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INTRERILE

Adresatdi:  Domnului Ministru Razvan Ungureanu,

Ministerul Afacerilor Externe

De céatre: Deputat Damian Florea Grupul Parlamentar PC
Obiectul intrparer.. Birocratie pura in Ministerul Afacerilor
Externe

Daca s-ar face un sondaj de opinie despre birocratie, probabil Ministerul
de Externe nu ar figura la capitolul perceptie negativa din partea publicului.

Lucrurile ar putea fi asa datorita faptului ca publicul larg nu are contact
direct cu angajatii sau institutiile Ministerului Afacerilor Externe.

Pentru ca altfel perceptia pozitiva s-ar schimba §i am s ma explic:

In cadrul Ministerului Afacerilor Externe existd Directia Consulari care
printre alte atributii o indeplineste §i pe aceea de a realiza pentru cetétenii
romani contacte cu institutii din strdinatate in vederea obtinerii unor documente
cum ar fi duplicate dupa certificate de nastere, de casatorie, de deces etc.

Despre un astfel de caz am sé va vorbesc.

La biroul meu parlamentar din circumscriptia nr.42 Bucuresti s-a
prezentat Zambaccian Marcel in varsta de 80 ani cerandu-mi ajutorul in legatura
cu obtinerea unei copii a certificatului de deces a cumnatei sale, decedata la
New York, SUA, in aprilie 2005.

L-am indrumat cdtre Directia Consulard a Ministerului Afacerilor
Externe.

Mi-a spus cd a fost in urmé cu doud luni a facut o cerere si a achitat o
taxa in valoare de 15USD cu chitanta seria MAE-B nr. 0045297/10.05.2005.

Am constatat cd batranul are dreptate i l-am sunat pe d-nul Anton,
directorul Directiei Consulare, i-am expus speta si l-am rugat sa-l primeasca pe
cetdtean, fixandu-le o intalnire.

Mi-am zis cd problema s-a rezolvat, dar am gresit.

Dupd o luna de zile ma trezesc cu un telefon.

Era tot batranul cetatean.



Problema nu se rezolvase, nu primise incd nici o instiintare de la
Directia Consulara.

Am crezut ¢a nu a stiut dumnealui sa lase datele de contact sau in fine
cine stie...

L-am c#utat din nou pe d-nul dir. Anton, m-am prezentat, si-a adus
aminte de caz si mi-a spus ci nu stie ce sa intdmplat cu lucrarea, dar sa revin
pentru cé se va interesa.

Am revenit a doua zi, mi-a spus cd nu are nici un raspuns de la
Ambasada Romaniei din SUA i oricum nu va avea decédt peste doud luni,
pentru ca asa vine curierul diplomatic.

Deja cred ca recunoasteti acordurile din ,,muzica” lui IIf si Petrov.

Am indraznit sa-i reamintesc ca existd postd electronica, curier rapid,
fax ceva din secolul nostru.

Mi-a spus ca incearca, i-am lasat numarul meu de telefon in speranta ca
Vol primi o veste.

A trecut si vacanta parlamentard, a inceput sesiunea, curierul
diplomatic probabil nu a venit, domnul director Anton nu m-a sunat nici astazi,
cit despre batranul petent ma bate si pe mine gandul sa nu-i mai raspund la
telefon.

Mai opresc aici cu povestea mea, din pacate adevaratd si va adresez
domnule ministru Rdzvan Ungureanu, cererea acestui cetdtean roman, in
legatura cu acest serviciu pe care acest om l-a platit in avans acum aproape cinci
luni si va intreb dacéd asta este o practicd, este o procedurd, este birocratie pura
sau doar exceptia care confirma regula ce spune cd Ministerul Afacerilor
Externe are o0 imagine buni in fata cetdteanului roman.

Si va mai rog, stimate domnule ministru sa-mi raspundeti cand se va
rezolva problema domnului Zambaccian Marcel, avand in vedere ca acest
duplicat 1i este necesar in vederea completarii documentatiei cu privire la
redobandirea unor drepturi.

Alaturat prezentei anexez si copii dupa cererea acestui cetatean, precum si
dupa chitanta mai sus mentionata, pe baza carora am sustinut cele relatate.

Data Semniéturi




THE CITY OF NEW YORK — DEPARTMENT OF HEALTH AND MENTAL HYGIENE

OFFICE OF VITAL RECORDS
125 Worth Street, CN 4, Room 133
New York, N.Y. 10013-4090

SEE IDENTIFICATION REQUIREMENTS ON REVERSE
VEA REQUISITOS DE IDENTIFICACION AL DORSO

APPLICATION FOR A COPY OF A DEATH RECORD
(Print All Items Clearly)
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15. FOR WHAT PURPOSE ARE YOU GOING TO USE THIS CERTIFICATE 16. YOUR RELATIONSHIP TO DECEDENT
T\ c X \ vt '?Dv"a'bt\’\e:f' — N Q&O\
NOTE: Section 205.07 of the Health Gode provides, in part:” . .. The confidential medical report of death shall not be

subject to subpoena or to inspection.” Therefore, copies of the medical report of death cannot be issued.
SIGN/PRINT YOUR NAME AND RECORD YOUR ADDRESS BELOW
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INFORMATION: APPLICATION SHOULD BE MADE IN PERSON AT 125 WORTH STREET OR BY MAIL TO THE ABOVE ADDRESS
NOTE: PLEASE ATTACH A STAMPED, SELF-ADDRESSED ENVELOPE
FEES (FOR OFFICE USE ONLY)

SEARCH FOR TWO CONSECUTIVE YEARS AND ONE COPY
EACH ADDITIONAL COPY REQUESTED .......c.ocoooiiiiiiiciniiiciniece

EACH EXTRA YEAR SEARCHED (WITH THIS APPLICATION) ... . $ 3.00
IF RECORD IS NOT ON FILE, A CERTIFIED "NOT FOUND STATEMENT" WILL BE ISSUED.

1. Make check or money order payable to: N.Y.C. Department of Health and Mental
Hygiene. CASH NOT ACCEPTED BY MAIL.

2. If from a foreign country, send an international money order or chéck
drawn on a U.S. Bank.

3. Stamps or foreign currency will not be accepted.
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Weeky le Lrtet pov
MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE
Cod fiscal: 4266863
Adresa: Aleea Modrogan nr. 14,

Bucuresti
Telefon: 230.21.60
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