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1. CONTEXT

Crearea unei piete unice de 500 de milioane de consumatori este una din realizarile cele mai
importante ale Uniunii Europene. Libertatile fundamentale create confera intreprinderilor si
cetdtenilor dreptul de a se deplasa si de a interactiona liber intr-o Uniune fara frontiere.
Reducerea constanta a barierelor dintre statele membre ale UE a generat numeroase beneficii
pentru cetiteni, precum libertatea de a cilitori, studia si lucra in striinatate. In calitate de
consumatori, acestia au beneficiat de o serie de avantaje economice, precum tarife aeriene si
tarife de roaming pentru telefonia mobila mai reduse, dar si posibilitatea de a avea acces la o
gama mai largd de produse. Comerciantii au avut posibilitatea sd-si extinda activitatea dincolo
de frontiere, prin importul sau exportul de bunuri, prestarea de servicii sau dezvoltarea
afacerilor in strainatate. Astfel, acestia beneficiazd de economiile de scard si de cresterea
oportunitatilor de afaceri pe care le ofera piata unica.

In pofida acestor reusite impresionante, obstacolele intre statele membre ale UE persista.
Acestea nu permit intotdeauna cetatenilor si intreprinderilor sd valorifice pe deplin avantajele
oferite de piata unica si, in special, de comertul transfrontalier. Multe dintre aceste obstacole
rezultd din diferentele intre sistemele juridice nationale. Diferentele intre legislatiile in
materie contractuald ale celor 27 de state membre ale UE reprezintd unul din principalele
obstacole care afecteazd comertul transfrontalier.

Toate tranzactiile economice sunt bazate pe contracte. De aceea, diferentele intre normele
privind modul de incheiere sau reziliere a contractelor, privind masurile reparatorii in cazul
livrarii unui produs defectuos sau privind dobanzile care trebuie platite in cazul unei plati
efectuate cu intarziere, sunt resimtite n viata cotidiand atdt de comercianti, cat si de
consumatori. Pentru comercianti, aceste diferente genereaza complicatii si costuri
suplimentare, in special In cazul in care intentioneaza sa isi exporte produsele si serviciile in
mai multe state membre ale UE. Pentru consumatori, aceste diferente complica achizitiile in
alte tari decét cea de origine, situatie care se resimte, in special, in contextul tranzactiilor
online.

o Dificultati IntAmpinate de comercianti ca urmare a existentei unor legislatii diferite in
materie contractuala

Existenta obstacolelor create de legislatia in materia contractuald poate avea un impact
negativ asupra intreprinderilor care intentioneaza sa desfagoare activitati comerciale
transfrontaliere si le poate descuraja sd intre pe noi piete. Odatd ce un comerciant decide sa
vanda produsele cdtre consumatori sau intreprinderi din alte state membre, acesta se expune
unui mediu juridic complex caracterizat prin diversitatea legislatiei in materie contractuala
existenta In UE. Una dintre primele masuri este de a afla ce legislatie este aplicabild
contractului. In cazul in care se aplici o lege striind, comerciantul trebuie s se familiarizeze
cu cerintele acesteia, sa obtina consiliere juridica si, in masura posibilului, sd adapteze
contractul respectivei legislatii strdine. De asemenea, este posibil ca, in cazul tranzactiilor
comerciale efectuate online, comerciantul sa fie nevoit sa-si adapteze site-ul astfel Incat sa
corespunda cerintelor obligatorii care se aplicd In tara de destinatie. Pentru comercianti,
dificultatea de a afla dispozitiile legislatiei strdine in materie contractuala ocupd primul loc
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printre obstacolele in calea tranzactiilor intre intreprinderi si consumatori si locul al treilea in
ceea ce priveste tranzactiile intre intreprinderi'.

Depasirea acestor obstacole implica suportarea unor costuri de tranzactionare. Acestea au cel
mai puternic impact asupra intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri), In special asupra
microintreprinderilor si intreprinderilor mici, intrucat costul patrunderii pe multiple piete
strdine este deosebit de ridicat in raport cu cifra lor de afaceri. Costurile de tranzactionare
pentru a exporta catre un alt stat membru se pot ridica pana la 7% din cifra de afaceri anuala a
unui microdistribuitor. Pentru a exporta in patru state membre, aceste costuri ar putea ajunge
pani la 26% din cifra de afaceri anualia’. Comercianti care sunt descurajati si efectueze
tranzactii transfrontaliere ca urmare a obstacolelor create de legislatia in materie contractuala
au suportat costuri de 26 de miliarde EUR anual in cadrul activitatilor de comert
intracomunitar’.

J Dificultati Intdmpinate de consumatori ca urmare a existentei unor legislatii diferite
in materie contractuald

44% dintre consumatori afirmd cd incertitudinea privind drepturile de care beneficiazad fi
descurajeazi sa cumpere de la alte tiri ale UE®. In timp ce o treime din consumatori ar lua in
considerare varianta achizitiilor online dintr-o alta tard a UE in conditiile aplicarii unor norme
uniforme la nivel european’, in prezent, doar 7% actioneazi in acest sens’. Incertitudinea
acestora este adesea legata de preocuparile pe care le au cu privire la remediile de care dispun
in cazul in care lucrurile nu decurg conform asteptarilor, precum si de nesiguranta privind
natura drepturilor acestora atunci cnd fac achizitii din alta tard. Pe de altd parte, consumatorii
care sunt Increzatori si cautd in mod proactiv produse pe intreg teritoriul UE, in special online,
sunt adesea refuzati de catre comerciant atunci cand vor sd cumpere sau sa li se livreze bunuri.
Cel putin 3 milioane de consumatori au trecut prin asemenea experiente de-a lungul unui an.
In practica, cel mai adesea, incercirile esuate de a cumpiara produse online, intr-un context
transfrontalier, sunt mult mai numeroase decat cele reusite7 si se incheie, cel mai frecvent, cu
un mesaj dezamadgitor conform caruia ,acest produs nu este disponibil pentru tara
dumneavoastra de resedinta.”

Ambitia Comisiei este de a elimina obstacolele rdmase in calea comertului transfrontalier,
prin sprijinirea comerciantilor in derularea tranzactiilor transfrontaliere si prin facilitarea
accesului consumatorilor la achizitii transfrontaliere. S-a demonstrat ca schimburile

Eurobarometru nr. 321 privind legislatia europeand in materie contractuald in cadrul tranzactiilor dintre intreprinderi si
consumatori, p. 23 si Eurobarometru nr. 320 privind legislatia europeana in materie contractuald in cadrul tranzactiilor dintre
intreprinderi, p. 15. In pofida existentei unor legislatii diferite in materie contractuala in cele 50 de state, un comerciant stabilit in
Maryland, de exemplu, isi poate vinde produsele usor unui consumator stabilit in Alaska, intrucat, in astfel de situatii, in
conformitate cu legislatia Statelor Unite, comerciantul trebuie sa tind seama de normele aplicabile in materie contractuala in
Maryland si nu trebuie sa ia in considerare legislatia contractuald din Alaska. In plus, Codul comercial uniform al SUA a condus
la o stransa convergenta intre sistemele de drept al contractelor din diferite state. Prin urmare, pentru comerciantii din SUA, din
perspectiva legislatiei in materie contractuald, spatiul economic format din cele 50 de state reprezinta, reprezintd o piata internd,
intr-o mai mare masurd decat este pentru comerciantii europeni Uniunea Europeana formata din cele 27 de state membre.
Estimare pe baza raspunsurilor furnizate de intreprinderi la sondajul realizat de IMM-uri privind impactul legislatiei europene in
materie contractuald, disponibil la:http://ec.europa.eu/justice/contract/files/report_sme panel survey en.pdf and Eurostat
structural business statistics.

Eurobarometru nr. 320, legislatia europeana in materie contractuala in cazul tranzactiilor dintre intreprinderi, p. 24 si 25
Eurobarometru 299a, Atitudini fatd de comertul transfrontalier si protectia consumatorului, p. 10.

Eurobarometru nr. 299a, p. 14.

Eurobarometru nr. 299, Atitudinile consumatorilor fatd de comertul transfrontalier si protectia consumatorului, p. 13.
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SEC (2010) 385, a treia editie a Tabloului de bord al pietelor de consum, p. 9. Un studiu in care cumparatori anonimi au incercat
sa efectueze aproape 11 000 de tranzactii test, a aratat ca 61% din Incercérile de a cumpara produsele transfrontaliere ar fi esuat.
In 50% din cazuri, comerciantii au refuzat sa deserveasca tara consumatorului.
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comerciale bilaterale intre tarile care au un sistem juridic bazat pe o origine comuna, precum
sistemul de drept anglo-saxon (common law) sau traditia juridica nordicd, sunt cu 40% mai
ridicate decat comertul intre doud tiri care nu prezintd aceste similitudini®. in acest sens,
Comisia Europeani a inclus in programul siu de lucru pentru 2011° un instrument juridic
privind o legislatie europeand in materie contractuald, astfel cum a fost supus atentiei
Parlamentului European intr-o scrisoare adresata de presedintele José Manuel Barroso
Presedintele Parlamentului European, Jerzy Buzek'’. Necesitatea de a elimina obstacolele
create de diferentele legislative in materie contractuald este recunoscutd in mod specific in
Strategia Europa 2020"" si intr-o serie de alte documente strategice pentru UE. precum Planul
de actiune al Comisiei pentru punerea in aplicare a Programului de la Stockholm', O
agendd digitald pentru Europa", care prevede crearea unui instrument legislativ optional in
materie contractuald drept una din actiunile-cheie de promovare a economiei digitale,
Revizuirea ,, Small Business Act”'* care vizeaza eliminarea obstacolelor, inclusiv a celor
create de legislatia in materie contractuald, care limiteaza potentialul de crestere al IMM-
urilor, si Actul privind piata unicd" care promoveazi ideea unui instrument juridic care ar
facilita tranzactiile transfrontaliere. In plus, Analiza anuali a cresterii, care a lansat primul
semestru european, a subliniat potentialul unui instrument juridic in materia dreptului
european al contractelor pentru stimularea cresterii si a schimburilor comerciale in cadrul
pietei unice'®. Presedintia poloneza a facut din Consiliului de Ministri a facut din dreptul
european al contractelor o prioritate pentru a doua jumitate a anului 2011".

1.1. Cadrul juridic actual

Cadrul juridic actual in UE este caracterizat prin diferente intre statele membre in ceea ce
priveste legislatia in materie contractuald. Legislatia UE contine o serie de norme comune
care abordeaza adesea probleme specifice, insa, dupa cum se poate observa in anexa I, aceste
norme armonizate nu reglementeaza majoritatea domeniilor care intrd in sfera dreptului
contractelor si, acolo unde sunt aplicabile, in cele mai multe cazuri, acestea oferd statelor
membre flexibilitatea de a aplica norme substantial diferite. In cadrul pietei unice europene,
nu existd un set unic de norme uniforme si cuprinzatoare in materia dreptului contractual care
ar putea fi utilizate de cétre intreprinderi si consumatori in comertul transfrontalier.

A.Turrini si T. Van Ypersele, ,,Traders, courts and the border effect puzzle”, Regional Science si Urban Economics, 40, 2010, p.
82.

COM (2010) 623 final, 31.3.2010, p. 7.

A se vedea

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/10/393 & format=HTML &aged=0&language=EN&guiLanguage
=en.

Comunicarea Comisiei, Strategia Europa 2020, O strategie europeana pentru o crestere inteligentd, durabila si favorabila
incluziunii, COM (2010) 2020 final, 3.3.2010, p. 21. A se vedea, de asemenea, Analiza anuala a cresterii, anexa I, raportul privind
progresele inregistrate in cadrul strategiei Europa 2020, COM (2011) 11 — A1/2, p. 5.

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si Comitetul Regiunilor,
Crearea unui spatiu de libertate, securitate si justitie pentru cetitenii Europei, plan de actiune pentru punerea in aplicare a
programului de la Stockholm ”, COM (2010) 171 final, 20.4.2010, p. 5 si p. 24.

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si Comitetul Regiunilor, O
agenda digitala pentru Europa - COM (2010) 245 final, 26.8.2010, p. 13 si p. 37.

Comunicare a Comisiei cétre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si Comitetul Regiunilor,
Revizuirea ,,Small Business Act” pentru Europa, COM (2011) 78 final, 23.2.2011, p. 11 sip. 13.

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social si Comitetul Regiunilor, ,,Actul
privind piata unicd — Doudsprezece parghii pentru stimularea cresterii si intarirea increderii — «impreund pentru o noua crestere»”,
COM (2011) 206 final, 13.4.2011, p. 14 si p. 19.

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social si Comitetul Regiunilor, Analiza
anuala a cresterii: formularea raspunsului cuprinzator al UE la criza, COM (2011) 11 final, 12.1.2010.

A se vedea

http://p12011.eu/sites/default/files/users/shared/o_prezydencja/programme_of the polish presidency of the council of the eu.
pdf.
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J Normele privind conflictul de legi

Pentru a Tmbunatéti securitatea juridica in tranzactiile transfrontaliere, UE a instituit norme
unitare privind conflictul de legi. Regulamentul Roma I privind legea aplicabila obligatiilor
contractuale le permite partilor contractante sa aleagd legislatia care se aplica contractului
acestora i si stabileasci ce lege se aplica in absenta unei astfel de alegeri'®. Cu toate acestea,
datoritd naturii lor, normele privind conflictul de legi nu poate inlatura diferentele dintre
diferitele sisteme de drept material contractual. Acestea conduc doar la stabilirea dreptului
material national care se aplicd unei tranzactii transfrontaliere atunci cand exista posibilitatea
aplicdrii mai multor legislatii nationale diferite.

In plus, in tranzactiile transfrontaliere dintre intreprinderi si consumatori, articolul 6 alineatul
(2) din Regulamentul Roma I prevede, de asemenea, cd, in cazul comerciantilor care isi
orienteaza activitatea catre tara de resedintd a consumatorului — aceasta poate avea loc, de
exemplu, prin lansarea unui site internet In limba acestei tari, prin oferta de a vinde in moneda
consumatorului sau prin folosirea unui nume de domeniu de nivel superior, altul decat cel din
tara comerciantului — pentru a se conforma nivelului de protectie a consumatorilor din tara de
resedintd a consumatorului. Comerciantul poate fie sa aplice legislatia nationald a
consumatorului, in toate elementele sale, fie sa aleagd o altd legislatie, cel mai probabil, in
practica, propria legislatie. Cu toate acestea, chiar si in acest ultim caz, comerciantul trebuie
sd se asigure de respectarea dispozitiilor obligatorii privind protectia consumatorilor care
rezultd din legislatia nationald a consumatorului, in cazul in care acestea prevad un nivel mai
ridicat de protectie. Ca urmare, este posibil ca termenii si conditiile standard ale
comerciantului sa trebuiasca modificate pentru a fi adaptate cerintelor din diverse tari.

. Normele de drept material

UE a pus in practicd o serie de masuri importante in vederea reducerii diferentelor intre
sistemele de drept material, in special in ceea ce priveste legislatia din domeniul protectiei
consumatorilor, prin masurile de armonizare care au fost adoptate. Cu toate acestea, domeniul
de aplicare a masurilor de armonizare nu acopera intreg ciclul de viata al unui contract i, prin
urmare, nu elimind necesitatea ca un comerciant sd tind seama de sistemele de drept
contractual din tara sa de destinatie. In plus, aceste masuri de armonizare sunt limitate, in
principal, la tranzactiile intre intreprinderi si consumatori.

Pentru contractele intre intreprinderi si consumatori, cadrul juridic al UE a promovat o
crestere semnificativa a protectiei consumatorilor. Cu toate acestea, in pofida progreselor
realizate 1n alinierea legislatiilor nationale prin recent adoptata directivd privind drepturile
consumatorilor, este evident ca, Tn materia dreptului contractual si a dreptului consumatorilor,
existd limite politice in ceea ce priveste nivelul pand la care poate fi aplicatd abordarea
»armonizdrii depline”. Acest lucru se reflecta in faptul ca Parlamentul European si Consiliul
au adoptat directivele referitoare la clauzele contractuale abuzive si despagubirile disponibile
in cadrul contractelor de vanzare-cumpdarare'® care permit statelor membre si poatd invoca
drepturile de baza aflate in diverse grade de armonizare.

Regulamentul nr. 593/2008 (CE) al Parlamentului European si al Consiliului din 17 iunie 2008 privind legea aplicabila
obligatiilor contractuale, JO L 177/6 4.7.2008.

Directiva 1999/44/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 mai 1999 privind anumite aspecte ale vanzarii de bunuri
de consum si garantiile conexe, JO L 171/12, 7.7.1999.
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Pentru contractele intre intreprinderi, normele materiale adoptate de UE au chiar un
domeniu de aplicare mai restrAns decat contractele dintre intreprinderi si consumatori,
acoperind o serie de aspecte specifice din domeniul dreptului contractual. De exemplu,
directiva privind combaterea intarzierii in efectuarea platilor’’ armonizeaza normele privind
rata oficiala a dobanzii in cazul intarzierii efectuarii platilor, insa permite statelor membre sa
aplice norme mai stricte. La nivel international, Conventia ONU din 1980 privind vanzarile
internationale de bunuri (Conventia de la Viena) a introdus o serie de norme cu un domeniu
de aplicare mai extins in ceea ce priveste tranzactiile Intre intreprinderi. Cu toate acestea,
Conventia de la Viena nu a fost ratificatd de cétre toate statele membre si nu se aplicd in
Regatul Unit, Irlanda, Portugalia si Malta. Aceasta nu acopera in mod cuprinzator intregul
ciclu de viata al unui contract si (in absenta unei jurisdictii obligatorii in cadrul sistemului
ONU, comparabila cu cea oferitd de Curtea Europeand de Justitie pentru piata unicd a UE) nu
contine niciun mecanism care sa asigure aplicarea sa uniformd, intrucat diverse instante
nationale o pot interpreta in mod diferit. Doar un numar relativ redus de comercianti aplica
aceastd conventie'.

1.2. Necesitatea unei actiuni la nivelul Uniunii Europene

UE depune de peste un deceniu eforturi in directia elaborarii unui drept european al
contractelor. Cu ocazia comunicarii din 2001 privind dreptul european al contractelor’,
Comisia a lansat un proces amplu de consultari publice cu privire la problemele generate de
diferentele dintre legislatiile in materie contractuala ale statelor membre. Ca urmare, in
2003, Comisia a elaborat un plan de actiune care propune si imbunititeasca calitatea si
coerenta dreptului european al contractelor prin instituirea unui cadru comun de referinta care
contine norme standard, principii si o terminologie comune la care sd recurga legiuitorul
Uniunii in procesele de elaborare sau revizuire a legislatiei.

Ulterior, Comisia a finantat activitatea unei retele academice internationale care a efectuat
cercetarea juridica pregatitoare. Aceastd activitate de cercetare a fost finalizatd la sfarsitul
anului 2008 si a condus la publicarea proiectului de cadru comun de referinta®!, avand
caracterul unui text academic®. Concomitent, au fost desfasurate activititi de analiza de citre
Association Henri Capitant des Amis de la Culture Juridique Frangaise si de catre Société de
Legislation Comparée care au vizat elaborarea unor principii contractuale comune.

La 1 iulie 2010, Comisia a lansat o consultare publicd pentru o perioada de sase luni (carte
verde) cu privire la diferitele modalitati de consolidare a coerentei dreptului contractual in
UE. Cartea Verde a prezentat o serie de diferite optiuni de politicd. Aceste modalititi se
refereau la ,,un set de instrumente” care prevad definitii, principii coerente si norme standard
privind aspecte legate de dreptul contractelor, un regulament care sa inlocuiascd toate

20 Directiva 2011/7/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 februarie 2011 privind combaterea intarzierii in efectuarea

platilor n tranzactiile comerciale (reformare), JO 48 L/1, 23.2.2011.
2 Eurobarometru nr. 320 privind dreptul european al contractelor in cazul tranzactiilor dintre intreprinderi, p.57: doar 9% din
respondenti au afirmat ca au aplicat in mod frecvent instrumentele internationale, inclusiv Conventia de la Viena si principiile
UNIDROIT.
Comunicarea Comisiei catre Consiliu i Parlamentului European privind dreptul european al contractelor, COM (2001) 398,
11.7.2001.
Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu, ,,Un drept european al contractelor mai coerent: un plan de
actiune”, COM (2003) 68, 12.2.2003.
Von Bar, C., Clive, E. si Schulte-Nolke, H. (eds.), Principles, Definitions and Model Rules of European Private Law. Draft
Common Frame of Reference, Munchen, Sellier, 2009.

22
23
24
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> Activitatea de cercetare a fost finantata prin cel de-Al 6 lea Program-cadru de cercetare, insa nu reprezintd un document oficial al

Comisiei.
26 Fauvarque-Cosson, B. and Mazeaud, D. (eds.), European Contract Law, Materials for a Common Frame of Reference:

Terminology, Guiding Principles, Model Rules, Munchen, Sellier, 2008.
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legislatiile nationale in materie contractuald cu un singur instrument legislativ european sau
ideea unui instrument optional al UE care ar fi disponibil ca alternativa la legislatiile nationale
existente, pentru care si poatd opta partile. Comisia a primit 320 de raspunsuri’’ la aceasti
consultare. Mai multe parti interesate au considerat utila optiunea unui ,,set de instrumente”,
in timp ce optiunea 4 (un instrument optional de drept european al contractelor) a beneficiat
de sprijin fie In mod independent, fie in combinatie cu un ,,set de instrumente”, sub rezerva
indeplinirii de cétre acesta a anumitor conditii, respectiv asigurarea unui nivel inalt de
protectie a consumatorilor, precum si claritatea si usurinta aplicarii dispozitiilor.

Anterior, prin Decizia din 26 aprilie 2010°*, Comisia a infiintat un grup de experti privind
dreptul european al contractelor, compus din fosti judecatori, practicieni ai dreptului si cadre
universitare din Intreaga Europa. Pe baza cercetarii efectuate pana in prezent, acest grup a fost
mandatat sd elaboreze un studiu de fezabilitate privind un eventual instrument viitor de drept
european al contractelor, care sa trateze principalele aspecte aparute in practicd in cadrul
tranzactiilor transfrontaliere. Pentru a asigura interactiunea stransa intre activitatea grupului
de experti si necesitatile identificate de catre consumatori, intreprinderi (in special IMM-uri)
si reprezentantii profesiilor juridice, Comisia a creat un grup-cheie al partilor interesate (asa-
numitul ,,Sounding Board”), care a furnizat elementele concrete grupului de experti cu privire
la usurinta aplicarii normelor elaborate pentru studiul de fezabilitate. Studiul de fezabilitate a
fost publicat la 3 mai 2011 ca un ,,set de instrumente” care sd inspire activitdtile viitoare ale
institutiilor UE si a generat contributii valoroase din partea partilor interesate si a expertilor
juridici. Din cele 120 de contributii primite de la partile interesate, cea mai mare parte a
observatiilor s-au grupat in jurul a trei aspecte principale privind propunerea: usurinta
aplicarii, echilibrul Intre interesele intreprinderilor si ale consumatorilor si securitatea juridica.
Comisia a preluat multe din sugestii care au imbunatatit si consolidat propunerea. De
asemenea, Comisia a intrebat partile interesate daca ar trebui inclus in propunere si continutul
digital — majoritatea respondentilor au raspuns pozitiv.

Parlamentul European a sprijinit intens, timp de mai multi ani, eforturile in directia elaborarii
unui drept contractual european®. In iunie 2011, ca raspuns la cartea verde a Comisiei,
Parlamentul European a votat cu o majoritate de patru cincimi in favoarea instituirii unor
norme contractuale aplicabile la nivelul UE care ar facilita tranzactiile transfrontaliere
(optiunea 4 din cartea verde)’’. Comitetul Economic si Social European a adoptat un aviz in
favoarea unui regim optional avansat privind dreptul contractual®'.

27 < . . - < T . . e
Raspunsuri a fost transmise de majoritatea statelor membre, un mare numar de organizatii de afaceri, o serie de organizatii pentru

protectia consumatorilor, numeroase asociatii de practicieni ai dreptului si un numar considerabil de cadre universitare.
JO L 105/109, 27.4.2010.

Rezolutia privind masurile de aliniere a dreptului privat al statelor membre din 26 mai 1989, JO C 158 26.6.1989, p. 400;
Rezolutia privind armonizarea anumitor sectoare de drept privat ale statelor membre din 6 mai 1994, JO C 205, 25.7.1994, p. 518;
Rezolutia privind apropierea dreptului civil si comercial al statelor membre din 15 noiembrie 2001, JO C 140 E 13.6.2002, p. 538;
Rezolutia privind Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu ,, Un drept european al contractelor mai coerent
— un plan de actiune” din 2 septembrie 2003, JO C 76 E, 25.3.2004, p. 95; Rezolutia privind dreptul european al contractelor si
revizuirea acquis-ului: calea de urmat din 23 martie 2006, JO C 292 E, 1.12.2006, p. 109-112; Rezolutia privind dreptul european
al contractelor din 7 septembrie 2006, JO C 305 E, 14.12.2006, p. 247-248; Rezolutia privind dreptul european al contractelor din
12 decembrie 2007, JO C323E, 18.12.2008, p. 364 -365 si Rezolutia privind cadrul comun de referinta pentru dreptul european al
contractelor din 3 septembrie 2008, JO C 295E, 4.12.2009, p. 31-32.

Rezolutia privind optiunile de politica in perspectiva unui drept european al contractelor pentru consumatori si intreprinderi din
iunie 2011, procedura 2011/2013 (INI).

JO C 84/1,17.3.2011.
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2. O LEGISLAIE EUROPEANA COMUNA OP{IONALA iN MATERIE DE VANZARE
2.1. Modul de aplicare a Legislatiei europene comune in materie de vinzare

In urma unei ample consultiri cu partile interesate, precum si in baza unui studiu de impact,
Comisia a decis sa prezinte o propunere de regulament al Parlamentului European si al
Consiliului privind instituirea unei Legislatii europene comune in materie de vanzare. Aceasta
propunere este conceputd ca o contributie la promovarea cresterii si a schimburilor comerciale
pe piata internd, avand la baza respectarea libertdtii contractuale, a unui nivel ridicat de
protectie a consumatorilor, in conformitate cu principiile subsidiaritatii si proportionalitatii.
Propunerea include ,,setul de instrumente” elaborat de Grupul de experti privind dreptul
european al contractelor si de grupul partilor interesate, luand In considerare contributiile
pertinente din partea partilor interesate si a expertilor.

Propunerea Comisiei privind o Legislatie europeana comuna in materie de vanzare prevede un
set cuprinzator de norme uniforme in materie contractuala care sd reglementeze intregul ciclu
de viatd al unui contract si care sd devina parte integrantd a dreptului intern al fiecarui stat
membru, ca un cadru alternativ de drept al contractelor. Acest cadru alternativ vizeaza in mod
specific acele contracte care sunt cele mai relevante pentru comertul transfrontalier, in cazul
carora este necesara ca o solutie evidentd pentru eliminarea obstacolelor identificate anterior.
Cadrul este caracterizat de urmatoarele trasaturi:

- este un cadru comun de drept al contractelor pentru toate statele membre: legislatia
europeand comund in materie de vanzare va fi un sistem alternativ de drept contractual,
identic in toate statele membre si va fi comun pentru intreaga UE.

- este un cadru optional: alegerea Legislatiei europene comune in materie de vanzare va fi
voluntara. In conformitate cu principiul libertitii contractuale, in momentul incheierii unui
contract, comerciantul este liber sa aplice acest sistem (sistemul ,,opt-in”’) sau sa opteze pentru
aplicarea legislatiei nationale contractuale existente. Nici Intreprinderile, nici consumatorii, nu
sunt obligati sd Incheie un contract in baza Legislatiei europene comune In materie de
vanzare.

- este axat pe contractele de vanzare-cumparare. Legislatia europeana comuna in materie de
vanzare va introduce o serie de norme de sine-statitoare, complete, aplicabile tranzactiilor de
vanzare. Aceasta va fi utila, in special, dar nu in mod exclusiv, in cazul furnizarii de bunuri
online. De asemenea, aceasta ar putea fi folosita de cdtre comerciantii care vand bunuri si
servicii conexe directe, de exemplu, instalarea de echipamente de bucitirie. Intrucat bunurile
reprezinti partea cea mai importantd a comertului intracomunitar’”, eliminarea obstacolelor
din calea tranzactiilor de vinzare va avea un impact pozitiv asupra comertului intracomunitar
in ansamblul sdu. Pentru a tine seama de importanta crescanda a economiei digitale si pentru a
se asigura ca noul sistem va fi adaptat tendintelor viitoare, contractele privind furnizarea de
continut digital vor intra, de asemenea, in sfera de aplicare a noilor norme. Aceasta inseamna
ca Legislatia europeand comund in materie de vanzare ar putea fi aplicatad, de asemenea,
atunci cand achizitiondm muzicd, filme, programe informatice sau aplicatii care sunt
descarcate de pe internet. Aceste produse ar fi acoperite indiferent daca acestea sunt stocate pe
un suport durabil precum un CD sau DVD.

32 Conform publicatiilor Eurostat ,,Statistics in focus” nr. 37/2010 si Eurostat External and Intra-EU Trade Yearbook din 2009,

volumul comertului intracomunitar cu bunuri in 2008 a fost de patru ori mai mare decét volumul comertului cu servicii.
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- este limitat la contractele transfrontaliere: domeniul de aplicare al Legislatiei europene
comune 1n materie de vanzare vizeaza strict situatiile transfrontaliere, in cazul carora apar
probleme legate de complexitatea juridica si costurile de tranzactionare suplimentare. Prin
urmare, Legislatia europeand comuna in materie de vanzare este orientatd spre domeniile unde
aplicarea acesteia este necesard si nu reprezintd un substitut general pentru legislatiile
nationale Tn materie contractuald in vigoare. Posibilitatea aplicarii sistemului la o scard mai
extinsa este lasata la discretia statelor membre. Astfel, statele membre au posibilitatea de a
aplica legislatia europeana comuna 1n materie de vanzare si in cazul contractelor interne — fapt
ce ar putea reduce si mai mult costurile de tranzactionare pentru intreprinderile care isi
desfasoara activitatea in cadrul pietei unice. Se axeaza pe contractele intre intreprinderi §i
consumatori si pe contractele intre intreprinderi in cazul in care cel putin o parte este o
IMM: Domeniul de aplicare al Legislatiei europene comune in materie de vanzare se axeaza
pe aspecte care reprezintd reale probleme in tranzactiile transfrontaliere si anume, pe relatia
intreprindere-consumator si relatia intre intreprinderi in cazul in care cel putin una dintre parti
este o IMM. Contractele incheiate Intre particulari si contractele incheiate Intre comercianti in
cazul 1n care niciuna dintre parti nu este o IMM nu sunt incluse, deoarece pentru moment nu
este necesara nicio actiune la nivelul UE in cazul acestor tipuri de contracte transfrontaliere.
Legislatia europeana comuna n materie de vanzare lasa statelor membre optiunea de a decide
sa pund la dispozitie Legislatia europeand comuna in materie de vanzare pentru contractele
incheiate intre comercianti, in cazul in care niciunul dintre acestia nu este o IMM. Comisia va
pastra acest aspect sub atentie in anii urmatori, pentru a vedea dacad sunt necesare eventuale
solutii legislative suplimentare in ceea ce priveste contractele intre particulari si contractele
intre Intreprinderi.

- set identic de norme in domeniul protectiei consumatorilor: regulamentul va institui, pentru
toate domeniile de drept al contractelor, acelasi nivel comun de protectie a consumatorilor.
Procesul de armonizare este realizat in baza unui nivel ridicat de protectie a consumatorilor,
acesta fiind un imperativ atat politic, cat si juridic. Aceasta va duce la instituirea unui sistem
armonizat care va asigura protectia si siguranta consumatorilor, ori de cate ori se foloseste
Legislatia comund in materie de vanzare.

- este un set cuprinzator de norme de drept al contractelor: Legislatia europeana comund in
materie de vanzare prevede norme care reglementeaza aspecte de drept al contractelor care au
relevanta practica pe parcursul ciclului de viata al unui contract transfrontalier. Aceste aspecte
se referd la drepturile si obligatiile partilor contractuale si la masurile reparatorii in caz de
neexecutare, obligatia de furnizare a informatiilor precontractuale, incheierea contractului
(inclusiv cerintele formale), dreptul de retragere si consecintele acestuia, nulitatea care rezulta
dintr-o eroare, dol sau o executare incorecta, interpretarea, continutul si efectele unui contract,
evaluarea si consecintele clauzelor contractuale abuzive, restituirea ca urmare a anuldrii,
rezolutiune, precum si prescriptia. Aceasta ar trebui sa reglementeze sanctiunile aplicabile in
cazul incalcdrii tuturor obligatiilor care decurg din aplicarea sa. Pe de altd parte, anumite
aspecte care sunt fie foarte importante pentru legislatia nationala fie mai putin relevante
pentru contractele transfrontaliere — precum normele privind capacitatea juridica,
ilegalitatea/imoralitatea sau reprezentarea si pluralitatea de debitori si creditori — nu fac
obiectul Legislatiei europene comune in materie de vanzare. Aceste aspecte sunt in continuare
reglementate de normele de drept national aplicabile in temeiul Regulamentului Roma I.

- are o dimensiune internationald: propunerea are s$i o dimensiune internationald prin faptul
ca, pentru a fi aplicabila, este suficient ca o singura parte sa fie stabilita Intr-un stat membru al
UE. Comerciantii ar putea utiliza acelasi set de clauze contractuale in raport cu alti
comercianti din interiorul si din afara UE. Consumatorii europeni ar putea beneficia de o
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gamd mai extinsd de produse cu un nivel de protectie garantat de prevederile Legislatiei
europene comune in materie de vanzare atunci cand comercianti din tarile terte sunt dispusi
sa-si vanda produsele pe piata internd pe aceastd bazd. Aceastd dimensiune internationald
permite Legislatiei europene comune n materie de vanzare sa devind un reper in stabilirea
standardelor in cadrul tranzactiilor internationale in domeniul contractelor de vanzare-
cumparare.

2.2, Eficacitatea Legislatiei europene comune in materie de vinzare

Abordarea Comisiei are in vedere problemele cu care se confruntd consumatorii si
comerciantii ca urmare a diferentelor in materie de drept al contractelor, intr-un deplin respect
al principiilor proportionalitatii si subsidiaritdtii, in comparatie cu alte solutii posibile
analizate. O Legislatie europeand comund in materie de vanzare, optionald, va fi mai eficientd
decat solutii legislative fard caracter obligatoriu, cum ar fi un simplu ,,set de instrumente”
(care, ca si instrument fard caracter obligatoriu, nu ar fi in masura sd ofere comerciantilor sau
consumatorilor securitatea juridicd necesara tranzactiilor acestora) intrucdt va crea un set
unitar si uniform de norme contractuale care vor fi direct disponibile pentru intreprinderi si
consumatori. In acelasi timp, combinatia caracteristicilor descrise mai sus si, in special, faptul
ca Legislatia europeand comuna 1n materie de vanzare reprezintd un set de norme identice si
optionale care se aplicd doar in cazurile transfrontaliere Tnseamnd cd are potentialul de a
reduce barierele In calea comertului transfrontalier fara sd afecteze abordarile si traditii
nationale consacrate. De exemplu, aceasta va permite statelor membre sd mentina niveluri
diferite de protectie a consumatorilor in dreptul intern al contractelor deja existent, in
conformitate cu acquis-ul UE. Legislatia europeanad comund in materie de vanzare va
reprezenta un element suplimentar optional la normele existente de drept al contractelor, fara
sd se substituie acestora. Astfel, masura legislativa se va aplica numai in masura in care va fi
necesar pentru a crea noi oportunitati pentru comercianti si consumatori in cadrul pietei unice.
In plus, existd un domeniu mai larg pentru a se conveni asupra unui set de norme identice,
bazate pe un nivel ridicat de protectie, astfel cum se prevede in Legislatia europeana comuna
in materie de vanzare, tocmai datorita naturii voluntare a cadrului. O intreprindere poate opta
sa 1 se aplice sistemul intrucat doreste sa beneficieze de un nivel ridicat de protectie, insa nu
este obligata sa actioneze in acest sens.

o Avantaje pentru intreprinderi

Atunci cand un comerciant alege sa aplice Legislatia europeand comuna 1n materie de
vanzare, prevederile acesteia ar fi singurele norme aplicabile in domeniul reglementat de sfera
sa de aplicare. Prin urmare, comerciantul ar trebui sa aiba in vedere un singur set de norme—
cele prevazute de Legislatia europeana comund in materie de vanzare. Nu ar mai fi necesar sa
fie luate n considerare alte dispozitii nationale obligatorii, cum ar fi cazul, in mod normal, in
momentul incheierii unui contract cu un consumator din alt stat membru. In practica, ar fi
comerciantii cei care ar lua initiativa sd recurga la Legislatia europeand comuna in materie de
vanzare. Cumpardtori ar trebui, in acest caz, sd-si exprime consimtdmantul explicit inainte de
incheierea acestui tip de contract.

Legislatia europeana comunad in materie de vanzare va garanta faptul cd intreprinderile isi pot
reduce in mod substantial costurile de tranzactionare. In practicd, o intreprindere care
intentioneaza sd se extinda pe noi piete ar trebui sd se familiarizeze doar cu un sistem de drept
contractual in plus fatd de cel pe care il cunoaste deja. O data efectuata, aceasta optiune aduce
cu sine economii, in raport cu situatia in care ar trebui sd cerceteze 26 de legislatii nationale in
materie contractuald pentru a putea desfasura activitati comerciale in intreaga UE. Prin
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urmare, comerciantii pot beneficia de acest cadru juridic comun simplificat si pot dobandi mai
multd incredere in procesul de extindere pe noi piete. Atunci cand vand produse unor
consumatori din alte tari, comerciantii pot folosi achiesarea la Legislatia europeana comuna in
materie de vanzare ca pe un semn al calitatii.

Pentru contractele intre intreprinderi, aplicarea legislatiei europene comune in materie de
vanzare ar aduce valoare adaugata prin facilitarea negocierilor privind legea aplicabila IMM-
urilor. Ar putea fi mai usor sd se ajunga la un acord privind o legislatie neutrd care este in
mod egal accesibild partilor, in propria lor limba. Odatd ce s-au familiarizat cu legislatia
comund In materie de vanzare, comerciantii nu vor mai suporta costuri ulterioare, oricand
aceasta va fi aplicabild. Intrucat problema costurilor afecteaza in special IMM-urile, legislatia
comund in materie de vanzare se concentreaza asupra acelor contracte intre intreprinderi in
care cel putin una din parti este o IMM. Pentru a asigura cda IMM-urile vor beneficia la
maximum, Comisia va incuraja statele membre sd informeze comerciantii, prin intermediul
canalelor corespunzatoare, cu privire la legislatia comuna in materie de vanzare si avantajele
oferite de aceasta. In plus, fiecirui stat membru i se oferd alegerea de a pune la dispozitie
Legislatia europeana comuna n materie de vanzare si pentru contractele Intre intreprinderi, in
cazul 1n care niciuna dintre parti nu este o IMM, atunci cand statul membru considera ca acest
lucru este adecvat.

o Avantaje pentru consumatori

Legislatia europeand comund in materie de vanzare a fost conceputd pentru a oferi
consumatorilor un nivel ridicat de protectie, similar in toate statele membre, astfel incat sa
poatd fi consideratd drept un semn al calitatii care poate prezenta iIncredere pentru
consumatori atunci cand acestia efectueaza achizitii transfrontaliere. Unul dintre cele mai
bune exemple in acest sens este faptul cd Legislatia europeana comund in materie de vanzare
va oferi consumatorilor posibilitatea de a alege in mod liber masurile reparatorii in cazul in
care le este livrat un produs defect. Prin urmare, ofera consumatorilor posibilitatea de a rezilia
contractul imediat. In prezent, o astfel de alegere liberd nu exista pentru marea majoritate a
consumatorilor din intreaga UE>. Acest nivel ridicat de protectie a consumatorilor le va
conferi acestora increderea si motivatia de a cumpara produse in alte tari ale UE.

Din motive de transparentd, propunerea va garanta faptul ca un consumator este intotdeauna
informat si de acord cu incheierea contractului in baza Legislatiei europene comune in materie
de vanzare. Aceste informatii trebuie sa fie oferite de cétre comerciant unui consumator,
impreund cu un rezumat al principalelor drepturi protejate, prin intermediul unui formular
standard de informare. Acesta va ajuta consumatorii sd inteleaga care le sunt drepturile de
bazd si, prin urmare, va solutiona problema nesigurantei care demotiveazd numerosi
consumatori si efectueze achizitii transfrontaliere. Intrucat formularul de informare va fi
prezentat in mod clar, concis si in toate limbile oficiale ale UE, va fi util pentru consumatorii
care nu reusesc sa ia cunostintd despre clauzele si conditiile contractelor pe care le incheie,
acestea fiind numeroase si complexe.

33 . . .. . . PN . R PPN .
Libertatea de a alege masurile reparatorii, astfel cum prevede legislatia comuna in materie de vanzare, nu exista in Austria,

Belgia, Bulgaria, Cipru, Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Finlanda, Germania, Ungaria, Italia, Luxemburg, Malta, Tarile de
Jos, Polonia, Romania, Slovacia, Spania si Suedia. De fapt, doar cinci state membre ofera posibilitati similare celor prevazute de
legislatia comuna in materie de vanzare (Franta, Grecia, Lituania, Luxemburg si Portugalia), in timp ce altele au adoptat o
abordare intermediara (Irlanda, Letonia, Slovenia, Regatul Unit).
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O mai mare disponibilitate a ofertelor transfrontaliere va fi in avantajul consumatorilor pe
pietele care sunt in prezent evitate de comercianti din cauza dificultatilor create de legislatia
in materie contractuald sau intrucat, pentru intreprinderi, dimensiunea redusa a pietei nu
justificd angajarea unor costuri de tranzactionare ridicate la intrare. Acesti consumatorii vor
avea de castigat intrucat sporirea concurentei pe piata internd va oferi o gama mai larga de
produse si perspectiva unor preturi mai reduse.

2.3. Relatia cu acquis-ul

Propunerea reprezintd o abordare complementard celei oferite de acquis-ul existent in
domeniul protectiei consumatorilor. In primul rdnd, aceasta include si este conforma cu aceste
masuri, desi nu este limitata de niveluri minime de protectie care au fost stabilite. In al doilea
rand, avand in vedere cd este limitatd la contractele transfrontaliere, aceasta nu reprezintd un
substitut pentru acquis-ul general aplicabil. Prin urmare, va exista o necesitate permanenta de
a dezvolta standardele in domeniul protectiei consumatorilor prin aplicarea abordarii
traditionale privind armonizarea utilizate in acest domeniu. In acest sens, este de asteptat ca in
timp, cele doud abordari sa se dezvolte in paralel si sa se inspire reciproc.

Propunerea este conformd cu alte politici ale UE. De exemplu, propunerea Incurajeaza
comerciantii sa ia Tn considerare posibilitatea recurgerii la solutii alternative de solutionare a
litigiilor, acestea fiind modalitati eficiente, rapide si ieftine de solutionare a conflictelor, fard a
fi necesard prezenta in fata instantei. In plus, comerciantii care doresc s se prezinte in fata
instantei pentru litigii care nu depasesc 2 000 EUR, au posibilitatea de a recurge la procedura
europeana privind cererile cu valoare redusd, care a fost creatd pentru a facilita recuperarea
transfrontaliera a datoriilor.

De asemenea, propunerea prevede acordarea de sprijin pentru viitoarele initiative care vizeaza
inlaturarea obstacolelor in calea comertului pe piata unica, fie prin directive de armonizare, fie
prin alte masuri corespunzdtoare. Aceasta contine unele norme specifice contractelor de
vanzare de continut digital care ar putea furniza in viitor baza unei politici si unor masuri mai
cuprinzdtoare in domeniul protectiei consumatorilor in contextul pietei digitale. Pana in 2008,
dispozitiile regulamentului vor face obiectul unei revizuiri tindnd cont, printre altele, de
necesitatea de a extinde si mai mult domeniul de aplicare in ceea ce priveste contractele intre
intreprinderi, piata si evolutiile tehnologice cu privire la continutul digital si evolutiile
ulterioare ale acquis-ul Uniunii.

De asemenea, Comisia va continua sa analizeze aspecte generale privind dreptul
consumatorilor, cum ar fi oportunitatea actualizarii sau extinderii unor norme privind
protectia consumatorilor, respectiv revizuirea Directivei privind practicile comerciale neloiale
si a Directivei privind publicitatea inselitoare. In plus, Comisia va continua si analizeze
practicile comerciale intre intreprinderi, inclusiv dimensiunea lor contractuala.

24. Masuri complementare

Pentru a asigura aplicarea eficace si interpretarea uniforma a Legislatiei europene comune in
materie de vanzare, propunerea preconizeaza masuri de sprijin viitoare.

In urma sugestiilor formulate de Parlamentul European, mediul de afaceri, juristi si de
organizatiile de protectie a consumatorilor, Comisia va colabora strans cu toate partile
interesate relevante in vederea dezvoltarii unui ,,model european de clauze contractuale” care
sa fie specializate pe anumite domenii comerciale sau sectoare de activitate. Un model de
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contract care contine clauze si conditii standard si este disponibil 1n toate limbile oficiale ale
Uniunii Europene ar putea fi util pentru comerciantii care doresc sa Incheie contracte
transfrontaliere supuse dispozitiilor legislatiei europene comune in materie de vanzare. in
termen de 3 luni de la intrarea 1n vigoare a Legislatiei europene comune in materie de
vanzare, Comisia va initia acest proces prin crearea unui grup de experti care reprezinta, in
special, interesele celor care recurg la Legislatia europeana comund n materie de vanzare.
Partile interesate ar putea contribui cu propriile cunostinte si expertizd necesare privind
practicile comerciale si ar putea elabora clauze si conditii standard in sectorul lor de activitate,
valorificand experienta practicd directd dobanditd odata cu aplicarea legislatiei europene
comune n materie de vanzare.

In vederea asiguririi interpretdrii si aplicarii uniforme a Legislatiei europene comune in
materie de vanzare, propunerea preconizeaza instituirea unei baze de date accesibild
publicului care sd contind hotarari judecatoresti nationale si europene care au impact asupra
interpretarii  dispozitiilor acestui instrument. Statele membre vor fi invitate sd notifice
Comisiei aceste hotarari judecatoresti, fara intarziere.

Pentru a facilita o intelegere comuna a dispozitiilor Legislatiei europene comune in materie de
vanzare, Comisia va organiza sesiuni de formare pentru practicienii dreptului care aplica
legislatia europeand comunad in materie de véanzare®*.

3. CONCLUZIE

Legislatia europeand comund a Uniunii Europene in materie de vanzare este o solutie concreta
pentru o problemd reald cu care se confruntd intreprinderile si consumatorii: costurile si
incertitudinea juridicd Tn momentul cumpararii sau vanzarii cu dimensiune transfrontaliera in
cadrul pietei interne europene. De asemenea, aceasta reprezintd o abordare inovatoare,
deoarece, in conformitate cu principiul proportionalitatii, pastreaza traditiile si culturile
juridice ale statelor membre, Intreprinderile avand optiunea de a aplica si legislatiile nationale.
Aceasta este in avantajul consumatorilor, atdt ca urmare a increderii pe care o oferd prin
garantarea unui nivel ridicat de protectie, dar si prin faptul ca aplicarea legislatiei va conduce
la preturi mai scazute si o gama mai larga de produse. Pentru comercianti, se reduce birocratia
si costurile de tranzactionare, contribuind astfel la extinderea comertului transfrontalier si
cresterea economiei europene.

Comisia va colabora indeaproape cu Parlamentul European, cu Consiliul, precum si cu
parlamentele nationale pentru a asigura atingerea unui acord rapid cu privire la legislatia
europeana comund 1n materie de vanzare, In timp util pentru a celebra a 20-a aniversare a
pietei unice. De asemenea, Comisia va continua sd coopereze strans cu partile interesate, n
special cu cei care aplica legislatia europeand comund in materie de vanzare (IMM-urile si
consumatorii), precum si cu reprezentantii profesiilor juridice pentru a obtine o larga
acceptare a Legislatiei europene comune 1n materie de vanzare in ansamblul Uniunii
Europene, intrucat, avand in vedere caracterul sau optional, succesul aplicarii Legislatiei
europene comune in materie de vanzare va depinde de faptul daca si in ce masura aceasta va fi
aleasd pentru a Incheia tranzactiile pe piata interna.

34 . . .o N . o g . e e g .
Comunicarea Comisiei privind instaurarea unui climat de incredere justitie la nivelul UE: o noua dimensiune a formarii judiciare

europene, COM (2011) final.
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ANEXA I

Cadrul juridic al UE in domeniul propunerii privind o Legislatie comuni in materie de

vanzare
Contractele intre intreprinderi si consumatori Contractele intre intreprinderi
Domeniul dreptului Directiva Alte Directiva Directiva Directiva Conventia de
contractelor privind dispozitii privind privind privind la Viena
drepturile | relevante | comertul comertul combatere | privind
consumato | ale UEin | electronic electronic | a vanzarea
rilor domeniul intirzierii | internationala
protectiei in de marfuri
consumato efectuarea
rilor platilor
Informatiile DA DA DA DA NU NU, cu cateva
precontractuale si exceptii
negocierea
Incheierea contractelor | NU NU DA, partial NU NU DA
Dreptul de retragere DA DA NU NU NU NU
Viciile de NU NU NU NU NU NU
consimtamant
Interpretarea NU NU (cuo NU NU NU DA
singura
exceptie)
Continut si efecte NU NU NU NU NU NU, cu cateva
exceptii
Clauzele contractuale NU DA NU NU DA, partial | NU
abuzive
Obligatiile si masurile | NU DA NU NU NU DA
reparatorii de care
dispun partile intr-un
contract de vanzare-
cumparare
Livrarea si transferul DA NU NU NU NU DA
riscurilor
Obligatiile si masurile | NU NU NU NU NU NU
reparatorii de care
dispun partile intr-un
contract de servicii
conexe
Despagubiri, plati NU NU NU NU DA DA
stipulate pentru
14 RO
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neexecutarea
obligatiilor si dobanzi

Restituirea NU NU NU NU NU DA
Prescriptia NU NU NU NU NU NU
RO Is RO
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