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COMITETUL ECONOMIC SI SOCIAL EUROPEAN

cu privire la revizuirea Regulamentului (UE) 2022/1925 al Parlamentului European si al
Consiliului privind piete contestabile si echitabile in sectorul digital si de modificare a
Directivelor (UE) 2019/1937 si (UE) 2020/1828 (Regulamentul privind pietele digitale), in
conformitate cu articolul 53 din respectivul regulament
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1. INTRODUCERE

Piata unica digitala a Uniunii Europene (UE) este una dintre cele mai atractive si mai
profitabile piete din lume pentru marii operatori de platforme digitale.

Ca parte a pietei unice digitale, sectorul platformelor digitale este un motor important al
economiei UE, generénd venituri anuale de sute de miliarde de euro si modeland interactiunile
economice si sociale zilnice ale cetdtenilor si ale intreprinderilor din intreaga UE. Europenii
sunt foarte activi in economia digitalal. Totodatd, un numar semnificativ de intreprinderi se
bazeaza pe pietele online si pe magazinele de aplicatii pentru a ajunge la clienti, iar pentru
multe intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri), platformele digitale reprezintd puncte de acces
indispensabile pentru a ajunge la utilizatorii finali.

Marile platforme digitale valorificd in mod semnificativ piata unica digitala a UE, obtinand o
parte substantiald din veniturile lor globale din activitatile desfasurate in cadrul UE. Totodata,
marii operatori de platforme, in calitate de controlori de acces, sunt in masura sa modeleze
conditiile n care alte parti pot utiliza produse si servicii digitale, cu implicatii asupra echitatii
si a contestabilitatii.

Regulamentul privind pietele digitale? [denumit in continuare ,,Regulamentul privind pietele
digitale” sau ,,Regulamentul (UE) 2022/1925”] este unul dintre primele instrumente de
reglementare din lume menite sd combata practicile neloiale ale celor mai mari operatori de
platforme digitale, prin stabilirea unui set specific de norme armonizate aplicabile platformelor
digitale care au o pozitie de controlor de acces. Scopul Regulamentului privind pietele digitale
este de a contribui la buna functionare a pietei interne prin asigurarea contestabilitatii si a
echitdtii pe pietele digitale in ansamblu, indeosebi in beneficiul utilizatorilor finali si al
utilizatorilor comerciali, inclusiv al IMM-urilor, care utilizeaza servicii de platforma esentiale
furnizate de controlorii de acces.

Scopul prezentului raport este de a prezenta Parlamentului European, Consiliului si
Comitetului Economic si Social European constatdrile primei reexaminari a Regulamentului
privind pietele digitale, care a fost efectuatd de Comisia Europeana (denumitd in continuare
,Comisia”).

Aproape doua treimi dintre tinerii cu vérste cuprinse intre 16 si 24 de ani utilizeazd in mod activ
instrumente de IA generativa. In 2025, aproximativ 72 % dintre persoanele fizice din UE au utilizat
internetul pentru a gasi informatii despre bunuri si servicii, iar aproape 4 din 5 persoane fizice au
cumparat sau au comandat bunuri si servicii online in cursul celor 10 luni care au precedat studiul.
De asemenea, aproape 64 % dintre intreprinderile din UE au utilizat platformele de comunicare sociala
in cadrul operatiunilor lor, iar 67 % dintre persoanele fizice au folosit retele sociale, ceea ce ilustreaza
interdependenta tot mai mare dintre intreprinderi si consumatori, pe de o parte, si intermediarii digitali,
pe de altd parte. Numeroase intreprinderi se bazeaza pe pietele online si pe magazinele de aplicatii pentru
a ajunge la clienti, iar o proportie considerabila a intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) depind de
platformele digitale ca puncte de acces esentiale pentru a ajunge la utilizatorii finali. (A se vedea:
Eurostat, Statistici privind economia si societatea digitala — gospodarii si persoane fizice; Eurostat,
Statistici privind comertul electronic pentru persoane fizice; Eurostat, Statistici privind economia si
societatea digitala — Tntreprinderi, disponibile la adresa: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Category:Digital_economy_and_society).

2 Regulamentul (UE) 2022/1925 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 septembrie 2022
privind piete contestabile si echitabile in sectorul digital si de modificare a Directivelor (UE) 2019/1937
si (UE) 2020/1828 (Regulamentul privind pietele digitale), JO L 265, 12.10.2022, p. 1.
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Astfel cum se prevede la articolul 53 din Regulamentul privind pietele digitale, prezentul
raport evalueaza: (1) daca au fost atinse obiectivele Regulamentului privind pietele digitale de
a asigura piete contestabile si echitabile; (2) impactul Regulamentului privind pietele digitale
asupra utilizatorilor comerciali (in special asupra IMM-urilor) si asupra utilizatorilor finali;
(3) daca Regulamentul privind pietele digitale trebuie modificat, inclusiv in ceea ce priveste
(1) lista serviciilor de platforma esentiale prevazuta la articolul 2 punctul 2 din Regulamentul
privind pietele digitale, (i1) obligatiile prevazute la articolele 5, 6 si 7 din Regulamentul privind
pietele digitale si (iii) indeplinirea acestora; si (4) daca domeniul de aplicare al articolului 7 din
Regulamentul privind pietele digitale, referitor la interoperabilitatea serviciilor de mesagerie,
ar trebui extins la serviciile de retele de socializare online.

Evaluarea Comisiei se bazeaza pe o combinatic de elemente de proba calitative si
cantitative, inclusiv pe informatii obtinute prin procedurile de desemnare si de asigurare a
conformitatii, dialoguri in materie de reglementare cu controlorii de acces si cu parti terte,
rapoarte de conformitate transmise de controlorii de acces Tn temeiul
Regulamentului (UE) 2022/1925, activitati de monitorizare internd, ateliere cu partile
interesate si colaborarea structurata cu statele membre si cu alte autoritati de reglementare.
Evaluarea tine seama, totodatd, de contributiile la exercitiul de consultare desfasurat de
Comisie in cadrul procesului de reexaminare [0 consultare publica tintita, un chestionar public
prin care s-a urmarit obtinerea unui feedback specific in legaturd cu sectorul inteligentei
artificiale (IA) si o cerere de contributii]®.

Regulamentul privind pietele digitale a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2022 si a devenit
aplicabil de la 2 mai 2023. Ulterior, la 5 septembrie 2023, Comisia a desemnat primul grup de
controlori de acces In temeiul Regulamentului privind pietele digitale. Cu toate acestea, intrucat
controlorii de acces au la dispozitie sase luni de la data desemnarii pentru a se conforma
obligatiilor de fond prevazute la articolele 5, 6 si 7 din Regulamentul privind pietele digitale,
majoritatea schimbarilor in comportamentul controlorilor de acces au devenit vizibile abia
incepand din martie 2024. In consecinti, perioada de evaluare acoperiti de prezentul raport
este, in practicd, limitata la doar doi ani.

Tn evaluarea sa, Comisia a constatat ci Regulamentul privind pietele digitale a contribuit pana
n prezent in mod eficace la obiectivul principal de a face pietele digitale din UE mai echitabile
si mai contestabile, cu rezultate pozitive concrete obtinute in termen de putin peste doi ani de
la data la care Regulamentul privind pietele digitale a devenit pe deplin aplicabil controlorilor
de acces desemnati. Cu toate acestea, in prezentul raport, Comisia descrie, de asemenea, unele
provocari in materie de punere in aplicare si de asigurare a respectdrii legislatiei, care au
incetinit progresele in directia atingerii obiectivelor Regulamentului privind pietele digitale.

In ansamblu, prezentul raport constati ci, la doi ani de la data de la care a inceput si se aplice
Regulamentul privind pietele digitale, acesta este in continuare adecvat scopului si nu trebuie
revizuit. Prezentul raport identifica si domenii care necesitd o atentie deosebita in viitor, cum
ar fi modul in care Regulamentul privind pietele digitale se aplica in domeniul IA si al
serviciilor de cloud computing. Totodata, raportul concluzioneaza ca, desi punerea in aplicare
a Regulamentului privind pietele digitale evolueaza in directia cea buna, este nevoie de 0
supraveghere riguroasa, un dialog continuu in materie de reglementare, insotit de

Consultarea privind prima reexaminare a Regulamentului privind pietele digitale este disponibila la
adresa https://digital-markets-act.ec.europa.eu/consultation-first-review-digital-markets-act_en.



https://digital-markets-act.ec.europa.eu/consultation-first-review-digital-markets-act_en

orientari din partea Comisiei, iar, acolo unde este necesar, de actiuni de asigurare a
respectarii legislatiei.

Eforturile de asigurare a respectarii depline a Regulamentului privind pietele digitale ar trebui
sa fie insotite de eforturi sporite de sensibilizare in randul beneficiarilor, in special in randul
comunitatilor de start-upuri si de IMM-uri, pentru a-i incuraja sa valorifice noile
oportunitati de afaceri create de Regulamentul privind pietele digitale. Aceasta sensibilizare
este la fel de importanta in randul consumatorilor care, datoritd Regulamentului privind
pietele digitale, beneficiaza de servicii noi si inovatoare si isi pot exercita mai liber optiunile
in ceea ce priveste serviciile digitale. In acest context, in cadrul monitorizirii masurilor de
asigurare a conformitatii adoptate de controlorii de acces, Comisia va pune un accent $i mai
mare pe simplificarea demersurilor necesare pentru ca potentialii beneficiari sa profite de
oportunitatile create de Regulamentul privind pietele digitale. De asemenea, Comisia va
continua sd colaboreze cu controlorii de acces si cu partile terte in vederea rationalizarii si
simplificarii dialogului in materie de reglementare, asigurand totodata conformitatea efectiva.
Comisia este constientd de faptul ca asigurarea conformitatii genereaza costuri pentru
controlorii de acces si va continua sa tind seama de aceste costuri atunci cand discuta cu acestia
solutii de asigurare a conformitatii. In contextul obiectivului mai larg de simplificare a
normelor digitale ale UE si, eventual, de ,testare la stres” a acquis-ului digital al UE
(verificarea adecvarii cadrului de reglementare in domeniul digital), Comisia va analiza si
interactiunea dintre diferitele norme digitale, inclusiv Regulamentul privind pietele digitale,
daca este cazul.

Nu in ultimul rand, prezentul raport afirma, totodata, ca se vor depune eforturi pentru a spori
si mai mult transparenta si pentru a Imbunatiti procedurile, precum si pentru a continua
evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale, pe masura ce acesta devine mai
vizibil In timp.

Documentul de lucru insotitor al serviciilor Comisiei contine elemente de proba si o analiza
mai detaliate Tn sprijinul acestor constatari.

2. OBIECTIVELE REGULAMENTULUI PRIVIND PIETELE DIGITALE

La momentul prezentdrii de catre Comisie a propunerii de regulament privind pietele digitale,
in decembrie 2020, exista un consens atat in cadrul UE, céat si in randul partenerilor
internationali cu privire la faptul ca pietele digitale se caracterizau printr-o lipsa de
contestabilitate. Prin urmare, cateva platforme foarte mari au putut restrdnge concurenta,
inclusiv prin impunerea unor conditii neloiale atit utilizatorilor lor comerciali, cat si
utilizatorilor finali‘.

A se vedea raportul Comisiei de evaluare a impactului care insoteste documentul ,,Propunere de
regulament al Parlamentului European si al Consiliului privind piete contestabile si echitabile in sectorul
digital (Actul legislativ privind pietele digitale)” [COM(2020) 842 final] (denumit in continuare
»evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale”), punctul 4. A se vedea, de asemenea,
raportul consilierilor speciali ai comisarei Vestager, J. Crémer, Y.-A. de Montjoye si H. Schweitzer
(2018), Competition policy for the digital era (Politica in domeniul concurentei pentru era digitald),
pagina 70: ,,Politica in domeniul concurentei pentru era digitala”: ,,particularitdtile concurentei in lumea
digitala [...] confera puterii de piata un caracter persistent («sticky») si exista temerea legitima ca
puterea de piati dobdnditd [de marile platforme] va fi dificil de contestat. In plus, [marile platforme]
au fost in masurd sa construiascd, pornind de la competentele lor de baza, ecosisteme intregi in cadrul
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La finceputul anului 2020, Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene
incurajasera Comisia sa analizeze posibilitatea unei reglementari ex ante pe pietele digitale®.
Comisia instituise, de asemenea, un observator sustinut de un grup de experti, ale carui
concluzii au confirmat necesitatea unui nou instrument de reglementare ex ante care sa
completeze dreptul traditional al concurentei®. Totodata, propunerea de Regulament privind
pietele digitale a facut parte din strategia digitala mai ampla a Comisiei, astfel cum a fost
prezentatd in Comunicarea Comisiei din 2020 intitulatd ,,Conturarea viitorului digital al
Europei™ si a fost prezentata ca parte a unui pachet legislativ impreuna cu Regulamentul
privind serviciile digitale®.

La momentul propunerii de Regulament privind pietele digitale si la scurt timp dupa aceea, unii
dintre principalii parteneri comerciali ai UE, printre care Australia, Brazilia, China, Japonia,
Regatul Unit si Statele Unite, incepusera sa ia in considerare solutii similare Regulamentului
privind pietele digitale®. Intre timp, Japonia si Regatul Unit au adoptat acte legislative care
abordeaza practicile neloiale ale platformelor digitale, in timp ce alte jurisdictii urmaresc
obiective similare prin anchete antitrust si litigii de amploare.

Tn propunerea sa de regulament, Comisia a definit obiectivul Regulamentului privind pietele
digitale ca fiind acela ,de a permite utilizatorilor finali si utilizatorilor comerciali [ai
platformelor digitale] sa beneficieze pe deplin de avantajele economiei platformelor”, prin
abordarea la nivelul UE a celor mai importante cazuri de practici neloiale si de nivel scazut de
contestabilitate'®. Astfel, obiectivele specifice au fost (i) abordarea comportamentului neloial
al controlorilor de acces, (i1) abordarea disfunctionalitatilor pietei pentru a asigura piete digitale
contestabile si competitive, care sd favorizeze o inovare sporita si 0 gama mai larga de optiuni
pentru consumatori si (iii) sporirea coerentei si a securitatii juridice pentru mentinerea pietei
interne (armonizare)*.

Tn acest context, contestabilitatea se referd la capacitatea intreprinderilor de a depasi in mod
eficace barierele din calea intrarii pe piata si a extinderii si de a face concurentad in mod eficace
controlorilor de acces pe baza meritelor produselor si serviciilor lor. Echitatea se refera la
combaterea unui dezechilibru intre drepturile si obligatiile utilizatorilor comerciali, care se
traduce prin exploatarea de cétre controlorii de acces a pozitiei lor prin obtinerea unui avantaj
disproportionat. Contestabilitatea si echitatea sunt, de asemenea, interconectate. De exemplu,
lipsa contestabilitatii ii confera controlorului de acces o putere care i permite sa impuna
practici neloiale. Lipsa contestabilitdtii si a echitatii vor avea, cel mai probabil, un impact

carora intreprinderilor nou-intrate pe piata le este dificil sa concureze prin meritele proprii si care, in
opinia multor observatori, sunt supuse unei presiuni concurentiale reduse” (traducere neoficiala).

A se vedea evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale, punctele 10-12.

A se vedea https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/expert-group-eu-observatory-online-
platform-economy-final-reports.

7 A se vedea https://commission.europa.eu/publications/communication-shaping-europes-digital-
future_en.

A se vedea evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale, punctul 22 si urmatoarele.

A se vedea, de exemplu, sinteza prezentata in inventarul G7 al noilor norme privind pietele digitale,
octombrie 2024, disponibild la adresa https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-sub-
issues/competition-and-digital-economy/g7-inventory-of-new-rules-for-digital-markets-2024-
update.pdf.

Propunere de regulament al Parlamentului European si al Consiliului privind piete contestabile si
echitabile in sectorul digital (Actul legislativ privind pietele digitale) [COM(2020) 437 final] (denumita
in continuare ,,propunerea de regulament privind pietele digitale”), pagina 2.

Evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale, punctul 112.
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n sectorul digital.

Armonizarea, cel de al treilea obiectiv specific al Regulamentului privind pietele digitale, se
realizeaza prin asigurarea faptului ca utilizatorii comerciali si utilizatorii finali ai serviciilor de
platforma esentiale furnizate de controlorii de acces beneficiaza, in intreaga UE, de garantii de
reglementare coerente impotriva practicilor neloiale ale controlorilor de acces, facilitandu-se
astfel desfasurarea de activitdti comerciale transfrontaliere in cadrul UE. Armonizarea este un
mijloc important de simplificare, deoarece asigura faptul ca societatile reglementate respecta
un cadru unic de reglementare pe piata interna. Utilizatorii comerciali, dar si controlorii de
acces insisi, pot beneficia de armonizare prin faptul ca nu sunt supusi unor norme nationale
diferite, al caror numar ar putea ajunge la 27. Regulamentul privind pietele digitale nu aduce
atingere aplicarii dreptului concurentei, care este un instrument complementar ce permite
abordarea tuturor practicilor daunatoare.

3. SITUATIA ACTUALA A REGULAMENTULUI PRIVIND PIETELE DIGITALE

La momentul redactarii prezentului raport, Comisia a desemnat sapte controlori de acces care
furnizeaza 23 de servicii de platforma esentiale’.

Astfel cum s-a mentionat deja, majoritatea schimbarilor de comportament evaluate in prezentul
raport au inceput sd se produca abia in martie 2024, si anume momentul in care controlorii de
acces au trebuit pentru prima datd sa se conformeze obligatiilor de fond prevazute de
Regulamentul privind pietele digitale. In plus, in martie 2024, primele rapoarte anuale de
conformitate ale controlorilor de acces au fost publicate si prezentate in cadrul unor ateliere
publice dedicate’®, exercitiu care a fost repetat in 2025. Acest proces permite partilor terte
interesate — Tn special utilizatorilor comerciali — sa discute cu controlorii de acces, in cadrul
unui forum public moderat de Comisie, aspecte specifice legate de conformitate®*.

Asigurarea respectdrii Regulamentului privind pietele digitale se realizeaza in principal printr-
un dialog constant in materie de reglementare intre Comisie, controlorii de acces si parti
terte. In acest context, Comisia a purtat deja numeroase discutii cu controlorii de acces, cu
utilizatorii comerciali si cu alte parti interesate cu privire la masurile de asigurare a
conformitatii adoptate de controlorii de acces pentru serviciile de platforma esentiale pe care
le furnizeaza si pentru obligatiile care le revin. Acest dialog a contribuit la promovarea unei
culturi a conformititii, in cadrul céreia controlorii de acces colaboreaza direct si intens cu
parti terte si dezvoltd astfel produse si servicii conforme. Pentru aspectele complexe care
necesitd orientari formale suplimentare, Comisia deschide proceduri oficiale pentru a specifica
modul in care controlorul de acces relevant trebuie sa respecte o anumita obligatie. Pana in

12 Cei sapte controlori de acces sunt: Alphabet, Amazon, Apple, Booking, ByteDance, Meta si Microsoft.

Cele 23 de servicii de platforma esentiale sunt: (1) servicii de retele de socializare online: TikTok,
Facebook, Instagram si LinkedIn; (2) servicii de intermediere online: Google Maps, Google Play, Google
Shopping, Amazon Marketplace, App Store si Booking.com; (3) servicii de publicitate online: Google,
Amazon si Meta; (4) servicii de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere: WhatsApp si
Messenger; (5) servicii de platforma de partajare de materiale video: YouTube; (6) browsere web:
Chrome si Safari; (7) motoare de cautare online: Google Search; (8) sisteme de operare: Google Android,
108, iPadOS si Windows PC OS.

Tn temeiul articolului 11 din Regulamentul privind pietele digitale, controlorii de acces sunt obligati sa
publice si sd transmita anual rapoartele lor de conformitate; a se vedea https:/digital-markets-act-
cases.ec.europa.eu/reports/compliance-reports.

A se vedea https://digital-markets-act.ec.europa.eu/events/workshops_en.
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prezent, au fost initiate patru proceduri privind specificatiile, dintre care doua au fost
incheiate, iar doua sunt inca in curs®.

De asemenea, Comisia a initiat sapte proceduri de constatare a neconformitatii'®. Pana in
prezent, doud proceduri au fost incheiate cu o constatare a neconformitatii, care a dus la
impunerea de amenzi societdtilor Apple si Meta'’, in timp ce o ancheta privind Apple a fost
incheiata fara constatarea neconformitatii, in urma unui dialog constructiv care a avut ca
rezultat modificari efectuate de Apple'®. Celelalte patru anchete pentru neconformitate sunt
inca 1n curs. Aceste anchete reflectd provocarile persistente legate de asigurarea respectarii
depline a anumitor obligatii prevazute in Regulamentul privind pietele digitale, inclusiv in
cazurile in care controlorii de acces au adoptat abordari care pot intirzia sau limita punerea
in aplicare efectiva.

4, CONCLUZIILE TRASE iN URMA REEXAMINARII

4.1. Regulamentul privind pietele digitale a facut ca pietele digitale din UE sa
fie mai echitabile si mai contestabile

Un impact pozitiv timpuriu asupra contestabilitatii si echitatii

Regulamentul privind pietele digitale a contribuit In mod pozitiv la obiectivul principal de a
face pietele digitale din UE mai echitabile si mai contestabile. Desi controlorii de acces au
fost supusi pe deplin obligatiilor prevazute de Regulamentul privind pietele digitale doar de
putin peste doi ani, se poate observa un impact pozitiv concret la nivelul tuturor obligatiilor
prevazute de Regulamentul privind pietele digitale. Printre aceste efecte se numara redarea
controlului utilizatorilor asupra datelor lor, deschiderea ecosistemelor anterior Tnchise,
promovarea echitatii Tn ceea ce priveste cdutarea online si pietele online, precum si
imbunatatirea transparentei publicitatii®®.

15 Comunicat de presa, Comisia ofera orientdri In temeiul Regulamentului privind pietele digitale pentru a

facilita dezvoltarea de produse inovatoare pe platformele Apple (19.3.2025), disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 24 4761; Comunicat de presia, Comisia
deschide proceduri pentru a ajuta Google sa respecte obligatiile in materie de interoperabilitate si de
partajare a datelor de cautare online prevazute in Regulamentul privind pietele digitale (27.1.2026),
disponibil la adresa https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_26_202.

Comunicat de presa, Comisia deschide anchete pentru neconformitate impotriva Alphabet, Apple si Meta
in temeiul Regulamentului privind pietele digitale (25.3.2024), disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_1689; Comunicat de presa, Comisia trimite
constatari preliminare catre Apple si deschide o anchetd suplimentara pentru neconformitate impotriva
Apple in temeiul Regulamentului privind pietele digitale (24.6.2024); disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_24 3433; Comunicat de presd, Comisia
deschide o ancheta privind o posibila incalcare de catre Google a Regulamentului privind pietele digitale
prin retrogradarea continutului editorilor media in rezultatele cautarii (13.11.2025), disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25_2675.

Comunicat de presa, Comisia constatd ca Apple si Meta au incalcat Regulamentul privind pietele digitale

(23.4.2025), disponibil la adresa https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 25 1085.
18 [

16

17

alegere ale utilizatorilor si emite constatari preliminare privind normele pentru aplicatiile alternative in
temeiul  Regulamentului  privind pietele digitale (23.4.2025), disponibil la  adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25_1086.
A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, sectiunea 2.
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Atat utilizatorii comerciali, in special IMM-urile, cat si utilizatorii finali au beneficiat de acest
impact pozitiv timpuriu.

Pentru utilizatorii comerciali, pot fi observate deja o serie de beneficii. De exemplu:

browserele alternative au raportat o crestere puternica a utilizarii datoritd ecranelor de
selectare, care sporesc vizibilitatea serviciului lor diferentiat®;

peste 40 de intreprinderi, in principal IMM-uri, au integrat noi solutii de portabilitate a
datelor si au valorificat in mod activ accesul la date pentru a lansa servicii inovatoare?;

magazinele de aplicatii alternative, inclusiv magazinele de aplicatii furnizate de IMM-
uri, au aparut deja si isi extind in permanenta oferta?;

serviciile de mesagerie alternativa pot acum sa interopereze cu WhatsApp si Facebook
Messenger, ceea ce a condus deja la intrarea pe piata a unor noi furnizori, inclusiv a
unui IMM european care ofera noi functii inovatoare?®?,;

dezvoltatorii pot acum sa formuleze cereri oficiale de interoperare cu sistemele de
operare ale controlorilor de acces, ceea ce a permis aparitia unor noi aplicatii terte care
pot, de exemplu, sa activeze o alarma sau sa trimitd mesaje text de urgenta (SMS) chiar
si atunci cand telefonul este oprit®.

Oportunitatile de mai sus pentru utilizatorii comerciali, in special pentru dezvoltatori, au adus
beneficii utilizatorilor finali, oferindu-le o gama mai larga de optiuni si produse inovatoare.
Au fost observate si alte beneficii directe pentru utilizatorii finali. De exemplu:

utilizatorii finali pot acum sa aleaga® in mod real daca permit controlorilor de acces
combinarea si utilizarea incrucisata intre servicii a datelor lor cu caracter personal, ceea
ce a determinat o parte semnificativa a utilizatorilor finali sd nu 1si dea consimtdmantul,
impiedicand astfel practica larg raspandita a controlorilor de acces de a utiliza datele
pentru crearea de profiluri nesolicitate si reducand avantajele aferente in materie de
date?;

utilizatorii finali 11 pot descdrca sau transfera acum datele (de exemplu, postari pe
platformele de comunicare sociala sau aprecieri pe Facebook, Instagram sau TikTok,
istoricul achizitiillor pe Amazon, istoricul Google Search) si pot autoriza alte
intreprinderi sa le acceseze datele pentru a oferi servicii inovatoare, sporind libertatea
de alegere a utilizatorilor finali?’;

utilizatorii finali pot elimina aplicatiile preinstalate pe care nu doresc sd le aiba pe
telefon, pot configura un dispozitiv Android cu adresa de e-mail aleasa de ei sau cu
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A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 13.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 9.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 20.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 19.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 17.

In ceea ce priveste caracterul ,,real” al alegerii utilizatorului final, Regulamentul privind pietele digitale
interactioneazd cu dreptul in domeniul protectiei consumatorilor, in special cu Directiva 2005/29/CE
privind practicile comerciale neloiale si cu masurile nationale de transpunere a acesteia adoptate de
statele membre.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 7.

A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 8.



numarul lor de telefon, fara a trebui sa creeze un cont Gmail si pot utiliza Facebook
Messenger independent de reteaua sociala Facebook.

Se preconizeaza, de asemenea, ca alte beneficii majore se vor materializa in viitorul apropiat
pentru utilizatorii comerciali si pentru utilizatorii finali, inclusiv ca urmare a procedurilor
privind specificatiile si a actiunilor de asigurare a respectarii legislatiei intreprinse de Comisie.
Printre acestea se numara, de exemplu, posibilitatea ca furnizorii de dispozitive conectate, cum
ar fi ceasurile inteligente sau céstile intraauriculare, sa acceseze functii importante ale iOS care
le vor permite sa isi imbunititeasca in continuare produsele. in mod similar, utilizatorii finali
ai dispozitivelor iPhone si Android vor putea in curand sa isi transfere cu usurintad datele atunci
cand trec de la un tip de dispozitiv la altul, eliminand bariera de lunga durata reprezentata de
plasarea utilizatorilor finali intr-o situatie de client captiv?®.

Regulamentul privind pietele digitale a generat, de asemenea, imbunatatiri vizibile in ceea ce
priveste transparenta publicitatii. De exemplu, clientii de publicitate si editorii (si anume
proprietarii de site-uri web care ofera spatiu publicitar) pot accesa acum informatii privind
pretul, comisioanele, remuneratia si performanta anunturilor publicitare. Acesta este un pas
important catre o mai mare transparentd intr-un domeniu cunoscut anterior drept o ,,cutie
neagra”, deoarece platformele de publicitate online ale controlorilor de acces pastrau aceste
informatii pentru ele. In consecintd, controlorii de acces au introdus noi instrumente si
functionalitati, cum ar fi interfetele de programare a aplicatiilor, prin care clientii de publicitate
si editorii pot descarca rapoarte detaliate, imbunatatind astfel in mod concret practicile de piata
comparativ cu perioada anterioara aplicarii Regulamentului privind pietele digitale®.

De asemenea, s-au inregistrat progrese concrete suplimentare in ceea ce priveste transparenta
generala si responsabilitatea. De exemplu, utilizatorii comerciali, utilizatorii finali si publicul
larg pot accesa acum informatiile publicate de controlorii de acces cu privire la modul in care
acestia 1si respecta fiecare dintre obligatiile care le revin in temeiul Regulamentului privind
pietele digitale, cu privire la fuziunile si achizitiile avute in vedere ale controlorilor de acces si
cu privire la tehnicile de creare de profiluri ale consumatorilor utilizate de controlorii de acces.
Aceste rapoarte publice promoveaza transparenta si responsabilitatea, permitand tuturor — de
la cercetatori la autoritati de reglementare — s urmareasca evolutiile de pe pietele digitale si
tendintele din sector, precum si schimbdrile in comportamentul anumitor controlori de acces®.
Rapoartele au fost completate, totodata, de ateliere anuale privind conformitatea, in cadrul
carora controlorii de acces prezinta, intr-un forum public, eforturile depuse pentru a asigura
conformitatea.

Tn mod evident, descrierile de mai sus oferd o imagine punctuald a unei situatii in continui
evolutie, iar exemplele furnizate nu sunt exhaustive. Cu toate acestea, eforturile Comisiei de
monitorizare si de asigurare a respectdrii legislatiei nu se limiteaza la examinarea impactului
pozitiv initial al Regulamentului privind pietele digitale comparativ cu situatia anterioara datei
de la care acesta a Inceput sa se aplice. Conformitatea este un proces continuu, determinat in
principal de dialogul in materie de reglementare dintre controlorii de acces si partile terte. Prin
urmare, Comisia va trebui sd monitorizeze in continuare masurile de asigurare a conformitatii
si, dacd este necesar, sd le imbundtateasca pentru a se asigura ca Regulamentul privind pietele
digitale isi atinge intregul potential.

28 A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 9.

2 A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 34.
30 A se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 38 si urmatoarele.



Costuri si beneficii

Respectarea Regulamentului privind pietele digitale implica anumite costuri pentru controlorii
de acces. Unii controlori de acces au sustinut ca Regulamentul privind pietele digitale
genereaza costuri ridicate atit pentru ei, cat si pentru alte parti, mergand chiar pana la a afirma
ca Regulamentul privind pietele digitale ar trebui eliminat sau modificat in mod substantial®!.

Regulamentul privind pietele digitale impune o serie de obligatii care afecteaza modelele de
afaceri existente ale unui numar mic de intreprinderi foarte mari, generand costuri de
asigurare a conformitatii pentru intreprinderile respective. Comisia a inclus aceste costuri in
evaluarea impactului pentru propunerea legislativa, iar acestea au fost, de asemenea, luate in
considerare de colegiuitori. In schimb, Regulamentul privind pietele digitale nu impune costuri
de asigurare a conformitatii celor care nu sunt controlori de acces, in special IMM-urilor si
start-upurilor.

In discutiile sale cu controlorii de acces privind solutiile de asigurare a conformititii, Comisia
va continua sd tind seama de costurile de asigurare a conformitatii si de sarcinile administrative,
in masura In care acest lucru este compatibil cu obiectivele Regulamentului privind pietele
digitale. De asemenea, se preconizeazd o scadere in timp a costurilor de asigurare a
conformitatii, pe masura ce controlorii de acces se orienteaza tot mai mult catre o cultura a
conformitatii din faza de proiectare, astfel cum se prevede in Regulamentul privind pietele
digitale, si incep sa integreze conformitatea in primele etape ale dezvoltarii produselor si
serviciilor lor. Comisia a observat primele semne ale unei astfel de schimbari si va colabora cu
controlorii de acces pentru ca acest proces sa continue.

Costurile pot fi suportate si de utilizatorii finali, deoarece unele costuri de adaptare generate
de modificarile initiale determinate de Regulamentul privind pietele digitale pot fi inevitabile.
De exemplu, interfetele de utilizator ale anumitor servicii s-au schimbat, iar utilizatorilor finali
li s-au prezentat ecrane de selectare pentru a face alegeri Tn cunostintd de cauza. Acestea fiind
spuse, Regulamentul privind pietele digitale ofera utilizatorilor optiuni suplimentare, fard a le
afecta posibilitatea de a continua sa utilizeze serviciile unui controlor de acces. Eventualele
frictiuni In experienta online a utilizatorilor sunt probabil temporare si, in unele cazuri, pot fi
necesare pentru a le permite consumatorilor sa faca alegeri In cunostintd de cauza atunci cand
utilizeaza servicii digitale. Pe de alta parte, frictiunile pot fi si rezultatul alegerilor de proiectare
ale controlorilor de acces si pot conduce la masuri de asigurare a conformitatii inutil de greoaie,
care 11 descurajeaza pe utilizatori sa descopere si sa foloseasca alternative. Comisia va continua
sd monitorizeze masurile de asigurare a conformitatii din aceasta perspectiva si sa le abordeze
acolo unde este necesar, inclusiv prin utilizarea elementelor de probd comportamentale.

4.2. Valoarea adaugata a UE si coerenta

Dacd se ia in considerare, ca scenariu contrafactual, o situatie in care nu ar exista
Regulamentul privind pietele digitale, orice incercare de a obtine impactul pozitiv mentionat
mai sus prin interventii punctuale in temeiul dreptului UE si al dreptului national in materie de
concurenta — presupunand ca acest lucru ar fi fost posibil — ar fi presupus costuri mai ridicate
pentru intreprinderile vizate si costuri administrative sporite de asigurare a respectarii
legislatiei, necesitdnd totodatd un interval de timp semnificativ mai lung pentru a aduce
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A se vedea contributiile disponibile la adresa https://digital-markets-act.ec.europa.eu/consultation-first-
review-digital-markets-act_en.
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beneficii in ceea ce priveste echitatea si contestabilitatea®. Tn plus, caracterul ex ante al
Regulamentului privind pietele digitale permite obtinerea de beneficii fara actiuni
contradictorii de asigurare a respectdrii legislatiei, deoarece controlorii de acces au la dispozitie
sase luni de la data desemnarii pentru a asigura conformitatea. Daca acest impact pozitiv ar fi
fost obtinut prin reglementare nationala, costurile de asigurare a conformitatii ar fi fost si mai
mari, deoarece controlorii de acces ar fi trebuit sa respecte pana la 27 de obligatii potential
divergente. In plus, acest lucru ar fi putut conduce la fragmentare legislativd pe piata interna,
creand incertitudine si complexitate in materie de reglementare, in detrimentul deopotriva al
controlorilor de acces, al utilizatorilor comerciali si al utilizatorilor finali.

Regulamentul privind pietele digitale se integreaza in mod coerent in ansamblul celorlalte
instrumente — inclusiv al celor anterioare adoptarii sale — referitoare, de exemplu, la protectia
datelor, drepturile de autor si dreptul concurentei, precum si al instrumentelor care au fost
adoptate intre timp, de exemplu in domeniul IA, al cloud computingului sau al identitatii
digitale. Cooperarea normativa orizontala va continua sa fie facilitatd prin intermediul Grupului
la nivel inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale, alcétuit din cinci organisme si retele
europene de autorititi de reglementare din domeniul digital®, care va continua sa promoveze
dialogul de colaborare intre membrii sai pentru a contribui la asigurarea unei puneri in aplicare
coerente si eficace a Regulamentului privind pietele digitale si a altor reglementari sectoriale
aplicabile controlorilor de acces.

4.3. Simplificare si orientari

Comisia exploreaza in permanenta potentialul de simplificare, nu numai pentru utilizatorii
comerciali si utilizatorii finali care doresc sa isi exercite noile drepturi in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale, ci si in ceea ce priveste eforturile de asigurare a
conformitatii depuse de controlorii de acces*. Comisia va continua sa colaboreze cu controlorii
de acces si cu parti terte pentru a gasi cele mai eficiente solutii de rationalizare si simplificare
a dialogului in materie de reglementare si de asigurare a conformitdtii efective. Comisia a
furnizat, de asemenea, mai multe modele menite sa le ofere orientari controlorilor de acces
atunci cand transmit informatii Comisiei, cum ar fi cereri de suspendare sau de exonerare ori
rapoarte de conformitate. Comisia va reexamina periodic aceste modele pentru a se asigura ca
raman relevante si, daca va fi cazul, le va putea simplifica si mai mult®.

Ca instrument suplimentar pentru a oferi orientari controlorilor de acces si partilor terte,
Comisia poate adopta linii directoare in temeiul articolului 47 din Regulamentul privind

32 A se vedea, de asemenea, evaluarea impactului Regulamentului privind pietele digitale, punctul 102 si

urmatoarele.

Grupul la nivel 1nalt este alcatuit din reprezentanti desemnati ai Organismului Autoritatilor Europene de
Reglementare in Domeniul Comunicatiilor Electronice (OAREC), ai Autoritatii Europene pentru
Protectia Datelor (AEPD) si ai Comitetului european pentru protectia datelor (CEPD), ai Retelei
europene in domeniul concurentei (REC), ai Retelei de cooperare pentru protectia consumatorilor
(reteaua CPC) si ai Comitetului european pentru servicii mass-media (Comitetul pentru mass-media).
In mod similar, Comisia va continua si verifice daca serviciile desemnate nu mai indeplinesc cerintele
pentru desemnare §i, prin urmare, trebuie s li se retragd desemnarea, caz in care regimul special de
reglementare impus de Regulamentul privind pietele digitale nu mai este justificat pentru serviciile
respective.

A se vedea Decizia Comisiei din 23 aprilie 2025 de retragere a desemnarii Meta pentru serviciul sau de
intermediere online Facebook Marketplace — a se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei,
pagina 51. A se vedea Decizia Comisiei din 23 aprilie 2025 de retragere a desemnarii Meta pentru
serviciul sau de intermediere online Facebook Marketplace — a se vedea documentul de lucru al
serviciilor Comisiei, pagina 51.
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pietele digitale. De exemplu, Comisia, impreund cu Comitetul european pentru protectia
datelor, lucreaza la elaborarea unor linii directoare comune privind interactiunea dintre
Regulamentul privind pietele digitale si Regulamentul general privind protectia datelor®®.

Comisia este pregatita sa asculte orice preocupari nesolutionate ale controlorilor de acces sau
ale partilor terte, pentru a oferi orientari si pentru a-si continua eforturile de simplificare.

4.4, Ajustarea specifica a practicilor de asigurare a respectarii legislatiei si a
aspectelor procedurale, dar fira a fi necesaria in prezent modificarea
Regulamentului privind pietele digitale

In cei doi ani de la intrarea sa in vigoare, Regulamentul privind pietele digitale a avut un impact
pozitiv real din perspectiva obiectivelor sale fundamentale. Totusi, tinand seama, nu 1n ultimul
rand, de perioada scurta de aplicare, Regulamentul privind pietele digitale nu si-a atins inca
pe deplin potentialul in ceea ce priveste realizarea obiectivelor colegiuitorilor. In acest scop,
potrivit majoritatii partilor interesate care au participat la consultarea publicd, Regulamentul
privind pietele digitale trebuie sd fie aplicat In continuare cu fermitate, astfel incat atat
utilizatorii comerciali, cat si utilizatorii finali sa poatd valorifica noile oportunitati oferite de
Regulamentul privind pietele digitale.

Ca raspuns la solicitarile primite din partea unui numar considerabil de parti interesate in
legatura cu revizuirea Regulamentului privind pietele digitale, in special in vederea abordarii
noilor provocari in materie de contestabilitate si echitate pe pietele digitale, Comisia considera
ca, in acest stadiu, Regulamentul privind pietele digitale este adecvat scopului si nu trebuie
modificat. Cu toate acestea, Comisia a identificat anumite domenii asupra carora trebuie sd se
concentreze in viitor, si anume [A si serviciile de cloud computing, asigurarea unei transparente
sporite si imbunatatirea procedurilor Comisiei. Actiunile actuale si viitoare pe care Comisia le-
a initiat deja sau pe care intentioneaza sa le intreprinda Tn aceste domenii sunt rezumate mai
jos si descrise mai detaliat in documentul de lucru al serviciilor Comisiei.

Domeniul de aplicare al Regulamentului privind pietele digitale

Cele mai importante aspecte semnalate in cadrul consultarii publice au vizat serviciile de cloud
computing si serviciille de IA. Respondentii au sustinut aplicarea cuprinzatoare a
Regulamentului privind pietele digitale in cazul ambelor tipuri de servicii, extinderea
domeniului sau de aplicare pentru a acoperi mai bine aceste servicii, precum si abordarea mai
multor practici care afecteaza echitatea si contestabilitatea acestor doua tipuri de servicii®.

In noiembrie 2025, Comisia a deschis trei investigatii de piata privind serviciile de cloud
computing. Doua investigatii de piatd evalueaza daca Microsoft Azure si Amazon Web
Services ar trebui sa fie desemnate drept controlori de acces pentru serviciile de cloud
computing, in timp ce a treia evalueazd dacd Regulamentul privind pietele digitale poate aborda
n mod eficace practicile care pot limita competitivitatea si echitatea in cazul serviciilor de

36 A se vedea https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-services-and-edpb-will-start-joint-

work-guidance-interplay-between-dma-and-gdpr-2024-09-10_en. A se nota ca, la momentul redactarii
prezentului raport, proiectul de orientari nu fusese inca adoptat.

A se vedea rezumatul Comisiei privind consultarea referitoare la reexaminarea Regulamentului privind
pietele digitale, paginile 2-3 si 7-9, disponibil la adresa  https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/consultation-first-review-digital-markets-act_en. in ceea ce priveste alte servicii care au
fost mentionate in cadrul consultarii, a se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 48.
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cloud computing®. Prin urmare, instrumentele de adaptare la exigentele viitorului pe care
colegiuitorii le-au incorporat in Regulamentul privind pietele digitale se dovedesc esentiale si
eficace pentru a reactiona la evolutiile pietelor si tehnologiilor.

In ceea ce priveste serviciile de IA, Comisia a inceput si abordeze diverse aspecte legate de
echitate si contestabilitate care au ocupat un loc important in cadrul consultarii publice®. De
exemplu, Comisia si-a concentrat dialogul in materie de reglementare cu controlorii de acces
asupra chestiunii modificarii cu usurinta a setdrilor implicite si asupra asigurarii accesului egal
al serviciilor de IA la sistemele de operare. In ianuarie 2026 au fost initiate doud proceduri
privind specificatiile in legaturd cu Alphabet, care au, de asemenea, o dimensiune legata de 1A
(interoperabilitatea si accesul la datele privind cdutarea)®. In mod similar, in ceea ce priveste
interdictia de a combina date cu caracter personal fara consimtdmant, Comisia si-a axat
dialogul in materie de reglementare pe antrenarea si fundamentarea modelelor de IA si a
sistemelor de IA. In cele din urma, Comisia monitorizeazi deja implementarea instrumentelor
de IA in cadrul serviciilor de platforma esentiale desemnate, in vederea conformitatii cu
Regulamentul privind pietele digitale.

Regulamentul privind pietele digitale nu ar trebui analizat in mod separat de celelalte
instrumente de reglementare menite sa catalizeze lantul valoric al 1A sau al serviciilor de cloud
si sd favorizeze inovarea. Alte acte legislative, cum ar fi Regulamentul privind IA,
Regulamentul privind datele si Regulamentul privind serviciile digitale, precum si diverse
masuri de investitii In [A reglementeaza si faciliteazd aspecte complementare legate de
furnizarea de servicii si infrastructuri digitale iIn UE. Totodata, atunci cand este vorba despre
abordarea unui potential comportament anticoncurential, se aplici dreptul concurentei®’.
Diferitele instrumente de care dispune Comisia pentru a reglementa furnizarea de servicii
digitale in UE sunt aplicate si se asigura respectarea lor intr-un mod coerent si complementar,
creand astfel claritate si previzibilitate. In plus, este clar c¢i structura Regulamentului privind
pietele digitale si relatia sa complementara cu alte instrumente functioneaza in mod eficace si
pentru a aborda preocuparile emergente legate de echitate si contestabilitate.

Comisia va continua sa monitorizeze cu prioritate evolutiile din domeniul IA, asigurand
conformitatea deplina cu Regulamentul privind pietele digitale in cazul in care tehnologiile sau

38 Comunicat de presd, Comisia lanseaza investigatii de piata privind serviciile de cloud computing in

temeiul Regulamentului privind pietele digitale (18.11.2025), disponibil la adresa https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/commission-launches-market-investigations-cloud-computing-services-under-digital-
markets-act-2025-11-18 en; a se vedea si documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 43.

A se vedea rezumatul si contributiile la consultarea referitoare la prima reexaminare a Regulamentului
privind pietele digitale, disponibile la adresa https://digital-markets-act.ec.europa.eu/consultation-first-
review-digital-markets-act_en; a se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, pagina 47.
Comunicat de presa, Comisia deschide proceduri pentru a ajuta Google s respecte obligatiile In materie
de interoperabilitate si de partajare a datelor de cautare online prevazute in Regulamentul privind pietele
digitale (27.1.2026), disponibil la adresa https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-opens-
proceedings-assist-google-complying-interoperability-and-online-search-data-sharing-2026-01-27_en.
De exemplu, Comisia a deschis recent doua anchete antitrust cu privire la (i) utilizarea de catre Google
a continutului online in scopuri legate de IA si (ii) noua politica a Meta prin care le interzice furnizorilor
de IA sa comunice prin WhatsApp, prin intermediul unor proceduri privind masurile provizorii. A se
vedea comunicatul de presd, Comisia deschide o ancheta antitrust cu privire la noua politica a Meta
privind accesul furnizorilor de 1A la WhatsApp (9.12.2025), disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/da/ip 25 2964; si comunicatul de presd, Comisia
transmite societatii Meta o noua serie de obiectii in perspectiva unor posibile masuri provizorii vizand
anularea excluderii asistentilor de IA terti din WhatsApp (15.4.2026), disponibil la adresa
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_26_805.

39
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serviciile de IA fie fac parte integrantd din serviciile de platforma esentiale desemnate, fie
reprezintd un serviciu distinct care ar putea justifica desemnarea. Comisia va face acest lucru
n cadrul dialogului siu in materie de reglementare purtat in prezent cu controlorii de acces
cu privire la evolutia modelelor lor de afaceri si la implicatiile acesteia asupra conformitatii cu
Regulamentul privind pietele digitale. Comisia va evalua in continuare, in special, daca ar putea
fi necesar ca unele servicii de IA sa fie desemnate drept asistenti virtuali. Totodata, Comisia va
analiza daca trebuie utilizate instrumentele de adaptare la exigentele viitorului prevazute in
Regulamentul privind pietele digitale pentru a actualiza eventualele obligatii referitoare la
serviciile de IA.

Obligatii

Tn cadrul deja stabilit prin Regulamentul privind pietele digitale, Comisia a luat si va continua
sd ia masuri pentru a aborda o serie de aspecte semnalate in cadrul consultarii publice cu privire
la caracterul adecvat al obligatiilor prevazute de Regulamentul privind pietele digitale. In
special:

e este in curs o investigatie de piati pentru a evalua daca obligatiile actuale prevazute
de Regulamentul privind pietele digitale sunt eficace in abordarea practicilor care
limiteaza competitivitatea sau sunt neloiale in sectorul cloud computingului;

e Comisia urmeaza sa adopte, impreunid cu Comitetul european pentru protectia
datelor*?, linii directoare comune referitoare la interactiunea dintre Regulamentul
privind pietele digitale si Regulamentul general privind protectia datelor, inclusiv
orientari privind portabilitatea datelor si accesul la datele privind cautarea;

e a fost lansata recent o a doua runda de proceduri privind specificatiile, care va oferi
masuri concrete si clarificari cu privire la interoperabilitatea Android in legatura cu
serviciile de IA si accesul la datele privind cdutarea;

e Comisia va analiza daca obligatia de a furniza descrieri auditate ale oricaror tehnici
de creare de profiluri ale consumatorilor ar putea beneficia de orientari sau clarificari
suplimentare prin ajustari ale modelului de raportare;

e instrumentele din setul de instrumente al Regulamentului privind pietele digitale, care
nu necesita modificari legislative, ar putea fi utilizate pe deplin pentru a contribui la
aplicarea cerintelor Regulamentului privind pietele digitale in situatii existente sau noi,
cum ar fi liniile directoare ale Comisiei sau deciziile suplimentare privind specificatiile.
n special n cazul noilor practici, Comisia se poate baza, de asemenea, pe dreptul
concurentei®.

Extinderea obligatiilor de interoperabilitate la serviciile de retele de socializare online

Din urmatoarele motive, Comisia considerd ca extinderea la serviciile de retele de socializare
online a obligatiilor de interoperabilitate impuse In prezent serviciilor de mesagerie este
prematura:

42 A se vedea proiectul publicat pe site-ul CEPD: https://www.edpb.europa.eu/our-work-
tools/documents/public-consultations/2025/joint-guidelines-interplay-between-digital_en.
A se vedea, de exemplu, cele doua cazuri antitrust legate de IA mentionate in nota de subsol 41.
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e In primul rand, studiul realizat de un contractant extern desemnat de Comisie a furnizat
elemente de proba mixte si, in special, a ardtat ca extinderea interoperabilitdtii la
serviciile de retele de socializare online implica dificultati tehnice mai mari decét in
cazul serviciilor de mesagerie si ca cererea pentru o astfel de interoperabilitate
orizontald era limitata atat din partea utilizatorilor finali, cat si din partea utilizatorilor
comerciali.

o Inaldoilearand, in aceasti etapa, obligatiile actuale de interoperabilitate nu s-au aplicat
serviciilor de mesagerie o perioada suficient de lunga pentru a permite Comisiei sa traga
concluzii definitive cu privire la oportunitatea extinderii acestor obligatii la serviciile
de retele de socializare online.

Cadrul procedural si transparenta

In general, in scurta perioada in care normele procedurale ale Regulamentului privind pietele
digitale s-au aplicat, acestea s-au dovedit a fi adecvate scopului.

Anumite imbunatatiri ar putea fi realizate fard modificarea Regulamentului privind pietele
digitale. De exemplu, ar putea fi luate mai multe masuri pentru a spori transparenta proceselor
impuse de Regulamentul privind pietele digitale*. In acest sens, participantii la piat, societatea
civila si mediul academic au solicitat cu fermitate mai multad transparentd, vizibilitate si
responsabilitate in cadrul proceselor de asigurare a conformitatii cu Regulamentul privind
pietele digitale. Exista posibilitatea de a pune la dispozitia partilor terte mai multe informatii
relevante cu privire la dialogul in materie de reglementare purtat in prezent cu controlorii de
acces si la modificdrile pe care acestia le aduc masurilor lor de asigurare a conformitatii in
urma acestui dialog.

In special, imbunatitirile treptate aduse instrumentelor de raportare, monitorizare si
transparentd, cum ar fi rapoartele anuale de conformitate, ar putea contribui la o dezbatere
publicd mai bine fundamentatd cu privire la conformitatea cu Regulamentul privind pietele
digitale si la responsabilitatea controlorilor de acces fata de cetatenii europeni. Comisia a
observat cd oportunitdtile create de Regulamentul privind pietele digitale nu sunt adesea
suficient de cunoscute in randul utilizatorilor finali, al utilizatorilor comerciali si, in special, al
IMM-urilor. In consecintd, Comisia va analiza noi modalititi de crestere a gradului de
constientizare si de diseminare a informatiilor privind evolutia masurilor de asigurare a
conformitatii adoptate de controlorii de acces, precum si oportunitatile create de Regulamentul
privind pietele digitale.

Totodatd, Comisia va evalua dacd sunt necesare modificari ale regulamentului de punere in
aplicare a Regulamentului privind pietele digitale pentru a reflecta Invatdmintele desprinse in
primii doi ani de aplicare si pentru a imbunatati monitorizarea si asigurarea respectarii
legislatiei.

In ceea ce priveste cooperarea cu statele membre si cu alte autorititi de reglementare,
Comisia va continua sa poarte discutii in special cu autoritatile nationale din domeniul
concurentei cu privire la modalitdtile de imbunatatire a schimbului de informatii privind
actiunile i prioritatile in materie de asigurare a respectdarii legislatiei in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale si al normelor in materie de concurenti. In mod similar,
Comisia intentioneaza sd intensifice cooperarea normativa orizontala si sa analizeze, impreuna

44 Pentru detalii, a se vedea documentul de lucru al serviciilor Comisiei, capitolul 5.
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cu Grupul la nivel Tnalt pentru Regulamentul privind pietele digitale, ce masuri ar putea fi luate
pentru a intensifica si mai mult coordonarea si cooperarea dintre autoritatile de reglementare
din domeniul digital, sporind astfel impactul Grupului la nivel nalt.

In cele din urmi, asigurarea respectirii Regulamentului privind pietele digitale prin
actiuni private se afla inca intr-un stadiu incipient. Comisia monitorizeaza litigiile din statele
membre n care sunt implicati controlori de acces, subiect discutat periodic n cadrul Grupului
la nivel Tnalt pentru Regulamentul privind pietele digitale. Comisia va urmari evolutia acestor
actiuni private [inclusiv tindnd seama de Directiva (UE) 2020/1828 privind actiunile in
reprezentare| si poate decide sd ia masuri pentru a asigura aplicarea consecventd a
Regulamentului privind pietele digitale.

5. ConcLruzi

Regulamentul privind pietele digitale a avut deja un impact pozitiv asupra contestabilitatii si
echitatii pietelor digitale Tn scurta perioada in care s-a aplicat. Punerea sa in aplicare in aceasta
etapa timpurie s-a dovedit eficace si eficienta in abordarea tipurilor de comportament daunator
identificate in evaluarea impactului. Prin urmare, acesta a contribuit la crearea unor piete
digitale mai echitabile si mai contestabile In UE. Regulamentul privind pietele digitale a
modificat in mod semnificativ comportamentul, optiunile tehnice de proiectare si acordurile
contractuale ale controlorilor de acces, deschizand astfel noi oportunitati pentru utilizatorii
comerciali si concurenti. Regulamentul privind pietele digitale a consolidat, de asemenea,
autonomia si capacitatea de actiune a utilizatorilor finali in mai multe domenii-cheie, oferindu-
le cetatenilor posibilitatea de a-si recapata controlul asupra propriilor date si de a face propriile
alegeri.

Totodata, tinand seama, nu 1n ultimul rand, de faptul ca se aplica de putin timp, Regulamentul
privind pietele digitale nu si-a atins inca pe deplin potentialul in ceea ce priveste realizarea
obiectivelor colegiuitorilor. In vederea realizirii acestui potential, Comisia intentioneaza — n
concordantd cu sugestiile formulate de majoritatea partilor interesate care au participat la
consultare — sa continue dialogul sustinut in materie de reglementare si, daca este necesar, sa
asigure in mod riguros respectarea Regulamentului privind pietele digitale, astfel incét,
alaturi de sporirea eforturilor de sensibilizare, intreprinderile si consumatorii sd poata
valorifica noile oportunitati create de acest regulament, contribuind astfel la cresterea echitatii

inovarii in domeniul produselor si serviciilor digitale.

Regulamentul privind pietele digitale, ca instrument de reglementare aplicabil la nivelul UE si
a carui respectare este asiguratd la nivel central, prezinta o valoare adiugata comparativ cu
scenariul contrafactual al unor norme nationale fragmentate. Regulamentul privind pietele
digitale se aplicda numai controlorilor de acces desemnati si nu impune obligatii directe
IMM-urilor. De asemenea, Regulamentul privind pietele digitale este coerent cu alte
reglementdri digitale si dispune, prin intermediul Grupului la nivel inalt pentru Regulamentul
privind pietele digitale, de un forum specific in cadrul caruia autoritatile de reglementare din
domeniul digital din UE se pot coordona si pot coopera. Comisia va analiza, impreuna cu
membrii Grupului la nivel inalt, modalitati de a consolida n continuare cooperarea normativa
orizontala, a carei necesitate este tot mai evidenta.

Regulamentul privind pietele digitale a fost conceput ca un instrument adaptat exigentelor
viitorului, menit sa reglementeze un mediu aflat in schimbare rapida. In forma sa actuala,
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Regulamentul privind pietele digitale s-a dovedit a fi bine adaptat acestui mediu si, in principiu,
capabil sa tind pasul cu evolutiile tehnologice, cum ar fi importanta tot mai mare a serviciilor
de cloud computing si dezvoltarea |IA, astfel cum reiese din investigatiile de piata deschise
recent privind serviciile de cloud computing, precum si procedurile vizand specificatiile in
domeniul IA, aflate in desfasurare la momentul redactarii prezentului raport. Totodata, Comisia
va continua sa recurga la dialoguri in materie de reglementare pentru a anticipa noile
provocari legate de conformitate si pentru a discuta cu controlorii de acces despre eventualele
nevoi de ajustare a planurilor de conformitate pe masurd ce evolueaza solutiile de TA. Prin
urmare, Comisia nu considera in prezent ca este necesara modificarea Regulamentului privind
pietele digitale.

Pe baza evaludrii Comisiei, tindnd seama de feedbackul primit in urma exercitiului de
consultare, viitoarele consideratii de politici si priorititi in materie de asigurare a
respectarii legislatiei vor acoperi urmatoarele subiecte: evolutiile serviciilor de IA si
eventualele lacune in materie de asigurare a respectdrii legislatiei care ar putea justifica
desemnari suplimentare, posibile modificari punctuale ale cadrului procedural al
Regulamentului privind pietele digitale, potentiale modificari ale anumitor modele utilizate de
controlorii de acces, masuri adecvate pentru sporirea transparentei in ceea ce priveste
beneficiarii, precum si un eventual cadru care sd permitd pe viitor o evaluare structuratd a
impactului Regulamentului privind pietele digitale.
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