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EXPUNERE DE MOTIVE

1. CONTEXTUL PROPUNERII
. Temeiurile si obiectivele propunerii

Comunicarea Comisiei, intitulatd ,,Pactul verde european™, si Legea europeani a climei? cu
modificarea ulterioara® stabilesc: (i) un obiectiv de neutralitate climatici ce trebuie atins de
Uniune pand in 2050, si (ii) un obiectiv clar de reducere a emisiilor nete de gaze cu efect de
serd cu cel putin 55 % pand 1n 2030 si cu 90 % pana in 2040, in comparatie cu nivelurile din
1990. Comunicarea solicita, de asemenea, o reducere cu 90 % a emisiilor de gaze cu efect de
serd generate de transporturi pana in 2050 comparativ cu nivelurile din 1990, si continuarea in
acelasi timp a eforturilor in directia realizarii obiectivului ambitios de reducere la zero a
poluidrii®. Pe langd acestea, ea soliciti o reducere: (i) a impactului emisiilor de poluanti
atmosferici asupra sanatatii cu peste 55 % pana in 2030 comparativ cu nivelurile din 1990; si
(ii) a ponderii persoanelor afectate cronic de zgomotul emis de mijloacele de transport cu
30 % pana 1n 2030, comparativ cu nivelurile din 1990. Transporturile sunt responsabile pentru
aproximativ 25 % din totalul emisiilor de gaze cu efect de sera ale Uniunii, iar aceste emisii
au crescut in ultimii ani. Deoarece transportul feroviar este un mod de transport in mare parte
electrificat si totodatd eficient din punct de vedere energetic, utilizarea pe scard mai larga a
serviciilor de transport feroviar ar trebui sa contribuie la reducerea emisiilor de gaze cu efect
de sera si a consumului de energie din sectorul transporturilor.

Tn 2020, transportul feroviar a reprezentat 5,1 % din transportul de calitori si 11,5 % din
transportul de marfuri intre tarile din UE, dar doar 0,4 % din emisiile Sondajul a examinat
aspecte-cheie de gaze cu efect de serd generate de transporturi in Uniune®. Transportul
feroviar este foarte eficient din punct de vedere energetic — reprezentand doar 0,6 % din
consumul de energie al tuturor modurilor de transport din UE® — iar cea mai mare parte a
traficului feroviar se desfasoard pe linii electrificate. Politica Uniunii a promovat in mod
constant transportul feroviar, nu numai datorita acestor avantaje in materie energie si emisii,

Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliul European, Consiliu, Comitetul Economic
si Social European si Comitetul Regiunilor ,,Pactul verde european”, COM(2019) 640 final,
https://commission.europa.eu/publications/communication-european-green-deal_en?prefLang=ro.

2 Regulamentul (UE) 2021/1119 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 iunie 2021 de
instituire a cadrului pentru realizarea neutralitatii climatice si de modificare a Regulamentelor (CE) nr.
401/2009 si (UE) 2018/1999 (,,Legea europeana a climei”), JO L 243, 9.7.2021, p. 1.

3 Consiliul UE, Obiectivul climatic pentru 2040: Consiliul da unda verde finala, comunicat de presa, 5

martie 2026, https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2026/03/05/2040-climate-target-

council-gives-final-green-light/.

Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European

si Comitetul Regiunilor, Calea catre o planetd sdndtoasda pentru toti. Plan de actiune al UE: ,,Catre

reducerea la zero a poludrii aerului, apei si solului” (COM/2021/400 final),
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?qid=1623311742827&uri=CELEX%3A52021DC0400.

5 Serviciul de Cercetare al Parlamentului European, Briefing: Improving Use of Rail Infrastructure

Capacity  (Imbunatitirea  utilizarii  capacitatii  infrastructurii ~ feroviare), PE  754.599,

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2023/754599/EPRS_BRI%282023%29754599

EN.pdf.

Raport al Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu — Al noudlea raport de monitorizare a

evolutiei pietei feroviare in temeiul articolului 15 alineatul (4) din Directiva 2012/34/UE a

Parlamentului European si a Consiliului, COM(2025) 439 final,

https://transport.ec.europa.eu/document/download/49ed336¢-86ea-461c-b20c-

1397fab497f5_ro?filename=COM_2025_439_F1_REPORT_FROM_COMMISSION_RO_V2_P1_419
1768.PDF.
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ci si datorita beneficiilor socioeconomice clare ale transportului feroviar, nivelului ridicat de
siguranta si capacitatii de a promova coeziunea teritoriala.

Un sistem eficient de emitere a biletelor este esential pentru functionarea pietei transportului
feroviar de calatori. Functionarea sub nivelul optim a pietei de emitere a biletelor de tren din
UE a fost subliniatd, printre altele, in: (i) comunicarea Comisiei intitulata ,,Plan de actiune
pentru stimularea transportului feroviar transfrontalier de cilitori pe distante lungi” din 20217,
(i) orientirile politice pentru Comisia Europeani 2024-20298, si (iii) Comunicarea Comisiei
intitulati ,,Conectarea Europei prin transportul feroviar de mare viteza” din 2025°.

Dupa patru pachete legislative feroviare, spatiul feroviar unic european a fost deschis
concurentei, ceea ce a condus la o ofertd mai bund, mai diversd si mai accesibild pentru
calatori. In 2024, numarul de kilometri parcursi de calatori pe ciile ferate din UE a crescut cu
5,8 %%, ca urmare a cererii ridicate a consumatorilor si a lansirii de noi servicii, inclusiv de
catre noi operatori. Cu toate acestea, desi s-au inregistrat progrese semnificative legate de alte
elemente fundamentale ale spatiului feroviar unic european (cum ar fi dezvoltarea
infrastructurii comune, Imbundtdtirea interoperabilitatii si o mai bund gestionare a
capacitatilor), emiterea biletelor de tren rdmane o deficientd structurald semnificativa.
Revolutia digitala din sectorul comertului cu amanuntul, inregistratd in alte sectoare (hoteluri
si transport aerian), nu s-a materializat in transportul feroviar. Ritmul mai lent al deschiderii
pietei transportului feroviar in comparatie, de exemplu, cu serviciile de transport aerian a
condus la diferente considerabile intre respectivele piete ale emiterii de bilete online.

Companiile traditionale actioneazd in calitate de controlori de acces si opereazd marea
majoritate a serviciilor de transport feroviar de calatori, avand in acelasi timp propriul
furnizor de servicii online de emitere a biletelor. Aceste companii pot: (i) sa-si utilizeze
pozitia de companie traditionald pentru a dezavantaja furnizorii concurenti de servicii online
de emitere a biletelor, partajand date si oferte in mod selectiv; si (ii) sd excluda operatorii
feroviari concurenti prin refuzul de a vinde pe principala lor platforma de servicii online de
emitere a biletelor biletele oferite de acesti operatori concurenti. Aceasta situatie limiteaza
transparenta preturilor si reduce vizibilitatea noilor operatori pentru consumatori, subminand
argumentele economice in favoarea crearii de noi servicii feroviare care altminteri ar putea
stimula accesibilitatea preturilor si induce un transfer modal. Pentru noii operatori, emiterea
eficientd a biletelor online este esentiald pentru un contact de succes cu clienti. Pentru
consumatori, achizitionarea biletelor de tren este prea dificild, in special atunci cénd
caldtoresc transfrontalier sau cand cdlatoria implicd utilizarea de trenuri de la mai multi
operatori. Acest lucru a fost recunoscut in orientirile politice pentru perioada 2024-20291%,

Comunicare a Comisiei cétre Parlamentul European si Consiliu, Plan de actiune pentru stimularea
transportului feroviar transfrontalier de cédlatori de lung parcurs, COM/2021/810 final, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0810.

8 Ursula von der Leyen, Europe’s Choice — Political guidelines for the next European Commission 2024-
2029 (Europa — in fata unei alegeri, Orientdri politice pentru urmatoarea Comisie Europeana),
https://commission.europa.eu/document/download/e6cd4328-673c-4e7a-8683-
f63ffb2cf648_ro?filename=Political%20Guidelines%202024-2029_RO.pdf.

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social si
Comitetul Regiunilor — Conectarea Europei prin transportul feroviar de mare vitezd, COM(2025) 903

final, https://transport.ec.europa.eu/document/download/774e79c9-1ece-4514-8f16-
a2b98049c82e_en?filename=COM_2025_903_HSR.pdf.
10 Eurostat, Rail passenger transport increased by 5.8% in 2024 (Transportul feroviar de célatori a crescut

cu 5,8 % in 2024), articol de presa, 31 octombrie 2025, https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
eurostat-news/w/ddn-20251031-1.

1 Ursula von der Leyen, Europe’s Choice — Political guidelines for the next European Commission 2024-
2029 (Europa — in fata unei alegeri, Orientdri politice pentru urmatoarea Comisie Europeana),
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care prevad ca cetatenii ar trebui sd poata utiliza sisteme de rezervare deschise pentru a
achizitiona calatorii transeuropene cu mai multi furnizori. Aceasta provocare este confirmata
si in raportul Letta privind viitorul pietei unice!?, precum si in raportul Draghi privind viitorul

competitivititii europene’®. Ea a fost confirmati, de asemenea, de rezultatele sondajului
Eurobarometru Flash 551,

Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE, articolul 102) interzice
comportamentul abuziv al Intreprinderilor care detin o pozitie dominantd pe o anumita piata.
Comisia, alaturi de instantele nationale si de autoritatile de concurentd din Intreaga Uniune, a
initiat proceduri in temeiul articolului 102 din TFUE care au dezvaluit practici ale
intreprinderilor traditionale, cum ar fi favorizarea canalelor de distributie directa,
restrictionarea accesului la continutul si datele privind emiterea biletelor si impunerea unor
taxe nerezonabile si a unor cerinte tehnice nerezonabile furnizorilor terti de servicii online de
emitere a biletelor.

Furnizorii independenti de servicii online de emitere a biletelor isi fac aparitia, dar cresterea
lor pe piata de emitere a biletelor este incd modestd. Avand in vedere numarul tot mai mare de
operatori feroviari si riscul de fragmentare a ofertei de emitere a biletelor, devine cu atat mai
important pentru calatori sd poata gasi, compara, combina si rezerva bilete intr-un singur loc.

Prezenta propunere abordeaza problemele de pe piata biletelor mentionate mai sus. In primul
rand, ea obligd operatorii si organizatorii de servicii feroviare sa-si partajeze produsele
feroviare cu furnizorii de servicii online de emitere a biletelor, atunci cand li se solicita acest
lucru.

Tn al doilea rand, prezenta propunere obliga operatorii feroviari cu o coti de piatdi mai mare
sau egald cu 50 % din serviciile feroviare nationale sa-si deschida serviciul online de emitere
a biletelor oricirui operator sau organizator de servicii feroviare care le solicitd accesul. In
prezent, numai operatorii traditionali detinuti de stat au cote de piatd mai mari sau egale cu
50 % din piata serviciilor de transport feroviar de calatori si, dupa cum s-a explicat mai sus,
datoritd recunoasterii mostenite a marcii lor si serviciului online consacrat de emitere a
biletelor, ei au, de asemenea, o prezenta semnificativa pe pietele nationale de emitere a
biletelor feroviare. Acest prag de 50 % se bazeaza pe jurisprudenta relevanta si pe practica
decizionald a Comisiei in aplicarea normelor europene din domeniul concurentei. Notiunea de
»prezentd semnificativa pe piatd” este in conformitate cu notiunea de ,,putere semnificativa pe
piata” din Comunicarea Comisiei — Orientari privind analiza pietei si evaluarea puterii
semnificative pe piatd in temeiul cadrului de reglementare al UE pentru retelele si serviciile
de comunicatii electronice (C/2018/2374) [EUR-Lex — 52018XC0507(01) — RO — EUR-Lex],
care reaminteste ci, in conformitate cu jurisprudenta constanti’®, o coti de piatd foarte mare —

https://commission.europa.eu/document/download/e6cd4328-673c-4e7a-8683-
f63ffb2cf648_ro?filename=Political%20Guidelines%202024-2029_RO.pdf.

12 Enrico Letta, Much More Than a Market — Speed, Security, Solidarity — Empowering the Single Market
to Deliver a Sustainable Future and Prosperity for All EU Citizens (Mult mai mult decét o piatd —
viteza, securitate, solidaritate — Conferind pietei unice forta de a le asigura tuturor cetatenilor UE
prosperitate si un viitor durabil), https://www.consilium.europa.eu/media/ny3j24sm/much-more-than-a-
market-report-by-enrico-letta.pdf.

13 Mario Draghi, Raportul Draghi privind competitivitatea UE,

https://commission.europa.eu/topics/competitiveness/draghi-report_en#paragraph_47059.

Directia Generald Comunicare, Sondajul Eurobarometru Flash FL551: Serviciul de mobilitate digitald

multimodald, https://data.europa.eu/data/datasets/s3178_fI551_eng?locale=ro.

15 Hotararea din 13 februarie 1979, Hoffmann-La Roche/Comisia, 85/76, EU:C:1979:36, punctul 41;
Hotararea din 3 iulie 1991, Akzo/Comisia, C-62/86, EU:C:1991:286, punctul 60; Hotédrarea din 12
decembrie 1991, Hilti/Comisia, T-30/89, EU:T:1991:70.
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de peste 50 % — detinuta de o intreprindere pentru o anumita perioada, constituie in sine, cu
exceptia unor circumstante exceptionale, dovada existentei unei pozitii dominante.

Prezenta propunere prevede anumite conditii pentru acordurile care urmeaza sa fie incheiate
ca urmare a acestor obligatii. Aceste conditii garanteaza ca partile care au o obligatie sau un
drept de a incheia un acord comercial nu suferd sau nu impun conditii nerezonabile.

Aceastd initiativa a fost inclusd atat in Programul de lucru al Comisiei pentru 2022, cat si in
actiunile 37 si 65 din Strategia pentru o mobilitate durabila si inteligentd. Initiativa a fost
elaborata in stransd legatura cu propunerea de Regulament privind rezervarea multimodala
(RRM), care face uz de aceeasi evaluare a impactului ca prezenta initiativa.

. Coerenta cu dispozitiile de politica existente in domeniul de politica vizat

Directiva 2012/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului® privind instituirea spatiului
feroviar unic european recunoaste importanta sistemelor comune de informatii si de emitere a
biletelor directe dezvoltate pe piatd. Directiva prevede ca aceste sisteme trebuie sd fie
interoperabile si nediscriminatorii si sa le permita calatorilor sa planifice célatorii si sa rezerve
bilete in Tntreaga Uniune. Directiva stipuleaza ca statele membre pot solicita operatorilor de
servicii de transport intern de caldtori sa participe la sisteme comune de informatii si de
emitere integrata a biletelor in scopul furnizarii de bilete, bilete directe si rezervari, cu
conditia ca aceste sisteme sd nu denatureze piata sau sd nu facd discrimindri intre
intreprinderile feroviare. Directiva solicitd Comisiei sa prezinte Parlamentului European si
Consiliului un raport privind disponibilitatea sistemelor comune de informatii si de emitere a
biletelor directe, si stipuleaza ca respectivul raport trebuie sa fie insotit, dupa caz, de
propuneri legislative. In documentele anterioare, Comisia a stabilit ci disponibilitatea
biletelor directe este In prezent limitata. Prin prezenta propunere, Comisia intentioneaza sa
creeze conditiile-cadru care sd le permita furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor
sa aiba o ofertd completd de produse feroviare, precum si dreptul de a le combina dupa bunul
plac, la cererea consumatorului (cu conditia respectarii timpului minim de legatura pentru
garile in care este necesara schimbarea trenurilor).

In temeiul Directivei (UE) 2016/797 a Parlamentului European si a Consiliului privind
interoperabilitatea sistemului feroviar'’, Comisia a elaborat specificatii functionale si tehnice
pentru aplicatiile telematice [Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253 al Comisiei'®
privind specificatia tehnica de interoperabilitate (STI) — ,aplicatii telematice”], sprijinind
interoperabilitatea schimbului de date in transportul feroviar. Aceasta prevede ca datele
privind graficul de circulatie pentru serviciile feroviare sa fie partajate prin intermediul
punctelor nationale de acces implementate de statele membre pentru sistemele de informatii
privind transportul multimodal la nivelul UE. Ea stabileste, de asemenea, formatul datelor
care trebuie aplicat pe baza standardelor europene, precum si licentele care trebuie utilizate

atunci cand se partajeaza astfel de date pentru calatoriile cu trenul.

16 Directiva 2012/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 noiembrie 2012 privind
instituirea spatiului feroviar unic european (reformare) (JO L 343, 14.12.2012, p. 32).

o Directiva (UE) 2016/797 a Parlamentului European si a Consiliului din 11 mai 2016 privind
interoperabilitatea sistemului feroviar in Uniunea Europeana (reformare), JO L 138, 26.5.2016, p. 44.

18 Regulamentul de punere n aplicare (UE) 2026/253 al Comisiei din 6 februarie 2026 privind o

specificatie tehnicd referitoare la subsistemul aplicatii telematice al sistemului feroviar din Uniunea
Europeana pentru interoperabilitatea schimbului de date in transportul feroviar (STI TEL) si de
abrogare a Regulamentelor (UE) nr. 454/2011 (STI TAP) si (UE) nr. 1305/2014 (STl TAF), JO L,
2026/253, 10.2.2026.
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. Coerenta cu alte politici ale Uniunii

Comunicarea Comisiei intitulatd ,,Pactul verde european” a confirmat obiectivul UE de a
atinge neutralitatea climatica pana in 2050 si necesitatea de a reduce emisiile generate de
transporturi cu 90 % pana in 2050, in comparatie cu nivelurile din 1990. Strategia pentru o
mobilitate durabild si inteligenta a oferit detalii suplimentare referitor la obiectivele
comunicdrii In ceea ce priveste transporturile. Strategia a solicitat luarea unor masuri mai
ferme pentru stimularea utilizarii transportului multimodal. Printre jaloanecle stabilite de
Strategia pentru o mobilitate durabila si inteligentd s-au numarat realizarea neutralitatii din
punctul de vedere al carbonului a calatoriilor colective programate cu o lungime mai mica de
500 km, precum si dublarea traficului de célatori de mare viteza pana in 2030 si triplarea
acestuia pana in 2050, comparativ cu nivelurile din 2015.

In ceea ce priveste politicile privind transporturile digitale, Directiva STI'® stabileste un cadru

atat pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in sectorul rutier, cat si pentru
interfetele dintre aceste sisteme rutiere si  sistemele pentru alte moduri de
transport. Regulamentul delegat (UE) 2017/1926 al Comisiei?® privind furnizarea de servicii
de informare cu privire la caldtoriile multimodale la nivelul UE impune statelor membre sa
infiinteze puncte nationale de acces pentru informarea pasagerilor care sa furnizeze inclusiv
date n timp real pentru toate modurile de transport, dar numai in scop informativ.

Dupa cum s-a anuntat in Strategia europeand privind datele, Comisia elaboreaza actiuni
pentru a construi un spatiu european comun al datelor privind mobilitatea, pentru a facilita
accesul la datele privind transporturile si mobilitatea, a le pune in comun si a le partaja.
Aceste actiuni vor tine seama de mecanismele de schimb de date elaborate in cadrul forurilor
din domeniul transporturilor si in legislatia relevanta, inclusiv RRM si prezenta propunere.

Tn ceea ce priveste politicile generale in materie de date, prin stabilirea unor masuri de sector
in privinta furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor, prezenta propunere
completeazd si nu afecteaza aplicarea Regulamentului privind platforma pentru
intreprinderi?, a Regulamentului privind serviciile digitale (DSA)??, a Regulamentului
privind pietele digitale (DMA)? si a Regulamentului privind datele (DA)?*. Tn particular, DA
are, de asemenea, o relevanta deosebitd prin normele armonizate privind schimbul de date,
inclusiv normele privind clauzele contractuale abuzive.

Directiva privind practicile comerciale neloiale® si revizuirea acesteia interzic ambele atat
publicitatea nedivulgatd, cat si promovarea plitita care conduc la o clasificare mai buna a

19 Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru
implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele
cu alte moduri de transport, JO L 207, 6.8.2010, p. 1.

2 Regulamentul  delegat (UE) 2017/1926 al Comisiei din 31 mai 2017 de completare a
Directivei 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste furnizarea la
nivelul UE a unor servicii de informare cu privire la calatoriile multimodale, JO L 272, 21.10.2017, p.
1.

2 Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 iunie 2019 privind
promovarea echitatii si a transparentei pentru intreprinderile utilizatoare de servicii de intermediere
online, JO L 186, 11.7.2019, p. 57.

22 JO L 277, 27.10.2022, p. 1.

2 Regulamentul (UE) 2022/1925 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 septembrie 2022
privind piete contestabile si echitabile in sectorul digital si de modificare a Directivelor (UE) 2019/1937
si (UE) 2020/1828 (Regulamentul privind pietele digitale), JO L 265, 12.10.2022, p. 1.

2 Regulamentul (UE) 2023/2854 al Parlamentului European si al Consiliului din 13 decembrie 2023
privind norme armonizate pentru un acces echitabil la date si o utilizare corectd a acestora si de
modificare a Regulamentului (UE) 2017/2394 si a Directivei (UE) 2020/1828 (Regulamentul privind
datele), JO L, 2023/2854, 22.12.2023.

% JO L 149, 11.6.2005, p. 22.
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produselor in rezultatele cautarii. Prezenta propunere este legata de propunerea RRM, care
completeazd actele de mai sus prin masuri care: (i) asigurd afisarea in mod neutru a
rezultatelor cautarilor privind serviciile multimodale de emitere a biletelor; (ii) interzic
autofavorizarea si vizibilitatea platitd, permitdnd continutul promovat numai in anumite
conditii; si (ii1) stabilesc o lista de criterii de clasificare obligatorii.

In ceea ce priveste politicile referitoare la drepturile calitorilor din transportul feroviar,
prezenta propunere este strans legatd de Regulamentul (UE) 2021/782 privind drepturile si
obligatiile cilitorilor din transportul feroviar (RPRR)?. RPRR a intrat in vigoare in iunie
2021 si se aplica din iunie 2023. Acesta inlocuieste normele initiale ale UE in domeniu, care
se aplicau din 2009. Printre altele, regulamentul: (i) imbunatateste furnizarea informatiilor de
calatorie in timp real; (i1) introduce norme privind schimbul de date pentru operatori si partile
terte (inclusiv vanzitorii de bilete si alte Intreprinderi feroviare) atunci cand acestia au
incheiat un acord; (iii) adaugd un drept de autorerutare; si (iv) impune operatorilor care au
acelasi proprietar si ofere bilete directe. In paralel cu prezenta propunere se efectueazi o
revizuire specificd a acestui regulament pentru a spori drepturile calatorilor din transportul
feroviar ce detin un bilet unic pentru o caldtorie unica cu operatori feroviari multipli, rezervat
printr-un serviciu online unic de emitere a biletelor in cadrul unei tranzactii unice. Prezenta
initiativd completeaza aceastd revizuire prin crearea conditiilor care le vor permite calatorilor
din transportul feroviar si rezerve aceste bilete unice. In plus, Comisia a adoptat in 2023 o
propunere privind drepturile calatorilor in contextul calatoriilor multimodale, care impune
norme de protectie a cdldtorilor atunci cand acestia efectueaza transferuri intre diferite moduri
de transport.

2. TEMEI JURIDIC, SUBSIDIARITATE S| PROPORTIONALITATE

. Temei juridic

Temeiul juridic al propunerii Tl constituie articolul 91 alineatul (1) litera (d) de la titlul VI din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE). Articolul 91 stabileste prerogativa
Uniunii de a urmari obiectivele tratatelor in cadrul unei politici comune Tn domeniul
transporturilor si de a stabili normele adecvate in acest scop. Contribuind la functionarea
pietei de distributie a biletelor de transport in conformitate cu obiectivele stabilite in Strategia
pentru o mobilitate durabild si inteligenta, prezenta initiativa face parte din politica comuna in
domeniul transporturilor. Piata de distributie a biletelor de transport cuprinde servicii legate in
mod inerent de serviciile de transport. Prin urmare, initiativa ia in considerare caracteristicile
distinctive ale transporturilor. Aplicarea prezentei initiative nu va afecta in mod serios nivelul
de trai si gradul de ocupare a fortei de muncd din anumite regiuni si nici exploatarea
infrastructurii de transport.

. Subsidiaritate (in cazul competentelor neexclusive)

Unele state membre dispun deja de o legislatie care abordeaza emiterea biletelor de tren sau
aspecte legate de emiterea biletelor de tren. Cu toate acestea, calatoriile transfrontaliere si
calatoriile pe distante lungi in interiorul UE necesitd o abordare la nivelul Uniunii pentru a
asigura norme armonizate atat pentru operatori, cit si pentru autoritatile publice si vanzatorii
de bilete. In plus, legislatia la nivelul UE asigura faptul ca cetitenii din toate statele membre
beneficiind astfel de oportunitatea de a alege un mod de transport durabil pentru calatoriile
lor, inclusiv la nivel transfrontalier. Avand in vedere progresele inregistrate in procesul de

% Regulamentul (UE) 2021/782 al Parlamentului European si al Consiliului din 29 aprilie 2021 privind
drepturile si obligatiile calatorilor din transportul feroviar (reformare), JO L 172, 17.5.2021, p. 1.
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deschidere a pietei si aparitia unor noi intreprinderi pe piata feroviara, legislatia la nivelul UE
contribuie la asigurarea vizibilitatii acestor noi operatori pe site-urile de emitere a biletelor
care 1si desfasoard activitatea in UE. Acest lucru este deosebit de relevant pentru serviciile
transfrontaliere, pentru a asigura niveluri egale de acces la produsele feroviare pentru cetatenii
aflati de ambele parti ale frontierelor. Discrepantele dintre statele membre si autoritatile
locale in ceea ce priveste punerea in aplicare a noilor norme privind emiterea online a
biletelor ar putea fragmenta si mai mult piata. Acest lucru ar putea duce la costuri mai mari si
ar putea reduce beneficiile pentru furnizorii de servicii online de emitere a biletelor, autoritati,
operatori si utilizatorii transporturilor. Este necesard o interventie la nivelul UE pentru a
preveni aparitia de strategii divergente cu efecte nedorite.

. Proportionalitate

Prezenta propunere le va permite consumatorilor sd beneficieze de o gama mai largd de
produse feroviare si le va facilita alegerea. In paralel, ea consolideazi pozitia furnizorilor de
servicii online de emitere a biletelor de tren si extinde accesul la canalele indispensabile de
emitere a biletelor de tren pentru operatorii feroviari mai mici si cei nou-intrati pe piata. In
acest sens, prezenta propunere va imbunatati functionarea spatiului feroviar unic european (si
functionarea pietei unice in general) si va sprijini obiectivul UE de coeziune economicd,
Sociald si teritoriald. O actiune la nivelul UE, cu norme clare si armonizate, va elimina
obstacolele din calea operatorilor feroviari si a furnizorilor de servicii online de emitere a
biletelor si va spori atractivitatea transportului feroviar. La randul sdu, acest lucru va sprijini
obiectivele de inverzire a sectorului transporturilor la nivelul UE.

. Alegerea instrumentului

Prin stabilirea unui cadru armonizat si direct aplicabil pentru ,,partajarea” obligatorie a
produselor feroviare, precum si pentru ,,gdzduirea” obligatorie a produselor feroviare in
cadrul serviciilor online de emitere a biletelor ale operatorului traditional, un regulament este
o modalitate mai bund de a atinge obiectivele initiativei decat o directiva. Un regulament va
evita orice diferente intre normele si practicile nationale, care ar putea crea obstacole pentru
furnizorii de servicii online de emitere a biletelor si pentru intreprinderile feroviare care isi
desfagoara activitatea la nivel transfrontalier. Avand in vedere procesul in curs de deschidere
a pietei feroviare, se preconizeazd ca numarul Intreprinderilor feroviare care isi desfasoara
activitatea in spatiul feroviar unic european va creste. Prin urmare, este important ca acestor
intreprinderi sd 1i se aplice drepturi si obligatii egale, astfel incat sd isi poata desfasura
activitatea intr-un cadru juridic egal, in special atunci cand concureaza intre ele.

3. REZULTATELE EVALUARILOR EX POST, ALE CONSULTARILOR CU
PARTILE INTERESATE SI ALE EVALUARILOR IMPACTULUI
. Evaluirile ex post/verificarile adecvirii legislatiei existente

Nu se aplica
. Consultirile cu partile interesate

Prezenta propunere si propunerea legislativd privind serviciile digitale de mobilitate
multimodala se bazeaza pe aceeasi evaluare a impactului.

Ca parte a pregatirii respectivei evaludri a impactului au fost desfasurate diverse activititi de
consultare a partilor interesate pentru a colecta atat informatii calitative (opinii, pareri,
sugestii), cat si cantitative (date, statistici). Aceste activitati s-au desfasurat in perioada 2020-
2025, in timpul revizuirii Codului de conduitd al SIR in decembrie 2020 si ulterior in cursul
evaludrii impactului care sprijind serviciile digitale de mobilitate multimodala si prezenta
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propunere. Cetatenilor i s-au solicitat opiniile in cinci reprize, si anume cele doua evaluari
initiale ale impactului (EII), cele doud consultdari publice online (CPO) si sondajul
Eurobarometru.

In ceea ce priveste Codul de conduita pentru SIR, in perioada cuprinsi intre 9 iulie 2020 si 4
septembrie 2020 s-a desfasurat o EII prin care s-a solicitat feedback tuturor partilor interesate.
S-au primit 13 raspunsuri. Pentru propunerea privind serviciile digitale de mobilitate
multimodala, in perioada cuprinsa Intre 5 octombrie 2021 si 2 noiembrie 2021 s-a desfasurat o
Ell prin care s-a solicitat feedback tuturor partilor interesate. S-au primit 40 raspunsuri. La 23
februarie 2021, s-a lansat o CPO pentru SIR pe platforma centralizata ,,Exprimati-va parerea”
a Comisiei. Ea a ramas deschisa pana la 18 mai 2021 si a primit 23 de raspunsuri din partea
cetatenilor si a organizatiilor cu privire la posibila revizuire a Codului de conduita al SIR.
Pentru serviciul digital de mobilitate multimodald, s-a lansat o CPO? pe platforma
centralizata ,,Exprimati-va parerea” a Comisiei la 1 decembrie 2021; ea a rdmas deschisa pana
la 23 februarie 2022 si a primit 336 de raspunsuri din partea cetatenilor si a organizatiilor cu
privire la noua propunere privind serviciile digitale de mobilitate multimodala.

Tn vara anului 2024 a fost realizat un sondaj Eurobarometru?® care a fost publicat de serviciile
Comisiei la 1 aprilie 2025. Acest sondaj a colectat practicile si experientele de rezervare si de
emitere a biletelor ale unui esantion reprezentativ din populatia UE, in varsta de 15 ani sau
peste, din fiecare dintre cele 27 de state membre ale UE. Tn total, au fost realizate 25 805
interviuri prin intermediul unui sondaj online. Acest sondaj oferd informatii cu privire la
obiceiurile, preferintele si experientele de caldtorie ale cetatenilor Uniunii, in special pentru
calatoriile regionale si calatoriile pe distante lungi. Sondajul a examinat aspecte-cheie, cum ar
fi: (1) frecventa calatoriilor In scopuri recreative si profesionale, (2) factorii care influenteaza
planificarea caldtoriilor si deciziile de rezervare, (3) atitudinea fata de calatoriile ecologice,
(4) utilizarea diferitelor moduri de transport si a célatoriilor multimodale, (5) usurinta
rezervarii caldtoriilor multimodale si multioperator si (6) barierele din calea combinarii
diferitelor moduri de transport sau a diferitilor operatori. Rezultatele evidentiaza in special
obstacolele cu care s-au confruntat cetatenii la cautarea de optiuni de calatorie sustenabile
online, precum si dorinta lor de a rezerva astfel de calatorii. Acesta subliniazd dificultatea
cetdtenilor de a rezerva calatorii multimodale si multioperator, precum si sarcina suplimentara
cu care se confrunta cetatenii atunci cand rezerva calatorii feroviare multioperator.

. Colectarea si utilizarea expertizei

Evaluarea impactului care insoteste prezenta propunere se bazeazd pe un studiu de sprijin
extern Insotitor, realizat de un consultant.

Partile interesate au furnizat un volum semnificativ de informatii suplimentare in contextul
activitatilor de consultare specifice (sondaje, interviuri si ateliere). Acestea au inclus
informatii detaliate privind structura pietei transporturilor, structura pietei in general si
practicile comerciale din diferitele segmente ale serviciilor digitale de mobilitate multimodala
(B2C si B2B), care au contribuit la confirmarea informatiilor disponibile din studiile
anterioare si la fundamentarea ipotezelor de modelare si a analizei.

Informatiile au inclus aspecte precum: dispozitiile tipice din acordurile comerciale oferite
operatorilor de catre furnizorii de servicii online de emitere a biletelor pentru mobilitatea
digitala multimodald, in special in ceea ce priveste taxele de distributie; practicile de afisare
privind furnizorii de servicii online de emitere a biletelor pentru mobilitatea digitala

27 A se vedea https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13133-Multimodal-
Digital-Mobility-%20Services/public-consultation_ro.
8 A se vedea https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3178.
8
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multimodald; tendintele de pe piata online de emitere a biletelor si evolutia pietei B2B a
biletelor; interactiunile dintre SIR, agentii de voiaj si transportatori; precum si ponderea si
rolul IMM-urilor in diferite tipuri de servicii digitale de mobilitate multimodala.

Tn general, sursele utilizate pentru intocmirea raportului de evaluare a impactului au fost
numeroase, exhaustive si reprezentative pentru diferitele grupuri de parti interesate.

. Evaluarea impactului

Prezenta propunere este insotitda de un raport de evaluare a impactului. La 10 martie 2026,
Comitetului de control normativ (CCN) i-a fost prezentat un proiect al raportului de evaluare
a impactului. La 13 aprilie 2026, CCN a emis un aviz pozitiv cu rezerve. Raportul de evaluare
a impactului a fost ajustat in consecintd pentru a tine cont de observatiile CCN.

Evaluarea impactului a examinat o lista cuprinzatoare de posibile masuri si optiuni de politica,
pe baza eficacitatii, eficientei si proportionalitatii probabile a masurilor propuse in raport cu

In cadrul evaluirii impactului, care a fost efectuati impreuni cu propunerea privind
rezervarea multimodala (RRM), au fost evaluate patru optiuni de politica.

Optiunea de politicd numarul 1 a propus o abordare minimalistd. Ea continea masuri comune
tuturor celor patru optiuni de politica, inclusiv masuri care stabilesc cerinte minime pentru
asigurarea unui tratament echitabil al informatiilor si datelor privind MDMS. Optiunea
stabilea, de asemenea, principiile-cheie pentru toate acordurile comerciale dintre furnizorii
indispensabili de MDMS si operatorii de transport, precum si dintre intreprinderile feroviare
(IF) si furnizorii de MDMS indispensabili.

Aceastad optiune abordeaza pe deplin primul obiectiv specific de imbunatatire a transparentei
si de stabilire a unor conditii de concurenta echitabile pentru operatorii de transport in ceea ce
priveste MDMS prin extinderea normelor codului de conduita pentru SIR la toti furnizorii de
MDMS. Ea stabileste praguri pentru identificarea furnizorilor de MDMS si a IR cu o prezenta
semnificativa pe piatd, care ar fi desemnati de organismele nationale de aplicare a legii Sau de
Comisia Europeand in functie de piata pe care au o prezentd semnificativd. Comisia ar urma
sa publice o listd a furnizorilor de MDMS cu o prezentd semnificativa pe piata. Astfel de
madsuri ar fi necesare pentru a se asigura faptul cd operatorii de transport sunt protejati in
acordurile comerciale cu furnizorii indispensabili de MDMS, inclusiv prin intermediul unor
dispozitii care (1) protejeaza datele sensibile din punct de vedere comercial ale operatorilor,
(2) interzic includerea unor conditii contractuale nejustificate sau inutile care ar putea
impiedica incheierea acordului si (3) garanteaza ca remuneratia primitd de furnizorii de
servicii online de emitere a biletelor e bazeazd pe criterii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii. Tn cadrul acestei optiuni de politicd, statele membre ar trebui si desemneze
o autoritate nationala care si solutioneze eventualele litigii dintre parti. In plus, s-ar crea o
retea la nivelul Uniunii a acestor autoritati pentru a asigura o aplicare coerenta in intreaga UE.
In plus, furnizorii de MDMS ar avea obligatia de a afisa informatii privind emisiile de gaze cu
efect de serd, 1n cazul in care informatiile respective sunt furnizate de operatorul de transport,
in timp ce furnizorii de servicii online de emitere a biletelor B2C MDMS ar trebui sa faca
schimb de date cu autoritatile publice in scopul gestiondrii mobilitatii.

Pentru a se asigura ca gama de servicii feroviare oferite pentru MDMS este mai cuprinzatoare,
aceasta optiune de politica ofera protectie in temeiul propunerii de Regulament privind
emiterea biletelor de tren furnizorilor de MDMS 1in acordurile lor comerciale cu
intreprinderile feroviare indispensabile, stabilind norme privind tarifele de distributie si
interzicand clauzele restrictive din contracte (clauze de exclusivitate, conditii abuzive si
nejustificate, clauze de comercializare si alte restrictii tehnice), abordand astfel dezechilibrele
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in ceea ce priveste puterea de negociere in timpul discutiilor pe marginea acordurilor
comerciale.

Optiunile de politicd numarul 2, 3 si 4 se bazau pe optiunea de politicd numarul 1 si erau
specifice propunerii de Regulament privind emiterea biletelor de tren.

Optiunea de politicd numarul 2 consolideaza propunerea de Regulament privind emiterea
biletelor de tren, impunand intreprinderilor feroviare sa incheie acorduri comerciale cu
furnizorii de servicii online de emitere a biletelor, cu conditia ca furnizorii respectivi sa
indeplineasca cerinte minime. Acordurile comerciale dintre IF si furnizorii de MDMS ar
trebui si respecte conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii. In special, IF nu vor
putea impiedica combinarea biletelor lor cu bilete de la alti operatori, trebuind sa permita
furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor si le vandi sub forma de bilete unice. In
cadrul acestei optiuni, furnizorii de MDMS ar fi capabili sa se extinda si, in cele din urma, sa
asigure o oferta completa.

Optiunea de politicdi numarul 3 se bazeazd pe optiunea de politica numarul 2 si include in
propunerea de Regulament privind emiterea biletelor de tren o dispozitie conform careia
furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren trebuie sd incheie
acorduri cu intreprinderea feroviara din aceeasi zona geografica ca furnizorii indispensabili de
servicii online de emitere a biletelor de tren, inclusiv privind serviciile transfrontaliere catre si
dinspre statul membru in cauza. Acestea trebuie sa aplice conditii contractuale echitabile,
nediscriminatorii i rezonabile. OP3 ar promova astfel caracterul complet al ofertei atat pentru
furnizorii independenti de serviciit MDMS, cét si pentru furnizorii indispensabili de servicii
online de emitere a biletelor de tren, oferind calatorilor o gama largd de optiuni cu privire la
toti furnizorii de servicii online de emitere a biletelor, inclusiv cu privire la cei pe care Ti
utilizeaza cel mai mult.

In fine, optiunea de politici numirul 4 propune o alternativa la propunerea de Regulament
privind emiterea biletelor de tren, impunand separarea furnizorilor de servicii de transport
feroviar de calatori de furnizorii de servicii online de emitere a biletelor (si anume, separarea
furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor de tren), astfel incat sd se elimine
motivatia acestora de a discrimina Tmpotriva concurentilor lor.

. Adecvarea reglementirilor si simplificarea

Propunerea se bazeaza pe faptul ca statele membre colecteazd deja anumite date in cadrul
Sistemului de monitorizare a pietei feroviare, care vor fi utilizate pentru evaluarea cotelor de
piata ale intreprinderilor feroviare per stat membru. In plus, propunerea se bazeazi pe faptul
ca statele membre au instituit deja organisme de reglementare in domeniul feroviar ca
autoritati de aplicare a legii pentru piata feroviara nationald, inclusiv un mecanism de
cooperare si coordonare transfrontaliera. Prezenta propunere nu contine niciun fel de obligatie
pentru IMM-uri.

. Drepturile fundamentale

Prezenta propunere nu are niciun efect asupra protectiei drepturilor fundamentale. Gestionarea
datelor cu caracter personal, atat de catre furnizorii de servicii online de emitere a biletelor,
cat si de catre Intreprinderile feroviare sau organizatorii de servicii feroviare, trebuie sa
respecte cadrul juridic european existent, in special RGPD.

4. IMPLICATII BUGETARE

Vor fi necesare doua ENI pentru a sprijini procesul de desemnare introdus prin prezenta
propunere de Comisia Europeand, pentru a rationaliza coordonarea cu organismele nationale
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de aplicare a legii si pentru a mentine o lista exacta si actualizata a intreprinderilor feroviare
cu o prezentd semnificativa pe piatd, asigurand transparenta pietei si aplicarea efectiva a legii.

5. ALTE ELEMENTE
. Planuri de punere in aplicare si modalitati de monitorizare, evaluare si
raportare

Comisia va monitoriza punerea in aplicare a acestor initiative prin mai multe actiuni si printr-
un set de indicatori de bazad care v masura progresele inregistrate in directia atingerii
obiectivelor. In plus, organismele nationale de aplicare a legii vor juca un rol esential in
monitorizarea punerii Tn aplicare. Tn termen de cel mult cinci ani de la Tnceperea punerii in
aplicare a actelor legislative, Comisia planuieste sa efectueze o evaluare pentru a verifica in ce
masurd au fost atinse obiectivele acestor initiative. Evaluarea urmeaza sa fie efectuata intr-un
moment in care sunt disponibile suficiente date cu privire la punerea efectiva in aplicare.
Astfel, se va putea evalua ex post daca initiativele sunt eficiente, eficace, coerente, relevante
si au o valoare addugatd europeana. Aceastd analizd va include sinergii cu Regulamentul
privind rezervarea multimodala si cu revizuirea specifica a Regulamentului privind drepturile
caldtorilor din transportul feroviar.

Mai multe detalii privind monitorizarea sunt furnizate in capitolul 9 din documentul de lucru
al serviciilor Comisiei care insoteste prezenta propunere.

. Explicarea detaliata a dispozitiilor specifice ale propunerii
Articolul 1 defineste obiectul regulamentului;

Articolul 2 stabileste domeniul de aplicare al regulamentului;

Articolul 3 prezinta o serie de definitii;

Articolul 4 stabileste obligatia de a furniza continut furnizorilor de servicii online de emitere a
biletelor;

Articolul 5 stabileste obligatia furnizorilor indispensabili de servicii online de emitere a
biletelor pentru transportul feroviar de a gdzdui produse feroviare;

Articolul 6 stabileste norme privind conditii contractuale echitabile si nediscriminatorii;

Articolul 7 descrie procesul de identificare a intreprinderilor feroviare cu o prezenta
semnificativad pe piata;

Articolul 8 stabileste norme privind orizonturile de rezervare;

Articolul 9 identifica organismele nationale de aplicare a legii competente;

Articolul 10 detaliaza sarcinile si competentele organismelor nationale de aplicare a legii;
Articolul 11 detaliaza normele referitoare la plangeri;

Articolul 12 prevede norme privind sanctiunile pentru incalcarile dispozitiilor prezentului
regulament;

Articolul 13 stabileste conditiile de exercitare a delegarii;
Articolul 14 stabileste obligatiile de raportare;

Articolul 15 stabileste data intrarii in vigoare a regulamentului.
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2026/0115 (COD)

Propunere de

REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI

privind emiterea biletelor de tren

(Text cu relevanta pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand n vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 91
alineatul (1) litera (d),

avand n vedere propunerea Comisiei Europene,

dupa transmiterea proiectului de act legislativ catre parlamentele nationale,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social Europe:an2 ,

9

avand n vedere avizul Comitetului Regiunilor®,

hotarand in conformitate cu procedura legislativa ordinara,

Tntrucat:

1)

()

(3)

Intrucat transportul feroviar este in mare masura electrificat si eficient din punct de
vedere energetic, utilizarea pe scard mai larga a serviciilor feroviare ar trebui sa
contribuie la reducerea emisiilor si a consumului de energie al transporturilor. Pentru a
atinge obiectivele Uniunii privind o mobilitate durabila, inteligentd si rezilienta,
transportul feroviar ar trebui sd devind mai atractiv, In special in ceea ce priveste
accesibilitatea din punct de vedere financiar, fiabilitatea si disponibilitatea de servicii
care sd raspundd mai bine nevoilor calatorilor.

Un sistem online eficient de emitere a biletelor este esential pentru functionarea pietei
transportului feroviar de calatori. Diverse cazuri de concurenta la nivelul Uniunii si la
nivel national indica faptul ca piata online a biletelor de tren nu functioneazd in mod
optim. Disponibilitatea limitata a biletelor emise de societdtile nou intrate pe canalele
de vanzare online consacrate ale intreprinderilor feroviare traditionale face ca
formarea de catre calatori a unei imagini de ansamblu complete a serviciilor feroviare
disponibile sa fie dificila. De asemenea, disponibilitatea incompletd a produselor
feroviare ale ntreprinderilor feroviare traditionale oferite de furnizori independenti de
servicii online de emitere a biletelor face ca acestea sa fie un canal de cumparare mai
putin atractiv pentru consumatori.

Fragmentarea informatiilor privind graficul de circulatie al transportului feroviar si
sistemul de emitere a biletelor in intreaga Uniune constituie un obstacol Tn calea
functiondrii eficace a pietei interne a serviciilor de transport feroviar de calatori.
Accesul facil la toate produsele feroviare, pornind de la informatiile privind
alternativele operate de intreprinderile feroviare concurente, este esential pentru ca
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(4)

(5)

(6)

sistemul feroviar sd devind accesibil, atractiv si abordabil ca pret pentru consumatori.
Calatorii ar trebui sd poatd gasi, compara, combina si achizitiona bilete pentru
calatoriile pe calea feratd pe un canal unic de emitere a biletelor, la alegere,
economisind timp si efort pentru a gasi oferta care corespunde cel mai bine nevoilor
lor. Furnizorii de servicii online de emitere a biletelor si intreprinderile feroviare ar
trebui sd poatd oferi clientilor servicii din ce Tn ce mai integrate si mai competitive,
inclusiv bilete unice care sa combine serviciile diferitilor operatori, astfel incat
calatorii sa poata utiliza pe deplin potentialul sistemului feroviar european.

Este posibil ca intreprinderile feroviare sa nu fie interesate sa distribuie biletele pentru
produsele lor prin intermediul furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor pe
care nu ii controleaza sau in cazul in care sunt de asemenea prezenti concurentii. Acest
lucru poate priva clientii de posibilitatea de a avea acces la o ofertd de bilet unic. In
consecinta, furnizorii de servicii online de emitere a biletelor ar trebui sd poata vinde
produsele feroviare oferite de furnizorii de servicii feroviare si ar trebui sa aiba dreptul
de a Incheia acorduri comerciale cu furnizorii de servicii feroviare pentru afisarea,
redirectionarea, revanzarea si distributia tuturor produselor feroviare.

Ar trebui introduse cerinte de reglementare specifice pentru a evita posibilele
denaturari ale pietei cauzate de legaturile la nivel de actionariat sau de control dintre
furnizorii de servicii online de emitere a biletelor si intreprinderile feroviare cu o
prezentd semnificativd pe piata serviciilor feroviare. Ar trebui sd se presupund ca
existd o prezenta semnificativa pe piata in cazul in care o Intreprindere feroviara detine
o cota de piatd de cel putin 50 %, astfel cum se specifica in jurisprudenta relevanta si
in practica decizionala a Comisiei in aplicarea normelor Uniunii in materie de
concurenti®!,

Furnizorii de servicii online de emitere a biletelor detinuti sau controlati de o
intreprindere feroviara cu o prezenta semnificativa pe piata intr-un stat membru au
mostenit pozitii cvasimonopoliste pe piata de emitere a biletelor de tren si reprezinta
referinta standard pentru calatorii din transportul feroviar. Chiar si dupd intrarea pe
piatd a furnizorilor independenti de servicii online de emitere a biletelor, baza lor de
clienti raimane de departe cea mai mare, din cauza recunoasterii marcii, a obiceiurilor
persistente de cumparare si a dificultatilor cu care se confruntd furnizorii alternativi de
servicii online de emitere a biletelor In ceea ce priveste castigarea increderii
caldtorilor. Din cauza cotei lor mari de piata, furnizorii de servicii online de emitere a
biletelor detinuti sau controlati de o intreprindere feroviard cu prezenta semnificativa
pe piata unui stat membru sunt furnizori indispensabili de servicii online de emitere a
biletelor pentru orice intreprindere feroviara care ofera servicii de transport pe piata
nationald respectiva, dar adesea ei nu doresc sda gazduiasca produsele feroviare ale
furnizorilor de servicii feroviare care concureaza cu intreprinderea lor feroviara
integrata vertical. Acest lucru impiedica clientii acestor furnizori indispensabili de
servicii online de emitere a biletelor de tren sd aiba acces la o ofertd completd de
emitere a biletelor. In scopul de a asigura o gami mai largia de optiuni pentru
consumatori si de a evita penalizarea altor Intreprinderi feroviare, astfel de furnizori
indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren ar trebui sa-si ofere
serviciille in conditii nediscriminatorii oricdrei parti solicitante si sa furnizeze
intotdeauna informatii cu privire la graficul de circulatie al serviciilor oferite de
intreprinderile feroviare concurente. In consecintd, intreprinderile feroviare care isi

31

Hotararile Curtii de Justitie din 13 februarie 1979, Hoffmann-La Roche/Comisia, 85/76, EU:C:1979:36,
punctul 41 si din 3 iulie 1991, Akzo/Comisia, C-62/86, EU:C:1991:286, punctul 60; si Hotararea
Tribunalului din 12 decembrie 1991, Hilti/Comisia, T-30/89, EU:T:1991:70.
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(7)

(8)

(9)

(10)

desfasoara activitatea pe pietele nationale respective ar trebui sd aiba dreptul de a
incheia acorduri comerciale cu furnizorii respectivi pentru redirectionarea, revanzarea
si distributia produselor feroviare.

Desi acordurile comerciale stau la baza stabilirii obligatiilor si beneficiilor respective,
este posibil ca procesele de pe piata sa nu fie in masura sa asigure rezultate economice
echitabile in ceea ce priveste piata biletelor de tren. Desi comportamentul furnizorilor
de servicii online de emitere a biletelor face obiectul articolelor 101 si 102 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene (TFUE), domeniul de aplicare al dispozitiilor
respective este limitat la anumite cazuri de putere de piatd, de exemplu pozitia
dominantd pe anumite piete sau comportamentul anticoncurential, iar aplicarea legii
are loc ex post si necesita o investigare aprofundata a unor fapte adesea foarte
complexe, de la caz la caz. In plus, dreptul existent al Uniunii nu abordeazi deloc sau
nu abordeazd in mod eficace provocarile din calea bunei functionari a pietei interne
care decurg din comportamentul acelor furnizori de servicii online de emitere a
biletelor care nu sunt neaparat dominanti din perspectiva dreptului concurentei.

Pentru a asigura faptul ca furnizorii de servicii online de emitere a biletelor si
intreprinderile feroviare nu se confruntd cu obligatii nerezonabile, partile la aceste
acorduri ar trebui s aiba obligatia de a accepta conditii care sunt echitabile, rezonabile
si nediscriminatorii. In special, remunerarea furnizorilor terti de servicii online de
emitere a biletelor de catre intreprinderile feroviare si stabilirea preturilor de catre
furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren ar trebui sa fie
considerate neloiale daca confera respectivilor furnizori sau intreprinderi feroviare un
avantaj care este disproportionat in raport cu costul serviciului furnizat intreprinderilor
feroviare. Urmatoarele criterii de referintd pot servi drept etalon pentru a determina
caracterul echitabil al stabilirii preturilor si al altor conditii generale: preturile
practicate sau conditiile impuse de alti furnizori pentru servicii identice sau similare;
preturile practicate sau conditiile impuse de furnizor pentru diferite servicii conexe sau
similare sau pentru diferite tipuri de utilizatori; preturile practicate sau conditiile
impuse de furnizor pentru acelasi serviciu in regiuni geografice diferite; preturile
practicate sau conditiile impuse de furnizor pentru acelasi serviciu pe care il furnizeaza
intreprinderii feroviare care este integrata vertical cu el.

Pentru a promova transportul feroviar ca alternativa atractiva la optiunile de calatorie
mai putin durabile, biletele pentru serviciile feroviare ar trebui sa fie puse la dispozitie
de catre intreprinderea feroviara cu suficient timp nainte pentru a permite calatorilor
sa-si planifice calatoriile in mod eficace, iar furnizorii de servicii online de emitere a
biletelor si ceilalti furnizori de servicii feroviare sa-si poata furniza serviciile, cum ar fi
biletele unice, in special atunci cand coordoneaza legaturile intre mai multi operatori.
[Noul regulament privind utilizarea capacitdtilor de infrastructurd] impune
administratorilor de infrastructura sa publice graficul de circulatie cu 5,25 luni inainte
de inceperea perioadei de valabilitate a graficului de circulatie. In consecinti, de indata
ce serviciilor li s-au alocat capacitati de infrastructura in graficul de circulatie, biletele
aferente ar trebui sd devind disponibile, iar intreprinderile feroviare si furnizorii de
servicii de emitere a biletelor ar trebui sa poata vinde bilete pentru serviciile feroviare
conexe cu cel putin cinci luni in avans.

Pentru a oferi clientilor o imagine de ansamblu completa a conexiunilor feroviare
disponibile si pentru a asigura aceeasi vizibilitate pentru toti furnizorii de servicii,
furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren ar trebui,
independent de primirea oricarei cereri din partea furnizorilor de servicii feroviare, sa
afiseze pe site-ul lor web oferta completd de transport feroviar pentru toti furnizorii de

14

RO



RO

11)

(12)

servicii si sa o includ in rezultatul cautirilor efectuate de clienti. In acest scop, acestia
ar trebui sa utilizeze informatiile disponibile prin intermediul punctelor nationale de
acces instituite n temeiul Regulamentului delegat (UE) 2017/1926 al Comisiei®? si al
Directivei 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului®®, care constituie un
punct unic de acces pentru utilizatorii de date la datele statice, istorice, observate si
dinamice privind calatoriile si traficul pentru diferitele moduri de transport si care sunt
esentiale pentru a sprijini concurenta loiala si alegerile consumatorilor.

in conformitate cu Directiva (UE) 2016/797 a Parlamentului European si a
Consiliului**, Regulamentul de punere n aplicare (UE) 2026/253 al Comisiei*® a
stabilit o specificatie tehnica de interoperabilitate (STI) referitoare la subsistemul
»aplicatii telematice pentru serviciile de transport de céldtori si de marfa” al sistemului
feroviar din Uniune. Aceasta stabileste cerinte comune, specifice si de interfatd pentru
schimbul de date 1n transportul feroviar, inclusiv obligatii privind schimbul de date si
redirectionarea. Ele includ grafice de circulatie, timpi de legatura, accesibilitatea garii,
tarife, starea transportului, precum si date n timp real si prognozate privind traficul
feroviar. In ceea ce priveste transportul feroviar, este obligatoriu ca aceste seturi de
date sa fie cuprinzatoare, actualizate periodic de Intreprinderile feroviare si accesibile
cel putin prin intermediul punctelor nationale de acces, ele putdnd fi utilizate si in
scopuri de distributie. Atunci cand datele raman incomplete si fragmentate, acest lucru
complica formarea de bilete unice, in special pentru calatoriile transfrontaliere. Un
punct unic de intrare pentru consultarea datelor in toate cele 27 de puncte nationale de
acces ar simplifica accesul la datele relevante in intreaga UE si ar promova furnizarea
de servicii feroviare transeuropene.

In vederea asigurarii unor conditii uniforme pentru punerea in aplicare a prezentului
regulament, Comisiei ar trebui s i se confere competente de executare pentru a stabili
cerinte detaliate privind o interpretare armonizata a conditiilor contractuale echitabile
si nediscriminatorii dintre furnizorii de servicii feroviare si furnizorii de servicii online
de emitere a biletelor. De asemenea, Comisiei ar trebui sa i se confere competente de
executare pentru a-i permite sd desemneze intreprinderile feroviare cu o prezenta
semnificativa pe piata si sd le elimine de pe listd. Respectivele competente ar trebui
exercitate in conformitate cu Regulamentul (UE) nr.182/2011 al Parlamentului
European si al Consiliului®®.

32

33

34

35

36

Regulamentul delegat (UE) 2017/1926 al Comisiei din 31 mai 2017 de completare a
Directivei 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste furnizarea la
nivelul UE a unor servicii de informare cu privire la calatoriile multimodale (JO L 272, 21.10.2017,
p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2017/1926/0j).

Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru
implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele
cu alte moduri de transport (JO L 207, 6.8.2010, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2010/40/0j).
Directiva (UE) 2016/797 a Parlamentului European si a Consiliului din 11 mai 2016 privind
interoperabilitatea sistemului feroviar in Uniunea Europeana (JO L 138, 26.5.2016, p. 44, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/797/0j).

Regulamentul de punere Tn aplicare (UE) 2026/253 al Comisiei din 6 februarie 2026 privind o
specificatie tehnica referitoare la subsistemul aplicatii telematice al sistemului feroviar din Uniunea
Europeana pentru interoperabilitatea schimbului de date in transportul feroviar (STI TEL) si de
abrogare a Regulamentelor (UE) nr. 454/2011 (STI TAP) si (UE) nr. 1305/2014 (STI TAF). (JO L
2026/253, 10.2.2026, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2026/253/0j).

Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 16 februarie 2011 de
stabilire a normelor si principiilor generale privind mecanismele de control de catre statele membre al
exercitarii competentelor de executare de catre Comisie (JO L 55, 28.2.2011, p. 13, ELL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2011/182/0j).

15

RO



RO

(13)

(14)

(15)

(16)

Intrucat obiectivele prezentului regulament — care includ promovarea ofertei de
calatorii transfrontaliere pe calea feratd ca modalitate durabila de mobilitate si, prin
urmare, necesitatea unor norme care sa se aplice in mod uniform biletelor
transfrontaliere — nu pot fi realizate in mod satisfacator de catre statele membre, ci,
avand n vedere aspectele transfrontaliere ale serviciilor online de emitere a biletelor,
ele pot fi realizate mai bine la nivelul Uniunii, aceasta poate adopta masuri, in
conformitate cu principiul subsidiaritatii, astfel cum se prevede la articolul 5 din
Tratatul privind Uniunea Europeand. In conformitate cu principiul proportionalitatii,
astfel cum este prevazut la articolul respectiv, prezentul regulament nu depaseste ceea
ce este necesar pentru realizarea acestor obiective.

Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului®’ stabileste
norme orizontale pe deplin armonizate privind furnizarea, la nivelul Uniunii, de
servicii intermediare, inclusiv de platforme online si motoare de cautare online.
Prezentul regulament nu ar trebui sd modifice sau sa influenteze in vreun fel domeniul
de aplicare al regulamentului respectiv.

In masura in care furnizorii de servicii feroviare, furnizorii de servicii online de
emitere a biletelor si furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a biletelor
au nevoie sda faca schimb de date cu caracter personal pentru a asigura afisarea,
redirectionarea, revanzarea sau distributia de produse feroviare, un astfel de schimb ar
trebui sd fie in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului®®. Atunci cand partile respective convin s puni in aplicare
masuri specifice de securitate cibernetica ca parte a conditiilor contractuale, astfel de
masuri ar trebui sa asigure totodatd un nivel de securitate corespunzator riscului la
adresa protectiei datelor cu caracter personal.

Obligatiile impuse furnizorilor de servicii feroviare si anumitor furnizori de servicii
online de emitere a biletelor in temeiul prezentului regulament nu ar trebui sa aduca
atingere articolelor 101 si 102 din TFUE si nici aplicarii normelor nationale In materie
de concurenta. Prezentul regulament urmareste sa protejeze un interes juridic diferit de
cel protejat de normele UE in materie de concurenta,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1
Obiect

Prezentul regulament stabileste obligatiile furnizorilor de servicii feroviare si ale anumitor
furnizori de servicii online de emitere a biletelor in ceea ce priveste furnizarea de informatii
privind serviciul feroviar si incheierea de acorduri comerciale pentru afisarea, redirectionarea,
revanzarea sau distributia de produse feroviare.

37

38

Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului din 19 octombrie 2022
privind o piatd unica pentru serviciile digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE (Regulamentul
privind serviciile digitale) (JO L

277,27.10.2022, p. 1, ELLI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j).

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor) (JO L 119, 4.5.2016, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2016/679/0j).
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Articolul 2
Domeniu de aplicare
Prezentul regulament se aplica:
(@ furnizorilor de servicii feroviare;
(b) furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor.
El se aplica serviciilor feroviare operate partial sau integral in Uniune.

Prezentul regulament nu aduce atingere aplicirii Regulamentului (UE) XX (RRM)%*

si a altor acte juridice ale Uniunii care reglementeazd furnizarea de servicii ale
societdtii informationale.

Prezentul regulament nu aduce atingere aplicarii articolelor 101 si 102 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene si nici aplicdrii normelor nationale in materie
de concurenta.

Prezentul regulament nu se aplica:
(@ serviciilor de metrou si tramvai;

(b) serviciilor de transport feroviar care sunt operate strict pentru utilizari istorice
sau turistice si nu deservesc de obicei nevoile normale Tn materie de transport;

(c) serviciilor feroviare operate pe retelele autonome destinate doar pentru
operarea serviciilor feroviare de transport urban sau suburban;

(d) serviciilor de cautare online, astfel cum sunt definite la articolul 2 punctul 5 din
Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului®.

Articolul 3
Definitii

In sensul prezentului regulament, se aplica urmatoarele definitii:

(1)

)

©)

(4)

LHintreprindere feroviara” inseamna o Intreprindere feroviard, astfel cum este definita
la articolul 3 punctul 1 din Directiva 2012/34/UE a Parlamentului European si a
Consiliului*®;

,bilet” inseamna un bilet, astfel cum este definit la articolul 3 punctul 7 din
Regulamentul (UE) 2021/782 al Parlamentului European si al Consiliului*;

»serviciu online de emitere a biletelor” Inseamnd un serviciu al societdtii
informationale care constd, pe langa afisare, in redirectionarea, revanzarea sau
distribuirea produselor feroviare, fie intr-o relatie intreprindere/consumator
(business-to-consumer, B2C), fie intr-o relatie intreprindere/intreprindere (business-
to-business, B2B);

nfurnizor de servicii feroviare” Inseamnd o Intreprindere feroviara, o autoritate
competentd responsabild cu un contract de servicii publice feroviare sau orice altd

39
40

41

Regulamentul (UE) XX privind rezervarea multimodala.

Directiva 2012/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 noiembrie 2012 privind
instituirea  spatiului  feroviar unic european (JO L 343, 14122012, p.32, ELL
http://data.europa.eu/eli/dir/2012/34/0j).

Regulamentul (UE) 2021/782 al Parlamentului European si al Consiliului din 29 aprilie 2021 privind
drepturile si obligatiile calatorilor din transportul feroviar (JO L 172, 17.5.2021, p.1, ELL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/782/0j).

17

RO



RO

(5)

(6)

(7)

(8)

9)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

entitate juridica care opereaza sau organizeaza servicii de transport feroviar de
calatort;

,redirectionare” inseamnd reorientarea unui utilizator final cétre serviciul online de
emitere a biletelor relevant unde poate fi verificatd disponibilitatea unuia sau mai

multor produse feroviare afisate si unde produsele de transport selectate de
utilizatorul final pot fi achizitionate;

Lrevanzare” inseamnd un serviciu asociat unuia sau mai multor produse feroviare,
furnizat de un vanzator cu amanuntul, astfel cum este definit la articolul 3 punctul 42
din Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253;

»distributie” inseamna un serviciu, asociat unuia sau mai multor produse feroviare,
furnizat de un distribuitor, astfel cum este definit la articolul 3 punctul 38 din
Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253,;

»acord comercial” inseamna un acord scris intre un furnizor de servicii feroviare si
un furnizor de servicii online de emitere a biletelor referitor la afisarea,
redirectionarea, revanzarea sau distributia de produse feroviare;

nraportul dintre numarul de consultari si numarul de rezervari” (look-to-book)
inseamnd raportul dintre numarul de cereri legate de vanzarea de bilete (,,look™)
adresate serviciului online de emitere a biletelor al unui furnizor de servicii feroviare
si numarul de vanzari efective (,,book”) efectuate intr-o anumita perioada de timp;

»produs feroviar” inseamna un produs feroviar astfel cum este definit la articolul 3
punctul 4 din Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253;

»rezervare” inseamna o rezervare astfel cum este definita la articolul 3 punctul 8 din
Regulamentul (UE) 2021/782;

»integrat vertical” inseamnad integrarea organizationald, financiara si administrativa a
entitatilor Tn cauza in conditii care permit uneia dintre acestea sa o controleze pe
cealalta in mod direct sau indirect, in sensul articolului 3 din Regulamentul (CE)
nr. 139/2004 al Consiliului*?;

,,bilet unic” inseamna un bilet unic astfel cum este definit la articolul 3 punctul 9a din
Regulamentul (UE) 2021/782;

wcontinut” Inseamna toate produsele feroviare, precum si reducerile si
functionalitatile asociate, inclusiv datele in timp real, care se referd la serviciile de
transport feroviar de calatori ale unui furnizor de servicii feroviare si care sunt afisate
pe interfata online proprie a furnizorului de servicii feroviare sau pe orice alt canal
digital in acord cu furnizorul de servicii feroviare;

»interfatd online” inseamna o interfata online, astfel cum este definitd la articolul 3
punctul (m) din Regulamentul (UE) 2022/2065.

42

Regulamentul (CE) nr. 139/2004 al Consiliului din 20 ianuarie 2004 privind controlul concentrérilor

economice intre intreprinderi [Regulamentul (CE) privind concentririle economice] (JO L 24,
29.1.2004, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/139/0j).
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Articolul 4

Obligatia de a furniza continut furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor
(obligatia de partajare)

1. Un furnizor de servicii feroviare trebuie sd incheie un acord comercial cu un furnizor
de servicii online de emitere a biletelor solicitant in scopul furnizarii de continut
pentru redirectionarea, revanzarea sau distributia produselor sale feroviare.

Obligatia mentionatd la primul paragraf nu se aplica biletelor care le permit titularilor
sa calatoreasca cu mai multe moduri de transport, cu conditia ca biletele pentru
serviciul feroviar relevant sa fie puse la dispozitie si sa poata fi achizitionate ca
produs feroviar de sine statator.

Un furnizor de servicii feroviare trebuie sa initieze negocieri pentru incheierea
acordului mentionat la primul paragraf in termen de doua luni de la primirea cererii
din partea furnizorului de servicii online de emitere a biletelor. Cu exceptia unor
intelegeri diferite Intre parti, acordul se incheie in termen de opt luni de la primirea
cerertl.

2. Sub rezerva oricarei decizii luate in temeiul articolului 11 alineatul (5), alineatul (1)
de la prezentul articol nu se aplica in cazul in care furnizorul de servicii online de
emitere a biletelor solicitant refuzd sa respecte conditiile impuse de furnizorul de
servicii de transport feroviar in conformitate cu articolul 6 alineatul (2).

Articolul 5

Obligatia furnizorilor indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren de a
gazdui produse feroviare (obligatia de gazduire)

1. Un furnizor de servicii online de emitere a biletelor este considerat un ,,furnizor
indispensabil de servicii online de emitere a biletelor de tren” dacad este integrat
vertical cu o intreprindere feroviara despre care se considera, in temeiul articolului 7,
ca are o prezentd semnificativa pe piata intr-un anumit stat membru.

2. Un furnizor indispensabil de servicii online de emitere a biletelor de tren trebuie sa
incheie un acord comercial cu un furnizor de servicii feroviare solicitant in scopul
redirectiondrii, revanzarii sau distribuirii produselor feroviare ale furnizorului
respectiv pentru serviciile de transport feroviar de calatori care sunt operate sau 1si au
originea sau destinatia in statul membru in care intreprinderea feroviard integrata cu
furnizorul de servicii online de emitere a biletelor are o prezentd semnificativa pe
piata feroviara in sensul articolului 7.

Un furnizor indispensabil de servicii online de emitere a biletelor de tren trebuie sa
initieze negocieri pentru incheierea acordului mentionat la primul paragraf in termen
de doua luni de la primirea cererii din partea furnizorului de servicii feroviare. Cu
exceptia unor intelegeri diferite Intre parti, acordul se incheie in termen de opt luni de
la primirea cererii.

3. Sub rezerva oricarei decizii luate in temeiul articolului 11 alineatul (5), alineatul (2)
de la prezentul articol nu se aplica in cazul in care furnizorul de servicii feroviare
solicitant refuza s respecte conditiile impuse de furnizorul furnizor indispensabil de
servicii online de emitere a biletelor de tren Tn conformitate cu articolul 6
alineatul (4).
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Independent de orice cerere si cel tarziu pand la [Oficiul pentru Publicatii este rugat
sa introducd data: 12 luni de la intrarea in vigoare a prezentului regulament], un
furnizor indispensabil de servicii online de emitere a biletelor de tren trebuie sa
afiseze si sa includd in rezultatele relevante ale cautarii toate serviciile feroviare
disponibile care sunt operate sau care isi au originea sau destinatia n statul membru
in care intreprinderea feroviara care este integrata vertical cu furnizorul de servicii
online de emitere a biletelor are o prezentd semnificativa pe piata feroviard in sensul
articolului 7 din prezentul regulament. Calendarul serviciilor disponibile se
furnizeaza pe baza informatiilor disponibile prin intermediul punctelor nationale de
acces instituite prin Regulamentul delegat (UE) 2017/1926 al Comisiei.

Articolul 6
Conditii echitabile si nediscriminatorii

Furnizorii de servicii feroviare care incheie acorduri comerciale in temeiul
articolului 4 alineatul (1) trebuie:

(@ sa nu impuna conditii inechitabile sau nejustificate acordului comercial sau sa
solicite acceptarea oricaror conditii suplimentare care nu sunt necesare pentru
afisarea, redirectionarea, revanzarea sau distributia produselor lor feroviare;

(b) la cerere, sa puna la dispozitia furnizorului de servicii online de emitere a
biletelor toate continuturile legate de produsele lor feroviare, inclusiv pe cele
sensul articolului 3 alineatul (45) din Regulamentul de punere n aplicare (UE)
2026/253,;

(c) la cerere, sa pund la dispozitia furnizorului de servicii online de emitere a
biletelor toate datele in timp real pentru serviciile conexe de transport feroviar
de caldtori pe care acesti furnizori de servicii feroviare le pun la dispozitia
consumatorilor prin intermediul oricareia dintre interfetele lor online, al
canalelor digitale de emitere a biletelor sau al canalelor de comunicare;

(d) sa se asigure ca toate datele, inclusiv continutul, furnizate in contextul punerii
in aplicare a acordului comercial sunt exacte, complete si actualizate;

(e) sa permita furnizorului de servicii online de emitere a biletelor sa combine
orice produse feroviare, inclusiv cele ale diferitilor furnizori de servicii
feroviare, cu conditia sd se aplice timpii minimi de legatura stabiliti in
conformitate cu articolul 15 din Regulamentul de punere in aplicare (UE)
2026/253 al Comisiei;

(f) sa permita furnizorului de servicii online de emitere a biletelor, atunci cand
combind produse feroviare, sa vinda combinatia respectivd sub forma unui
bilet unic;

(g) sase asigure, in cazul in care se convine aplicarea remuneratiei, ca aceasta este
echitabild, rezonabila si nediscriminatorie;

(h) sa se asigure ca cerintele privind raporturile dintre numarul de consultari si
numdrul de rezervari sunt echitabile, rezonabile si nediscriminatorii si, In
special, cd, dupa caz, cerintele respective sunt cel putin aceleasi cu cele
convenite cu propriul furnizor de servicii online de emitere a biletelor, integrat
vertical;
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sd nu adopte niciun comportament care submineazd respectarea efectiva a
obligatiilor prevazute la literele (a)-(h), indiferent dacd comportamentul
respectiv este de naturd contractuald, comerciald sau tehnica sau de orice alta
natura.

Furnizorii de servicii feroviare pot solicita furnizorilor de servicii online de emitere a
biletelor care Tncheie acorduri comerciale in temeiul articolului 4 alineatul (1) sa
accepte conditii rezonabile, inclusiv urmatoarele:

(a)

(b)

(©)

(d)
(€)

(f)

(9)

transmiterea datelor referitoare la interogari si tranzactii care au loc in cadrul
serviciului online de emitere a biletelor;

respectarea capacitatilor tehnice minime in conformitate cu articolele 4, 6, 7, 9,
10, 11, 13, 14, 15 si 18 din Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253
si cu anexa la acesta;

reglementarile contabile aplicabile, precum si demonstrarea unor resurse
financiare suficiente pentru indeplinirea obligatiilor care decurg din acordul
comercial;

furnizarea de planuri de continuitate a activitatii;

punerea 1n aplicare si mentinerea unor masuri de securitate cibernetica pentru a
proteja Tmpotriva accesului neautorizat, a incalcarii securitatii datelor si a altor
amenintari cibernetice;

impunerea unor garantii ca nu vor fi afisate continuturi publicitare daunatoare
sau indecente alaturi de produsele lor feroviare;

promptitudinea schimbului de date si a platilor.

Costurile unice rezonabile suportate pentru conectarea la sistemele operationale
respective ale furnizorului de servicii feroviare sunt suportate de serviciul online de
emitere a biletelor solicitant.

Un furnizor indispensabil de servicii online de emitere a biletelor de tren care incheie
un acord comercial in temeiul articolului 5 trebuie:

(a)

(b)
(©)
(d)

(€)

(f)

sa nu impund conditii inechitabile sau nejustificate acordului comercial sau si
solicite acceptarea oricdror conditii suplimentare care nu sunt necesare pentru
afisarea, redirectionarea, revanzarea sau distributia produselor feroviare;

sd se asigure ca toate datele, inclusiv continutul, furnizate in contextul punerii
in aplicare a acordului comercial sunt exacte, complete si actualizate;

sa se asigure, in cazul in care se convine aplicarea remuneratiei, cd aceasta este
echitabild, rezonabila si nediscriminatorie;

sa convind asupra unor cerinte echitabile, rezonabile si nediscriminatorii
privind raporturile dintre numarul de consultari si numarul de rezervari;

dupa caz, sa asigure protectia si manipularea adecvata a urmatoarelor:
(i) datelor personale, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679;
(it) datelor comerciale sensibile;

sd nu adopte niciun comportament care submineaza respectarea efectiva a
obligatiilor prevazute la literele (a)-(e), indiferent daca comportamentul
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respectiv este de naturd contractuald, comerciald sau tehnica sau de orice alta
natura.

4. Furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a biletelor de tren pot solicita
furnizorilor de servicii online de emitere a biletelor care incheie acorduri comerciale
n temeiul articolului 5 sa accepte conditii rezonabile, inclusiv urmatoarele:

(@) respectarea capacitatilor tehnice minime in conformitate cu articolele 7, 10, 11
si 14 din Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2026/253 si cu anexa la
acesta,;

(b) punerea in aplicare si mentinerea unor masuri de securitate cibernetica pentru a
proteja Tmpotriva accesului neautorizat, a incalcarii securitatii datelor si a altor
amenintari cibernetice;

(c) dupa caz, sa asigure protectia si manipularea adecvata a urmatoarelor:
(i) datelor personale, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679;
(it)  datelor comerciale sensibile;

(d) promptitudinea schimbului de date si a platilor.

5. Comisia poate stabili, prin intermediul unor acte de punere in aplicare, dispozitii
detaliate pentru interpretarea armonizatd a conditiilor echitabile si nediscriminatorii
din acordurile comerciale dintre furnizorii de servicii feroviare si furnizorii de
servicii online de emitere a biletelor incheiate 1n temeiul articolelor 4 si 5.
Respectivele acte de punere in aplicare se adoptd in conformitate cu procedura de
consultare mentionata la articolul 13 alineatul (2).

Articolul 7
Intreprinderi feroviare cu prezenti semnificativi pe piati

1. O intreprindere feroviard este desemnata ca avand o prezenta semnificativa pe piata
feroviara intr-un anumit stat membru atunci cand furnizeaza 50 % sau mai mult din
serviciile de transport feroviar de calatori in statul membru respectiv, exprimate in
calatori-kilometri.

2. Prezenta pe piatd mentionatd la alineatul (1) de la prezentul articol se stabileste pe
baza datelor furnizate Comisiei de statele membre in temeiul Regulamentului de
punere n aplicare (UE) 2015/1100 al Comisiei*.

3. Comisia adopta o decizie prin care desemneazd o Intreprindere feroviara ca avand o
prezenta semnificativd pe piata feroviard in temeiul alineatului (1) din prezentul
articol, prin intermediul unor acte de punere in aplicare, in termen de sase luni de la
primirea datelor mentionate la alineatul (2) din prezentul articol. Respectivele acte de
punere in aplicare se adopta in conformitate cu procedura de consultare mentionata la
articolul 13 alineatul (2). Comisia publica si actualizeaza, fara intarzieri nejustificate,
pe un site web dedicat, o lista a intreprinderilor feroviare cu o prezentd semnificativa
pe piata feroviara.

4. In cazul in care circumstantele care au condus la desemnarea unei intreprinderi
feroviare s-au schimbat, astfel incat intreprinderea feroviara a avut o cotd de piatd

43 Regulamentul de punere n aplicare (UE) 2015/1100 al Comisiei din 7 iulie 2015 privind obligatiile de
raportare ale statelor membre 1n cadrul monitorizarii pietei feroviare (JO L 181, 9.7.2015, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1100/0j).
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pentru transportul feroviar de calatori mai mica de 50 % 1n statul membru la care se
referd desemnarea, pe o perioadd neintreruptd de un an, Intreprinderea feroviarda
poate solicita Comisiei sa inceteze desemnarea sa ca intreprindere feroviard cu o
prezentd semnificativa pe piatd in statul membru respectiv si sa o elimine de pe lista
mentionatd la alineatul (3) din prezentul articol. Comisia evalueazd cererea
respectiva pe baza celor mai recente date disponibile mentionate la alineatul (2) de la
prezentul articol si, in cazul in care cererea a fost evaluata ca fiind intemeiatd, adopta
un act de punere in aplicare prin care pune capat desemnarii intreprinderii feroviare
respective ca avand o prezenta semnificativd pe piatd si o elimind de pe lista.
Respectivele acte de punere in aplicare se adoptd in conformitate cu procedura de
consultare mentionata la articolul 13 alineatul (2).

Articolul 8
Orizontul rezervarii

Furnizorii de servicii feroviare pun la dispozitie spre vanzare bilete pentru un serviciu feroviar
cu cel putin cinci luni Tnainte de exploatarea serviciului feroviar respectiv, cu conditia ca
acestea sa fi fost incluse in graficul de circulatie, astfel cum este definit la articolul 5
punctul 14 din [Regulamentul privind utilizarea capacitatilor de infrastructurd feroviara].
Aceastd cerintd nu limiteaza capacitatea furnizorului de servicii feroviare de a-si modifica
tarifele sau de a adauga noi servicii la graficul de circulatie in timp. Biletele pentru servicii
suplimentare sunt puse la dispozitie fara intarziere dupa includerea in graficul de circulatie.

Articolul 9
Organismele nationale de aplicare a legii

1. Statele membre desemneaza organismul de reglementare mentionat la articolul 55
din Directiva 2012/34/UE ca organism national de aplicare a legii in temeiul
prezentului regulament.

Statele membre carora nu li se aplica articolul 55 din Directiva 2012/34/UE
desemneaza ca organism national de aplicare a legii organismul de aplicare a legii pe
care |-au desemnat pentru Regulamentul [RRM].

2. Organismul national de aplicare a legii din statul membru in care este stabilit un
furnizor de servicii feroviare are competenta de a asigura respectarea prezentului
regulament de catre respectivul furnizor de servicii feroviare.

3. Organismul national de aplicare a legii din statul membru In care este stabilit un
furnizor de servicii online de emitere a biletelor are competenta de a asigura
respectarea prezentului regulament de catre respectivul furnizor de servicii online de
emitere a biletelor.

4. Atunci cand un furnizor de servicii online de emitere a biletelor de tren nu este
stabilit Tn Uniune, organismele nationale de aplicare a legii din toate statele membre
au competenta de a asigura respectarea prezentului regulament de catre respectivul
furnizor de servicii online de emitere a biletelor de tren.

Articolul 10

Sarcinile si competentele organismelor nationale de aplicare a legii
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Statele membre se asigura ca sarcinile si responsabilitatile organismului national de
aplicare a legii sunt clar definite si acopera cel putin urmatoarele:

(@) monitorizarea respectarii prezentului regulament si luarea de masuri pentru a
asigura punerea sa corecta in aplicare;

(b) tratarea plangerilor privind presupuse incalcari ale prezentului regulament;

(c) luarea de masuri din proprie initiativdi pentru a asigura conformarea la
prezentul regulament;

(d) impunerea de sanctiuni prevazute in conformitate cu articolul 12, atunci cand
organismul national de aplicare a legii stabileste cd dispozitiile prezentului
regulament au fost incélcate;

(e) cooperarea cu organismele nationale de aplicare a legii din alte state membre si
cu Comisia pentru a asigura, in mod coerent, respectarea dispozitiilor
prezentului regulament.

Tn sensul alineatului (1), furnizorii de servicii feroviare, furnizorii de servicii online
de emitere a biletelor si orice alta entitate, dupd caz, trebuie sa puna la dispozitia
organismului national competent de aplicare a legii documentele si informatiile
relevante, la cererea acestuia, fara Intarzieri nejustificate si, cel tarziu, in termen de o
lund de la primirea cererii. In cazurile complexe, organismul national de aplicare a
legii poate prelungi, la cerere, acest termen pana la cel mult trei luni de la data
primirii cererii.

O decizie a organismului national de aplicare a legii este obligatorie pentru toate
partile mentionate in decizia respectivd. Ea nu este supusd controlului unei alte
instante administrative. Organismul national de aplicare a legii este abilitat sa aplice
penalitdtile corespunzdtoare pentru a asigura respectarea deciziilor sale.

Statele membre se asigura cd deciziile luate de organismul national de aplicare a legii
sunt supuse controlului jurisdictional. Actiunea impotriva deciziei organismului
national de aplicare a legii poate avea efect suspensiv asupra deciziei respective
numai atunci cand efectul imediat al deciziei poate cauza un prejudiciu ireversibil
sau vadit excesiv partii care a introdus actiunea.

Statele membre se asigura ca deciziile luate de organismele national de aplicare a
legii sunt publicate.

Organismele national de aplicare a legii trebuie sd coopereze cu organismele
nationale de aplicare a legii din alte state membre si cu Comisia pentru a asigura o
aplicare coerentd a prezentului regulament, asistenta reciprocd In ceea ce priveste
sarcinile de monitorizare a pietei, asigurarea aplicarii, procesul de desemnare si
tratarea plangerilor, inclusiv prin schimbul de informatii relevante, respectand
totodatd in mod corespunzétor confidentialitatea datelor sensibile din punct de vedere
comercial. Organismele nationale de aplicare a legii trebuie sa coopereze in cadrul
retelei de organisme de reglementare mentionate la articolul 57 alineatul (1) din
Directiva 2012/34/UE, prin consultari si investigatii comune, prin adoptarea de avize
sau recomandiri sau prin alte activititi relevante. In cazul in care un organism
national de aplicare a legii este desemnat in temeiul articolului 9 alineatul (1) al
doilea paragraf din prezentul regulament, organismul respectiv este invitat sd se
alature retelei in sensul prezentului regulament.

Pana la [30 iunie 2030] si, ulterior, o datd la doi ani, organismele nationale de
aplicare a legii publicd rapoarte care contin statistici privind activitatea lor in temeiul
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prezentului regulament, inclusiv privind sanctiunile aplicate. Rapoartele respective se
pun la dispozitia publicului pe site-rile web ale acestora.

Articolul 11
Plangeri

Furnizorii de servicii online de emitere a biletelor au dreptul de a depune o plangere
privind incdlcarea prezentului regulament la organismul national de aplicare a legii
din statul membru in care sunt stabiliti.

Furnizorii de servicii feroviare au dreptul de a depune plangeri privind incalcarea
prezentului regulament la organismul national de aplicare a legii din statul membru
in care sunt stabiliti.

Un furnizor de servicii online de emitere a biletelor care nu este stabilit in Uniune are
dreptul de a depune o plangere privind o presupusd incdlcare a prezentului
regulament la organismul national competent de aplicare a legii din statul membru in
care este stabilita partea care se presupune cd a savarsit incalcarea sau pe teritoriul
caruia au fost furnizate serviciile feroviare in cauza sau o parte din aceste servicii.

Organismul national de aplicare a legii care primeste o plangere in temeiul
alineatelor (1), (2) si (3) de la prezentul articol evalueaza plangerea. Dupa caz, acesta
o transmite fard intarziere organismului national competent de aplicare a legii, in
conformitate cu articolul 9.

Organismul national competent de aplicare a legii trateaza plangerile Tntr-un termen
rezonabil. In cazul in care plangerea se referd la neincheierea unui acord comercial
mentionat la articolul 4 alineatul (1) si la articolul 5 alineatul (2) in termen de opt
luni, organismul national de aplicare a legii emite o decizie In termen de sase luni de
la primirea plangerii, stabilind termenii acordului care trebuie sa fie incheiat.

Organismul national de aplicare a legii refuza sa trateze o plangere in cazul in care a
fost deja depusa o alta plangere pe aceeasi tema intre aceleasi parti la un alt organism
national de aplicare a legii sau a fost introdusd o cale de atac eficienta in fata unei
instante nationale a unui stat membru.

Organismele nationale de aplicare a legii din statul membru In care este stabilit
furnizorul de servicii online de emitere a biletelor si organismele nationale de
aplicare a legii din statul membru in care are loc serviciul feroviar in cauza sau o
parte a acestuia coopereaza in conformitate cu articolul 10 alineatul (6) din prezentul
regulament.

Organismele nationale de aplicare a legii furnizeaza informatii cu privire la existenta
unei plangeri organismelor nationale de aplicare a legii din statele membre:

(@ n care este stabilit furnizorul de servicii online de emitere a biletelor care face
obiectul plangerii;

(b) in care este stabilita intreprinderea feroviara care face obiectul plangerii;
(c) pe teritoriul caruia au fost prestate serviciile de transport.

Organismul national de aplicare a legii care trateazd o plangere poate solicita, de
asemenea, informatii relevante de la organismele nationale de aplicare a legii
mentionate la primul paragraf si sd tind cont de informatiile respective inainte de a
lua o decizie.
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Articolul 12
Sanctiuni

1. Statele membre adoptd regimul sanctiunilor care se aplicd in cazul nerespectarii
dispozitiilor prezentului regulament si iau toate masurile necesare pentru a asigura
punerea in aplicare si respectarea acestora. Aceste sanctiuni trebuie sa fie eficace,
proportionate, disuasive si nediscriminatorii.

2. Statele membre informeazd Comisia cu privire la respectivele norme si masuri pana
la [data aplicarii regulamentului] si informeazad Comisia fard intarziere cu privire la
orice modificare adusa acestora.

Articolul 13
Procedura comitetului

1. Comisia este asistatd de Comitetul pentru spatiul feroviar unic european (Single
European Rail Area Committee, SERAC) instituit prin articolul 62 alineatul (1) din
Directiva 2012/34/UE. Comitetul respectiv este un comitet in sensul Regulamentului
(UE) nr. 182/2011.

2. Atunci cand se face trimitere la prezentul alineat, se aplicad articolul 4 din
Regulamentul (UE) nr. 182/2011.

Articolul 14
Raportul

Pana la [Oficiul pentru Publicatii este rugat sd introducd data: cinci ani de la data aplicarii
prezentului regulament], Comisia evalueaza punerea in aplicare a prezentului regulament si
prezintd Parlamentului European si Consiliului un raport cu privire la principalele sale
constatari.

Articolul 15
Intrarea in vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicarii in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

Se aplica de la [12 luni de la intrarea in vigoare].

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplica direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles,

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu
Presedinta Pregsedintele
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1.2.

1.3.
1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.4.

FISA FINANCIARA LEGISLATIVA SI DIGITALA

CADRUL PROPUNERIVINITIATIVEI

Titlul propunerii/initiativei

Propunere de REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL
CONSILIULUI privind emiterea biletelor de tren

Domeniul (domeniile) de politica vizat(e)

\ Transporturi, servicii digitale

Obiectiv(e)
Obiectiv(e) general(e)

‘ Promovarea unui sistem unic de emitere a biletelor pentru calatoriile multioperator.

Obiectiv(e) specific(e)

Imbunititirea caracterului complet al ofertei feroviare pentru furnizorii de servicii
online de emitere a biletelor.

Rezultatul (rezultatele) si impactul preconizate

A se preciza efectele pe care ar trebui sa le aiba propunerea/initiativa asupra beneficiarilor
vizati/grupurilor vizate.

Se preconizeaza ca propunerea va spori atractivitatea transportului feroviar, facand
mai multe dintre ofertele existente usor accesibile prin intermediul furnizorilor de
servicii online de emitere a biletelor si promovand combinarea acestor produse,
inclusiv pentru cdlatoriile multioperator, in bilete unice. Se preconizeaza ca acest
lucru va incuraja transferul modal si, prin urmare, va contribui la obiectivele Pactului
verde.

Indicatori de performanta

A se preciza indicatorii care permit monitorizarea progreselor si a realizarilor obtinute.

Principalele etape luate in considerare pentru monitorizarea progreselor si a
realizarilor obiectivului sunt (i) cresterea ofertei online de bilete de tren, inclusiv de
bilete unice pentru calatoriile multioperator, (ii) incheierea unor negocieri echitabile
si nediscriminatorii privind acordurile comerciale intre organizatorii de servicii de
transport feroviar de calatori si furnizorii de servicii online de emitere a biletelor.
Progresele inregistrate in vederea atingerii acestui obiectiv vor fi monitorizate cu
ajutorul a doi indicatori-cheie: numarul de furnizori de servicii de transport feroviar
de calatori prezenti (i) furnizorii indispensabili de servicii online de emitere a
biletelor de tren; si (ii) principalii furnizori de servicii online de emitere a biletelor.

Obiectul propunerii/initiativei
M o actiune noua

O o actiune noud intreprinsd ca urmare a unui proiect-pilot/a unei actiuni
pregititoare**

O prelungirea unei actiuni existente

44

Astfel cum se mentioneaza la articolul 58 alineatul (2) litera (a) sau (b) din Regulamentul financiar.
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1.5.
1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

O o fuziune sau o redirectionare a uneia sau mai multor actiuni catre o altd/o noua
actiune

Motivele propunerii/initiativei

Cerinta (cerintele) care trebuie indeplinita (indeplinite) pe termen scurt sau lung,
inclusiv un calendar detaliat pentru punerea in aplicare a initiativei

Iata cateva dintre principalele cerinte:

(@) Punerea in aplicare de catre sectorul feroviar a cerintelor privind schimbul de
date stabilite in specificatia tehnicd de interoperabilitate aplicatii telematice,
care a fost adoptata la inceputul anului 2026.

(b) Asigurarea adecvata de catre organismele nationale de reglementare in
domeniul feroviar a respectarii prezentului regulament. Regulamentul urmeaza
sd se aplice dupa doudsprezece luni de la intrarea 1n vigoare, ceea ce ar
insemna aproximativ a doua jumatate a anului 2028.

(c) Inainte de intrarea in vigoare, DG MOVE intentioneaza sa organizeze reuniuni
de informare cu partile interesate pentru a asigura o punere in aplicare fard

probleme.

Valoarea adaugata a interventiei UE (aceasta poate rezulta din diferiti factori, de
exemplu mai buna coordonare, securitatea juridicd, o mai mare eficacitate sau
complementaritate). In sensul prezentei sectiuni, ,,valoarea addugatd a interventiei
UE” este valoarea ce rezulta din actiunea UE care depaseste valoarea ce ar fi fost
obtinuta daca ar fi actionat doar statele membre.

Actiunea la nivelul UE este justificatd deoarece obiectivele actiunii propuse nu pot fi
realizate in mod satisfacator de catre statele membre actionand pe cont propriu. Desi
masurile juridice care vizeaza organizatorii de servicii de transport feroviar de
calatori si serviciile online de emitere a biletelor pot fi elaborate la nivel regional sau
national, continuitatea sistemului de transport al UE necesitd o abordare la nivelul
UE, in special in sectorul feroviar. O ofertd fragmentata de emitere a biletelor
creeaza bariere in calea fluiditatii caldtoriilor internationale, limiteazad eficacitatea
solutiilor de transport multimodal si limiteaza eficacitatea finantarii publice a
infrastructurii feroviare si a serviciilor OSP. Interventia la nivelul UE poate contribui
la depasirea acestor obstacole prin armonizarea practicilor de schimb de date, prin
mandatarea si simplificarea negocierilor contractuale si prin promovarea concurentei.

Invataminte desprinse din experientele anterioare similare

Se pot trage Invataminte din sectorul aviatiei, mai exact din Codul de conduita pentru
sistemele informatizate de rezervare (SIR): Regulamentul (CE) nr. 2299/89 al
Consiliului*® a fost adoptat pentru a asigura tratamentul egal al tuturor companiilor
aeriene ale caror zboruri erau incluse intr-un SIR, in vederea promovarii concurentei
intre companiile aeriene in sectorul distributiei indirecte de bilete de avion.
Regulamentul a introdus obligatia ca rezultatele sa fie afisate pe un ecran impartial
care nu favorizeaza transportatorii asociati ai SIR (sau orice alti transportatori) si
cerinta de a se asigura faptul ca transportatorii asociati nu favorizeaza propriul SIR in

45

Regulamentul (CEE) nr. 2299/89 al Consiliului din 24 iulie 1989 de stabilire a unui cod de conduita
pentru sistemele informatizate de rezervare, JO L 220, 29.7.1989, p. 1.
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1.5.4.

detrimentul celorlalte, precum si faptul ca agentiile de voiaj si, In cele din urma,
consumatorii au acces la oferte Tn mod nepartinitor. Codul de conduita pentru SIR a
fost evaluat in 2020. Evaluarea a concluzionat ca obiectivele (i) de asigurare a unor
conditii de concurentd echitabile si (ii) de crestere a transparentei raman relevante.
Evaluarea a ardtat cd acest cod nu a asigurat pe deplin conditii de concurentd
echitabile pentru toti transportatorii participanti in ceea ce priveste accesul la
serviciile SIR si utilizarea acestora, deoarece nu a condus la o mai buna echilibrare a
puterii de negociere a transportatorilor aerieni de diferite dimensiuni in raport cu
SIR. Cu toate acestea, din evaluare a reiesit ca cerintele Tn materie de transparenta,
sub forma afisajului neutru, raman importante, deoarece agentiile de turism, atat
offline, cét si online, si companiile specializate in organizarea calatoriilor se bazeaza
in continuare In mare masura pe datele SIR, 1n special pentru calatoriile in interes de
serviciu. In cele din urma, evaluarea a concluzionat ca, desi promovarea transportului
feroviar si multimodal isi mentine importanta, ea ar trebui urmarita mai degraba prin
initiative mai ample decat prin norme specifice SIR.

Compatibilitatea cu cadrul financiar multianual si posibilele sinergii cu alte
instrumente corespunzdatoare

Propunerea este coerenta cu alte instrumente ale UE si cu politicile relevante ale UE,
n special:

Politici_digitale n domeniul transporturilor: Tn temeiul Regulamentului delegat
privind serviciile de informare cu privire la cdldtoriile multimodale (MMTIS), statele
membre au obligatia sa instituie puncte nationale de acces care s constituie un punct
unic de acces al utilizatorilor la datele statice, istorice, observate si dinamice privind
calatoriile si traficul aferente diferitelor moduri de transport, in scopul furnizérii de
servicii de informare cu privire la calatoriile multimodale. Cu toate acestea, schimbul
de informatii intre furnizorii de servicii online de emitere a biletelor care pot efectua
rezervari sau emite bilete necesita date suplimentare (de exemplu, tarife in timp real).

Politici_orizontale in materie de date: Pentru a completa principiile generale ale
Regulamentului privind pietele digitale, in propunerea de Regulament privind
emiterea biletelor de tren sunt incluse masuri sectoriale menite sa imbunatateasca
transparenta informarii consumatorilor si conditiile de concurenta echitabile pentru
emiterea biletelor de tren In randul partilor interesate. Propunerea de Regulament
privind emiterea biletelor de tren este complementara dispozitiilor Regulamentului
privind serviciile digitale (DSA), deoarece sprijina, de asemenea, un mediu online
sigur, previzibil si de incredere. Sinergiile cu Regulamentul privind datele (DA) se
materializeazad prin norme armonizate privind schimbul de date, inclusiv norme
privind schimbul de date intre intreprinderi si administratiile publice (B2G) si norme
privind clauzele contractuale abuzive.

Politici _privind practicile comerciale: Directiva revizuita privind practicile
comerciale neloiale interzice publicitatea nedivulgata si promovarea platitd pentru o
ierarhizare mai buna a produselor in rezultatele cautarilor pe platformele de
distributie online. Aceste norme completeazd propunereca de Regulament privind
emiterea biletelor de tren, care oferd furnizorilor de servicii feroviare dreptul de a fi
prezenti la cei mai importanti furnizori de servicii online de emitere a biletelor de
tren.
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1.5.5.

eJe .

realocare a creditelor

Costurile de ajustare recurente pentru Comisia Europeand sunt legate de cerinta ca
Comisia Europeand sa desemneze furnizori indispensabili de servicii online de
emitere a biletelor de tren cu o prezentd semnificativa pe piata si sa se coordoneze cu
organismele nationale de reglementare si sd monitorizeze pietele nationale
respective. Se presupune ca acest lucru va necesita 2 ENI pe an incepand din 2028.
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1.6. Durata propunerii/initiativei si a impactului sau financiar

O durata limitata

O
O

de 1a [ZZ/LL]JAAAA pani la [ZZ/LL]JAAAA

impactul financiar din AAAA pana in AAAA pentru creditele de
angajament si din AAAA pana iIn AAAA pentru creditele de plata.

durata nelimitata

Punere in aplicare cu o perioada de pregatire din 2028 pana in 2030,

urmata de o perioada de functionare la capacitate maxima.

1.7. Metoda (metodele) de executie a bugetului planificata (planificate)

Gestiune directd asiguratd de Comisie

O

prin intermediul serviciilor sale, inclusiv al personalului din delegatiile
Uniunii

prin intermediul agentiilor executive

[] Gestiune partajata cu statele membre

O Gestiune indirecta, cu delegarea sarcinilor de executie bugetara:

Observatii

O

o o od

O O

tarilor terte sau organismelor pe care le-au desemnat acestea;
organizatiilor internationale si agentiilor acestora (a se preciza);
Bancii Europene de Investitii si Fondului European de Investitii;

organismelor mentionate la articolele 70 si 71 din Regulamentul
financiar;

organismelor de drept public

organismelor de drept privat cu misiune de serviciu public, cu conditia sa
li se furnizeze garantii financiare adecvate;

organismelor de drept privat dintr-un stat membru care sunt responsabile
cu punerea in aplicare a unui parteneriat public-privat si carora li se
furnizeaza garantii financiare adecvate;

organismelor sau persoanelor cdrora li se incredinteaza executarea unor
actiuni specifice in cadrul politicii externe si de securitate comund, in
temeiul titlului V din Tratatul privind Uniunea Europeana, si care sunt
1dentificate in actul de baza relevant;

organismelor stabilite Tntr-un stat membru, reglementate de dreptul privat
al unui stat membru sau de dreptul Uniunii si eligibile pentru a li se
incredinta, in conformitate cu normele sectoriale, executia unor fonduri
sau a unor garantii bugetare ale Uniunii, In mdsura in care aceste
organisme sunt controlate de organisme de drept public sau de organisme
de drept privat cu misiune de serviciu public si beneficiaza de garantii
financiare adecvate care sunt furnizate sub forma de raspundere solidara
din partea organismelor de control sau de garantii financiare echivalente
si care pot fi limitate, pentru fiecare actiune, la cuantumul maxim al
sprijinului din partea Uniunii.
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

MASURI DE GESTIUNE

Dispozitii in materie de monitorizare si de raportare

Masura propusd se axeaza pe masuri de politicd si pe monitorizare si nu prevede
nicio gestionare a veniturilor sau a cheltuielilor, ci doar recrutarea de resurse umane
suplimentare (2 ENI).

Sistemul (sistemele) de gestiune si de control

Justificarea metodei (metodelor) de executie bugetara, a mecanismului
(mecanismelor) de punere in aplicare a finantarii, a modalitatilor de plata si a
strategiei de control propuse

Cheltuielile corespunzatoare acestor masuri vor fi gestionate in conformitate cu
procesele corporative.

Informatii privind riscurile identificate si sistemul (sistemele) de control intern
instituit(e) pentru atenuarea lor

Comisia efectueaza controale amanuntite privind gestionarea contractelor de munca,
iar DG MOVE respecta standarde etice stricte. Propunerea legislativd nu implica
nicio colectare a veniturilor si nu necesita niciun mecanism de control suplimentar.

Estimarea si justificarea raportului cost-eficacitate al controalelor (raportul dintre
costurile controalelor si valoarea fondurilor aferente gestionate) si evaluarea
nivelurilor preconizate ale riscurilor de eroare (la plata si la inchidere)

Se preconizeaza ca riscul general de eroare va fi foarte scazut si este deja acoperit de
mediul de control existent. Nu se preconizeaza ca vor fi necesare controale
automatizate.

Masuri de prevenire a fraudelor si a neregulilor

Propunerea legislativd nu implica nicio colectare a veniturilor de citre DG MOVE.
In ceea ce priveste cheltuielile, acestea sunt previzute pentru angajarea de resurse
umane suplimentare. Riscul de frauda si nereguli este considerat foarte scazut si va fi
acoperit de controalele existente. DG MOVE si-a revizuit strategia antifraudd in
conformitate cu orientdrile OLAF in 2020 si planificd o actualizare ulterioard in
2026. Strategia locala include actiuni relevante pentru a asigura cresterea gradului de
constientizare cu privire la prevenirea fraudei, actiuni specifice de evaluare a
riscurilor si asigurd o cooperare eficace si eficientd cu organele care desfasoara
investigatia. Cadrul institutional asigurd dreptul de acces la informatii, sedii si
personal al auditorilor externi (Curtea de Conturi Europeand) si interni (IAS).
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IMPACTUL FINANCIAR ESTIMAT AL PROPUNERIVINITIATIVEI

3.1. Rubrica (rubricile) din cadrul financiar multianual si linia (liniile) bugetara
(bugetare) de cheltuieli afectata (afectate)
Linii bugetare existente
In ordinea rubricilor din cadrul financiar multianual si a liniilor bugetare.
.. - Tipul de o
Rubrica din Linia bugetara cheltuieli Contributie
cadrul .
financiar _ dlnu partea .
multianual | Numarul Dif /Nedif. | dinpartea | tarilor | dinpartea | oL
% tarilor candidate si | altor tari alocate
AELS* potential terte
candidate®®
Linia bugetara va fi disponibila de indata
ce vom avea noua Structurd bugetard a )
4 CEM Nedif. NU NU NU NU

46
47
48

RO

Dif. = credite diferentiate / Nedif. = credite nediferentiate.

AELS: Asociatia Europeana a Liberului Schimb.
Térile candidate si, dupa caz, candidatii potentiali din Balcanii de Vest.
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3.2. Impactul financiar estimat al propunerii asupra creditelor

3.2.1.  Sinteza impactului estimat asupra creditelor operationale
Propunerea/initiativa nu implica utilizarea de credite operationale

00  Propunerea/initiativa implica utilizarea de credite operationale, conform explicatiilor de mai jos

milioane EUR (cu trei zecimale)

,,Cheltui
Rubrica din cadrul financiar multianual 4 eli ..
administ
rative”*
T
O
T
A
AAAAAAL
nln N nnn
Alyuuuudc
nu 18 T E
DG: MOVE l M
2014242222
281990000 >
233333 g
901 234>
8
2
0

4 Pentru determinarea creditelor necesare, ar trebui utilizate cifrele anuale privind costurile medii disponibile pe pagina web BUDGpedia.
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Resurse umane

Alte cheltuieli administrative

TOTAL
PENTRU
DG
MOVE

Credite

TOTAL credite in cadrul RUBRICII 4 din cadrul financiar multianual
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milioane EUR (cu trei zecimale)

Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul TOTAL
CFM 2028-

2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2034

TOTAL credite Tn

cadrul RUBRICILOR | Angajamente 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 2786
1-4
din cadrul financiar | . 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 2786
multianual
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3.2.3. Sinteza impactului estimat asupra creditelor administrative
O Propunerea/initiativa nu implica utilizarea de credite cu caracter administrativ
Propunerea/initiativa implica utilizarea de credite cu caracter administrativ,

conform explicatiilor de mai jos

3.2.3,1. Credite din bugetul votat

Anul [ Anul [ Anul [ Anul Anul Anul Anul | TOTAL

CREDITE VOTATE 2028-

2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2034

RUBRICA 4
Resurse umane 0,388 0,388 0,388 0,388 0,388 0,388 0,388 2,716
Alte cheltuieli administrative 0,010 0,010 0,010 0,010 0,010 0,010 0,010 0,070
Subtotal de la RUBRICA 4 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 0,398 2,786
Tn afara RUBRICII 4

Resurse umane 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Alte cheltuieli cu caracter administrativ 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Subtotal in afara RUBRICII 4 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
TOTAL | 0,398 | 0,398 | 0,398 | 0,398 | 0,398 ‘ 0,398 | 0,398 ‘ 2,786

Impactul estimat asupra cheltuielilor si a personalului pentru 2028 si ulterior este adaugat doar cu
titlu orientativ si nu aduce atingere urmatorului cadru financiar multianual. Sursa de finantare i
domeniul de aplicare al angajamentului financiar al Uniunii pentru perioada de dupa 2027 depind in
continuare de rezultatul negocierilor interinstitutionale privind CFM 2028-2034 si, ulterior, vor fi
stabilite prin procedura bugetara anuald. Toate creditele si alocarile de personal incepdnd cu 2028
sunt orientative.

3.2.4. Necesarul de resurse umane estimat
O  Propunerea/initiativa nu implica utilizarea de resurse umane
Propunerea/initiativa implica utilizarea de resurse umane, conform explicatiilor

de mai jos
3.2.4,1. Finantare din bugetul votat

Estimari in echivalent norma intreaga (ENI)

Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul
CREDITE VOTATE
2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
* Posturi din schema de personal (functionari si agenti temporari)
2001 0201 (la sedig 51 in 2 2 2 2 2 2 2
reprezentantele Comisiei)

2001 02 03 (delegatiile UE) 0 0 0 0 0 0 0
(cercetare indirectd) 0 0 0 0 0 0 0
(cercetare directa) 0 0 0 0 0 0 0
Alte linii bugetare (a se preciza) 0 0 0 0 0 0 0
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Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul
CREDITE VOTATE
2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
e Personal extern (in ENI)

2002 01 (AC, END din

-pachetul global”) L L L L L L L
2002 03 (AC, AL, END si JPD

in delegatiile UE) L L L L L L L
Linia de sprijin 1. iy 0 0 0 0 0 0 0
administrativ

e in
[XX.01.AA AA] delegatiile 0 0 0 0 0 0 0
UE

(AC, END - cercetare indirecta) 0 0 0 0 0 0 0
(AC, END - cercetare directa) 0 0 0 0 0 0 0
Alte linii bugetare (a se preciza)

—rubrica 4 0 0 0 0 0 0 0
Alte linii bugetare (a se preciza)

—Tn afara rubricii 4 Y Y Y g g g g
TOTAL 2 2 2 2 2 2 2

Personalul necesar pentru punerea in aplicare a propunerii (in ENI):

Personal ce
urmeaza sa fie
acoperit de
personalul actual
disponibil in
cadrul serviciilor

Comisiei

in mod exceptional, personal suplimentar*

Personal ce
urmeaza sa fie
finantat in cadrul

Personal ce
urmeaza sa fie
finantat de la linia

Personal ce urmeaza sa
fie finantat din taxe

(AC, END, INT)

rubricii 7 sau BA
Cercetare
Posturi din
schema de| 2 N/A 0
personal
Personal extern 0 0 0

Descrierea sarcinilor care trebuie efectuate de:

Functionari si personal temporar

Activitatile suplimentare privind punerea in aplicare a regulamentului

RO
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vor necesita o redistribuire interna a 2 posturi din schema de personal
dupd adoptarea regulamentului. Activitdtile suplimentare se refera la:
desemnarea unui furnizor indispensabil de servicii online de emitere a
biletelor de tren la nivelul statelor membre: Regulamentul introduce
cerinta ca CE sd desemneze un furnizor indispensabil de servicii online
de emitere a biletelor de tren — acest lucru va impune CE sa trateze
notificdrile primite de la statele membre, sa monitorizeze evolutiile si
piata pentru a se asigura ca toti furnizorii de servicii relevanti notifica.
De asemenea, CE ar putea fi nevoita sd trateze plangeri/investigatii
suplimentare legate de procesul de desemnare. n timp, CE va trebui sa
monitorizeze evolutiile si sd gestioneze lista entitdtilor desemnate (cu
posibile adaugiri sau eliminiri de pe listi). In plus, este necesard
coordonarea cu organismele nationale de reglementare: EC trebuie sa
verifice notificarile din partea statelor membre, sd se coordoneze cu
organismele nationale de aplicare a legii, sa publice si sd actualizeze
liste dinamice pe site-ul web al CE. Procesul recurent de evaluare a
notificarilor primite, de monitorizare a pietei UE si de coordonare
Cu organismele nationale de reglementare necesiti o capacitate
dedicata, foarte specializatia, in special avind in vedere cerintele
feroviare specifice.

Prin urmare, sunt prevazute douda ENI pentru a eficientiza coordonarea,
a reduce intarzierile in desemnari si a mentine un registru public exact si
actualizat, asigurand transparenta pietei si punerea in aplicare eficace in
temeiul noului cadru de reglementare. Avand in vedere cunostintele
foarte specializate necesare si combinatia de competente (participarea la
concursuri specializate combinate cu competente de redactare juridicd),
nevoile ar putea fi indeplinite de 2 posturi AD.

Personal extern

3.2.5.

RO

Prezentare generala a impactului estimat asupra investitiilor legate de tehnologia
digitala

Obligatoriu: in tabelul de mai jos trebuie inclusd cea mai buna estimare a investitiilor
legate de tehnologia digitald generate de propunere/initiativa.

In mod exceptional, atunci cind este necesar pentru punerea in aplicare a
propunerii/initiativei, creditele de la rubrica 7 ar trebui prezentate la linia desemnata.

Creditele de la rubricile 1-6 ar trebui reflectate drept ,,Cheltuieli de politica IT pentru
programele operationale”. Aceste cheltuieli se referd la bugetul operational care
trebuie utilizat pentru reutilizarea/cumpararea/dezvoltarea
platformelor/instrumentelor IT direct legate de punerea in aplicare a initiativei si
pentru investitiile asociate acestora (de exemplu licente, studii, stocarea datelor etc.).
Informatiile prezentate in acest tabel ar trebui sa fie coerente cu detaliile prezentate la
sectiunea 4 ,,Dimensiunile digitale”.
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TOTAL credite pentru Anul Anul Anul Anul nglcl‘l‘
componenta digitala si IT 2024 2025 2026 2027 2021-2027
RUBRICA 7
Cheltuieli IT (corporative) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Subtotal de la RUBRICA 7 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Tn afara RUBRICII 7
Cheltuieli de p011t1.cé IT pentru 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
programele operationale
Subtotal Tn afara
RUBRICII 7 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
TOTAL 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.2.6. Compatibilitatea cu cadrul financiar multianual actual

Propunerea/initiativa:

poate fi finantatd integral prin realocarea creditelor in cadrul rubricii relevante
din cadrul financiar multianual (CFM)

L0  necesitd utilizarea marjei nealocate din cadrul rubricii corespunzatoare din
CFM si/sau utilizarea instrumentelor speciale, astfel cum sunt definite in
Regulamentul privind CFM

L0 necesita revizuirea CFM
3.2.7.  Contributiile tertilor
Propunerea/initiativa:
nu prevede cofinantare din partea tertilor

0  prevede cofinantare din partea tertilor, estimata mai jos

Credite Tn milioane EUR (cu trei zecimale)

Anul Anul Anul Anul

2024 2025 2026 2027 Total

A se preciza organismul care
asigura cofinantarea

TOTAL credite cofinantate
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3.3.

O 000

Impactul estimat asupra veniturilor

asupra resurselor proprii
asupra altor venituri

Propunerea/initiativa are urmatorul impact financiar

milioane EUR (cu trei zecimale)

Propunerea/initiativa nu are impact financiar asupra veniturilor

va rugdm sa precizati daca veniturile sunt alocate unor linii de cheltuieli

Linia bugetara pentru venituri:

Credite disponibile

Impactul propunerii/initiativei®®

pentru exercitiul

financiar in curs Anul 2024 Anul 2025 | Anul 2026 | Anul 2027
Articolul .............
Pentru veniturile alocate, a se preciza linia (liniile) bugetara (bugetare) de cheltuieli
afectata (afectate).
Alte observatii (de exemplu, metoda/formula utilizatd pentru calcularea impactului
asupra veniturilor sau orice alte informatii).
4, DIMENSIUNILE DIGITALE
4.1. Cerinte cu relevanta digitala

In cazul in care se considerd ci initiativa de politicd nu are nicio cerintd cu relevanti
digitald, furnizati o explicatie cu privire la motivul pentru care nu sunt utilizate mijloacele

digitale.

Prezenta initiativa nu contine nicio cerintd cu relevanta digitala. Ea nu se referd la
furnizarea unui serviciu public. Initiativa impune obligatii anumitor actori de pe piatd in
domeniul emiterii online de bilete de tren. Schimbul de date ce rezulta ca urmare a acestor
obligatii urmeazd sa fie structurat in conformitate cu legislatia existenta, in special cu
specificatia tehnica de interoperabilitate ,,aplicatii telematice” (STI TEL), Regulamentul de
punere in aplicare (UE) 2026/253 al Comisiei, adoptat in februarie 2026.

In caz contrar, va rugdm sd enumerati cerintele cu relevanta digitald in tabelul de mai jos:

Actorul sau
Trimiterea la | Descrierea actorii afectati
cerinta cerintei sau vizati de

cerinta

Procese la nivel
Tnalt

Categorii

50

colectare.

42

In ceea ce priveste resursele proprii traditionale (taxe vamale, cotizatii pentru zahar), sumele indicate
trebuie sa fie sume nete, si anume sumele brute dupa deducerea unei cote de 20 % pentru costurile de
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Actorul sau
Trimiterea la | Descrierea actorii afectati | Procese la nivel .
. . PR N Categorii
cerinta cerintei sau vizati de | Tnalt
cerinta
4.2. Date

Prezenta initiativd nu introduce o noud obligatie de raportare, deoarece face uz de
obligatiile existente in temeiul Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2015/1100 al
Comisiei. Orice schimb de date care ar fi necesar Intre partile interesate se va baza pe un
acord comercial si va intra sub incidenta Regulamentului de punere in aplicare (UE)
2026/253 al Comisiei (STI ,,aplicatii telematice™).

4.3. Solutii digitale

Prezente initiativa nu introduce nicio solutie digitala.

4.4, Evaluarea interoperabilitatii

Initiativa nu introduce servicii publice digitale.

4.5. Masuri de sprijinire a implementarii digitale

In sectiunea 4.1 nu au fost identificate cerinte cu relevanta digitala.
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