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INTRODUCERE

In ultimul deceniu, pietele digitale au devenit din ce in ce mai concentrate. Internetul,
care a apdrut ca un spatiu liber pentru multi, este acum dominat de putini: doar un
grup mic de controlori de acces controleaza ecosistemele de mari dimensiuni. Au
apdrut pozitii de control al accesului, crescand riscul ca utilizatorii comerciali si
utilizatorii finali sa fie tratati In mod inechitabil si, astfel, contestabilitatea pietei in
furnizarea multor servicii digitale sa fie grav subminata.

Regulamentul privind pietele digitale (Digital Markets Act, DMA)! urmireste si
raspunda acestor comportamente inechitabile si sd sporeascad contestabilitatea pietei

ege v,

intreprinderile care ofera servicii in UE si mai multe optiuni pentru consumatori.

In 2025, activititile Comisiei legate de Regulamentul privind pietele digitale s-au
axat pe aplicarea riguroasd a acestuia, asa cum se intdmpla de la intrarea 1n vigoare
a regulamentului in 2023. Masurile luate in 2023 si 2024 au vizat demararea punerii
in aplicare a Regulamentului privind pietele digitale, desemnarea primilor controlori
de acces si initierea dialogurilor de reglementare cu acestia si, desi s-au putut observa
deja anumite rezultate, 2025 a fost anul in care au inceput sd se concretizeze
numeroase beneficii practice pentru utilizatorii comerciali si pentru utilizatorii finali.
De exemplu, pentru a imbunatati interoperabilitatea pentru toti utilizatorii, in 2025,
Comisia a emis douad decizii privind specificatiile n legatura cu Apple. Aceste decizii
stabilesc conditiile de interoperabilitate cu iOS pentru dispozitivele conectate, cum
ar fi ceasurile inteligente sau alte dispozitive purtabile, precum si procesul prin care
partile terte pot solicita o astfel de interoperabilitate. Dialogul In materie de
reglementare cu controlorii de acces a contribuit, de asemenea, la deschiderea
ecosistemelor mobile, de exemplu prin oferirea unor ferestrele de selectare mai bune
pentru browserele web si motoarele de cautare online.

Prezentul raport evidentiaza actiunile intreprinse de Comisie in 2025, in special
rezultatele obtinute in urma dialogurilor in materie de reglementare si a altor actiuni
de asigurare a respectirii legislatiei?. Toate aceste actiuni sunt in conformitate cu
Orientirile politice ale presedintei Von der Leyen pentru perioada 2024-2029° si cu
scrisorile sale de misiune adresate vicepresedintei executive Virkkunen si
vicepresedintei executive Ribera®, cirora li s-a incredintat in comun sarcina de a se
asigura ca Regulamentul privind pietele digitale este pus 1n aplicare in mod eficace.

Raportul este structurat dupa cum urmeaza. Sectiunea II prezinta activitatile legate
de desemnarea controlorilor de acces. Sectiunea III explica actiunile Comisiei de
punere in aplicare si de asigurare a respectarii Regulamentului privind pietele
digitale prin dialog in materie de reglementare si proceduri oficiale. Sectiunea IV
descrie investigatia Comisiei cu privire la noile practici care sunt inechitabile sau
care limiteaza contestabilitatea pietei. Sectiunea V abordeaza cerintele privind
raportarea de catre controlorii de acces cu privire la practicile de creare de profiluri

vigoare

1JO L 265, 12.10.2022, p. 1.

2 Acesta este cel de al treilea raport anual in care Comisia prezintd actiunile pe care le-a Tntreprins in ceea ce
priveste punerea in aplicare si asigurarea respectarii Regulamentului privind pietele digitale, care a intrat in
la 2mai2023. Rapoartele anterioare pot fi accesate la adresele: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/about-dma/dma-annual-reports_en.

8 https://commission.europa.eu/about/commission-2024-2029 ro.

4 https://commission.europa.eu/about/organisation/college-commissioners/henna-virkkunen_en si

https://commission.europa.eu/about/organisation/college-commissioners/teresa-ribera_en.
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ale consumatorilor. Sectiunea VI explica interactiunea dintre Comisie si autoritatile
nationale. Sectiunea VII prezintd in detaliu activitatile legate de cooperarea
transversald in materie de reglementare, cum ar fi cele referitoare la Grupul la nivel
inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale (,,grupul la nivel inalt”). Sectiunea
VIII prezintd alte activitati desfasurate de Comisie in anul de raportare legate de
revizuirea Regulamentului privind pietele digitale si de cooperarea internationala.

CONTROLORII DE ACCES SI SERVICIILE DE PLATFORMA
ESENTIALE AFLATE SUB SUPRAVEGHERE

Serviciile digitale care fac obiectul supravegherii de catre Comisie in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale au continuat sa evolueze in 2025. La sfarsitul
perioadei de raportare, existau sapte controlori de acces (Alphabet, Amazon, Apple,
Booking, ByteDance, Meta si Microsoft) care intrau sub incidenta Regulamentului
privind pietele digitale in ceea ce priveste un total de 23 de servicii de platforma

esentiale pe care le furnizau®.

In special, in 2025 s-a inregistrat prima excludere a unui serviciu de platforma
esential din decizia de desemnare a unui controlor de acces, intrucat intreprinderea
in cauza nu mai indeplinea pragurile cantitative prevazute la articolul 3 alineatul (2)
din Regulamentul privind pietele digitale. Mai multe servicii suplimentare au fost
notificate ca Indeplinind pragurile, dar nu au fost considerate puncte de acces
importante. In plus, avand in vedere relevanta serviciilor de cloud computing pentru
intreprinderile care 1si desfasoara activitatea in UE si pentru economia europeana in
general, Comisia a lansat, de asemenea, doud investigatii de piatd cu privire la
potentialele desemnari calitative ale serviciilor de cloud computing ale Amazon si
Microsoft — Amazon Web Services (,,AWS”) si, respectiv, Azure.

1. Reexaminarea unei decizii de desemnare

La 5 martie 2024, Meta a solicitat ca serviciul sdu de intermediere online
Marketplace sd nu mai fie desemnat, sustindnd ca a luat masuri pentru a elimina
utilizatorii comerciali de pe Marketplace si pentru a se asigura cd serviciul este
destinat exclusiv tranzactiilor intre consumatori®. In urma acestor masuri, care au
inclus eliminarea utilizatorilor despre care s-a constatat ca sunt utilizatori comerciali
in decizia de desemnare a Meta din 20237, Comisia a concluzionat in decizia sa de
desemnare din 23 aprilie 2025 ca Marketplace avea mai putin de 10 000 de utilizatori
comerciali activi anual in 20248, Prin urmare, decizia de desemnare a fost modificata
in temeiul articolului 4 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele digitale prin
eliminarea Marketplace de pe lista serviciilor de platforma esentiale aflate sub
supraveghere.

2. Notificari privind serviciile noi

La 27 noiembrie 2025, Apple a notificat Comisiei cd a atins pragurile cantitative
prevazute la articolul 3 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale in ceea
ce priveste serviciul sdu de publicitate online Apple Ads si serviciul sdu de

® O listd actualizatd a controlorilor de acces si a furnizorilor de servicii de platformi esentiale poate fi consultatd
la adresa https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en.

8 Cu titlu subsidiar, Meta a sustinut, de asemenea, cd amploarea globald a activititilor Marketplace nu poate fi
considerata un punct de acces important in sensul articolului 3 alineatul (1) din DMA. Cu toate acestea, acest
punct nu a fost examinat In decizia Comisiei, deoarece primul punct al Meta a fost acceptat.

" Decizia C(2023) 6105 final a Comisiei din 9 septembrie 2023.

8 Decizia C(2025) 2547 final a Comisiei din 23 aprilie 2025.
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intermediere online Apple Maps. Impreuni cu notificarea sa, Apple a prezentat, de
asemenea, o obiectie in temeiul articolului 3 alineatul (5) din Regulamentul privind
pietele digitale, sustinand cd aceste doua servicii nu se califica drept puncte de acces
importante prin care utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii finali®. Observatiile
Apple au declansat procedura prin care Comisia a avut la dispozitie 45 de zile
lucratoare pentru a evalua daca afirmatiile erau justificate n mod suficient si, dupa
caz, pentru a deschide o investigatie de piatd in temeiul articolului 17 alineatul (3)
din Regulamentul privind pietele digitale'°.

3. Investigatii privind desemnarile calitative

(10) La 18 noiembrie 2025, Comisia a lansat doui investigatii de piatd pentru a evalua
dacd Amazon si Microsoft ar trebui desemnate drept controlori de acces pentru
serviciile lor de cloud computing AWS si Azure'2. Desi aceste doud servicii nu au
atins pragurile prevazute la articolul 3 alineatul (2) din DMA, pentru desemnarea
cantitativd a unui serviciu de platforma esential, Comisia a considerat ca exista
motive pentru a considera ca Amazon si Microsoft, prin intermediul AWS si,
respectiv, Azure, ar putea fi puncte de acces importante prin care utilizatorii
comerciali ajung la utilizatorii finali 1n sensul articolului 3 alineatul (1) din
Regulamentul privind pietele digitale. Serviciile de cloud computing au devenit
coloana vertebrald a multor servicii digitale si sunt esentiale pentru intreprinderile
care 1si desfasoara activitatea in UE, precum si pentru dezvoltarea tehnologiilor IA.
Investigatiile de piatd in curs privind AWS si Azure reprezintd, prin urmare, o
oportunitate de a stabili daca acestea se califica drept puncte de acces importante si,
in caz afirmativ, de a le desemna ca atare In temeiul Regulamentului privind pietele
digitale.

4. Litigii in fata instantelor UE cu privire la desemnaéri

(11) In 2025, Comisia a continuat sa isi sustina deciziile de desemnare in fata instantelor
UE in legiturd cu procedurile in curs initiate de Apple!, Meta® si Opera®.
Hotararile Tribunalului in aceste trei cauze sunt inca pendinte.

(12) In plus, Comisia a continuat sa fie parte parati activa in cele doua proceduri aflate

% A se vedea comunicatul de presi al Comisiei din 27 noiembrie 2025: https:/digital-markets-
act.ec.europa.eu/commission-receives-notifications-apple-under-digital-markets-act-2025-11-27_en.

10 |_a 5 februarie 2026, Comisia a concluzionat ci nici Apple Ads, nici Apple Maps nu constituie puncte de acces
importante prin care utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii finali:  https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/commission-finds-apple-ads-and-apple-maps-should-not-be-designated-under-digital-markets-
act-2026-02-05_en.

11 A se vedea comunicatul de presd al Comisiei din 18 noiembrie 2025: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/
commission-launches-market-investigations-cloud-computing-services-under-digital-markets-act-2025-11-

18 en.

12 A se vedea Decizia C(2025) 7946 final a Comisiei din 18 noiembrie 2025 in ceea ce priveste Amazon si Decizia
C(2025) 7947 final a Comisiei din 18 noiembrie 2025 in ceea ce priveste Microsoft.

13 Apple a contestat delimitarea App Store ca serviciu unic de platforma esential, legalitatea articolului 6
alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale si calificarea iMessage drept serviciu de comunicatii
interpersonale care nu se bazeaza pe numere. A se vedea cauza T-1080/23, Apple/Comisia, JO C, C/2024/563,
8.1.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/563/0j; cauza T-1079/23, Apple/Comisia, JO C, C/2024/562,
8.1.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/562/oj; cauza T-214/24, Apple si Apple Distribution
International/Comisia, JO C, C/20024/3623, 17.6.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/3623/0].

14 Meta a contestat desemnarea Marketplace si Messenger drept servicii de platforma esentiale. A se vedea cauza
T-1078/23, Meta Platforms/Comisia, JO C, C/2024/561, 8.1.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/561/0j.
15 Opera a contestat decizia Comisiei de a nu desemna Microsoft drept controlor de acces pentru Microsoft Edge.
A se vedea cauza T-357/24, Opera Norway/Comisia, JO C, C/2024/5640, 30.9.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/5640/0j.
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in curs referitoare la ByteDance. Acest controlor de acces a formulat recurs
impotriva hotararii Tribunalului prin care se confirma decizia Comisiei de
desemnare a ByteDance drept controlor de acces. In plus, consilierul juridic extern
al ByteDance a contestat in nume propriu decizia Comisiei de respingere a cererii de

acces la documente referitoare la desemnarea ByteDance®’.

III. RESPECTAREA DE CATRE CONTROLORII DE ACCES A
OBLIGATIILOR PREVAZUTE iIN REGULAMENTUL PRIVIND PIETELE
DIGITALE

1. Activitatea de monitorizare

(13) Controlorii de acces trebuie sa 1si adapteze serviciile astfel Incat sa respecte in orice
moment obligatiile prevazute In Regulamentul privind pietele digitale, demonstrand
conformitatea din faza de proiectare. Pentru a permite Comisiei sa 1si iIndeplineasca
sarcinile de monitorizare si pentru a asigura responsabilitatea controlorilor de acces
fatd de piata, controlorii de acces si-au prezentat rapoartele de conformitate in
martie 20258, insotite de descrieri auditate independent ale tehnicilor de creare de
profiluri ale consumatorilor aplicate serviciilor lor de platformd esentiale sau in
cadrul acestora®®.

(14) In temeiul Regulamentului privind pietele digitale, dialogul in materie de
reglementare este esential pentru monitorizarea conformitatii controlorilor de acces:
acesta permite Comisiei sa colaboreze intens cu controlorii de acces pentru a discuta
fiecare detaliu al propunerilor si solutiilor lor de conformitate — inclusiv in ceea ce
priveste modificarile aduse serviciilor lor de platforma esentiale pe masurd ce
acestea evolueaza pentru a raspunde cererilor utilizatorilor si pentru a incorpora noi
tehnologii, cum ar fi caracteristicile bazate pe IA — precum si pentru a solicita si a
primi feedback de la partile terte relevante.

(15) Ca parte a caracterului deschis al dialogului in materie de reglementare, in iunie si
iulie 2025, Comisia a organizat, de asemenea, o serie de ateliere in cadrul carora
participantii si-au putut exprima opiniile cu privire la masurile de asigurare a
conformitatii puse in aplicare de Amazon, Alphabet, Apple, ByteDance, Meta si
Microsoft. Acestea s-au axat in special pe modificarile aduse respectivelor masuri de
asigurare a conformititii’®. Participarea la aceste ateliere a fost deschisi publicului,
in special utilizatorilor comerciali, societatii civile si asociatiilor de consumatori si
de intreprinderi. Pe site-ul Comisiei dedicat Regulamentului privind pietele digitale
sunt disponibile inregistrarile tuturor atelierelor organizate in 2025%%. In urma
discutiilor cu reprezentantii societatii civile, Comisia a instituit masuri suplimentare
de transparentd in ceea ce priveste afilierea participantilor la controlorii de acces.

2. Rezultatele si beneficiile respectarii de catre controlorii de acces a

6 Cauza C-627/24 P, Bytedance/Comisia, JO C, C/2024/6639, 11.11.2024, ELL:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/6639/0j.

o Cauza T-433/24, Batchelor/Comisia, JO C, C/2024/6103, 21.10.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/6103/0j. Trebuie remarcat cd, in cele din urma, Tribunalul a respins actiunea in
Hotararea din 25 februarie 2026, Batchelor/Comisia Europeand, T-433/24, EU:T:2026:143.

18 Versiunile neconfidentiale ale acestor documente sunt accesibile prin intermediul site-ului web al Comisiei
dedicat Regulamentului privind pietele digitale: https://digital-markets-act-
cases.ec.europa.eu/reports/compliance-reports.

19 A se vedea sectiunea V din prezentul raport.

20 Atelierul privind conformitatea in ceea ce priveste Booking.com a avut deja loc la 25 octombrie 2024.

2L https://digital-markets-act.ec.europa.eu/events/workshops.
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articolelor 5, 6 si 7 din Regulamentul privind pietele digitale

(16) Domeniul de aplicare al Regulamentului privind pietele digitale este larg. Acesta
acopera serviciile de platforma esentiale care au impact semnificativ pentru viata de
zi cu zi a utilizatorilor, cum ar fi sistemele de operare, retelele sociale online sau
motoarele de cadutare online, si impune controlorilor de acces un numar mare de
responsabilititi. In consecinta, regulamentul a contribuit deja la calitatea serviciilor
digitale pentru utilizatorii din UE, oferindu-le un control mai mare asupra datelor
lor, deschizand ecosistemele mobile, abordand efectele de retea in serviciile de
mesagerie si facand serviciile online mai echitabile.

a) Asigurarea controlului utilizatorilor asupra datelor lor

(17) Una dintre principalele caracteristici ale controlorilor de acces este capacitatea lor
de a acumula volume mari de date, ceea ce creeaza bariere la intrarea pe pietele pe
care acestia sunt prezenti. in plus, adesea, concurentii nu pot accesa aceste date, ceea
alegere ale utilizatorilor finali si Tmpiedicd inovarea. Din acest motiv, multe
dispozitii ale Regulamentului privind pietele digitale — articolul 5 alineatul (2),
articolul 5 alineatul (9), articolul 5 alineatul (10), articolul 6 alineatul (2), articolul 6
alineatul (8), articolul 6 alineatul (9) si articolul 6 alineatul (10) — se axeaza pe modul
in care controlorii de acces utilizeaza datele pe care le-au acumulat si ofera
utilizatorilor finali si utilizatorilor comerciali un control mai mare asupra datelor pe
care le genereaza atunci cand utilizeaza serviciile controlorilor de acces.

(18) Comisia continui sa fie foarte activa in acest domeniu. In special, aceasta a adoptat
o decizie de neconformitate impotriva Meta pentru incalcarea articolului 5
alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale?®. Aceasti obligatie le impune
controlorilor de acces sa solicite consimtamantul utilizatorilor pentru combinarea
datelor lor cu caracter personal intre servicii. Utilizatorii care nu isi dau
consimtdmantul trebuie sd aibd acces la o alternativd mai putin personalizata, dar
echivalentd. Controlorii de acces precum Microsoft si Alphabet au introdus ecrane
de consimtamant care le permit utilizatorilor finali sa 1si exprime consimtdmantul
pentru combinarea datelor lor in cadrul serviciilor fiecarui controlor de acces. Un
procent semnificativ de utilizatori finali au decis sa nu isi dea consimtdmantul.

(19) Comisia a initiat proceduri impotriva Meta in urma anuntului din 30 octombrie 2023
privind modelul sdu publicitar binar de ,,consimtamant sau platd”. Acest lucru a
insemnat ca utilizatorii Facebook si Instagram din UE au avut posibilitatea de a alege
intre a consimti ca datele lor cu caracter personal sa fie combinate pentru publicitate
personalizata sau a plati un abonament lunar pentru un serviciu fara publicitate.
Comisia a constatat ca acest model incalcd Regulamentul privind pietele digitale,
intrucat nu oferea utilizatorilor posibilitatea specifica, prevazuta la articolul 5
alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale, de a opta pentru un serviciu
care utilizeazd mai putine date cu caracter personal, dar care este echivalent in toate
celelalte aspecte cu serviciul care contine publicitate personalizati. In plus, modelul
Meta nu permitea utilizatorilor sa isi exercite dreptul de a-si da consimtamantul liber
pentru combinarea datelor lor cu caracter personal. Meta a fost amendata cu 200 de
milioane EURZ.

(20) La 8 decembrie 2025, Meta a anuntat cd, incepand din 2026, va oferi utilizatorilor

22 Decizia C(2025) 2091 final a Comisiei din 23 aprilie 2025.
23 Meta a contestat decizia de neconformitate a Comisiei. A se vedea sectiunea 11.4 din prezentul raport.
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din UE o optiune alternativa pentru serviciile Facebook si Instagram, care le va afisa
mai putine reclame personalizate, pentru a se conforma Regulamentului privind
pietele digitale?*. Potrivit Meta, utilizatorii finali din UE ar avea de ales intre a-si da
consimtdmantul pentru partajarea tuturor datelor lor si a vedea reclame complet
personalizate, sau a opta pentru partajarea unui volum mai redus de date personale
in schimbul unei experiente cu reclame personalizate mai limitate. Odata ce acest
nou model de publicitate va fi pus in aplicare, Comisia va solicita feedback si dovezi
dirzlspartea Meta si a altor parti interesate relevante cu privire la impactul si adoptarea
sa”.

(21) Anul de raportare a fost, de asemenea, unul intens din punctul de vedere al
portabilitatii datelor, in conformitate cu articolul 6 alineatul (9) din Regulamentul
privind pietele digitale. Ca urmare a dialogului in materie de reglementare,
controlorii de acces si-au Imbunatdtit solutiile de conformitate care le permit
utilizatorilor finali sd 1si porteze datele. Un exemplu este posibilitatea oferitd de
Alphabet de a solicita acces prospectiv la date. Acest lucru le permite utilizatorilor
finali sa depuna o singura cerere pentru a primi date in viitor zilnic, sdptamanal sau
lunar. O altd actualizare a interfetei Alphabet de programare a aplicatiilor pentru
portabilitatea datelor este posibilitatea de a stabili perioada pentru care sunt solicitate
datele istorice. In aceeasi ordine de idei, in august 2025, Meta si-a consolidat
instrumentele DYI (si anume descarcarea informatiilor dumneavoastra) si TYT (si
anume transferul informatiilor dumneavoastra) intr-un singur instrument EYT (si
anume exportarea informatiilor dumneavoastrd), Tmbunatitind experienta
utilizatorului final 1n ceea ce priveste transferurile de date.

(22) Dialogul in materie de reglementare dintre Comisie, Alphabet si Apple a condus, de
asemenea, la dezvoltarea unei solutii de portabilitate a dispozitivelor care le permite
utilizatorilor finali sd isi transfere cu usurinta datele de pe un dispozitiv Android pe
un iPhone si viceversa. Dezvoltatorii si producatorii de dispozitive vor beneficia, de
asemenea, de pe urma acestei solutii de conformitate. Cei dintai isi vor putea pastra
utilizatorii daca trec la dispozitive diferite, iar cei din urma vor putea atrage mai
multi utilizatori care au fost blocati in alte ecosisteme de dispozitive.

b) Deschiderea ecosistemelor mobile

(23) Dialogul in materie de reglementare a dat rezultate nu numai in ceea ce priveste
influenta utilizatorilor asupra datelor lor, ci si in ceea ce priveste deschiderea
ecosistemelor mobile. In acest domeniu se aplici mai multe obligatii previazute de
Regulamentul privind pietele digitale, precum articolul 5 alineatele (4), (7) si (8) st
articolul 6 alineatele (3), (4) si (7). Obiectivul lor comun este de a crea mai multe
oportunitati pentru dezvoltatori, prin incurajarea inovarii, si de a oferi o gamad mai
larga de optiuni utilizatorilor finali din UE. De exemplu, aceste dispozitii legale
prevad obligatia controlorilor de acces de a le permite dezvoltatorilor sa isi orienteze
utilizatorii finali citre oferte mai bune 1n afara serviciilor controlorilor de acces, sa
ofere ecrane pentru optiuni, sd permitd utilizarea unor canale de distributie

% A se vedea comunicatul de presi al Comisiei din 8 decembrie 2025: https:/digital-markets-
act.ec.europa.eu/meta-commits-give-eu-users-choice-personalised-ads-under-digital-markets-act-2025-12-
08_en.

% Procedurile Comisiei impotriva Meta in temeiul Regulamentului privind pietele digitale sunt diferite de
investigatiile efectuate de Reteaua de cooperare pentru protectia consumatorilor a autoritdtilor nationale pentru
protectia consumatorilor, coordonata de Comisie, cu privire la utilizarea potentialelor practici comerciale neloiale
si a clauzelor contractuale abuzive in contextul prezentarii modelului publicitar de tip ,,consimtaimant sau plata”
al Meta consumatorilor din UE/SEE si nu aduc atingere acestor investigatii.
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alternative si sa asigure interoperabilitatea efectiva si gratuitd cu hardware-ul si
software-ul lor.

Setarile implicite, ferestrele de selectare si dezinstalarea

(24) In acest domeniu, Comisia a purtat un dialog de reglementare cu Microsoft, care, in
2025, a efectuat mai multe modificari care, printre altele, au facilitat setarea si
utilizarea eficace de catre utilizatorii finali a browserului lor web implicit. Comisia
s-a angajat, de asemenea, intr-un dialog in materie de reglementare cu Alphabet, care
a cor;ginuat sd introducad ecrane de optiuni (motor de cadutare online si browser
web)“°.

(25) Un alt exemplu este incheierea procedurilor privind Apple si articolul 6 alineatul (3)
din Regulamentul privind pietele digitale. In 2024, Comisia a initiat o investigatie
privind nerespectarea de catre Apple a obligatiei sale de a permite utilizatorilor sa
dezinstaleze cu usurinta aplicatii software din 10S, sa modifice setarile implicite si
sd aleagd un browser web implicit dintr-un ecran de selectare. La deschiderea
procedurii, Apple a adoptat o abordare constructivd si a imbundtatit ecranul de
selectare pentru browserele web, facand ca experienta utilizatorului sa fie mai usoara
decat cea initiala. Apple a facilitat, de asemenea, modificarea altor setdri implicite
din 108, cum ar fi cele legate de apeluri, mesaje, gestionare parole sau servicii de
traducere, si a permis dezinstalarea aplicatiilor preinstalate de Apple, precum
browserul web Safari sau App Store.

(26) Acest caz ilustreaza cat de eficienta si utild poate fi colaborarea constructiva dintre
controlorii de acces si terti cu Comisia. Comisia a 1inchis investigatia la
23 aprilie 2025 fird a adopta o decizie de neconformitate?’. Aceasta va monitoriza
in continuare masurile luate de Apple si va continua dialogul in materie de
reglementare pentru a asigura respectarea deplinad si efectiva a Regulamentului
privind pietele digitale, oferind utilizatorilor finali optiuni semnificative.

Interoperabilitatea verticala cu sistemele de operare

(27) Articolul 8 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale imputerniceste
Comisia sa adopte acte de punere in aplicare care sd precizeze masurile pe care
controlorii de acces trebuie sa le pund in aplicare pentru a se conforma obligatiilor
prevazute la articolele 6 si 7 din Regulamentul privind pietele digitale. Procedurile
privind specificatiile permit Comisiei sd ofere controlorilor de acces orientari
concrete cu privire la modul de respectare a obligatiilor care le revin in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale. Aceste proceduri nu au ca scop impunerea
de amenzi; In schimb, ele stabilesc un cadru formal in care Comisia si controlorii de
acces se angajeaza intr-un dialog tehnic cu privire la solutiile de conformitate, tinand
seama, in acelasi timp, de contributiile furnizate de terti.

(28) La 19 martie 2025, Comisia a adoptat primele doud decizii privind specificatiile
pentru a ajuta Apple sa respecte obligatia de interoperabilitate prevazuta la

plasarea pictogramei browserului web ales de utilizator din ecranul de selectie in pozitia principald a noilor
dispozitive Pixel si adaugarea unei noi functionalititi care permite utilizatorilor sa schimbe motorul de cautare
online implicit din ,;meniul aplicatiilor implicite” din setari.

7 A se vedea comunicatul de presi al Comisiei din 23 aprilie 2025:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/

ro/ip_25_1086.
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articolul 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale?. Aceasti obligatie
le impune controlorilor de acces sd asigure tertilor interoperabilitatea efectiva cu
aceleasi caracteristici hardware si software accesate sau controlate prin intermediul
sistemului de operare sau al asistentului virtual desemnat in temeiul Regulamentului
privind pietele digitale. Acest lucru este esential pentru a permite furnizorilor
alternativi sd inoveze si sd ofere alternative la serviciile controlorilor de acces. Prin
urmare, respectarea efectiva a articolului 6 alineatul (7) din Regulamentul privind
pietele digitale are ca rezultat o gamad mai largd de produse la dispozitia
consumatorilor europeni.

(29) Cu aceste doud decizii privind specificatiile, cele doud proceduri deschise de
Comisie la 19 septembrie 2024 au fost inchise. Una dintre acestea a vizat
caracteristicile de conectivitate furnizate de iOS si functionalitatile conexe care sunt
utilizate in principal pentru si de catre dispozitivele conectate, de exemplu ceasuri
inteligente, casti si alte dispozitive purtabile. Cealaltd se referea la procesul pe care
Apple l-a instituit pentru ca partile terte sd depuna cereri de interoperabilitate in ceea
ce priveste 10S si iPadOS.

(30) Decizia privind specificatiile referitoare la caracteristicile de conectivitate a vizat
masuri de acordare a unui acces imbunatatit producatorilor de dispozitive si
dezvoltatorilor de aplicatii la caracteristicile iPhone care interactioneaza cu astfel de
dispozitive (de exemplu, afisarea notificarilor pe ceasuri inteligente), transferuri de
date mai rapide (de exemplu, conexiuni Wi-Fi peer-to-peer si comunicare Tn camp
apropiat) si configurarea mai usoara a dispozitivului (de exemplu, asocierea).

(31) Decizia privind specificatiile referitoare la procedura Apple de gestionare a cererilor
de interoperabilitate a instituit o serie de madsuri menite sd imbundtiteasca
transparenta si eficacitatea acesteia. Acestea au inclus imbunatatirea accesului la
documentatia tehnica referitoare la caracteristicile care nu sunt incd disponibile
tertilor, comunicari si actualizari n timp util, precum si un calendar mai previzibil
pentru examinarea cererilor de interoperabilitate.

(32) Aceste doua decizii privind specificatiile, care sunt obligatorii din punct de vedere
juridic®, oferd noi oportunititi producitorilor de dispozitive de a inova si de a
imbunatati experienta utilizatorilor europeni. De asemenea, acestea prevdd o
gestionare mai echitabild si mai rapida a cererilor de interoperabilitate de catre
dezvoltatorii de aplicatii, ceea ce duce, in cele din urma, la mai multe optiuni pentru
utilizatorii europeni. Apple pune in aplicare toate aceste masuri in mod continuu,
odata cu noile actualizari ale sistemului de operare 10S. De exemplu, incepand cu
15 decembrie 2025, odatda cu lansarea versiunii beta a iOS 26.3, dezvoltatorii de
aplicatii au putut deja sa testeze interoperabilitatea cu functiile legate de conectarea
prin proximitate, care permite conectarea usoard a dispozitivelor fizice la
dispozitivele i0S, precum si cu notificarile imbunatatite, care sunt esentiale pentru
ca utilizatorii sd fie la curent cu evenimentele si actualizarile, sa primeasca
atentionari sau ferestre pop-up din partea aplicatiilor sau sa reactioneze si sa
raspunda la mesaje.

Orientarea catre oferte alternative

28 Decizia de punere in aplicare C(2025) 3000 final a Comisiei din 19 martie 2025 si Decizia de punere in aplicare
C(2025) 3001 final a Comisiei din 19 martie 2025.

2 Apple a contestat ambele decizii privind specificatiile in fata Tribunalului. A se vedea sectiunea I11.3 din
prezentul raport.



(33)

(34)

(35)

(36)

In 2025, Comisia a inregistrat, de asemenea, progrese in ceea ce priveste punerea in
aplicare a articolului 5 alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale.
Aceasta dispozitie oferd dezvoltatorilor mai multa libertate de a ajunge la utilizatorii
finali fara a fi nevoiti sa utilizeze serviciul de platforma esential al controlorului de
acces. Controlorii de acces trebuie sa permitd aceste comunicari gratuite intre
dezvoltatori si utilizatorii finali, inclusiv promovarea ofertelor. Una dintre
consecintele acestei dispozitii este ca Alphabet si Apple ar trebui sd permitd
dezvoltatorilor care distribuie aplicatii prin magazinele de aplicatii ale Alphabet si
Apple sa indrume utilizatorii finali catre oferte si sd incheie contracte cu acestia in
afara acestor magazine de aplicatii. Acest lucru nu era posibil inainte ca controlorii
de acces sa fie obligati sa respecte Regulamentul privind pietele digitale incepand
cu 7 martie 2024.

La 23 aprilie 2025, Comisia a constatat ca Apple nu respectase articolul 5
alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale®’. Comisia a examinat daci
conditiile comerciale initiale ale Apple, noile sale conditii comerciale si noile sale
conditii comerciale privind streamingul muzical au respectat aceastd dispozitie
legald. Aceasta a constatat neconformitatea Apple din cauza unei serii de restrictii
impuse dezvoltatorilor de aplicatii, care nu au putut beneficia pe deplin de avantajele
canalelor de distributie alternative din afara App Store al Apple. In mod similar,
consumatorii nu au putut beneficia pe deplin de oferte alternative si mai ieftine,
deoarece Apple a impiedicat dezvoltatorii de aplicatii sa 1i informeze direct cu privire
la astfel de oferte. Comisia a concluzionat, de asemenea, ca Apple nu a demonstrat
ca restrictiile impuse erau necesare in mod obiectiv si proportionale. Comisia a
aplicat companiei Apple o amenda de 500 de milioane EUR si i-a impus sd elimine
restrictiile tehnice si comerciale privind orientarea, sa Inceteze comportamentul
neconform §i sd nu mai actioneze Intr-un mod care sa aiba un obiect sau un efect
echivalent®.,

La 19 martie 2025, Comisia a prezentat concluziile preliminare potrivit carora
Alphabet impiedicase din punct de vedere tehnic anumite aspecte legate de
orientarea clientilor®?, de exemplu prin faptul ci a impiedicat dezvoltatorii de
aplicatii sa indrume clientii cétre ofertele si canalele de distributie pe care acestia le
preferau. In plus, desi Alphabet poate percepe o taxi in temeiul articolului 5 alineatul
(4) din Regulamentul privind pietele digitale pentru facilitarea atragerii initiale a
unui nou client de citre un dezvoltator de aplicatii prin intermediul Google Play®,
concluzia preliminard a Comisiei a fost ca taxele percepute de Alphabet pareau sa
depaseasca ceea ce era justificat. De exemplu, Alphabet a perceput dezvoltatorilor o
taxa ridicata pe o perioada nejustificat de lunga pentru fiecare achizitie de bunuri si
servicii digitale3*.

Ambii controlori de acces, Alphabet si Apple, aduc modificari termenelor si
conditiilor magazinelor lor de aplicatii pentru a se conforma articolului 5
alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale. Comisia evalueazd daca

30 Decizia de punere n aplicare C(2025) 2090 final a Comisiei din 23 aprilie 2025: https://competition-
cases.ec.europa.eu/casess/DMA.1001009.

31 Apple a contestat decizia de neconformitate a Comisiei. A se vedea sectiunea 111.3 din prezentul raport.
32 A se vedea comunicatul de presa al Comisiei din 19 martie 2025:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/

ip_25_811.

33 Considerentul 40 din Regulamentul privind pietele digitale.
34 Tn martie 2026, cazul era inci deschis.
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aceste masuri sunt suficiente pentru a respecta in mod in mod efectiv aceasta
obligatie si continud sa colaboreze atat cu controlorii de acces, cat si cu partile terte
relevante in acest sens.

Canalele de distributie alternative

(37) Controlul asupra canalelor de distributie pentru aplicatii in cadrul ecosistemelor
mobile este un factor-cheie care le permite controlorilor de acces sa le mentina
inchise, subminand contestabilitatea pietei. Pentru a se asigura cd dezvoltatorii de
aplicatii dispun de alte mijloace de distributie a aplicatiilor lor, articolul 6
alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale prevede obligatia
controlorilor de acces de a permite canale de distributie alternative in sistemele lor
de operare. Acest lucru reduce atit dependenta utilizatorilor comerciali, cat si a
utilizatorilor finali, oferindu-le celor dintai mai mult spatiu pentru inovare, iar celor
din urma, mai multe optiuni.

(38) La 23 aprilie 2025, Comisia a emis o constatare preliminara potrivit careia Apple nu
a respectat articolul 6 alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale in ceea
ce priveste conditiile contractuale pe care Apple le-a impus dezvoltatorilor care
doresc sd furnizeze magazine de aplicatii terte sau sd isi ofere aplicatiile prin
intermediul unor astfel de magazine de aplicatii®®. Avand in vedere conditiile impuse
de Apple, constatarile preliminare ale Comisiei au fost urmatoarele: (i) dezvoltatorii
sunt descurajati sa utilizeze canale alternative de distributie a aplicatiilor pe iOS,
deoarece acest lucru 1i obligd sd accepte conditii comerciale care includ o noud taxa
(taxa Apple pentru tehnologia de bazd); (ii) Apple a introdus cerinte de eligibilitate
excesiv de stricte, afectand capacitatea dezvoltatorilor de a-si distribui aplicatiile
prin canale alternative; si (ii1) Apple a facut ca instalarea aplicatiilor sa devind extrem
de complicata si confuza pentru utilizatorii finali atunci cand acestia folosesc canale
alternative de distributie a aplicatiilor®.

Extinderea optiunilor pentru utilizatori in momentul inscrierii pentru servicii ale
controlorilor de acces

(39) In urma unui dialog amplu, Alphabet a renuntat la cerinta de a utiliza un cont Gmail
pentru a crea un cont Google si pentru a accesa serviciile Alphabet, cum ar fi
Android, YouTube sau Google Play. Utilizatorii se pot abona acum la aceste servicii
prin alegerea altor solutii care se aliniaza mai bine la preferintele lor. Motivele pot
include considerente legate de confidentialitate — de exemplu, pot alege o alta solutie
care are un standard diferit de protectie a vietii private — sau considerente geografice
— de exemplu, pot selecta o alternativi in cazul in care datele sunt stocate in UE®'.

¢) Interoperabilitatea serviciilor de mesagerie

(40) Anul 2025 a reprezentat o etapd importantd pentru articolul 7 din Regulamentul
privind pietele digitale. Aceasta dispozitie abordeaza efectele puternice de retea ale
serviciilor de mesagerie prin impunerea unei obligatii orizontale de interoperabilitate

% A se vedea comunicatul de presa al Comisiei din 23 aprilie 2025:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/

ip_25_1086.

3 Tn martie 2026, cazul era incd in curs.

37 A se vedea raportul Organizatiei Europene a Consumatorilor intitulat ,,First Bloom: increased consumer choice
after eighteen months of the DMA”, publicat in noiembrie 2025:
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/BEUC-X-2025-

101 Increased consumer choice after eighteen _months of the DMA.pdf.
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(41)

(42)

(43)

(44)

pentru serviciile de mesagerie furnizate de controlorii de acces desemnati in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale — in prezent WhatsApp si Messenger ale
Meta.

Una dintre particularitatile articolului 7 din Regulamentul privind pietele digitale
este punerea in aplicare esalonatd pe care o prevede aceasta dispozitie. Desi
controlorii de acces au trebuit sd asigure interoperabilitatea serviciilor lor de
mesagerie pentru conversatii unu-la-unu la sase luni de la desemnarea lor, acestia au
avut la dispozitie doi ani pentru a permite interoperabilitatea conversatiilor de grup®.
La 6 septembrie 2025, Meta a actualizat astfel oferta de referintd si documentatia
dezvoltatorului privind interoperabilitatea pentru WhatsApp si Messenger®.
Comisia monitorizeaza punerea in aplicare a solutiei de conformitate a Meta pentru
discutii In grup interoperabile.

Prin urmare, in noiembrie 2025, doi furnizori de servicii de mesagerie, BirdyChat si
Haiket, au anuntat ci vor deveni interoperabili cu WhatsApp*°. Comisia colaboreazi
indeaproape cu partile implicate pentru a asigura o experienta interoperabild optima
pentru utilizatorii finali din UE.

d) Echitatea in ceea ce priveste cautirile online si pietele online
Echitatea in cadrul motoarelor de cautare online

Regulamentul privind pietele digitale 1i protejeaza pe utilizatorii comerciali
impotriva comportamentului inechitabil pe motoarele de cautare online controlate
de controlorii de acces. Avand in vedere ca utilizatorii comerciali depind de prezenta
lor in motoarele de cdutare online pentru succesul si viabilitatea serviciilor pe care
le furnizeaza, este esential ca acestia sa fie tratati Tn mod echitabil in ierarhizarile
cautdrilor online si ca conditiille impuse de controlorii de acces sa fie echitabile.
Articolul 6 alineatul (5) si articolul 6 alineatul (12) din Regulamentul privind pietele
digitale, care abordeaza tratamentul de autofavorizare si ierarhizarea inechitabild si
impun conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii privind accesul la
motoarele de cdutare online, sunt esentiale in acest sens.

Comisia a fost foarte activa in acest sens in 2025. In primul rand, Comisia a continuat
sd lucreze la investigatia privind neconformitatea lansatd in 2024 cu privire la
Google Search in ceea ce priveste articolul 6 alineatul (5) din Regulamentul privind
pietele digitale. Aceasta a emis constatiri preliminare la 19 martie 2025%,
considerand ca Alphabet a incélcat aceastd dispozitie legald prin faptul ca a tratat
propriile servicii in mod mai favorabil in rezultatele Google Search decat serviciile
similare oferite de terti. Alphabet a facut acest lucru prin afisarea propriilor servicii
fie in partea de sus a rezultatelor Google Search, fie in spatii dedicate cu formate
vizuale si mecanisme de filtrare Tmbunatétite. Domeniul de aplicare al investigatiei
este larg, deoarece se referd la serviciile de cdutare verticala si de continut ale
Alphabet in diverse domenii, cum ar fi célatoriile, comertul electronic si
ospitalitatea. Pentru a audia toate partile interesate In cursul investigatiei, Comisia a
organizat mai multe ateliere in cadrul carora actorii relevanti de pe piata au putut

38 Articolul 7 alineatul (2) litera (b) din Regulamentul privind pietele digitale.
39 https://developers.facebook.com/m/messaging-interoperability/.

40 https://about.fb.com/news/2025/11/messaging-interoperability-whatsapp-enables-third-party-chats-for-users-

in-europe/.

4L A se vedea comunicatul de presi al Comisiei din 19 martie 2025:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/

ip_25_811.
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oferi feedback cu privire la propunerile de conformitate prezentate de Alphabet.

(45) in al doilea rand, Comisia a monitorizat, de asemenea, conditiile generale de acces
la care sunt supusi utilizatorii comerciali ai motoarelor de cdutare online, in contextul
articolului 6 alineatul (12) din Regulamentul privind pietele digitale. La
13 noiembrie 2025, Comisia a lansat o procedura de constatare a neindeplinirii
obligatiilor in ceea ce priveste politica Google Search privind abuzul de reputatie a
site-urilor, In temeiul careia Alphabet retrogradeaza in ierarhie anumite sectiuni ale
site-urilor web ale editorilor atunci cand acestea includ continut provenit de la
parteneri comerciali®?. Aceastd politici poate avea un impact direct asupra unei
modalitdti comune si legitime prin care editorii isi monetizeaza site-urile web si
continutul. Comisia continud sa colaboreze cu Alphabet si cu partile interesate pentru
a evalua respectarea dispozitiei legale.

Echitatea pe pietele online

(46) Articolul 6 alineatul (5) din Regulamentul privind pietele digitale se refera nu numai
la echitatea 1n ierarhizarea motoarelor de cautare online, ci si la vizibilitatea in cadrul
altor servicii de platforma esentiale, cum ar fi pietele online. La fel ca in cazul
motoarelor de cautare online, controlorii de acces care opereaza pe pietele online si
isi distribuie propriile bunuri si servicii prin intermediul acestora ar putea, de
asemenea, sa adopte practici neloiale. Acest comportament ar putea consta, de
exemplu, in evidentierea produselor si serviciilor controlorului de acces in
rezultatele cautdrii sau in plasarea acestora In zone mai relevante ale paginii web,
pentru a-i indemna pe utilizatori sa aleaga produsele proprii in detrimentul celor ale
tertilor.

(47) Comisia a initiat un dialog de reglementare cu Amazon pentru a se asigura ca acesta
nu acordd un tratament mai favorabil produselor proprii sau altor produse vandute
de Amazon Retail in detrimentul vanzatorilor terti care ofera produse similare.

3. Litigii in fata instantelor UE cu privire la respectarea Regulamentului
privind pietele digitale

(48) Pe langa litigiile legate de desemnarea controlorilor de acces si a serviciilor de
platforma esentiale ale acestora, aflate pe rolul instantelor UE si mentionate anterior,
Comisia este, de asemenea, parte in actiunile in anulare introduse de Meta si Apple
la 4 iulie 2025% si, respectiv, 7 iulie 2025* impotriva deciziilor de constatare a
neconformitatii emise de Comisie, in care aceasta a constatat cd Meta si Apple au
incdlcat articolul 5 alineatul (2) si, respectiv, (4) din Regulamentul privind pietele
digitale. In plus, Comisia este, de asemenea, parte la actiunile in anulare ale Apple
impotriva celor doud decizii ale Comisiei privind specificatiile in ceea ce priveste
articolul 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale*.

2 A se vedea comunicatul de presa al Comisiei din 13 noiembrie 2025:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/

detail/ro/ip_25_2675. A se vedea, de asemenea, Decizia C(2026) 7806 final a Comisiei din 12 noiembrie 2025.
43 Cauza T-432/25, Meta Platforms/Comisia, JO C, C/2025/5214, 6.10.2025, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2025/5214/0j.

4 Cauza T-438/25, Apple/Comisia, JO C, C/2025/5215, 6.10.2025, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2025/5215/0j.

4 Cauza T-354/25, Apple si Apple Distribution International/Comisia, JO C, C/2025/5212, 6.10.2025, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2025/5212/0j; si cauza T-359/25, Apple si Apple Distribution International/Comisia,
JO C, C/2025/5213, 6.10.2025, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2025/5213/0j.
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(49)

(50)

(51

(52)

IV.
(53)

(54)

4. Informatii privind concentrarile

In temeiul articolului 14 din Regulamentul privind pietele digitale, controlorii de
acces au obligatia de a informa Comisia cu privire la orice concentrare pe care
intentioneaza sa o efectueze, in cazul in care entitatile care fuzioneaza sau entitatea
care reprezintd tinta concentrarii furnizeaza servicii de platforma esentiale sau orice
alte servicii din sectorul digital ori permit colectarea de date. Aceastd obligatie
sporeste transparenta in ceea ce priveste preludrile efectuate de controlorii de acces
si permite Comisiei s identifice tendinte mai ample in materie de achizitii in sectorul
digital. De asemenea, sporeste disponibilitatea informatiilor pentru public cu privire
la anumite practici de control al fluxului de informatie si la evolutiile pietei digitale.

In 2025, Comisia a primit 36 de notificari de concentrari preconizate de la controlorii
de acces, numirul total de notificiri primite din 2023 ajungand la 55%. Rezumatele
neconfidentiale ale informatiilor transmise de controlorii de acces sunt publicate pe
site-ul web al Comisiei*’, impreuni cu data notificirii si identitatea intreprinderilor.

Notificarile primite in 2025 au aratat o prevalentd a tranzactiilor axate pe IA. La fel
ca In 2024, mai multe notificari din 2025 au vizat acorduri referitoare la
achizitionarea de talente, cunoscute si sub denumirea de ,,acqui-hiring” (angajare
prin preluare)*®. Aceste tranzactii pot lua diferite forme, dar implicd, de reguli,
contracte de angajare pentru personalul-cheie din intreprinderea-tintd. Cu toate
acestea, ele nu implicd intotdeauna achizitionarea de actiuni sau active ale
intreprinderii-tintd. Pentru a stabili dacd astfel de tranzactii constituie concentrari in
sensul articolului 3 din Regulamentul UE privind concentririle economice®® este
necesard o analiza de la caz la caz.

Comisia comunica toate aceste informatii privind achizitiile statelor membre, care le
pot utiliza in scopul controlului concentrarilor economice la nivel national. In cazul
in care statele membre au jurisdictie nationald, autoritdtile nationale de concurenta

pot sesiza Comisia cu privire la concentriri*.

INVESTIGATII DE PIATA PRIVIND NOI PRACTICI

Pentru prima data de la intrarea in vigoare a Regulamentului privind pietele digitale,
in 2025, Comisia a recurs la un alt instrument din setul sau de instrumente de
reglementare: posibilitatea de a efectua investigatii de piata cu privire la noi servicii
si practici in cadrul articolului 19 din Regulamentul privind pietele digitale. Acesta
este un element esential al Regulamentului privind pietele digitale, deoarece permite
Comisiel sa urmareascd dinamica si evolutiile de pe pietele digitale.

Punand accentul pe potentialele practici care ar putea submina contestabilitatea
pietei sau ar putea fi inechitabile, la 18 noiembrie 2025, Comisia a lansat o
investigatie de piatd privind sectorul cloud computingului®}, care se desfisoari in

%6 Tn 2023, Comisia a primit 3 notificari. in 2024, Comisia a primit 16 notificari, modificind cifra din Raportul
anual privind Regulamentul privind pietele digitale din 2024. In 2025, Comisia a primit 36 de notificari.
47 https://digital-markets-act-cases.ec.europa.eu/acquisitions.

8 A se vedea, de exemplu, achizitionarea de citre Google a Upollo, Logic and Rhythm sau a HTC Corporation
sau achizitionarea de catre Amazon a Pixwise. Pentru a vedea rezumatele neconfidentiale ale acestor tranzactii, a
se vedea site-ul web al Comisiei dedicat Regulamentului privind pietele digitale, indicat in nota de subsol

anterioara.

49 Regulamentul (CE) nr. 139/2004 al Consiliului din 20 ianuarie 2004 privind controlul concentririlor economice
intre intreprinderi [Regulamentul UE privind concentrarile economice], JO L 24, 29.1.2004, p. 1.

%0 Articolul 22 din Regulamentul UE privind concentririle economice.

5L A se vedea Decizia C(2025) 7948 final a Comisiei din 18 noiembrie 2025.
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paralel cu investigatiile de piata privind potentialele desemnari calitative ale AWS si
Azure®,

(55) Principalul obiectiv al acestei investigatii de piatd este de a colecta informatii de la
toti actorii din sectorul cloud computingului, cum ar fi furnizorii de servicii de cloud,
integratorii, vanzatorii independenti de software si clientii. Avand in vedere
importanta tot mai mare a sectorului cloud pentru intreprinderile din UE si rolul sau
esential pentru dezvoltarea IA si a altor tehnologii conexe de varf, este extrem de
important ca obligatiile actuale prevazute la articolele 5 si 6 din Regulamentul
privind pietele digitale sd fie eficace in abordarea practicilor neloiale sau care
submineaza contestabilitatea pietei in acest sector.

(56) Aceasta investigatie vizeaza aspecte precum obstacolele in calea interoperabilitatii,
accesul limitat sau conditionat al utilizatorilor comerciali la date, legarea si gruparea
serviciilor si clauzele contractuale potential dezechilibrate. Aceasta se va incheia cu
un raport, care urmeaza sd fie publicat In termen de 18 luni de la deschiderea
investigatiei. Daca este cazul, raportul poate propune actualizdri ale anumitor
obligatii prevazute In Regulamentul privind pietele digitale in ceea ce priveste
serviciile de cloud computing, prin intermediul unui act delegat sau al unei propuneri
legislative.

V. ARTICOLUL 15 DIN REGULAMENTUL PRIVIND PIETELE DIGITALE:
EVALUAREA DESCRIERII AUDITATE A TEHNICILOR DE CREARE DE
PROFILURI ALE CONSUMATORILOR

(57) Articolul 15 din Regulamentul privind pietele digitale prevede obligatia
controlorilor de acces de a prezenta Comisiei o descriere auditatd Tn mod
independent a oricdror tehnici de creare de profiluri ale consumatorilor pe care
acestia le aplica 1n cadrul serviciilor lor de platforma esentiale enumerate in decizia
de desemnare (un ,,raport privind crearea de profiluri ale consumatorilor”)®. Aceste
rapoarte, care sunt comunicate Comitetului european pentru protectia datelor
(,,CEPD”), sunt deosebit de valoroase, deoarece sporesc transparenta practicilor
controlorilor de acces de creare de profiluri si pot fi utilizate in scopul asigurarii
respectdrii Regulamentului general privind protectia datelor (,,RGPD”), astfel cum
a recunoscut CEPD®*. Controlorii de acces trebuie, de asemenea, si publice
prezentari generale ale rapoartelor lor, pentru a tine la curent partile terte, cum ar fi
utilizatorii comerciali.

(58) Aceasta dispozitie prevede, de asemenea, obligatia controlorilor de acces de a-si
actualiza rapoartele privind crearea de profiluri ale consumatorilor si prezentarile
generale publice cel putin o datd pe an. Anul 2025 a marcat al doilea ciclu si prima
actualizare a acestui exercitiu de raportare pentru toti cei sapte controlori de acces.
Toti acestia au prezentat rapoarte actualizate privind crearea de profiluri ale
consumatorilor si prezentdri generale publice pand la termenele respective.

52 Pentru investigatiile de piatd privind posibila desemnare a Amazon AWS si Microsoft Azure, a se vedea
sectiunea 11.3 din prezentul raport.

%3 Pentru a-i ajuta pe controlorii de acces si respecte articolul 15 din Regulamentul privind pietele digitale, la
12 decembrie 2023, Comisia a publicat un model care este disponibil pe site-ul web dedicat Regulamentului
privind pietele digitale: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/
legislation_en#templates.

54 A se vedea procesul-verbal al celei de a patra reuniuni a subgrupului privind obligatiile in materie de date al
grupului la nivel Tnalt, care a avut loc la 18 noiembrie 2024: https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-
register/screen/meetings/consult?lang=

en&meetingld=58746&fromExpertGroups=3904.
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Observatiile au fost prezentate in martie 2025 (de catre Alphabet, Amazon, Apple,
ByteDance, Meta si Microsoft) si Tn noiembrie 2025 (de cédtre Booking). Prezentarile

generale publice sunt disponibile pe site-urile web ale controlorilor de acces™.

(59) Comisia va continua sa revizuiasca rezultatele celui de al treilea ciclu de raportare
in temeiul articolului 15 din Regulamentul privind pietele digitale. Dupd caz,
Comisia poate lua in considerare, de asemenea, furnizarea de clarificari
suplimentare, inclusiv prin posibile imbunatatiri ale modelului de raportare, avand
in vedere experienta dobanditd pana in prezent. De asemenea, va continua sa
comunice cu CEPD si cu grupul la nivel Tnalt cu privire la aspecte legate de
articolul 15 din Regulamentul privind pietele digitale care pot prezenta interes pentru
autoritatile europene si nationale, inclusiv in domeniul protectiei datelor si al
protectiei consumatorilor.

VL. COOPERAREA DINTRE COMISIE SI AUTORITATILE NATIONALE

(60) Regulamentul privind pietele digitale recunoaste importanta cooperarii transversale
in materie de reglementare intre Comisie si autoritatile nationale, in special cele cu
competente de asigurare a respectarii legislatiei in sectorul digital. Acest lucru este
esential pentru securitatea juridicd, pentru a evita fragmentarea pietei interne si
pentru coerenta si simplificarea generald a obligatiilor de reglementare mai ample
ale actorilor digitali.

(61) Comisia si autoritdtile nationale de concurenta (,,ANC”) au continuat sa colaboreze
in 2025 in cadrul Retelei europene in domeniul concurentei. In acest sens, Comisia
a primit noud notificari cu privire la cazuri nationale in temeiul articolului 38 din
Regulamentul privind pietele digitale. In plus, atit Comisia, cAt si ANC-urile au ficut
schimb periodic de informatii relevante.

(62) Cazurile in care Comisia a cooperat cu ANC-urile din perspectiva Regulamentului
privind pietele digitale in cursul anului 2025 au inclus o investigatie condusd de ANC
din Germania impotriva Alphabet, care s-a incheiat cu angajamente adoptate la
9 aprilie 2025. Cazul a vizat practicile Alphabet de acordare a licentelor in ceea ce
priveste Google Automotive Services (care cuprind Google Maps, Google Play si
Google Assistant) si conditiile contractuale privind Google Maps Platform care au
restrictionat utilizarea combinata a serviciilor de harti ale Alphabet cu cele ale altor

furnizori®®.

(63) In contextul protectiei consumatorilor, Comisia a cooperat indeaproape cu ANC din
Italia pentru a analiza modul in care au fost concepute cererile de consimtamant ale
Alphabet. Scopul a fost de a se asigura ca orice consimtamant acordat de utilizatori
pentru combinarea datelor lor de cétre Alphabet a fost acordat in mod liber si in
cunostintd de cauza, astfel cum se prevede in cadrul de reglementare aplicabil. In
acest caz, Alphabet a oferit angajamente ANC din Italia®’ si, pe baza cooperirii dintre

%5 Linkurile sunt disponibile pe site-ul web dedicat Regulamentului privind pietele digitale: https:/digital-markets-
act-cases.ec.europa.eu/reports/consumer-profiling-reports.

%6 A se vedea comunicatul de presi al ANC din Germania:
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/

EN/Pressemitteilungen/2025/04_09 2025 _GAS_GMP.html. O altd investigatie, desfasuratd de aceeasi autoritate
impotriva Amazon, a fost inchisa la 5 februarie 2026 printr-o decizie de interzicere. A se vedea comunicatul de
presa:
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/EN/Pressemitteilungen/2026/26_02_05_Amazon.html.
% A se vedea comunicatul de presi al ANC din Italia: https://agcm.it/media/comunicati-
stampa/2025/11/PS12714-.
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ANC din Italia si Comisie, le-a extins la intreaga UE.

(64) Dialogul si cooperarea cu autoritatile nationale competente au fost, de asemenea,

(65)

VIIL

relevante in contextul cazului de neconformitate privind modelul Meta de
,,consimtdmant sau platd” in temeiul Regulamentului privind pietele digitale. Pe de
o parte, Comisia si Comisia irlandeza pentru protectia datelor s-au informat reciproc
in mod regulat cu privire la evolutiile investigatiilor lor care evalueazd conformitatea
modelului cu Regulamentul privind pietele digitale si cu RGPD. Pe de alta parte,
Comisia a colaborat indeaproape si cu Reteaua de cooperare pentru protectia
consumatorilor, care desfasura o actiune coordonata de evaluare a modelului Meta

de ,,consimtamant sau plata” in temeiul legislatiei privind protectia consumatorilor.

De asemenea, ANC-urile au sprijinit Comisia in activitatile sale de punere in aplicare
a Regulamentului privind pietele digitale in 2025. Mai precis, ANC-urile din Belgia,
Italia si Tarile de Jos au sprijinit Comisia in investigatiile legate de Regulamentul
privind pietele digitale, punand la dispozitie personal specializat. Aceasta cooperare
este in conformitate cu spiritul articolului 38, care permite ANC-urilor sa joace un
rol In punerea 1n aplicare a Regulamentului privind pietele digitale, de exemplu prin
investigarea cazurilor de posibild nerespectare a obligatiilor prevazute in
Regulamentul privind pietele digitale pe teritoriile lor.

COOPERAREA TRANSVERSALA iN MATERIE DE REGLEMENTARE

1. Activitatile grupului la nivel inalt

(66) In 2025, grupul la nivel inalt si-a consolidat si extins rolul de forum principal pentru

cooperarea transversala in materie de reglementare, in vederea asigurdrii unei puneri
in aplicare coerente si eficiente a Regulamentului privind pietele digitale si a altor
norme sectoriale aplicabile controlorilor de acces. Grupul la nivel Tnalt a incurajat
dialogul colaborativ in cadrul comunitatii autoritatilor europene de reglementare in
domeniul digital si a facilitat cooperarea atat multilaterala, cat si bilaterala intre
membrii sai.

(67) In contextul agendei generale de simplificare a Comisiei si, in special, al viitoarei

sale verificiri a adecvirii digitale®®, grupul la nivel inalt a reflectat asupra activititii
sale de pana acum si a luat in considerare posibile modalitati prin care sd joace un
rol mai important in asigurarea unei coordonari eficace intre diferitele domenii de
reglementare s1 sa contribuie la dezvoltarea unei viziuni si a unei abordari mai
holistice. Acest lucru nu numai ca va reduce complexitatea generala si va usura
sarcina atat pentru beneficiari, cit si pentru controlorii de acces, dar ii va si impiedica
pe controlorii de acces sa exploateze o politica pentru a se sustrage alteia.

(68) In acest scop, in 2025, grupul la nivel inalt a aprobat un document comun care a

cartografiat interactiunile normative privind aspectele legate de IA®° si a Insarcinat
subgrupul sau privind [A sd exploreze o cooperare mai stransd in materie de
reglementare intre autoritdtile competente in ceea ce priveste dezvoltarea si

%8 Consultarea publica si cererea de contributii pentru verificarea adecvirii digitale au avut loc in perioada
19 noiembrie 2025 - 11 martie 2026. Mai multe informatii sunt disponibile aici:
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/15554-Verificarea-adecvarii-digitale-

testarea-impactului-cumulativ-al-normelor-UE-pentru-sectorul-digital ro.

%9 A se vedea documentul comun al membrilor Grupului la nivel inalt privind inteligenta artificiala:
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-

register/screen/meetings/consult?lang=en&meetingld=67755&fromExpertGroups=3904.
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implementarea sistemelor de IA de catre controlorii de acces®.

(69) Grupul la nivel 1nalt si-a adaptat, de asemenea, metodele de lucru. De exemplu,
formatul sesiunii plenare a fost partial deschis, astfel incat vorbitorii externi invitati,
cum ar fi reprezentantii societatii civile, sd poata prezenta diferite perspective pe care
membrii sa le ia In considerare.

2. Orientari comune privind interactiunea dintre Regulamentul privind
pietele digitale si RGPD

(70) In urma discutiilor din cadrul grupului la nivel inalt, Comisia si CEPD au convenit
sa adopte In comun orientdri privind interactiunea dintre Regulamentul privind
pietele digitale si RGPD®!. Intre 9 octombrie si 4 decembrie 2025, a avut loc o
consultare publica cu scopul de a colecta feedback cu privire la un prim proiect de
orientdri comune. Comisia si CEPD intentioneaza sa adopte orientdrile comune in
2026.

(71) Obiectivele Regulamentului privind pietele digitale si ale RGPD sunt diferite, dar in
mare masurd complementare. In timp ce Regulamentul privind pietele digitale
abordeaza practicile neloiale ale controlorilor de acces fatd de utilizatorii comerciali
si utilizatorii finali si asigurd contestabilitatea pietei in ceea ce priveste serviciile
digitale®?, RGPD protejeazi persoanele fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si asigura libera circulatie a datelor cu caracter personal in UE,
acoperind toti operatorii de date si persoanele imputernicite de operatori®®. Prin
urmare, punerea in aplicare a Regulamentului privind pietele digitale le ofera
dezvoltatorilor si furnizorilor de servicii mai mult spatiu de manevra pentru a inova,
a dezvolta si a pune in aplicare caracteristici de protectie a datelor si de
confidentialitate in conformitate cu principiile protectiei datelor incepand cu
momentul conceperii si in mod implicit®. In acelasi timp, respectarea RGPD
completeazd obiectivul Regulamentului privind pietele digitale de a raspunde
avantajelor bazate pe date de care beneficiaza controlorii de acces.

(72) Orientarile comune ilustreaza rezultatul pozitiv pe care cooperarea dintre autoritdti
il produce in contextul grupului la nivel Tnalt. Acestea 1i vor ajuta pe controlorii de
acces si pe utilizatorii comerciali sa interpreteze normele la intersectia dintre
Regulamentul privind pietele digitale si RGPD®®, sporind, in general, securitatea
juridica pentru intreprinderile din UE.

VIII. ALTE ACTIVITAII iN TEMEIUL REGULAMENTULUI PRIVIND
PIETELE DIGITALE

80 A se vedea procesul-verbal al sedintei plenare din 12 decembrie 2025: https://ec.europa.eu/transparency/expert-
groups-register/screen/meetings/consult?lang=en&meetingld=67755&fromExpertGroups=3904.

81 Articolul 47 din Regulamentul privind pietele digitale imputerniceste Comisia sd adopte orientdri cu privire la
orice aspect al regulamentului pentru a facilita punerea in aplicare si asigurarea respectarii efective a acestuia.

%2 Articolul 1 alineatul (1) din DMA.

8 Articolul 1 alineatul (1) din RGPD.

8 Articolul 25 din RGPD.

8 Trebuie remarcat faptul ca articolul 8 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele digitale prevede cd un
controlor de acces trebuie sa asigure conformitatea cu Regulamentul privind pietele digitale si ca masurile pe care
le pune in aplicare trebuie, de asemenea, sa fie conforme cu legislatia aplicabila, in special cu RGPD, cu legislatia
privind securitatea ciberneticd, protectia consumatorilor si siguranta produselor, precum si cu cerintele de
accesibilitate.
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(73) Pe langa toate activitatile legate de Regulamentul privind pietele digitale prezentate
in sectiunile anterioare, Comisia a lucrat la revizuirea Regulamentului privind
pietele digitale si la aspecte internationale conexe.

1. Revizuirea Regulamentului privind pietele digitale

(74) Articolul 53 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele digitale prevede obligatia
Comisiei de a evalua regulamentul pan la 3 mai 2026. in cadrul evaluirii, Comisia
trebuie sa analizeze dacd obiectivele Regulamentului privind pietele digitale —
asigurarea contestabilitatii pietei si a faptului cd controlorii de acces nu recurg la
practici inechitabile — au fost atinse si sd evalueze impactul Regulamentului privind
pietele digitale asupra utilizatorilor comerciali, in special IMM-uri, si asupra
utilizatorilor finali.

(75) In acest scop, la 3 iulie 2025, Comisia a lansat o consultare publica, termenul pentru
transmiterea  observatiilor fiind 24 septembrie 2025. De asemenea, la
26 august 2025, Comisia a publicat o cerere de contributii si un chestionar specific
privind IA, termenul pentru feedback fiind 23 septembrie 2025. Rezultatele —
observatiile si rezumatul observatiilor Comisiei — au fost publicate pe site-ul web al
Regulamentului privind pietele digitale la 8 ianuarie 2026°. Comisia a primit in total
319 contributii la consultare, 63 de raspunsuri la cererea de contributii si 96 de
raspunsuri la chestionarul privind IA, toate reprezentdnd o gama larga de parti
interesate, inclusiv organizatii ale societatii civile si reprezentanti ai industriei.

(76) In temeiul articolului 53 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale,
Comisia a evaluat dacd domeniul de aplicare al articolului 7 din Regulamentul
privind pietele digitale, care se refera la interoperabilitatea orizontala a serviciilor de
mesagerie, poate fi extins la retelele sociale online. Prin urmare, in cadrul revizuirii
Regulamentului privind pietele digitale, un grup de experti tehnici a efectuat o
analizd tehnicd aprofundata a interoperabilitatii. Pe langa includerea
interoperabilitdtii orizontale (si anume permiterea conectarii utilizatorilor unei retele
sociale online cu utilizatorii unei alte retele sociale online), analiza a acoperit, de
asemenea, interoperabilitatea verticala (si anume furnizorii terti de servicii care ofera
servicii pe langa o retea sociala online).

(77) Procesul de revizuire a Regulamentului privind pietele digitale s-a incheiat in aprilie
2026%" cu un raport adresat Parlamentului European, Consiliului si Comitetului
Economic si Social European.

2. Cooperarea internationala

(78) In iunie 2025, Comisia Europeani si Inalta Reprezentantd a Uniunii pentru afaceri
externe si politica de securitate au adoptat Strategia digitald internationald pentru
UE®®. Aceastd strategie se axeazi pe stimularea competitivititii europene, pe
promovarea unei agende digitale pentru securitatea Europei si a partenerilor sdi si pe
conturarea guvernantei si a standardelor digitale la nivel mondial. Strategia se refera
la Regulamentul privind pietele digitale ca instrument de colaborare cu tarile
partenere intr-un domeniu-cheie de cooperare, cum ar fi platformele online, prin
promovarea contestabilitdtii pietelor digitale, a unor conditii de concurenta

echitabile si a unei concurente loiale intre actorii din domeniul digital.

6 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/consultation-first-review-digital-markets-act_en.
67 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/about-dma/dma-review-ga_en.
88 https://digital-strateqy.ec.europa.eu/ro/policies/international-digital-strategy.
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(79) Intr-adevar, Regulamentul privind pietele digitale susciti interes la nivel
international ca bund practica, iar UE si-a impartasit in mod activ experientele in
ceea ce priveste asigurarea respectdrii Regulamentului privind pietele digitale prin
intermediul cooperdrii internationale.

(80) In cadrul parteneriatului digital instituit intre UE si Japonia, la 23 iulie 2025 a fost
semnat un acord de cooperare intre Comisie si Comisia pentru comert echitabil din
Japonia (Japan Fair Trade Commission —,,JFTC”), care este responsabild cu punerea
in aplicare a Legii japoneze privind concurenta iIn domeniul software-ului mobil
(Mobile Software Competition Act — ,MSCA”)®. Obiectivul acordului este de a
permite partilor sa facd schimb de informatii neconfidentiale cu privire la punerea in
aplicare a Regulamentului privind pietele digitale si a MSCA, inclusiv de bune
practici si experiente. Acordul ar trebui, de asemenea, sa creeze un cadru pentru
dialogurile la nivel de experti si formarea personalului.

(81) In plus, Comisia a participat, alaturi de alte autoritati, la editia din 2025 a Forumului
mondial privind concurenta digitala, organizat de JFTC. In cadrul acestui eveniment,
Comisia a avut ocazia de a face schimb de idei cu alte autoritati de reglementare si
organisme de aplicare a legii cu privire la modalitdtile de cooperare pe pietele
digitale si la asigurarea respectirii efective a reglementirilor din domeniul digital™®.

(82) In sfarsit, la inceputul lunii februarie 2025, Comisia a gizduit un atelier de asistenti
tehnica si schimb de informatii privind Regulamentul privind pietele digitale.
Evenimentul a reunit experti din UE si din tarile partenere si a oferit o platforma
pentru ca UE sa 1si impartdseascad experienta in ceea ce priveste punerea in aplicare
a Regulamentului privind pietele digitale si sprijinirea concurentei digitale loiale™.
Tarile partenere implicate au fost Albania, Bosnia si Hertegovina, Kosovo'?,
Republica Moldova, Muntenegru, Macedonia de Nord, Serbia, Turcia si Ucraina.

8 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/document/download/19a69296-8b25-4b02-817¢c-7737f76ce6la_en?
filename=Commission JFTC Cooperation%20Arrangement.pdf.

70 https://www.jftc.go.jp/en/policy enforcement/digital/index.html.

" https://webgate.ec.europa.eu/TMSWebRestrict/resources/js/app/#/library/detail/90004.

2 %4 ceastd denumire nu aduce atingere pozitiilor privind statutul si este conformd cu RCSONU 1244/1999,
precum si cu Avizul CIJ privind Declaratia de independentd a Kosovo.
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