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7&@ b Potnv1t art. 38 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea

nistitutiei Avocatul Poporului, republicatd, Regulamentul de organizare si functionare
a institutiei Avocatul Poporului se aprobd de citre birourile permanente:ale Camerei
Deputatilor si Senatului, la propunerea Avocatului Poporului.

Dupa aprobarea actualului Regulagnent de organizare si functionare a institutiei
Avocatul Poporului prin Hotardrea Biroului permanent al Senatului nr. 5/2002 si
republicat in temeiul art. II din Hotdrdrea Birourilor permanente ale Camerei
Deputatilor si Senatului nr. 1/2011, a;u" apdrut o serie de modificéri legislative care
presupun adoptarea unui nou regulament. De asemenea, este necesardi o anumiti
reorganizare a institutiei in vederea cresterii eficacitatii activitatii acesteia.

In aceste conditii, a fost intocmit un nou proiect de Regulament de organizare si
functionare a institutiei Avocatul Poporului, pe care 1l supunem spre aprobare.
Folosesc acest prilej pentru a vi asigura, stimatd doamni presedinte, de inalta

mea consideratie.

Bucuresti, 28 mai 2012

Doamnei Roberta Alma Anastase
Presedintele Camerei Deputatilor



REGULAMENT
pentru organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art.1.- Institutia Avocatul Poporului, denumitd in continuare institutie, se
organizeaza si functioneaza potrivit prevederilor art. 58-60 din Constitutia Romaniei,
republicatd, ale Legii nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si ale
prezentului regulament.

Art.2.- Regulamentul de organizare si functionare a institutiei Avocatul
Poporului, denumit in continuare regulament, stabileste structura organizatoric3,
atributiile conducerii institutiei altele decat cele prevdzute de lege, ale
compartimentelor din structura institutiei, precum si ale birourilor teritoriale,
procedura de primire si de solutionare a petitillor si a sesizarilor din oficiu,
procedurile de sesizare a Curtii Constitutionale, a instantelor judecdtoresti de
contencios adminsitrativ, a Inaltei Curti de Casatie si Justitie cu recursuri in interesul
legii, statutul personalului institutiei, precum si raspunderea disciplinara a acestuia.

Art.3.- Prevederile regulamentului sunt in conformitate cu dispozitiile Legii
nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institugiei Avocatul Poporului,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si se completeazd cu
reglementdrile legale aplicabile statutului personalului institutiei.



CAPITOLUL II
Conducerea institutiei

SECTIUNEA 1
Avocatul Poporului

Art.4.- {1} Avocatul Poporului conduce institutia, exercitandu-si autoritatea
si competenta prevazute de lege, si are urmatoarele atributii:

a)prezinta Parlamentului rapoarte anuale si rapoarte speciale;

b)semneaza rapoartele, punctele de vedere, sesizdrile adresate Curtii
Constitutionale, instantelor de contencios administrativ, recursurile in interesul legii,
recomandarile, precum si orice alte acte prevazute de lege;

c)aproba statul de functii, structura organizatoricd, numdrul de personal
necesar activitatii institutiei, in limita bugetului anual aprobat, precum si fisele de
posturi pentru personaiul din institutie;

d@)aproba organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor din cadrui
institutiei;

e)numeste, promoveazd, elibereazd din functie personalul, potrivit
dispozitiilor legale;

f)aproba trecerea personalului dintf- o structuré in alta H

g)aproba deplasadrile personalului in strdinatate;

h)aprobda programul de pregatlre si formare profesionald a personalului
institutiei;

i)imputerniceste personalul mstntgutne: cu fndeplinirea unora dintre atributiile
sale, potrivit legii;

j)aproba planificarea si efectuarea concediilor anuale de odihni;

k)aprobd compensarea orelor prestate peste programul normal de lucru, in
conditiile legii;

f)stabileste si aprobd programul de audiente si dispecerat;

mi)aprobad atributiile departamentelor si ale celorlalte structuri ale institutiei;

n)exercita orice alte atributii care 1i revin potrivit legii.

{Z3}Avocatul Poporului poate delega exercitarea acestor atributii adjunctilor
sdi ori directorului coordonator, dupa caz.

Art.5.- In exercitarea atributiilor legate de activitatea internd a institutiei,
Avocatul Poporului emite ordine, instructiuni, norme metodologice si regulamente.

SECTIUNEA 2
Adjunctii Avocatului Poporului

Art.6.- Adjunctii Avocatului Poporului indeplinesc urmétoarele atributii:

a)coordoneaza domeniul lor de activitate, precum si activitatea birourilor
teritoriale stabilite de Avocatul Poporului;

b)informeaza Avocatul Poporului cu privire la activitatea domeniului de
activitate, precum si la aceea a birourilor teritoriale coordonate;

crepartizeaza petitiile in cadrul domeniilor de activitate;



d)avizeazd rapoartele, punctele de vedere, sesizdrile adresate Curtii
Constitutionale, recomandarile, precum si orice alte acte supuse aprobarii Avocatului
Poporului;

e)indeplinesc, in ordinea stabilitd de Avocatul Poporului, atributiile acestuia in
caz de imposibilitate temporara a exercitarii functiei;

g)aproba reprogramadrile de concedii de odinha ale personalului din cadrul
departamentelor si de la birourile teritoriale coordonate;

h)examineaza si propun solutii privind organizarea si functionarea institutiei;

i) indruma si coordoneaza programele de pregdtire si formare profesionald
profesionald a personalului institutiei, in conditiile stabilite de Avocatul Poporului;

jlurmdresc modul de realizare a programului de audiente si dispecerat
aprobat;

§)indeplinesc orice alte atributii stabilite de Avocatul Poporului.

Art.7.- Conditiile pentru numirea ca adjunct al Avocatului Poporului sunt
urmatoarele:

a)absolvent, cu diploma de licentd, al unei facultati de stiinte juridice;

b)vechime de specialitate juridicd de cel putin 10 ani sau cel putin doud
mandate complete de parlamentar si studii juridice;

<)o buna reputatie moralad;

d)stare de sanatate corespunzatoage;

e}lipsa antecedentelor penale;

filipsa apartenentei politice.

SECTIUNEA 3
Directorul coordonator

Art.B.- {1})Directorul coordonator este numit prin concurs prin ordin al
Avocatului Poporului si se subordoneaza acestuia.

{2)Atributii principale ale directorului coordonator sunt urmatoarele:

a)indrumad si raspunde de activitatea structurilor pe care le coordoneazd si
asigura comunicarea dintre Avocatul Poporului si conducatorii acestora;

b)urmdreste si controleaza elaborarea raportarilor statistice periodice ale
institutiei Avocatul Poporului din domeniul economic-administrativ, prevazute de
reglementdrile in vigoare sau care sunt solicitate de Avocatul Poporului;

cjorganizeazd gestionarea patrimoniului institutiei si ia masuri pentru
asigurarea integritatii acestuia. Coordoneaza activitatea financiar - contabild si
contabilitatea institutiei;

d)organizeaza activitatea de fintretinere, de reparatii si de achizitii si
stabileste mdsuri pentru paza si folosirea sediului institutiei si a bunurilor sale, prin
structurile de resort, In conditiile legii;

ejurmdreste modul de executare a contractelor incheiate de institutie,
inclusiv a celor pentru asigurarea utilitdtilor (apd, caldurd, energie electric3, telefon
etc) si ia sau propune masurile care se impun pentru asigurarea fondurilor necesare
bunei functionari a institutiei;

fidispune masuri pentru efectuarea inventarierii anuale a tuturor bunurilor din
patrimoniul institutiei si prezintd spre aprobare un raport corespunzator. Propune
luarea unor madsuri sau executd madsurile dispuse sau rezultate din raportul de
inventariere;



g)raspunde de respectarea dispozitiilor legale privind utilizarea fondurilor
cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat al institutiei, de intocmirea
proiectului bugetului anual al institutiei, precum si a raportului de executie bugetara;

h)raspunde de organizarea si de realizarea sistemului informatic general al
institutiei si de controlul managerial intern;

i)aproba reprogramadrile de concedii de odinhd ale personalului din cadrul
structurilor coordonate;

j)dispune masurile care trebuie luate cu privire la circulatia si la transferul
bunurilor;

k)rdaspunde de organizarea activitdtii de prevenire si de stingere a incendiilor,
precum si activitatea de protectie a muncii;

#)aproba valoarea de inventar a cartilor primite gratuit sau fara valoare;

m)raspunde de realizarea, intretinerea si de buna functionare a retelei
informatice a institutiei;

njpropune solutii privind organizarea si functionarea institutiei;

o)indeplinegte si alte atributii prevazute de lege sau incredintate de Avocatul
Poporului.

{3} Directorul coordonator coodoneaza structurile financiare si administrative
ale institutiei.

¢

CAPITOLUL IIX
Structura organizatorica

Art.9.- {i3in stabilirea structurii organizatorice se vor avea in vedere
domeniile de activitate, astfel cum sunt stabilite prin lege, si anume:

a)drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase
si minoritati nationale;

b)drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu
handicap;

clarmata, justitie, politie, penitenciare;

d)proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe.

{2} Domeniile de activitate se organizeaza si functioneaza ca departamente.

Art.10.- ¢(3)in cadrul structurii organizatorice, prin ordin al Avocatului
Poporului, se pot organiza directii generale, directii, servicii, birouri si alte categorii
de compartimente, precum gi comisii cu activitate permanentd sau temporard, in
raport cu competentele institutiei prevazute de Constitutie si de lege, stabilindu-se in
acelasi timp numarul necesar de posturi de conducere si de executie si atributiile
specifice fiecdrui compartiment.

{23n vederea realizdrii atributiilor care ii revin, Avocatul Poporului
organizeaza birouri teritoriale.
=l

Art.11.- Activitatea de audit public intern si compartimentele contencios,
juridic, documentare, resurse umane, relatii externe si protocol sunt in subordinea
Avocatului Poporului, indiferent de structura din care fac parte.

Art.12.- Compartimentele contencios, juridic, documentare, resurse umane,
relatii externe si protocol, indeplineste urmatoarele atributii principale:

a)intocmesc sau participa la intocmirea unor rapoarte, note, studii, buletine
informative, evaluari, lucrdri de documentare si de sinteza legate de specificul
activitatii institutiei si furnizeaza date si informatii de sintez3;



b)avizeazd ordinele, instructiunile, regulamentele, contractele si orice alte
acte semnate de Avocatul Poporului, adjunctii acestuia, ordonatorul de credite
delegat si directorul coordonator in exercitarea atributiilor legate de activitatea
institutiei;

c)participd la activitatea de pregdtire a rapoartelor anuale si a rapoartelor
speciale, inclusiv prin centralizarea periodica a petitiilor si dosarelor aflate in lucru;

d)informeaza Avocatul Poporului cu privire la aspectele sociale sau la alte
aspecte importante rezultate din sesizdrile din oficiu, colaborand in acest scop, dupa
caz, cu domeniile de activitate;

e)participa la activitatea de redactare a corespondentei Avocatului Poporului;

f)asigura comunicarea institutiei cu mass-media;

g)intocmesc si asigura executarea planului de relatii externe al institutiei;

h)sesizeazd cu operativitate si participd la redactarea réspunsurilor la
intrebdrile si problemele ridicate de/si in mass-media cu privire la activitatea
institutiei;

i)reprezintd institutia Avocatul Poporului in fata instantelor judecdtoresti si a
altor organe ale statului;

j)asigura, cu aprobarea ordonatorului de credite sau a ordonatorului de
credite delegat, achizitionarea la fondul de documentare stiintificd a culegerilor de
acte normative si orice alte lucrdri necesare desfasurdrii activitdtii institutiei,
urmdrind modul de gestionare, prelucrare si evidenta in cadrul bibliotecii (punctului
de documentare); #

k)indeplinesc atributiile referitoare la activitatea de resurse umane;

)indeplinesc orice alte atributii stabilite de lege si de Avocatul Poporului.

oo
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CAPITOLUL IV
Functionarea institutiei

SECTIUNEA 1
Registrele institutiei

Art.13.- {1)Registrele institutiei sunt urméatoarele:

a)registrul general de intrare-iesire a corespondentei in care se inregistreaza,
in ordine, toate documentele care intra si ies din institutie, primind numér si data de
inregistrare;

bjregistrele de dosare in care se inregistreaza toate lucrdrile in legdtura cu
solutionarea petitiilor;

ciregistrul de audiente si dispecerat;

djregistrul de acte emise de Avocatul Poporului in exercitarea atributiilor
legate de activitatea internd a institutiei, In care acestea se inregistreaza si li se da
numar, in ordine cronologica;

e)registrul special de corespondentd secretd si confidentiald, in care se
inregistreaza documentele avand acest caracter;

f)opisul alfabetic;

g)registrul de arhiva;

h)registrul sesizarilor din oficiu;

iyregistrul anchetelor proprii;

§)registrul recomandarilor;

k)registrul sesizadrilor adresate Curtii Constitutionale;



m)registrul sesizdrilor adresate instantelor de contencios administrativ;

n)registrul recursurilor in interesul legii;

o)registrul de evidenta a orelor presatate peste programul de lucru;

p)alte registre prevazute de lege.

{23Modelele de registre sunt aprobate de Avocatul Poporului.

{3)Fiecare departament si birou teritorial, precum si directorul coordonator fsi
vor constitui cate un registru in care se inregistreaza intrarile si iesirile de documente
sau de dosare, dupa caz, care se pot realiza si in format electronic.

{4}La propunerea adjunctilor Avocatului Poporului sau a directorului
coordonator, dupd caz, Avocatul Poporului poate aproba ca registrele si opisul
alfabetic, prevdazute la alin.(1), sa fie realizate si in format electronic.

{%)La sfarsitul fiecarui an, dupa ultima inregistrare din fiecare registru, seful
compartimentului administrativ va intocmi un proces-verbal de inchidere a acestuia,
proces-verbal care va fi contrasemnat de directorul coordonator.

Art.14.- in scopul desfisurdrii eficiente a activititii institutiei, Avocatul
Poporului poate aproba si intocmirea altor registre, in afara celor prevazute la art.
13, in conformitate cu atributiile constitutionale si legale care ii revin.

SECTIUNEA 2
Procedura de primire si de solutionare a petitiilor.
Procedura in cazul sesizarilor din oficiu si de acordare a
audientelor. Serviciul de dispecerat

{

Art.15.-{1)Petitille adresate institutiei Avocatul Poporului trebuie formulate
in scris, cu respectarea conditiilor prevdzute de lege, si pot fi transmise prin posta,
inclusiv electronica, fax ori pot fi depuse personal sau prin mandatar.

{23In cazul petitiilor transmise institutiei prin posta electronicd (e-mail) care
nu contin datele de identificare ale petltlonarulw, acestea vor fi solicitate tot prin
intermediul postel electronice. In cazul in care datele de identificare ale petentului nu

sunt Inscrise in continutul petitiei sau nu sunt comunicate intr-un termen de 30 de
zile de la data solicitdrii, petitia va fi consideratd anonim3. Datele si informatiile din
continutul petitiilor considerate anonime pot fi folosite pentru sesizari din oficiu,
intocmirea de rapoarte speciale, declansarea unei anchete sau pentru indeplinirea
celorlalte atributii ale institutiei.

{3)in cazul in care petitia se depune prin mandatar se vor solicita datele de
identificare ale acestuia. Prevederile alin.(2) sunt aplicabile in mod corespunzator.

{43Pentru motive temeinice, la solicitarea petitionarului, acestuia i se poate
incuviinta de cdtre adjunctul Avocatului Poporului coordonator sa isi prezinte si oral
petitia, prezentare care va fi consemnata in scris de cdtre persoanele in fata carora
se face aceasta, pe formularele-tip, ale caror modele sunt prevazute in anexele nr.1
si 2.

Art.16.- {i)Persoanele lezate in drepturile sau libertdtile lor pot sesiza
institutia Avocatul Poporului si in cadrul programului de audiente pe formularele-tip
prevazute in anexele nr.1 si 2. Audientele se acordd de personalul institutiei, in baza
programarii avizate de adjunctii Avocatului Poporului si aprobate de Avocatul
Poporului.

{2}Dacd incdlcarea drepturilor sau a libertdtilor s-a realizat prin acte
administrative ale autoritatilor publice si conditiile prevazute de lege sunt indeplinite,



petitionarul poate sesiza institutia n acest sens. Pentru motive temeinice, la
solicitarea petitionarului, sesizarea va putea fi consemnatd de expertul/consilierul de
serviciu care acorda audienta si semnatd de cdtre petent cu mentiunea ca aceasta a
solicitat expres 0 asemenea modalitate de consemnare.

{3)Dupa acordarea audientei de cdtre personalul institutiei, persoanele
nemultumite pot solicita motivat acordarea de audiente la adjunctul Avocatului
Poporului care coordoneaza domeniul la care se refera problema sesizata.

{4)Daca, dupd parcurgerea procedurii mentionate la alin.(2), petitionarii
solicita audientd la Avocatul Poporului, acestia vor fi indrumati sd formuleze o cerere
motivatd, urmand ca Avocatul Poporului sa decida asupra temeiniciei cererii si asupra
datei acordarii audientei.

Art.17.- {1)Petitiile, avand atasate si plicurile, se depun la registraturd
unde, in aceeasi zi, sunt trecute in registrul general de intrare-iesire a
corespondentei si primesc numar si datda de finregistrare, dupad care se predau
adjunctului Avocatului Poporului imputernicit sa le repartizeze pe domenii.

{2}Adjunctii Avocatului Poporului repartizeaza petitille, iar acestea se
inregistreaza in registrul departamentului care a primit-o.

£3)In situatia in care obiectul unei petitii este de competenta a doud sau mai
multe domenii de activitate, Avocatul Poporului va desemna adjunctul Avocatului
Poporului responsabil cu solutionarea petigiei, ceilalti adjuncti ai Avocatului Poporului
stabiliti de acesta urmand sa colaboreze.

{43}Predarea si primirea petitiilor se fac sub semnatura.

Art.18.- ({i)Persoana cdreia .ira fost repartizatd petitia, denumitd fin
continuare ,titularul lucrdrii”, analizeazd pbiectul acesteia, verificd daca petitionarul a
mai adresat institutiei Avocatul Poporulli sesizari avand acelasi obiect si propune
prin fisa petitiei etapele rezolvarii si proiectul de raspuns pe care il supune spre
analizd si avizare adjunctului Avocatului Poporului care coordoneazd domeniul de
activitate din care face parte. Periodic, adjunctii Avocatului Poporului vor controla
stadiul de solutionare a fiecarei petitii si modul de completare a figei petitiei.

{2)}Modelul fisei petitiei prevazut la alin.(1) si termenele din cuprinsul
acesteia se aproba de Avocatul Poporului.

{33Dacad pentru petitia inregistratd sunt indeplinite cerintele prevdzute de
lege si de prezentul regulament, titularul lucrarii solicita, in cazul in care este necesar
si cu aprobarea adjunctului Avocatului Poporului, date si informatii suplimentare,
telefonic, pentru care se intocmeste o notd telefonicd, sau in scris. Atunci cand este
necesar se poate solicita si prezenta petitionarului. In acest caz, se va deschide un
dosar care va purta numarul de inregistrare al petitiei, acordat conform art. 17.

Art.19.- {1)In situatia in care este necesar# efectuarea unei anchete proprii,
titularul lucrarii face o propunere motivatd in fapt si in drept in acest sens, avizatd
favorabil de adjunctul Avocatului Poporului care coordoneaza domeniul de activitate
din care acesta face parte. Avocatul Poporului aproba efectuarea anchetei proprii, iar
adjunctul care a avizat propunerea imputerniceste persoanele care o vor efectua,
daca aceasta nu s-a realizat de Avocatul Poporului.

{2}Aprobarea efectudrii anchetei proprii se comunicd celor interesati.

Art.20.- {i)Avocatul Poporului poate intrerupe efectuarea anchetei ori de
cate ori constatd cd au incetat temeiurile pentru care a fost dispusa.
£ 23Incetarea procedurii se aduce la cunogtintd celor interesati.



Art.21.- {1)Potrivit aceleiasi proceduri, In cazul in care in urma verificarii
petitiilor sau a desfasurarii anchetelor proprii se constatd ca petitia persoanei lezate
este intemeiatd, institutia Avocatul Poporului va solicita in scris inlaturarea lezérii
produse, reformarea sau revocarea actului administrativ prin care au fost incalcate
drepturi sau hbertatl si repararea prejudiciilor produse, precum si repunerea
persoanei lezate in situatia anterioara, dupd caz. in cazul in care lezarea s-a produs
printr-un act adminsitrativ considerat ilegal, Avocatul Poporului va putea sesiza
instanta judecdtoreasca de contencios administrativ competentd, in conditiile legii.

{2)Procedura de la alin.(1) va putea fi declangata daca solicitarile prevazute
la alin.(1) au fost cerute in prealabil de cdtre persoana lezatd, in termenul prevdzut
de lege

Art.22.- {1}Avocatul Poporului poate emite recomandari adresate entitétii
care a mcalcat drepturlle sau libertatile ori a emis un act ilegal.

(2)in situatia in care recomandarea este fnsusitd, Avocatul Poporului sau
persoana desemnatd de acesta aprobd propunerea de inchidere a dosarului.

{3)}In caz contrar Avocatul Poporului va proceda la sesizarea autoritatilor
ierarhic superioare.

{4)In ambele cazuri rezultatele finale se aduc la cunostinta petitionarului.

Art.23.- {1})Petitile anonime se (inregistreazd si se claseazd. Clasarea se
aproba de adjunctul Avocatului Poporului coordonator departamentul cruia i s-a
repartizat petitia anonima.

£23in cazul in care o persoand adreseaza mai multe petitii, sesizdnd aceeasi
problemd, titularul lucrdrii propune adjunctului Avocatului Poporulu: conexarea
acestora, petitionarul urméand sa pnmeaSca un singur raspuns, care sa faca referire
la toate petltule primite.

{3)Dacad dupd trimiterea raspunsului se primeste o noud petitie cu acelasi
continut si farda a se aduce noi dovezi, aceasta se conexeazd si se claseazi, la
numarul initial, pe baza aprobdrii adjunctului Avocatului Poporului coordonator,
facandu-se mentiune despre faptul ¢ s-a comunicat deja un réspuns.

Art.24.- {1)Avocatul Poporului poate aproba sesizarea din oficiu atunci cand
afla, prin orice mijloace, cd au fost incdlcate drepturile sau libertdtile persoanelor
fizice, stabilind domeniul care o va solutiona.

{2)}Sesizarea din oficiu se inregistreaza in registrul general de intrare-iesire a
corespondentei, in registrul sesizdrilor din oficiu si in registrul departamentului
corespunzator.

{33}Procedura de solutionare este cea prevazuta in prezenta sectiune.

CAPITOLUL V
Procedura de sesizare a Curtii Constitutionale, a instantelor
judecidtoresti de contencios administrativ si a Inaltei Curti de
Casatie si Justitie, precum si cea de formulare a punctelor de
vedere pentru Curtea Constitutionala

Art.25.- In realizarea scopului constitutional si legal pe care il are, Avocatul
Poporului poate sesiza Curtea Constitutionald, instantele judecatoresti de contencios



administrativ si Inalta Curte de Casatie si Justitie, in conditile previzute de
Constitutie, de lege si de prezentul regulament.

Art.26.- {1}Comunicdrile primite de la Camerele Parlamentului in vederea
analizarii constitutionalitatii legilor Tnainte de promulgare, solicitdrile primite de la
Curtea Constitutionala pentru formularea unor puncte de vedere privind exceptiile de
neconstitutionalitate, solicitdrile primite in vederea ridicérii directe a unei exceptii de
neconstitutionalitate, cele privind formularea unui recurs in interesul legii, precum si
cele avénd ca obiect sesizarea instantei judecdtoresti de contencios administrativ
sunt inregistrate n registrul general de intrare-iegire a corespondentei si sunt
prezentate Avocatului Poporului pentru a fi repartizate adjunctilor Avocatului
Poporului.

{2}Prevederile alin.(1) sunt aplicabile si in cazul sesizarilor din oficiu.

{3}Dupad repartizarea acestora sunt predate pe baza de condici si inregistrate
in registrul fiecdrui department.

Art.27.- Adjunctii Avocatului Poporului organizeaza activitatea referitoare la
analiza si solutionarea solicitarilor prevdzute la art.26, in domeniile de activitate si
birourile teritoriale pe care le coordoneazd, inclusiv evidenta lucrdrilor primite, in
functie de obiectul acestora, in registre speciale al caror continut este aprobat de
Avocatul Poporului. R

Art.28.- In examinarea si solutionarea lucrdrilor prevazute la art.26,
adjunctii Avocatului Poporului si titularii lucrdrilor repartizate vor avea n vedere
Constitutia Romaniei editatd de Regia Autonoma ,Monitorul Oficial al Romaniei”,
legislatia incidentd actualizatd, doctrina de specialitate relevantd si consacratd,
jurisprudenta Curtii Constitutionale, a ‘Curtii Europene a Drepturilor Omului si a
Inaltei Curti de Casatie si Justitie, precum gi practica institutiei Avocatul Poporului,
care poate fi pastrata si in format electronic.

Art.29.- {i}Pentru comunicdrile primite de la Parlament in vederea
analizdrii constitutionalitatii legilor inainte de promulgarea acestora, daci adresa de
comunicare priveste mai multe legi, in registrul special al domeniului de activitate
vor fi mentionate expres legile repartizate, de catre Avocatul Poporului, domeniului
respectiv. Dupa examinarea legilor comunicate de cdtre Parlament, adjunctul
Avocatului Poporului propune Avocatului Poporului legile cu privire la care se poate
formula obiectia de neconstitutionalitate, iar dacd propunerea este acceptats,
intocmeste proiectul obiectiei, prezentandu-1, in termen util, spre semnare Avocatului
Poporului.

{23In cazul legilor asupra cdrora se apreciaza cd, din punctul de vedere al
institutiei Avocatul Poporului, acestea sunt constitutionale, adjunctul Avocatului
Poporului dispune inchiderea lucrdrii, dupd consultarea Avocatului Poporului,
mentionand pe adresa primita de la Parlament rezolutia ,Nu este cazul sesiz&rii Curtii
Constitutionale”. Cu aceeasi ocazie, vor fi identificate legile respective, daci adresa
primita cuprinde mai multe legi.

Art.30.- In cazul solicitarilor primite de la Curtea Constitutionald pentru
formularea punctelor de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate, dupé
examinarea lucrarii, adjunctul Avocatului Poporului supune Avocatului Poporului
adoptarea uneia din urmatoarele solutii:

a) formularea unui punct de vedere, iar in cazul in care propunerea este

acceptatd se intocmeste proiectul punctului de vedere;



b) transmiterea copiei unui eventual punct de vedere transmis anterior intr-
o solicitare cu acelasl obiect. In cazul in care punctul de vedere nu poate
fi identificat, in comunicarea cdtre Curtea Constitutionald se va face
referire la dosarul si decizia Curtii in legaturd cu care a fost formulat
punctul de vedere, fmpreund cu mentionarea opiniei Avocatului
Poporului;

¢) inchiderea lucrdrii cu rezolutia ,Nu este cazul formuldrii unui punct de
vedere”, fard a comunica un raspuns Curtii Constitutionale, in baza unei
note motivate intocmite in acest sens.

Art.31.- {(1)in cazul petitilor prin care se solicita Avocatului Poporului
sesizarea directd a Curtii Constitutionale cu o exceptie de neconstitutionalitate, dupa
examinarea lucrdrii, adjunctul Avocatului Poporului propune Avocatului Poporului
sesizarea Cur!;u Constitutionale sau inchiderea lucrdrii. In primul caz, se va intocmi
proiectul sesizérii, care va fi prezentat Avocatului Poporului spre semnare. in al
doilea caz, adjunctul Avocatului Poporului va dispune inchiderea lucrarii, pe baza
unui referat aprobat de Avocatul Poporului si va semna un raspuns motivat
petitionarului.

{2)Adjunctii Avocatului Poporului pot propune Avocatului Poporului
sesizarea Curtii Constitutionale si din oficiu cu o exceptie de neconstitutionalitate.

Art.32.- {1)in cazul petitiilor pril% care se solicita formularea unui recurs in
interesul legii sau a unei actiuni in contencios administrativ se va proceda in mod
corespunzadtor prevederile art.31 din prezentul regulament.

{Z}Adjunctii Avocatului Poporului pot propune Avocatului  Poporului
formularea unui recurs in interesul legii $au a unei actiuni in contencios administrativ
si din oficiu.

CAPITOLUL VI
Organizarea si functionarea birourilor teritoriale

Art.33.~-{1)Birourile teritoriale sunt structuri in componenta institutiei
Avocatul Poporului, fara personalitate juridica, fiind denumite in continuare ,Birouri”.

{2} Birourile sunt organizate si functioneazad pentru realizarea atributiilor care
revin institutiei Avocatul Poporului, potrivit legii si regulamentului.

Art.34.-{1)Birourile sunt organizate de Avocatul Poporului prin ordin, in
conditiile legii si ale regulamentului.

{2} Organizarea Birourilor se va face tindnd cont de necesitatea asigurdrii
unui acces cat mai facil al cetdtenilor la aceste structuri.

Art.35.— {1}in activitatea lor Birourile aplica prevederile Legii nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, pe cele
ale altor acte normative specifice activitdtii institutiei, inclusiv ale prezentului
regulament. in acest scop, Birourile au atributiile si competentele prevazute pentru



institutia Avocatul Poporului, pe care le exercitd in raza teritoriald care le-a fost
arondata.

{2)Avocatul Poporului poate stabili atributii si proceduri specifice Birourilor,
conforme celor cuprinse in actele normative prevazute la alin. (1).

Art.36.— {1jStructura organizatoricd si numarul de personal necesar
activitatii Birourilor se aprobd de Avocatul Poporului in limita bugetului anual al
institutiei Avocatul Poporului si fac parte din structura si numarul total de personal al
institutiei.

{2}Personalului Birourilor ii sunt aplicabile prevederile art. 50 - 57 din
regulament.

{3)Functiile din cadrul Birourilor fac parte din statul de functii si din structura
institutiei Avocatului Poporului.

Art.37.— (1)Coordonarea activitdtii Birourilor se realizeaza de adjunctii
Avocatului Poporului.

{2}Avocatul Poporului stabileste Birourile coordonate si pe adjunctul
coordonator.

Art.38.~ {1)In vederea coordonirii activitétii Birourilor, adjunctii Avocatului
Poporului vor fua sau propune mésurile care se impun. In acest scop, acestia se vor
putea deplasa la sediul fiecadrui Birou coordonat.

{2}Orice neintelegeri aparute in legdturd cu coordonarea activitatii Birourilor
se solutioneazd de Avocatul Poporului.

{33Masurile propuse de adjunctii Avocatului Poporului se vor supune aprobarii
Avocatului Poporului.

{#}Masurile care pot fi luate de adjunctii Avocatului Poporului sunt cele
pentru realizarea atributiilor institutiei, prevazute de lege si de regulament.

Art.39.~ Birourile sunt obligate s& aduca la indeplinire toate masurile dispuse
de adjunctii Avocatului Poporului sau aprobate de Avocatul Poporului, dupa caz, in
termenele stabilite.

Art.40.— {1)Adjunctii Avocatului Poporului vor intocmi rapoarte trimestriale
sau pentru alte perioade, la solicitarea Avocatului Poporului, asupra activitatii de
coordonare efectuate, rapoarte care vor fi supuse aprobarii Avocatului Poporului.

{23In exercitarea atributiilor previzute la alin. (1), Avocatul Poporului poate
dispune luarea unor masuri suplimentare fatd de cele luate sau propuse si aprobate,
dupad caz.

{33Adjunctii Avocatului Poporului vor informa, prin notd, pe Avocatul
Poporului cu privire la cele constatate in activitatea Birourilor coordonate in urma
deplasarilor efectuate.

Art.41.— In activitatea lor, Birourile vor acorda atentie egald tuturor
cetatenilor din judetele arondate Biroului respectiv.

Art.42.— {1}Birourile au obligatia s@ organizeze cel putin o datd pe lund
audiente in toate orasele de resedintd ale judetelor arondate, precum si in alte
localitati pe baza programdrilor aprobate de adjunctul Avocatului Poporului
coordonator.

{23In scopul asigurarii spatiilor necesare acordarii audientelor si al indeplinirii
altor activitati specifice, adjunctii Avocatului Poporului vor solicita autoritatilor
administratiei publice locale si judetene spatiile corespunzatoare.



{3}Birourile vor lua masuri pentru realizarea publicitatii in mass-media locald
a locului acordarii audientelor, solicitand in acest scop sprijin din partea autoritdtilor
administratiei publice locale si judetene.

Art.43.~ {(1}Personalul Birourilor va efectua deplasari in raza judetelor
arondate acestora, deplasari care vor avea ca scop stabilirea modului in care
drepturile si libertdtile cetatenilor sunt respectate de autoritdtile administratiei
publice locale, regiile autonome sau de entitdtile care realizeaza servicii publice aflate
sub autoritatea administratiei publice locale si judetene. ,

{2)in cazul in care in urma deplasérilor efectuate vor fi constatate incilcéri
ale drepturilor si libertdtilor cetdtenilor, adjunctul Avocatului Poporului coordonator
va lua masuri sau va propune aplicarea masurilor prevazute de lege.

{3}Masurile aprobate vor fi aduse la indeplinire de persoanele si la termenele
stabilite.

Art.44.- Deplasarile efectuate de personalul Birourilor se aprobd de adjunctul
Avocatului Poporului coordonator, cu avizul favorabil la directorului coordonator
referitor la existenta fondurilor financiare necesare, potrivit legii.

Art.45.~ {1)Adjunctii Avocatului- Poporului vor efectua controale de fond
periodice asupra activitatii Birourilor, pe baza aprobarii Avocatului Poporului.

{2)Propunerile pentru efectuarea controalelor de fond se vor face de adjunctii
Avocatului Poporului coordonatori si de directorul coordonator, dupad caz, si vor
cuprmde obiectivele pentru verlf‘carea modului in care Birourile si-au realizat
intreaga activitate.

;
Art.46.~ Rdspunderea disciplinarda a personalului Birourilor este cea
prevazuta de lege pentru personalul institutiei Avocatul Poporului.

Art.47.~ Birourile vor lua masuri de inregistrare si de arhivare a tuturor
documentelor (petitii, sesizdrii, rapoarte etc.) care rezultd din activitatea lor, in
conditiile legii si ale prezentului regulament.

CAPITOLUL ViII
Statutul personalului institutiei

Art.48.-(1)Personalul institutiei Avocatul Poporului este asimilat
functionarilor publici parlamentari, fiindu-i aplicabile prevederile Statutului
functionarului public parlamentar.

{2)Se excepteazda de la prevederile alin.(1) personalul institutiei care
desfagoard activitati administrative, de gospodarie, investitii, intretinere-reperatii si
de deservire, pentru care incadrarea in muncd se face prin contract individual de
muncd, potrivit Codului muncii si care este asimilat cu cel angajat in structurile
similare din cadrul Camerelor Parlamentului.

Art.49.- Conditiile pentru ocuparea functiilor de conducere, altele decéat cele
de adjunct al Avocatului Poporului, precum si a celor de executie sunt stabilite de
Avocatul Poporului.



Art.50.- Evaluarea anuald a activitatii profesionale a personalului institutiei
se face in conditile prevazute de reglementdrile legale in vigoare aplicabile
personalului din aparatul Parlamentului.

Art.51.- Personalul cu functii de conducere si de executie beneficiazd de
drepturile prevazute de lege pentru functiile cu care se asimileaza din aparatul
Parlamentului.

Art.B2.- Salarizarea personalului cu functii de conducere si de executie
prevazut la art.48 alin.(1) se face la nivelul prevazut de lege pentru functiile similare
de functionari publici parlamentari din aparatul Parlamentului.

Art.53.- {1)Personalul institutiei are dreptul la un concediu de odihna platit,
stabilit in raport cu vechimea in munca prin regulamentul privind concediile de
odihnd, aprobat de Avocatul Poporului.

{2})Personalul institutiei beneficiazad, in conditiile legii, de concedii de studii,
concedii suplimentare, concedii medicale, concedii fard plata, zile libere platite si de
compensarea cu timp liber corespunzator a orelor prestate suplimentar. Procedura de
inregistrare si de compensarea orelor prestate suplimentar se aproba de Avocatul
Poporului.

2

Art.54.- In exercitarea atributiilor sale personalul institutiei trebuie si
actioneze cu profesionalism, loialitate, corectitudine, promptitudine si sa fisi
perfectioneze permanent pregatirea profesionald.

Art.55.- In relatiile sale de serviciu, personalul institutiei are urmétoarele
indatoriri specifice principale:

a)sa manifeste solicitudine si politete;

b)sd asigure in procesul de elaborare si de aplicare a deciziilor, precum si de
solutionare a petitiillor egalitatea de tratament a acestora, fara privilegii si fara
discriminari;

€)sa exercite atributiile conferite functiei numai in scopul prevazut de lege;

d)sa nu fie influentat in conduita sa de interese personale sau de interventii
politice;

e)sa asigure accesul persoanelor la documente, in conformitate cu dispozitiile
legale.

CAPITOLUL VIII
Raspunderea disciplinara

Art.56.- (1)Incdicarea cu vinovitie a indatoririlor de serviciu si a normelor
de comportare in institutie atrage raspunderea disciplinard a personalului institutiei.

{2}Abaterea disciplinara este o fapta in legaturd cu munca si care consta intr-
o0 actiune sau o inactiune savarsitd cu vinovatie de catre angajat, prin care acesta a
incdlcat normele legale, prezentul regulament, raportul de serviciu, contractul
individual de muncd, ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici, dupd
caz.

{2}Sanctiunile disciplinare aplicabile in cazul savarsirii abaterilor prevazute la
alin. (2) sunt cele stabilite de lege.



{4}Procedura de cercetare, de aplicare si contestare a sanctiunilor disciplinare
este cea prevazutd de prezentul regulament si de lege. Cercetarea disciplinard
prealabild este efectuatd de o comisie de disciplind constituitd, prin ordin, de
Avocatul Poporului.

Art.57.- {1)Comisia de disciplind prevazutd la art.56 alin.(4) efectueazi
cercetarea disciplinard prealabild, propune, printr-un raport motivat, sanctiunea
disciplinara aplicabila sau clasarea sesizarii.

{2}Avocatul Poporului aplicd sanctiunea disciplinard prin ordin. Aceastd
atributie poate fi delegata unuia dintre adjunctii Avocatului Poporului.

{33Angajatul nemultumit de sanctiunea disciplinara aplicatd poate contesta
ordinul de sanctionare la instanta competenta, potrivit legii.

Art.58.- {1)Sanctiunile disciplinare aplicate se radiaza de drept in termen de
un an de la aplicare, dacd salariatul sanctionat nu a mai savarsit o altd abatere
disciplinara in aceasta perioada.

{2)Radierea sanctiunilor disciplinare nu duce la anularea efectelor
patrimoniale ale acestora.

Art.59.-Dispozitile referitoare la rdspunderea disciplinard a
functionarilor publici parlamentari saw ale Codului muncii, dupd caz, sunt
aplicabile in mod corespunzdtor, in cazul in care prin prezentul regulament
nu se prevede altfel.

Art.60.- Raporturile de serviciu $au cele munca, dupa caz, se suspendd sau
inceteaza n conditiile prevazute de lege.

CAPITOLUL IX
Dispozitii finale

Art.61.- Avocatul Poporului intretine relatii cu autorititi similare din alte
state si poate participa la activitatea unor organizatii internationale din domeniul sau
de activitate ori poate sa devind membru al acestora.

Art.62.~ {1}Periodic, cu aprobarea Avocatului Poporului, adjunctii Avocatului
Poporului coordonatori vor organiza testarea profesionald a salariatilor, pe baza unei
bibliografii aduse la cunogtinta celor testati, in timp util.

{2)Rezultatele testelor vor fi analizate intr-un raport care va fi prezentat spre
aprobare Avocatului Poporului.

{33Raportul prevazut in alin.(2) va cuprinde si propuneri pentru remedierea
eventualelor nereguli constatate, inclusiv propuneri de masuri pentru incetarea
raportului de servicviu pentru necorespundere profesionald, in conditiile legii.

Art.63.~ {1}In cazul in care in urma controalelor de fond prevazute la art.45
se vor constata nerespectdri ale legii, ale regulamentului, republicat, cei vinovati vor
raspunde disciplinar, in conditiile legi.

{2}Pentru persoanele prevazute la alin.(1) se va putea angaja si rispunderea
civild, administrativd sau penal3, dup3 caz.



Art.64.-Adjunctii Avocatului Poporului care nu indeplinesc conditiile prevdzute
de art.7 lit.a) isi vor continua
mandatul pentru care au fost numiti.

Art.65.- Normativele de cheltuieli pentru protocol, deplasari in striinatate,
dotdri cu autoturisme si consum lunar de carburanti se stabilesc prin ordin al
Avocatului Poporului, potrivit legii.

Art.66.~- Comunicarea si relatiile institutiei cu mass-media se aprobd prin
regulament de Avocatul Poporului.

Art.67.- Functiile care potrivit legilor primesc spor pentru complexitatea
muncii sunt auditul si controlul financiar-preventiv.

Art.68.- Prezentul regulament intrd in vigoare de la data publicarii lui in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, dupd aprobarea sa de catre birourile
permanente ale Camerei Deputatilor si Senatului.

Art 69 (1}La data mtraru in woare a prezentuluu regulament se abroga
bnare a i Av

pubhcat in Momtorul Of‘ C|al aI 1 Roman|e| Partea I hr. 445 d|n 29 |ume 2007
republicat in Minotorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.758 din 27 octombrie 2011.
{2} Anexele nr. 1-2 fac parte int;Qranté din prezentul regulament.

f

Republicat in temeiul art. II din Hotdrdrea Birourilor permanente ale Camerei
Deputatilor si Senatului nr. 1/2011 privind modificarea si completarea
Regulamentului de organizare si functionare a institutiei Avocatul Poporului, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 692 din 29 septembrie 2011, ddndu-se
textelor o nouda numerotare.

Regulamentul de organizare si functionare a institutiei Avocatul Poporului a fost
aprobat prin Hotararea Biroului permanent al Senatului nr. 5/2002, a fost republicat
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 922 din 11 octombrie 2004 si a mai fost
completat prin Hotdrarea Birourilor permanente ale Camerei Deputatilor si Senatului
nr. §/2007 privind completarea Regulamentului de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului, republicat, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 445 din 29 iunie 2007.



ANEXA Nr. 1 - Model de petitie

ROMANIA

CLrocatid P Wm/m

| Sovocanes povorpeer

1.Numele si prenumele (CU MAJUSCUIR) ..ucuuiuiiiieiiieiiiiriiriirrcenrr s rrerr s e e reens ,
domiciliat in (resedinta ori altd adresd unde puteti fi GESIt) ..ovvvvervirereierniiirnineennien ,
151 « (PO nr. ... , bl ... r SC iveens ;oap. e .
telefon................

---------------------------------------------

3.Prezentarea succinta a drepturilor si libertdtilor fncélcate:

4.Autoritatea administrativd, regia autbonomé sau serviciul public aflat sub
autoritatea administratiei publice sau functionarul public
L =To =TT | PP

5.Descrierea succinta a faptelor invocate, prin care vi s-au incélcat drepturile:
....................................................... R

.............................. (puteti continua pe o altd pagind, pe care sa o anexati la
COIEIR) tuuurnenrrcnrsmninicenianananannaracanarnrnes

6.Autoritatile publice care au fost sesizate anterior:

------------------------------------------------------------------

9.Mentiunea obligatorie cd cererea nu face obiectul unei cauze aflate pe rolul unei
instante judecdtoresti sau anterior nu a format obiectul unei judecdti:
10. Alte solicitdri i MOtIVArea aCeStOra..........covcuiveeeeeceeie et serre et st eseseeeeeeasesenenane
11.Doresc ca toate informatiile si rezultatele acestei cereri sa raméana confidentiale:
DA/ NU

12.Petitia este depusa

|_| personal

|__I prin mandatar



ANEXA Nr. 2 - Fisa dispecerat

ROMANIA

@Cfm&/ %ﬁaﬂw&ﬁ'

i.Numele si prenumele (CU MAJUSCUIE) ....viverieiviiririeiiririr s, , domiciliat
in (resedinta ori altd adresd unde poate fi GaSIt) ....cccevrriririiiriirciireinenrenns , str.
......................................... nr. ..., bl ... sC ..., ap. ......., telefon

2.Data la care persoana a luat cunostintd despre pretinsa incalcare a drepturilor sau
a libertatilor sale: ....cccocevviiiiviiii e,
Drepturile si libertatile pretins incdlcate:

------------

3.Autoritatea administrativd, regia aytonoma sau serviciul public aflat sub
autoritatea administratiei publice sau functionarul public care a incdlcat dreptul ori
libertatea reclamantului sau a altei persoane:

4.Descrierea succinta a faptelor mvmzate, prin care s-au fincdlcat drepturile ori
libertdtile invocate: ........ocevvvvvevinnvennns festrrennens

Autoritatile publice care - au fost sesizate anterior:

6.In  dovedirea celor afirmate au fost invocate urmitoarele acte:
Cazul respectiv nu face sau nu a facut obiectul unei cauze aflate pe rolul unei
instante judecdtoresti sau al unei anchete penale:

8.50lutia recomMandata: .......oiiiiiiin i e s b et e e

A consemnat:
(numele si prenumele)
(expert)

FAVHLATIL PIPORILY



