I Parlamentul Romaniei
; Camera Deg.tatilor

------------------------
naw

ROMANIA
CURTEADE CONTURI
Strada Lev Tolstoi nr. 22-24, Sectorul 1, Bucuresti

Nr. 3220 /vtv/ oS ot T RomAaniEl
CAMFEFE% DéIFJIITATILOR
nt re r. 8
f é /‘f}/‘ 20 & una T _"Q%Z%"
CAMERA DEPUTATILOR (p4RLAMENTUL ROMANEEE
CAMERA DEPUTATILOR
& RETAR GEMNERAL
Doamnei Roberta Alma ANASTAL_S ROATEL | lrar ol
4.8.7 , _ Presedinte
?@ W N
Va prezint, alaturat, sinteza raportului ,, Auditul performantei
privind colectarea impozitelor §i taxelor cuvenite bugetului
public pentru perioada 2007-2010”, intocmit de Curtea de
Conturi a Romaniei la Ministerul Finantelor Publice — Agentia
Nationald de Administrare Fiscala.
Vi rog sa primiti asigurarea inaltei mele consideratii.

PRESEDINTE,

Nicolae VACAROIU




ROMANIA

CURTEADECONTURI
DEPARTAMENTUL II
Directia 1
SINTEZA
RAPORT. DE AUDIT
'incheiat la

AGENTIA NATIONALA DE ADMINISTRARE FISCALA

Auditul performantei privind colectarea impozitelor §i taxelor
cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

Bucuresti, 2012



Auditul performanei privind colectarea impozitelor gi taxelor cuvenite bugetului public peniru perioada 2007-2010

Abrevieii utilizate:

ANAF
ANV

CIv

DGFP
DGAMC
DGAPI
DGCIF
DGCF
DGE

DGIF
DGPAV
DGRCCB
DRAOV
DGMFIAC
DGPSMRCB

DGTI
DGJ
DGSC
DGORU
DJAOV
DSAOV
DMBAOV
DRS
MFP
OPANAF
ROF
SAV

Agentia Nationald de Administrare Fiscald

Autoritatea Nationald a Vamilor

Centrul/Compartiment de Informatii Vamale

Directia Generali a Finantelor Publice

Directia Generali de Administrare a Marilor Contribuabili
Directia Generala de Audit Public Intern

Directia Generald Coordonarea Inspectiei Fiscale

Directia Generald de Control Financiar

Directia Generald Economicd

Directia Generald Informatii Fiscale

Directia Generali Proceduri pentru Administrarea Veniturilor

|3

Directia Generald de Reglementare a Colectirii Creantelor Bugetare
Directia regionale pentru accize §i operatiuni vamale
Directia Generala de M’etodologii Fiscale

Directia generali de planificare strategica si monitorizare a realizdrii
creantelor bugetare
Directia Generald Tehnologia Informatiei

Directia Generald Juridica

Directia Generali de Solutionare a Contestatiilor

Directia Generald de Organizare si Resurse Umane

Directia judeteand pentru accize si operatiuni vamale

Directia Supraveghere Accize si Operatiuni Vamale

Directia Municipiului Bucuresti pentru Accize si Operatiuni Vamale
Decizie de regularizare a situatiei

Ministerul Finantelor Publice

Ordinul Presedintelui Agentiei Nationale de Administrare Fiscald
Regulament de organizare si functionare

Serviciul Antifraudi Vamala

M
N R A=

Pagina 1



Auditul performangei privind colectarea impozitelor gi taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

SCEM - Serviciul Coordonare Echipe Mobile
TARIC - Tariful Vamal Integrat Comunitar
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Prezentarea entitdtii auditate

Agentia Nationald de Administrare Fiscali (ANAF) este organizatd gi functioneaza ca
organ de specialitate al administratiei publice centrale, institutie publicd cu personalitate
juridicd, in subordinea Ministerului Finantelor Publice, finantata din bugetul de stat si din
venituri proprii.

ANAF fsi desfisoard activitatea in baza prevederilor HG nr. 109/2009 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Administrare Fiscala si a Regulamentului de
Organizare i Functionare al ANAF.

In subordinea Agentiei Nationale de Administrare Fiscald functioneazd Garda
Financiari, Autoritatea Nationald a Viamilor, directiile generale ale finantelor publice judetene
si a municipiului Bucuresti, ca institutii publice cu personalitate juridica.

ANAF administreazi inregistrarile fiscale si declaratiile, asigurd colectarea, controlul,
solutionarea contestatiilor, precum si serviciile de asistentd, indrumare si comunicare pentru
1,3 milioane de persoane juridice, 0,4 milioane persoane fizice autorizate si peste 6 milioane
de persoane fizice.

Activitatea ANAF trebuie sa fie guvernati in principal de principii precum tratamentul
unitar al contribuabililor §i eficienta activiti{ii, atdt in relatia cu contribuabilii, cat si in
activitatea curentd. '

Prezentarea sintetici a cadrului institutional si a contextului in care functioneaza
sistemul de administrare fiscalii a creantelor bugetului de stat

in Romania, institutiile cu atributii- in reglementarea §i administrarea fiscald sunt
Ministerul Finantelor Publice — MFP cu atributii de reglementare §i Agentia Nationald de
Administrare Fiscali — ANAF cu atributii in de administrare §i colectare a creantelor fiscale
(inclusiv prin executare silitd) cu structurile subordonate, respectiv Directiile Generale ale
Finantelor Publice, Garda Financiari si Autoritatea Nationala a Vimilor.

Cadrul institutional poate fi prezentat schematic astfel:

Figura nr. 1 - Cadrul institutional privind administrarea fiscald din Roménia
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CAPITOLUL 1. PREZENTARE GENERALA A MISIUNII DE AUDIT.
OBIECTIVE GENERALE $I SPECIFICE ALE AUDITULUL

Auditul performantei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului
public s-a desfasurat in baza programului de activitate al Curtii de Conturi pe anul 2011 -
aprobat prin Hotdrdrea Plenului Curtii de Conturi si s-a desfagurat in conformitate cu
standardele de audit al performantei ale Curtii de Conturi, cu cerintele cuprinse in ,,Manualul
auditului performantei” si a prevederilor Regulamentului privind organizarea si desfisurarea
activitatilor specifice Curtii de Conturi, precum si valorificarea actelor rezultate din aceste
activitdti si a cuprins perioada 2007-2010. Pentru analizarea evolutiilor unor indicatori, au
fost utilizate date si informatii aferente unor perioade anterioare celei auditate, respectiv 2004-
2006.

Misiunea de audit a avut la bazi urmitorul cadru legal:
= Legea nr. 94/1992 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Roméniei,
republicat;
5
= Regulamentul privind organizarea si desfasurarea activitatilor specifice Curtii de Conturi,
precum si valorificarea actelor rezultate din aceste activitati;

= ,,Ghidul auditului performantei” elaborat de Curtea de Conturi a Romaniei, asigurdnd
compatibilitatea cu cerintele standardelor internationale de audit acceptate (INTO SAI);

= Preciziri metodologice pentru realizarea actiunii “ Auditul performantei privind
colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public” elaborate de Departamentul I
- Directia 1.

Prezenta misiune de audit a abordat toate activitdtile implicate in colectarea impozitelor si
taxelor cuvenite bugetului public, respectiv toate stadiile in care creantele bugetului public se
afla la un moment dat, plecind de la prevederile legislative privind nasterea acestora pana la
activitatea de executare silitd, respectiv pan3 la stingerea obligatiilor contribuabililor indiferent
de modalitatea prin care aceasta se efectueazi.

Entitdtile si activitdtile care au fiicut obiectul misiunii de audit

Au fost auditate activitati si/sau entititi legate direct sau indirect de sistemul de
administrare a creantelor bugetului de stat. Astfel, au fost auditate:

= Agentia Nationald de Administrare Fiscali (ANAF), cu structurile teritoriale — 42 Directii
Generale ale Finantelor Publice (DGFP);

= Autoritatea Nationald a Vimilor (ANV) cu structurile teritoriale — 8§ Directii Regionale
pentru Accize §i Operatiuni Vamale (DRAOV);

\“—“
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La nivelul structurilor teritoriale ale Curtii de Conturi au fost intocmite un numér de 51 de
rapoarte de audit al performantei.

Obiectivul misiunii de audit al performantei

Obiectivul principal al auditului il reprezinta evaluarea modului de administrare a
impozitelor si taxelor de citre Agentia Nationald de Administrare Fiscald si structurile
subordonate acesteia.
fn acest sens, echipa de auditori publici externi a urmdrit obtinerea de informatii pentru a se
putea formula rispuns la cele 3 intrebari principale ale misiunii de audit al performantei
privind colectarea impozitelor i taxelor:

1. Managementul administrdrii fiscale a impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public

este performant? '

2. Strategia ANAF pe termen mediu §i /sau lung referitoare la colectarea/realizarea
veniturilor bugetului de stat, bugetelor asigurdrilor sociale, bugetelor fondurilor
speciale a fost pusd in aplicare in mod eficient?

3. Aplicatiile informatice si infrastructura IT permit administrarea eficientd a impozitelor
si taxelor?

b

Criteriile de audit utilizate pentru evaluarea performantei;

Analiza performantei activititii de colectare a impozitelor si taxelor cuvenite bugetului
public a fost realizatd in functie de urmétoarele criterii:
1. Identificarea tuturor activitatilor si persoanelor impozabile
> Realizarea planului de fincasare a veniturilor bugetului de stat, bugetelor
asigurarilor sociale, bugetelor fondurilor speciale
» indeplinirea indicatorilor si criteriilor de performanta stabiliti de Guvern, MFP si
ANAF pentru perioada analizati '
2. Aplicarea si respectarea tuturor prevederilor legale si a procedurilor in procesul
de colectare a a creantelor fiscale: '
> Realizarea unei corecte evidente/gestiuni a veniturilor cuvenite diferitelor bugete
> Respectarea prevederilor legale privind stingerea creantelor fiscale
» Respectarea prevederilor legale in procesul de executare silita a creantelor fiscale
> Realizarea inspectiei fiscale
3. Prevenirea si combaterea evaziunii fiscale si a indisciplinei financiare
» Prevenirea indisciplinei fiscale in faza de colectare
» Imbunititirea colectirii creantelor bugetare
» Imbunititirea eficientei controlului fiscal
» Dezvoltarea schimbului de informatii i a asistentei reciproce cu Statele Membre,
cu alte institutii si autorititi nationale
» Imbunititirea si perfectionarea procedurilor de executare silitd, insolvabilitate,
raspundere solidara
4. Sprijinirea mediului de afaceri
> Sprijinirea contribuabililor disciplinafi fiscal;
M
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> Asigurarea unei mai mari libertati contribuabilului pentru alegerea obligatiei
fiscale pe care o stinge. _
4. Modernizarea serviciilor si procedurilor. Stimularea conformiirii voluntare
» Modernizarea si perfectionarea procedurilor
> fmbunététirea asistentei furnizate contribuabililor si a comunicirii externe
5. imbuniititirea coordonirii interne
» Evaluarea activititii de planificare strategicd §i operationala
> Dezvoltarea informatizirii
> Auditul public intern
» Dezvoltarea relatiilor institutionale

Metodologiile si procedurile de audit utilizate pentru colectarea,
analizarea si interpretarea probelor de audit

Echipa de audit a utilizat ca proceduri de audit examinarea documentelor, interviurile
nestructurate, chestionare, machete, lista de verificare.

Probele de audit au fost sintetizate, analizate si interpretate pe misurd ce au fost
obtinute si s-a analizat in ce misurd acestea sunt sau nu convingitoare in vederea obtinerii de
probe suplimentare care si fie colectate din surse diferite.

Tehnici de obtinere a probelor de audit.

* consultarea cadrului legal existent in ceea ce priveste colectarea impozitelor si taxelor
cuvenite bugetului public; :

* solicitarea si completarea chestionarului in forma Scrisa;

® examinarea documentelor care se referi la obiectivele auditate;

* folosirea interviurilor ca procedurs directs de investigare. |
Probe de audit

chestionarele adresate reprezentantilor entitatilor auditate;

machetele completate de citre reprezentantii entitatilor auditate;

documente care se referd la obiectivele auditate.

\
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CAPITOLUL II. SINTEZA PRINCIPALELOR VULNERABILITAT],
CONSTATARI SI CONCLUZII REZULTATE iN URMA MISIUNII DE
AUDIT AL PERFORMANTEL:

Capacitatea economiei romédnesti de a asigura din resurse proprii standardele de
dezvoltare economico-sociald asteptate de cetdtenii romani depinde in mod nemijlocit de
atingerea completd a potentialului de colectare a veniturilor bugetului public. Astfel,
performanta Agentiei Nationale de Administrare Fiscald (ANAF) in colectarea impozitelor si
taxelor prezinti un impact deosebit asupra echilibrului bugetar din Roménia.

Realitatea ultimilor 20 ani relevd faptul ci in tara noastrd nivelul veniturilor Bugetului
General Consolidat raportat la PIB este unul din cele mai reduse din UE, aceastd situatie
datorandu-se in primul rind nivelului foarte ridicat al economiei nefiscalizate.

Barometrul performantei administragiei fiscale din Roménia in realizarea functiei de
colectare a veniturilor bugetului public este cel mai bine reprezentat de manifestarea si
evolutia a doud fenomene:

ecvaziunea fiscali - fenomen destul de extins si generalizat in unele sectoare ale
economiei nationale, ce afecteaza semnificati¥ veniturile bugetului public;

enivelul scizut al gradului de conformare voluntard la plati a contribuabililor, ceea ce
determini un nivel ridicat al arieratelor inregistrate in evidentele autoritatii fiscale. Calitatea
activitatii serviciilor de executare silitd din cadrul structurilor teritoriale ale ANAF este

esentiali pentru recuperarea creantelor bugetului de stat, in conditiile in care volumul
arieratelor a ajuns la un nivel foarte ridicat.

Vulnerabilititile sistemului de colectare a creantelor fiscale identificate de echipa de
audit constau in prineipal in: ‘

vulnerabilitdti V21 exercitarea unui control managerial (intern) avand o capacitate
privind  controlul limitatd de detectare rapidd a disfunctionalititilor in activitatea de
managerial colectare a creantelor fiscale, fapt care afecteazd eficienta masurilor

necesare pentru corectarea abaterilor §i sanctionarea personalului
responsabil. Dupa cum se va putea observa in cuprinsul raportului,
majoritatea vulnerabilititilor identificate de echipa de audit se
manifestd pe fondul carentelor sistemului de control managerial

intern.
vulnerabilitdti ) organele de executare silitd nu au proceduri clare de lucru prin
privind executarea care si fie reglementate operatiunile ce cad in sarcina fiecirui lucrétor
silitd din cadrul acestui departament, astfel incit si fie detaliate

responsabilititile si termenele precise de realizare a fiecdrei sarcini.
Procedurile/reglementirile existente sunt in general confuze, neclare i
permit aplicarea masurilor de executare silitd dupa criterii subiective;

22 nu existi proceduri interne care sd impuni o responsabilitate
adecvati cadrelor de conducere care asigurd colectarea: sefii ierarhici
M
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nu au proceduri de control cu misiuni clare de sanctionare a cazurilor
de abateri;
o) neinstituirea in toate cazurile de citre structurile functionale
specializate din cadrul ANAF a misurilor necesare pentru incasarea
creantelor:
= neemiterea popririlor bancare pentru o perioadd lunga
de timp pentru unii contribuabili;
= neemiterea de popriri bancare pentru toate conturile
deschise la banci de contribuabilii in cauzd, aferente debitelor
supuse executarii silite prin poprire;
= popririle instituite asupra conturilor bancare ale
debitorilor s-au realizat, in unele cazuri, doar pentru o parte din
obligatiile fiscale ce figurau neachitate la momentul instituirii
popririi;
= simularea popririi conturilor bancare ale contribuabililor
debitori ai bugetului general consolidat: desi in evidentele
organelor fiscale anumite popriri sunt fnregistrate ca trimise, in
realitate acestea nu au ajuns la institutiile bancare;

o utilizarea intr-o proportie redusi a mdsurii popririi asupra
tertilor; s
Vo4 neluarea masurilor adecvate (dispunerea de misuri asiguratorii,

aplicarea procedurilor de executare siliti etc.) pentru a contracara:
vinzarea patrimoniului societitii, lichidarea disponibilului  din
conturile bancare ‘sau intrarea intentionati in insolventé/faliment a
unor contribuabili efectuate cu scopul vadit de a “scipa” de datoriile la
bugetul consolidat,

&4 colaborarea inadecvati intre organele de executare silit si cele
cu atributii de control; '

27} neaplicarea in numoeroase situatii a masurii atragerii
raspunderii solidare a administratorilor contribuabililor pentru care s-a
declarat falimentul.

V22 neinstituirea in unele cazuri a niciunui sechestru asupra
bunurilor debitorilor, desi acestia inregistrau debite aflate in executare
silita;

o instituirea cu intirziere a sechestrelor;

V44 instituirea de sechestre pe bunuri greu vandabile sau imposibil
de valorificat in unele situatii, desi contribuabilul in cauza detinea si
alte bunuri, mai usor vandabile, ce ar fi putut fi supuse sechestrului;

y27 nu s-a procedat la evaluarea bunurilor sechestrate in vederea
- valorificérii acestora sau evaluarea s-a realizat cu mare intlrziere;
s existenfa unor numeroase abateri cu privire la modul de

intocmire a proceselor verbale de sechestru;

I nevalorificarea sechestrelor instituite, fapt demonstrat de
cresterea de la an la an a numirului de sechestrelor instituite si
nevalorificate pentru fiecare palier de vechime: 1-2 ani, 2-3 ani, peste
3 ani, cu consecinta diminuirii gradului de incasare a creantelor pentru

et e——————————————————————
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care s-au instituit sechestrele.

2 nevalorificarea in toate situatiile a garantiilor aduse de
contribuabili in cazul pierderii esalonarii/amandrii la platd ca urmare a
nerespectirii graficului de plata

f ridicarea sechestrului asigurator de pe bunuri imobile, aduse
gaj la aminarea la platd §i instituirea unui sechestru asigurator pe
bunuri mobile

o neefectuarea unei analize pentru aplicarea de sechestre
suplimentare pind la plafonul de 150% din valoarea creantelor
neachitate in cazul celor care au pierdut esalonarea, in toate situatiile
in care se impunea acest lucru.

o existenta unor situatii in care agentii economici care inregistrau
obligatii fiscale au fost radiati fard ca organele fiscale sa se inscrie la
masa credala.

2 nu s-a intocmit baza de date la nivel national cu furnizorii
neachitati §i clientii nelncasati, previzutd la art. 10, pct. 10 din
OPANATF nr. 1308/2009, ceea ce ar fi contribuit la cresterea eficientei
sumelor incasate din poprirea tertilor.

vulnerabilitdti 2 aplicatiile informatice disponibile la nivelul ANAF nu oferd
privind schimbul de informatiile privind - operatiunile aducdtoare de venituri ale
informatii si contribuabililor si ; nivelul cheltuielilor efectuate de acestia
interoperabilitatea  (administraii financiare, directii locale de impozite si taxe, Oficiul
structurilor National de Cadastru si Publicitate Imobiliard, notariate, institutii
implicate bancare, Depozitarul Central, case de licitatii, agentii de turism, etc.).

Aceastd situatie este cauzati in principal de lipsa protocoalelor de
schimb de informatii cu diversi posesori externi de date, dar si de
situatia contextuald in care se regasesc acesti posesori externi de date:
in general sunt incomplet sau prea putin informatizai, iar platformele
informatice sunt foarte diverse (mai ales in cazul serviciilor locale de
impozite §i taxe);

2 lipsa unui sistem unificat de gestionare §i administrare a
informatiilor cu caracter fiscal;

2 utilizarea insuficientd a datelor si informatiilor detinute de
diferitele structuri componente din ANAF;

) manifestarea unui grad de interoperabilitate scdzut intre
diferitele structuri ale ANAF, care in general functioneazd independent
(servicii de executare silitd, directii de inspectie fiscald, Garda
Financiar3, Autoritatea Nationald a Vamilor, etc.);

oy informatiile privind conturile bancare detinute de contribuabili
nu se actualizeazi permanent, fapt ce afecteazd grav eficienta
executdrii silite (aplicarea popririlor);

o) nu existi baze de date cu bunurile imobile/mobile detinute de
debitori, pentru a spori semnificativ eficienta mésurilor de executare
silita — lipsa protocoalelor cu unitatile administrativ teritoriale pentru
realizarea accesului la astfel de informatii; Acest gen de informatii se
w
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Auditul performanei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

vulnerabilitdti
privind elaborarea
proiectului
bugetului de stat

vulnerabilitdti
privind impunerea
din oficiu si
gestionarea
declaratiilor fiscale

vulnerabilititi
privind  controlul
verniturilor
persoanelor fizice

obtin doar prin formularea unor solicitiri scrise catre directiile de
impozite si taxe din cadrul primdriilor, Oficiului de Cadastru si
Publicitate Imobiliarad etc., fapt ce intdrzie considerabil aplicarea
procedurilor de executare siliti asupra bunurilor detinute de debitori si
oferd timpul necesar acestora si-si instriineze patrimoniul;

o) nu este asiguratd gestionarea informatizati a activitdtii de
executare silitd in vederea standardizirii activitatii compartimentelor
cu atributii in executarea siliti;

) aplicatiile informatice nu permit editarea de situatii privind
evaluarea nivelului (stadiului) operativ al misurilor de executare silits
(SACF);

o aplicatia informatici SACF nu permite stingerea creantelor
fiscale la contribuabilii aflati in procedura insolventei, la care ordinea
de stingere difera de prevederile Codului de proceduri fiscala

+ ANAF nu este angrenati in fundamentarea veniturilor bugetare
si la elaborarea proiectului legii bugetului de stat. Procedura descrisi
de OMFP 2131/2009 nu tine seama de capacitatea si performantele
dovedite de ANAF in colectarea veniturilor fiscale. Acest fapt
contribuie la manifestarea unei acurateti scdzute in efectuarea
calculelor de previzionare a nivelului veniturilor bugetare anuale la
nivelul directiilor .de specialitate din cadrul Ministerului Finantelor
Publice, intrucdt-se constatd in fiecare an discrepante majore intre
programul initial de incasiri si valoarea veniturilor efectiv realizate. in
aceste situatii, supraevaluarea initiald a veniturilor conduce ulterior la
necesitatea  diminudrii  cheltuielilor programate prin rectificiri
bugetare.

& in marea majoritate a situatiilor ANAF nu a realizat impunerea
din oficiu in cazul nedepunerii declaratiilor fiscale de citre
contribuabili, fapt ce a perpetuat o stare de indisciplind fiscald din
partea contribuabililor;

f lipsa unei proceduri de analizi prin care si fie detectat riscul ca
unii contribuabili si diminueze nejustificat obligatiile de plati la
bugetul consolidat prin depunerea unor declaratii rectificative;

ey instituirea cu intrziere a obligatiilor fiscale accesorii

f preocupare redusd pentru depistarea persoanelor fizice care
realizeazd venituri mai mari de 35.000 euro anual in vederea inscrierii
acestora ca plititori de TVA

f lipsa obligativititii depunerii unei declaratii anuale de venit de
catre tofi contribuabilii persoane fizice, indiferent de sursa veniturilor
(deficienta legislativi).

o neefectuarea controlului asupra corectitudinii si realitatii
veniturilor persoanelor fizice;

2 manifestarea unei preocupiri reduse la nivelul structurilor de

h
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inspectie fiscald pentru identificarea si inregistrarea in evidenta fiscald
a tuturor persoanelor fizice care desfasoari activititi impozabile;

f existenta unui cadru legislativ care nu sanctioneaza drastic
contribuabilii ce utilizeazd documente fiscale de achizitie fictivd de

bunuri §i servicii in scopul diminudrii impozitului pe profit/venit

datorat;
vulnerabilitdafi J exercitarea unui control managerial (intern) redus, incapabil sa
privind  inspectia detecteze disfunctionalitatile in activitatea de valorificare a rezultatelor
fiscald controlului fiscal si colectare a veniturilor, fapt ce determind o

gestiune deficitard In luarea tuturor masurilor necesare pentru
corectarea abaterilor si sanctionarea, dupd caz, a personalului
responsabil;

f neaplicarea misurilor asiguratorii de citre organele de
inspectie in toate cazurile In care s-ar fi impus acest lucru, fapt ce ar fi
usurat in mod semnificativ misiunea organelor de executare silitd;

)2 existenta unor situatii in care valorificarea actelor de control
necesiti un timp indelungat, fapt ce genereazi riscul instrainarii
activelor de catre con_‘\gribuabilii verificati pand la momentul aplicarii
procedurilor de executare silita;

2 in unele situatii in care au fost dispuse masuri asiguratorii,
organele de inspectie fiscald nu au identificat bunurile pe care le-au
indisponibilizat in procesele-verbale, ceea ce de asemenea a diminuat
semnificativ eficienta acestei masuri;

2 intre structurile de inspectie fiscald si cele de colectare nu
existid o colaborare suficienti care si conducd la un grad ridicat al
incasarilor din sumele stabilite suplimentar la control;

2] insuficienta reglementare a criteriilor de selectie in vederea
programirii pentru inspectia fiscald a contribuabililor, pentru o mai
buni colectare a veniturilor statului;

) ponderea majoritard in fondul de timp al inspectiei fiscale o
detin verificarile fiscale pentru solutionarea cererilor de rambursare a
TVA, in detrimentul verificarilor fiscale din proprie inifiativa, bazate
pe analiza de risc.

f lipsa obligativitdtii definirii in actele de control intocmite a
criteriilor utilizate in alegerea sondajului aplicat pentru selectarea
operatiunilor sau documentelor verificate pentru obinerea asigurarii ca
acestea respectd principiile legalitdtii si conformititii cu normele
fiscale si contabile, cu consecinte asupra identificarii si colectarii
veniturilor suplimentare la buget;

)2 nesolicitarea Dosarului preturilor de transfer la agentii
economici verificati de citre echipele de inspectie fiscald, desi acesti
contribuabili au derulat tranzactii cu valori semnificative cu partile
afiliate (striine sau romane), cu efecte asupra rezultatelor ce
influenteaza veniturile statului din impozitul pe profit si impozitul pe
venit.
M
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vulnerabilitdti
privind  activitatea
4 utoritdtii Nationale
a Vamilor

Yoy In anumite situatii nu s-au avut in vedere toate stirile de fapt si
raporturile juridice relevante pentru impunere, respectiv nu s-a efectuat
investigarea fiscald a tuturor actelor si faptelor rezultind din activitatea
contribuabilului supus inspectiei sau a altor persoane cu care
contribuabilul a intrat in relatii comerciale;

f obtinerea cu intrziere a unor informatii referitoare la posibile
fapte de evaziune fiscali;

ye imposibilitatea  identificdrii  reprezentantilor legali ai
contribuabililor (in cazul firmelor fantomi), avand drept consecinti
nerecuperarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului statului.

o) exercitarea la nivelul Autorititii Nationale a Vamilor a unui
control managerial (intern) redus, incapabil sd detecteze
disfunctionalititile in activitatea derulata, fapt ce determind o gestiune
deficitard in luarea tuturor misurilor necesare pentru corectarea
abaterilor si sanctionarea, dupi caz, a personalului responsabil.
o) lipsa unui program informatic in activitatea de executare silita,
fapt care conduce la imposibilitatea evidentierii i administririi
eficiente a creantelor bugetare aflate in executare silitd, In toate etapele
pe care le implics* aceasta — de la formarea si pana la stingerea
debitelor. :
f neaplicarea prevederilor legale in vigoare in ceea ce priveste
misurile de executare siliti - aplicarea sechestrelor, valorificarea
sechestrelor precum si nesolicitarea instituirii consemnelor de tip D;
5] necalcularea, nelnregistrarea, necomunicarea si neurmdrirea
Incasdrii sumelor accesorii (dobanzi si penalititi de intArziere)
conform OUG nr. 39/2010 pentru modificarea si completarea OG nr.
92/2003 privind Codul de proceduri fiscald precum si neactualizarea
obligatiilor restante prin calculul de obligatii fiscale accesorii;
V&4 neaplicarea mdsurilor asiguratorii de citre organele de
inspectie in cazurile in care s-ar fi impus acest lucru;

nu sunt create conditile necesare pentru realizarea
interoperabilititii interne a bazelor de date ale ANV cu cele ale ANAF
si/sau externe cu bazele de date ale altor institutii, pentru ca ANV si
beneficieze de aceste informatii in timp real;
Ve nerespectarea prevederilor Ordinului nr. 4321/25.02.2010
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea produselor de
analiza de risc, in ceea ce priveste aplicarea consemnelor de tip D.
Autoritatea vamald acceptd In mod tacit cresterea valorii debitelor
agentilor economici fatd de bugetul consolidat al statului, inclusiv
nerecuperarea acestor debite;
o mentinerea in evidenta contabili si implicit reflectarea eronat3
In situatiile financiare, a unor obligatii vamale aferente unor societiti
radiate;
yar s-a constatat cd nu existd o procedura de analizi prin care si fie
detectat riscul ca unii contribuabili si diminueze nejustificat (ilegal)
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vulnerabilitdti
privind  activitatea
Garzii Financiare

obligatiile de platé la buget prin depunerea unor declaratii rectificative
aferente unor perioade de declarare anterioare.

Vel exercitarea unui control managerial (intern) redus, incapabil sa
detecteze disfunctionalititile in activitatea derulatd, fapt ce determind
o gestiune deficitard in luarea tuturor madsurilor necesare pentru
corectarea abaterilor si sanctionarea, dupd caz, a personalului
responsabil;

Vo) instituirea unui numér redus al deciziilor de mésuri asiguratorii
in raport cu numeroasele situatii in care comisarii au constatat
debite/prejudicii importante in sarcina contribuabililor verificati;

Vo) posibilitatea ca unele masuri asiguratorii s nu fie suficient
fundamentate, sé fie contestate si astfel sa fie desfiintate in instanta;

f faptele de naturd penald pentru care se estimeazi prejudiciul
sunt identificate dupd o perioadd mare de timp de la comiterea
evaziunii fiscale;

) durata prea mare de instrumentare de citre comisarii Gérzii
Financiare a cazurilor cw indicii de evaziune fiscali;

&) emiterea si transmiterea cu intarziere a Deciziilor de instituire a
masurilor asiguratorii;

&) intocmirea supérficiald in unele cazuri a unor acte de control,
fird investigarea tuturcr aspectelor previzute in tematicile de control;
o) deficiente privind mornitorizarea achizitiilor intracomunitare:

= nevalorificarea tuturor informatiilor obtinute din
aplicatia Trafic Control,
= dezvoltarea insuficientd a aplicatiei informatice Trafic
Control prin nerealizarea pand in prezent a interoperabilititii cu
bazele de date ale ANAF;
= lipsa unei proceduri de lucru privind monitorizarea si
controlul achizitiilor intracomunitare inregistrate in aplicatia
informatica Trafic Control.
o deficiente privind transmiterea cétre organele de executare
silitd a titlurilor executorii provenite din aplicarea de sanctiuni
contraventionale cu amenda;
o) deficiente privind activitatea de gestionare si valorificare a
bunurilor intrate potrivit legii in proprietatea privati a statului (bunuri
confiscate):
&) declararea cu intarziere citre organele de valorificare a
bunurilor confiscate neperisabile;
) deficiente privind procedura de wvalorificare a bunurilor
perisabile confiscate.
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Auditul performanei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010
A. Analiza impactului evaziunii fiscale asupra veniturilor bugetului public

Evaziunea fiscald este un fenomen destul de extins si generalizat in unele sectoare ale
economiei nationale, un rol esential in prevenirea gi combaterea acesteia revenind structurilor
cu atributii de control din ANAF (directiile de inspectie fiscala teritoriale si centrale, Garda
Financiard, structurile de inspectie vamal, Directia Generala de Informatii Fiscale etc).

Plecind de la estimédrile Ministerului Finantelor Publice (Comisia Nationald de
Prognozi, Institutul National de Statisticd) care indicd o economie subterand de aproximativ
16-18%, si de la estimdrile diverselor institute internationale, specialisti etc. care indicd o
economie subterand de peste 30 % (in unele cazuri estimarile ajungind si la 35%-40%), am
efectuat o simulare de calcul aferentd veniturilor colectate de ANAF in anul 2010 pentru a
demonstra care ar putea fi impactul cresterii performantei ANAF in economia veniturilor
bugetare:

Cazul 1 Cazul 2
Denumire indicator (economie subterani (economie subterani
~17%) ~ 30%)
Ponderea economiei fiscalizate in PIB 83% 70%
Ponderea economiei subterane in PIB b 17% 30%
Estimare - impozite neincasate din | .
economia subterand (% PIB) 5,68% 11,88%
Estimare - impozite neincasate din’
economia subterand - lei 29,2 mld. Lei 60,9 mld. Lei
Estimare impozite neincasate din
economia subterani —euro 6,9 mld. Euro 14,5 mld. Euro

Asa cum se observd din calculele de mai sus, valoarea impozitelor neincasate din
economia subterand s-a situat la nivelul anului 2010 intre 5,68% si 11,88% din PIB, adic intre
aproximativ 6,9 si 14,5 miliarde de euro. Precizim c3 aceste sume nu vor putea fi niciodati
incasate in totalitate, insd colectarea partiald a acestora prin fiscalizarea unui segment al
economiei subterane poate aduce importante venituri suplimentare la bugetul general
consolidat.

Diminuarea cu 25% a evaziunii fiscale actuale ar putea aduce venituri suplimentare intre
1,7 miliarde de euro (in ipoteza unei evaziuni fiscale actuale de 17%) si 3,6 miliarde de euro
(in ipoteza unei evaziuni fiscale de 30%).

Noi_instrumente de control se impun a fi implementate de citre ANAF in contextul
economic actual si mai ales pentru reducerea nivelului evaziunii fiscale.

Una din principalele solutii de combatere a economiei subterane consti in efectuarea de
verificdri care sd aibd o tintd finald, respectiv destinatarii banilor obtinuti din activititi
nedeclarate sau chiar ilicite, respectiv controlul asupra veniturilor (averilor) persoanelor
fizice.

Proiectele initiate de ANAF 1in aceastd directie, respectiv infiintarea la nivel central si
teritorial a unor directii noi de control al veniturilor persoanelor fizice (al marilor averi)
reprezintd un pas important al ANAF 1in actiunile de descurajare a faptelor de evaziune fiscali.
Aceastd initiativd necesitd a fi continuati de crearea instumentelor necesare verificirilor
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specifice, respectiv introducerea obligativititii depunerii unei declaratii de venit pentru
toti contribuabilii persoane fizice (indiferent de sursa veniturilor) si controlul la scara
larga al averilor persoanelor fizice. :

Perfectionarea legislatiei In acest sens ar trebui ulterior conexata cu o strategie de control
a veniturilor obtinute ilicit de citre toti contribuabilii romani (nu doar cei cu marile averi).

O altd misurd concretd in scopul diminuirii evaziunii fiscale constd in imbuniititirea
cadrului legislativ in vederea sanctionirii drastice (inclusiv penald) a contribuabililor
care utilizeazi documente fiscale de achizitie fictivi de bunuri sau servicii (inclusiv asa
numitele “facturi de la coltul strdzii”), cu scopul vadit de a diminua impozitul pe profit datorat
prin crearea unor costuri false §i denaturarea situatiilor financiare.

Gradul de colectare al impozitelor & toti contribuabilii de pe teritoriul Roméniei sd-gi
i taxelor bugetului public ar fi declare veniturile la domiciliul fiscal;
cel mai bine sustinut prin aceastd & sanctiunile pentru nedeclararea veniturilor si fie

wctivitate centraldi a ANAF de suficient de aspre pentru a descuraja orice abatere de la
bontrol al averilor plecind si de reglementirile in cauza;

a asigurarea unei baze de date la <" sistemul informatic al ANAF si permitd oricarui
hivelul intregului sistem fiscal, organ fiscal accesul la toate operatiunile aducétoare de
ictiuni ce si-ar atinge tintele in venituri ale contribuabililor si nivelul cheltuielilor efectuate
conditiile in care: de acestia (administratii financiare, directiile locale de
impozite si taxe, Oficiul National de Cadastru si Publicitate
Imobiliard, notariate, Ministerul ~Administratiei  si
Internelor, institutii bancare, Depozitarul Central, case de
licitatii, notariate, agentii de turism, etc.);

@ stabilirea unor proceduri de control suple si
eficiente prin completarea Codului de procedurd fiscala,
care si dea mai multd fortdi in actiunile organelor de
inspectie fiscald, ori de cate ori contribuabilii vizati nu se
supun legislatiei fiscale; 1

&= cresterea gradului de interoperabilitate a diferitelor
structuri din cadrul ANAF (Activitatea de inspectie fiscala,
Garda Financiard, Autoritatea Nationald a Vamilor, Directia
de Informatii Fiscale, Directia Generaldi Tehnologia
Informatiilor, etc.);

& mediatizarea fird rezerve a cazurilor mai deosebite
constatate de organele fiscale, etc.
@ alte structuri din afara sistemului Ministerului

Finantelor Publice ar asigura in mod legal toate informatiile
necesare organelor de administrare si control in misiunea de
combatere a evaziunii fiscale si colectare a creantelor
fiscale.

& s-ar creea un sistem unificat de gestionare si
administrare a informatiilor cu caracter fiscal si nefiscal;
& s-ar asigura o valorificare superioard a datelor si
informatiilor detinute de diferitele structuri componente
din cadrul ANAF si/sau alte institutii.

”
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Auditul performantei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010
B. Analiza indicatorilor de sintezd ai activitdtii ANAF in perioada 2007-2010

B.1. Cu privire la fncasdrile ANAF la Bugetul General Consolidat (ca pondere in
PIB)

Incasirile ANAF Ia Bugetul General Consolidat (privite ca pondere in PIB) au
inregistrat in perioada 2007-2009 un trend usor descrescator, nivelul minim al incasirilor
ANAF din ultimii 7 ani fiind fnregistrat in anul 2009 (27,49% din PIB, in scidere cu peste 1%
fata de anul 2008). Ulterior, in anul 2010 incasirile ANAF au crescut péna la 27,71% din PIB.
Valorile acestor indicatori subliniazi o dati in plus necesitatea Imbunatatirii capacitatii de
colectare a ANAF, cu atit mai mult cu cat conform tintelor stabilite prin Strategia ANAF pe
termen mediu pentru anii 2007-2011, nivelul veniturilor colectate de ANAF la bugetele

publice ar fi trebuit s ajungi in anul 2010 la valoarea de 31,8% din PIB.

Evolutia veniturilor Bugetului General Consolidat {% PIB)
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Figura nr. 2 - Evolutia veniturilor Bugetului General Consolidat (% PIB)

Conform Strategiei pe termen mediu a ANAF (2008-2011), masurile implementate sau in
curs de implementare la nivelul anului 2007 ar fi trebuit si conduci la Ycresterea colectdrii
veniturilor bugetare cu cite un punct procentual din PIB, anual”.

In ceea ce priveste valoarea nominali a veniturilor colectate de ANAF , $-a constatat ca
incasdrile ANAF au inregistrat o crestere cu peste 100% in perioada 2004-2008, de la 68.885
milioane lei in 2004 pand la 144.105 milioane lei in anul 2008, Venirea crizei §i contractia
economiei roménesti a condus la o scidere accentuati a veniturilor in anul 2009 (péni la
nivelul de 135.029 milioane lei), urmati de cresterea din anul 2010 pani la nivelul de 142.323
milioane lei.

Evolutia in termeni nominali a veniturilor colectate de ANAF in perioada 2004-2010 este
reprezentata grafic mai jos:

e ——
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Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetul General
Consolidat (mil. lei)
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Figura nr. 3 - Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetului General Consolidat (valoare nominalit)
b

Comparand nivelul prognozat al veniturilor colectate (tinta propusa de conducerea ANAF) si
incasdrile realizate in perioada 2008-2010 s-a constatat ci ANAF nu si-a indeplinit propriile
obiective stabilite prin strategia pe termen mediu, performantele obtinute in anii 2008,
2009 si 2010 fiind inferioare celor din perioada precedenti.

B.2. Cu privire la realizarea Programelor de incasdri in perioda 2007-2010
Examinénd proiectiile bugetare si programele de incaséri transmise de MFP in anii 2007
si 2008 se constatd o situatie cu impact deosebit asupra echilibrului bugetar.

Rectificdrile de venituri operate in cursul anilor 2007 si 2008 au fost realizate in
sensul majordrii nivelului programului de incasdri al ANAF (in anul 2008 chiar si cu peste
10% fatd de prevederile initiale), in ciuda faptului ca veniturile colectate de ANAF la Bugetul
de stat nu au atins nici mécar nivelul din programele initiale de incasari.

Acest fapt a condus la un nivel foarte redus de realizare a programului definitiv de
incaséri, si anume 91,76% in anul 2007 si 88,81% in anul 2008, ceea ce se traduce prin
deficite la Bugetul de stat in valoare de 6.738,44 milioane de lei in anul 2007, respectiv
11.841,65 milioane de lei in anul 2008. in anul 2009 prevederile initiale ale programului de
venituri au fost realizate doar in proportie de 94,1%. Diminuarea prevederilor initiale ca
urmare a rectificdrilor bugetare operate a condus la un grad de realizare a programului de
incasdri la Bugetul de stat pentru anul 2009 in procent de 101,39%.

in anul urmitor (anul 2010), s-a mentinut un echilibru intre prevederile initiale si
rectificate (rectificdrile de program au reprezentat doar 0,6% din veniturile estimate initial)
insd in final au condus la un grad de realizare a programului de venituri ale ANAF de
100,46%, adicd un excedent in valoare de 432,21 milioane lei.
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Progm:;i': 3153.’;.'5‘;;‘,%"}\‘:}22 stat Venituri prcg:a?nﬁu?:::ziz?a:éri Excedent/Deficit Exf;%i’i??fm
An Rectifi '“/'iﬁaiﬁ o P Program rf)rafa‘:n"?r:il?al) program
Initial Modificat e"(,,/:)"a’e ‘,’:g,’:;" JProgfam | Prog § modificat)
2005 48.403,65 51.124,01 5,62% 51.263,70 105,91% 100,27% 2.860,05 139,69
2006 59.438,12 64.098,51 7,84% 62.787,42 | 105,63% 97,95% 3.349,30 -1.311,09
2007 79.198,18 81.733,05 3,20% 74.994,61 | 94.60% 91,76% -4.203,57 -6.738,44
2008 95.434,94 105.868,95 10,93% 94.027,30 98,53% 88,81% -1.407,64 -11.841,65
2009 91.006,67 84.460,18 -7,19% 85.637,27 | 94.10% 101,39% -5.369,40 1.177,09
2010 95.039,74 94.470,69 -0,60% 94.902,90 99,86% 100,46% -136,84 432,21

B.3. Cu privire la Gradul de realizare a programului de incasdri venituri bugetare
(valori nete)- indicatorii FI si F2

Diferentele substantiale intre veniturile previzionate de Ministerul Finantelor Publice si
incasdrile efectiv realizate denotd unele deficiente atit in ceea ce priveste modalitatea de calcul
si acuratetea estimdrilor cét si asupra performantei institutiei cu rol de colectare a veniturilor
bugetului de stat, respectiv ANAF.

in perioada 2007-2009, s-au constatat Jdiscrepante majore intre programul initial de
incasiri si valoarea veniturilor efectiv reallzate In aceste cazuri, supraevaluarea veniturilor
estimate a se realiza conduce ulterior la necesitatea diminudrii cheltuielilor prin rectificiri
bugetare si identificarea unor venituri suplimentare ale bugetului general consolidat. De altfel,
in unele cazuri, rectificirile au fost realizate in sens invers fafd de evolutia economiei si
incasdrilor la bugetul general consolidat.

Structurile teritoriale ale ANAF (DGFP judetene) nu si-au atins planul de incasdri
stabilit de la nivel central in niciunul din anii analizati, astfel cd gradul de realizare a
inregistrat valori nete cuprinse intre 86,02% in anul 2008 si 97,69% in anul 2010,

2007 2008 2009 2010
Gradul de realizare a programului de
incaséri venituri bugetare (valori nete) 86.02% 86.30% 97.69%
la nivelul DGFP judetene si DGAMC

Din analiza rezultatelor pentru anii 2007-2009, in contextul unei supraestimiri a
veniturilor bugetare, se observa cé gradul de realizare al acestor indicatori s-a situat la un nivel
redus (mai putin de 90%). Se constatd ci in perioada 2007-2009 marea majoritate a unititilor
subordonate nu si-a realizat planul de incaséri, in multe cazuri gradul de nerealizare fiind chiar
si de 20% din programul stabilit. In ceea ce priveste performantele din anul 2010, se constati
cd gradul de realizare a programului de incasari a inregistrat un nivel cu mult mai ridicat fati
de anii anteriori, majoritatea inregistrand valori apropiate de 100% (in unele cazuri cu mult
peste 100%).

Imbunititirea indicatorului incasdri venituri nete cu un procent de peste 10% (de la
86,30% la 97,69%) la nivelul ANAF in anul 2010 fatd de 2009 si 2008 si cresterea
semnificativd a numdrului structurilor teritoriale ale ANAF care au realizat acest indicator la
un nivel de 100% sau chiar mai mult (in conditiile in care in valori absolute Veniturile
bugetare colectate de ANAF au scazut raportat la PIB de la 28,76% in 2007, la 28,59% in 2008

e o i |
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si 27,49% in 2009, si au inregistrat o foarte usoari crestere in 2010 la 27,71%) a fost
determinatd de prognoza mai corectd realizatd incepind cu anul 2010 de citre MFP si de
alocarea citre structurile teritoriale a unui plan de incasiri mai realist (coroborat cu programul
transmis de MFP).

fn mod normal, o crestere in valori absolute cu peste 10% a acestor indicatori, si implicit
a eficientei colectdrii veniturilor diferitelor bugete, trebuia si se traduca intr-o crestere
corespunzitoare a ponderii veniturilor incasate de ANAF in PIB de la 27,49% 1n 2009 la peste
29% in 2010.

Principalele cauze /7 organele de executare silitd nu au proceduri clare de
identificate la nivelul ANAF [lucru prin care si fie reglementate operatiunile ce cad in sarcina
care au  condus la fiecirui lucritor din cadrul acestui departament, astfel incat sa
nerealizarea  programului [fie detaliate responsabilitétile si termenele precise de realizare a
de incaséri a veniturilor [fiecirei - sarcini. Procedurile/reglementdrile existente sunt
nete ale bugetului general lconfuze, neclare si permit aplicarea masurilor de executare silitd
consolidat al statului insuficiente sau neclare;
f neinstituirea in toate cazurile de cétre structurile
functionale specializate din cadrul ANAF a misurilor necesare
pentru incasarea creanelor:
= neemiterea popririlor bancare pentru o perioada
lunga de timp pentru unii contribuabili;
= neemiterea de popriri bancare pentru toate
conturile. deschise la banci de contribuabilii in cauza,
aferente debitelor supuse executarii silite prin poprire;
= "popririle instituite asupra conturilor bancare ale
debitorilor s-au realizat, in unele cazuri, doar pentru o
parte din obligatiile fiscale ce figurau neachitate la
momentul instituirii popririi;
> simularea popririi conturilor bancare ale
contribuabililor debitori ai bugetului general consolidat:
desi in evidentele organelor fiscale anumite popriri sunt
inregistrate ca trimise, in realitate acestea nu au ajuns la
institutiile bancare;
= neluarea de citre organele fiscale a maisurilor
adecvate pentru a contracara intrarea intentionatd in
insolvent/faliment a unor contribuabili efectuate cu
scopul vadit de a “scipa” de datoriile la bugetul
consolidat;
= neaplicarea sau instituirea cu intirziere a
sechestrelor pentru obligatiile fiscale neachitate la termen;
= valorificarea defectuoasd a bunurilor mobile si
imobile supuse sechestrului
/o nu existi proceduri interne care sd impund o
responsabilitate adecvatd cadrelor de conducere care asigurd
colectarea: sefii ierarhici nu au proceduri de control cu misiuni
clare de sanctionare a cazurilor de abateri;
f neaplicarea misurilor asiguratorii de cétre organele de

“
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inspectie in cazurile in care s-ar fi impus acest lucru;

/2 colaborarea inadecvata intre organele de administrare si
control;
/L dificultati financiare cu care se confrunti contribuabilii

Ca urmare a crizel economice.

B.4. Cu privire la rolul ANAF in elaborarea Legii bugetului de stat si fundamentarea
veniturilor

Din analiza procedurii de estimare a veniturilor bugetare se constati ci fundamentarea
veniturilor viitoare se realizeazi de Ministerul Finantelor Publice doar pe baza informaiilor
primite de la Comisia Nationald de Prognozi. Desi Agentia Nationali de Administrare
Fiscala este singura institutie care este implicatd in mod direct in colectarea veniturilor fiscale,
aceastd institufie nu este angrenati in fundamentarea veniturilor bugetare si la elaborarea
proiectului legii bugetului de stat, iar procedura descrisi de OMFP 2131/22.06.2009 nu
tine seama de capacitatea si performantele ANAF de colectare a veniturilor fiscale si de
reducere a ponderii economiei nefiscalizate (gradul de performanti privind reducerea
arieratelor si diminuarea evaziunii fiscale). In consecintd, programele initiale de incasiri
transmise de MFP citre ANAF in perioada 2005-2009 au suferit modificéri substantiale, in
unele cazuri modificarile depasind 10% din prevederile initiale. De asemenea, se observi ci in
perioada 2005-2008 modificarile au fost realizate in sensul majorarii prevederilor initiale.

B.5. Modificarea periodicd a indicatorilor de performanti utilizati

Sistemul de indicatori de performanta utilizati de ANAF pentru evaluarea activitatilor
specifice care decurg din strategia de guvernare s-a modificat periodic, iar unii dintre acesti
indicatori nu au avut tinte in primii ani de monitorizare §i ca urmare realizirile nu s-au putut
raporta la valorile programate. Precizam ci definitivarea si mentinerea pe perioade mai lungi a
aceluiasi sistem de indicatori a permis realizarea 1n perioadele ulterioare a unor analize
comparative i implicit stabilirea unor obiective clare.

C. Impactul nivelului redus al gradului de conformare voluntard la platd asupra
colectdrii veniturilor bugetare

C.1. Nivelul redus al gradului de conformare voluntard la platid a contribuabililor
determind in mod direct un nivel ridicat al arieratelor Inregistrate in evidentele autorititii
fiscale. Calitatea activitatii serviciilor de executare siliti din cadrul structurilor teritoriale ale
ANAF este esentiald pentru recuperarea creantelor bugetului de stat, in conditiile in care
volumul arieratelor a ajuns la un nivel foarte ridicat.

S-a constatat cd numirul total de contribuabili aflati in evidenta si administrarea
structurilor teritoriale ale ANAF nu este cel real, motivat de neidentificarea si neinregistrarea
In evidenta fiscald a tuturor persoanelor fizice care desfisoard activititi impozabile.

C.2. Gradul de conformare voluntard “agregat” (declarativ 5i de plati) a
contribuabililor pentru perioada auditati se situeazd la_un_nivel de sub 80%, fapt ce
demonstreazi ci masurile luate in acest sens de managementul ANAF trebuie in mod
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obligatoriu amplificate. Realizarea gradului de conformare voluntard la declarare si platd a
contribuabililor revine structurilor de administrare din cadrul ANAF si in special serviciilor de
executare silita.

in vederea cresterii gradului de conformare la declarare si plata, ANAF a introdus
posibilitatea transmiterii prin internet a declaratiilor fiscale si a elaborat si implementat
programul de imprimare §i transmitere a documentelor administrativ fiscale in sistem
centralizat prin Unitatea de Imprimare Rapidd de la Ramnicu Valcea. Acest fapt a dus la
cresterea conformirii voluntare si a numarului declaratiilor depuse de contribuabili.

D. Analiza Activitdtii de Executare silita!

Actiunile derulate de citre ANAF in activitatea de executare siliti nu au condus la
diminuarea nivelului arieratelor, fiind caracterizate de un nivel redus de performanta,
eficienta fiind vizibil inferioari celei asteptate.

In perioada auditatd s-a constatat o crestere constanti a numérului debitorilor si a
volumului creantelor recuperabile si nerecuperabile administrate de ANAF.

b,

Situatia privind arieratele inregistrate de ANAF la 31 decembrie
2007 - 2010 '

60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

2007 2008 2009 2010

== Arierate recuperabile = Arierate nerecuperabile

Figura nr. 4 - Situatia privind arieratele inregistrate de ANAF la 31 decembrie 2007 - 2010 (mil. lei)

Se constatd o crestere constanti a volumului arieratelor, de la 36.381 milioane lei in anul
2007 (din care 11.862 milioane lei arierate recuperabile), la 59.498,5 milioane lei in anul 2010
(din care 20.697,2 milioane lei arierate recuperabile).

Acest fapt s-a datorat aplicarii insuficiente a tuturor masurilor de executare silita,
organele fiscale rezuméndu-se in cea mai mare parte doar la transmiterea somatiilor si partial a
popririlor la binci. Rezultatele mésurilor de executare silitd urmare aplicarii popririlor asupra
tertilor si instituirii de sechestre au fost reduse in raport cu celelalte misuri de executare silita.

Celelalte proceduri de executare silitd (popriri bancare, popriri la terti, sechestre asupra
bunurilor mobile si imobile) nu au fost aplicate pentru toti debitorii §i pentru toate creantele
fiscale neachitate la termen, iar in situatiile in care s-a procedat la aplicarea acestora, nu s-a
realizat incasarea in totalitate a sumelor reprezentind obligatii neachitate la bugetul statului
pentru contribuabilii respectivi.

! Rapoarte de control intocmite in perioada 2007-2011 la ANAF si la DGFP judetene
el S iS
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Intarzierea luirii in mod operativ a tuturor masurilor de executare siliti a condus la
situatia In care contribuabili cu dificultati financiare au intrat in stiri speciale de administrare
iar obligatiile fiscale neachitate au intrat in categoria arierate nerecuperabile (suspendarea
executarii silite ca urmare a deschiderii procedurii insolventei, amanare la plati in vederea
scutirii, contribuabili insolvabili firi venituri sau bunuri urmdribile). Cresterea nivelului
arieratelor nerecuperabile semnifici lipsa de performanti si promptitudine a compartimentelor
de executare siliti la momentul anterior intririi agentilor economici in situatiile mentionate
mai sus (transformarea arieratelor recuperabile in nerecuperabile). Acest fenomen este cu atat
mai grav cu cét aceste arierate denumite generic nerecuperabile reprezinti venituri fiscale ce
se recupereazd intr-un procent redus. Pentru perioada auditatd (2007-2010), gradul de
colectare a arieratelor nerecuperabile (incasari si sume stinse din arierate nerecuperabile) a
inregistrat valori sub 15%, respectiv 13,84 % fn anul 2007, 6,89% in anul 2008, 13,71% in
anul 2009 si 9,42% 1n anul 2010.

Dincolo de cauzele obiective, precum criza economici care si-a pus amprenta asupra
mediului de afaceri, existi §i alte cauze interne, precum slaba adaptare a managementului
structurilor teritoriale ANAF pentru a adopta cele mai bune solutii fati de contextul economic
In realizarea activitdtii de executare siliti. La nivelul structutilor teritoriale s-au constatat
numeroase abateri de la prevederile legale cu privire la executarea silits, acestea fiind detaliate

la capitolul III din raportul de audit.
5

Capacitate redusi de reactie & 1. Exercitarea la nivelul activititii de executare
din partea ANAF in analiza i siliti a unui control managerial (intern) cu numeroase
luarea  mdsurilor  adecvate deficiente, incapabil si detecteze disfunctionalititile in
pentru  cresterea gradului de activitatea derulati, fapt ce mpiedici o reactie rapidd in
incasare a arieratelor din luarea tuturor masurilor necesare pentru corectarea
aplicarea mdsurilor de abaterilor si sanctionarea, dupi caz, a personalului
executare silitd, situatie responsabil. Aceastd vulnerabilitate contribuie din plin la
determinati de manifestarea manifestarea tuturor celorlalte vulnerabilititi detectate in
urmaétoarelor valnerabilititi: activitatea de executare silitd. ,

o) 2. Lipsa procedurilor clare ce trebuie aplicate si
urmirite de personalul cu atributii in executarea silita.
Neindeplinirea sau findeplinirea defectuoasi a
procedurilor de executare siliti (ex.: neemiterea tuturor
popririlor, emiterea cu intirziere a acestora, aplicarea
defectuoasd a sechestrelor, executarea defectuoasi a
sechestrelor etc.) nu este analizati/verificati si nici
sanctionati ca atare, intrucit nu existi proceduri care
sa prevadi:
= responsabilititile si atributiile ce revin
personalului de executie, termenul pani la care
trebuie indeplinitd fiecare sarcini;
= responsabilititile si atributiile ce revin
personalului de conducere, atit sefi de serviciu, cat si
directori adjuncti sau directori. Abaterile de la
aplicarea procedurilor legale nu este urmarita,
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verificatd §i mai ales sanctionatd de personalul de
conducere cu atributii in activitatea de executare
silita;

= sanctiunile ce ar trebui aplicate in cazul in
care sunt depistate nereguli.

454 3. In numeroase situatii organele fiscale nu au luat
miisurile adecvate (dispunerea de maisuri asiguratorii,
aplicarea procedurilor de executare silita etc.) pentru a

contracara:

= vanzarea patrimoniului societatii,

=4 lichidarea disponibilului din conturile
bancare

=4 intrarea intentionata in

insolventi/faliment a unor contribuabili efectuate cu
scopul vidit de a “scipa” de datoriile la bugetul
consolidat, ceea ce a determinat imposibilitatea incasarii
ulterioare de citre organele fiscale a creantelor fiscale de
la acesti cgntribuabili. Astfel de situatii s-au petrecut mai
ales dupi demararea unor actiuni de inspectie fiscala prin
care au fost stabilite debite importante in sarcina
contribuabililor respectivi.

Né referim in special la numeroasele situatii in care
proprietarii acestor firme au cesionat/vandut férd probleme
partile sociale/actiunile catre alte persoane inaintea intrarii
in faliment, de reguld imposibil de identificat ulterior de
catre organele fiscale pentru atragerea rispunderii: cetateni
striini non-UE (irakieni, libanezi, somalezi, turci,
moldoveni, ucraineni etc.) sau cetdteni roméni aflati in
situatii deosebite (persoane avind o vérstd inaintatd sau
fard adapost, infirmi etc.). |

2 4. S-a constatat in numeroase situatii lipsa
demersurilor pentru atragerea rispunderii solidare a
administratorilor contribuabililor pentru care s-a
declarat falimentul.

J2) 5. In numeroase cazuri s-a constatat ca nu au fost
aplicate si respectate prevederile legale in transmiterea
somatiilor.

In perioada 2007 — 2009 numérul somatiilor a fost
mai mic decait numarul titlurilor executorii emise, ceea ce
dovedeste ci executarea siliti prin aplicarea celorlalte
forme previzute de legiuitor a fost intirziata de
functionarea defectuoasa a acestei activitati.

N
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o) 6. In numeroase situatii nu au fost aplicate si
respectate prevederile legale in instituirea popririlor la
institutiile bancare.

Au fost constatate urmatoarele tipuri de situatii:

= neemiterea popririlor bancare pentru o
perioada lunga de timp pentru unii contribuabili;
= neemiterea de popriri bancare pentru toate

conturile deschise la banci de contribuabilii in cauzi,
aferente debitelor supuse executarii silite prin poprire;

= popririle instituite asupra conturilor bancare
ale debitorilor s-au realizat, in unele cazuri, doar pentru o
parte din obligatiile fiscale ce figurau neachitate la
momentul instituirii popririi;

e simularea popririi conturilor bancare ale
contribuabililor debitori ai bugetului general consolidat:
desi in evidentele organelor fiscale anumite popriri sunt
inregistrate ca trimise, in realitate acestea nu au ajuns la
institutiile bancare;

= transferul nejustificat de sume din conturile
deschise ® la unitdfile Trezoreriei statului peste nivelul
drepturilor salariale nete achitate salariatilor debitorului, in
conditiile in care acesta inregistreaza obligatii fiscale
restante fata de care s-a dispus poprirea conturilor;

Din analiza modului in care a fost aplicati misura
popririi asupra tertilor, a rezultat un nivel
nesemnificativ.  al sumelor incasate din  sumele
indisponibilizate in raport cu valoarea creantelor pentru
care s-a efectuat poprirea, concluzia fiind ci nici aceasti
mésurd nu a fost caracterizati de un nivel corespunzitor de
eficienta.

Astfel, desi numirul popririlor infiintate in perioada
auditata a Inregistrat o crestere permanenti de la an la an,
volumul arieratelor nu s-a redus, inregistrandu-se astfel o
crestere a procentului popririlor cu o vechime mai mare de
1 an.

o) 7. Neaplicarea sau instituirea cu intirziere a
sechestrelor pentru obligatiile fiscale neachitate la
termen.

S-au constatat o serie de disfunctionalititi, dintre care
mentionim:

= neinstituirea in unele cazuri a niciunui
sechestru asupra bunurilor debitorilor, desi acestia
inregistrau debite aflate in executare siliti;

= instituirea de sechestre pe bunuri greu
vandabile sau imposibil de valorificat in unele situatii, desi

e e—————
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contribuabilul in cauzi detinea si alte bunuri, mai usor
vandabile, ce ar fi putut fi supuse sechestrului;

= nu s-a procedat la evaluarea bunurilor
sechestrate in vederea valorificarii acestora sau evaluarea s-
a realizat cu mare intrziere;

= existenta unor numeroase abateri cu privire
la modul de intocmire a proceselor verbale de sechestru;

)2 8. Se constati in unele situatii nevalorificarea
sechestrelor instituite, fapt demonstrat de cresterea de la
an la an a numirului de sechestrelor instituite i
nevalorificate pentru fiecare palier de vechime: 1-2 ani, 2-3
ani, peste 3 ani, cu consecinta diminudrii gradului de
incasare a creantelor pentru care s-au instituit sechestrele.

2 9. Nevalorificarea garantiilor aduse de
contribuabili in cazul pierderii esalonirii/amanarii la
plati ca urmare a nerespectirii graficului de plata

Principalele  deficiente identificate in urma
verificarilor la stucturile subordonate ANAF in privinta
modului de respectare a obligatiilor previzute de OUG nr.
92/2009 pentru amanarea la plata a obligatiilor fiscale
neachitate la termen ca urmare a efectelor crizei
economico-financiare sunt urmatoarele:

=3 ridicarea sechestrului asigurator de pe bunuri
imobile, aduse gaj la aménarea la platd si instituirea unui
sechestru asigurator pe bunuri mobile

= neinstituirea sechestrelor asiguratorii pe
bunurile aduse in garantie de cétre contribuabili
= nevalorificarea operativa prin executare silitd

a garantiilor constituite din bunuri mobile si imobile in
cazul contribuabililor care au pierdut valabilitatea amandrii
la platd;

= nu s-a procedat la aplicarea de sechestre
suplimentare pand la plafonul de 150% din valoarea
creantelor neachitate in cazul celor care au pierdut
esalonarea.

Yo7} S-au constatat situatii in care agentii economici care
inregistrau obligatii fiscale au fost radiati fard ca organele
fiscale si se Inscrie la masa credala.

2 in unele cazuri organele de executare silitd nu au
procedat la transformarea sechestrelor asiguratorii in
executorii si ulterior la valorificarea acestora, astfel incét sa
asigure incasarea creantelor pentru care au fost instituite. S-
M
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a constatat un nivel redus al incasdrilor provenite din
valorificarea sechestrelor asiguratorii

f Nu s-a intocmit baza de date la nivel national cu
furnizorii neachitati si clientii neincasati, prevazuti la art.
10, pct. 10 din OPANAF nr. 1308/2009, ceea ce ar fi
contribuit la cresterea eficientei sumelor incasate din
poprirea tertilor.

E. Cu privire la Impunerea din oficiu si Gestionarea declaratiilor fiscale?

In perioada analizatd, n marea majoritate a situatiilor ANAF nu a realizat impunerea din
oficiu in cazul nedepunerii declaratiilor fiscale.

Aceasti stare de lucruri s-a manifestat in conditiile in care s-au inregistrat numeroase
situafii in care trebuia aplicati impunerea ¢in oficiu, iar prin aceasti inactiune s-a perpetuat o
stare de lucruri favorabild indisciplinei contribuabililor in indeplinirea obligatiilor fiscale.
Consecintele rezultate din aceasti inactiune au constat in neatragerea veniturilor aferente
bugetului consolidat, mentinerea unui «climat de indisciplind in rdndul contribuabililor si
formarea unei opinii nefavorabile privind eficienta masurilor Intreprinse pe linia colectirii
impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public

Vulnerabilititi care au
afectat eficienta activitatii de
evidenta si urmdrire a
veniturilor bugetului
consolidat

f lipsa unei proceduri de analizi prin care si fie
detectat riscul ca unii contribuabili si diminueze nejustificat
obligatiile de plati la bugetul consolidat prin depunerea unor
declaratii rectificative aferente unor perioade de declarare
anterioare.

/7 existenta unui  volum ridicat al accesoriilor
neinstituite (necomunicate contribuabililor pentru a produce
efecte juridice) ce se regisesc in evidenfa analiticd pe
platitori, nefiind emise decizii referitoare la obligatiile de
plati a accesoriilor;

/7 disfunctionalititi in aplicarea procedurii privind
calcularea si instituirea majorarilor/penalititilor de intrziere.
Au identificate chiar situatii in care au fost instituite accesorii
dupd data sentintei pentru contribuabilii pentru care a fost
dispusi dizolvarea.

? Rapoarte de control intocmite in perioada 2007-2011 la ANAF si la DGFP judetene
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2 nu s-au analizat si identificat contribuabilii care au
depus fisele fiscale si nu au depus declaratia 100 privind
obligatiile de platd datorate la bugetul consolidat, si care
astfel nu au achitat la buget aceste debite;

o nu s-au analizat veniturile declarate de persoanele
fizice prin declaratia 200 pentru a identifica acei
contribuabili care realizeaza venituri intr-un an calendaristic
mai mari de 35.000 euro si nu au solicitat inscrierea ca
platitori de TVA (sau, in cazul plititorilor de TVA, au
declarat venituri mai mici decit cele realizate - analiza intre
declaratia 200 si declaratia informativd 394);

I nu s-a urmdrit analizarea si depistarea agentilor
economici care nu au declarat impozitul minim pentru anii
D009 si 2010 sau au declarat un nivel al trangei trimestriale
de impozit mai mic;

12 nu %u fost aplicate sanctiuni contraventionale pentru
contribuabilii care nu au depus declaratii fiscale.

I inexistenta la nivelul ANAF a unei evidenie a
sanctiunilor administrative aplicate.

l&] imposibilitatea efectudrii de analizi de risc a
ontribuabilului privind disciplina financiara.

N
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F. Analiza Activitdtii de Inspectie fiscali?

Activitatea de inspectie fiscald, alituri de Garda Financiari si organele de inspectie
vamald, reprezintd varful de lance al ANAF in lupta contra evaziunii fiscale. Din analiza
efectuatd asupra activitiitii ANAF au rezultat o serie de vulnerabilitiiti care afecteazi
capacitatea Activititii de inspectie fiscali de a raspunde in mod eficient cerintelor
exprimate in Strategia de guvernare:

scald a unui control managerial (intern) cu numeroase
Vulnerabilitati ale Activititii deficiente, caracterizat de o capacitate redusd de detectare a
de Inspectie Fiscala disfunctionalititilor in activitatea derulati, fapt ce impiedic
O reactie rapidd in luarea tuturor masurilor necesare pentru
corectarea abaterilor gi sanctionarea, dupi caz, a personalului
responsabil. Aceastd vulnerabilitate contribuie din plin la
tnanifestarea tuturor celorlalte vulnerabilititi detectate in
ctivitatea de inspectie fiscald.

!1/‘27 1. Exercitarea la nivelul serviciilor de inspectie
i

I& 2. Existenta unor situatii de neinstituire de ciitre
organele: de inspectie fiscali a masurilor asiguratorii in
cazul constatirii de obligatii suplimentare urmare a
inspectiilor fiscale (ceea ce ar fi usurat in mod evident
misiunea organelor de executare silitd).

De asemenea, s-a constatat ci in unele situatii in care
au fost dispuse masuri asiguratorii, organele de inspectie
fiscali nu au identificat bunurile pe care le-au
indisponibilizat in procesele-verbale, ceea ce a diminuat
semnificativ eficienta acestei masuri.

Au fost constatate cazuri in care s-au instituit misuri
asiguratorii pe bunuri care nu mai erau in patrimoniul
societafii sau care nu apartineau societdtii gi cazuri in care
masurile asiguritorii dispuse de organele de inspectie nu au
acoperit integral valoarea obligatiilor de plati stabilite in
urma inspectiei fiscale, desi contribuabilul detinea si alte
bunuri.
lej 3. existenta unor situatii in care valorificarea
ctelor de control necesiti un timp indelungat, fapt ce
enereazi riscul finstriindrii activelor de citre
ontribuabilii verificati pini la momentul aplicarii
rocedurilor de executare siliti:

= intocmirea actului de inspectie fiscald cu

* Rapoarte de control intocmite in perioada 2007-2011 la ANAF si la DGFP judetene
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intirziere fai de momentul finalizarii
verificarilor; :
> tergiversarea emiterii deciziei de impunere;
© comunicarea cu intirziere a deciziei de
impunere.
& 4. insuficienta reglementare a criteriilor de
Felectie in vederea programiirii pentru inspectia fiscala a
contribuabililor. Au fost identificate deficiente privind
‘ntocmirea unor documente de analiz3 si evaluare a riscurilor
e au stat la selectiei pentru control a societatilor comerciale
considerate ca fiind cu ,,risc pentru administrarea fiscald”.

/& 5. In pericada 2007-2010 fondul de timp alocat
inspectiilor fiscale din proprie initiativa, bazate pe
naliza de risc a fost considerabil mai redus comparativ
u fondul de timp alocat pentru derularea inspectiilor
iscale pentru solutionarea cererilor de rambursare a

TVA sau pentru controlul ulterior al rambursarilor de
TVA. ‘
£

12 6. Organele de inspectie fiscald nu sunt obligate sa
defineasci in actele de control intocmite criteriile utilizate
in alegérea sondajului aplicat pentru selectarea
operatiunilor sau documentelor pentru obtinerea asigurarii
ca acestea respectd principiile legalitatii si conformititii cu
normele fiscale si contabile. Sunt necesare proceduri mai
clare pentru obligativitatea definirii acestor criterii utilizate
in alegerea sondajului aplicat pentru fiecare impozit verificat
de catre organele de inspectie fiscala. ,

I 7. Existenta unor numeroase situatii in care organele
de inspectie fiscaldi nu au solicitat Dosarul preturilor de
transfer la agentii economici verificati, desi acestia au derulat
tranzactii cu valori semnificative cu pértile afiliate (strdine
sau roméne), fapt ce afecteazd veniturile statului din
impozitul pe profit i impozitul pe venit.

12 8. In anumite situatii nu s-au avut in vedere toate
Ltérile de fapt si raporturile juridice relevante pentru
impunere, respectiv nu s-a efectuat investigarea fiscald a
tuturor actelor si faptelor rezultind din activitatea
contribuabilului supus inspectiei sau a altor persoane cu care
contribuabilul a intrat in relatii comerciale.

Nu au fost avute in vedere si valorificate informatii de
genul:

= selectarea contribuabililor care au efectuat tranzactii
M
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u agentii economici inactivi, cu activitatea suspendatd sau
are nu au depus Decontul de TVA (Declaratia 300) pentru o
erioada mai mare de 6 luni si care au fost declarati de alti
arteneri ci au efectuat tranzactii in aceasti perioadi;

= contribuabili care prin Decontul de TVA au
evidenfiat sume negative de TVA si nu au optat pentru
rambursare soldului negativ al taxei pe valoarea adiugati in
decursul unor perioade mari de timp;
= agenti economici aflati in procedura generali de
linsolventd, care au efectuat tranzactii §i nu au respectat
masurile de simplificare previzute de lege, inregistrand si
eclardnd TVA-ul deductibil aferent achizitiilor efectuate;

Sefectuarea in  paralel a verificirii societdtilor
comerciale care au declarat in mod sistematic pierdere si a
|verificarii veniturilor asociatilor/administratorilor acestora,
 kare afisau o situatie materials deosebiti, in contradictie cu

situatia negativa a companiilor pe care le conduceau.

/7 9. Desi ANAF a introdus in anul 2010 indicatorii de
performaﬁ«%é privind ,.Rata de incasare a obligatiilor stabilite
suplimentar de activitatea de inspectie fiscald”, respectiv
Sume atrase suplimentar (nete) pe un inspector, urmare
[inspectiilor fiscale”, performanta activititii de inspectie
fiscala prin prisma acestor indicatori a fost redusd, cauzati in
lprincipal de urmitoarele:

. - ntre structurile de inspectie fiscald si cele de
| colectare nu existd o colaborare suficient care si conduci
la un grad ridicat al incasirilor din sumele stabilite
suplimentar la control; :

- capacitatea redusa a activitatii de inspectie fiscali de
a asigura operativ incasarea viitoare prin instituirea de
madsuri asiguratorii. .

Incasarile aferente obligatiilor fiscale stabilite
suplimentar in cazul inspectiilor fiscale reprezintd un
procent extrem de redus in totalul sumelor stabilite
.| suplimentar la control.

Obfinerea cu intarziere a unor informatii referitoare la posibile fapte de evaziune fiscala,
imposibilitatea identificarii reprezentantilor legali ai contribuabililor (in cazul firmelor
fantomd) si impunerea pe baza de estimare scad in mod vertiginos capacitatea de recuperare a
acelor sume cuvenite bugetului general consolidat.

M

Pagina 32



_ Auditul performanei privind colectarea impozitelor si tavelor cuvenite bugetulul public peniry perioada 20072000

ionale a Vamilor in colectarea creantelor bugetului

Pentru perioada auditatd (2007-2010) au fost constatate’ o serie de vulnerabilitati si
deficiente pe linia organizarii, coordondrii si monitorizarii activititilor specifice colectérii
datoriei vamale din impozite si taxe, a evaludrii capacitdtii de administrare a riscului vamal, de
evaluare eficient a capacititii de colectare a datoriei vamale, a activitatilor de colectare si
incasare a veniturilor provenite din produse accizabile si de intirire a capacititii de control in
inchiderea circuitelor miscarii produselor accizabile, care impreund conduc la concluzia ca
managementul activitdtilor de colectare nu a avut o eficientd pe masura agteptérilor.

la nivelul A.N.V. a unui control
cu numeroase deficiente, incapabil s3
atile 1n activitatea derulatd, fapt ce
da in luarea tuturor mdsurilor
tarea abaterilor si sanctionarea, dupd
ului responsabil. Aceastd vulnerabilitate
n plin la manifestarea tuturor celorlalte
detectate in activitatea vamald.
egistrarea, necomunicarea
umelor accesorii (dobinzi si
) conform OUG nr. 39/2010 pentru
si completarea OG nr. 92/2003 privind Codul de
cald precum si neactualizarea obligatiilor
alculul de obligatii fiscale accesorii. Prin
nitatile teritoriale ale ANV acceptd denaturarea
casat la bugetul de stat in sensul diminudrii

{# 3. Lipsa unui program informatic si neaplicarea
prevederilor legale in vigoare in ceea ce priveste misurile
de executare silitd - aplicarea sechestrelor, valorificarea
echestrelor precum si  nesolicitarea  instituirii
consemnelor de tip D (au existat cazuri de nerespectare a
ermenelor de executare siliti previzute de Codul de
Procedura Fiscala, nefinalizarea etapelor din procesul de
executare silitd, neinfiintarea de popriri pe toate conturile
bancare ale debitorului, calcularea de catre Serviciul Juridic
si fnregistrarea in evidenta contabila de accesorii aferente
reantelor restante, dupi ce s-a declarat inceperea procedurii
de insolventa a debitorului s.a.), ceea ce determina o eficientd
scazutd a activitatii de executare silité.

4 Rapoarte de control intocmite in perioada 2009-2011 la Autoritatea Nationala a Vamilor gi la structurile subordonate
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I 4. Lipsa unui program informatic in activitatea de
executare silitd, fapt care conduce la imposibilitatea
evidentierii §i administririi eficiente a creantelor bugetare
aflate In executare silitd, in toate etapele pe care le implicd
aceasta — de la formarea si pani la stingerea debitelor.

1% S. Nu sunt create conditiile necesare pentru
realizarea interoperabilititii interne a bazelor de date ale
ANV cu cele ale ANAF si/sau externe cu bazele de date ale
altor institutii, pentru ca ANV si beneficieze de aceste
informatii in timp real.

l2 6. Nerespectarea prevederilor Ordinului nr.
4321/25.02.2010 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind gestionarea produselor de analiza de risc, in ceea
ce priveste aplicarea consemnelor de tip D. Consecinta
directi este aceea ci autoritatea vamala acceptd in mod tacit
cresterea valorii debitelor agentilor economici fata de bugetul
consolidat al statului, inclusiv nerecuperarea acestor debite.
g 7. Mentinerea in evidenta contabilid si implicit
reflectarea eronatd in situatiile financiare, a unor obligatii
2 . . . . . .

vamale aferente unor societati radiate, evidentiate prin contul
contabil 463 “Creanfe ale bugetului de stat”, contrar
prevederilor OG nr. 92/2003 privind Codul de proceduri
fiscals, - Legii contabilititii nr. 82/1991 si OMFP nr.
1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
organizarea si conducerea contabilititii institutiilor publice,
planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile
de aplicare a acestuia;

ey 8. Inexistenta unei proceduri de analizi prin care
a fie detectat riscul ca unii contribuabili si diminueze
ejustificat (ilegal) obligatiile de plati la buget prin
epunerea unor declarafii rectificative aferente unor perioade
e declarare anterioare.

\M
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H. Rolul Garzii Financiare in colectarea creantelor bugetului public

Vulnerabilititile identificate
in activitatea Garzii
Financiare’

& Instituirea unui numér redus de decizii de misuri
asiguratorii in raport cu numeroasele situatii in care
comisarii au constatat debite/prejudicii importante in sarcina
contribuabililor verificati.

Aceastd stare de fapt poate fi usor constatatdi din
compararea numdrului de decizii de mésuri asiguratorii cu
numirul sesizérilor penale formulate in aceeasi perioadé (in care
in mod evident regésim prejudicii fatd de bugetul public).

Spre exemplu, in cursul anului 2010 comisarii din cadrul
Comisariatului general au emis Decizie de instituire a mésurilor
asiguratorii doar in 38 de cazuri din 272 situatii in care s-au
formulat plangeri penale (14% din numérul sesizdrilor penale),
valoarea totald a prejudiciilor estimate pentru care s-a solicitat
instituirea masurilor asiguratorii fiind de 90.976.513 lei, adicd
22% din valoarea prejudiciilor cuprinse in sesizérile penale.

I&) Dincolo de ponderea redusi a sesizarilor penale pentru
care Garda Financiard a emis decizii de mésurilor asiguratorii, o
analiza mai atentd asupra activititii Gérzii Financiare relevd un
fenomen negativ privind activitatea administratiei fiscale din
Romaénia, cu efecte grave asupra veniturilor bugetului de stat, si
anume gradul extrem de redus (aproape de zero) al
incasirilor obtinute urmare deciziilor de instituire a
méasurilor asiguratorii.

In ceea ce priveste vulnerabilititile ce determini o
performantd redusd putem enumera urmatoarele:

= posibilitatea ca unele mésuri asiguratorii si nu fie
suficient fundamentate, s fie contestate si astfel sa fie desfiintate
in instantd;
= faptele de naturd penald pentru care se estimeazi
prejudiciul sunt identificate dupd o perioadd mare de timp de la
comiterea evaziunii fiscale;

= durata prea mare de instrumentare de cétre
comisarii Gérzii Financiare a cazurilor cu indicii de evaziune
fiscald;

= emiterea si transmiterea cu intarziere a Deciziilor

de instituire a mésurilor asiguratorii.

o S-au constatat deficiente in desfiasurarea activititii

® Rapoarte de control intocmite in perioada 2007-2011 la Garda Financiari i structurile subordonate
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care afecteazi in mod direct indeplinirea functiei principale a
Gérzii Financiare, dupi cum urmeazi:

= acte de control intocmite superficial in unele
cazuri, fard investigarea tuturor aspectelor previzute in tematicile

de control.
=  deficiente privind monitorizarea achizitiilor
intracomunitare:

- deficiente In céteva cazuri in legiturd cu utilizarea
aplicatiei Trafic Control (utilizatd pentru monitorizarea si
controlul operativ al achizitiilor intracomunitare);

- dezvoltarea insuficientd a aplicatiei informatice
Trafic Control — nerealizarea pind in prezent a
interoperabilititii cu bazele de date ale ANAF;

- lipsa unei proceduri de lucru privind
monitorizarea s§i controlul achizitiilor intracomunitare
inregistrate in aplicatia informatica Trafic Control.
= deficiente privind transmiterea citre organele de
executare silit a titlurilor executorii provenite din aplicarea de
sanctiuni contraventionale cu amenda;
=  deficiente privind activitatea de gestionare si
valorificare: a bunurilor intrate potrivit legii in proprietatea
privatd a statului (bunuri confiscate):
= declararea cu intirziere cdtre organele de
valorificare a bunurilor confiscate neperisabile;
deficiente privind procedura de valorificare a bunurilor
perisabile confiscate.

L. Rolul interoperabilitdtii interne (intre structurile ANAF) in cresterea
eficientei colectdrii

Se remarcd o serie de vulnerabilitati determinate de nivelul redus de interoperabilitate
al structurilor componente ale ANAF (Directii Generale ale Finantelor Publice judetene si
Directia Generala de Administrare a Marilor Contribuabili, directii generale din cadrul ANAF,
Activitatea de Inspectie Fiscala, Directia Generala de Informatii Fiscale, Garda Financiara,
Autoritatea Nationala a Vamilor etc.), care in general functioneaza independent.

De asemenea, pot fi evidentiate vulnerabilitati determinate de lipsa unui sistem
unificat de gestionare si administrare a informatiilor cu caracter fiscal si de utilizarea
insuficienta a datelor si informatiilor detinute de diferitele structuri componente din cadrul
ANAF. In acest sens se resimte lipsa unei aplicatii informatice care sa gestioneze si sa
valorifice toate datele si informatiile detinute de ANAF si de alte institutii externe.

A7 Nu sunt create deocamdati conditiile necesare pentru realizarea interoperabilitdtii
interne a bazelor de date ale ANAF si/sau externe cu bazele de date ale altor institutii, pentru
ca ANAF sd beneficieze de aceste informatii in timp real.

M
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Se constatd faptul ci, de reguld, fiecare dintre structurile ANAF pastreaza doar pentru
sine baza de date proprie, fird a permite celorlaltor structuri accesul la propriile informatii,
deci fara a exista o colaborare consecventi intre acestea, fapt ce impiedica ANAF sa
functioneze ca un tot unitar.

J. Rolul interoperabilitdtii externe (intre ANAF si alte structuri) in
cresterea eficientei colectdrii

Interoperabilitatea externd — fn perioada 2007-2010 ANAF nu a beneficiat de acces facil
la informatii si baze de date ale unor alte institutii din Romania (exceptand Oficiul National al
Registrului Comertului, caz in care s-a pus problema obtinerii in timp real a unor informatii
precum cesionarea societitilor comerciale).

Pentru perioada 2007-2010, la nivelul ANAF s-a inregistrat o interoperabilitate redusa
sau chiar inexistenti cu urmitoarele institutii detinatoare de informatii importante pentru
realizarea administrarii fiscale:

@ Politia de Frontiera (privind fluctuatia cetatenilor striini care coordoneazi
structuri i retele de evaziune fiscald, care ta scurt timp dupa savarsirea unor infractiuni de
naturi economica pariasesc Roménia); _

Inspectoratul General al Politiei Roméne, Oficiului Romén de Imigrari;
Inspectoratul National pentru Evidenta Persoanelor;

Directia Regim Permise de Conducere si inmatriculare a Vehiculelor;
Ministerul Transporturilor;

Institutii bancare;

Institutul National de Statistica,

Directiile de Impozite si Taxe Locale; .
Oficiului National de Prevenire 5i Combaterea Spalérii Banilor;
Oficiul National de Cadastru i Publicitate Imobiliard

Notariate;

Case de licitatii, Galerii de arta, etc.

9999499999918

Mentionim c3 incepdnd cu anul 2010 si mai ales in anul 2011, ANAF a incheiat
protocoale prin care a obtinut accesul la informatii (baze de date) care pot constitui elemente
esentiale in efectuarea unor analize de risc si in reducerea timpului de reactie a organelor
fiscale in prevenirea, identificarea §i combaterea evaziunii fiscale. Astfel, s-a obtinut accesul la
informatiile gestionate de urmatoarele institutii:

e Directia pentru Evidenta Persoanelor;

e Directia Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor;

o Oficiul Roman pentru Imigrari;

o Agentia Nationala de Cadastru si Publicitate Imobiliara (in acest caz informatiile
nu sunt integral disponibile in format electronic).

fn ceea ce priveste informatiile detinute de directiile de impozite si taxe locale, la nivelul
ANATF nu existd acces la informatiile din evidentele autoritatilor locale cu privire la bunurile
mobile si imobile ale contribuabililor. Desi au fost inregistrate unele progrese privind

’
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interoperabilitatea cu aceste institutii (ex. Directiile de Impozite si Taxe Locale din sectoarelor
1 si 3 din Bucuresti), aceste proiecte reprezinti in prezent cazuri singulare. Precizim ca
interoperabilitatea cu directiile de impozite si taxe locale este in prezent conditionatd de
acceptul autoritatilor locale si de capacitatea acestora de a pune la dispozitie informatiile intr-
un format electronic compatibil cu aplicatiile si sistemele informatice ale ANAF.

In urma verificarilor realizate de Curtea de Conturi la nivel central si teritorial, s-au
desprins urmitoarele concluzii:

La nivelul structurilor teritoriale ale ANAF s-a constatat ci schimbul de
informatii nu a functionat in mod eficient sau nu s-a realizat colaborarea cu o serie de
institutii ale statului care detin si pot furniza informatii concrete si utile in activitatea de
colectare a impozitelor si taxelor la bugetul general consolidat. Administratia fiscali este
mai eficientd in activitatea de colectare a veniturilor statului dacd se bazeaza §i pe informatiile
furnizate de aceste institutii. Comparativ cu infrastructura informationala de care beneficiazi

administrafii fiscale din alte state (SUA, state curopene dezvoltate etc.), structura
informationald a ANAF este aproape inexistents.

= Nu s-a efectuat un punctaj periodic cu Oficiul Registrului Comertului pentru
obtinerea tuturor informatiilor necesare,&precum incheierile de radiere ale judecitorului-
delegat; Au fost consemnate abateri cu privire la nerecurarea sentintelor de dizolvare
pronuntate; existd cazuri in care respectiva radiere a agentul economic nu este in evidenta
serviciului juridic sau situatii n care nu sunt comunicate sentintele de dizolvare;

= Nu existd un sistem pentru:accesarea in timp real a bazelor de date detinute de
alte institutii, ce contin informatii necesare oreanelor de executare siliti. Aceste informatii se
obtin fn urma adreselor prin care DGFP solicits date despre bunurile sau veniturile urméribile,
respectiv Directiilor de impozite i taxe din cadrul primdriilor, Inspectoratelor teritoriale de
muncd, Oficiilor de cadastru si publicitate imobiliara, Politiei etc. Prin acest procedeu datele
sunt comunicate cu greutate, necesitind timp si cheltuieli, in plus existand riscul ca bunurile
ori veniturile si fie instriinate ori risipite.

= Nu existd baze de date cu bunurile mobile si/sau imobile ale debitorilor. De
asemenea, nu sunt incheiate protocoale cu unitatile administrativ teritoriale pentru schimbul de
date cu privire la bunurile mobile si imobile ale debitorilor de raza acestora, iar in aplicatia
informatica existents in cadrul SIACF, informatiile privind sechestrele se introduc manual i
nu asigurd emiterea de rapoarte si situafii cu privire la aplicarea sechestrelor.

= Informatiile referitoare la conturile bancare ale contribuabililor nu se
actualizeazi permanent, ceea ce poate genera: neincasarea obligatiilor restante, transmiterea
de popriri bancare pentru conturi inchise, cheltuieli de executare inutile si neeconomice,
utilizarea ineficients a resurselor umane.
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K. Cu privire la Sistemele si aplicatiile IT utilizate de ANAF in activitatea
de colectare a creantelor statului

Vulnerabilititile privind Aplicatiile informatice nu permit in totalitate administrarea
sistemele IT utilizate in feficientd a impozitelor si taxelor, respectiv nu este asiguratd
activitatea de colectare |gestionarea informatizatd a executdrii silite in vederea
a creantelor fiscale standardizarii activitétii compartimentelor cu atributii de executare
silitd. S-au identificat disfunctionalitiéti ale aplicatiilor informatice
L,PHOENIX', FISCNET, privind urmaérirea si gestionarea activitétii
de inspectie fiscald, actualizarea si dezvoltarea bazei de date unice
cu rezultatele inspectiei fiscale atdt la persoane juridice, cat si la
persoane fizice, precum s§i ale aplicatiilor informatice: ”SACF”;
"SAIVEN”, "RCNG” si ”COD FISCAL”.
= Nu existi o bazi de date unitare la nivel
ational, la care si aibi acces si functionarii implicati in
ctivitatea de executare silitd, in care si se evidentieze toate
unurile apartinind unui contribuabil (mobile sau imobile)
recum si sursele:de venituri. Aceste informatii se obtin In urma
adreselor intocmite de unitdtile fiscale prin care solicita date
despre bunurile sau veniturile urmaribile, respectiv Directiilor de
impozite si taxe din cadrul primaériilor, Inspectoratelor teritoriale
de munca, Oficiilor de cadastru si publicitate imobiliara, Politiei
etc. Prin acest procedeu datele sunt comunicate cu greutate,
necesitdnd timp si cheltuieli, in plus existand riscul ca bunurile ori
veniturile sa fie instrainate ori risipite. |
= in baza de date nu sunt salviri de stare la un
moment dat, migrdrile (transferuri de contribuabili) efectudndu-se
cu intreg istoricul. Cu alte cuvinte, baza de date rulatid la data
efectudrii misiunii de audit nu este aceeasi cu cea rulati la finele
fiecdrui an din perioada auditatid. Cauza o constituie incapacitatea
suportului tehnic IT de stocare/arhivarea a tuturor acestor stiri.
= Aplicatia informaticd de preluarea a Fiselor Fiscale
nu dispune de facilititi de confruntare a datelor cu cea de evidenta
fiscald. Diferentele in plus sau in minus intre datele din evidenta
fiscald si Figele fiscale depuse influenteazi valoarea creantelor
fiscale datorate de contribuabili la bugetul consolidat. Aplicatiile
informatice PHOENIX, DECIMP, SACF nu sunt adaptate in
vederea imbundtitirii administrarii creantelor fiscale stabilite
suplimentar de organele fiscale constatatoare. Deciziile de
impunere nu sunt preluate in aplicatiile DECIMP si implicit in
SIACF, aplicatii utilizate de organele de administrare fiscal.
Introducerea cu intdrziere a debitelor suplimentare stabilite prin
Deciziile de impunere, inregistrarea eronatd a sumelor, precum si

neurmirirea acestor sume si de citre activitatea de inspectie
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fiscald, poate determina diminuarea incasdrilor la bugetului
general consolidat al statului.

= Bazele de date din aplicatia informatici SAIVEN
nu sunt actualizate in timp util datoritd nerespectarii procedurilor
de prelucrare, operare, transmitere a declaratiilor privind veniturile
de cétre toate unitatile fiscale de pe intreg teritoriul national. Din
cauza nerespectdrii procedurilor de prelucrare, operare, transmitere
a declaratiilor privind veniturile de cétre toate unititile fiscale de
pe intreg teritoriul national, eventualii contribuabili la bugetul
public sunt identificati cu intdrziere.

= Nu a fost creatd o aplicatie informaticd care si
permitd corelarea bazelor de date constituite, in vederea impunerii
din oficiu a contribuabililor, respectiv identificarea persoanelor
fizice/juridice care nu si-au indeplinit obligatiile declarative si
stabilirea impozitelor/taxelor datorate si editarea actelor de
impunere;

Vulnerabilitiati in = Aplicatiile informatice nu permit editarea de situatii
expioatarea  aplicatiei privind evaluarea nivelului operativ al masurilor de executare
SACF silita.
o ® Aplicatia informatica nu permite stingerea
creantelor fiscale la contribuabilii aflati in procedura insolventei la
care ordinea de stingere difera de prevederile codului de procedura
fiscala, procedura care se efectueaza manual, iar interventiile
manuale pot genera alterarea informatiilor privind starea
contribuabilului si necesita un anumit timp de prelucrare.
= au fost constatate disfunctionalititi in aplicarea
procedurii privind calcularea si instituirea accesoriilor efectuate de
catre programul S.A.C.F, disfunctionalititi care se referd la data
scadentd a obligatiilor de plati si perioada de calcul al penalitatilor
cu implicatii in ordinea de stingere a creantelor
= erori in utilizarea  aplicatiei SACF, in cazul
efectudrii de corectii erori materiale din declaratii sau documente
de platd ale contribuabililor (sau alte situatii previzute de lege),
ceea ce conduce la denaturarea informatiilor si raportirilor
efectuate.

La unele DGFP (ex.: Dambovita) s-au constatat o serie de
disfunctionalititi sau anomalii in modul de functionare si
interactiune a aplicatiilor informatice.

L ——————e
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L. Costul administrdrii fiscale

In perioada auditati 2007 — 2010, eficienta ANAF in realizarea incasarii
veniturilor bugetare la costuri cit mai reduse urmeaza un trend pozitiv.

Din graficul de mai jos se poate observa aceastd evolutie pozitivd, ceea ce denota
eficacitatea misurilor luate de managementul ANAF pentru reducerea costului de colectare:

Evolutiei costului de colectare a veniturilor bugetare

16.000,00

15.000,00

13.658,27
14.000,00

13.000,00 /\

11.869,41 / Nz.osa,ss
12.000,00 =
\ 10.710,03

11.000,00 <3
b
10.000,00
9.000,00
2007 2008 ; 2009 2010

«gpeon L@ cheltuiti la un milion’lei venituri bugetare

Figura nr. 5—Evolutia costului de colectare a veniturilor bugetare

Sciderea costului de colectare a veniturilor bugetare reprezintd un deziderat pentru
administratia fiscala.

Strategia managementului ANAF de a concentra eforturile de administrare a principalilor
contribuabili ai tarii la nivelul DGAMC a crescut eficienta utilizarii resurselor in scopul
realizirii incasarii veniturilor cuvenite bugetului statului prin minimizarea costurilor. in
prezent, ponderea veniturilor realizate de citre DGAMC si DGFPMB in totalul veniturilor
incasate de ANAF este majoritara. _

Totusi, masurile managementului ANAF de eficientizare a utilizarii resurselor proprii in
realizarea incasirii veniturilor bugetului statului printr-un cost mic raportat la nivelul
veniturilor realizate la nivelul DGAMC nu au fost urmate si de o politicd de management
orientatd spre reducerea costurilor la nivelul DGFP teritoriale unde, incasarea veniturilor
cuvenite bugetului statului s-au realizat la o pondere mare a costurilor raportat la cheltuielile
totale ale ANAF (aceste aspecte sunt prezentate pe larg la capitolul I11.4 din raport).

”
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M. Procedurile de lucru si managementul stfucturilor subordonate ANAF
(DGFP teritoriale)

Vulnerabilititi privind modul Lipsa procedurilor de lucru (proceduri operationale)
de implementare si realizare a sau insuficienta detaliere pentru fiecare activitate desfisurati in
controlului intern adrul activititii desfisurate de ANAF.

Astfel, la unele DGFP nu sunt elaborate si aprobate
programe de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial
la nivelul entitatii si a unititilor subordonate, care si cuprindi
obiectivele, actiunile, responsabilititile, termenele si alte masuri
necesare pentru elaborarea si/sau dezvoltarea acestui sistem
(inclusiv cele referitoare la perfectionarea profesional).

Printre procedurile elaborate de citre sefii compartimentelor
cu atributii de executare siliti si utilizate de citre personalul din
cadrul acestor compartimente, nu sunt prezentate componente
esentiale care si asigure realizarea scopului unei proceduri
operationale de lucru respectiv, acela de a furniza,
managerulai, salariatilor si tertilor (daci este nevoie), pasii ce
trebuie urmati in realizarea sarcinilor de serviciu, exercitarea
competentelor si angajarea responsabilititilor.

Nu 3 fost asiguratid armonizarea elaboririi, implementarii si
controluiqi aplicirii procedurilor operationale de lucru.

f In perioada auditati s-a constatat ci ANAF nu a procedat
la elaborarea de norme metodologice si/sau proceduri operationale
privind activitatea de impunere din oficiu a contribuabililor
persoane juridice, si nu a elaborat aplicatii informatice specifice.
Abia in anul 2011 a fost emis OPANAF nr. 3392/2011 .prin care a
fost reglementatd procedura prin care se realizeazi impunerea din
oficiu a contribuabililor care nu depun declaratii fiscale.

/2 Managementul structurilor teritoriale nu a analizat
sistematic, cel putin o dati pe an, riscurile legate de desfisurarea
ctivitdtilor sale, nu a elaborat planuri corespunzitoare, in directia
imitdrii posibilelor consecinte ale acestor riscuri si nu a numit
salariafi in aplicarea planurilor respective, drept urmare Standardul
11 —Managementul riscului — prezentat in Anexa nr. 1 la
OMFP 946/2005, nu a fost implementat in entitate
(implementarea a inceput in luna august 2010, wrménd ca primul
ciclu de implementare si se realizeze pénd la 30.03 2012).

La unele DGFP au fost identificate urmitoarele
vulnerabilititi:

= o slabi preocupare a managementului in analizarea

motivelor/cauzelor care au determinat nerecuperarea integrala la
bugetul de stat a creantelor;
= managementul nu a intreprins  masurile
corespunzatoare de executare silita, menite si asigure reducerea
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nivelului creantelor recuperabile si neincasate;

=> managementul nu-si intelege atributiile propriei
functii de conducere, explicindu-se astfel, eficacitatea redusd in
latingerea obiectivelor;

= implicarea insuficienta a conducerii structurilor de
administrare a veniturilor statului in organizarea si coordonarea
activitatii de executare silita;

=> aplicarea necorespunzitoare a misurilor de
executare silitd prin instituirea sechestrelor, ceea ce dovedeste
interesul redus al managementului in aplicarea sechestrelor pe
bunuri mobile si imobile, cAt mai urgent dupi data inceperii
procedurilor de executare silita.

Desi ordinul prin care A.N.AF. a aprobat Regulamentul
de organizare si functionare (ROF) a fost emis in iulie 2009, acesta
a fost primit in teritoriu abia in aprilie 2010.

Intarzieri au fost constatate si in legaturd cu transmiterea in
teritoriu a statelor de functii aprobate. Consecinta este ci fisele
posturilor nu sunt actualizate in termen.

I& Existd activititi desfisurate de structurile ANAF implicate
in colectarea *creantelor  pentru care nu existi suficiente
reglementari /proceduri/metodologii. Spre exemplu, Directia
Generald de reglementare a colectdrii creantelor bugetare nu a
elaborat metodologii §i proceduri in ceea ce priveste vanzarea la
licitatie a bunurilor imobile cu plata unui avans de minimum 50%
din pretul de adjudecare si a diferentei in 12 rate lunare si cu plata
unei dobanzi sau majordri de intdrziere conform art.165 din OG
92/2003 privind Codul de proceduri fiscald. Lipsa metodologiilor i
procedurilor din acest domeniu al executirii silite au favorizat unele
interpretiri eronate ale prevederilor legale.

H

Pagina 43




Auditul performantei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

CAPITOLUL III. CONSTATARILE SI CONCLUZIILE REFERITOARE LA
REALIZAREA OBIECTIVELOR SPECIFICE ACTIVITATII AUDITATE,
PRECUM $I CELE REFERITOARE LA EVALUAREA SISTEMULUI DE
CONTROL INTERN.

1. Contextul strategic privind functionarea administratiei fiscale din
Romdnia. Obiective strategice ale ANAF pentru perioada auditatd (2007-
2010).

fncepénd cu anul 2004, ca urmare a desprinderii unor directii specializate in
administrarea veniturilor statului din cadrul Ministerului Finentelor Publice, toate atributiile de
colectare a veniturilor fiscale ale Bugetului General Consolidat au fost transferate Agentiei
Nationale de Administrare Fiscal.

5

Factorii externi, precum conjunctura extern, evolutia legislativi si climatul social sunt
determinanti in aprecierea nivelului riscului inerent.

Conjunctura economicd precum “si climatul social sunt factori externi luati in
considerare in aprecierea riscului inerent, constituind elemente care nu intrd in sfera
decizionala a entititii auditate dar care influenteaza activitatea acesteia.

ANAF. si-a definit marile linii strategice pe termen mediu (2007-2011), intr-un
context economic favorabil.

Strategia pe termen mediu a AN.A.F. pentru perioada 2007 — 2011, strategie de sine
statatoare a definit prioritatile de guvernare a activittii, printre principalele obiective fiind
declarate si cele legate de urmatoarele aspecte:

»A.N.AF. va supraveghea si incuraja conformarea contribuabililor la indeplinirea
obligatiilor lor fiscale, va controla legalitatea intrarilor §i iesirilor de produse la trecerea
granitei, va identifica si limita frauda fiscali si in comsecintd, va colecta intr-un mod cét mai
eficient cu putin{d venituri fiscale suficiente pentru finanfarea programelor economice i
sociale ale Executivului, pentru buna funcfionare a societdfii.” Se mai declard prin aceasti
strategie si ci ,,prin imbunatitirea activititii noastre de sprijinire a conformdrii voluntare a
contribuabililor prevenim in modul cel mai eficient indisciplina fiscald si asigurdm un
Iratament egal contribuabililor nogtri.”

Marile linii strategice ale A.N.A.F. propuse a guverna activitatea de administrare
fiscald in perioada 2007-2011 au fost:

* Consolidarea A.N.AF. - Pe de o parte, consolidarea autonomiei Agentiei, iar pe de alta,
imbunatitirea gradului de integrare a Autorititii Nationale a Vimilor si a Garzii
Financiare

* Examinarea i perfectionarea procedurilor de management. Ameliorarea nivelurilor de
eficacitate si eficienti

o imbunététirea colectirii veniturilor bugetare

 _—
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Ameliorarea si extinderea ofertei de servicii catre contribuabili
Modernizarea controlului fiscal. Aplicarea tehnicilor de control informatic.
Modernizarea tehnicilor de selectie a contribuabililor (pe bazi analizei de risc) si a
procedurilor de inspectie

e Consolidarea controlului vamal, simplificarea procedurilor, modernizarea i
informatizarea acestora

e Extinderea canalelor de obiinere a informatiilor si imbunititirea sistemelor de
exploatare a informatiilor

e Modernizare si inovatie tehnologic. Adoptarea noilor tehnologii IT

e Dezvoltarea profesionald a angajatilor. Profesionalism superior §i integritatea
functionarilor, transparenta organizatiei, loialitate §i adeziune la obiectivele institutiei;
motivarea acestora.

Precizim ci modificirile substantiale ale climatului economic din perioada 2007-2010
(apirute ca urmare a crizei economice mondiale din anii 2008-2009) au condus la necesitatatea
realizdrii unor ajustiri ale politicii fiscale si ale mecanismului de colectare a veniturilor fiscale
la bugetul general consolidat. in acest context, ANAF a elaborat o noua strategie pe termen
mediu pentru perioada 2011-2014. In cadrul Strategiei ANAF pe termen mediu 2011-2014 se
precizeazi ci axele prioritare ale politicii de ‘administrare fiscald vizeaza trei directii mari de
actiune, dupa cum urmeaza. _

I Combaterea evaziunii fiscale, precum si a oricdror alte forme de evitare a declardrii

si platii x

obligatiilor fiscale; i

II. Cresterea eficientei si dinamicii_colectdrii, concomitent cu reducerea costului unui

leu colectat;

III Incurajarea conformdrii_voluntare, pentru asigurarea unei colectdri rapide, la

costuri reduse. :

Pe termen lung, obiectivul prioritar al administrafiei fiscale este cresterea conformarii
voluntare a contribuabililor. ‘

" 2. Analizd comparativi privind evolutia incasdrilor ANAF la Bugetul
General Consolidat

Din analiza rezultatelor obtinute de institutie de la infiintare si pand in prezent se
observi o crestere de peste 100% a veniturilor incasate in perioada 2004-2008. Criza
economici resimtiti din ce in ce mai puternic incepand cu anul 2009 s-a repercutat i asupra
veniturilor bugetare, astfel ci trendul ascendent din anii anteriori a fost urmat de o scidere a
incasirililor ANAF. Asa cum se observi din graficul de mai jos, veniturile colectate de ANAF
in anii 2009 si 2010 au avut un nivel inferior celui din anul 2008.

m
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Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetul General
Consolidat (mil. lei)
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Figura nr. 6 — Evolutia veniturilor colectate de ANAF Ia Bugetul General Consolidat

In ciuda faptului ca dezvoltarea economici sustinut inregistratd in perioada 2004-2008
a coincis cu obtinerea unor valori din ce insce mai ridicate ale veniturilor bugetare, se constati
cd motivatia principali a acestui fenomen o constituie cresterea economici si mai putin
cresterea calitatii activititii de colectarea veniturilor Bugetului General Consolidat.
Pentru a se putea realiza o evaluare corectd a performantelor ANAF se impune corelarea
rezultatelor institutiei cu realititile economice, mai precis cu evolutia volumului produsului
intern brut inregistrat in RomAnia. '

Cresterea incepand cu anul 2007 a ecartului dintre veniturile Bugetului General
Consolidat si veniturile fiscale colectate de ANAF s-a datorat in principal sumelor primite de
Romania ulterior aderirii la Uniunea European. :

Evolutia veniturilor Bugetului General Consolidat (% PIB)
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Figura nr. 7 - Evolutia veniturilor Bugetului General Consolidat (% PIB)
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_ Asa cum se observi din graficul de mai sus, in pofida unei ugoare cresteri a veniturilor
totale ale Bugetului General Consolidat (privite ca pondere in Produsul Intern Brut) in
perioada 2005-2007, nivelul colectirii impozitelor si taxelor a intrat pe o linie descendenta.
Nivelul minim al incasirilor ANAF din ultimii 7 ani, inregistrat in anul 2009 (27,49% din PIB,
in scadere cu peste 1% fati de anul 2008), reprezinta o realitate care a afectat in buna masurd
posibilitatea finantdrii tuturor cheltuielilor prevazute in buget.

Precizim ci nivelul veniturilor Bugetului General Consolidat raportat la PIB este
unul din cele mai reduse din UE, acest aspect datorindu-se atét cotelor relativ reduse ale
unor impozite si taxe (cota unici de 16%), cat mai ales nivelului ridicat al economiei
nefiscalizate. Precizim ci modificarile operate incepand cu 01.07.2010 asupra nivelului de
taxare al TVA (majorarea cotei de la 19% la 24%) au determinat o crestere de aproximativ
0,7% din PIB a incasarilor din TVA iar veniturile totale colectate de ANAF au rimas la
aproximativ la acelasi nivel obtinut in anul 2009 (27,49% din PIB in anul 2009, respectiv
27,71% din PIB in anul 2010).

Subliniem importanta deosebitd ce trebuie acordati bunei functiondri a ANAF.
Ponderea ridicati a veniturilor colectate de ANAF in totalul veniturilor bugetului general
consolidat (peste 80% din venituri) indici impactul deosebit pe care il are performanta ANAF
asupra echilibrului bugetar din Roménia. I)iminuvarea tncepand cu anul 2007 a ponderii
veniturilor colectate de ANAF in totalul veniturilor Bugetului General Consolidat este
justificatd prin aparitia unor noi surse de venituri ulterior aderarii Roméniei la UE.

Ponderea incasirilor ANAF in totalul veniturilor Bugetului General
Consolidat
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Figura nr. 8 - Ponderea incasiirilor ANAF in totalul veniturilor Bugetului General Consolidat

incasarile realizate de ANAF reprezinta principala sursi de finantare pentru cele mai
importante bugete publice, situatia detaliati a incasirilor ANAF fiind prezentatd in tabelul de mai jos:

Bugetuldestat 441030 | 51.263,70 | 62.787,4 | 74.9946 | 94.027,3 | 85.637,3 | 94.9029
(exclusiv taxa pe viciu)
cfr’g - Impozitpe  profit 6.44161 | 6.49532 | 7.90547 | 10.528,85 | 13.039,90 | 10.617,13 | 10.090,86

M
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- Impozit pe venit (incl.

, , .. 7.103,72 | 6.745,04 | 9.753,76 | 13.877,66 | 18.413,86 18.551,35 | 17.858,28
rest impozit pe salarii)

-TV4 16.547,22 | 22.537,83 | 27.763,05 | 31.243,22 | 40.873,56 34.322,43 | 39.246,00

- Accize 7.965,14 | 9.079,37 | 10.589,51 | 12.507,40 | 13.660,54 15.518,64 | 17.247,08
- Taxe vamale 1.623,27 | 2.033,42 | 2.596,19 876,95 970,71 679,35 592,25

:::tg"t“' asigurarilor sociale de | 1o 500 51 | 17.43851 | 20.311.00 24.633,10 | 32.654,87 | 33.034,06 | 31.917 15

Bugetul asigurarilor pentru

somaj 191322 | 2211,03 | 2.270,97 | 251310 | 1.96553 1.482,46 | 1.316,71

Bugetul Fondului mational unic

. . 6.809,30 | 8.392,34 | 10.654,80 | 12.966,29 14.179,00 | 13.628,74 | 13.151,34
de asigurari de sanatate

Taxa pe viciu 646,45 | 1.299,56 | 1.278,03 | 1.246,50 | 1.034,61

A. Incasirile ANAF Ia Bugetul de Stat

Desi in termeni nominali veniturile colectate la Bugetul de Stat au inregistrat o crestere
evidentd in cei 7 ani de activitate ai ANAF, se constati ci nivelul acestor incaséri se mentine
la un nivel relativ constant raportat la Produsul Intern Brut (aproximativ 18% din PIB).

Venituri colectate de ANAF la Bugetul de Stat ‘

100.000 94.027,3 24.9029 55 .00%
90.000 ’-\%f:ﬁ/g ’
20,000 74.994,6 " - 21,00%
70.000 62.787.4 ] ,
60.000 |- 51.263,7 2000%

44.103,0
50.000 5 19,00%
40.000 il = /
30.000 . TR e e rs 3,53% 18'6692\‘\ 18,48% | 18,00%
20.000 |—1790% . 17.85% N 9
10.000 1743% 700%
0 L L ! L 1 L 16,00%
2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010
=&=Venituri colectate de ANAF la Bugetul de Stat (valori absolute)
==$==Venituri colectate de ANAF la Bugetul de Stat (pondere in PIB)

Figura nr. 9 - Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetul de stat
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Facem precizarea ci in perioada descrisd de graficul de mai sus nu au fost operate
modificari succesive ale cotelor de impozite si taxe colectate de ANAF la Bugetul de stat,
singurele exceptii fiind introducerea cotei unice de 16% la 01.01.2005 si cresterea cotei de
TVA de la 19% la 24% incepand cu data de 01.07.2010.

In ceea ce priveste incasirile ANAF la celelalte bugete publice, s-a constatat ca
veniturile bugetelor de asiguriri sociale (s#natate, somaj, pensii) au inregistrat evolutii
oscilante (cresteri urmate de descresteri, atit ca valori absolute cét si ca procent din PIB).
Mentiondm cd in perioada 2004-2010 au fost operate unele modificéri ale nivelului cotelor de
contributii sociale, motiv pentru care analiza veniturilor colectate de ANAF trebuie corelati cu
aceste variatii ale sarcinii fiscale.

B. Incasirile ANAF la Bugetul de asigurérilor sociale de stat

Veniturile colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor sociale de stat (sistemul public de
pensii) au inregistrat o crestere accentuatd in perioada 2004-2009 (proportionald cu evolutia
economiei tirii §i a volumului Produsului Intern Brut), de la 16.059,8 milioane lei in 2004
pani la 33.034,1 milioane lei in anul 2009 (adica o crestere de peste 105% a incasdrilor). In
anul 2010 aceste venituri au inregistrat o uspard scidere de aproximativ 3% comparativ cu
anul precedent, ajungand la nivelul de 31.917,2 milioane lei.

Venituri colectate de ANAF la B‘ﬁgetul asigurarilor sociale de stat

35.000 32.654,9 33.034,1 31.917,2 [ 9,00%
8,50%

30.000 8,00%
25.000 7,50%
20.000 7,00%
15.000 6,50%
10.000 . 6,00%
5.000 607%  goay  609% L 5.50%
0 : : : . . . 5,00%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

e Venituri colectate de ANAF la Bugetul asigurdrilor sociale de stat (valori absolute)

==g==\enituri colectate de ANAF la Bugetul asigurdrilor sociale de stat {pondere in PIB)

Figura nr. 10 — Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor sociale de stat

Veniturile colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor sociale de stat (privite ca pondere
in PIB) au inregistrat o evolutie ugor descendent in perioada 2004-2006 (de la 6,52% din PIB
in 2004 pani la 5,93% din PIB in 2006), urmati de o crestere in perioada 2006-2009 panad la
nivelul maxim de 6,72% din PIB. Asa cum se observa din graficul de mai jos, cresterea sau
descresterea veniturilor colectate a fost influentat substantial de modificérile aduse cotelor de
contributii sociale obligatorii. De altfel, cresterea incasérilor pana la 6,72% din PIB s-a realizat

==
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pe fondul cresterii cotelor de contribuatii la bugetul public de pensii cu peste 2% din fondul de
salarii. Din pacate, desi in anul 2010 nu au fost operate diminudri ale nivelului de taxare, s-a
constatat ca veniturile colectate de ANAF la Bugetul asigurdrilor sociale de stat au inregistrat
o scadere de peste 0,5% din PIB. Aceasti scidere a fost cauzati in principal de diminuarea
bazei de impozitare pentru contributiile sociale ca urmare a reducerii cu 25% a salariilor din
sectorul public.

Situatia comparativi a veniturilor colectate de ANAF la Bugetul
asigurarilor sociale de stat si a cotelor de contributii aplicabile in 2004-
2010
32,00% 31.50% 31-50%
— L30% SLIE T g aon
31,00%
, / - 8,30%
30,00%
29% 2?}/ - 7,80%
29,00% 3
[ 0,
28,00% 7,30%
) 6,72%
27.00% 6,52% H’AR" o 6,80%
' 6,21%
25,00% — 5,80%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
«=i===Cotele contributiilor la Bugetul asiguririlor sociale de stat (individual+angajator - conditii normale de
lucru)
=p==Incasdri ale ANAF la Bugetul asiguririlor sociale de stat (% PIB)

Figura nr. 11 - Situatia comparativi a veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor sociale de stat sia
cotelor de contributii din perioada 2004-2010

C. Incasarile ANAF la Fondul nafional unic de asiguriri de sintate

In ceea ce priveste incasdrile ANAF la bugetul asigurdrilor sociale de sinitate
(FNUASS), se constatii ci aceste venituri au Inregistrat un trend crescitor pe perioada 2004-
2008, de 1a 6809,3 milioane de lei in 2004 pani la 14.179,0 milioane lei. Ulterior, in anii 2009
si 2010, incasarile la bugetul public pentru sinitate au Inregistrat scaderi fati de anul 2008,
atét ca valori absolute cat si ca ponderi in PIB.

e ————————————
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Venituri colectate de ANAF la Fondul national de asiguriri sociale de
séndtate
16.000 5,00%
14.000 129663 g 2027 131513 4,50%
12.000 4,00%
10.000 3,50%
8.000 — 3,00%
6.000 TET% PE L B 2,50%
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0 t . . . . : 1,00%
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g \/enituti colectate de ANAF la FNUASS {valoriabsolute)
e=g=mVenituri colectate de ANAF la FNUASS (pondere in PiB)

Figura nr. 12 — Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Fondul national unic de asiguriri sociale de sinitate

De altfel, diminuarea incasarilor ANAF la FNUASS (privite ca pondere in PIB) din perioada
perioada 2008-2010 poate fi motivati de diminuarea cu aprox. 2% din fondul de salarii a cotelor de
contributii pentru sanitate. Situatia comparativid privind evolutia cotelor contributiilor plitite la
bugetul pentru sinitate si a incasdrilor realizate de ANAF la FNUASS este prezentatd in graficul de

mai jos:
Situatia comparativi a veniturilor colectate de ANAF la Fondul national de
asigurari sociale de sénatate si a cotelor de contributii aplicabile in 2004~
2010
15,00% 5,00%
14,25% :
14,00% 137;50% 13;50% /A i3.35% L 4,50%
13,00%
\\\%Ql ~ 4,00%
12,00% T
" - 3,50%
11,00% 3,11% 2,20%
2,92% :
. 2,76% /M‘N81% 2,77% - 3,00%
9,00% - 2,50%
8,00% 2,00%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
= Cotele contributiilor la FNUASS { individual+angajator+contributie concedii medicale)

—a-=|ncasari ale ANAF la FNUASS (% PIB)

Figura nr. 13 - Situatia comparativi a veniturilor colectate de ANAF la Fondul national de asiguriri sociale de
siniitate si a cotelor de contributii din pericada 2004-2010

D. incasirile ANAF la Bugetul asiguririlor pentru somaj

”
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O situatie total atipic s-a constatat in urma analizei veniturilor colectate de ANAF la Bugetul
asigurdrilor pentru somaj. Desi in perioada 2004-2010 toate celelalte bugete publice au inregistrat o
crestere majord a veniturilor (cauzati in principal de cresterea in termeni nominali cu peste 100% a
Produsului Intern Brut), incasirile din anul 2010 la Bugetul asigurarilor pentru somaj reprezinti mai
putin de 70% din veniturile incasate in anul 2004, adicd o scidere de la 1.913,2 milioane de lei in anul
2004 pani la 1.316,7 milioane de lei in anul 2010.

Venituri colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor pentru somaj
3.000 078% 0.97% 0,90%
e L 25131 L 0,80%
2.500 ~ =
- 0,70%
2.000 e . - : 0,60%
1.482,5
4 - 0,50%
1500 |1:913.2
\ - 0,40%
1.000 0,39% Ay 0,30%
0,30% L
500 0.26% 0,20%
- 0,10%
O 1 1 L 1 1 1 0’00%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
B
&=\ enituri colectate de ANAF |a Bugetul asigurdrilor pentru somaj (valori absolute)
«=g=V/ @hituri colectate de ANAF la Bugetul asigurarilor pentru somaj (pondere in PIB)

Figura nr. 14— Evolutia veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asiguriirilor pentru somaj

Asa cum se observa din graficul de mai Jjos, diminuarea cotelor de contribuatii pentru somaj
din anii 2006, 2007, 2008 si 2009 a reprezentat principalul motiv al sciderii incasarilor la Bugetul
asigurdrilor pentru somaj. Cresterea incasirilor din anii 2004-2007 s-a realizat pe fondul unor
diminudri usoare ale cotelor de impozitare si cresterii sustinute a economiei si a Produsului Intern
Brut; ulterior, diminuarea substantiald a nivelului de taxare realizati in anul 2008 a condus la un trend
continuu descrescitor al incasrilor la Bugetul asigurdrilor pentru somaj in perioada 2007-2010.

Situatia comparativa a veniturilor colectate de ANAF la Bugetul
asigurdrilor pentru somaj si a cotelor de contributii aplicabile in 2004-
2010
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Figura nr. 15 - Situatia comparativi a veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor pentru
cotelor de contributii din perioada 2004-2010
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3. Analiza privind gradul de realizare de citre ANAF a programului de
incasdri

Estimarea veniturilor bugetare — element determinant in fundamentarea programului
de incasari

in vederea unei analize corecte privind performantele sistemului de administrare
fiscals, se impune identificarea acelor indicatori macroeconomici fata de care se calculeazi
gradul de eficientd al activititii de colectare a veniturilor bugetului public.

in acest context, prima etapi in identificarea indicatorilor utilizafi ca bazi de raportare
constd in stabilirea volumului de venituri bugetare pe care se fundamenteaza bugetele publice
pe anul urmator. '

Principalele atributii §i competente privind estimarea veniturilor bugetare au fost
stabilite prin OMFP nr. 2131/22.06.2009 pentru aprobarea procedurilor operationale privind
Estimarea veniturilor bugetare. Pini la aprobarea acestor procedurilor operationale, respectiv
péni la data de 22.06.2009, nu au existat norte de lucru sau alte proceduri formalizate pentru
definirea modului de fundamentare a bugetului de stat.

fn conformitate cu actul normativ sus-mentionat, estimarea veniturilor necesard
elabordrii politicii bugetare este realizati de citre Directia generala de analiza
macroeconomici si politici financiare din cadrul Ministerului Finantelor Publice. Estimarea
veniturilor bugetare se realizeazd in vederea evaludrii anuale si de perspectiva a veniturilor
bugetului de stat, bugetului asigurdrilor sociale de stat, bugetul fondului national unic de
sanatate §i bugetul asiguririlor de somaj pe baza previziunilor asupra indicatorilor
macroeconomici si financiari efectuate de institutii de specialitate si directii din cadrul
MFP. Modelele de fundamentare a veniturilor bugetare sunt specifice principalelor tipuri de
impozite si taxe. '

Din analiza procedurii de estimare a veniturilor bugetare se constatd ca fundamentarea
veniturilor viitoare se realizeaza doar pe baza informatiilor primite de la Comisia Nationala de
Prognozi. Desi Agentia Nationald de Administrare Fiscala este singura institutie care este
implicati in mod direct in colectarea veniturilor fiscale, aceasta institutie nu participa la
fundamentarea veniturilor bugetare si la elaborarea proiectului legii bugetului de stat, iar
procedura descrisd de OMFP 2131/22.06.2009 nu {ine seama de capacitatea si performantele
ANAF de colectare a veniturilor fiscale si de reducere a ponderii economiei nefiscalizate
(gradul de performantd privind reducerea arieratelor si diminuarea evaziunii fiscale).

Mentionam ci desi Agentia Nationala de Administrare Fiscald nu participd in mod
direct la fundamentarea veniturilor bugetului general consolidat (prognoza incasdrilor pentru
urmitorul an fiscal), la nivelul institutiei a fost realizati o strategie privind administrarea
fiscala cuprinzind principalele obiective pentru imbunitatirea calitétii activitatii si totodatd au
stabilite tinte privind volumul incasarilor din anii urmétori. Spre exemplu, pentru perioada
2008-2011 a fost elaborati Strategia pe termen mediu in care plecAnd de la "o atentd studiere
a situatiei prezente, pentru identificarea realizdrilor §i a premiselor favorabile, a
nerealizirilor §i a necesititii de a aduce modificdri pentru asigurarea unei imbundtairi

”
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consistente a activitdtii AN.AF.” se definesc "marile linii strategice ale A.N.A.F. care vor
guverna activitatea de administrare fiscald”. ,

Conform Strategiei pe termen mediu a ANAF (2008-2011), masurile implementate sau
In curs de implementare la nivelul anului 2007 ar fi trebuit si conduci la “cregsterea colectdrii
veniturilor bugetare cu cdte un punct procentual din PIB, anual”. Comparand nivelul
prognozat al veniturilor colectate (inta propusi de conducerea ANAF ) si incasarile realizate in
perioada 2008-2010 s-a constatat ci ANAF nu si-a indeplinit propriile obiective stabilite prin
strategia pe termen mediu, performantele obtinute in anii 2008, 2009 si 2010 fiind inferioare
celor din perioada precedents.

Situatia comparativa privind prognozele (tintele de venituri) stabilite prin strategia pe
termen mediu 2008-2011 si veniturile efectiv realizate de ANAF este prezentata in graficul de
mai jos:

Veniturile bugetare colectate de ANAF, prognozi si realizari
34%
33% 32,30%
3
31,80% ="
32% —T
30,80% .=
5 29,80% e
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-
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27% —27,96% 2823% 00T 2O
’ 27,61% \ 27.49%  27.,71%
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==de=m \/enituri bugetare realizate de ANAF
=== == Prognoza venituri colectate de ANAF, conform Strategiei pe termen mediu a ANAF 2007-2011

'Figura nr. 16 — Situatia comparativi privind veniturile colectate de ANAF si veniturile planificate in Strategia pe
termen mediu a ANAF 2007-2011

Analizd privind gradul de realizare de céitre ANAF a programului de incasdri la
principalele bugete publice

In urma analizei programelor de incaséri transmise de MFP citre ANAF si a nivelului de
Incasiri realizate in perioada 2005-2010 se constati multiple diferente apreciabile intre nivelul
prognazat si cel realizat al veniturilor bugetului general consolidat, aspect ce ridici unele
semne de intrebare referitoare la modul de intocmire si fundamentare a programului de
incasdri.

a) Cu privire la programul de incasdri la Bugetul de stat

\
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Asa cum se observi din tabelul de mai jos, programele initiale de incasari transmise de
MFP citre ANAF in perioada 2005-2009 au suferit modificari substantiale, in unele cazuri
modificarile depasind 10% din prevederile initiale (de exemplu, anii 2007 si 2008). De
asemenea, se observd cd in perioada 2005-2008 modificarile au fost realizate in sensul
majorarii prevederilor initiale.

O situatie cu totul deosebiti se constatd in cazul programului de incaséri pentru anul
2009, cand previziunile initiale de venituri au fost ulterior diminuate cu aproximativ 20%.

Indicatori privind estimarea (programul de incasdri) i realizarea
veniturilor colectate de ANAF la Bugetul de stat
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Figura nr. 17 — Indicatori privind estimarea si realizarea veniturilor colectate de ANAF la Bugetul de stat

Situatia detaliati a programelor de Incasari si a veniturilor colectate de ANAF este
prezentati in tabelul de mai jos:

- mil. lei-
: Grad de realizare a
::;:?::::l:r‘:lii: :Izsl\aﬂr;'ll’acg:rgeelt\l:il:: Venituri p’°?':2:‘s‘::_‘ii de Excedent/Deficit Exc(:;t:;nrttla[:elzicit
an : Rectificare «l;eea:ﬁa; Program | Program rg “ﬁ’:,ﬁﬁi't?an program

Initial | Modificat (%’)"" : m?ﬁ o mo N eat prog modificat)
2005 48.403,65 51.124,01 5,62% 51.263,70 | 105,91% | 100,27% 2.860,05 139,69
2006 | 59.438,12 | 64.098,51 7,84% | 62.787.42 | 105,63% | 97,95% 3.349,30 -1.311,09
2007 79.198,18 81.733,05 3,20% 74.994,61 | 9469% 91,76% -4.203,57 -6.738,44
2008 95.434,94 | 105.868,95 10,93% 94.027,30 | 98,53% 88,81% -1.407 64 -11.841,65
2009 | 91.006,67 | 84.460,18 -7,19% | 85.637,27 | 94,10% | 101,39% -5.369,40 1.177,09
2010 95.039,74 94.470,69 -0,60% 94.902,90 | 99,86% 100,46% 136,84 432,21

Analizand programele de incasiri transmise de MFP in anii 2007 §i 2008 se constata o
situatie cu impact deosebit asupra echilibrului bugetar. Mai precis, rectificirile de venituri
operate in cursul anilor 2007 si 2008 au fost realizate in sensul majorarii nivelului programului
de incasiri al ANAF in ciuda faptului ci veniturile colectate de ANAF la Bugetul de stat nu au
atins nici macar nivelul din programele initiale de incasari. Acest fapt a condus la un nivel
redus de realizare a programului definitiv de incasiri, si anume 91,76% in anul 2007 si

________________.—_-——————————-——-———____——————————————————'—_——
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88,81% in anul 2008, ceea ce se traduce prin deficite la Bugetul de stat in valoare de
6.738,44 milioane de lei in anul 2007, respectiv 11.841,65 milioane de lei in anul 2008.

De asemenea, analizind indicatorii de mai sus se constati ci in perioada 2005-2010,
ANAF a realizat venituri la Bugetul de stat in proportii cuprinse intre 94% si 106% din
programul initial.

fn anul 2009 prevederile initiale ale programului de venituri au fost realizate in proportie
de 94,1%. Diminuarea prevederilor initiale ca urmare a rectificirilor bugetare operate a condus
la un grad de realizare a programului de incasiri la Bugetul de stat pentru anul 2009 in valoare
de 101,39%.

In anul urmitor (anul 2010), s-a mentinut un echilibru intre prevederile initiale si
rectificate (rectificdrile de program au reprezentat doar 0,6% din veniturile estimate initial)
insd In final au condus la un grad de realizare a programului de venituri ale ANAF de
100,46%, adica un excedent in valoare de 432,21 milioane lei.

b) Cu privire la programul de incasdri la Bugetul asigurdrilor sociale de stat

Gradul de realizare a programului de incasiri ale ANAF la Bugetul asiguririlor sociale
de stat s-a situat perioada 2007-2010 la valori apropiate de 100% (99,51% in anul 2007,
100,33% in anul 2008, 97,77% tn anul 200? si 100,89% in anul 2010).

- mil. lei-
Program de incasiri la Bugetul 3 o Grad de realizare a Excedent/Defi | Excedent/Deficit
A asigurarilor sociale de stat ; V'e_“'tt:':j programului de incasari | it (raportat la (raportat la
" oo - Rectificar | r%AI:I?AF ° Program Program program prc:’g;am
Initial Modificat e (%) inifial modificat initial) modificat)
2005 16.632,35 18.313,34 10,11% |  17.438,51 104,85% 95,.22% 806,16 -874,83
2006 19.283,96 19.489,03 106% | 20.311,00 |  10533% |  104,22% 1.027,04 821,97
2007 22.705,01 24.766,02 9.03% | 24.633,10 | 108 49% 99,51% 1.928,00 121,92
2008 30.676,72 32.546,72 6,10% 32.654,87 106,45% 100,33% 1.978,15 108,15
2009 38.842,06 33.788,54 -13,01% 33.034,06 85,05% 97,77% -5.808,00' -754,48
2010 34.259,82 31.636,99 7.86% | 31.917,15 93,16% |  100,89% -2.342,67 280,16

in ceea ce priveste veniturile colectate de ANAF comparativ cu programelor initiale de
incasiri la Bugetul asiguririlor sociale de stat, se constatd ci cid in perioada 2005-2008 acest
indicator a inregistrat valori peste 100% (de exemplu 108,49% in 2007, 106,45% in 2008).

\
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Indicatori privind estimarea (programul de incasdri) si realizarea
veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asigurarilor sociale de stat
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Figura nr. 18 — Indicatori privind estimarea si realizarea veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asiguririlor

sociale de stat .

O situatie deosebita s-a inregistrat in anul 2010, cind incasérile realizate de ANAF au
reprezentat doar 93,16% din programul initial de incaséri. In acest caz, diminuarea cu peste
7% a programului initial de incasari ‘d condus in final la un grad de realizare a
programului de incasiri la Bugetul asigurarilor sociale de stat de 100,89%.

¢) Cu privire la programul de incasdri la Bugetul asigurdrilor pentru somaj

Din analiza gradului de realizare a programului de incaséri la Bugetul asigurarilor pentru
somaj, s-a constatat ci in perioada auditati ANAF a realizat programul de Incaséri in proportii
depagind 100%, dupi cum urmeazi: 103,43% in anul 2007, 100,42% in anul 2008, 113,4% in
anul 2009, 100,49% 1n anul 2010.

- Mil. lei -

Indicatori privind estimarea (programul de incaséri) si realizarea
veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asigurdrilor pentru somaj
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fncasdri ANAF la Bugetul asig. pentru somaj = Diferentd (Venituri realizate-Prevederi definitive)

Figura nr. 19 — Indicatori privind estimarea si realizarea veniturilor colectate de ANAF la Bugetul asigurarilor
pentru somaj
N
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Situatia detaliatd privind programul de incasiri si realizirile ANAF cu privire la
Bugetul asiguririlor pentru somaj sunt prezentate detaliat in tabelul de mai jos:

- mil. lei-
Program de incasari la Bugetul . Grad de realizarea | Excedent/Defi | Excedent/Defici
asigurarilor sociale pentru $omaj, Venituri 1ui de # ari -
An transmis de MFP citre ANAF realizate de | Progdramulul deincasarl | cit (raportatla | t(raportatia
Initi. . Rectificare ANAF Program Program pr og_rz-:m pl"’q?ram%
Initial Modificat (%) initial modificat initial) modificat)
2005 | 2.073,76 2.175,10 4,890% 2.211,03 106,62% | 101,65% 137,27 35,93
2006 | 1.647,78 2.307,58 40,04% 2.270,97 137,82% 98,41% 623,19 -36,61
2007 | 2.429,70 2.429,70 0,00% 2.513,10 103.43% | 10343% 83,40 83,40
2008 | 1.957,31 1.957,31 0,00% 1.965,63 100,42% |  100,42% 8,22 8,22
2009 | 1.546,42 1.307,34 -15,46% 1.482,46 9586% | 113,40% -63,96 175,12
2010 | 1.784,53 1.310,29 -26,58% 1.316,71 73,78% |  100,49% 467,82 6,42

Asa cum se observi din tabelul de mai sus, gradul de realizare a veniturilor pentru anii

2009 si 2010 a fost substantial influentat de modificarea (diminuarea) programului de incasari
cu peste 15% din prevderile initiale. In consecintd, desi gradul de realizare a programelor
initiale de incasdri s-a situat la 95,86% in anul 2009 si 73,78% in anul 2010, urmare
rectificdrilor operate asupra planului de incasiri s-a ajuns la un nivel al veniturilor colectate la

Bugetul asigurérilor pentru somaj de 113,4% in anul 2009, respectiv 100,49% in anul 2010.

b
d) Cu privire la programul de incasdiri la Fondul national unic de asigurdri de siindtate

In ceea ce priveste incasirile ANAF la Fondul national unic de asiguriiri de sinitate
(FNUASS) s-a constatat ci in perioadaf‘auditaté (2007-2010) ANAF a inregistrat un grad de
realizare a programului de incasiri cuprins intre 106,68% in anul 2007 si 91,54% 1n anul 20009.

- mil. lei-
a Program de incaséri la FNUf\ss re\a/;:aittz,; ) _plq(;r;%ﬁurie:gzi:?a:éri Ex:;‘:g’:.tgﬁ:c" Ex;:reat:::::lalﬁgcit
Initial Modificat Rec(t:/foi)care ANAF P ::g":lm g ?dg’?c':t program initial) rg;%?fli‘ac:;)
2005 | 7.699,10 | 8.377,81 8,82% 8.392,34 | 109,00% 100,17% 693,24 14,53
2006 | 9.096,14 | 9.950,29 9,39% 10.654,80 | 117.14% 107,08% 1.558,66 704,51
2007 | 11.607,81 | 12.154,67 471% 12.966,29 | 114 70% 106,68% 1.358,48 811,62
2008 | 15.460,32 | 15.489,24 0,19% 14.179,00 91,71% 91,54% -1.281,32 -1.310,24
2009 | 14.391,65 | 14.392,25 0,00% 13.628,74 94,70% 94,69% -762,91 -763,51
2010 | 14.388,77 | 13.124,04 -8,79% 13.151,34 91,40% 100,21% -1.237,43 27,30
De altfel, veniturile prognozate pentru perioada 2008-2010 au fost supraestimate,

Incasdrile ANAF situfindu-se in toti acesti ani la un nivel de aproximativ intre 91% si 94% din
programul initial de incasdri. De altfel, in anul 2010 modificarea prevederilor initiale in sensul
diminudrii acestora cu peste 8% a condus la cregterea gradului de realizare a incasarilor de la
91,4% (raportat la programul initial) 1a 100,21% (raportat la programul de incaséri final).

\
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Indicatori privind estimarea (programul de incasari) si realizarea
veniturilor colectate de ANAF la Bugetul Fondului national unic de
asigurari de sanatate
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Figura nr. 20 — Indicatori privind estimarea si realizarea veniturilor colectate de ANAF la Fondul national unic de
asiguriiri de sinatate

Concluzii:

fncepand cu anul 2007, s-au constatat discrepante majore intre programul initial de
incasari si valoarea veniturilor efectiv realizate. In aceste cazuri, supraevaluarea veniturilor
conduce la necesitatea diminudrii cheltuielilor prin rectificari bugetare si identificarea unor
venituri suplimentare ale bugetului general consolidat. De altfel, in unele cazuri rectificirile au
fost realizate in sens invers fati de evolutia economiei §i incasdrilor la bugetul general
consolidat.

Diferentele substantiale intre veniturile previzionate de Ministerul Finantelor
Publice si incasirile realizate de ANAF denoti deficiente atét in ceea ce priveste modalitatea
de calcul si acuratetea estimdrilor (sarcind din ce in ce mai dificild in climatul economic
actual) cét si asupra performantei institutiei cu rol de colectare a veniturilor bugetului de stat.
Evolutia ascendentd a incasarilor bugetare din TVA 1in anii 2004-2008 (urmati de declinul din
2009 si revenirea in anul 2010 la un nivel al veniturilor similar anului 2008) si diferentele
substantiale intre veniturile programate si incasérile efectiv realizate au avut, in principal,
urmitoarele motivatii:

— evolutia economiei roménesti - cresterea Produsului Intern Brut in anii 2004 - 2008 si
descresterea in anul 2009 determinati de criza financiara.

— deficiente privind modalitatea de calcul si acuratetea estimarilor veniturilor bugetare.

~ fundamentarea veniturilor statului fird a se analiza capacitatea reald de colectare a
TVA de citre ANAF.

— deficiente privind capacitatea administratiei fiscale de colectare a veniturilor bugetului
general consolidat.

’

Pagina 59




Auditul performantei privind colectarea impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

4. Costul colectdrii veniturilor fiscale ale Bugetului General Consolidat -
indicator al eficientei, eficacititii sI economicitdtii activitdtii administratiei
fiscale din Romdnia.

Analizi privind costul colectirii in perioada auditati (2007 - 2010).

Echipa de audit a analizat Notele intocmite de Directia Generala de Planificare Strategica
si monitorizare a Realizirii Creantelor Bugetare pentru perioada 2007 — 2010, cu privire la
indicatorii care caracterizazi eficienta si eficacitatea activititii ANAF., Astfel, pe baza datelor
prezentate s-a constatat cd la nivelul ANAF — structuri centrald, Directiilor Generale de
Finante Publice si Directia Generald de Administrare a Marilor Contribuabili (exclusiv Garda
Financiard si ANV), situatia veniturilor si cheltuielilor realizate se prezinti astfel:

2007 2008 2009 2010

Venituri bugetare nete* (exclusiv ||, o0 136291767312 | 130.647.822.100 |  133.462.077.686
venituri din vam3)

Cheltuieli totale 1.321.961.288 1.861.509.164 1.579.320.802 1.429.382.306
Cheltuieli de personal 1.208.720.605 1.721.486.615 1.418.130.187 1.236.617.789
Numir posturi 24.749 25255 24.683 23.562
Numiir contribuabili, din care: 6.171.468 6.515.982 6.320.387 6.494.947
gs“c‘:li' contribuabili - fnregistrati 1.479.286 1.614.080 1.601.054 1.588.750

* Veniturile bugetare nete se calculeazi ca diferenta intre totalitatea veniturilor realizate de ANAF (exclusiv venituri din vama) si
TVA, accize restituite efectiv. Cheltuielile totale, cheltuielile de personal, precum §i numdirul de posturi sunt calculate pentru total ANAF
exclusiv Vama i Garda Financiari. '

Veniturile nete calculate la nivelul ANAF reflecti intr-o mare masura eficienta
administratiei fiscale in colectarea si administrarea veniturilor bugetare.

Din analiza evolutiei veniturilor bugetare nete se constati o crestere a veniturilor
bugetare in anul 2008 comparativ cu anul 2007, urmat de o scidere importanti in anul 2009
raportat la anul 2008 de aproximativ 4 procente. fn anul 2010 s-a inregistrat o crestere de
aproximativ 3 procente a veniturilor nete fatd de anul precedent.

Graficul evolutiei veniturilor bugetare nete
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Evolutia cheltuielilor totale a urmérit in mare trendul veniturilor -bugetare, exceptie a
facut anul 2010 cand s-a Inregistrat o scidere a cheltuielilor totale fatd de anul precedent.

Graficul evolutiei cheltuielilor totale
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b

Evolutia descrescatoare a cheltuielilor tofale in anul 2009 si anul 2010 fatd de anul 2008
s-a datorat sciderii cheltuielilor de personal; in conditiile in care numdrul de posturi a ramas
aproximativ constant. ‘

Graficul evolutiei cheltuielilor de personal
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Echipa de audit a analizat pentru anii 2009 si 2010 influenta Directiei Generale de
Administrare a Marilor Contribuabili (DGAMC) si Directiei Generale a Finantelor Publice a
Municipiului Bucuresti (DGFPMB) in totalul veniturilor nete si totalul cheltuielilor
inregistrate la nivelul ANAF si s-au constatat urmitoarele:

- Ponderea veniturilor nete incasate la nivelul DGAMC in total venituri nete a reprezentat

n anul 2009 - 39,81%, iar 1n anul 2010 — 45,27%.

H
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- Ponderea cheltuielilor totale la nivelul DGAMC fn totalul cheltuielilor realizate la
nivelul ANAF a reprezentat in anul 2009 — 2,96%, iar in anul 2010 — 4,87%

- Ponderea cheltuielilor de personal la nivelul DGAMC in totalul cheltuielilor de
personal la nivelul ANAF a reprezentat in anul 2009 — 1,81%, iar in anul 2010 —
1,70%

- Ponderea numérului de posturi la nivelul DGAMC in totalul posturilor la nivelul ANAF
a reprezentat in anul 2009 — 1,27%, iar in anul 2010 — 1,37%.

La nivelul DGFP MB, situatia se prezinti astfel:

- Ponderea veniturilor nete incasate la nivelul DGFP MB in total venituri nete a
reprezentat in anul 2009 - 19,66%, iar in anul 2010 — 17,67%.

- Ponderea cheltuielilor totale la nivelul DGFP MB in totalul cheltuielilor realizate la
nivelul ANAF a reprezentat in anul 2009 — 7,57%, iar in anul 2010 — 6,70%

- Ponderea cheltuielilor de personal la nivelul DGFP MB fn totalul cheltuielilor de
personal la nivelul ANAF a reprezentat in anul 2009 — 7,71%, iar in anul 2010 —
6,95%

- Ponderea numdrului de posturi la nivelul DGFP MB in totalul posturilor la nivelul
ANAF a reprezentat in anul 2009 — 7,94%, iar in anul 2010 — 7,61%.

- Ponderea numérului de contribuabili la nivelul DGFP MB in totalul contribuabililor
administrati la nivelul ANAF a reprezentat in anul 2009 — 15,11%, iar in anul 2010 —
16,72%.

Astfel, rezultatele cumulate la nivelul DGAMC si DGFP MB se prezintii astfel:

% din total ANAF
2009 2010
Venituri bugetare nete DGAMC si DGFP MB 59,47 62,94
Cheltuieli totale DGAMC si DGFP MB 10,53 |. 11,57
Cheltuieli de personal DGAMC si DGFP MB 9,52 8,65
Numiir posturi DGAMC si DGFP MB 9,22 8,98
Numir contribuabili 15,72 16,85

in concluzie, DGAMC si DGFP MB realizeazi 59,47 % in anul 2009 respectiv 62,94 % in
anul 2010 din totalul veniturilor nete realizate la nivelul ANAF, cu cheltuieli de 10,53 % in anul
2009 respectiv 11,57 % in anul 2010 din totalul cheltuielilor la nivelul ANAF.

Grafic, situatia se prezinti astfel:

e —
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Ponderea veniturilor bugetare nete realizate Ia nivelul
DGAMC, DGFPMB si DGFP teritoriale in totalul
venlturllor realizate de ANAF in anul 2009

# DGAMC si DGFP MB B DGFP teritoriale

Figura nr. 24— Poiid
(DGFP judetene) in anul 200

Ponderea veniturilor bugsetare nete si cheltuielile totale in totalul
veniturilor respectiv cheltuielilor ANAF, la nivelul DGAMC si DGFPMB
respectiv DGFP teritoriale an 2009

/ 89,47 %
100 59,47 % :

71,53%
50 - 10,53 % : B Venituri bugetare nete
""" ' B Cheltuieli totale

DGAMC si DGFP MB DGFP teritoriale

Fig
DGFP teritoriale in anul 2009

fn anul 2010 se constati o crestere a ponderii capacitatii de colectare a veniturilor de
citre DGAMC si DGFPMB in total venituri realizate de ANAF, de la 59% cét a fost in 2009,
la 63%.

Mai exact, acest lucru reflect strategia managementului ANAF de a concentra eforturile
de administrare a principalilor contribuabili ai tarii la nivelul DGAMC. Din acest punct de
vedere, se constat3 o eficientizare a utilizirii resurselor in scopul realizarii incasdrii veniturilor
cuvenite bugetului statului prin minimizarea costurilor.

Totusi, misurile managementului ANAF de eficientizare a utilizarii resurselor proprii in
realizarea incasirii veniturilor bugetului statului printr-un cost mic raportat la nivelul
veniturilor realizate la nivelul DGAMC nu au fost urmate §i de o politicd de management
orientatii spre reducerea cheltuielilor la nivelul DGFP teritoriale unde, incasarea veniturilor
cuvenite bugetului statului s-au realizat la o pondere mare a costurilor raportat la cheltuielile
totale ale ANAF.

”
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Ponderea veniturilor bugetare nete reallzate la nivelul
DGAMC, DGFPMB si DGFP teritoriale in totalul
veniturilor realizate de ANAF in anul 2010

37%

B DGAMCsi DGFP MB B DGFP teritoriale

Figura nr. 26 Péi
(DGFP judetene) in anul 2010

3

Ponderea veniturllor bugetare nete sl cheltulelile totale In totalul
veniturflor respectiv cheltulellior ANAF, la nivelul DGAMC sl DGFPMB
respectiv DGFP teritoriale an 2010
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Figura nr. 2
DGFP teritoriale in anul 2010

PMB si

Indicatorii de eficientsi si eficacitate prezentati de cétre Directia Generali de
Planificare Strategicd si monitorizare a Realizirii Creantelor Bugetare pentru perioada 2007 —
2010 prin Notele intocmite citre managementul ANAF, au fost urmitorii:

a) Lei cheltuiti la un milion lei venituri bugetare nete

b) Lei cheltuiti cu personalul Ia un milion lei venituri bugetare nete
¢) Venituri bugetare colectate la numiir de personal
d) Venituri bugetare colectate la numiir de contribuabili

_—_“—*—‘“—%—_ %
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a) Indicatorul ”Lei cheltuiti la un milion lei venituri bugetare nete”

An fiscal Lei cheltuiti la un milion lei venituri bugetare
Realizat
2007 11.869,41
2008 13.658,27
2009 12.088,38
2010 10.710,03

Acest indicator reflectd eficienta administratiei fiscale in colectarea veniturilor bugetare
cuvenite statului. Analizdnd dinamica acestui indicator se constatd cd dacd in anul 2008 s-a
inregistrat o crestere a cheltuielilor la un milion lei venituri bugetare, in anii 2009 si 2010
cheltuielile au urmat un trend descrescétor. Situatia se prezinta grafic astfel:

Graficul evolutiei costului de colectare a
veniturilor bugetare
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Sciderea costului de colectare a veniturilor bugetare reprezinta un deziderat
pentru administratia fiscali. Trendul de scidere inregistrat in anii 2009 si 2010 denoti o
crestere a eficientei colectirii veniturilor bugetare.

b) Indicatorul Lei cheltuiti cu personalul la un milion lei venituri bugetare nete”

in cadrul cheltuielilor totale inregistrate la nivelul ANAF in perioada auditatd ponderea
cea mai mare au avut-o cheltuielile cu personalul. Astfel, dinamica cheltuielilor cu personalul
a fost similard dinamicii cheltuielilor totale. Indicatorul privind cheltuielile cu personalul la un
milion de lei venituri bugetare a urmdrit un trend ascendent in anul 2008, de la 10.852,66 lei la
12.630,89 lei, pentru ca in anii urmitori, respectiv in anul 2009 si anul 2010, trendul si fie
descrescitor ajungind ca in anul 2010 cheltuielile cu personalul si se situeze sub nivelul celui
din 2007, mai exact la 9.265,59 lei.
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L e e R e e

Altfel spus, in anul 2010, pentru realizarea veniturilor bugetare, ANAF a cheltuit
echivalentul a 1% din totalul veniturilor bugetare nete cu cheltuielile cu personalul.

An | Lei cheltuiti cu personalul la un milion lei
fiscal venituri bugetare
Realizat
2007 10.852,66
2008 12.630,89
2009 10.854,60
2010 9.265,59
Graficul evolutiei costului de colectare a
veniturilor bugetare raportat la cheltuielile cu
personalul
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Figura nr. %

¢) Indicatorul *Venituri bugetare colectate la numdr de personal”

Acest indicator reflectd nivelul de eficacitate in realizarea veniturilor bugetare raportat la
numdrul de personal. Cu cit valoarea acestui indicator este mai mare cu att performanta
ANAF de a realiza incasarea veniturilor cuvenite statului este mai mare.

in perioada auditats, indicatorul a urmat un trend ascendent, exceptie a facut anul 2009,
an in care veniturile bugetare colectate la numér personal au inregistrat o scidere fati de anul
precedent. In anul 2010, nivelul veniturilor incasate raportate la numérul de personal au
crescut situdndu-se la o valoare de 5.664.293,26 lei.

An Venituri bugetare colectate la numair
fiscal persoanal
Realizat
2007 4.500.201,37
2008 5.396.625,12
2009 5.293.028,49
2010 5.664.293,26

Informatiile din tabelul de mai sus sunt reprezentate grafic, astfel:
e o
’ Pagina 66




Auditul performantei privind colectarea impozitelor gi taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

Graficul evolutiei veniturilor bugetare colectate
la numérul de personal
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d) Indicatorul ”Venituri bugetare colectate la numdr de contribuabili”

Acest indicator reflects nivelul de eficacitate in realizarea veniturilor bugetare raportat la
numarul de contribuabili. .

In perioada auditati, indicatorul a urmat un trend descendent, exceptie a facut anul 2008.
Veniturile bugetare colectate la numir de contribuabili s-au redus in anul 2009 fatd de anul
2008 si in anul 2010 fatd de anul 2009.

An Venituri bu'getare colectate la numir de
fiscal contribuabili
Realizat
2007 18.046,84
2008 20.916,54
2009 20.670,86 ‘
2010 20.548,60

Informatiile din tabelul de mai sus sunt reprezentate grafic, astfel:

Graficul evolutiei veniturilor bugetare colectate
la numar de contribuabili

21.500,00 20.670,86 20.548,60

zo.91s,;,$,,-\ I
20.000,00
18.046,84 /

18.500,00 (

17.000,00
2007 2008 2009 2010

i \/@niituri bugetare colectate ia numar de contribuabili
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5. Activitatea de planificare strategicd si monitorizare a realizdrii

- creantelor bugetare - factor determinant in evaluarea calitdtii activitdtii de

colectare a veniturilor bugetelor publice, cu impact direct asupra deciziilor
manageriale

Cu privire la Directia generali de DPlanificare strategicd si monitorizare a realizdrii
creantelor bugetare

In cadrul ANAF principalele atributii referitoare la planificarea si monitorizarea
activitdtii de administrare fiscali revin Directiei generale de planificare strategicd §i
monitorizare a realizdrii creantelor bugetare (DGPSMRCB). Exemplificim mai jos cateva din
sarcinile acestei directii, asa cum sunt prevazute in Regulamentul de organizare si functionare:

- coordoneazd activitatea de elaborare si actualizare a Strategiei Agentiei Nationale de
Administrare Fiscald: '

- monitorizeazd activitatea de implementare a strategiei §i a Planului anualde
performantd;

- propune strategii de dezvoltare pe termen mediu gi lung in domeniul administririi
fiscale; .
- analizeazd periodic gradul de indeplinire a obiectivelor strategice, pe total Agentiei
Nationale de Administrare Fiscald §1 pe unitdfi subordonate;

- coordoneazd elaborarea de studii,.analize si alte lucrdri privind evolutia, in dinamicd,
a gradului de incasare a veniturilor bugéetului general consolidat;

Avéand in vedere atributiile de sintezi ale acestei directii, o parte din lucrari au un
caracter mai larg, acoperind intreaga activitate A.N.AF - inclusiv Garda F inanciara si
Autoritatea Nationald a Vimilor, atit la nivel central si cit si teritorial. Aceste lucriri specifice
constau in: strategii, Buletinul statistic al ANAF, programul/raportul de activitate al ANAF,
Tablouri de bord pentru analizarea si raportarea performantelor, monitorizarea colectirii
veniturilor si creantelor bugetare , analize, note, informari. !

Principalele activititi ale DGPSMRCB referitoare la colectarea veniturilor bugetare
realizatd de ANAF sunt urmiitoarele:

- planificare strategici

- planificare operationali

- repartizarea programului de fncasiri primit de la MFP, pe unititi fiscale
teritoriale.

- monitorizarea activititiilor de executare siliti si urmirire a incasirii arieratelor.

- coordonarea planurilor de informatizare ale ANAF

- trimestrial, ANAF publici pe site Buletinul Fiscal, lucrare care cuprinde statistici

macroeconomice si informatii privind realizirile agentiei pe domenii de activitate, precum si
indicatori specifici ai Garzii Financiare si ai Autoritatii Nationale a Vamilor.

Indicatori de performanti utilizati de ANAF pentru monitorizarea realizirii
programului de incasari

M\
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Sistemul indicatorilor de performanti utilizat de citre ANAF este rezultatul unei
activititi indelungate, incepute din anul 2004. Pe parcursul acestei perioade, beneficiind de
anumite proiecte de cooperare bilaterald cu Ministerul Finantelor din Olanda sau in cadrul
Proiectului de twining cu Franta sau cu expertii spanioli in cadrul unui proiect PHARE, au
fost elaborati anumiti indicatori, care ulterior au fost modificati i completati, ajungdndu-se
ca la nivelul anului 2010 acest sistem de planificare §i monitorizare a activitatii s confina 27
indicatori.

Pentru perioada auditatd, respectiv 2007-2010, numérul indicatorilor de performanta in
administrarea fiscald a variat de la 16 indicatori in primul an de implementare (2007) la 27 in
anul 2010.

fn vederea monitorizirii activititii de colectare a impozitelor si taxelor cuvenite
bugetului public, in perioada auditatd (2007-2010) au fost utilizati mai multi indicatori de
raportare.

Precizim ci nu s-a putut realiza in toate cazurile urmdrirea evolutiei in timp a
indicatorilor pentru perioada auditatd intrucdt au fost efectuate modificari ale acestora (ca
numdr si continut) de la un an la altul.

In anul 2010, odati cu modificarea strategiei ANAF pe termen mediu (2010-2013),
sistemul indicatorilor de performanti a fost reevaluat in sensul ca au fost eliminati din setul de
indicatori un numir de 8 si s-au introdus alti 7 indicatori noi.

Cauzele care au determinat eliminarea acestor indicatori din setul de indicatori privind
evaluarea performantei au fost: evaludrile efectuate de MFP cu privire la reflectarea laturii
pozitive a activititii, implementarea procedurii de solutionare a cererilor de rambursare TVA
prin selectia din baza de date nationald, solutionarea de citre instantele de contencios
administrativ a contestatiilor formulate de contribuabili impotriva actelor de administrare
fiscals, modalitatea de stingere a obligatiilor fiscale prin distribuirea sumelor din contul unic
prin aplicatiile informatice denatureazd numdrul de obligatii incasate integral la termen
precum si introducerea de noi indicatori pentru aprecierea eficientei aplicdrii procedurilor de
executare silita.

Precizim ci modificarea in unele cazuri a algoritmului de calcul si nestabilirea pentru
unii indicatori a unor tinte programate creeaza unele dificultiti in cuantificarea performantelor
activititii structurilor subordonate ANAF.

Programul de incasiri privind veniturile bugetului de stat comunicat de ANAF, a fost
intocmit pentru perioada an 2007, an 2008 si trim I 2009 pe total venituri, fard detaliere pe
categorii de impozite si taxe prevazute in legea bugetului de stat,. Incepand cu trimestrul al II
lea al anului 2009 si in anul 2010 aceste deficiente au fost remediate, in sensul ca programul
de incasiri a fost detaliat pe categoriile importante de impozite si taxe prevdzute in legea
bugetului de stat, respectiv: impozit pe profit, impozit pe venit, TVA si accize.

Prezentdm mai jos principalii indicatori utilizati in monitorizarea activitatii de colectare
in perioada 2007-2010:

1. Gradul de realizare a programului de incasiri venituri bugetare (valori brute)
(indicator F1)

Formula de calcul: (A/B) x 100

”
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Nota: Se stabileste de fiecare unitate teritoriala in Dparte si se calculeaza numai pentru
buget general consolidat adminisirat de ANAF. _

A = Realizari venituri bugetare nete (buget de stat + buget asigurari sociale de stat +
buget asigurari pentru somaj + buget FNUAS - conform F2) + "BETA"

B = Program venituri bugetare nete (buget de stat, inclusiv sume si cote defalcate,
exclusiv incasari venituri in vama + buget asigurari sociale de stat + buget asigurari pentru
somaj + buget FNUAS) + "BETA"

Unde "BETA" = TVA efectiv restituita (fara compensari) + accize efectiv restituite
(fara compensari) + sumele virate pentru sponsorizarea entitatilor nonprofit, conform art.57,
alin.4 Legea nr.571/2003, privind codul fiscal + contributii la fondul privat de pensii (suma
care se regaseste numai la DGFP MB, alti contribuabili).

Sfera de cuprindere
» Venituri nete programate a Ji incasate si comunicate de MFP - ANAF potrivit
prevederilor legilor bugetare anuale, pe total buget general consolidat administrat de
ANAF, exclusiv veniturile incasate in vama,
TVA efectiv restituita (fara compensari).
Accize efectiv restituite (fara compensari).
Sumele virate pentru sponsorizarea entitatilor nonprofit, conform art.57, alin.4 Legea
nr.571/2003, privind codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.
Restituiri de fonduri din finantarea bug. ani precedenti (suma care se regaseste numai
la DGFP MB, alti contribuabili). :
Contributii la fondul privat de pensii (suma care se regaseste numai la DGFP MB, alti
contribuabili. "
Alte incasari.
Incasari venituri pe fiecare buget conform soldurilor din conturile trezoreriei
Cheltuieli deduse direct de angajator conform Declaratiei 102 (sume deductibile),
raportate conform circularei nr.287765/2007. '

VVV V VYV VYVVv

'

Din analiza rezultatelor pentru anii 2007-2009, in contextul unei supraestimiri a
veniturilor bugetare, se observi ca gradul de realizare al acestui indicator s-a situat la un nivel
foarte redus (mai putin de 90%), dupa cum urmeazi:

2007 2008 2009 2010

Gradul de realizare a programului de
Incasari venituri bugetare (valori brute) la 89.14% 86.80% | 86.95% | 97.81%
nivelul DGFP judetene si DGAMC

Situatia detaliatd privind gradul de realizare a programului de incasdri venituri bugetare
pentru structurile subordonate ANAF se prezint3 astfel:

DGFP Alba
DGFP Arad
DGFP Arges
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DGFP Bacau
DGFP Bihor
DGFP Bistrita Nasaud
DGFP Botosani
DGFP Braila
DGFP Brasov
DGFP Buzau
DGFP Calarasi
DGFP Caras-Severin
DGFP Cluj
DGFP Constanta
DGFP Covasna
DGFP Dambovita
DGFP Dolj

DGFP Galati
DGFP Giurgiu
DGFP Gorj
DGFP Harghita
DGFP Hunedoara
DGFP Ialomita
DGFP lasi

DGFP lifov
DGFP Maramures
MC-Bucuresti
DGFP Mehedinti
DGFP Bucuresti
DGFP Mures
DGFP Neamt
DGFP Olt

DGFP Prahova
DGFP Salaj
DGFP Satu Mare
DGFP Sibiu
DGFP Suceava
DGFP Teleorman
DGFP Timis
DGFP Tulcea
DGFP Valcea
DGFP Vaslui
DGFP Vrancea
Contrib Mij. Bucuresti
TOTAL

Legendd
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Analizdnd rezultatele de mai sus se constati ci in perioada 2007-2009 marea
majoritate a unititilor subordonate nu si-a realizat planul de incasiri, in_multe cazuri
radul de nerealizare depisind chiar si 20% din programul stabilit. In ceea ce priveste
performantele din anul 2010, se constati c3 gradul de realizare a programului de incasiri a
Inregistrat un nivel cu mult mai ridicat fatd de anii anteriori, majoritatea inregistrind valori
apropiate de 100% (in unele cazuri cu mult peste 100%).

Cauzele identificate la nivelul structurilor teritoriale ale ANATF care au condus la
nerealizarea programului de incasiiri a veniturilor nete ale bugetului general consolidat
al statului au fost, in principal, urmitoarele:

- neinstituirea de citre structurile functionale specializate din cadrul institutiei in toate
cazurile a masurilor necesare pentru incasarea creantelor;

- neaplicarea tuturor masurilor legale de executare silitd, In conditiile in care
contribuabilul nu a achitat obligatiile bugetare mentionate in titlul executoriu;

- comportamentul fiscal al contribuabililer care nu-si onoreazi la plata obligatiile fiscale
reprezentdnd “stopaj la sursd”, respectiv, neachitarea de citre contribuabili a obligatiilor
fiscale si nesesizarea sau sesizarea cu intirziere a organelor in drept pentru inceperea
urmaririi penale;

- Inregistrarea unui grad redus de ¢onformare voluntara a contribuabililor la plata
creantelor fiscale, astfel, nerealizarea indicatorului »Gradul de conformare voluntari la
plata obligatiilor (valoric)”, este consecinfa nerealizérilor indicatorului de venituri nete,
in special a programului din obligatii curente, dar si a cresterilor de arierate in perioada
curenta, .

- greutdtile intdmpinate de organele fiscale in valorificarea bunurilor mobile si imobile
sechestrate;

- dificultéti financiare cu care se confrunti contribuabilii ca urmare a crizei economice;

Concluzii

Nerealizarea indicatorilor de performant mentionati anterior, este motivati de:

- neutilizarea tuturor modalititilor de executare silitd asupra veniturilor si bunurilor
urmdribile ale debitorilor;

- lipsa disponibilitatilor banesti ale contribuabililor administrati ca urmare a blocajului
financiar creat de criza economico-financiari;

- greutitile intimpinate de organele fiscale in valorificarea bunurilor mobile si imobile
sechestrate ca urmare a neprezentirii de cumpadrétori la licitatiile organizate de citre organele
de executare siliti;

- Tecuperarea unor sume mici din valorificarea sechestrelor instituite, in multe cazuri
acestea au fost valorificate la a doua sau chiar la a treia licitatie §i implicit la o valoare mai
micé decit cea evaluati;

- gradul redus de incasare din popriri asupra veniturilor datorate de ciitre terti debitorilor
in conditiile in care acestia nu au dat curs popririlor instituite de organele de executare silita;

- lipsa disponibilitatilor bénesti in cazul unor debitori ai ciror beneficiari de lucriri sunt
institutiile publice datorita neachitarii lucririlor de citre acestea, fapt ce a determinat un blocaj

in lant in derularea operatiunilor de incasiri si plati;
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- nedepunerea declaratiilor fiscale de citre administratorii judiciari/lichidatori pentru
contribuabilii intrati in procedura insolventei.

fn concluzie, evolutia nefavorabild a unor indicatori de performanta reflecta direct
gradul de indeplinire a obiectivelor programate evidentiind o eficacitate necorespunzitoare
pentru aceste activititi, pe de o parte, si o nerealizare a maximizirii rezultatelor entitatii
auditate cu resursele existente, pe de alti parte, in activitatea de colectare a veniturilor cuvenite
bugetului public.

2. Gradul de realizare a programului de incasiri venituri bugetare (valori nete)
(indicator F2)

Acest indicator a fost introdus incepind cu anul 2008 si indicd valoarea netd a
incasirilor realizate de ANAF (incasiri totale din care se scad restiturile de TVA, accize, etc)

2008 2009 2010

Gradul de realizare a programului de
incasiri venituri bugetare (valori nete)
la nivelul DGFP judetene si DGAMC

. 86.02% 86.30% 97.69%
Asa cum se observi din tabelul de mai sus, acest indicator a inregistrat valori similare
incasirilor brute, respectiv valori in jurul valorii de 86% in anii 2008 si 2009 si ulterior

97,69% in anul 2010.

2008 2009 2010
i Gl

DGFP Alba
DGFP Arad
DGFP Arges
DGFP Bacau
DGFP Bihor
DGFP Bistrita Nasaud
DGFP Botosani
DGFP Braila
DGFP Brasov
DGFP Buzau
DGFP Calarasi
DGFP Caras-Severin
DGFP Cluj
DGFP Constanta
DGFP Covasna
DGFP Dambovita
DGFP Dolj
DGFP Galati
DGFP Giurgiu
DGFP Gorj
DGFP Harghita
DGFP Hunedoara

J
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DGFP Ialomita
DGFP Iasi
DGFP Ilfov
DGFP Maramures
MC-Bucuresti
DGFP Mehedinti
DGFP Bucuresti
DGFP Mures
DGFP Neamt
DGFP Olt
DGFP Prahova
DGFP Salaj
DGFP Satu Mare
DGFP Sibiu
DGFP Suceava
DGFP Teleorman
DGFP Timis
DGFP Tulcea
DGFP Valcea
DGFP Vaslui
DGFP Vrancea
TOTAL

Legendd

Grad de realizare a programului de §

In ceea ce priveste veniturile nete incasate de structurile teritoriale, se observi ci marea
majoritate a DGFP judetene au realizat planul de incasari pentru anul 2010 in proportie
apropiatd sau peste 100% (cu mult peste realizirile din anii anteriori). Se remarci diferentele
mari intre rezultatele obtinute de diferite unitdti subordonate ale ANAF. Spre exemplu, la
nivelul anului 2010 DGFP Vrancea a realizat un gradul de realizare a programului de incasiri
venituri bugetare (valori nete) de 111,47%, iar la DGFP Ilfov indicatorul este cu peste 50 de
puncte procentuale mai redus, respectiv 59,79%.

Imbunétitirea indicatorului incasdri venituri nete cu un procent de peste 10% (de la
86,30% la 97,69%) la nivelul ANAF in anul 2010 fatd de 2009 si 2008 si cresterea
semnificativi a numdrului structurilor teritoriale ale ANAF care au realizat acest indicator la
un nivel de 100% sau chiar mai mult (in conditiile in care in valori absolute Veniturile
bugetare colectate de ANAF au scizut raportat la PIB de 1a 28,76% in 2007, la 28,59% in 2008
si 27,49% in 2009, si au inregistrat o foarte usoari crestere in 2010 la 27,71%) a fost
determinatd de prognoza mai corecti realizati incepand cu anul 2010 de catre MFP si de
alocarea citre structurile teritoriale a unui plan de incasiri mai realist (coroborat cu programul
transmis de MFP).

fn mod normal, o crestere in valori absolute cu peste 10% a acestui indicator, si implicit a
eficientei colectdrii veniturilor diferitelor bugete, trebuia si se traduci intr-o crestere
corespunzatoare a ponderii veniturilor incasate de ANAF in PIB de la 27,49% 1n 2009 la peste
29% in 2010.
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8.-Gradul de conformare voluntari la plata obligatiilor fiscale (valoric)

Acest indicator a fost utilizat pe intreaga perioada auditatd (2007-2010) si reflectd
ponderea sumelor platite voluntar de contribuabili (pand la termenul scadent) in totalul
obligatiilor fiscale declarate.

Formula de calcul: (A/B) x 100

A = Sume incasate in termen, aferente sumelor declarate de la numitor (inclusiv pldti
anticipate §i autocompensarile din TVA)

B = Sume declarate (de platd) conform declaratiilor fiscale depuse (D100, DI0I,
D102, D103, D300, D710)

2007 2008 2009 2010
Program Valoare Program Valoare Program Valoare Program Valoare
anual indicator anual indicator anual indicator anual indicator
Gradul de conformare .
voluntara la plata obligatiilor 86% 78,97% 80% 79,42% 85% 77,43% 85% 78,89%
fiscale (valoric)

La nivelul DGFP BUCURESTI s-a cénstatat ci AN.AF. a stabilit pentru indicatorul
“Gradul de conformare voluntard la plata a obligatiilor fiscale (valoric)”, tinte diferite,
respectiv in anii: 2007 — 65%, 2008 — 65%, 2009 — 85% iar in anul 2010 — 83%, rezultdnd ca
nivelul stabilit de citre A.N.A.F. pentru anii 2009-2010 de crestere cu 6 respectiv 7 puncte
procentuale a tintei programate fati de anul 2008, nu a fost fundamentat pe realititile
economice, avandu-se in vedere efectele crizei economico-financiare globale care a afectat si
contribuabilii din municipiul Bucuresti prin suspendarea sau restrngerea activitatii economice
si intrarea in insolventd/faliment a unor contribuabili care anterior crizei economice au avut un
comportament fiscal corect. fn anul 2008 an de crestere economica {inta stabilitd a fost de
65%, nivelul realizat fiind de 78,46%.

[

9. Gradul de conformare voluntari la plata obligatiilor fiscale (numeric)

Acest indicator a fost utilizat pe perioada 2007-2009 si reflectd ponderea obligatiilor
fiscale achitate voluntar de contribuabili (pani la termenul scadent) in totalul obligatiilor
fiscale declarate.

Formula de calcul: (A/B) x 100

A = Numdr de obligatii fiscale incasate integral si in termen, aferente numarului de
obligatii de la numitor (inclusiv pldfi anticipate §i autocompensdrile din TVA)

B = Numdr de obligatii de pltd asteptate conform declaratiilor fiscale depuse (D100,
D101, D102, D103, D300, D710)

2007 2008 2009 2010

Program
anual

Valoare
indicator

Program
anual

Valeare
indicator

Program
anual

Valoare
indicator

Gradul de conformare
voluntara la plata obligaiilor
fiscale (numeric)

76%

70,59%

2%

67,89%

78%

64,30%

Program
anual

Valoare
indicator

”
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Alte aspecte consemnate in Raportele de audit incheiate la nivelul structurilor
subordonate ANAF (ANV, DRAOV si DGFP judetene):

Cu privire la gradul de conformare voluntari la declarare si gradul de conformare
voluntari la plata creantelor fiscale - indicator al disciplinei fiscale din partea contribuabililor
si a capacitifii ANAF de a lua misuri eficiente privind respectarea legislatiei fiscale, au
rezultat urmitoarele concluzii:

° Gradul de conformare voluntara (declarativ si de platd) a contribuabililor pentru
perioada auditati se situeazi la un nivel de sub 80%, fapt ce demonstreazi ci masurile luate de
managementul ANAF nu au fost suficiente. Realizarea gradului de conformare voluntari la
declarare §i platd a contribuabililor - rol esential in reducerea arieratelor si cresterea gradului
de conformare voluntari la declarare si platd, revine structurilor de administrare din cadrul
ANAF si In special serviciilor de executare siliti

e In vederea cresterii gradului de conformare la declarare, ANAF a elaborat si
implementat programul de imprimare a notificarilor privind nedepunerea declaratiilor si
transmitere a acestora in sistem centralizat prin Unitatea de Imprimare Rapidi de la Rimnicu
Valcea. Acest fapt a dus la cresterea numéralui declaratiilor depuse de contribauabili.

e Referitor la ”Stimularea conformdrii voluntare” prin ,imbunititirea asistentei
furnizate contribuabililor si cregterea transparentei” si prin modernizarea si simplificarea
procedurilor, in perioada auditatd asistenta acordati contribuabililor pentru stimularea
conformérii voluntare a fost imbunatatita prin: difuzarea de informatii pe portalul ANAF,
sugestii, reclamatii "TEL VERDE", asistentd tip CALL CENTER, editarea si difuzarea de
pliante, brosuri §i afise, oferirea gratuiti a programelor informatice ajutitoare pentru
depunerea formularelor utilizate pentru declararea si plata impozitelor, pentru depunerea
situatiilor financiare, implementarea unei aplicatii informatice vizand solutionarea deconturilor
de T.V.A. cu sume negative cu optiune de rambursare, etc.

® De asemenea s-au realizat unele Imbunititiri cu privire la: procedurile privind
eliberarea certificatelor de cazier fiscal, plata in contul unic, procedurile de generare, tiparire
si transmitere centralizati, computerizati a actelor administrative si procedurale prin UIR -
Ramnicu Vilcea, unificarea bazelor de calcul aferente contributiilor, Inregistrarea din oficiu in
scopuri de TVA a persoanelor impozabile si crearea registrului operatorilor intracomunitari.

¢ Neasigurarea automatizirii tuturor procedurilor de gestiune a declaratiilor se
reflectd in nerealizarea indicatorului "Gradul de procesare in termen a declaratiilor fiscale".
Chiar daca realizarea acestui indicator depinde in totalitate de modul de organizare a activitatii
de preluare a declaratiilor la nivelul fiecirei unitati fiscale, mentionam faptul ca acesta nu
poate fi realizat in procent de 100%, avaind in vedere ca declaratiile transmise organului fiscal
prin posta (data postei fiind termenul legal de depunere), ajung pentru preluare mult dupi
termenul legal de prelucrare.

o In perioada auditati, nu a fost atins nivelul planificat, in nici unul din ani, pentru
indicatorii de performanti Gradul de conformare voluntari la plata obligatiilor fiscale si
Gradul de depunere voluntari a declaratiilor fiscale, acestea fiind activititi pentru care se
demonstreazi ci nu au fost tnci intreprinse toate masurile de care dispun organele fiscale

¢ Aferent anilor 2009 si 2010 se evidentiazi la nivelul majorititii judetelor un grad
de realizare mai scizut cu peste 10 % fatd de nivelul programat, ceea ce reprezinti la nivelul

 “

Pagina 76



Auditul performantei privind colectarea impozitelor §i taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

ANAF nerealiziri de venituri de ordinul miliardelor de lei. Totusi, din analiza evolutiei
indicatorului Gradul de depunere voluntard a declaratiilor fiscale de cétre contribuabili s-a
observat cresterea acestuia de la un an la altul §i situarea acestuia intre 81-90 %, ceea ce arata
¢ organele fiscale au depus eforturi pe linia determindrii contribuabililor la conformare, dar
nu suficiente ca indicatorul si ating3 tinta planificatd de ANAF

La nivelul structurilor teritoriale ale ANAF, in legituri cu activitatea de gestionare a
declaratiilor s-a constatat existenta pentru perioada 2007-2010 a unei formularistici
stufoase, nesistematizate, cu informatii ce se suprapum, avind drept consecinte
birocratizarea excesivi a activitiitii de administrare fiscald si costuri/eforturi ridicate
pentru functionarea acestei activititi.

Mentionam ci incepind cu 1 ianuarie 2011, a fost implementat formularul 112 “Declaratie
privind obligatiile de plati a contributiilor sociale, impozitului pe venit si evidenta nominald a
persoanelor asigurate”, aprobat prin Hotarérea Guvernului nr.1397/2010. Prin implementarea
formularul 112, s-a realizat integrarea informatiilor care se regiseau in declaratiile fiscale
(impozitul pe veniturile din salarii si contributiile sociale datorate de catre contribuabilii care
au calitatea de angajatori sau asimilati ai acestora), precum si in declaratiile privind evidenta
nominala a asiguratilor, intr-o singurd declaratie, reducéndu-se astfel numairul declaratiilor
depuse de citre contribuabili de la cinci declagatii la una singura.

Aspecte care au condus la o eficientd mai scdzuta a activitatii de evidentd, urmirire si colectare
a veniturilor bugetului consolidat:

- nu au fost aplicate unitar sanctiuni contaventionale pentru tofi contribuabilii atat
persoane fizice cit si persoane juridice care nu au depus declaratii fiscale;

- nu s-au analizat si identificat contribuabili care au depus fisele fiscale si nu au depus
declaratia 100 privind obligatiile de plati datorate la bugetul consolidat si in consecintd nu au
achitat aceste debite;

- nu s-au analizat veniturile declarate de persoanele fizice prin declaratia 200 pentru a
identifica acei contribuabili care realizeaza venituri intr-un an calendaristic mai mari de 35.000
euro si nu au solicitat inscrierea ca platitori de TVA (sau in cazul platitorilor de TVA, au
declarat venituri mai mici decit cele realizate - analiza intre declaratia 200 si declaratia
informativa 394); .

- nu au fost analizate informatiile oferite de Declaratia informativa 394 pentru a depista
contribuabili care au efectuat operatiuni economice taxabile cu tva declarate de parteneri ca
achizitii sau livrari;

- nu s-au analizat si depistat agentii economici care nu au declarat impozitul minim
pentru anii 2009 si 2010 sau au declarat un nivel al trangei trimestriale de impozit mai mic;

10. Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie
fiscala

in vederea monitorizirii gradului de incasare a sumelor stabilite de diferite organe de
control din cadrul ANAF (inspectia fiscald la persoane fizice sau juridice, Autoritatea
Nationald a Vamilor), conducerea ANAF a fost introdus incepind cu luna august 2010 un set
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de indicatori ce reflectd volumul de incasiri aferent diferentelor de impozite si taxe stabilite la
control. _
In acest sens au fost introdugi urmitorii indicatori:

* Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala
pentru persoane juridice, respectiv persoane fizice sau Autoritatea Nationala a Vamilor
(indicatorii F6, F8 si F9)

® Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala
pe baza de estimare pentru persoane juridice, respectiv persoane fizice (indicatorii F7
§iF10)

Acesti indicatori au fost calculati dupi urmatoarea formuli de calcul:

Formula de calcul: (A/B) x 100

A = Incasari aferente obligatiilor stabilite suplimentar (in cazul F7 si F10 se iau in
calcul exclusiv incasdrile din obligatiile stabilite suplimentar pe baza de estimare)

B = Obligatii constituite suplimentar in deciziile de impunere ale activitatii de inspectie
Jiscala (in cazul F7 §i F10 se iau in calcul exclusiv obligatiile stabilite suplimentar pe baza de
estimare)

Sfera de curpindere: obligatii st;bilite suplimentar si evidentiate in deciziile de
impunere  privind obligatiile fiscale stabilite de inspectia fiscalad (totale sau exclusiv prin
estimare). Se includ atét obligatiile aflate inci in termenul legal de plati cat si cele care au
devenit arierate. Incepand cu raportared lunii August 2010, din obligatiile de plata care au
devenit arierate se selecteaza doar arieratele recuperabile.

Precizam cé in cazul acestor indicatori nu a fost stabilit un nivel optim (tinta de realizat
conform programului anual).

Nr. . L e ’ . Valoare indicator
crt Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar: pentru anul 2010
. . . . pentru persoane juridice 2.72%
1 - stabilite de activitatea de inspectie fiscald
pentru persoane fizice 3.86%
2 - stabilite de Autoritatea Nationali a pentru persoane fizice si 0.64%
Viamilor juridice :
3 | -stabilite de activitatea de inspectie fiscali pe pentru persoane juridice 0,14%
baza de estimare pentru persoane fizice 7,79%

Asa cum se observi din tabelul de mai sus, incasiirile aferente obligatiilor fiscale stabilite
suplimentar in cazul inspectiilor fiscale reprezintii un procent extrem de redus in totalal sumelor
stabilite suplimentar la control. Aceste valori extrem de reduse ale indicatorilor pot fi puse pe seama
volumului mare al arieratelor (considerate recuperabile) provenite din diferente suplimentare de
impozite si taxe stabilite la control, mai precis arierate constituite urmare inspectiilor fiscale realizate
in perioadele precedente (anii precedent;).

Valorile acestui indicator sunt influentate atat de calitatea activititii de inspectie fiscald cat si
de cea a activitatii de colectare/executare siliti. De cele mai multe ori incasarea unor debite
suplimentare este conditionati de momentul si celeritatea cu care se identifici i se stabilesc sumele
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suplimentare cuvenite bugetului general consolidat. Obtinerea cu intirziere a unor informatii
referitoare la posibile fapte de evaziune fiscald, imposibilitatea identificérii reprezentantilor legali ai
contribuabililor (in cazul firmelor fantom3) si impunerea pe baza de estimare scad in mod vertiginos
capacitatea de recuperare a acelor sume cuvenite bugetului general consolidat.
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6. Analizd privind activitatea de colectare a creantelor fiscale

Aplicarea reformei in ceea ce priveste sistemul de colectare a creantelor fiscale

In aplicarea reformei in ceea ce priveste sistemul de colectare a creantelor fiscale prin
plata voluntara, inlesniri la plata, executare silit, compensare, stingerea acestora prin celelalte
modalita{i previzute de lege, colaborare interstatals, respectiv asistentd pentru recuperarea in
Roménia a creantelor stabilite intr-un alt stat membru al Uniunii Europene, precum si pentru
recuperarea intr-un alt stat membru al Uniunii Europene a creantelor stabilite In Romaénia,
Directia Generald de Reglementare a Colectirii creantelor bugetare a emis urmitoarele
circulare:
in anul 2008: :

1. Adresa circulard nr. 804.601/19.03.2008 — preciziri privind intreprinderea misurilor
care se impun pentru recuperarea prin aplicarea modalititilor de executare silitd, a creantelor
care fac obiectul cererilor de recuperare primite de la autorititi competente din alte state
membre. N
in anul 2009:

1. Adresa circulard nr. 898.052/03.09.2009 pentru imbunétitirea aplicirii maisurilor
procedurale instituite prin dispozitiile O.P;A.N.A.F nr. 1.308/2009 privind unele masuri pentru
solutionarea deconturilor cu sume negative de T.V.A. cu optiune de rambursare, precum §i
pentru stingerea prin compensare sau restituire a sumelor reprezentdnd taxd pe valoarea
addugati aprobati prin decizia de rambursare;

2. Adresa circulard nr. 898.014/02.09.2009 privind modul de aplicare a procedurii de
declarare a stirii de insolvabilitate i angajare a raspunderii solidare.

in anul 2010:

1. Procedura operationald nr.801.351/03.05.2010, privind primirea §i transmiterea
cererilor de asistenti la recuperare intre statele membre ale Unjunii Europene;

2. Adresi circulara nr.404467/895395/06.04.2010 cu privire la plata taxei pe jocurile de
noroc efectuati de operatorii economici prevazuti de OUG nr.77/2009.
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6. 1. Declararea creantelor fiscale:

- evolutia numirului de contribuabili
Cu privire la evolutia numdrului de contribuabili inregistrati fiscal administrati de ANAF

Evolutia numéirului de contribuabili inregistrati fiscal administrati de ANAF

. din care: o «
Numar « numar Numar persoane
An Total numéir . . . .
. - persoane . - sedii fizice inregistrate
fiscal | contribuabili - contribuabili
juridice . . . secundare fiscal
inactivi fiscal
2007 1.479.286 1.202.760 3.186 34.043 245.669
2008 1.614.080 1.270.674 4,071 39.995 307.482
2009 1.601.054 1.279.529 85.299 41.370 365.454
2010 1.588.750 1.257.585 108.678 42.714 397.129
Evolutia numérului de contribuabili inregistrati fiscal
administrati de ANAF
1.750.000 —re14080 1.601.05% ,
1.479.286 ey < % 1.588.750 [
1.500.000 g : ?’:»
1.250.000 e = = emee 2B = ;
1.000.000 1-233.607 1.306.598 1.235.600 1191621 |
750.000 ?
500.000 j
‘ e =
250.000 e - -
. 245.669 307.482 365.454 397.129 %’;
2007 2008 2009 2010
=T otal contribuabili ;
=F@=—=Numair persoane juridice active
«geeNumar persoane fizice inregistrate fiscal

S-a constatat o crestere a numdrului de contribuabili activi inregistrafi fiscal
administrati de ANAF fin perioada 2007-2008, pentru ca in perioada 2009, 2010 sd se
inregistreze o scidere ca urmare a contextului economic §i reglementirilor legale cu privire
la impozitul minim datorat de contribuabili. Comparativ, din punct de vedere a persoanelor
juridice active (inclusiv sediile secundare), in perioada 2010 fati de 2007 s-a inregistrat o
scidere a numdrului de contribuabili cu 3,4%.
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Cu privire la aplicarea impunerii din oficiu in cazul nedepunerii declaratiilor
fiscale

in perioada auditatd, ANAF a realizat impunerea din oficiu la un nivel foarte scazut,
comparativ cu situatiile in care se impunea acest lucru, astfel incat prin aceasti misuri
(inactiune) nu s-a contribuit la imbunatatirea activititii de colectare a impozitelor si taxelor
cuvenite bugetului public, ba dimpotrivi au fost Inregistrate consecinte precum: neatragerea
veniturilor aferente bugetului consolidat, mentinerea unui climat de indisciplind in rindul
contribuabililor §i formarea unei opinii nefavorabile privind eficienta masurilor intreprinse pe
linia colectirii impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public

In concluzie, neaplicarea fermd si consecventi a sanctiunilor legale pentru
nerespectarea obligatiilor declarative, lipsa atentiondrii debitorilor in legéturd cu consecintele
ce decurg din nerespectarea acestui fapt, respectiv solicitarea cu intarziere a regimului de
declarare derogatoriu in cazul obtinerii incheierii de suspendare a activititii denatureazi
valoarea creantelor fiscale datorate bugetului general consolidat.

Lipsa unor proceduri unitare privind impunerea din oficiu si aplicarea de sanctiuni
contraventionale in cazul nedepunerii declaratiilor fiscale, incurajeaza indisciplina fiscald in
randul agentilor economici si are impact material asupra realizirii veniturilor bugetului
public. .
Lipsa declaratiilor din evidenta analitica pe platitor, pun in imposibilitate organele
fiscale si calculeze accesoriile bugetare la suma reali de platd, de asemenea se finregistreazi
incaséri fard debit care necesiti clarificiri ulterioare, (Ex: suprasolviri) iar evidenta analiticd
pe platitori si evidenta contabili a veniturilor bugetare nu reflecti realitatea.

ANAF nu a procedat, in cele mai' multe cazuri, la stabilirea din oficiu a impozitelor,
taxelor, contributiilor si a altor sume datorate bugetului general consolidat, pentru toate
situatiile in care s-a constatat nedepunerea declaratiilor fiscale de citre contribuabili, desi
conform art. 67 si art. 83 din Ordonanta Guvernului nr. 92/2003, republicatd cu modificirile
ulterioare, privind Codul de procedurd fiscali, avea aceastd obligatie. De asemenea, in
perioada auditata s-a constatat ci ANAF nu a procedat la elaborarea de norme metodologice
si/sau proceduri operationale privind activitatea de impunere din oficiu a contribuabililor
persoane juridice, si nu a elaborat aplicatii informatice specifice.

Cu privire la evaluarea modului in care organele fiscale aplicid sanctiunile
administrative pentru nedepunerea in termen a declaratiilor fiscale

Aplicarea sanctiunilor contraventionale pentru nedepunerea in termen a declaratiilor
fiscale este o mésurd ce are scopul de a contribui la cresterea gradului de conformare la
declararea obligatiilor fiscale si implicit la cresterea gradului de colectare a impozitelor si
taxelor. Modul de aplicare a acestei misuri la nivelul ANAF si gradul redus al sanctiunilor
contraventionale aplicate, raportat la numirul de contribuabili care nu au depus declaratiile
fiscale, demonstreazi ci aceastd masuri nu si-a atins scopul declarat si nu a contribuit decét
intr-o micd masuri la eficientizarea activitatii de colectare a impozitelor si taxelor cuvenite
bugetului public.
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Numirul sanctiunilor contraventionale aplicate raportat la numarul declaratiilor nedepuse
prezinta valori reduse la nivelul ANAF, iar gradul de sanctionare cu avertisemnt in sanctiunile
contraventionale aplicate a fost unul foarte ridicat.

Una dintre cauzele eficacitatii scizute a misurilor de sanctionare contraventionale a
contribuabililor care nu depun in termen declaratiile fiscale este inexistenta la nivelul ANAF a
unei evidente a sanctiunilor administrative aplicate. Astfel, in cazul sanctiunilor aplicate
pentru un contribuabil, la nivelul organului fiscal nu se cunoaste cate amenzi sau avertismente
a primit agentul econonic de la infiintare si pana la un moment dat. Acest fapt conduce la
imposibilitatea efectusirii de analizd de risc a contribuabilului privind disciplina financiara.

Cu privire la calculul majordrilor si penalititilor de intirziere si
comunicarea deciziilor de calcul accesorii

In perioada auditati, prin modificrile aduse programului informatic de administrare a
creantelor fiscale s-a inregistrat un progres cu privire la calculul accesoriilor in figele de
evidentd ale platitorilor, iar prin infiintarea de catre ANAF a Unitatii de Imprimare Rapida
Rm. Valcea si preluarea in mod automat a datelor prin structura organizatorica functionala de
tehnologia informatiei, comunicarea deciziilor de calcul accesorii in vederea confirmarii a
devenit garantatd §i integrald. Astfel, odata’ cu transmiterea Deciziilor de calcul accesorii
incepand cu sfargitul anului 2010, procesul de imprimare si transmitere a deciziilor s-a
accelerat, confirmarea de primire a deciziilor se efectueazi informatic prin aceasta Unitate,
care scaneazi confirmirile de primire si comunica informatic unitétilor fiscale bazele de date
cu confirmirile respective, conform arondarii.

6.2 Stingerea creantelor fiscale in urma maisurilor de executare silita
realizate de organele fiscale

Indicatori de performanti utilizati de ANAF pentru monitorizarea activitatii de
executare silita

A. Gradul de recuperare a obligatiilor bugetare prin aplicarea procedurii de
executare silitd (indicator F5)

Acest indicator a fost utilizat in anii 2008 si 2009 si reflecta proportia intre incasarile
din executare silitd si obligatiile fiscale curpinse in evidenta analiticd pe plititor si aflate in
executare silita.

Formula de calcul: (A/B) x 100

A = Incasdri din obligatii aflate in executare silitd

B = Obligatii aflate in executare silitd la finele perioadei de raportare

2007 2008 2009 2010

Program Valoare Program Valoare Program Valoare Program Valoare
anual indicator anual indicator anual indicator anual indicator
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Gradul de recuperare a
obligatiilor bugetare prin
aplicarea procedurii de executare

10 % 48,06% 50% 42,67%
silitd

B. Ponderea incasirilor realizate prin aplicarea masurilor de executare silita in total
venituri incasate (indicator F4)

Acest indicator a fost utilizat in anii 2007 si 2010 si reflecta ponderea Incasarilor din
executare silitd si totalul obligatiile fiscale incasate.

Formula de calcul: (A/B) x 100

A = Suma incasdrilor realizate prin aplicarea mdsurilor de executare silit

B = Total venituri incasate

2007 2008 2009 2010

Program Valoare Program Valoare Program Valoare Program Valoare
anual indicator anual indicator anual indicator anual indicator

Ponderea incasrilor realizate prin
aplicarea masurilor de executare 10,47% 9,55% 10% 9,22%
silita in total venituri incasate

Situatia incasarii creantelor fiscale prin aplicarea procedurii de executare silit3, pe bugete

; ’ - mil lei-
__ Denumire buget
TOTAL, din care: 11.339,00 14.162,84 14.092,65 | 1230264 | 10850 | 8687 .| 8730
Bugetul de stat 7.789,14 9.697,23 9.322,54 713574 | 9931 | 7977 | 82.98
Bugetul asigurarilor
sociale de stat 2.443,96 3.051,69 3.400,66 325761 | 13329 | 10675 | 95,79
Bugetul asigurarilor )
pentru somaj 232,59 225,86 162,48 15250 | 6557 | 6752 | 9386
Bugetul Fondului
" |national unic de asiguriri
de sanatate 873,31 1.188,06 1.206,97 115679 | 13246 | 9737 | 9584

Se constatd o crestere a veniturilor realizate prin aplicarea misurilor de executare silita in
perioada 2007 — 2009 si o scidere a acestora in anul 2010. Evolutia descendenti a incasarilor

in anul 2010 comparativ cu anul 2009 este cauzati de contextul economic negativ al
Romaniei.

Grafic, evolutia incasarilor creantelor fiscale prin aplicarea procedurilor de executare
silitd, pe bugete se prezinti astfel:
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Incasiri prin aplicarea masurilor de executare
silitd 2007 - 2010
16.000,00 14.162,84 14.092,65

14.000,00
12.000,00 11.339,00

12.302,64

10.000,00
8.000,00
6.000,00
4.000,00
2.000,00

0,00

Situatia modalititilor de executare silita intreprinse in perioada 2007- 2010,

numerit si valoric
Somatii Popriri conturi - Popriri terti Bunuri mobile Bunuri imobile
; sechestrate sechestrate
Anul Comunicate infiintate ' infiintate
Valoare Valoare
Np, | Valoare | o | Valoare | o o} Valoare } 0 gy | Nk | (mil
(mil. lei) (mil. lei) (mil. lei) lei) lei)

2007 4.474.108 | 18.757,60 | 966.002 | 5.119,46 34.962 482,90 | 26.779 545,03 | 8.605 | 1.140,28

2008 6.503.839 | 23.256,10 | 1.645.026 | 7.505,78 56.235 | 1.675,74 | 51.039 747,61 | 8.980 904,25

2009 7.541.831 | 30.173,64 | 1.813.391 | 9.171,86 | 119.216 | 2.300,23 | 32.259 | 1.377,80 10.280 | 1.846,09

2010 4.763.459 | 30.248,16 | 1.312.534 | 10.367,00 | 145.267 | 2.35044 | 10.524 | 2.053,77 | 4.739 3.783,58

Fata de cele prezentate se constatd ci in anul 2010 activitatea ANAF cu privire la
colectarea veniturilor cuvenite bugetului statului au fost sensibil infuentate de contextul
economic al Romaniei, in sensul ci, conditiile economice nefavorabile au creat dificultati
agentilor economici in a se conforma la plata obligatiilor fiscale. De asemenea, au creat un
cadru dificil organelor de administrare fiscald de a aplica misuri de executare silitd care sa
conducd la incasarea arieratelor si totodatd si permitd agentilor economici sa-si continue
activitatea.
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Arieratele recuperabile la data de 31.12.2010 la nivelul ANAF au fost de 20.697,2
milioane lei, inregistrand o crestere de 75 % fatd de arieratul anului 2007. La sfarsitul anului
2007, arieratul inregistrat la nivelul ANAF era de 11.862 milioane lei.

Gradul de utilizare a fiecirei misuri de executare silitii utilizati in perioada 2007 - 2010
in total masuri de executare siliti

2007 2008 2009 2010
Somatii 81,19% | 7869% | 7925% 76,38 %
Popriri conturi 17,53 % 1990% | 19,05 % 21,05 %
Popriri terfi 0,63 % 0,68 % 1,25 % 233 %
ﬁf:ﬁ‘;:};;obﬂe bunuri | 404 0,73 % 0,45 % 0.24 %

Performanta incasirii veniturilor cuvenite bugetului statului prin aplicarea misurilor de
executare silitd s-a situat in perioada auditati la un nivel nesatisficiitor.

Acest fapt s-a datorat aplicirii de ciitre activitatea de executare siliti in cea mai mare parte
doar a mésurilor de transmitere a somai;iifor si titlurilor executorii. Din analiza misurilor de
executare silitd utilizate de activitatea de executare silit in perioada 2007 — 2010, s-a constatat
cd transmiterea somatiilor si popririlor bancare s-au situat si de instituirea de popriri asupra
conturilor bancare ale debitorilor. .

Evolutia incasirilor la bugetul general consolidat, prin prisma principalelor
masuri de executare silitii aplicate

- mil lei-

%

2
Jé%j%
TOTAL, din care: 11.339,00 | 14.162,84 | 14.092,65 | 12.302,64 108,50 86,87 87,30
- incasiri din plifi dupa
comunicarea somatiilor 9.263,00 11.063,82 10.890,84 8.343,34 90,07 75,41 76,61
-incasari  din  popriri
asupra_conturilor bancare 1.866,99 2.754,98 2.850,68 3.340,95 178,95 121,27 117,20
-incasari din popriri pe
venituri (la tert) 51,72 225,92 304,54 396,87 767,34 175,67 130,32
~valorificari sechestre
bunuri mobile 30,57 35,10 12,43 20,58 67,32 58,63 165,57
- valorificari bunuri
imobile 126,72 83,02 34,16 200,90 158,54 241,99 588,11
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Grafic, evolutia incasdrilor din executare silitd pe fiecare masura de executare silita utilizata de
ANAF in perioada auditata, se prezint3 astfel: :

Evolutia incasérilor urmare comunicarii
somatiilor de plati - milioane lei -

/ 11.063,82 10.890,84

12.000,00
10.000,00
8.000,00 -
6.000,00
4.000,00
2.000,00

0,00 . .4
2007

8.343,34

Figu i

Asa cum se observd din graficul de mai sus, incepand cu anul 2008 se constatd o
scidere a conformarii la plati a contribuabililor in urma comunicarii somatiilor. Acest aspect
este confirmat de evolutia descrescitoare a incasdrilor urmare comunicérii somatiilor de platd
si de nivelul din ce in ce mai ridicat al arieratelor Inregistrate de ANAF.

Evolutia incasdrilor urmare instituirii popririlor.
asupra conturilor bancare
- milioane lei -
3.340,95

2.850,68

3.500,00 ? : 7508
3.000,00 -

2.500,00 -
2.000,00
1.500,00

1.000,00
500,00 -

0 ,DO T T T T
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Analiza privind activitatea de instituire a popririlor asupra conturilor bancare relevi o
cregtere constantd a veniturilor colectate la bugetului general consolidat in urma popririi
conturilor bancare ale debitorilor, respectiv de la 1866,99 milioane lei in anul 2007 pani la
3340,95 milioale lei in anul 2010. Desi nivelul acestor venituri a inregistrat o crestere evidenti
in perioada 2007-2010 (aproximativ 80%), cresterea nivelului arieratelor impune luarea unor
masuri de intensificare a acestei modalititi de executare silitd, atat prin poprirea conturilor la
un numdr mai mare de debitori cit si prin instituirea cu mai mare rapiditate a acestor misuri de
executare silita.

Evolutia incasiirilor urmare instituirii de popriri pe
venituri (Ia tert) - milioane lei -

396,87

In ceea ce priveste veniturile colectate in urma popririi veniturilor la terti, s-a
constatat o crestere semnificativd a acestora, de la 51,72 milioane lei n anul 2007 la 396,87
milioane lei in anul 2010. Cu toate acestea, se observi ci volumul acestor venituri reprezinti
In continuare un procent relativ redus in totalul incasirilor prin executare siliti.

Evolutia incasiarilor urmare valorificirii
sechestrelor instituite asupra bunurilor
mobile/imobile - milioane lei -

221,38
250 "/ '

200 _/ 157,29

50 7 118,12

mobile/imobile

“
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Analizénd graficul de mai sus se constatd ci in perioada 2007-2009 s-a inregistrat o
scadere pronuntati a incasirilor rezultate in urma valorificérii sechestrelor instituite asupra
bunurilor mobile/imobile. Cu toate ¢ efectele crizei economice si caderea pietei bunurilor
imobile s-au resimtit inclusiv la nivelul anului 2010, la nivelul acestui an se remarca cresterea
semnificativi a incasirilor din valorificarea sechestrelor instituite asupra bunurilor
mobile/imobile, aspect cu atdt mai important cu cit evolutia ascendentd a arieratelor §i a
deficitelor bugetare reclama demararea tuturor masurilor pentru recuperarea creantelor fiscale.

Principalele aspecte si deficiente consemnate in Raportele de audit incheiate
la nivelul structurilor subordonate ANAF:

1. Misurile de executare siliti la care ANAF a recurs in perioada auditatd s-au
rezumat, in cea mai mare parte, doar la intocmirea i comunicarea somatiilor de platd si a
titlurilor executorii. Celelalte proceduri de executare silitd (popriri bancare, popriri la terti,
sechestre asupra bunurilor mobile si imobile) nu au fost aplicate pentru toti debitorii §i pentru
toate creantele fiscale neachitate la termen, iar in situatiile In care s-a procedat la aplicarea
acestora, nu s-a realizat incasarea in totalitate a sumelor reprezentdnd obligatii neachitate la
bugetul statului pentru contribuabilii respectivi.

S-au constatat cazuri in care societiti comerciale, solicita schimbarea domiciliului fiscal
desi aceasta nu se produce In realitate aspectul nefiind sesizat de organele fiscale desi au
existat indicii suficiente in acest sens. In aceste cazuri, schimbarea este efectuati cu scopul

pierderii sau ingreundrii posibilititii de identificare a asociatilor, actionarilor sau
administratorilor, a ciror raspundere solidara ar putea fi atrasi in procedurile de insolventa.

Cauza nerealizirii incasrilor prin executare silitd constd in lipsa de eficacitate a
misurilor de executare siliti, care au un trend ascendent valoric si cantitativ, dar nu conferd
rezultatele scontate. ‘

La nivelul DGAMC s-a procedat, in unele cazuri, cu intdrziere la inceperea formelor de
executare siliti, prin transmiterea somatiilor si titlurilor executorii, in conditiile in care
creantele fiscale au devenit exigibile §i nu au fost achitate de cétre debitor la data scadenta.

In perioada 2007 — 2009 numarul somatiilor a fost mai mic decét numdrul titlurilor
executorii emise, ceea ce dovedeste ci executarea silitd prin aplicarea celorlalte forme
previzute de legiuitor a fost intdrziatd de citre organele de administrare fiscala

2. Numarul popririlor infiintate in perioada auditati a inregistrat o crestere permanenta
de la an la an dar fird a se realiza si scopul pentru care aceste popriri au fost infiintate,
inregistrandu-se astfel o crestere progresivd a procentului de popriri instituite in functie de
vechimea lor.

Din analiza privind Gradul de utilizare a fiecarei misuri de executare silitd utilizatd in
perioada 2007 — 2010 in total masuri de executare silit, se constata ca procentul de popriri
instituite in totalul masurilor de executare siliti aplicate au inregistrat o crestere de la an la an,

ﬂ
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astfel cd dacd in anul 2007 procentul era de 17,53% in anul 2010 procentul a ajuns la 21,05%.
Acest fapt denotd cresterea interesului ANAF in aplicarea mdsurilor de executare silita,
popririle instituite pe conturile bancare ale debitorilor fiind in fapt prima masura de executare
silitd pe care organele fiscale trebuie si o aplice.

Performanta redus in incasarea arieratelor prin instituirea popririlor - incasarea sumelor
din popriri a fost insuficienta in raport cu valoarea creantelor pentru care s-a efectuat poprirea.

3. Aplicarea necorespunzatoare a masurilor de executare silita cu privire la instituirea
de popriri bancare:

- neemiterea popririlor bancare pentru o perioada lunga de timp

- neinfiintarea de popriri bancare pentru toate conturile deschise la banci, aferente
debitelor supuse executarii silite prin poprire

- simularea popririi conturilor bancare ale contribuabililor debitori ai bugetului general
consolidat

4. Transferul nejustificat de sume djn conturile deschise la unititile Trezoreriei statului
peste nivelul drepturilor salariale nete achitate salariatilor debitorului, in conditiile n care
acesta Inregistreaza obligatii fiscale restante fata de care s-a dispus poprirea conturilor.

5. Aplicarea procedurii de executare silita prin popriri asupra tertilor, nu a fost
eficienta, incasarea sumelor indisponibilizate fiind nesemnificative in raport cu valoarea
creantelor pentru care s-a efectuat poprirea.

6. Instituirea cu intdrziere de sechestre pentru obligatiile fiscale neachitate la termen

Masurile de executare siliti prin aplicarea de sechestre asupra bunurilor mobile si
imobile proprietatea debitorilor nu au condus la incasarea in totalitate sau asigurarea organului
de administrare fiscald cu privire la incasarea viitoare a creantelor fiscale cuvenite bugetului
statului. ‘

7. Nu s-a procedat la evaluarea bunurilor sechestrate in vederea valorificirii acestora
sau evaluarea s-a realizat cu mare intarziere

8. Abateri cu privire la modul de intocmire a proceselor verbale de sechestru

Spre exemplu, la DGFP Bac#u s-au constatat urmitoarele:

- Nu se mentioneazd numirul si data titlului executoriu in procesul verbal de
sechestru, fapt pentru care debitorul nu a luat la cunostinta motivul pentru care s-a instituit
sechestrul;

- La inceperea executirii silite nu s-a respectat obligatia de a se verifica de citre
executorii fiscali §i de a se inscrie in procesul verbal de sechestru, daci bunurile inscrise exista
(nu au fost identificate prin fotografiere, verificate prin vizualizare), dacd acestea se gisesc la
locul aplicarii sechestrului si daci nu au fost substituite sau degradate, precum si de a cerceta
existenta unor alte bunuri ale debitorului in cazul cind nu se asigura valoarea integrali a
obligatiilor de plati;

- Nu se consemneazi in procesul verbal de sechestru, bunurile care au ficut
obiectul unui sechestru anterior, cu anexarea in copie a proceselor-verbale de sechestru

9. Instituirea de sechestre pe bunuri greu vandabile sau imposibil de valorificat

\
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Exemplu: La DGFP Bucuresti s-a constatat o crestere a numirului §i valorii sechestrelor
aplicate. In raport cu termenele de la data inceperii executdrii silite cind s-a instituit sechestrul
valoarea cea mai mare a sechestrelor instituite in perioada 2007-2010 este cea cuprinsd in
termenul de pand 3 luni, care reprezintd 40% (320.850 mii lei), dupa care urmeaza cele
instituite in perioada dintre 6-12 luni care inseamna 29 % (235.871 lei).

S-au instituit misuri de executare silitd sub forma sechestrului asupra bunurilor mobile
si/sau imobile proprietatea debitorului, precum si asupra veniturilor acestuia, dar cu intérzieri
mari, dupd expirarea termenului de 15 zile de la data infiin{drii popririlor si trimiterii
somatiilor. S-au constatat situatii in care dupd instituirea sechestrului asiguratoriu, organele de
executare siliti nu au mai continuat executarea cu evaluarea bunurilor sechestrate sau au
continuat cu intrziere evaluarea bunurilor.

Nu s-a inscris in procesul verbal de sechestru, dac bunurile inscrise exista (nu au fost
identificate prin fotografiere, verificate prin vizualizare), dacd acestea se gasesc la locul
aplicarii sechestrului si dacd nu au fost substituite sau degradate, precum si de a cerceta
existenta unor alte bunuri ale debitorului in cazul cdnd nu se asigurd valoarea integrald a
obligatiilor de plati. Executorii fiscali din cadrul AFP-urilor verificate nu au consemnat in
procesul verbal de sechestru, bunurile care au ficut obiectul unui sechestru anterior, cu
anexarea in copie a proceselor-verbale de sechestru.In cazul agentilor economici care au
pierdut valabilitatea amandrii la platd, nu s-a valorificat operativ prin executare silitd garantiile
constituite. ‘

Neinscrierea sau inscrierea cu intarziere i fara actualizare a creanfelor datorate de
contribuabili in arhiva de garantii mobiliare, a condus la situatia ca AFP-urile sa aiba ipoteci
de ranguri inferioare comparativ cu alfi creditori ai contribuabililor (banci, furnizori, etc.) cu
toate ci debitele datorate bugetului de stat erau anterioare ipotecilor instituite de respectivii
creditori. Motivat de rangul inferior al ipotecilor instituite a determinat ca la fnscrierea la masa
credali, AFP-urile sa nu aiba prioritate fad de alti creditori, iar obligatiile de platd datorate
catre bugetul de stat si nu fie recuperate sau sa fie recuperate partial.

La DGFP Bihor s-a constatat:

Nu in toate cazurile, valoarea bunurilor sechestrate a acoperit valoarea creantelor
fiscale mentionate in tithul executoriu, iar organul de executare nu a facut investigatii pentru
identificarea altor bunuri urmiribile ale debitorilor, conform art. 152, alin. 4 din OUG 92/2003

Supraevaluarea bunurilor asupra cérora s-a aplicat sechestrul;

'

Instituirea de sechestre asupra unor bunuri imobile pentru care ulterior nu s-a mai luat
misura evaludrii §i valorificirii acestora respectiv efectuarea cu mare intérziere a operatiunii
de scoatere la vanzare prin licitatie publicd a bunurilor sechestrate

10. Incalcarea prevederilor legale in aplicarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.
92/2009 pentru amanarea la plata a obligatiilor fiscale neachitate la termen ca urmare a
efectelor crizei economico-financiare

Principalele deficiente identificate in urma verificérilor la stucturile subordonate ANAF
sunt urmétoarele:

e Ridicarea sechestrului asigurator de pe bunuri imobile, aduse gaj la aménarea la plata si
instituirea unui sechestru asigurator pe bunuri mobile (DGFP Vilcea)

M
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* infiintarea sechestrelor asiguratorii pe bunuri mobile aduse in garantie la aménarea la
platd, fird raport de evaluare (DGFP Vilcea)

* Neinstituirea sechestrelor asiguratorii pe bunurile aduse in garantiec de citre
contribuabili (DGFP Vilcea, DGFP Teleorman)

* DGFP Baciu: Nevalorificarea operativa prin executare siliti a garantiilor constituite din
bunuri mobile §i imobile in cazul contribuabili care au pierdut valabilitatea améanirii la
platid
11. Aspecte referitoare la modalitatea de constituire a de garantii pentru
esalondri/amandri la plati

in perioada auditatd, la nivelul ANAF, au fost constituite garantii doar pentru
esalondrile/amandrile la platdi acordate contribuabililor, dar prin aceasti misuri nu s-a
contribuit la eficientizarea activititii de colectare a impozitelor si taxelor cuvenite bugetului
public, intrucét garantiile constituite nu au fost valorificate in cazul pierderii acestei facilititi
ca urmare a neachitérii la termen a creantelor bugetare

12. Nevalorificarea sechestrelor instituite.

S-a constatat o crestere de la an la an a numirului de sechestrelor instituite si
nevalorificate pentru fiecare palier de vechime: 1-2 ani, 2-3 ani, peste 3 ani, cu consecinta
diminudrii gradului de incasare a creantelor pentru care s-au instituit sechestrele

13. Cu privire la performanta aplicarii sechestrelor asiguratorii in perioada auditat

Sechestrele asiguratorii emise in perioada auditati nu si-au atins sopul pentru care s-a

dispus instituirea lor, organele de administrare fiscal nu au procedat la valorificarea acestora
astfel incét sd asigure incasarea creantelor pentru care au fost instituite. S-a constatat ¢i din
sechestrele valorificate, gradul de incasare a creantelor fiscale comparativ cu creantele fiscale
pentru care s-a dispus instituirea sechestrelor a fost un grad redus.

Aspecte consemnate in Raportele de audit incheiate la nivelul structurilor subordonate
ANAF:

La DGFP Iasi nu au fost instituite sechestre in toate cazurile in care se impunea aceasti
masurd, iar in sitvatiile in care s-au infiintat sechestre, valoarea bunurilor sechestrate nu a
acoperit in toate cazurile valoarea creantelor mentionate in tithurile executorii, sau situatii in
care agentii economici detin in patrimoniu bunuri cu un grad mare de uzuri. Au existat situatii
in care procesul de evaluare a bunurilor s-a desfisurat cu deficiente, si anume, au fost
incheiate procese verbale de sechestru fird si fie continuate, in termenul legal, misurile de
executare silita.

La DGFP Giurgiu in perioada 2007-2009, nu s-au aplicat deloc sechestre asiguratorii. in
anul 2010, s-a instituit un numar de 36 sechestre asiguratorii, cu o valoare totala de 11.812.037
lei, din care:

- 55,52% pe bunuri imobile, nefiind valorificat niciun sechestru;

- 44,48% pe bunuri mobile, incasandu-se 17%, respectiv 886.419 lei.

Analizdnd evaluarea modului in care au fost aplicate sechestre asiguratorii asupra

bunurilor detinute de debitori se constatd neaducerea la indeplinire de citre organele de
executare a masurilor asiguratorii dispuse prin decizii de instituire a acestora.
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14. Nu s-a intocmit baza de date la nivel national cu furnizorii neachitati si clientii
neincasati, previzutd la art. 10, pct. 10 din OPANATF nr. 1308/2009, care ar contribui la
cresterea eficientei sumelor incasate din poprirea tertilor.

La nivelul DGFP Prahova s-au aplicat intr-o micd misurd procedurile prevazute de
OPANAF nr. 1308/2009 privind cesiunea dreptului de rambursare si respectiv compensarea
dreptului de rambursare cu obligatii datorate bugetului de stat de creditori prin infiintarea de
popriri, intrucét nu existd o bazi de date cu informatii corelate.

La nivelul entitatii nu a fost completatd lista si nici nu s-au primit solicitari de la
ANAF pentru transmiterea informatiilor in vederea constituirii unei baze de date la nivel
national.

La nivelul DGFP Mures nu a fost completata lista si prin urmare nu a fost infiintata baza
de date la nivel national potrivit art.4 pct.(10) si pet.(11) din OPANAF nr.1308/2009,
referitoare la contribuabilii care detin drepturi de rambursare, precum si la creditorii acestora,
necesari identificarii relagiilor dintre acestia in scopul infiintarii popririlor pe venituri;

15. Cu privire la inceperea procedurii de executare silitdi prin imprimarea si
transmiterea la nivel centralizat prin Unitatea de Imprimare Rapida Rémnicu Vilcea, a
somatiilor i titlurilor executorii }

o  Inanul 2009, ANAF a demarat proiectul UIR - Unitatea de Imprimare Rapidd
Rémnicu Vdlcea, realizdnd astfel transmiterea centralizatd a somatiilor si titlurilor executorii
cdtre debitorii ce inregistrau obligatii neachitate la bugetul statului

Principalul avantaj al noului sistem consta in eficientizarea activitdtii de recuperare a
creantelor bugetare prin eliminarea muncii manuale de emitere, tiparire, implicuire, transport
la unititile postale si arhivare a documentelor in format hartie si urmarirea informatizata a
documentelor emise si a comunicdrii acestora si reducerea substantiald a cheltuielilor
ocazionate

16.  Cu privire la performanta ANAF de recuperare a creantelor fiscale prin atragerea
raspunderii solidare a administratorului sau asociatilor contribuabililor pentru care s-a declarat
falimentul

Atragerea raspunderii solidare a administratorilor/asociatilor ar trebui sd reprezinte una
din prioritatile activitatii de executare silitd in anii urmaétori.

Prezentim mai jos Situatia creantelor recuperate prin atragerea rdspunderii solidare:

- mii lei -
< Valoarea Valoarea Creante
Numir recuperate/
An fiscal . - creantelor creantelor
contribuabili creante restante
restante recuperate %
2007 325 379.840 6.760 1,78
2008 692 503.350 16.280 3,23
2009 1.045 434.970 11.820 2,72
2010 1.191 751.360 10.210 1,36
TOTAL: 2.069.520 45.070 2,18

/
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Creantele recuperate la nivelul ANAF prin atragerea raspunedrii solidare s-au situat in
peroada analizata la valori mici (intre 1,36 % in 2010 $13,23 % in 2008) asa cum se prezint3 si
in graficul de mai jos:

Valoarea creantelor recuperate din total creante
restante pentu care s-a dispus atragerea
raspunderii solidare

3,50
3,23% A
3,00
2,50 e e 272%
2,00 / \
| 1,78%¢” ,
1,50 % 136%

1,00

Figura
atragerea rispunderii solidare

a0 SpllS

Numarul contribuabililor pentru care s-a dispus atragerea raspunderii solidare a
inregistrat o crestere constanti in perioada 2007 — 2010, inregistrdnd in continuare valori
reduse comparativ nu numirul contribuabililor ce inregistreazi creante ce nu mai pot fi
recuperate.

Numarul contribuabililor fati de care s-a dispus
atragerea raspunderii solidare

1.400
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Aspecte consemnate in Raportele de audit incheiate la nivelul structurilor subordonate
ANAF:

La DGFP Harghita au fost identificate, societiti comerciale la care s-a finalizat
procedura legala a falimentului si pentru care s-a dispus radierea acestora, situatii in care nu s-
a efectuat preluarea in evidenta fiscald, instituirea si executarea creantelor datorate bugetului
general consolidat, de administratorii sau asociati societitilor si  stabilite prin sentinte
definitive si irevocabile, de catre judecétorii sindici.

La DGFP Prahova, organele de executare silitd au actionat in putine cazuri la atragerea
rispunderii solidare a administratorilor, actionarilor sau asociatilor contribuabililor persoane
juridice si in consecintd se impune imbundtatirea regulilor privind masurile de angajare a
raspunderii solidare. Existenta unor decalaje mari de timp intre momentul emiterii sentintei
civile de stabilire a rispunderii administratorilor si momentul investirii cu titlu executoriu a
acestor sentinte, respectiv intre momentul emiterii sentintelor civile de inchidere a procedurii
falimentului si momentul investirii cu titlu executoriu a sentintei civile de stabilire a
raspunderii administratorilor;transmiterii cu intarziere de citre biroul juridic, a sentintelor
investite cu titlu executoriu §i neaplicirii procedurilor privind instrumentarea dosarelor de
angajare a raspunderii solidare poate diminua valoarea creantelor fiscale datorate bugetului
general consolidat.

17.Cu privire la trecerea creantelor in categoria creantelor nerecuperabile

In perioada auditatd s-a constatat o crestere constantd a debitorilor si a creantelor
nerecuperabile administrate de ANAF.

- mil lei -
Numir cereri | Valoarea creantelor Valoarea creantelor |
An fiscal | . .
introductive restante recuperate
2007 6.236 2.841,93 1.297,89 |
2008 7.019 3.985,73 515,29
2009 7.469 8.453,18 336,16
2010 5.648 7.298,80 275,94
TOTAL: 22.579,64 2.425,28

Figura nr. 40 — Evolutia creantelor restante pentru care s-a declarat insolventa

Valoarea crentelor recuperate din totalul creantelor pentru care s-a dispus insolventa in

perioada auditatd au inregistrat o scidere constantd de la an la an, invers proportional cu
valoarea totald a creantelor nerecuperabile pentru care s-a dispus deschiderea preocedurii de
insolventa.

/
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Valoarea creantelor recuperate din totalul
creantelor pentru care s-a dispus insolventa
contribuabililor - mil lei -
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contribuabililor

Volumul soldului arieratelor nerecuperabile a inregistrat in perioada 2007-2010 o
tendintd de crestere accentuati, de la 24.519,0 mil. lei la 31.12.2007 pani la 38.801,3 mil. lei
la 31.12.2010. Subliniem faptul c3 existi o probabilitate redusa de a mai incasa din creantele
declarate nerecuperabile, indiferent de. procedura ulterioard urmati (fie prin atragerea
raspunderii solidare, fie urmare falimentului debitorului si incasérii prin valorificarea la masa
credald, fie urmare respectirii planului de reorganizare si plitilor efectuate de debitor). Situatia
arieratelor nerecuperabile la fiecare sfarsit de an se prezinti in graficul de mai jos:

Evolutia arieratelor nerecuperabile la 31
decembrie an 2007 - 2010 - mil lei -
50.000,0
40.000,0 g
30.000,0 e 38.801,3
P— 30.913,8
e
20.000,0 26.781,3
24.519,0
10.000,0
0,0 ; .

Cresterea cu 158,24% a creantelor nerecuperabile In perioada 2007- 2010 indici lipsa de
promptitudine cu care opereazi serviciile de executare siliti.

e e e e e
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Sciderea arieratelor recuperabile precum si celor nerecuperabile sunt un dezirat ce
trebuie atins prin aplicarea promptd si cu maximi operativitatea a instrumentelor de care
ANAF dispune, dintre care exemplificim urmitoarele:

- executarea siliti a debitorilor cu respectarea termenelor prevazute de Codul fiscal
prin poprirea conturilor debitorilor, poprirea tertilor, instituirea de sechestre si
valorificarea acestora

- asigurarea incasdrii viitoare a creantelor fiscale prin instituirea de sechestre asupra
bunurilor mobile si imobile valorificabile

- inscrierea la masa credald cu respectarea termenului legal pentru toti debitorii si
pentru toatd suma reprezentind creante neachitate

- opozitia ANAF la demersurile ONRC de dizolvare/lichidare a debitorilor ce
inregistrazi obligatii restante la bugetul statului

- mazuri de preventie privind evaziune fiscald precum §i de combatere orientate spre
incasare si nu doar spre constatare si constituire de arierate; (de ex. arierate ce nu se
mai pot recupera din cauza disparitiei debitorului §i a reprezentantilor legali)

18. Analizi referitoare la evolutia arikeratelor inregistrate de ANAF

in cadrul sistemului de indicatori utilizati de ANAF pentru monitorizarea activitatii, au
fost inclusi indicatori specifici pentru a reliefa performantele structurilor subordonate cu
atributii de admistrare fiscala, dintre care ehumeram:
e Gradul de recuperare a arieratelor de la persoane juridice (indicator F3)
o Gradul de colectare a arieratelor de la contribuabili mari/ mijlocii (indicator F4)
e Reducerea arieratelor recuperabile la finele anului de raportare (indicator F. 3)

A. Gradul de recuperare a arieratelor de la persoane juridice (indicator F3)
Acest indicator a fost utilizat in perioada 2007-2008 si reflectd gradul de incasare a
arieratelor recuperabile aflate In sold la finele anului precedent.
Formula de calcul: (A/B) x 100
A = Incasdri din obligatii recuperabile aflate in sold la finele anului anterior de
raportare
' B = Obligatii bugetare recuperabile aflate in sold la finele anului anterior de raportare
Sfera de cuprindere
» Obligatiile recuperabile cuprinse in evidenta analiticd pe platitori

2007 2008
42,02% 37,59%

Gradul de recuperare a arieratelor de
la persoane juridice

B. Gradul de colectare a arieratelor de la contribuabili mari/ mijlocii (indicator F4)
Acest indicator a fost utilizat in perioada 2007-2009 si reflectd gradul de stingere a
obligatiilor restante ale contribuabililor mari/mijlocii la momentul raportarii.
Formula de calcul: (A/B) x 100

/
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A = Cuantumul stingerilor obligatiilor restante la momentul raportarii (incasdri §i alte
Jorme de stingere previzute de lege)

B = obligatii restante la momentul rapoftdrii

Sfera de cuprindere
> Obligatiile recuperabile cuprinse in evidenta analiticd pe plititori

2007 2008 2009 2010
30,08% 36,85% 64,74%

Gradul de colectare a arieratelor de la
contribuabili mari/ mijlocii

C Reducerea arieratelor recuperabile la finele anului de raportare (indicator F3)

Acest indicator a fost utilizat incepand cu anul 2009 si reflectd arieratele rimase de
recuperat (atat obligatii principale, cét si majoriri de intarziere).

Formula de calcul:

A = Arieratele recuperabile (atdt obligatii principale, cdt si majordri de intdrziere) la
sfarsitul perioadei de raportare

B = nivelul programat

Sfera de cuprindere: Arierate bugetare recuperabile cuprinse in evidenta analitici pe
platitori, reprezentind obligatii bugetare restante la data raportdrii aflate in executare silit3,
inlesniri la platd precum si cele pentru care nu au fost inci initiate mésuri de executare siliti.

2007 2008 2009 2010
Program Valoare Program Vialoare Program Valoare Program Valoare
anual indicator anual indicator anual indicator anual indicator
Reducerea S
arieratelor 2 «::,;//;’/;”’:, ;
recuperabile la 7 o . 2

A 11.704.136.945 | 17.231.082.741 | 15.507.965.783 | 20.697.163.792

finele anului de fé//; 7
|_raportare - .

Asa cum se observa din tabelul de mai sus, nivelul arieratelor inregistrate a depisit

nivelul planificat de conducerea ANAF, atit in ceea ce priveste rezultatele anului 2009 cat si
2010.

Situatia detaliata privind arieratelor recuperabile si nerecuperabile, se prezinti astfel:

- mil lei -
Creante restante
Arierate recuperabile, din care:
An Arierate Arierate Arierat
fiscal . ecuperabile 4 rierate
Total | poeal arierate | © alil':fen te recuperabile | perecuperabile
recuperabile anului de mai vechi de 1
an
raportare
1 2=3+6 3=4+5 4 5 6
2007 | 36.381,0 11.862,0 7.012,2 4.849.8 24.519,0
2008 | 39.785,9 13.004,6 7.946,3 5.058,3 26.781,3
2009 | 48.145,8 17.231,0 11.629,5 5.601,5 30.914,8
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In perioada auditatd s-a constatat o crestere a arieratelor de la 36.381,0 milioane lei la 59.498,5
milioane lei, mai exact cu 63,54 %.

Din punct de vedere a evolutiei arieratelor recuperabile, se constatd o crestere de 74,48 %, de la
11.862 milioane lei in 2007, la 20.697,2 milioane lei, prezentatd grafic mai jos:

Soldul arieratelor recuperabile la 31 decembrie
an 2007 - 2010 - mil lei -
25.000,0
20.697,2
20.000,0
17.231,0 " ‘
13.004,6 .
15.0000 777562, e
" :
10.000,0
5.000,0
b
0,0 T T T 1
2007 2009 2010

T

Un element exterm de important ce influenteaza gradul de recuperare a arieratelor 1l
reprezinti vechimea acestora, dezideratul oricirei administratii fiscale fiind scdderea
arieratelor cu vechime mare (de exemplu, arierate cu vechime peste 1 an) concomitent cu
sciderea nivelului total al sumelor de recuperat. In graficul de mai jos este prezentatd evolutia
comparativi a volumului total al arieratelor recuperabile cu vechime peste 1 an si al nivelului
total al arieratelor recuperabile.

13.219,2
11.629,5 /
12.000,0 / .
10.000,0
7.012,2 7.945,3/
8000, M /
6.000,0 7.478,0

14.000,0

—
B e 5.601,5
4.000,0
’ 4.849,8 5.058,3
2.000,0
0,0 : : ; .
2007 2008 2009 2010

o Arierate recuperabile aferente anului de raportare

=i~ Arierate recuperabile maivechide 1 an

raportare / cu vechime mai mare de 1 an.
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Din analiza componentei arieratelor recuperabile structurate pe arierate recuperabile mai
vechi de 1 an si arierate recuperabile constituite in anul de raportare, se constatd ci in anul
2009 si anul 2010 s-a inregistrat o cregtere a arieratului recuperabil ce depiseste cu mult
tendinfa de crestere din anii precedenti, 2007 respectiv 2008. Astfel, dacd in anul 2008
arieratele recuperabile au crescut cu 13,32% fatd de 2007, in anul 2009 cresterea arieratului
recuperabil a fost de 65,85% respectiv in anul 2010 a fost de 88,52% fatd de anul 2007.

Arieratele recuperabile cu o vechime mai mare de 1 an in total arierat la sférsitul fiecdrui
an auditat au Inregistrat o crestere de la 4.849,8 milioane lei in 2007 Ia 7.478,0 milioane lei.

Aspecte consemnate in Raportele de audit incheiate la nivelul structurilor subordonate
ANAF

La DGFP Bistrita Nasaud atat numarul debitorilor cat si valoarea creantelor fiscale
nerecuperabile a crescut an de an, de la 89 debitori la inceputul anului 2007 la 649 debitori la
sfarsitul anului 2010, respectiv de la 61.719 mii lei la inceputul anului 2007 la 167.982 mii lei
la finele anului 2010, ceea ce denota ineficienta masurilor de executare silita aplicate.

La DGFP Bucuresti, referitor la evolutia creantelor nerecuperabile in anul 2007 se
inregistrau un numir de 1.121 debitori cu pbligatii restante in suma de 1.088.709 mii lei, din
care aflati in procedura de insolventi 61 debitori cu obligatii restante de 180.503 mii lei, 116
debitori in reorganizare judiciari cu obligatii restante de 132.869 mii lei si un numar de 974
debitori aflati in proceduri de faliment cu.obligatii restante de 782.921 mii lei, la finele anului
2010 numdrul debitorilor este de 4.061, valoarea creantelor nerecuperabile aferente fiind in
suma de 3.943.466 mii lei din care aflati in proceduri de insolventd 1.334 debitori cu obligatii
restante de 2.524.983 mii lei, 94 debitori in reorganizare judiciard cu obligatii restante de
112.784 mii lei $i un numar de 2.665 debitori aflati In procedurd de faliment cu obligatii
restante de 1.315.509 mii lei.

Creante nerecuperabile in sumi de 1.315.509 mii lei aparfinind unui numir de 2.665
contribuabili nu se mai pot incasa fiind declarat falimentul acestora.

Rezulta din situatia prezentati ci procedura insolventei nu este eficientd in colectarea
creantelor bugetare. Nesolicitarea de citre organele de executare silitd sau solicitarea cu foarte
mare intirziere de date privind administratorii, actionarii, asociatii §i a oriciror alte persoane
care- au provocat insolvabilitatea debitorilor aflati in administrarea A.F.P.- urilor, pentru
atragerea raspunderii solidare.

Neinscrierea sau inscrierea cu intarziere si fdrd actualizare a creantelor datorate de
contribuabili in arhiva de garantii mobiliare.

La DGAMC, in anul 2010 arieratele recuperabile au crescut, de la 01 ianuarie la 31
decembrie 2010, cu 54,95 %, adici de la 5.531.531 mii lei la 8.570.975 mii lei ( mai exact
7.705.841 mii lei arierate recuperabile la sfarsitul anului §i arierate in suma totald de 865.134
mii lei ce au trecut din recuperabile in nerecuperabile urmare trecerii unor debitori in stare de
insolventa in cursul anului).

e ——————————
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19. Aspecte consemnate in raportele de audit incheiate la structurile subordonate
ANATF referitoare la evolutia creantelor exigibile

Valoarea creantelor exigibile constituite in perioada 2007-2010 este sub potentialul
real motivat de nedeclararea in totalitate de citre contribuabili a creantelor, de nestabilirea din
oficiu a tuturor creantelor nedeclarate, din neidentificarea si neimpozitarea tuturor surselor de
venituri, in acest sens exemplificind veniturile din arendi, veniturile realizate de persoane
fizice care desfasoara activititi independente, astfel cum au fost constatate prin controalele
efectuate in perioada auditatd. (Ex: DGFP Vaslui)

Evolutia valorii creantelor fiscale a fost influentatd si de contextul mondial de crizd
economico financiara si desi valoarea acestora nu scade semnificativ in perioada 2008- 2010
in structura acestora se observd o scadere a ponderii valorii creantelor declarate de
contribuabili §i o crestere a ponderii creantelor accesorii stabilite de organul fiscal, fapt care
semnificd si un grad mai scizut de conformare voluntard la platd a obligatiilor fata de bugetul
de stat. Inregistrarea eronati a termenelor de plati pentru anumite documente determina ca
exigibilitatea creantelor aferente acestora sd fie decalatd nejustificat, in conditiile In care
programele informatice nu atentioneaza utilizatorul asupra acestor neconcordante

La DGFP Harghita nu sunt identificate toate activitatile si persoanele impozabile
urmare lipsei unei proceduri prin care sa fie stabiliti un set de reguli, operatiuni si
responsabilititi in domeniul colaborérii dintre organul fiscal si autoritétile publice/ institutiile
publice in limita atributiilor prevazute de.legislatia fiscald determind neidentificarea unor
surse de venituri cuvenite bugetului general consolidat.

L.a DGFP Mures nu au fost elaborate proceduri de lucru in vederea impunerii din oficiu
a contribuabililor persoane juridice care nu si-au indeplinit obligatiile declarative §i nu exista
proceduri de evidentere si de raportare a creantelor din amenzile contraventionale contestate in
instantele judecétoresti

La DGFP Hunedoara, creantele bugetului de stat reprezentind impozit pe veniturile
obtinute din activititi independente au fost diminuate prin nedeclararea in cuantum real a
veniturilor brute obtinute de citre medicii de familie §i veterinari. Creantele bugetului de stat
au fost diminuate cu diferenta nedeclarats de impozit pe salarii prin Declaratiile 100
comparativ cu figele fiscale (D210)

20. Aspecte referitoare la cheltuielile de executare silita

La nivelul DGFP Prahova, pentru misurile de executare silitd aplicate in perioada 2007
~ 2010 au fost efectuate cheltuieli in sumi totald de 1.609 mii lei, din care au fost recuperate
cheltuieli in suma de 655 mii lei (41%), gradul redus de recuperare fiind stréns legat de
perioada de valorificare a sechestrelor sau cea de recuperare a creantelor pentru debitorii aflati
in insolventd, reorganizare pini la declararea falimentului. Astfel, masura de aplicare a
sechestrelor trebuie evaluata nu numai din punct de vedere al termenului de aplicare dar si de
posibilitatea de valorificare a bunurilor, avand 1n vedere ci pot avea ca efect doar generarea
unor cheltuieli suplimentare, legate de organizarea si desfasurarea licitatiilor.

La nivelul DGFP lasi, urmare analizei efectuate a rezultat ca valoarea cheltuielilor de
executare siliti nu a fost recuperati integral, astfel: in proportie de 4,24% in anul 2007, de
25,52% in anul 2008, de 7,00% in anul 2009 si in proportie de 23,86% in anul 2010.

;
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Nerecuperarea integrala a cheltuielilor de executare silita este urmarea faptului ca licitatiile
desfasurate pentru valorificarea bunurilor sechestrate, nu s-au finalizat in toate cazurile cu
vanzarea bunurilor respective din cauza lipsei de ofertanti.

La nivelul DGFP Bucuresti s-a constatat ci valoarea cheltuielilor de executare efectuate
a crescut an de an, incepand cu anul 2007 cind a fost de 89 mii lei, ca s& ajungi in anul 2010
la 10.959 mii lei; pentru aceeasi perioada valoarea cheltuielilor de executare recuperate a fost
relativ constantd; astfel, daci tn anul 2007 au fost recuperate cheltuieli in valoare de 80 mii
lei, 601 mii in anul 2008, 796 mii lei tn anul2009 s-a ajuns ca 1n anul 2010 si se recupereze
cheltuieli de executare de 671 mii lei, ceea ce reprezintd doar 0,6% din cheltuielile efectuate.
Neaplicarea sau aplicarea cu intrziere a formelor de executare silitd prevazute de Codul de
procedurd fiscald determini cresterea cheltuielilor cu executarea silitd §i neincasarea acestor
cheltuieli efectuate.

La nivelul DGFP Caldrasi in urma valorificirii bunurilor sechestrate cheltuielile de
executare silitd au fost recuperate in procent de numai 38,2%.

21. Deficiente privind activitatea de reglementare a colectirii creantelor bugetare
In urma verificarilor realizate de auditorii publici externi s-au identificat domenii de
activitate reglementate insuficient, fapt ce poate conduce la practici neunitare sau interpretiri
cronate ale legislatiei de citre unititile fiscale teritoriale.
O astfel de situatie a fost constatati in cazul vanzarii la licitatiei a bunurilor imobile cu
plata unui avans de minimum 50% din pretul de adjudecare si a diferentei in 12 rate lunare si
cu plata unei dobanzi sau majoriri de intarziere.

22. Aspecte referitoare stingerea creantelor fiscale prin trecerea in proprietatea
publica a statului a unor bunuri imobile

Directia Generald de Reglementare a Colectirii creantelor bugetare a asigurat
desfdsurarea activititii Secretariatul tehnic al Comisiei constituitd in cadrul Ministerului
Finantelor Publice pentru solutionarea cererilor debitorilor privind stingerea uror creante
fiscale prin trecerea in proprietatea publici a statului a unor bunuri imobile, conform
atributiilor previzute in Regulamentul de organizare i functionare al acestei Comisii.

Comisia constituiti in cadrul Ministerului F inantelor Publice a aprobat 4 cereri sia
emis 4 decizii de aprobare pentru stingerea creantelor bugetului de stat prin trecerea in
proprietatea publici a statului a bunurilor imobile. :

23.Aspecte referitoare la acordarea de inlesniri la plati

In ceea ce priveste activitatea de analizi si avizare a proiectelor de ordine comune/acte
aditionale, initiate de ANAF implicati in procesul de privatizare pentru acordarea inlesnirilor
la platé, in conditiile legii, precum si activitatea de elaborare si avizare a proiectelor de acte
normative cu incidenti in domeniul acordirii facilitatilor fiscale, Directia Generald de
Reglementare a Colectirii Creantelor Bugetare a colaborat cu directia competents in domeniul
ajutorului de stat din cadrul M.F.P., in vederea respectarii legislatiei nationale si comunitare in
acest domeniu.

S-au analizat §i avizat proiectele de ordine comune/acte aditionale initiate de ANAF
implicati in procesul de privatizare pentru acordarea inlesnirilor la plati, in conditiile legii, pe
baza certificatelor de obligatii bugetare,

\————
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in activitatea Directiei Generale de Reglementare a Colectarii Creantelor Bugetare au
fost identificate riscuri numai in ceea ce priveste activitatea de acordare a inlesnirilor la plata
prin Procedura operationald pentru avizarea ordinelor comune si a actelor aditionale privind
acordarea inlesnirilor la plati a obligatiilor restante ale societatilor comerciale privatizate,
aprobata in cursul anului 2009.

Incepénd cu data de 01.01.2010, conform Tratatului de aderare a tdrii noastre la
Uniunea Europeani, aceastd activitate nu s-a mai desfasurat in ceea ce priveste acordarea
inlesnirilor la plati societatilor al ciror domeniu de activitate este reprezentat de agricultura.

Datorita epuizarii listei beneficiarilor de inlesniri la plata din categoria societatilor
comerciale privatizate conform dispozitiilor Legii nr.137/2002 privind unele mésuri pentru
accelerarea privatizirii, activitatea pe acest segment s-a redus continuu, ajungindu-se la
avizarea unui singur act aditional pe parcursul acestui an.

Urmare recomandirilor Directiei Generale de Audit Public Intern din cadrul Agentiei
Nationale de Administrare Fiscald, in prezent, la nivelul Directiei Generale de Reglementare a
Colectarii Creantelor Bugetare, se afla in curs de elaborare si avizare proiectul ,,Procedurii
interne pentru implementarea in cadrul Directiei Generale de Reglementare a Colectdrii
Creantelor Bugetare a procedurii de sistem privind managementul riscului, aprobatd de
conducerea A.N.A.F. in luna iulie 2010”.

24. Referitor la aplicatia SACF

La DGFP Tulcea au fost constatate disfunctionalititi in aplicarea procedurii privind
calcularea si instituirea accesoriilor efectuate de citre programul S.A.C.F, disfunctionalitati
care se referd la data scadentd a obligatiilor de plata si perioada de calcul al penalitatilor cu
implicatii in ordinea de stingere a creantelor dupd cum urmeaza:

- 1in cazul in care termenul pentru declarare si platd a obligatiilor lunare este 26 a
lunii, programul informatic ia in calcul primele 30 de zile incepand cu data de 25
si calculeazd penalititi de Intdrziere de 5%, aceasta deoarece programul considerd
intotdeauna data scadents ziua de 25 a luni chiar daca aceasta cade in zilele de
repaos saptimanal;

- In cazul deciziilor de calcul accesorii in evidenta pe platitor, data scadentei difera
de termenul de plati, termenul de plata este stabilit in functie de data comunicarii
respectiv 5 sau 20 a lunii iar scadenta este datd in functie de perioada pentru care se
calculeazi accesoriile. Stingerea accesoriilor se face in functie de data scadentei si
nu de termenul de plata.

Stingerea creantelor in cazul accesoriilor in functie de data scadentd si nu in
functie de termenul de plati creeazi disfunctionalitéti in ordinea de stingere a obligatiilor de
plata astfel:

In cazul in care un contribuabil are decizie de calcul accesorii pentru obligatii cu termen
scadent in data de 25.07 achitate cu Intirziere, termen scadent din evidenta analitica pe platitor
a obligatiilor din decizie este 25.07 iar termenul de plata este 5.09 sau 20.09 in functie de data
comunicirii. In data de 25.08 contribuabilul plateste obligatiile curentd aferentd declaratiei din
data de 25.08, ordinea de stingere a obligatiilor din contul unic este: creantele aferente deciziei
de calcul accesorii desi acestea au ca termen de platd 5.09 sau 20.09 si apoi obligatiile curente.

/
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In aceste conditii contribuabilul rimane cu obligatii curente neachitate pentru care datoreazi
accesorii.

In cazul deciziilor de impunere emise ca urmare a inspectiei fiscale, termenul de platd
Inregistrat in evidenta analitici pe plititor este de 5 respectiv 20 a lunii urmétoare, in functie
de data comunicarii, termenul scadent este dat de data efectiva a comunicirii.

Dacd data confirmirii de primire a unei decizii este 2 a lunii curente, termenul de plati
pentru obligatii este 5 a lunii urmitoare. Contribuabilul pliteste in data de 25 a lunii curente
obligatiile curente declarate in data de 25, in prezent se sting mai intéi obligatiile stabilite prin
decizia de impunere desi termenul de platd este 5 a lunii urmitoare si apoi obligatiile curente.
Astfel, contribuabilul riméine cu obligatii curente neachitate pentru care urmeazi si se
calculeze accesorii.

Referitor la popriri asupra tertilor programul informatic S.A.C.F. genereazi poprire
pentru intreaga obligatie de plati a debitorului firi a da posibilitate modificirii acestei sumei.
In acest sens toate unititile fiscale au propus modificarea programului S.A.C.F tn sensul de a
da posibilitatea ca in cazul emiteri popriri la terti suma pentru care se emite poprirea sa fie cea
datorati de tert debitorului si nu tot debitul avut de contribuabil la bugetul consolidat.

La DGFP Maramures s-au constatat erori in utilizarea aplicatiei SACF, in cazul
efectudrii de corectii erori materiale din declaratii sau documente de plati ale contribuabililor
(sau alte situatii prevazute de lege), ceea ce conduce la denaturarea informatiilor si raportirilor
efectuate.

La DGFP Dambovita s-au constaftzft o serie de disfunctionalititi sau anomalii in modul
de functionare si interactiune a aplicatiilor informatice, dupa cum urmeazi:

1) Aplicatia ,,CODFISCAL” nu este corelati cu aplicatia ,,SIACF” in sensul ¢d nu
sterge automat debitele agentilor economici care au fost radiafi de la Oficiul Registrului
Comerfului. Zilnic, se primeste electronic, de la Oficiul Registrului Comertului, loturile cu
agentii economici care au fost radiati cu care se actualizeazii aplicatia CODFISCAL. Aceasta
aplicatie nu interactioneazi si cu aplicatia ,,SIACF” pentru a sterge automat si debitele
agentilor economici respectivi. Stergerea se face manual pentru fiecare agent economic si
pentru fiecare sursi de venit, ceea ce necesiti foarte mult timp.

2) Aplicatia ,,DECIMP” nu este corelati cu aplicatia ,, INACTIVI” in sensul ci prima
nu activeazi automat agentii economici care depun declaratiile ,,100” si in a doud aplicatie.
Activarea agentilor economici respectivi se face manual in aplicatia ,,INACTIVI” ceea ce
necesitd timp suplimentar de lucru. Un alt neajuns al acestei necoreliri 1l constituie si faptul
ca la emiterea notificirilor pentru nedepunerea la termenele legale a declaratiilor privind
obligatiile de platd la bugetul consolidat de stat/deconturi de TVA, identificarea
contribuabililor inactivi se face cu dificultate.

3) Aplicatiile informatice nu raspund tuturor cerintelor de raportare solicitate de
Ministerul Finantelor Publice sau organele sale subordonate, in multe cazuri fiind necesare
prelucréri manuale ulterioare ale informatiilor prin dezvoltarea pe plan local de aplicatii care
sd extragd informatii direct din bazele de date. Exemplificam aici situatiile solicitate de ANAF
si DGFP privind reducerea arieratelor care conduc la pericolul denaturdrii datelor, la un
consum mare de timp si resurse si nu asigura promptitudine in informare.

 '
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La DGFP Harghita preluarea In unele cazuri cu intarziere a declaratiilor fiscale in
subsistemul in care se inregistreazi creantele fiscale. Procedurile de depunere a declaratiilor
fiscale existente determina inadvertente in modul de calcul al obligatiilor fiscale accesorii.

Generarea (calcularea si instituirea) si pastrarea in evidenta analiticd pe plétitori a
accesoriilor pentru sume datorate cu titlu de amenzi, precum si in cazul contribuabililor pentru
care s-a deschis procedura insolventei si pentru cei cdrora li s-a pronunfat o hotéarére de
dizolvare. Inregistrarea amenzilor ca debite in aplicatia informatici SACF, respectiv
neverificarea existentei sentintelor prin care s-a dispus inceperea procedurii insolventei si a
hotararilor de dizolvare inregistrate la ORC Harghita si a erorilor materiale in subsistemul
creantelor contribuabililor aflati in insolventd — SCIV denatureaza valoarea creantelor fiscale
datorate bugetului general consolidat.

La DGFP Botosani s-au identificat accesorii neinstituite in evidenta sinteticd si analiticd
pe plititori, pentru care nu au fost emise decizii referitoare la obligatiile de platd accesorii,
contrar prevederilor legale, precum si disfunctionalitati in aplicarea procedurii privind
calcularea si instituirea majorarilor/penalitatilor de intérziere, respectiv instituirea unor
accesorii dupa data sentintei pentru contribuabilii pentru care a fost dispusa dizolvarea precum
si depunerea de cétre contribuabili a unor declaratii rectificative dupd data instituirii

accesoriilor. \

25. Aspecte referitoare la activitatea de colectare a impozitelor si taxelor
realizatii de Autoritatea Nationali a Viamilor si structurile sale subordonate

Pentru perioada auditat (2007-2010), au fost constatate o serie de deficiente pe linia
organizirii, coordondrii si monitorizarii activitatilor specifice colectarii datoriei vamale din
impozite i taxe cuvenite bugetului public, a evaluarii capacititii de administrare a riscului
vamal, de evaluare eficientd a capacititii de colectare a datoriei vamale, a activittilor de
colectare si incasare a veniturilor provenite din produse accizabile si de intdrire a capacitafii de
control in inchiderea circuitelor miscarii produselor accizabile, care impreund conduc la
concluzia ci managementul activititilor de colectare nu a avut o eficientd pe masura
agteptarilor.

Din analiza indicatorilor de performanti ai structurilor subordonate ANV, care
caracterizeazi activitatea entitatii in ansamblu, se constatd necesitatea implementérii unei
proceduri operationale clare si transparente in baza careia sa fie stabilit nivelul prognozat tintd
pentru fiecare dintre indicatorii de performanta dar si a valorii indicatorilor de
comparatie/referintd pentru fiecare dintre structurile subordonate ANV.

Se constatd ca lipsesc unii indicatori relevanti precum, gradul de recuperare a sumelor
din executare silitd sau gradul de ncasare a sumelor stabilite suplimentar de catre inspectia
fiscals, etc. De asemenea este necesard introducerea pentru monitorizare a unor indicatori de
performant3 a sumelor constatate si/sau stabilite suplimentar si incasate la nivelul ANV.

Analizand datele prezentate de entitate, prin raportarea valorii creantelor de recuperat la
valoarea creantelor recuperate, se constati cd eficienta activitatii de executare silitd a
inregistrat o scidere considerabil, ajungind de la 11,37% in anul 2007 la 2,42% in anul 2010.

Situatia a fost justificat prin doua cauze semnificative §i anume:

- numiirul mediu relativ constant de salariati pe linie de executare silitd

N
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- nu existd o aplicatie informatici care si permitd administrarea eficienti a creantelor
bugetare aflate in executare silita.

Tinind cont ci numirul debitorilor cat si al sumelor rimase de recuperat au crescut
foarte mult in perioada 2007 — 2010 precum si datoritd necunoagterii in timp real a situatiei
acestora, ineficienta si randamentul scizut al activititii de executare siliti conduce la
posibilitatea prejudicierii bugetului public prin neincasarea veniturilor cuvenite.

Concluzii formulate in urma auditirii activitatii de colectare de la Autoritatea
Nationali a Vimilor au fost urmiitoarele:

- lipsa_unui program informatic conduce la imposibilitatea evidentierii i

administrérii eficiente a creantelor bugetare aflate in executare silitd, in toate etapele pe care le
implicd aceasta — de la formarea si pani la stingerea debitelor;

- nu sunt create conditiile necesare pentru realizarea interoperabilitiitii interne a

bazelor de date ale ANV cu_cele ale ANAF si/sau externe cu bazele de date ale altor
institutii, pentru ca ANV si beneficieze de aceste informatii in timp real. Amintim aici Oficiul
National de Cadastru si Publicitate Imobiliard, directiile locale de impozite si taxe, case de
licitatii, galerii de arti etc.

- eficienta sciizuti in ce priveste activitatea de executare siliti, datorati lipsei unui
rogram informatic dar si neapliciirii prevederilor legale in vigoare in ceea ce priveste
masurile de executare silitd - aplicarea sechestrelor, valorificarea sechestrelor precum si
nesolicitarea instituirii consemnelor de tip D (au existat cazuri de nerespectare a termenelor
de executare siliti previzute de Codﬁ1 de Procedura Fiscala, nefinalizarea etapelor din
procesul de executare silitd, neinfiintarea'de popriri pe toate conturile bancare ale debitorului,
calcularea de ciatre Serviciul Juridic si Inregistrarea in evidenta contabila de accesorii aferente
creantelor restante, dupa ce s-a declarat inceperea procedurii de insolventa a debitorului s.a.)

- Derespectarea prevederilor Ordinului nr. 4321/25.02.2010 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea produselor de analiza de risc, in ceea ce priveste
aplicarea consemnelor de tip D. Prin neinstituirea consemnelor de tip D se considerd ca
autoritatea vamald acceptd in mod tacit cresterea valorii debitelor agentilor economici fatd de
bugetul consolidat al statului, inclusiv nerecuperarea acestor debite.

- mentinerea in evidenta contabila si implicit reflectarea eronati in situatiile financiare,
a unor obligatii vamale aferente unor societdti radiate, evidentiate prin contul contabil 463
“Creante ale bugetului de stat”, contrar prevederilor OG nr. 92/2003 privind Codul de
procedurd fiscald, Legii contabilititii nr. 82/1991 si OMFP nr. 1917/2005 pentru aprobarea

Normelor metodologice privind organizarea si conducerea contabilititii institugiilor publice,
planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia;

- necalcularea, neinregistrarea, necomunicarea si neurmairirea incasirii sumelor

accesorii (dobénzi_si penalititi de intirziere) conform OUG nr. 39/2010 pentru

modificarea §i completarea OG nr. 92/2003 privind Codul de procedurd fiscali precum si

neactualizarea obligatiilor restante prin calculul de obligatii fiscale accesorii;

Prin acest fapt unitatile teritoriale ale ANV accepta denaturarea creantelor de incasat la
bugetul de stat In sensul diminusrii acestora.

e ———————————————
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6.3. Activitatea de inspectie fiscali din cadrul ANAF

6.3.1. Cu privire la performanta aplicirii masurilor asiguratorii in perioada
auditati de citre activitatea de inspectie fiscala

fn cadrul Raportelor de audit incheiate la nivelul structurilor subordonate ANAF au fost
constatate urmétoarele aspecte:

La DGFP Baciu s-a constatat neinstituirea de cétre organele de inspectie fiscald a
masurilor asiguratorii in cazul constatirii de obligatii suplimentare urmare a inspectiilor
fiscale. Organele de inspectie fiscala nu au identificat pe baza documentelor contribuabilului
verificat bunurile pe care le-au consemnat in masurile asigurétorii dispuse. Au fost identificate
cazuri in care s-au instituit masuri asiguratorii pe bunuri care nu mai erau in patrimoniul
societdfii sau care nu apartin societdtii si cazuri In care misurile asigurdtorii dispuse de
organele de inspectie nu au acoperit integral valoarea obligatiilor de platd stabilite in urma
inspectiei fiscale.

La DGFP Alba, referitor la instituirea masurilor asiguratorii urmare inspectiilor fiscale
aferente unui numir de 3.221 acte de control In care au fost stabilite debite suplimentare in 96
de situatii s-a dispus luarea de masuri asiguratorii in timpul controlului, valoarea sumelor
pentru care au fost dispuse masuri asiguratorii fiind de 85.063.065 lei. Valoarea sumelor
incasate ca urmare a aplicarii masurilor asiguratorii a fost in perioada 2007-2010 in suma de
583.325 lei, ceea ce reprezinti 0,68% din totalul sumelor pentru care s-a dispus luarea

masurilor asiguratorii

La DGFP Maramures, masurile asiguratorii luate in timpul controlului sunt aplicate
doar la un nivel de sub 1% din actele de control incheiate pentru care se constatatd debite
suplimentare, valoarea creantelor recuperate pe aceastd cale fiind nesemnificative In
comparatie cu cuantumul sumelor pentru care au fost dispuse aceste masuri precum si in
comparatie cu cuantumul sumelor suplimentare constatate.

La DGFP Vilcea comparativ cu numirul de acte de control in care au fost stabilite
debite suplimentare, numarul cazurilor in care s-au dispus misuri asiguratorii in timpul
controlului este mic. Numirul cazurilor in care s-au dispus mésuri asiguratorii in timpul
controlului a avut o evolutie crescitoare in fiecare an, dar este mic fafd de numirul de acte de
control in care au fost stabilite debite suplimentare. Ponderea valoricd a masurilor asiguratorii
dispuse fati de sumele constatate in timpul controlului are o medie de 30,23%.

La DGFP Ilfov activitatea de control fiscal, in perioada auditatd, a fost lipsita de
finalitate in ceea ce priveste masurile asiguratorii luate in timpul controlului fiscal, ponderea
cuantumului sumelor care au fost incasate urmare aplicirii masurilor asiguratorii, in totalul
sumelor pentru care s-au dispus misuri asiguratorii, reflecta lipsa de performantd a
personalului din serviciile de control fiscal.

I.a DGFP Bihor cu toate ci se observi o usoari intensificare a activitatii de instituire a
misurilor asiguratorii pe parcursul deruldrii inspectiilor fiscale spre finalul perioadei auditate,
nivelul acestei activititi, pentru care nu s-au elaborat proceduri operationale, este incd mult

/
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inferior fata de un nivel asteptat ce decurge din amploarea crescandi si orientarea activitétii de
inspectie fiscal.

La DGFP Jalomita organele de inspectie fiscald au dispus un numar redus de masuri
asiguratorii, respectiv un procent de 29,78% din totalul debitelor suplimentare stabilite la
controlul fiscal.

6.3.2. Cu privire la performanta aplicarii masurilor asiguratorii in perioada

A auditati de ciitre Garda Financiari

Incepand cu anul 2009, in scopul asigurdrii unui grad mai ridicat de colectare a
veniturilor bugetului general consolidat, in conformitate cu prevderile H.G. 1324/2009, Garzii
Financiare i-au fost atribuite competente noi, dupd cum urmeazi:

"Art. 9 (4) La constatarea imprejurarilor privind savarsirea unor fapte prevazute de
legea penala in domeniul financiar-fiscal organele Garzii Financiare intocmesc procese-
verbale prin care stabilesc implicatiile Jiscale ale acestora, in baza carora sesizeaza organele
de urmarire penala competente si dispun, in conditiile Ordonantei Guvernului nr. 92/2003
privind Codul de procedura fiscala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
instituirea masurilor asiguratorii ori de cate ori exista pericolul ca debitorul sa se sustraga
de la urmarire sau sa isi ascunda ori sa isi risipeasca averea.”

De asemenea, pentru a se asigura o buni interpretare acestor dispozitii legale (in litera
si spiritul legii, conform intentiei legiuitorului), prevederile art. 9 din H.G. 1324/2009 pot fi
coroborate cu prevederile art. 11 din Legea nr. 241/2005 pentru prevenirea si combaterea
evaziunii fiscale in care se precizeazi ci: ”In cazul in care s-a savdryit o infractiune previzutd
de prezenta lege, luarea mdsurilor asiguratorii este obligatorie”.

Din analiza activitatii Comisariatului general din anul 2010 se constati numirul
redus al deciziilor de misuri asiguratorii comparativ cu numirul sesizirilor penale
formulate in aceeasi perioadi. Mai precis, in cursul anului 2010 comisarii din cadrul
Comisariatului general au identificat 272 de cazuri pentru care au sesizat organele de cercetare
penald pentru un prejudiciu de 401.431.970 lei; dintre acestea, doar in 38 de cazuri
(reprezentdnd 14% din numdrul sesizirilor penale) s-a emis Decizie de instituire a misurilor
asiguratorii, valoarea totaldi a prejudiciilor estimate pentru care s-a solicitat instituirea
masurilor asiguratorii fiind de 90.976.513 lei, adici 22% din valoarea prejudiciilor cuprinse in
esizérile penale.

Numir Valoare Valoare
Miisuri asiguratorii 38 90.976.513 1917 1.334.100.018
2 | Sesiziri penale 272 401.431.970 5.718 2.778.751.637
3 Pondere mis. asig./sesiziri 14% 229 33,52 48%
penale (%)

* datele sunt preluate din raportul de activitate al Garzii Financiare pe anul 2010

Pagina 108




Auditul performantei privind colectarea impozitelor i taxelor cuvenite bugetului public pentru perioada 2007-2010

Mentionim ci situatia de la nivelul Comisariatului general se regdseste si la nivelul
Intregii structuri a Gérzii Financiare, unde ponderea misurilor asiguratorii in totalul sesizarilor
penale este de 48%.

Dincolo de ponderea redusd a sesizérilor penale pentru care Garda Financiard a emis
decizii de masurilor asiguratorii, 0 analiza mai atent3 asupra activitétii Comisariatului general
relevd un fenomen extrem de fingrijoritor privind activitatea administratiei fiscale din
Romania. cu efecte deosebit de grave asupra veniturilor bugetului de stat, si anume gradul
extrem de redus (aproape de zero) al incasirilor obtinute urmare deciziilor de instituire
a misurilor asiguratorii emise Comisariatul general.

Pentru a putea sustine acest punct de vedere au fost solicitate la DGFP Bucuresti si
DGFP Ilfov informatii cu privire la sprijinul (eficienta) masurilor asiguratorii dispuse de
Comisariatul general in procesul de colectare a veniturilor bugetului de stat consolidat.

Sumele inscrise in Deciziile de masuri asiguratorii reprezintd o estimare a prejudiciului
pe care ulterior organele de inspectie fiscals il confirmi (sau il infirmi) prin emiterea unei
Decizii de impunere privind obligatiile fiscale suplimentare stabilite de inspectia fiscala. In
consecinti, misurile asiguratorii urmeazd sa se transforme in masuri executorii iar creantele
fiscale se vor supune regulilor de executare silita. Facem precizarea ci desi mdisurile
asiguratorii nu reprezintd tithuri de creanta, aceste pot avea un rol determinant in colectarea
veniturilor bugetare prin Impiedicarea risipirii averii debitorului.

Conform “Situatiei privind incasdrile realizate la Bugetul General Consolidat in urma
instituirii de mdsuri asiguratorii dispuse de Garda F inanciard-Comisariatul General”
intocmitd la nivelul DGFP Ilfov, s-a constatat ci au fost transmise un numér de 7 decizii de
instituire a masurilor asiguratorii, cu un prejudiciu estimat la 15.204.055 lei, nivelul
incasdrilor realizate fiind de 14% din valoarea prejudiciilor, dupa cum urmeaza:

!

-1n 3 cazuri cu prejudiciu estimat la 6.294.164 lei s-au incasat 0 (zero) lei;

- in 2 cazuri cu prejudiciu estimat la 508.163 lei s-au incasat sume nesemnificative
regisite in soldul conturilor bancare (aprox. 250 lei), adicd 0,04% din valoare prejudiciul
estimat;

- in cazul deciziei de masuri asiguratorii in valoare de 2.198.633 lei dlspusa la SC
PERLA EXOTIC SRL s-au incasat 115.611,4 lei (adici mai putin de 6 % din prejudiciu initial
constatat; ulterior s-a mai calculat incd un prejudiciu in valoare de 2.174.270 lei)

- in cazul deciziei de masuri asiguratorii in valoare de 6.203.095 lei dispuséd la SC
SELANIK EXOTIC FRUCT SRL s-au incasat 2.005.000 lei, adicd 32% din prejudiciul
estimat.

De asemenea, conform ”Situatiei privind incasdrile realizate la Bugetul General
Consolidat in urma instituirii de mdsuri asiguratorii dispuse de Garda Financiard-
Comisariatul General” intocmita 1a nivelul DGFP Bucuresti, s-a constatat ca au transmise un
numir de 30 de decizii de instituire a masurilor asiguratorii, cu un prejudiciu estimat de

’
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71.093.296 lei, pentru care nivelul incasirilor realizate a fost in sumi totald de 185.468 lei
(sumd incasati de la un singur contribuabil), adici 0.26% din valoarea prejudiciilor.

Din centralizarea informatiilor de mai sus, se desprind urmitoarele concluzii privind
mdsurile asiguratorii transmise de Comisariatul general catre DGFP Bucuresti si DGFP Iifov:

- din cele 37 de mdsuri asiguratorii dispuse de Comisariatul general, doar in 3 cazuri
§-a reugit incasarea de sume care sd acopere mdcar o Dparte din prejudiciul cauzat bugetul de
Stat; aceste 3 cazuri reprezintd mai putin de 10% din totalul mdsurilor asiguratorii instituite
(atdt numeric, cdt gi valoric)

- doar in cazul unei singure decizii de mdsuri asiguratorii (intocmitd pentru SC
SELANIK EXOTIC FRUCT SRIL) s-a putut recupera un cuantum considerabil din prejudiciul
estimat ( 2.005.000 lei din prejudiciul total de 6.203.095 lei).

In ceea ce priveste cauzele care au determinat o performanti atit de redusi putem
enumera urmatoarele:

- posibilitatea ca unele misuri asiguratorii si nu fie suficient fundamentate, si fie
contestate si desfiintate in instant3; b

- faptele de naturd penali pentru care se estimeazi prejudiciul sunt identificate dupi o
perioad lunga de timp de la comiterea evaziunii fiscale;

- durata prea mare de instrumentare de citre comisarii Girzii F inanciare a cazurilor cu
indicii de evaziune fiscald; emiterea si transmiterea cu intdrziere a Deciziilor de instituire a
masurilor asiguratorii.

in concluzie, se constati ci indicatorul de performantd ”numér/valoare masuri
asiguratorii” are un grad redus de acuratete deoarece nu reflectd in mod fidel performanta
activitafii Gérzii Financiare. De fapt, volumul ridicat al prejudiciilor Inscrise in deciziile de
instituire a mdsurilor asiguratorii si gradul redus de incasare al acestora indicd un volum
ridicat al arieratelor nerecuperabile inregistrate in evidentele ANAF.

6.3.3. Cu privire la performanta activititii de inspectie fiscali prin prisma
sumelor stabilite suplimentar de citre organele de inspectie fiscali in perioada
auditati

Ince priveste obiectivul din Strategia Nationald ”Cregterea calititii actului de inspectie
Jiscald@”, in perioada auditati, s-au inregistrat unele progrese in sensul ci au fost elaborate
proceduri, ghiduri pe domenii de activitate cu risc fiscal ridicat privind controlul operatorilor
intracomunitari, pentru domeniul de cercetare, investigare si control la intreprinderi mici si
persoane fizice care desfasoard activititi independente, domeniul imobiliar si pentru preturi de
transfer pentru companii multinationale si administratii fiscale.

De asemenea s-a dezvoltat cadrul metodologic prin O.P.A.N.AF. nr. 364/2009 pentru
aprobarea sistemului de proceduri pentru inspectia fiscala si prin O.P.AN.A.F. nr. 2605/2010
prin care a fost aprobati Procedura de aplicare efectiva a masurilor asiguratorii.

M\
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Nu s-a realizat identificarea si cuprinderea in inspectie fiscala a  tuturor
contribuabililor cu grad de risc ridicat, iar criteriile de stabilire a gradului de risc fiscal trebuie
extinse. Analiza eficientei activititii de inspectie fiscald prin prisma indicatorilor de
performantd nu este relevantd pentru perioada auditata, intrucét abia in anul 2010 ANAF a
introdus un set mai cuprinzitor de indicatori in baza cdrora sd poatd fi evaluatd aceastd
activitate.

Din verificirile efectuate la nivelul structurilor subordonate ANAF, au fost identificate
unele vulnerabilitati referitoare la modul de programare si selectie a contribuabililor supusi
verificarilor fiscale. Spre exemplu, la DGFP Bucuresti s-a constatat inexistenta unor proceduri
pentru stabilirea gradului de risc fiscal, fapt ce a determinat ca activitatea de inspectie fiscald
prin serviciile de coordonare si programare a inspectiilor fiscale sd nu poati selecta si analiza
contribuabilii cu riscul fiscal cel mai ridicat, in functie de diferitele zone de risc din economie.
S-a constatat ci nu existi o clasificarea a contribuabililor in functie de riscul fiscal, care sa
valorifice toate informatiile disponibile la nivelul ANAF, in fapt selectindu-se agenti
economici care se incadrau in criteriile comunicate fird a se putea compara cu alti
contribuabili similari pe acelasi criteriu de selectie. Nu au fost avute in vedere si valorificate

informatii de genul:

- selectarea contribuabililor care au efectuat tranzactii cu agentii economici
inactivi, cu activitatea suspendata sau caré nu au depus Decontul de TVA (Declaratia 300)
pentru o perioada mai mare de 6 luni §i care au fost declarati de alti parteneri cd au
efectuat tranzactii in aceastd perioada; .

- contribuabili care prin Decontul de TVA au evidentiat sume negative de TVA si
nu au optat pentru rambursare soldului negativ al taxei pe valoarea adiugati in decursul
unor perioade mari de timp;

- agenti economici aflati in procedura generald de insolventd, care au efectuat
tranzactii si nu au respectat masurile de simplificare prevazute de-lege, inregistrand si
declarand TVA-ul deductibil aferent achizitiilor efectuate;

- nu s-au efectuat inspectiile fiscale pentru definitivarea impozitului pe venit in
cadrul termenului de prescriere de 5 ani pentru toti contribuabilii.

Auditorii publici externi recomanda intocmirea de proceduri pentru stabilirea gradului
de risc fiscal ridicat pe cele mai relevante zone de risc.

La DGFP Dambovita nu au fost elaborate proceduri privind pentru intocmirea
programelor anuale de control bazat pe analiza de risc precum si identificarea conditiilor
specifice unor zone teritoriale si elaborarea programelor de control functie de gradul de risc
specific zonei.

La DGFP Mures nu se realizeazi verificdri privind concordanta dintre datelor
inregistrate in Registrul contractelor incheiate de persoanele juridice roméne cu persoane
nerezidente cu informatiile cuprinse in Declaratiile Formular 100 si Formular 390 si implicit
nu sunt valorificate informatiile rezultate de catre DGFP Mures -Activitatea de Inspectie
Fiscala.

La DGFP Harghita cu ocazia intocmirii programului de control, nu au fost utilizate si
valorificate bazele de date si aplicatiile informatice existente la nivelul entitatii, nu au fost

f
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efectuate analize de risc si schimburi de informatii cu alte institutii. Neidentificarea
operatiunilor si persoanelor impozabile cu risc fiscal si implicit neincluderea in programul de
inspectie fiscald a contribuabililor care prezintd un risc fiscal ridicat au creat premisele
diminudrii veniturilor cuvenite bugetului de stat.

La DGFP Galati nu au fost efectuate cu prioritate controale fiscale la agentii economici
care au inregistrat pierderi in ultimii 5 ani consecutivi, la agentii economici care au depus, in
trei perioade de raportare succesive, deconturi de TVA cu sume negative de peste 200.000 lei
si nu au optat pentru rambursarea taxei, precum si nu s-au efectuat controale fiscale nu in
toate cazurile pentru definitivarea impozitului pe venit in cadrul termenului de prescriere de 5

S g s

ani pentru persoanele fizice care desfasoard activititi independente.

Desi ANAF a introdus in anul 2010 indicatorii de performantd privind ,,Rata de
incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscald” respectiv
»Sume atrase suplimentar (nete) pe un inspector, urmare inspectiilor fiscale”, performanta
activitatii de inspectie fiscald prin prisma acestor indicatori a fost scazutd, cauzati de
incapacitatea activititii de inspectie fiscald de a asigura operativ incasarea viitoare prin
instituirea de mdsuri asiguratorii precum si de incapacitatea activititii de administrare a
veniturilor statului, serviciile de colectare a impozitelor §i taxelor de a incasa sumele stabilite
suplimentar de activitatea de inspectie fiscal.

F6 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite
suplimentar de activitatea de inspectie
fiscala pentru persoane juridice - 2010

2,72%

Figura nr. 45 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscali — anul
2010

_“*“———— —
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Situatia detaliatd privind gradul de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de
activitatea de inspectie fiscald este prezentat in graficul de mai jos:

Gradul de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar
in anul 2010

\
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F6 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala pentru
persoane juridice \

F7 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala pe baza de
estimare (persoane juridice)

F8 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de Autoritatea Nationala a Vamilor

F9 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala pentru
persoane fizice

FI0 - Rata de incasare a obligatiilor stabilite suplimentar de activitatea de inspectie fiscala pe baza
de estimare pentru persoane fizice

Situatia descrisd in graficul de mai sus relevd un fenomen extrem de ingrijorator la
nivelul ANAF, si anume faptul ci intre structurile de inspectie fiscala si cele de colectare nu
existi o colaborare suficienti care si conduca la un grad ridicat al incasérilor din sumele
stabilite suplimentar la control. De altfel, valorile mici ale indicatorilor de mai sus pot fi
motivate atat de identificarea tardive a contribuabililor evazionisti de catre insectia fiscald ct
si de ineficacitatea misurilor de executare silitd intreprinse de organele de colectare.

Prezentim in continuare alte aspecte consemnate in Raportele de audit incheiate la
nivelul structurilor subordonate ANAF:

La DGFP Valcea procentul de incasare a debitelor suplimentare stabilite urmare
inspectiei fiscale a fost: 2007 — 58,26%, 2008 — 35,76%, 2009 — 49,83%, 2010 — 14,88%. Se
constati o scidere accentuati a incasarilor din debitele suplimentare stabilite urmare inspectiei
fiscale, acestea diminuindu-se de trei ori, desi valoarea debitelor a crescut constant in ultimii 3
ani.

;
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La DGFP Bistrta Nasdud desi debitele suplimentare stabilite urmare a controalelor
efectuate au inregistrat o tendinti ascendents, de la 15.452 mii lei in anul 2007 la 48.045 mii
lei in anul 2010, gradul de incasare rimane scazut, media incasérilor in perioada 2007 - 2010
fiind de doar 20,85%.

La DGFP Ilfov eforturile de stabilire a unor debite suplimentare ca urmare a controlului
fiscal, in anii 2009 si 2010, nu a avut ca finalitate cresterea incasrilor la bugetul consolidat al
statului, pe cale de consecint3, o activitate lipsiti de performanta.

La DGFP Giurgiu sumele stabilite suplimentar de catre organele de inspectie fiscala in
anul 2010 fatd de anul 2007 nregistreaza o crestere cu 40%, in timp ce procentul de incasare
efectivi a debitelor suplimentare stabilite urmare a inspectiei fiscale a scazut la 1,08% in anul
2010 fata de 2,28% in anul 2007.

6.3.4. Observatii cu privire la managementul structurilor subordonate
ANAF (DGFP teritoriale), prin prisma gradului de performanti al colectirii
impozitelor si taxelor la bugetele publice

A.N.A'F. si-a stabilit liniile strategice de actiune prin Strategia pe termen mediu (2007-
2011) si prin Strategia 2010-2013. Astfel, obiectivele strategice pe termen mediu ale
administratiei fiscale din strategia 2010-2013 privesc: prevenirea si combaterea evaziunii
fiscale, Imbunatitirea colectirii, cresterea conformdrii la plati si stimularea conformirii
voluntare, iar obiectivele strategice pe termen mediu ale administratiei fiscale din strategia
2007-2010 privesc stimularea conformirii voluntare, prevenirea si combaterea evaziunii
fiscale si a indisciplinei financiare si modernizarea s imbunitatirea functiondrii administratiei
fiscale.

In activitatea de colectare a impozitelor si taxelor cuvenite bugetului public
administrate de ANAF, la nivelul managementului DGFP teritoriale s-a constatat o capacitate
redusd de analizarea si luare a masurilor ce se impuneau fatd de gradul redus de incasare a
arieratelor prin aplicarea misurilor de executare silit3. ‘

In ceea ce priveste obiectivul de crestere a eficientei si dinamicii colectirii,
concomitent cu reducerea costului unui leu colectat, din analizele efectuate a rezultat faptul ci
nu s-a realizat o crestere a eficientei si dinamicii colectirii, concomitent cu reducerea costului
unui leu colectat prin procedura de poprire asupra tertilor si a angajarii rispunderii solidare.
De asemenea, metodologia de dispunere si aducere la indeplinire th mod operativ a masurilor
asiguratorii necesitd imbunatitiri. Astfel, nu au fost aplicate si respectate in toate cazurile
prevederile legale si procedurile in procesul de colectare a creantelor fiscale, identificAndu-se
deficiente in realizarea unei corecte evidente/gestiuni a veniturilor cuvenite diferitelor bugete,
respectarea prevederilor legale in procesul de executare silitd a creantelor fiscale.

Exemplificdm cateva din observatiile formulate in cadrul Rapoartelor de audit incheiate
la DGFP teritoriale:

La DGFP Maramureg, managementul nu a analizat sistematic, cel putin o dati pe an,
riscurile legate de desfasurarea activititilor sale, nu a elaborat planuri corespunzitoare, in
directia limitdrii posibilelor consecinte ale acestor riscuri si nu a numit salariati in aplicarea
planurilor respective, drept urmare Standardul 11 ~Managementul riscului — prezentat in
Anexa nr. 1 la OMFP 946/2005, nu a fost implementat in entitate.
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La DGFP Giurgiu au fost identificate urmétoarele deficiente:

- o slabid preocupare a managementului in analizarea motivelor/cauzelor care au
determinat nerecuperarea integrala la bugetul de stat a creantelor;

- managementul nu a intreprins masurile corespunzatoare de executare silita, menite sa
asigure reducerea nivelului creantelor recuperabile si neincasate, acestea inregistrand o
crestere cu 59% in anul 2010 fata de anul 2007;

- managementul nu-si intelege atributiile propriei functii de conducere, explicindu-se
astfel, eficacitatea redusa in atingerea obiectivelor;

- implicarea insuficienta a conducerii structurilor de administrare a veniturilor statului in
organizarea si coordonarea activitatii de executare silita;

- aplicarea necorespunzitoare a misurilor de executare silitd prin instituirea sechestrelor,
dovedeste lipsa de interes a managementului in aplicarea sechestrelor pe bunuri mobile si
imobile, cit mai urgent dupa data inceperii procedurilor de executare silita,

La nivelul DGFP Satu Mare, din analiza cadrului organizatoric al structurilor teritoriale
ale ANAF in perioada auditatd s-a constatat modificarea continui a regulamentului de
organizare si functionare (ROF) aprobat la nivel ierarhic superior in multe versiuni, la
intervale scurte de timp, fapt ce nu permite utilizarea unor instrumente eficiente In conducerea
si perfectionarea activitatii entitatii. Spre exemplu, administratiile fiscale comunale sunt doar
in mod formal considerate cu atributii distincte de celelalte administratii.

Astfel, s-a constatat cd ROF — ul directiilor generale ale finantelor publice judetene,
administratiilor finantelor publice municipale, administraiilor finantelor publice pentru
contribuabili mijlocii, administratiilor finantelor publice orasenesti si comunale a fost aprobat
de AN.AF. in baza OPANAF nr. 869/2009. ROF-ul entititii verificate s-a aprobat in
conformitate cu Ordinul ANAF nr. 375/2009 prin care s-a aprobat structura organizatoricd a
aparatului propriu si al directiilor generale ale finantelor publice judetenie. Ulterior, structura
organizatorica a fost modificata prin Ordinul ANAF nr. 943/2009. Cu toate prevederile actelor
mentionate mai sus, la nivelul D.G.F.P. Satu Mare nu a fost adaptat ROF-ul la conditiile
concrete ale structurii administrative a judetului. Tot in anul 2009 s-a mai emis Ordinul ANAF
nr. 1348/2009 prin care s-a aprobat ROF-ul entitatii.

Desi ordinul prin care A.N.A.F. a aprobat Regulamentul de organizare si functionare
(ROF) a fost emis in iulie 2009, acesta a fost primit in teritoriu abia In aprilie 2010
Aceeasi mare intarziere a fost constatatd si In legatura de statele de functii care vin in

teritoriu aprobate. Consecinta este ca figele posturilor nu sunt actualizate In termen cu
aplicabilitate la zi.

O alt3 constatare cu efecte in sistemul de control intern si al performantei manageriale
este legata de faptul c# in intervalul auditat un numér de 3 persoane au asigurat postul de
director executiv la nivelul DGFP, iar cele 2 posturi de directori adjuncti executivi au fost
asigurate de un numir de 9 persoane.

S-a mai constatat ci administratiile comunale din judet nu au capacitatea necesara in
ceea ce priveste resursele umane si cele materiale pentru a-si indeplini atributiile asa cum
acestea sunt definite in ROF. Din acest motiv atributiile si responsabilititile impértite pe
administraii in legatura cu persoanele fizice nu sunt identice cu cele pe persoane juridice. Mai

B
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exact, arondarea localitatilor (a comunelor si implicit a satelor) nu este identici in cazul celor
doua categorii de contribuabili: persoane fizice si persoane juridice. Personalul administratiilor
comunale este insuficient si nu este la nivelul de pregitire necesar, asadar raspunderi ale
acestora sunt in sarcina administratiilor orisenesti sau municipale, acolo unde se gisesc de
altfel si unitati ale trezoreriei.

Cu privire la programul de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial

La DGFP Brasov nu sunt elaborate si aprobate programe de dezvoltare a sistemului de
control intern/managerial la nivelul entitafii si a unitatilor subordonate, care si cuprindi
obiectivele, actiunile, responsabilititile, termenele si alte misuri necesare pentru elaborarea
si/sau dezvoltarea acestui sistem, inclusiv cele referitoare la perfectionarea profesionala, atit a
persoanelor cu functii de conducere, cat si a celor cu functii de executie.

Printre procedurile elaborate de citre sefii compartimentelor cu atributii de executare
silitd si utilizate de citre personalul din cadrul acestor compartimente, nu sunt prezentate
componente esentiale care si asigure realizarea scopului unei proceduri operationale de
lucru respectiv, acela de a furniza, managerului, salariatilor si tertilor (daci este nevoie),
pasii ce trebuie urmati in realizarea sarcinilor de serviciu, exercitarea competentelor si
angajarea responsabilititilor.

Exemplificdm in acest sens, carentele principale ale acestor proceduri:

® nueste prezentatd derularea operatiunilor si actiunilor respectiv, nu reflecti programul de
zi cu zi al compartimentului/persoanei implicate in realizarea activititii prezentand astfel,
un mare risc pentru continuitatea activitatii tn cazul fluctuatiei de personal;

® descrierea deruldrii operatiunilor in cadrul procedurii are un caracter general si nu se
asigurd o legiturd directi cu conditiile concrete in care se desfisoard activitatea
compartimentului, cu modul de organizare, gradul de subordonare, gradul de dezvoltare al
sistemului de management financiar si control; sunt situatii in care, gradul de generalizare
este atdt de ridicat incat, procedura a fost elaborati la nivelul compartimentului (AFP
Bragov), existind situatii in care:

> nu s-a procedat la diferentierea procedurilor, functie de specificul fiecirei categorii de
activitate desfasuratd in cadrul compartimentului respectiv;

> activitdtile specifice compartimentului nu sunt identificate, nici la modul general, in
cadrul procedurii, descrierea procedurii operationale rezuméndu-se la prezentarea
obiectivului general al compartimentului (serviciului) respectiv, acela de colectare a
creantelor fiscale;

> pentru descrierea modului de lucru in vederea realizirii activititilor din cadrul
compartimentului se face precizarea ci acesta se asigurd prin activitatea fiecirui
salariat implicat; o astfel de abordare scoate in evidentd faptul ci, nu se realizeazi
semnificatia unei proceduri de lucru, mai exact, faptul cé, printr-o proceduri de lucru
trebuie si se asigure pasii ce trebuie urmati (algoritmul) in realizarea sarcinilor,
exercitarea competentelor si angajarea responsabilitatilor gi nu invers;

® pentru activitatea desfisurati in cadrul compartimentului executare siliti — contribuabili
mijlocii, procedurile de lucru se rezumi doar la prezentarea modului de exploatare a
subsistemelor informatice prin care se asigurd administrarea creantelor fiscale; nu este
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lipsitd de semnificatie aceastd descriere dar trebuie precizat faptul c&, activitatea de
executare silitd nu se rezuma nici pe de parte doar la utilizarea sistemului informatic iar
componentele unei proceduri de lucru trebuie sd asigure o gama mult mai largd de
preciziri specifice modului de desfasurare a activitatilor, dintre care exemplificam:
persoane responsabile cu elaborarea, verificarea si aprobarea/revizia editiei, documentele
de referinti(reglementirile) aplicabile activititii procedurate, descrierea procedurii
operationale pentru conditiile concrete in care se desfisoari activitatea respectiva, etc.;

e nu asiguri (in toate cazurile) intocmirea §i urmarirea executdrii graficului de circulatie a
documentelor la fiecare nivel de responsabilitate din entitate respectiv, nu sunt prezentate
informatii privind documentele utilizate, provenienta acestora, continutul si rolul acestora,
circuitul documentelor in cadrul compartimentului si in afara acestuia, daca este cazul;

e se prezinti sumar sau deloc componenta privind responsabilititile si rdspunderile in
derularea activitiii respectiv, nu se asigurd identificarea tuturor actiunilor care au loc In
legaturi cu activitatea procedurati, precum si fixarea acestora pe compartimentele
(posturile) cirora le revin responsabilititile sau rispunderile fatd de acestea;

Nu a fost asiguratd armonizarea elabordrii, implementarii §i controlului aplicarii
procedurilor operationale de lucru; in acest context precizim faptul cd, in paralel cu
procedurile operationale de lucru, emise de catre sefii de serviciu a mai fost elaboratd o
proceduri de lucru (intocmité de directorul executiv/adjunct) privind activitatea de recuperare
a creantelor fiscale prin executare silita fatd de care facem urmitoarele mentiuni:

e nu oferd posibilitatea identificarii unor informatii privind (printre altele): data la care
aceasta a fost elaborati/revizuiti, cui se adreseazi aceastd procedurd (personalului cu
atributii de executare silita sau celor cu functii de conducere), faptul daca a fost difuzata
sau nu, scopul procedurii;

e procedura abordeazi componenta privind derularea operatiunilor, prin inventarierea, la
modul general, a activitdtilor ce privesc executarea silita (si reglementate de actele
normative in domeniu), cu prezentarea, in paralel, a unor informatii privind documentele
ce se intocmesc, de unde provin si cine face uz de aceste informatii; pentru a raspunde
cerintelor impuse prin Ordinul nr. 946/2005, fiecare din activititile inventariate sunt
semnificative pentru desfigurarea executdrii silite si necesita, intocmirea unei
documentatii de procedurare;

e prezinti, intr-un mod suficient de detaliat si complet, descrierea documentelor specifice
activititilor descrise;

e documentatia astfel intocmits, este incompletd, nu asigura utilitate, precizie si usurinid in
examinarea si utilizarea acesteia si conduce la aparitia de riscuri in realizarea obiectivelor
specifice activitdtii de executare silitd in vederea recuperarii creantelor fiscale.

La DGFP Hunedoara nu sunt elaborate si aprobate programe de dezvoltare a sistemului
de control intern/managerial la nivelul entitatii si a unitatilor subordonate, care sa cuprinda
obiectivele, actiunile, responsabilititile, termenele si alte mésuri necesare pentru elaborarea
si/sau dezvoltarea acestui sistem, inclusiv cele referitoare la perfectionarea profesionald, atit a
persoanelor cu functii de conducere, ct si a celor cu functii de executie. Prin identificarea
tuturor activitatilor procedurale si elaborarea de proceduri pentru aceste activitati entitatea se
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asigurd cd pentru orice actiune si/sau eveniment semnificativ, existd o documentatie adecvati
si cd operatiunile sunt consemnate in documente. Documentatia trebuie si fie complets,
precisa si sd corespundi structurilor si politicilor entitétii si si cuprindi politici administrative,
manuale, instructiuni operationale, check-lists-uri sau alte forme de prezentare a procedurilor.

6.3.5. Schimbul de informatii

La nivelul structurilor teritoriale ale ANAF s-a constatat ci schimbul de informatii nu a
functionat in mod eficient sau nu s-a realizat colaborarea cu o serie de institutii ale statului
care ar fi putut furniza informatii utile in activitatea de colectare a impozitelor si taxelor la
bugetul general consolidat.

La DGFP Prahova in ceea ce priveste evaluarea existentei schimbului de informatii au
fost constatate i cazuri in care lipsa procedurilor a condus la nerealizarea veniturilor.
Astfel,intre DGFP Prahova si DJAOV Prahova nu existi o proceduri de comunicare operativi
a actelor de control. DJAOV Prahova nu a comunicat DGFP Prahova rapoartele de inspectie
fiscald i deciziile de impunere in toate cazurile in care se impunea motivind ca nu are
personal de specialitate pentru a intocmi actele de control. Ca urmare, in evidentele fiscale nu
au fost evidentiate obligatiile fiscale ale unor contribuabili care s-au sustras de la plata
accizelor.

La DGFP Mures nu au fost elaborate proceduri/norme de lucru, cu privire la:
verificarea comunicarii bilunare a organelor fiscale de catre binci, a conturilor bancare
deschise de contribuabili; urmirirea incasirilor rezultate urmare tertului poprit, respectiv
popririlor bancare instituite. Informatiile necesare organelor de executare silitd, detinute de
alte institutii, respectiv de Directiile de impozite si taxe din cadrul primariilor, Inspectoratul
Teritorial de Muncd Mures, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara, Ispectoratul de
Politie al judetului Mures etc., se obtin in urma unor adrese privind bunurile sau veniturile
urméribile. Prin acest procedeu datele sunt comunicate cu greutate, necesitdnd timp si
cheltuieli, in plus existdnd riscul ca bunurile urmirite si fie instriinate

Nu s-a efectuat un punctaj periodic cu ORC Mures pentru obtinerea iriformatiilor
necesare, respectiv a incheierilor de radiere a judecétorului-delegat, fiind consemnate abateri,
respectiv nerecurarea sentintelor de dizolvare pronuntate de Tribunalul Comercial Mures,
existd cazuri in care respectiva radiere a agentul economic nu este in evidenta serviciului
Juridic sau a celor in care nu sunt comunicate sentintele de dizolvare;

La DGFP Bucuresti nu existd protocoale de schimb de informatii cu alte institutii
publice sau private necesare completirii informatiilor detinute de entitate pentru prevenirea gi
combaterea evaziunii fiscale ceea ce conduce la imposibilitatea credrii unei baze de date
complete care si se actualizeze periodic in vederea cunoasterii §i evolutiei fenomenului de
evaziune fiscali.

La DGFP Sibiu nu existd un sistem pentru accesarea in timp real a bazelor de date
definute de alte institutii, ce contin informatii necesare organelor de executare siliti. Aceste
informatii se obtin In urma adreselor prin care DGFP Sibiu soliciti date despre bunurile sau
veniturile urmiribile, respectiv Directiilor de impozite §i taxe din cadrul primdriilor,
Inspectoratelor teritoriale de munci, Oficiilor de cadastru si publicitate imobiliari, Politiei etc.
Prin acest procedeu datele sunt comunicate cu greutate, necesitand timp si cheltuieli, in plus
existdnd riscul ca bunurile ori veniturile si fie instriinate ori risipite.
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La DGFP lagi s-a constatat inexistenta unor baze de date cu bunurile mobile si/sau
imobile ale debitorilor. Astfel, pentru realizarea schimbului de informatii cu autorititile
publice, institutiile publice si de interes public, centrale si locale, care detin date cu privire la
bunurile mobile si/sau imobile ale debitorilor au fost incheiate protocoale incepénd cu luna
august 2009 si in anul 2010 respectiv Serviciul Public Comunitar Regim Permise de
Conducere si Inmatriculare vehicule, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara.

De asemenea, nu sunt incheiate protocoale cu unitétile administrativ teritoriale pentru
schimbul de date cu privire la bunurile mobile si imobile ale debitorilor de raza acestora, iar in
aplicatia informatic existentd in cadrul SIACF, informatiile privind sechestrele se introduc
manual i nu asiguri emiterea de rapoarte §i situatii cu privire la aplicarea sechestrelor.

La DGFP Harghita informatiile referitoare la conturile bancare ale contribuabililor nu
se actualizeazi permanent. Neactualizarea informatiilor referitoare la conturile bancare ale
contribuabililor, poate genera:

- neincasarea obligatiilor restante
- transmiterea de popriri bancare pentru conturi inchise
- cheltuieli de executare inutile si neeconomice

- utilizarea ineficientd a resurselor umane.

’
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7. Referitor la sistemele si aplicatiile informatice disponibile la nivelul ANAF si
modul de utilizare a acestora in activitatea de colectare a creantelor statului

Realizarea unei administriri fiscale performante este in mare misurs conditionati de
existenfa unor instrumente avansate de gestionare si prelucrare a informatiilor.
Responsabilitatea pentru realizarea unor aplicatii informatice performante care si asigure
cresterea nivelului colectérii impozitelor si taxelor apartine 1n egald masurd att directiilor de
specialitate din cadrul ANAF cit si directiei de tehnologia informatiei. Imbunatitirea
aplicatiilor informatice si facilitarea accesului la baze de date ale altor institutii trebuie se
realizeazd In primul rnd prin implicarea si demersurile realizare de directiile de specialitate
din cadrul ANAF. Aceste directii de specialitate (inclusiv structuri subordonate teritoriale)
trebuie si realizeze imbunititirea cadrului legal si procedural si si semnaleze toate
vulnerabilititile si posibilititile de optimizare a sistemelor informatice. Ulterior, directia de
tehnologia informatiei trebuie si asigure suportul tehnic si si identifice solutiile practice de
optimizare a sistemelor si aplicatiilor IT existente.

Din verificérile realizate de echipa de audit s-a constatat ci nu existi o bazi de date
unitari la nivel national, la care sa aibd acces si functionarii implicati in activitatea de
executare silitd, in care si se evidentieze toate bunurile apartinind unui contribuabil
(mobile sau imobile) precum si sursele de venituri. Aceste informatii se obtin in urma
adreselor intocmite de unititile fiscale prin care soliciti date despre bunurile saun
veniturile urmiribile, respectiv Directiilor de impozite si taxe din cadrul primiriilor,
Inspectoratelor teritoriale de munca, Oficiilor de cadastru si publicitate imobiliara,
Politiei etc. Prin acest procedeu datele sunt comunicate cu greutate, necesitind timp si
cheltuieli, in plus existand riscul ca bunurile ori veniturile sa fie instrainate ori risipite.

Nu sunt create deocamdati conditiile necesare pentru realizarea interoperabilitditii
interne a bazelor de date ale ANAF si/sau externe cu bazele de date ale altor institutii, pentru
ca ANAF si beneficieze de aceste informatii in timp real. Amintim aici Oficiul National de
Cadastru si Publicitate Imobiliara, directiile locale de impozite si taxe, case de licitatii, galerii
de art3 etc.

In ceea ce priveste interoperabilitatea internd, fiecare dintre structurile ANAF pastreaza
doar pentru sine baza de date proprie, fird a permite celorlaltor structuri accesul la propriile
informatii, deci far3 a exista o colaborare consecvents intre acestea, fapt ce impiedici ANAF
sa functioneze ca un tot unitar.

Referitor la interoperabilitatea externd, la nivelul structurilor teritoriale ANAT nu are
acces decit la date ale Oficiului National al Registrului Comertului, dar si in acest caz se pune
problema obtinerii in timp real a unor informatii (precum cesionarea societitilor comerciale),
care pot constitui elemente esentiale in efectuarea unor analize de risc si in reducerea timpului
de reactie a organelor fiscale n prevenirea, identificarea si combaterea evaziunii fiscale.

h
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fn perioada 2007-2010 Ia nivelul ANAF nu a existat interoperabilitate cu bazele de date
ale Politiei de Frontierd (privind fluctuatia cetétenilor strdini care coordoneazi structuri §i
retele de evaziune fiscald, care in scurt timp dupd sivarsirea unor infractiuni de natura
economica parisesc Romania), Inspectoratului General al Politiei Roméne, Oficiului Romén
de Imigrari, Inspectoratului National pentru Evidenta Persoanelor, Directiei Regim Permise de
Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor, Ministerului Transporturilor, Institutului National
de Statistici, Directiilor de Impozite si Taxe Locale, Oficiului National de Prevenire si

Combaterea Spalirii Banilor.

Desi accesul la multe din aceste informatii a fost obtinut incepénd cu anul 2011 (evidenta
populatiei, registrul de imigréri, permise si inmatriculdri), informatiile de importantd maxima
pentru colectarea impozitelor si taxelor, precum bunurile mobile si imobile din evidenta
directiilor de taxe locale, sunt incé foarte greu de obtinut, pdna in prezent fiind realizate citeva
proiecte pilot. Preciziim cii interoperabilitatea cu directiile de impozite si taxe locale este
in prezent conditionati de acceptul autoritatilor locale si de capacitatea acestora de pune
la dispozitie informatiile intr-un format electronic compatibil cu aplicatiile si sistemele
informatice ale ANAF.

Precizim ca pentru realizarea analizei comparative, echipa de audit a Intdmpinat
greutati in colectarea datelor si informatiilor. intrucét extragerea acestora din bazele de date
administrate la nivel de structura teritoriald nu a acoperit cu acuratete ceringele. Cauza acestora
dificultiti tine in principal de faptul ci in baza de date nu sunt salviri de stare la un moment
dat, migrarile (transferuri de contribuabili) efectundu-se cu intreg istoricul. Cu alte cuvinte,
baza de date rulatd la data efectuiirii misiunii de audit nu este aceeasi cu cea rulaté la finele
fiecarui an din perioada auditatid. Cauza o constituie incapacitatea suportului tehnic IT de
stocare/arhivarea a tuturor acestor stari.

Prezentim in continuare principalele vulnerabilititi semnalate in cadrul misiunilor de
audiot desfisurate la nivelul structurilor teritoriale ale ANAF (DGFP judetene):

Aplicatia informatica de preluarea a Figelor Fiscale nu dispune de facilititi de
confruntare a datelor cu cea de evidentd fiscala. Diferentele in plus sau in minus intre datele
din evidenta fiscali si Figele fiscale depuse influenteaza valoarea creantelor fiscale datorate de
contribuabili la bugetul consolidat. Aplicatiile informatice PHOENIX, DECIMP, SACF nu
sunt adaptate in vederea imbunatétirii administrérii creantelor fiscale stabilite suplimentar de
organele fiscale constatatoare. Deciziile de impunere nu sunt preluate in aplicatiile DECIMP si
implicit n SIACF, aplicatii utilizate de organele de administrare fiscal. Introducerea cu
intrziere a debitelor suplimentare stabilite prin Deciziile de impunere, inregistrarea eronatd a
sumelor, precum si neurmdrirea acestor sume si de cétre activitatea de inspectie fiscala, poate
determina diminuarea incasarilor la bugetului general consolidat al statului.

Bazele de date din aplicatia informatici SAIVEN nu sunt actualizate in timp util.
datorita nerespectirii procedurilor de prelucrare, operare, transmitere a declaratiilor privind
veniturile de citre toate unitatile fiscale de pe intreg teritoriul national. Datorita nerespectarii
procedurilor de prelucrare, operare, transmitere a declaratiilor privind veniturile de cétre toate
unitatile fiscale de pe intreg teritoriul national, eventualii contribuabili la bugetul public sunt

identificati cu intdrziere.
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Programele informatice nu sunt actualizate permanent prin prisma modificirii
_parametrilor. Intrucat aplicatiile informatice GOTICA si SIACF, nu permit generarea
automata a unei noi popriri Intr-un nou cont bancar deschis ulterior sau dupi aparitia unei noi
surse de venit(persoane fizice), actele administrative emise manual nu se regisesc in
raportérile standardizate si nu reflectd realitatea. (aceste deficiente sunt prezentate detaliat in
acul de control incheiat la DGFP Harghita)

Aplicatiile informatice nu permit editarea de situatii privind evaluarea nivelului
operativ al masurilor de executare silita. Aplicatia informatica, insa nu permite stingerea
creantelor fiscale la contribuabilii aflati in procedura insolventei la care ordinea de stingere
difera de prevederile codului de procedura fiscala, procedura care se efectueaza manual , iar
interventiile manuale pot genera alterarea informatiilor privind starea contribuabilului si
necesita un anumit timp de prelucrare. (aceste deficienfe sunt prezentate detaliat in acul de
control incheiat la DGFP Prahova)

In urma misiunilor de audit de la DGFP judetene au fost semnalate urmatoarele
vulnerabilititi cu caracter general, valabile la nivelul tuturor structurilor teritoriale :

® aplicatiile informatice exjstente,%nu coreleazd informatiile inscrise in declaratiile
depuse de cétre contribuabili, respectiv in ceea ce priveste impozitul pe veniturile din salarii,
impozitul pe dividende si impozitul pe veniturile din transferul proprietatilor imobiliare de
birourile notariale;

® informatiile rezultate din programul Phoenix (pentru acte de inspectie fiscald) nu sunt
actualizate cu cele cuprinse in programul de evidentd SACF, prin neincircarea automati a
incasdrilor din actele administrative;

® nu existd o aplicatie informaticd prin care si se transmiti electronic datele catre
Inspectia fiscald cu privire la incadrarea in termenul de 4 ani, pentru verificarea taxei pe
valoarea adiugate la contribuabilii care au beneficiat de rambursare cu control ulterior;

® in cazul contribuabililor persoanelor fizice nu este implementatd o aplicatie
informatica care sd permita gestionarea controalelor;

® nu este inseratd in cadrul aplicatiei informatice Gotica o functie care sa faciliteze
efectuarea corectiilor de erori materiale din evidenta fiscala in cazul modificarii obligatiilor
fiscale (prelucrarea declaratiilor rectificative, plati eronate efectuate de contribuabilii analizati,
transferul informatiilor in mod eronat etc.,) datorate de contribuabili in perioadele anterioare —
asemandtoare functiei ,,Simulare’’ din SACF;

® in aplicatia SACF existi functia de simulare utilizata la calculul obligatiilor fiscale
accesorii Insé, aceasta nu este adaptati in totalitate la prevederile legale, in sensul ci, prin
acesta functie nu se pot calcula obligatiile de platd reprezentind penalititi de Intirziere
prevazute de OG 92/2003, fiind necesari utilizarea unor mijloace extra aplicatie;

e aplicatiile informatice existente (SACF) nu sunt imbunititite astfel incat acestea si
poatd fi folosite nu numai ca bazi de date, ci si permitd generarea unor rapoarte diverse si
complexe cu aplicabilitate directii in Intocmirea cat mai corecti si cit mai rapida a situatiilor si
raportdrilor solicitate, sau care sa permita generarea directd a acestor raportiri;
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e aplicatiilor informatice nu sunt fmbunatagite, in sensul utilizarii acestora in mod
unitar la nivel national, astfel incat instituirea tuturor masurilor de executare silitd sa se facd
informatic din aceleasi aplicatii, ceea ce ar duce la existenta unor baza de date electronice
complexe pentru toate aceste masuri (sechestre, popriri bancare, popriri terti) in vederea
folosirii acestora la situatii si raportari si la imbunatatirea activitatii de executare silita;

e nu a fost implementati o aplicatie de registraturd electronicd, care s permita
gestionarea mai eficientd a documentelor de intrare/iegire;

e nu se realizeaza preluarea automati de citre programul CONTABCR a tuturor
operatiunilor privind cesionarea de creante intre agentii economici (inclusiv a suprasolvirilor);

e nu a fost creatd o aplicatie informatica care s permitd corelarea bazelor de date
constituite, in vederea impunerii din oficiu a contribuabililor, respectiv identificarea
persoanelor fizice/juridice care nu si-au indeplinit obligatiile declarative si stabilirea
impozitelor/taxelor datorate si editarea actelor de impunere; (aceate aspecte sunt detaliate in
actul de control incheiat la DGFP Mures)

Datoritd carentelor programului informatic apar erori la transferarea creantelor fiscale
din Fisa pe plititor (aplicatie SACF) im contabilitatea creantelor bugetare (aplicatia
CONTABCR), care constau in faptul ci:

- datele din anexa nr.17 din SIAC nu corespund intotdeauna cu datele din Fisa pe
plititor

- existd situatii cAnd sumele lnregistrate in conturile contabile privind creantele
bugetului general consolidat nu corespund cu cele din evidenta analitic tinuta cu ajutorul figei
platitorului (ex:sumele aferente soldului negativ din decontul de TVA existente in fisa pe
platitor nu se preiau in balanta creantelor fiscale) (aceste deficiente sunt'prezentate detaliat in
actul de control incheiat laDGFP Cilérasi)

La DGFP Bucuresti organele din cadrul S.C.P.AL. in desfagurarea activitatii nu au
utilizat baze de date si informatii, privind: bilanturile contabile anuale ale contribuabililor
depuse din perioada 2007-2009; informatii punctuale cuprinse in sesizirile altor institutii
despre unii contribuabili; contribuabilii care au depasit plafonul de TVA si nu s-au inregistrat
ca a celor din Declaratia 300.

Se recomandi folosirea mai eficienta a bazei de date privind: bilanturile contabile
anuale ale contribuabililor depuse pentru din perioada 2007-2009; informatii punctuale
cuprinse in sesizirile altor institutii despre unii contribuabili; contribuabilii care au depasit
plafonul de TVA si nu s-au inregistrat ca a celor din Declaratia 300.

La DGFP Botosani s-a constatat nerespectarea ordinii de stingere a datoriilor, prevazuta
de prevederile legale in vigoare, ca urmare a unor erori de completare a cAmpurilor de tip data,
respectiv data confirmdrii somatiilor si data confirmarii primirii deciziilor de instituire
accesorii, repere importante ale aplicatiei informatice in stabilirea termenelor de platd si
implicit a ordinii de vechime a sumelor ce trebuie stinse.

;
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La DGFP Maramures s-a constatat nerespectarea ordinii de stingere a obligatiilor
debitorilor aflati in reorganizare judiciard datorati faptului ca la nivelul unititilor fiscale
teritoriale nu s-au respectat procedurile legale referitoare la circuitul documentelor si operarea
in Sistemul informatic de administrare a creantelor fiscale. Sistemul IT continui calcularea de
accesorii pentru sume datorate de societiti pentru care s-a dispus dizolvarea, conform Legii
nr.31/1990 regularizarea ficandu-se trimestrial, pe baza unui fisier de tip dmp, iar eliminarea
acestora din total se face manual, crescind expunerea la aparitia de erori.

La DGFP Ialomita aplicatia informaticid nu genereaza rapoarte din care s3 se poati
analiza periodic modalitatea de valorificare a sechestrelor, precum si rapoarte din care si se
poatd analiza, analitic situatia popririlor la terti i situatia popririlor bancare.

Aplicatia informatica SIACF, aferenti subsistemului creantelor aflate in executare silitd
(SCES), nu este operationald, nefiind posibili editarea situatiilor aferente incasirilor rezultate
ca urmare a aplicdrii procedurii de executare siliti in functie de misurile instituite,
evidentierea §i centralizarea incasirilor rezultate in urma instituirii popririi asupra veniturilor
datorate de citre terti sau ca urmare a valorificirii bunurilor mobile si imobile sechestrate, etc.,
precum si gestionarea creantelor fiscale datorate de ciitre societdtile aflate sub incidenta unor
legi speciale, etc. 5

- Disfunctionalitati ale aplicatiilor informatice (-, PHOENIX”, “FISCNET”), privind
urmarirea si gestionarea activitdtii de inspectie fiscald, actualizarea si dezvoltarea bazei de
date unice cu rezultatele inspectiei. fiscale atat la persoane juridice, cat gi la persoane
fizice; ‘

- Disfunctionalititi ale aplicatiilor informatice utilizate pentru evidenta analitica pe plititori
si evidenta contabild a veniturilor bugetului de stat, se permite ca anumite corectii la
nivelul evidentei contabile si se efectueze cu note contabile manuale, respectiv, lipsa unei
baze de date unice care sa fie interogatd conform procedurilor de lucru si de utilizatorii de
la evidenta pe platitori si de cei de la contabilitatea creantelor bugetare, prin rapoarte de-
dicate, generate prin aplicatia informatica, definite conform normelor metodologice
specifice fiecarei structuri.

- Procesarea eronati, la nivelul unititii, a datelor din cadrul declaratiilor fiscale precum si
celor referitoare la "Monitorizarea contribuabililor si a dosarelor fiscale aflate in
procedura de transfer" (cu referire la data documentului, data scadentei obligatiilor fiscale,
termenul de plati al acestora, etc.), fapt ce creeazi premizele raportirii eronate a datelor
privind modul de gestionare a dosarelor fiscale si/sau, riscul sustragerii de la plata
obligatiilor fiscale a contribuabililor sau neplata acestora la termen si implicit, la neluarea
masurilor legale, de urmdrire, in vederea incasirii creantelor in termenul legal de
prescriere.

- Inexistenta unei aplicatii la nivel central privind transferul dosarelor la schimbarea
domiciliului fiscal;

- Institufia nu dispune de un subsistem unic de administrare a taxei pe valoarea adiugats,
evidenta realizindu-se asupra tuturor creantelor fiscale, cuvenite bugetului consolidat al
statului (TVA, impozit pe profit, impozit pe salarii, contributii: C.A.S, C.A.S.S etc.), s.a.;
(aceste deficiente sunt prezentate detaliat in acul de control incheiat La DGF P Iasi)

[ﬁmﬁ_—
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Aplicatiile informatice nu permit in totalitate administrarea eficientd a impozitelor si
taxelor, respectiv nu este asiguratd gestionarea informatizatd a executdrii silite in vederea
standardizirii activititii compartimentelor cu atributii de executare silitd. S-au identificat
disfunctionalititi ale aplicatiilor informatice ,,PHOENIX, FISCNET, privind urmérirea si
gestionarea activititii de inspectie fiscald, actualizarea si dezvoltarea bazei de date unice cu
rezultatele inspectiei fiscale atit la persoane juridice, cat si la persoane fizice, precum si ale
aplicatiilor informatice: ”SACF”; ”SAIVEN”, "RCNG” si "COD FISCAL”.

/
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CAPITOLUL IV. RECOMANDARILE AUDITULUI

in vederea eliminirii sau reducerii vulnerabilitifilor identificate de echipa de
audit, Agentia Nationali de Administrare Fiscald va tine cont de urmitoarele

RECOMANDARI:

1. Creearea cadrului procedural necesar pentru exercitarea unui control managerial
intern eficient, pentru detectarea disfunctionalititilor in activitatea de colectare a creantelor
fiscale, pentru luarea tuturor masurilor necesare de corectarea a acestora si pentru sanctionarea
dupa caz a personalului de executie responsabil.

2. Implementarea unor norme si proceduri operationale in care s fie in mod clar
definite atributiile si responsabilititile tuturor persoanelor implicate in activitatea de executare
silitd, atat la nivel de executie (executor fiscal) cat si nivel de conducere (sefi de serviciu,
directori) si prin care s3 fie strict reglemetata activitatea cu privire la:.
emiterea somatiilor;

instituirea popririlor bancare;

instituirea sechestrelor;

valorificarea sechestrelor;

ridicarea/inlocuirea sechestrelor;

instituirea garantiilor; :

valorificarea garantiilor;

inscrierea la masa credali;

atragerea, dupi caz, a rispunderii administratorilor contribabililor
introducerea debitelor restante in categoria nerecuperabile;etc.

9999494994949 9

3. Implementarea unor norme si proceduri operationale in care si fie in mod clar
definite atributiile i responsabilititile tuturor persoanelor implicate in incheierea si urmirirea
obligatiilor asumate in cazul esalonirilor la plata obligatiilor bugetare.

4. Evaluarea permanentd si raportarea periodica citre managementul superior de
catre serviciile de executare siliti a listei agentilor economici care inregistreazi arierate si
luarea tuturor masurilor legale necesare pentru evitarea cesiondrii pirtilor sociale citre
persoane imposibil de identificat ulterior. Efectuarea tuturor demersurilor necesare pentru
atragerea raspunderii penale si patrimoniale a proprietarilor reali/beneficiarilor reali ai sumelor
sustrase de la plata obligatiilor fiscale.

5. Stabilirea prin proceduri interne a unor situatii limitative si conditii obiective cu
privire la oportunitatea aplicirii de la caz la caz doar a anumitor proceduri de executare siliti si
nu a tuturor procedurilor previzute de lege sau, din contrd, de neaplicare a niciunei proceduri
de executare siliti.

Introducerea obligativititii motivirii tuturor actiunilor/inactiunilor executorului fiscal
printr-un referat aprobat de organul ierarhic superior.

e
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6. Realizarea unor norme si proceduri prin care si se stabileascd termenele,
persoanele implicate si responsabilitatile cu privire la inscrierea organelor de administrare
fiscald la masa credala.

7. Revizuirea normelor §i procedurilor interne aplicabile activitafii de instituire a
sechestrelor asiguratorii in sensul stabilirii unor termene si responsabilitati clare in sarcina
personalului de executie si conducere.

8. Elaborarea unei metodologii si proceduri in ceea ce priveste vanzarea la licitatie
a bunurilor imobile cu plata in rate supuse executdrii silite.

9. Realizarea unei aplicatii informatice care sé faciliteze crearea si utilizarea bazei
de date mentionati in OPANAF nr. 1308/2009 pentru posibilitatea aplicarii eficiente a
procedurii tertului poprit.

10. Instituirea unor norme si proceduri interne care si defineascd foarte clar
termenele, conditiile si persoanele responsabile pentru realizarea formalitatilor necesare
atragerii, dupa caz, a rispunderii solidare a reprezentantilor legali ai contribuabililor pentru
care s-a declarat falimentul.

11. Creearea unui cadru procedural care si permitd urmirirea de citre conducerea
ANAF a modului de aplicare a prevederilor legale cu privire la impunerea din oficiu i luarea
misurilor ce se impun in vederea stabilirii din oficiu a creantelor fiscale pentru toate situatiile
prevazute in cadrul normativ in vigoare.

12. Realizarea unor verificari incrucisate in bazele de date ale ANAF in vederea
identificarii contribuabililor care realizeazd venituri intr-un an calendaristic mai mari de
35.000 euro si nu au solicitat inscrierea ca plititori de TVA sau care au declarat venituri mai
mici decat cele realizate (analiza intre declaratia 200 si declaratia informativa 394).

13. Efectuarea unei analize si elaborarea unei metodologii unitare pentru instituirea
si comunicarea obligatorie periodica (lunar) a accesoriilor datorate.

14. Ffectuarea unei analize in vederea eficientizarii activitdtii serviciilor de
rambursare a TVA, in sensul asiguririi unei interoperabilitdti ridicate cu serviciile de inspectie
fiscald, fapt ce ar conduce la diminuarea duratei de solutionare a deconturilor cu sume
negative.

Efectuarea unei analize de citre ANAF si identificarea cauzelor pentru care structurile
subordonate nu reusesc si solutioneze in termenul legal solicitdrile de rambursare a TVA,
situatie in care este incidentd plata unor majordri cétre contribuabili.

15. Modificarea si completarea legislatiei fiscale in scopul reintroducerii ca
instrument de lucru a declaratiilor anuale de venit, care ar trebui depuse de cétre toti
contribuabilii (fird a afecta in vreun fel politica fiscald a Guvernului reprezentata de aplicarea
cotei unice de impozitare).

”
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Astfel de proceduri de lucru care privesc utilizarea datelor st informatiilor cuprinse in
declaratiile anuale de venit global vor permite efectuarea unor analize rapide si declansarea ,
unor verificdri operative si eficiente in combaterea si limitarea fenomenului de evaziune
fiscald prin implementarea unor metode moderne de control. Instrumente de lucru similare au
dat rezultate eficiente in alte state europene, iar o atare utilizare de ctre structurile cu atributii
de control din Roménia considerdm ci va avea ca principale efecte:

@ colectarea tuturor informatiilor privind veniturile (respectiv impozitele) fiecirui
contribuabil la domiciliul sau fiscal;

@ eliminarea metodelor empirice de control;

@ reducerea costurilor de administrare si control;

@ cresterea gradului de conformare a contribuabililor;

@ reducerea contestatiilor din partea contribuabililor in cazul declangdrii si
valorificirii rezultatelor controalelor pe linia veniturilor personale si impozitelor declarate;

& responsabilizarea contribuabililor persoane fizice si juridice prin asumarea

raspunderii la semnarea declaratiilor anuale.

Totodatd, o astfel de abordare din partea organelor fiscale roméne a problematicii
impozitarii si controlului veniturilor personale, comparabild cu alte sisteme europene, ar
asigura conditii superioare de eficienti precum i un nivel superior al incasirilor bugetare.

16. Elaborarea unor norme si: proceduri prin care si fie stabilite conditiile §i
responsabilitatile personalului de inspecfie fiscald in situatia in care se impune luarea de
maésuri asiguratorii. Impunerea obligativitatii completarii unui referat prin care si se justifice,
dupa caz, atit aplicarea misurilor asiguritorii, cat si neinstituirea acestor masuri.

17. Elaborarea in cazul Inspectiei fiscale a unor norme si_proceduri interne
referitoare la:

@ Criteriile de selectie utilizate in vedere includerii contribuabililor in 'programul
de control;

= definirea criteriilor de selectie utilizate pentru stabilirea esantionului verificat in
inpectia fiscald, pentru fiecare impozit si perioada controlate.

@ conditiile care determind obligativitatea solicitirii si controlului dosarului
preturilor de transfer -

@ obtinerea asiguridrii rezonabile ci in actiunile de inspectie fiscalid derulate s-au

avut in vedere toate stirile de fapt si raporturile juridice relevante pentru impunere, respectiv
ca s-a efectuat investigarea fiscali a tuturor actelor si faptelor rezultdnd din activitatea
contribuabilului supus inspectiei sau a altor persoane cu care contribuabilul a intrat in relatii
comerciale.

18. Formularea de propuneri de imbunititire a cadrului legislativ pentru
sanctionarea drastica (inclusiv penali) a contribuabililor care utilizeazi documente de achizitie
fictiva in scopul denaturirii situatiei fiscale si diminudrii impozitului datorat.

19. Dezvoltarea procedurilor de analizi de risc pentru identificarea contribuabililor
ce se sustrag de la plata obligatiilor fiscale prin nefnregistrarea sau nedeclararea tuturor
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activitatilor desfasurate, in scopul cresterii nivelului veniturilor colectate de ANAF prin
lirgirea bazei de impozitare. :

20. Implementarea unei aplicatii informatice la nivelul Autorititii Nationale a
Véamilor care sa asigure evidentierea si administrarea eficientd a creantelor bugetare aflate in
executare silit, in toate etapele pe care le implic aceasta, de la formare si pana la stingerea
debitelor;

Asigurarea conditiilor pentru realizarea unei interoperabilititi reale, atdt interne (in
cadrul ANAF) cit si externe, cu alte institutii, a bazelor de date si aplicatiilor informatice
utilizate de ANV.

Efectuarea de citre conducerea ANV a unor analize periodice cu privire la aplicare
consemneleor de tip D.

Elaborarea unor norme si proceduri interne prin care si fie stabilite termene si
responsabilititi pentru personalul cu functii de executie si conducere cu privire la actualizarea
obligatiilor restante si calculul de obligatii fiscale accesorii realizat de ANV.

21. Elaborarea unor norme si proceduri prin care si fie stabilite condiiile si
responsabilititile personalului Gdrzii Financiare in situatia in care se impune luarea de masuri
asiguratorii. Obligativitatea completarii unu& referat prin care s se justifice, dupad caz, atat
aplicarea masurilor asiguratorii, cit si neinstituirea acestor masuri.

22. Elaborarea unor norme si proceduri interne prin care sa fie strict reglementata
activitatea Girzii Financiare cu privire la: *

@ existenta si modul de utilizare a criteriilor de selectie a contribuabililor ce
urmeaza a fi verificati;

& respectarea unor metodologii de control in cadrul actiunilor de control inopinat;

& intocmirea unor acte de control sau raportiri interne in care sid se mentioneze
obiectivele minimale verificate si concluziile comisarilor pentru fiecare obiectiv de control;

& monitorizarea si controlul achizitiilor intracomunitare inregistrate in aplicatia
informatica Trafic Control.

& transmiterea catre organele de executare silita a titlurilor executorii provenite din
aplicarea de sanctiuni contraventionale cu amenda;

@ procedura de valorificare a bunurilor perisabile confiscate.

23. Realizarea de citre ANAF a interoperabilitdtii tuturor sistemelor informatice de

la nivelul institutiei, inclusiv de la nivelul structurilor subordonate si/sau coordonate (Directii
Generale ale Finantelor Publice judetene si Directia Generala de Administrare a Marilor
Contribuabili, directii generale din cadrul ANAF, Activitatea de Inspectie Fiscala, Directia
Generala de Informatii Fiscale, Garda Financiara, Autoritatea Nationala a Vamilor etc.), prin
crearea unei platforme comune, astfel incét transferul de date intre subsistemele din cadrul

sistemului de administrare a creantelor fiscale (inclusiv legitura cu celelalte aplicatii

informatice) si se facd rapid, automat si permanent.
De asemenea, se impune efectuarea unei analize de citre ANAF pentru identificarea

datelor si informatiilor disponibile referitoare la contribuabili, si pentru identificarea entitailor
care gestioneazi astfel de baze de date pentru incheierea de protocoale care s permitd accesul
in timp real la aceste baze de date.

N
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24, Evaluarea aplicatiilor informatice existente la nivelul tuturor activititilor
derulate de ANAF si dispunerea misurilor pentru informatizarea unui procent cit mai ridicat
al acestor activititi.

25. Solicitarea sprijinului Parlamentului pentru instituirea prin lege a schimbului de
informatii cu diverse institutii, astfel incAt ANAF si aibd acces si sd poati valorifica in
permanenta informatii actualizate.

26. Analiza sistematica de citre managementul structurilor teritoriale ale ANAF a
riscurilor legate de desfisurarea activititilor (cel putin o dati pe an), precum si elaborarea unor
planuri corespunzitoare in directia limitarii posibilelor consecinte ale riscurilor, in vederea
implementarii Standardului 11 — Managementul riscului — previazut la Anexa nr. 1 la OMFP
946/2005.

27. Efectuarea unor analize interne, la nivelul structurilor teritoriale ale ANAF in
vederea elabordrii si aprobirii unor programe de dezvoltare a sistemului de control
intern/managerial, care si cuprindi obiectivele, actiunile, responsabilititile, termenele si alte
masuri necesare, inclusiv cele referitoare la perfectionarea profesionals, atit a persoanelor cu
functii de conducere, cét si a celor cu functii de executie.

28. Revizuirea si fundamentarpa unui sistem de indicatori de performanti ai
activitatilor specifice derulate de ANAF ‘prin care si se stabileasci clar tintele de performanti
s1 asigurarea unei comparabilititi intre diférite perioade.
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