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Bucuresti, 28.02.2013
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MEMORANDUM INTERN

De la: Cristian Adrian Panciu, Secretar General
Citre: Biroul Permanent al Camerei Deputatilor

Tema: Raportul privind activitatea de solutionare a petitiilor in
anul 2012

in temeiul art. 64 lit. f). din Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciilor Camerei Deputatilor, aprobat prin Hotdrérea Camerei Deputatilor
nr. 31/2006, Centrul de Informare a Cetateanului - Registratura intocmegte
rapoarte periodice cu privire la solutionarea petitiilor, prezentandu-le
conducerii Camerei Deputatilor. Conform prevederilor regulamentare
mentionate, va prezentdm spre informare ~Raportul privind activitatea de
solutionare a petitiilor in anul 2012".

SECRETAR GENERAL,
PANCIU
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Parlamentul Rominiei - Camera Deputatilor
Departamentul Secretariatului Tehnic

Centrul de Informare a Cetiteanului - Registratura

RAPORT

privind activitatea de solutionare a petitiilor in anul 2012

Centrul de Informare a Cetiteanului — Registratura face parte din structura
Departamentului Secretariatului Tehnic si isi desfisoars activitatea in conformitate
cu prevederile art.64 din Regulamentul de organizare si functionare al serviciilor
Camerei Deputatilor, art.51 din Constitutia Roméniei si a Ordonantei Guvernului
nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata cu
modificari si completari de Legea nr.233/2002.

in anul 2012, Centrul de Informare a Cetateanului — Registratura a primit,
inregistrat si analizat 1139 petitii, din care 95 primite in format electronic, pe care
le-a directionat, dupa caz, conform prevederilor legale, compartimentelor i
comisiilor de specialitate ale Camerei Deputatilor, autorititilor si institutiilor
competente cu solutionarea sau a comunicat direct petentilor modul de solutionare.

In aceasta perioadd, Centrul de Informare a Cetateanului— Registratura, a
oferit permanent relatii petentilor in legdtura cu modul si stadiul de solutionare al
petitiilor.

De asemenea, a asigurat audierea unui numir de 309 cetiteni care s-au
prezentat la Biroul de audiente, realizind o buna comunicare cu acestia, stimuland
interesul §i dezvoltarea cunostintelor acestora despre activitatea Parlamentului

Romaniei, in general si a Camerei Deputatilor, in special.



Concomitent, a fost actualizati baza de date privind solicitarile rezultate din
petitii si modul in care acestea au fost solutionate.

Situatia statisticd a activititii pentru solutionarea problemelor rezultate din
petitii este prezentati in Anexa nr.1. Petitiile sunt analizate din punct de vedere al
domeniilor ce fac obiectul lor, al judetelor de domiciliu ale petentilor, al
autoritdfilor §i institutiilor cirora le-au fost indrumate petitiile si din punct de

vedere al stadiului de solutionare a petitiilor la care s-a solicitat raspuns.

Sef serviciu,

SIMONA PRIMEJDIE
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ANEXA NR.1
SITUATIA

statisticd a activitatii de solutionare a petitiilor in
anul 2012

In aceasta perioada au fost primite 1139 petitii, din care:

EArer S i
5r1n posta (in scris) 1044
iﬁ;rin postd electronicd 95

Statistica petitiilor pe domenii de activitate:

I Munca si protectie sociali 155
2 |Agricultura, silviculturd si protectia mediului 73
3 Wustitie 131
4 lAtribuirea de locuinte §i restituirea unor bunuri 69,;=
mobile si imobile A
> |Administrafiepublica e 56
6 IFinante, binci i asiguriri 57
7 JPolitic - ] .35
8 |Sanatate TR
9 jAlte domenii N 256
10 ané;ﬁmént,culturé, culte 17,
; : S i

Statistica pe judetele de domiciliu ale petentilor:

Neprlzat !
ALBA 5
ARAD 9
ARGES j 41
BACAU 24
IBIHOR 11
IBISTRITA-NASAUD 13
BOTOSANI 18
BRASOV 11
IBRAILA 12}




ICARAS-SEVERIN 12
ICALARASI 13
IcLud 31
ICONSTANTA 29
ICOVASNA 2
IDAMBOVITA 21
ipoLJ 25
[GALATI 16
IGIURGIU 13
IGORJ 12
IHARGHITA 3
HUNEDOARA 29
IALOMITA .6
fiasi 50
ILFOV 29
IMARAMURES 7
IMEHEDINTI 15
[MURES 12
INEAMT 19
oLT 22
[PRAHOVA 53
SATU MARE 2
SALAJ 3
SIBIU 9
SUCEAVA 29
TELEORMAN 11
TIMIS 30
TULCEA 2
WALCEA 21
VASLUI 13
VRANCEA 15




Statistica petitiilor in functie de modul de solutionare

Felul petitiei Mod de solutionare Numiir petitii
cereri 512
favorabil 25
fara réspuns 316
in curs 72
nefavorabil 99
sesizéri 145
favorabil 3
fird raspuns 112
in curs 20
nefavorabil 10
propuneri 187
favorabil 3
fard raspuns 121
in curs 56
nefavorabil 7
reclamatii 23
favorabil 2
fArd rdspuns 10
in curs 7
nefavorabil 4
clasate 272
Statistica petitiilor repartizate comisiilor parlamentare
Nr.crt. Comisia parlamentari Nr.petitii Raspunsuri
1 Comisia pentru buget, finante si béinci 34
2 Comisia pentru industrii gi servicii 2
3 Comisia pentru agricultura, silvicultura 4
sl servicii specifice
4 Comisia pentru invitimaint, stiinga 1
tineret i sport
5 Comisia pentru administratie publica, 7 1
amenajarea teritoriului si echilibru
ecologic
6 Comisia pentru muncd §i protectie 7
sociald
7 Comisia pentru sinétate §i familie 1
g Comisia pentru culturi, arta si mijloace 4 2
de informare in masi
Q9 Comisia juridicd de disciplind si 49
imunitéi
10 Comisia pentru apgrare, ordine publici 2 1
si sigurants nationald
11 Comisia pentru cercetarea abuzurilor, 20
coruptiei i pentru petitii
12 Comisia parlamentar# a revolutionarilor 7 2

din decembrie 1989




13

Comisia pentru comunititile de romani 1
din afara granitelor tarii

14 Comisia pentru politici externi 1
Comisia pentru drepturile omului 2

15

16 Comisia pentru politici economica 1

Total petitii repartizate comisiilor parlamentare: 143
Total raspunsuri transmise spre informare C.I1.C-R: 7

Statistica petitiilor repartizate grupurilor parlamentare

Nr. crt. Grup parlamentar Nr.petitii Rispunsuri

1 Grupul parlamentar al Partidului 2
Social Democrat

2 Grupul parlamentar al Partidului 1
National Liberal

3 Grupul Parlamentar al Partidului 1
Democrat Liberal

4 Grupul Parlamentar al Uniunii 1
Maghiarilor din Romania

5 Grupul Parlamentar al Minorititilor 1
Nationale

6 Grupul Parlamentar al Partidului I

Conservator

Una dintre petitii a fost adresati tuturor grupurilor parlamentare

Total petitii adresate grupurilor ; 2

Statistica petitiilor repartizate structurilor Camerei Deputatilor

Nr.crt. | Structuri ale Camerei Deputatilor Nr. petitii Rispunsuri

1 Cabinet Presedinte Camera 5
Deputatilor

2 Cabinet Secretar General Camera 8 2
Deputatilor

3 Centrul pentru informarea 151 151
cetfeanului -Registratura

4 Directia pentru Relatii Publice si 16 2
protocol —Serviciul pentru informare
publica gi relatia cu societatea civila

6 Departamentul Legislativ 2 2

7 Resurse Umane 2 2




Total petitii repartizate structurilor Camerei Deputatilor : 184
Total raspunsuri transmise spre informare C.I.C-R : 159

Statistica petitiilor transmise autorititilor si institutiilor publice

Nr.ert Autoritate/institutie publici Nr.petitii Raspunsuri ]
1 Guvernul Romaniei 13
2 Senatul Roméniei 4
3 Inspectorate de politie 25 4
4 Directii de munci si solidaritate 18 12
sociald
5 Agentii guvernamentale 13 5
6 Comisii de expertize medicale a 2 2
persoanelor cu handicap
7 Autorititi nationale 62 12
8 Societati/Companii 19 4
9 Alte institutii 64 10
10 | Prefecturi 60 20
11 | Primirii 81 32
12 | Consilii judetene 6 3
13 | Judecitorii/Tribunale 4
14 | Case judetene de pensii 45 11
15 | Case de asiguriri de sinatate 4
16 | Inspectorate  Teritoriale de 1 I
Munci
17 | Comisii de expertizd medicala si 2 2
recuperare a  capacititii  de
munci
18 | Ministere 109 22
19 Binci 2 l
20 | Uniuni 2
21 | Inspectorate gcolare 2 1

Total petitii transmise autoritatilor si institutiilor :538
Total raspunsuri :142




