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fn temeiul prevederilor art4 alin.3 si ale art40 din Legea nr.94/1992, privind
organizarea si functionarea Curlii de Conturi, republicatd, va transmitem, alaturat, in
vederea examindrii, SI N T E Z A Raportului de audit al performanfei intocmit la
Compania Nationald ,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor
privind activitatea specificd si performanta reabilitarii si modernizarii infrastructurii
aeroportuare de interes national, aprobata de catre Plenul Curiii Intrunit in sedinta din
data de 28.11.2013.

Actiunea de audit al performantei a fost efectuatd de catre Curtea de Conturi a
Romaniei in perioada ianuarie - iulie 2013, in temeiul Legii nr.94/1992 privind organizarea si
functionarea Curtji de Conturi, republicata si a vizat perioada 2008 - 2012.

Tinta auditului, sau impactul estimat, a fost efectuarea unei analize independente
asupra ansamblului de aspecte, conjuncturi si activitati subsumate domeniului modernizarii
si dezvoltdrii infrastructurii aeroportuare, in vederea identificarii vulnerabilitatilor si a



riscurilor specifice, a disfunctionalitatilor si a deficientelor, a zonelor potential perfectibile si
pentru formularea de recomandari in vederea ridicarii nivelului de performania.

Concluzia generald a auditului este ca, in pofida unor disfunctionalitati,
neconformitati si deficiente existente si constatate de catre echipa de audit, CN ,Aeroporturi
Bucurest” SA a inregistrat o dezvoltare continud, an de an, o crestere calitativa
semnificativd a activitatii si a serviciilor prestate si a obtinut rezultate favorabile din punct de
vedere economico financiar in conditile unei diminudri permanente, pana la eliminare, a
alocatiilor bugetare alocate.

Factorii perturbatori care au afectat performanta activitafii au fost atét factori interni
entitatii, cat si factori exteriori acesteia cum ar fi: =0 materializare incompleta si relativ
insuficientd a vointei de [a nivel guvernamental si legislativ cu privire la elaborarea unei
legislatii unice, specifice domeniului aeroportuar =0 anumitd discrepan{a intre atributiile si
responsabilitétile majore care revin CN ,Aeroporturi Bucuresti” SA prin reglementarile
internationale si prin legisiatia nationala si competentele / parghiile reale, relativ limitate, de
a coordona, in temeiul Codului aerian civil, toate acfivitétile derulate in perimetrul
aeroportuar s.a.

in raport sunt prezentate principalele vulnerabilitdti, neconformititi si deficiente
constatate, precum si cauzele si responsabilitatile aferente, sunt identificate zonele potential
perfectibile din punct de vedere organizatoric si legislativ si sunt formulate o serie de
recomandari, pe care Curtea de Conturi le-a transmis entitdfilor auditate pentru a fi
implementate, in vederea ridicarii nivelului de performanta a activitatii si pentru respectarea
si aplicarea principiilor economicitatii, eficientei si eficacitati in alocarea si uilizarea
fondurilor publice.

Atentia acordatd de catre Camera Deputafilor analizarii aspectelor continute in
Sinteza Raportului de audit, precum si monitorizari modului n care Ministerul
Transporturilor si CN ,Aeroporturi Bucuresti” SA vor intelege si implementeze
recomandarile formulate de catre Curtea de Conturi, ar contribui intr-un mod semnificativ la
atingerea obiectivelor pentru care a fost initiata si desfasurata aceasta actiune de audit al
performantei.

Va rog sa primitj asigurarea inaltei noastre consideratji.

Presedintele Curtii de Conturi a Romaéniei
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DEPARTAMENTUL Il

SINTEZA

RAPORTULUI DE AUDIT AL PERFORMANTEI intocmit la
Compania Nationala ,,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor
privind
activitatea specificé si performanta reabilitérii si modernizarii infrastructurii aeroportuare
de interes national

@ Prezenta Sinteza este destinata Parlamentului Romaniei, Guvernului si opiniei publice.

® Sinteza a fost redactata in baza constatdrilor, concluziilor si recomandarilor continute Tn
Raportului final de audit intocmit in cadrul actiunii ,Performanta reabilitirii si modernizérii
infrastructurii aeroportuare de interes national” — perioada 2008 - 2012.

® Raportul de audit a fost congiliat, in forma de proiect, la nivelul CN ,Aeroporturi Bucurest”
SA (CNAB) si la cel al Ministerul Transporturilor (MT), a fost transmis celor dou3 entitati auditate
si are la baza atét constatarile reiesite din sintetizarea, analizarea si interpretarea probelor de
audit colectate la nivelul celor doua entitdti cat unele aspecte cuprinse in rapoartele de audit
intocmite de cétre Camerele de conturi teritoriale care au desfisurat actiunea de audit la SN
»Aeroportul International Mihail Kog&lniceanu - Constanta” - SA, respectiv la SN ,Aeroportul
Internafional Timigoara - Traian Vuia” - SA.

® Actiunea de audit al performantei a fost efectuata de cétre Curtea de Conturi a Romaniei
in temeiul Legii nr.94/1992 privind organizarea i functionarea Curtii de Conturi, republicatd, si s-
a desfasurat, in perioada ianuarie - iulie 2013, la CNAB, MT si la cele dou& aeroporturi amintite
mai sus, aflate sub autoritatea ministerului.
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(7) 1.1.1 CN ,Aeroporturi Bucuresti” SA

® CNAB este societate comerciald pe actjuni, cu capital majoritar de stat, sub autoritatea
MT, care a fost infiintatd prin fuziunea dintre CN ,Aeroportul International Henri Coandi -
Bucuregti” - SA si SN ,Aeroportul International Bucuresti Baneasa - Aurel Vlaicu” - SA {care s-au
dizolvat gi care functioneaza in continuare ca puncte de lucru in cadrul CNAB, denumite in
continuare AIHC respectiv AIBB), fiind organizata si functionand pe bazé de gestiune economici
gi in conformitate cu Actul Constitutiv - anexa la HG nr.1206/7.10.2009 privind infiintarea CNAB.
® Capitalul social subscris gi varsat este de 143,77 mil. lei si este detinut n proporfie de
80% de statul roman, reprezentat de catre MT, si in proportie de 20% de catre Fondul
Proprietatea.

aw  Panadin februarie 2010, AIHC a administrat gi operat aeroportul cu acelasi nume avand un
trafic ce reprezenta cca. 50% din traficul aerian inregistrat la nivel national, iar dupé fuziunea cu
AIBB - prin care s-a intenfionat s& se asigure premizele unei politici manageriale unitare,
coerente, complementare si eficiente - CNAB a devenit cea mai puternic companie nationald in
domeniu, o companie strategica pentru sistemul de transport al Roméniei, acoperind cca. 70%
din fraficul aerian national.

a»  CNAB si-a inceput oficial activitatea in formula prezentata la data de 11.02.2010, detinand
Certificat SRAC IQNet (pentru ambele puncte de lucru - AIHCB si AIBB), conform standardelor
de referintd 1ISO 9001:2008, 1SO 14001:2004 si OHSAS 18001: 2007.

a»  AIHC si AIBB au functfionat ca puncte de lucru ale CNAB avand caracteristici tehnice
specifice:

13 AIHC: 2 piste in lungime de 3.500 m fiecare <39 migcari aeronavefora <2 platforme
de parcare aeronave cu un total de 44 pozitii parcare mijloace de salvare si luptd impotriva
incendiilor categoria maximd 9 / ICAO (OACI) - International Civil Aviation Organization
(Organizatia Internationala a Aviatiei Civila) <6 mil. pasageri/ an -nivel de servicii B.

1 =AIBB: o pista in lungime 3.200 m +15 migcari aeronavefora <o platforma de parcare
aeronave cu 26 pozifii parcare emijloace de salvare si luptd impotriva incendiilor categoria
maxima 7 / ICAO +30.000 pasageri / an - aviatie generala.

«s  Compania exploateaza: =domeniul public al statului - concesionat de citre MT in
baza unui contract de concesiune - bunurile proprietate publicd a statului, reprezentand piste de
decolare-aterizare, cai de rulare, platforme de imbarcare-debarcare, precum si terenurile de sub
acestea, se afla in administrarea MT si se concesioneazd CNAB  =domeniul privat al statului -
bunuri aflate in domeniul privat al statului date in administrarea MT si, potrivit legii, in folosinta
gratuita a CNAB  =domeniul privat al Companiei - bunuri proprietate privatd a CNAB,
dobéndite in conditiile legii, pe care le detine si le exploateaza.

e  Obiectul principal de activitate al CNAB este; efectuarea de prestatii, servicii, lucrari de
exploatare, gestionare, intrefinere, reparare, dezvoltare i modernizare a bunurilor din patrimoniul
sau, aflate in proprietate sau in concesiune, in vederea asigurarii conditiilor de sigurant3 si

SINTEZA Raportulsi de audif al performanfei intocmit la Compania Nationad Aeroporturf Bucuresti® SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specifics si
performanta reabiliténf si modemizarni infrastructuni aeroporiuare de interes nafional
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securitate pentru sosirea, plecarea si manevrarea la sol a aeronavelor in trafic national si/sau
internatjonal, asigurarea serviciilor aeroportuare pentru tranzitul de persoane, marfuri si posts,
precum gi servicii de interes public national.

an  Obiectul de activitate vizeaza:

a9 ~domeniul tehnic: exploateaza, intrefine, dezvoltd si modernizeaza infrastructura
aeroportuard; elaboreaza, aprobd si aplicd normelor tehnice specifice; asigura controlul
desfagurarii proceselor i al operatjunilor aeroportuare; stabileste si aplica masurile de protectie
a mediului s.a.

(19 ~domeniul operational: asigurd aplicarea reglementarilor interne si internationale
privind activitatea aeroportuard; asigura activitatea de escala a aeronavelor; asigurd organizarea
§i executarea transportului echipajului, pasagerilor, bagajelor, mérfurilor s.a.; asigura
coordonarea infregii activitali aeroportuare desfagurate in spatjul aeroportuar, elaboreaza norme,
normative, regulamente §i instrucfiuni pentru intreaga activitate aeroportuard, urmdreste
aplicarea acestora si sanctioneaza abaterile constatate, incheie regulamente-cadru cu organele
statului i cu operatorii economici implicati in activitatea aeroportuars, pentru stabilirea
obligatjilor, responsabilitatjlor si a modului comun de acfiune s.a.

@ ~domeniul securitafii aeronautice: elaboreaza, aplicd si mentine un Program de
securitate al Companiei, aprobat de autoritatea de stat pentru securitate aeronautics, in
conformitate cu Programul National de Securitate Aeronauticd  -elaboreazi regulamente,
instructiuni si proceduri interne de securitate aeronautics, urmareste aplicarea acestora si
sancfioneaza abaterile  ecoordoneazd operafiv activitatea de securitate aeronautici de pe
aeroporturi, inclusiv activitatea celorlalte componente ale sistemului de securitate, care nu sunt in
subordinea administrativd a Companiei

an ~domeniul economico-financiar: realizeazd programarea §i executarea activitati
economico-financiare -elaboreazd programul sdu de dezvoltare §i  modernizare
“fundamenteaza cheltuielile de administrare i exploatare pentru stabilirea, conform legii, a
tarifelor gi redeventelor in lei si in valutd pentru toate prestatile efectuate  -identificd si
exploateaza toate sursele de venituri pentru eficientizarea activititji si efectueazi prestatii legate
de transportul aerian  «incheie contracte de prestéri de servicii, inchiriere, antreprizs, asistent3
tehnica, contracte de inchiriere, concesiune si sub-concesiune pentru utilizarea terenurilor,
infrastructurii, instalatjilor si echipamentelor aeroportuare s.a.

e»  Conducerea gl organizarea:

@3 {in perioada auditaté au fost in vigoare prevederile HG nr.1208/2009, iar incepand cu luna aprilie
2013, AGA; CA si directorul general au fost numiti in baza OUG nr.109/30.11.2011 privind guveman(a
corporativa a intreprinderilor publice)

a0 Compania a fost condusa de catre Adunarea Generald a Actionarilor (AGA), cu atributji si
competente stabilite prin actul constitutiv, iar interesele capitalului de stat in AGA au fost
reprezentate de imputernicitii mandatati de cétre MT, prin ordin al ministrului, unul dintre acestia
fiind numit la propunerea MFP si unul la propunerea Fondului Proprietatea.

SINTEZA Raportului do audit af performantei intocmit fa Compania Naionals ,Aeroporturi Bucuresti” SA sf fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabilitdri i modemnizarii infrastructurii asroportuare de interes naional
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e»  Compania a fost administratd de catre Consiliul de Administratie (CA) ai carui membri au
fost alesi de catre AGA, in pericada auditatd membrii CA si pregedintele acestuia (directorul
general) au fost numitj prin ordin al ministrului transporturilor avand atributiile stabilite prin Actul
Constitutiv.

2 In perioada auditaty, directorul general era numit gi revocat din functie prin ordin al
ministrului transporturilor §i trebuia sa incheie pe durata mandatului un contract de mandat cu
Compania, reprezentatd prin CA, In condifiile prevdzute de OG nr.79/2008 privind mésuri
economico-financiare la nivelul unor operatori economici.

e»  Evolutia principalilor indicatori economico - financiari

) o -lei-
% _ 2008 2009 2010 2011 2012
Indicatori
. AIHC AIHC CNAB CNAB CNAB
% Cifrade afaceri | 296.518.111 | 304.512.507 | 396.807.597 | 474.335158 | 555.519.218
_ Venituri totale 341530391 | 346508512 | 450.895.948 | 520693.081 | 609.440.349
F};’j Cheltuieli totale | 224.246.767 | 274.903.377 | 392.362.178 | 462.033.925 | 541.524.208
Rezultat brut 117.283624 | 71605435 | 58533770 | 67.650.156 | 67.916.144
Sursa: CNAB

e  Cifra de afaceri, veniturile totale si cheltuielile totale au avut un trend ascendent, iar profitul
brut si-a reluat cresterea incepand cu anul 2011 - reducerea profitului in anul 2010 a avut drept
cauza principala constituirea provizioanelor pentru litigii pentru ambele aeroporturi, AIHC si AIBB,
urmare fuziunii.

e O evolutie atipicd la nivelul anului 2012 este cregterea semnificativd a venituritor si
profitului Tn conditiile unei cregteri nesemnificative a traficului, dar care se explicd prin
transferarea zborurilor regulate de la AIBB la AIHC, in vederea realizarii lucrarilor de dezvoltare a
AIBB pentru aviatia generald si implementarea conceptului de ,City Airport”, cu efecte directe
asupra cresterii veniturilor atét celor aeronautice - tarife aeroportuare pe pasager (AIHC)
superioare, cét si a celor non-aeronautice - utilizarea parcarilor aproape de capacitatea
proiectatd, cresterii volumului activitifilor non-aeronautice generatoare de venituri s.a.

e Evolutia indicatorilor a fost influentata si de faptul c& CNAB s-a aflat in plina etap3 de
dezvoltare a capacitafilor de operare, in vederea prestérii unor servicii de calitate in coditii de
sigurant3 i securitate conform standardelor §i reglementsrilor aeronautice (inclusiv perspectiva
intrarii Roméniei in ,Spatiul Schengen” care a impus executarea unor dezvoltari si reconfigurari
semnificative).

SINTEZA Raportului de audit af performantel Infocmit la Compania Nationala ,Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministeml'Transportuﬁ!or privind activitatea specifica si
performanta reabilit3rif 5i modernizérii infrastructurii aeroportuare de interes national
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INDICATORI ECONOMICI 2008-2012
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s»  Finantarea activitatii proprii

ss  Sursele legale de finantare au fost veniturile proprii, sumele alocate de la bugetul de stat,
creditele bancare, creditele externe confractate sau garantate de stat, fondurile externe
nerambursabile, precum gi alte forme legale de participare a capitalului privat i alte surse legal
constituite.

e»  Cu exceptia anului 2008, in care ambele aeroporturi (AIHC si AIBB) au beneficiat de
alocafii de la bugetul de stat - 27,6 millei, respectiv 40,0 millei, destinate investitiilor si
rambursarii creditelor contractate pentru finanfarea investitiilor, in restul perioadei 2009 - 2012,
finantarea activitatii a fost asiguratd exclusiv din venituri proprii iar finantarea investitiilor s-a
realizat din surse proprii si din credite bancare cu rambursare din surse proprii.

@6) - mii lei -
2008 2009 2010 2011 2012
INDICATOR! AHCB AIBB AIHCB AIBB CNAB CNAB CNAB
Venituri Totale 341.530,39 | 78.153,49 | 34650851 | 112.575.64 | 45089595 | 529.693,08 | 609.440.35
Cheltuieli Totale 22424677 | 78.22169 | 27490337 | 92.23676 | 392.362,18 | 462.033,92 | 541524.21
Profit brut 117.28362 | (168,20 | 71.60514 | 20.338,88 | 5853377 | 67.650.16 | 67.916.14
impozit pe profit 105.020,00 X 6150238 | 14.927.86 | 1598700 | 15.050,00 | 14.791.00
Dividende 50.635,94 < 2034713 | 357323 | 4966255 | 4707637 | 4567614
Redevente 1.088,10 X 119217 X 120971 | 1.166.44 | 159938
;i';ifig' pentru 108102,28 | 7547174 | 160.002,74 | 47.116,00 | 139.187.28 | 35279037 | 270.45372
Surse de finantare
investifl, din caree | 10810228 | 7547174 | 160.00274 | 47.11600 | 13016728 | 35278037 | 270.453.72
- Surse proprii 80.450,65 | 14.28942 | 160.002,74 | 18.378,63 | 139.187,28 | 16747524 | 134.688.10
- Alocatii buget 2765163 | 4002450 X X X X X
in{gﬁ':dte bancare X 21.157,82 X 98.737,37 X 18531513 | 135.765,62
Sursa: CNAB

e  Incepand cu anul 2010, dupa infiintare, CNAB a reusit sa-si finanfeze in totalitate
activitatea din surse proprii, chiar in conditiile in care cheltuielile pentru investiti au depasit
procentul de 50% din cheltuielile totale, reusind sa obtina profit, an de an si s& contribuie la
bugetul de stat, in pericada 2010 - 2012 cu sume semnificative, astfel: «impozit pe profit - 45,8
mil.lei (cca. 10 mil. € / curs 4,4 lei): 15,9 mil.lei (2010), 15,1 mil.lei (2011), 14,8 mil.lei (2012)

SINTEZA Raportulsi de audit al performantel intocmit la Compania Nationald Aeroporturi Bucurest” SA i la Ministerul Transporturiior privind activitatea specificd si
performanta reabilitiri si modernizarii infrasiructurii asroportuare de interes national
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«dividende: 113,9 mil.lei (cca. 25,8 mil. €) - 80% din totalul de 142,4 millei +redevente: 3,97

- lei -
2008 2009 2010 2011 2012
VENITURI AIHC / CNAB
AlHCB AIHCB CNAB CNAB CNAB
Venituri totale, din care: 341.530.391 | 346,508,512 | 450,895.948 | 520.693.081 | 609.440.349
Venituri activitatea de bazd | 247,391,066 | 251.541.214 | 341.947.183 | 392.054.534 | 432.957.948
Venituri non-aeronautice 71.505.788 | 77.057.481 88.640.791 | 109.395,642 | 148.087.385
Venituri financiare 22633536 | 17.909.817 | 20.307.974 | 28242805 | 28.395,006
Sursa: CNAB
Structura veniturilor totale AIHC/CNAB 2008 - 2012
500.000.000
400.000.000 / Venituri din activitatea de
baza
300.000.000 .___./ o .
Venituri non-aeronautice
200.000.000 ,
, W*"”ﬁ Venituri financiare
100,000,000 | Eereercoomciie o
e e A
0
2008 2009 2010 2011 2012
Sursa: CNAB

Veniturile din activitatea de baza sunt principala componentd a veniturilor totale, ele
7 corespunzand tarifelor incasate pentru prestarea de servicii aeronautice atat pentru liniile aeriene

cét gi pentru pasageri.
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Structura veniturilor din activitatea de baza

- lei
2008 2009 2010 201 2012
AIHCB AIHCB CNAB CNAB CNAB
X::;‘“’;ofa’;‘ d;“g;’::m de | 247.391.066 | 251.541.214 | 341.947.183 | 392.054.534 | 432.957.948
aterizare - decolare 52.475389 | 655585965 | 65.034.014 | 73988.491| 77.690.376
stationare 2.412.513 3.000.042 3.306.564 4571.745 4.775932
balizaj 10.841.462 | 12.010.098 | 17.047.224 | 19.163.944 | 18.951.862
imbarcare pasageri 114.429.751 | 113.706.303 | 158.710.944 | 179.507.601 | 207.245.349
burduf 3.341.186 3.579.699 3.196.093 4,264,320 7.351.077
tarif securitate 62.950.361 62.205.728 | 93.056.204 | 107.545.050 | 111.224.203
tarif PMR {mobilitate redus&) 645,767 1.381,953 1.419.021 1.582.279 2.381.273
alte venituri 294,627 71.427 177.119 1.431.104 3.337.876
Sursa: CNAB

SINTEZA Raportului de audit al performantsi intocmit la Compania Nafionafd ,Aeroporiuri Bucuregti” SA si la Ministerl Transporturilor privind activitalea specifica si
performanta reabilitrii si modernizarii infrastructurii asroporiuare de interes national
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«»  Cregterea veniturilor non-aeronautice in perioada 2008 - 2012 se datoreazéd urmétorilor
factori: stransferul operafjunilor de la AIBB la AIHCB si cresterea veniturilor din parcari auto si din
activitati comerciale organizarea de licitatji pentru valorificarea spafjilor publicitare -exploatarea
comerciald a suprafetelor rezultate in urma finalizarii obiectivului de investitii ,Dezvoltare si
Modernizare” - Faza a lll-a cu efecte in majorarea activitatii operatorii economici cu activitate n
perimetrul aeroportuar si a utilitatilor livrate de CNAB  incheierea contractelor de asociere in
participatiune pentru activititile de retail / vanzare cu amanuntul, respectiv ,food & beverage” -
alimentatie public3, intre CNAB gi Millenium SRL respectiv Autogrill SA. s.a.

«»  Principalele obiective ale dezvoltérii infrastructurii aeroportuare

9 in perioada auditata a fost derulat un amplu proces de investifii, reparatii si achizitji de
echipamente aeroportuare in scopul cresterea capacitatilor aeroportuare si a celor de operare,
pentru ridicarea calitatii serviciilor oferite pasagerilor, institutiilor si companiilor aeriene, pentru
asigurarea unui nivel ridicat de sigurant3 si securitate aeroportuara prin incadrarea in cerintele de
securitate, operationale, comunitare i Schengen.

(“@ AIHC - principalele obiective realizate

wn =prelungirea caii de rulare ,Oscar” $i construciia bretelei de degajare rapida ,Victor” -
receptie finala in anul 2008 si instalarea balizajului aferent, pentru categoria Il de operare - an
2011 - cu efecte in cresterea capacitafji pistei 2 08L-26R de la 17 migcarifora la 22 migcari/ora

“ =corp de legatura A/CL/B4 - an 2008 cu o arie desfagurata totald de cca, 7500 mp, cu
instalatii, echipamentele gi dotarile aferente, avand ca scop realizarea unei legaturi functionale
infre terminalul sosiri si terminalul plecari

“ =reparatii, modernizari Si reconfigurdri la Aerogara Sosiri, Parcarea etajatd, Pasajul
,November’, Instalalii Tehnice, turn control - 2009 - 2011
50 =in cadrul obiectivului ,Dezvoltare si modernizare ...” - Faza a lll-a, au fost realizate si

puse in functiune urmatoarele capacitafi: *extindere ,Finger” <fluidizare circulatie conexiune cu
cele doud terminale, inclusiv realizarea fluxurilor Schengen -modemizarea §i extinderea
sistemului existent de benzi bagaje Plecari -extindere Aerogard Plecari Internafionale si
Schengen s.a.

6 ~amenajare Aerogard Sosiri Internationale si Schengen - in luna noiembrie 2010,
comisia. SCHEVAL a declarat AIHC ca fiind conform cu cerintele Schengen, acest lucru
conducand la indeplinirea aquis—ului comunitar de cdtre Romaénia in ceea ce priveste frontierele
aeriene, cerin{d esentjala in procesul de intrare in spatiul Schengen

52 =realizare parcare cu o suprafatd de 12 mii mp, dotatd cu sistem de acces, sistem de
iluminat $i de supraveghere; extindere i reparatii parcare ,Departament Vest” si parcare ,Nord” -
extindere cu suprafata de 3,7 mii mp (156 locuri de parcare), respectiv executarea unei noi
parcari pe o suprafata de 9 mii mp - utilizata in prezent ca parcare ,,long - term” si ,,rent a car”.

59 “intretinerea si repararea suprafetelor de miscare: 36,8 mii mp - 2010; 43,8 mii mp -
2009 - 2012; 43,1 mii mp - 2011 -2012
59 wprincipalele dotdri: sremorcher cu bard de fractare / 714 mii lei - 2008 « ambulift

Mallaghan (pentru persoane cu mobilitate redusd) / 769,7 mii lei; 3 remorchere fard bard de

SINTEZA Raportulii de audit al performanief infeemit fa Compania Nalionafd ,Aeroportur Buctresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabilitarii si modernizarii infrastructuni aeroportuare de interes national
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tractare, cu ridicarea jambei de bot / 4,1 millei - 2009 sechipament pentru misurarea
coeficientului de franare / 311,5 mii lei; remorcher cu bard de tractare model / 1,3 mil.lei; utilaj
degivrare suprafata de migcare / 775,3 mii lei - 2010 +freza de z&pada / 3,5 mil. lei; 2 utilaje
complexe pentru deszapezire / 5,1 mil.lei - 2011

653 AIBB - principalele obiective realizate

66 =reabilitarea si modernizarea corpului C (neutilizabil la momentul fuziunii AIHC cu
AIBB) si lucrarile conexe aferente - 2011 - ca o prim3 etap, in cadrul strategiei pe termen scurt,
in implementarea conceptului de ,City Airport” in cadrul AIBB - care a fost transformat in terminal
de aviatie generala (facilitdfi specifice operajunilor aeriene de fip business i aviatie general3)

5 «finalizarea reabilitarii PDA / pista de decolare - aterizare

o =proiectare $i executie lucrdri de interventie / consolidare la corpurile A,B, Rotond3 si
lucrari exterioare - incepute n anul 2012 - imobile expertizate si incadrate in clasa | de risc
seismic s.a.

9 1.1.2 Ministerul Transporturilor

e  Ministerul Transporturilor este organul de specialitate al administratiei publice centrale
care realizeaza politica guvernamentald in domeniul sdu de activitate, asa cum este previzut Ia
art. 34 din LG 90/2001 privind organizarea si functionarea Guvernului Roméniei si a ministerelor.
@ Ministerul este in subordinea Guvernului, are personalitate juridica si este autoritatea
publica centralé responsabild cu: -stabilirea politicii in domeniul transporturilor 1a nivel national
“claborarea strategiei i reglementérilor specifice de dezvoltare si de armonizare a activititilor de
transport in cadrut politicii generale a Guvernului «elaborarea, reglementarea si implementarea
politicilor de transport comunitare <indeplinirea rolului de autoritate de stat in domeniul
transporturilor gi al infrastructurii de transport s.a.

«»  Conducerea si organizarea:

w»  Conducerea se exercitd de cafre ministru, care conduce intreaga activitate a aparatului
propriu al ministerului, exercitd intreaga autoritate asupra unitétjlor aflate in subordinea, sub
autoritatea sau in coordonarea ministerului si indeplineste atributiile generale previzute de LG
500/2002 privind finantele publice, in calitate de ordonator principal de credite.

e  In exercitarea atributilor sale, ministrul emite ordine gi instructiuni si este ajutat, in
activitatea de conducere a ministerului, de secretari si subsecretari de stat, potrivit hotararilor
Guvernului de organizare si functionare, raspunderile acestora fiind stabilite prin ordin al
ministrului.

e  Principalele atributii in calitate de organ de specialitate al administrafiei publice centrale
sunt urmatoarele:

0 *elaboreaza si supune spre aprobare cadrul legislativ privind domeniul transporturilor,
elaboreaza politica economica in domeniu si strategiile de dezvoltare in domeniul infrastructurii si
activitaijlor de transport. ,

@ «elaboreazd §i implementeaza strategii, politici gi programe, fundamenteazd si
elaboreaza necesarul de fonduri de la bugetul de stat si gestioneaz resursele financiare alocate.

SINTEZA Raportului de audit af performantei Infocmit fa Compania Nafionald Aeroporturi Bucurest” SA si la Ministerul Transporturitor privind activitatoa specificd i
performarta reabilitarii si modernizari infrastructurii aeroportuare de interes hafionaf
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@ =exercita drepturile i obligafiile statului ca actjonar la companiile nationale, societatjle
nafionale si societdfile comerciale aflate sub autoritatea sa, avizeazd si urmireste realizarea
programelor i proiectelor de constructii i infrastructuri in domeniul siu de activitate s.a.

o ger
- 1.2.1 Mandatul legal

oy Initierea si desfasurarea prezentei actiuni de audit al performantei au la baza mandatul
legal conferit de prevederile art. 140 din Constitutia Roméaniei si de cele ale LG nr.94/1992 privind
organizarea $i functionarea Curfii de Conturi, republicata., astfel:

e 1.2.2 Tinta auditului

e» [inta auditului, sau impactul estimat, o reprezintd efectuarea unei analize independente
asupra ansamblului de aspecte, conjuncturi si activitdli specifice domeniului modernizarii si
dezvoltarii infrastructurii aeroportuare precum si asupra celor subsumate acestora, pentru
identificarea vulnerabilitétilor si a riscurilor specifice, a disfunctionalititilor si a deficientelor, a
zonelor potential perfectibile si pentru formularea de recomandari in vederea ridicarii nivelului de
performant{a a activitatii de ansamblu a entitafii si a domeniului auditat.

o9 1.2.3 Obiectivele auditului

#s  Obiectivul general al acjunii de audit a fost confirmarea / infirmarea faptului c& CNAB,
aflata sub autoritatea MT, si-a asumat si indeplinit obligatile legale stabilite prin programele
strategice de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare, iar activitatea specifici si de ansamblu s-a
derulat performant, atdt ca urmare a realizarii programelor respective cat si ca urmare a
reglementarii, implementarii si monitorizarii unor obiective interne de performantd vizand
organizarea, functionarea, managementul s.a. precum si a unui sistem procedural specific de
controt al calitatii,

o8 Au fost avute Tn vedere, ca obiective complementare obiectivului general, identificarea
celor mai reale raspunsuri la o serie de intrebéri principale, cum ar fi:

o»  =obiectivele prevdzute in programele strategice au fost implementate in totalitate si la
termenele stabilite, care au fost factorii perturbatori i care au fost principalele vulnerabilitéi si
Lpuncte critice” generatoare de riscuri in activitatea entitatii ?

s  *CNAB poate fi catalogatd ca entitate performantd si cu un management pregétit
profesional, dedicat si suficient motivat pentru realizarea atributiilor si obiectivelor stabilite, si
pentru respectarea si implementarea reglementarilor legale si a principiilor economicitatii,
eficientei si eficacitatii ?

oo =AGA, CA si conducerea CNAB, precum si MT, s-au preocupat si implicat in mod real si
eficace pentru ca CNAB sa-si poata indeplini rolul conferit, prin Actul Constitutiv aprobat prin HG
nr.1208/2009, de ,asigurare a coordondrii intregii activitdti aeroportuare (...)” si de ,coordonare
operativd a activitétii de securitate aeronauticd de pe aeroporturi, inclusiv activitatea celorlalte
componente ale sistemului de securitate (...)" ?

0 =MT a reprezentat un factor stimulator / perturbator pentru realizarea de cafre CNAB a

SINTEZA Raportului de audit al performante Intocmit la Compania Nafionali Aeroporturi Bucuresti” SA §i la Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabilitarii si modernizani infrastructuril aeroportuare de interes national
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obiectivelor stabilite prin programele strategice si prin reglementarile iegale de infiintare,
organizare si functionare ?

ey  =a fost asigurat un nivel satisfacator de reglementare internd, de redactare si
implementare eficace a procedurilor interne privind respectarea si aplicarea normelor si
normativelor, monitorizarilor si evaluarilor periodice, asumarii responsabilititilor si evaludrii
performantelor activitatii de ansamblu si a celei individuale conform criteriilor de performanta ?

e =in elaborarea, implementarea si monitorizarea acestor norme, normative, regulamente si
instructiuni a fost pus accentul in mod clar si precis si pe calitatea serviciilor, pe satisfacerea in
conditii de calitate si siguranta a nevoilor si asteptarilor pasagerilor, pe mentinerea brand-ului si
pe imbunatatirea imaginii Romaniei ?

e = Sistemul de Management Integrat calitate & mediu (SMI) a fost suficient reglementat
procedural, a fost implementat si functioneaza in conditiile stabilite, monitorizarea si verificarile au
fost efectuate in mod regulat si profesionist, s-a urmarit si eficacitatea procedurilor respective,
conducerea CNAB s-a implicat In mod corespunzator in dispunerea si urmarirea masurilor
necesare eliminarii / diminuarii neconformitatile identificate s.a.?

ss  =confrolul si auditul infern au fost organizate, implementate si efectuate conform
prevederilor legale, au fost eficiente si eficace, rezultatele lor au fost valorificate conform legii,
conducerea CNAB s-a implicat in mod corespunzator in dispunerea si urmarirea méasurilor
necesare eliminarii / diminudrii deficientelor si neconformitatile identificate s.a.?

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit fa Compania Nafionald Aeroporturi Bucurest™ SA i fa Ministerul Transporturilor privind activitafea specificd si
performanta reabilitérii s modernizarni infrastructurii asroportuare de interes national
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&  Concluzia generald a auditului este cd AIHC / CNAB a inteles si s-a acomodat in mod
performant, Tn timp, cu scopul si obiectul propriu de activitate, cu atribufiile, competentele si
responsabilitatile stabilite legal, a inregisfrat o dezvoltare continud, an de an, o crestere calitativa
semnificativa a activitatii si a serviciilor prestate si a obfinut rezultate favorabile din punct de
vedere economico financiar in conditiile unei diminudri permanente, pand la eliminare, a
alocatiilor bugetare alocate.

s  Cu exceptia anului 2008, in care ambele aeroporturi (AIHC si AIBB) au beneficiat de
alocalii de la bugetul de staf, destinate investitilor si rambursarii creditelor contractate pentru
finantarea investitiilor, in restul perioadei 2009 - 2012, finantarea activitati CNAB a fost asigurata
exclusiv din venituri proprii iar finantarea investitiilor s-a realizat din surse proprii si din credite
bancare cu rambursare din surse proprii.

e  Un element semnificativ care a sustinut dezvoltarea a fost modalitatea flexibila (legald) de
elaborare si aprobare a tarifelor aeroportuare si a tarifului de securitate aeroportuard - ca
principale surse de realizare a veniturilor proprii - tarife aprobate de catre CA (dupa consultarea si
in acord cu companiile aeriene), respectiv de catre MT in cazul tarifului de securitate - cu
incadrarea in politicile si principiile ICAQ.

%0 »Auditul a identificat repere semnificative in activitatea si rezultatele Companiei astfel
incat aceasta sa poata fi definitd ca o entitate profesionistd, orientatd spre performantd in
atingerea tintelor proprii si a celor propuse prin reglementarile legale, avand un top management
pregatit si cu experienta in domeniul aeroportuar, dedicat si deschis elementelor de noutate din
reglementdrile si experienta internationald si cu atitudine anticipativd in ceea ce priveste
dezvoltarea si viitorul companiei

ey »Compania si-a recrutat, format, perfectionat si motivat, in timp, o resursd umana de
calitate, atat de conducere ¢t si de executie, cu un nivel semnificativ de pregatlre si specializare,
de atasament pentru companie, de implicare si perfectionare.

s»  »Auditul arefinut cd CNAB a functionat si functioneaza ca un sistem multidimensional, un
mecanism complex, omogen §i performant, pe baza unui sistem impresionant de reglementari si
proceduri interne gestionate coerent, revizuite si verificate in cadrul unui Sistem de management
integrat calitate & mediu (SMI).

sy SMI a fost implementat si certificat incepand cu anul 2003 si, in prezent, cuprinde 525 de
documente in matricea specificd a documentelor SMI, constand din regulamente, manuale,
coduri de buna practica, proceduri i instructiuni de lucru s.a. referitoare la asigurarea securitatii
aeroportuare si a sigurantei zborurilor precum si la functionarea compartimentelor interne si
derularea activitatii din perimetrul aeroportuar.

so  Céteva caracteristici principale dau dimensiunea reald a complexititii activitatii entitatii si
confirma notiunea de Airport City: =1.265 personal CNAB si cca. 10.000 de persoane care, in
cadrul celor peste 130 de operatori economici care functioneaza n perimetrul aeroportuar,

SINTEZA Raportului de audit al performantei Intocmit fa Compania Nafionala ,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabifftari si modemizani infrastructuri aeroporiuare de inlerss rational
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asigura functionarea unui angrenaj destinat unui numéar mediu anual de cca. 7 mil. pasageri (37
companii aeriene care opereaza zboruri regulate) =numar zilnic de cca. 30 mii ,clienti” - 20 mii
pasageri si 10 mii meeters&greeters, care conduc si intAmpina pasagerii si un numar mediu zilnic
de autovehicule parcate - 5 mii =suprafaia totald de 7,7 mil. mp, din care zone de siguranta cu
regim special cca. 4 mil. mp; piste, cai de rulare, platforme s.a. - 1,6 mil. mp; drumuri publice si
tehnologice - cca. 220 mii mp. =consum anual: apa / canalizare - 1,5 mil. mc; energie electrica -
43 mii MWh =livrare anuala catre operatorii din perimetrul aeroportuar: apa / canalizare - 1 mil.
mc; energie electrica - 7,9 mii MWh; combustibil - 770 mii litri s.a.

ss  Un test al performantelor Companiei si al capacitatilor operationale si de asigurare a
securitafii si sigurantei aeroportuare la constituit evenimentul ,,UEFA - Europa League” derulat
in Romania, in perioada 8 -10.05.2012, care a implicat in mod direct si intens ambele aeroporturi
(AIHC si AIBB), fara a se inregistra evenimente majore care sa fi afectat siguranta traficului
aerian si securitatea aeroportuara:

5 =pe parcursul a 36 de ore, pe aeroporturile cele doud aeroporturi au operat 77 de
aeronave charter, suplimentar fata de cursele regulate, inregistrandu-se dublarea traficului zilnic
si inregistrarea unor maxime istorice de 34.711 pasageri in data de 9.05.2012 si de 36.158
pasageri in data de 10.05.2012.

o =1.000 de angajali ai CNAB Tmpreund cu agenti de handling, refueling, catering,
institutii ale statului s.a. au asigurat buna desfagurare a activitatii.
o =0 pista (08 L — 26 R) si o cale de rulare au fost inchise traficului aerian pentru a se

asigura pozifji suplimentare de parcare necesare pentru stafionarea aeronavelor - numéarul
aeronavelor parcate a depasit cu peste 140% capacitatjle existente.

o9 *in data de 7.05.2012, in premierd pe AIBB, a aterizat o aeronava Boeing 747-400
avand la bord 475 de pasageri

aw  Auditul a identificat si o serie de disfunctionalitati, neconformititi si deficiente in
activitatea CNAB, refinénd drept cauze principale atdt factori interni cat si factori exteriori
acesteia, dupad cum urmeaza.

aop Factori interni companiei:

() -relativa ineficacitatea in impunerea statutului de coordonator al tuturor activitifilor
derulate in perimetrul aeroportuar si in impunerea respectrii Normelor proprii stabilite in temeiul
Codului aerian civil si al reglementérilor specifice

103 =0 anumita diluare a percepfiei interne cu privire la faptul ca in centrul atentie trebuie s&
fie mentinut ,pasagerul’, care Tsi achita obligatiile stabilite de catre Companie f4ra posibilitatea de
alegere si de negociere astfel incat diversificarea si imbunatatirea calititii serviciilor oferite,
precum i cresterea nivelului de siguranta si de satisfactie a pasagerilor nu reprezinté ,favoruri”
acordate, ci prestatii cuvenite, platite de catre acestia cu anticipatie

109 =existenta, in practicd, unei tolerante informale mai ridicate fatd de neconformitétile
specifice zonelor non-restriciionate (publice), comparativ cu cele specifice zonelor restrictionate
din punctul de vedere al securitafii / sigurantei aeroportuare s.a.

SINTEZA Raportului de audit al performantei infocmit la Compania Nationafd Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabilitrif s modernizani infrastructurif asroportuare de interes nafional
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(103 «implicare limitatd, relativ inertiald si uneori ineficientd, in monitorizarea realizarii unor
obiective de investitii derulate de catre Antreprenor si supervizate de catre Consultantd si
Proiectant

(109 =calitatea si performanta monitorizarii si verificarii efective a modului si eficacitatii
implementarii / aplicarii procedurilor interne nu s-au ridicat, intofdeauna, la nivelul etapelor de
elaborare si formalizare a procedurilor, atét din punctul de vedere al implicarii, cat si al efectelor si
performantei acestor verificari

(107 =implicare uneori insuficientd a conducerii in consolidarea activitatii Auditului intern si in
implementarea recomandarilor acestuia precum si in rezolvarea acelor neconformitati si
disfunctionalitdti identificate de cétre Compartimentul de management al calitétii si care, pentru
rezolvare, depaseau sfera de competenta a acestuia s.a.

awy  Factori exteriori companiei:

(109 =0 materializare incompleta si relativ insuficientd, 1a nivel guvernamental si legislativ, a
vointei privind elaborarea unei legislatii unice, specifice entitafilor aeroportuare, prin armonizarea
tuturor reglementarilor specifice inclusiv cele ale structurilor speciale cu activitate in perimetrul
aeroportuar.

(10 =discrepantad infre atributile si responsabilitidtile majore care revin CNAB, prin
reglementarile internationale si prin legislatia nationald, si competentele / parghiile reale, relativ
limitate, de a coordona, conform Normelor proprii stabilite in temeiul Codului aerian civil, toate
activitatile derulate in perimetrul aeroportuar

an =sprijin nu intotdeauna prompt si eficace din parfea MT in vederea modificarii /
armonizarii legislative care sa consolideze pozitia Companiei si s o asigure pentru o functionare
performanta si in viitor, cat si pentru identificarea si utilizarea tuturor posibilitatilor legale de sprijin
pentru asigurarea resurselor de finantare necesare, inclusiv a fluxului de numerar - ,cash flow” -
in conditiile existentei unor obligatii semnificative de plata de tipul ramburs&rii unor credite si a
platii dobanzilor aferente

) =schimbdri in structura organelor de conducere ale companiei (AGA, CA si top
management) generate de alternarea la guvernare, a caror frecventa a crescut in ultimul timp si
pentru care, in lipsa unor proceduri formalizate, criteriile de selectie si de numire rdman imprecise
si neclare.

my  »Un aspect pozitiv, care trebuie remarcat, este acela ca echipele de conducere care s-au
succedat, asa cum s-a precizat mai sus, au preluat strategiile si obiectivele de dezvoltare
incepute sau previzionate si au mentinut, au integrat si au folosit in beneficiul Companiei,
pregatirea si experienta managementului anterior.

SINTEZA Raportului de audit af performantei intecmit fa Compania Nafionald _Aeroporturi Buctresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd i
porformanta reabilitéri 5i modemizarii infrastructuni aercportuare de interes national
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ws  In perimetrul aeroportuar existd o serie de activititi si spafii (terminale de pasageri,
drumuri publice, parcari publice, parcari taxi, zone de check-in si de handling, spatii de
alimentatie publica, puncte de acces, echipamente de securitate, mijloace de navigatie si de
semnalizare §.a.), utilizate atét de catre public cat si de catre operatorii economici din interiorul si
din afara perimetrului aeroportuar, care trebuie sa functioneze conform unor reguli, criterii si
conditionari specifice si in legatura cu care apar situatii, abateri i fapte ilicite specifice care nu
sunt precis abordate nici in legislatia specificd domeniului aeroportuar si nici in reglementarile
speciale ale structurilor speciale si ale organele de control abilitate.

ao  Multe dintre aceste reguli, criterii, conditionari, situatii si abateri nu se regésesc explicit nici
in legislatia specifica domeniului aeroportuar si nici in legislatia generald, astfel incat nici CNAB si
nici organele de control abilitate nu au, in toate cazurile, baza legalad necesara pentru interventie,
sanctionare, interdictie, retinere s.a.

am  Structurile organizationale interne de ,,calitate” si de ,,securitate aeroportuara” au fost
doud dintre componentele esentiale care au sustinut in mod semnificativ si au determinat
functionarea coerenta si unitara a activitatilor CNAB atat prin modul de organizare a activitatii si
prin elaborarea si implementarea procedurilor specifice ¢ét si prin organizarea / implementarea /
perfectionarea constanta a sistemelor de management aferente.

am  Rapoartele acestor structuri, cu privire la starea SMI si a Sistemului de Management al
securitatii aeroportuare, prezentate spre analizd conducerii CNAB, au surprins n mod real si fara
refineri o serie de puncte slabe in activitatea Companiei, inclusiv in ceea ce priveste satisfactia
pasagerilor, opiniile acestora, afectarea imaginii s.a., reliefand limitele de competenti cu care
se confruntd Compania, ™ calitate de operator de aeroport, pentru a-si exercita pe deplin si
eficace ,autoritatea aeroportuara” in vederea gestionarii unitare, eficiente, economicoase si
eficace a tuturor aspectelor din perimetrul aeroportuar, inclusiv cele privind securitatea
aeroportuar, calitatea serviciilor oferite, siguranta si satisfactia publicului s.a.

ay  Concluziile auditului

my  EXistd o discrepantd intre afributiile si responsabilitéfile majore care revin CNAB prin
reglementarile internationale si prin legislatia nationald, inclusiv asteptarile indreptatite ale opiniei
publice in legatura cu ,prima poartd aeriand” a Romaniei si cu impactul acesteia asupra imaginii
internationale a tarii, si competentele / parghiile reale, relativ limitate ale Companiei, de a
coordona, conform Normelor proprii stabilite in temeiul Codului aerian civil {art.29), toate
activitatile derulate in perimetrul aeroportuar.

ap  »>La nivelul CNAB s-a manifestat o relativa ineficacitatea in impunerea statutului de
coordonator al tuturor activitétilor derulate in perimetrul aeroportuar si in impunerea respectarii
Normelor proprii stabilite in temeiul Codului aerian civil si al reglementarilor specifice - obligatorii
pentru operatorii economici i, dupd caz, pentru organele competente ale statului care
desfagoara activitati in perimetrul aeroportuar (Codul Aerian civil - OG nr.29/1997 cu modificari si
completari - aprobata prin LG nr.130/2000 si modificata si completaté prin LG 399/2005 - art.29

SINTEZA Raportului de audit al performantei infocmit la CB}}iﬁénfa Nationald ,Aeroporturi Bucuresti® SA si fa Ministerul Transporiuriior privind activitatea specifica si
performanta reabilitdri si modemnizarii infrastructuni aeroportuare de interes national
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alin.1-3).

@ >In practich, nu s-a procedat la elaborarea si aprobarea unei legislafii unice, prin
armonizarea tuturor reglementarilor specifice inclusiv cele ale structurilor speciale cu activitate in
perimefrul aeroportuar, prin care CNAB / toate entitatile aeroportuare, in calitate de ,operator de
aeroport’, s& fie recunoscutd, consacrata si consolidatd in mod real si practic ca ,Autoritate
aeroportuard” - cu competente real-aplicabile de reglementare / monitorizare / verificare /
sanctionare in perimetrul aeroportuar, inclusiv de ordine interioard (Norme aeroportuare
opozabile si obligatorii pentru foate entitatile care desfisoard activitati sau utilizeazé perimetrul
aeroportuar).

@9 In Actul Constitutiv al CNAB, aprobat prin HG nr.1208/2009, sunt inserate o serie de
competente, sub forma de atributji, printre care si:

(120 =in domeniul operatjonal (art.6, alin.4, pctll, lits): ,asigurd coordonarea intregii
activitdti aeroportuare desfagurate in spafiul aeroportuar. Elaboreazd norme, normative,
regulamente i instructiuni pentru intreaga activitate aeroportuard, urmaregte aplicarea acestora
si sancfioneazi abaterile constatate. Incheie regulamente-cadru cu organele statului §i cu
operatorii economici implicatj in activitatea aeroportuard, pentru stabilirea obligatilor,
responsabilitatilor si a modului comun de acfiune”

az9 *in domeniul securitdtii aeronautice (art.6 alin.4 pctlil litd): ,coordoneaza operativ
activitatea de securitate aeronautica de pe aeroporturi, inclusiv activitatea celorlalte componente
ale sistemului de securitate, care nu sunt in subordinea administrativd a Companiei, conform
reglementarilor in vigoare”.

ws  »In aceste condifii, prevederile din Codul aerian civil (art. 29) si cele din Actul Constitutiv
al CNAB au ramas, in fapt, simple deziderate, implementate partial, limitat si neunitar avand in
vedere nu s-a procedat la armonizarea legislatiei specifice dupa care isi desfasoara acfivitatea
structurile speciale care au atribufii In perimetrul aeroportuar (politia transporturi aeriene,
jandarmeria, politia de frontierd, DGPCT-SRI s.a.), transportatorii aerieni si operatorii economici
din perimetru si din afara lui, precum si unele organe speciale si de control ale statului in
domeniile circulatiei auto pe drumurile publice, vamal, fiscal, protectia consumatorilor s.a.

azy  Recomandare pentru CNAB

wy  O€ vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, limitele practice ale
implementarii competentelor legale ale CNAB, conferite prin Codul aerian civil si prin Actul
Constitutiv, se vor identifica masurile necesare, inclusiv de modificare / completare a cadrului
legal specific si se va intocmi o propunere unitard (in urma consultarii si cu celelalte entitafi
implicate) care va fi inaintata catre MT.

w9  Recomandare pentru MT

asm  S€ vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului, in sensul concluziilor si
recomandarilor de mai sus, limitele practice ale implementarii competentelor legale ale
administratorilor / operatorilor aeroportuari conferite de Codul aerian civil si se vor initia si sustine
modificari / completari unitare ale cadrului legal specific si de armonizare cu Codul aerian civil.
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am  Incepand cu anul 1990, s-a pus in permanentd problema dezvoltdrii si modernizari
infrastructurii Aeroportului International Bucuresti Otopeni (AIBO - vechea denumire a AIHC), ca
cea mai importantd ,poartd aeriand” a tarii, iar procesul de dezvoltare si modernizare a avut un
parcurs continuu, fara un punct final ¢i numai cu obiective de etapa in permanentd adaptare la
reglementdrile si ceriniele interne si internationale - asa cum este firesc la o entitate de
dimensiunea si importanta acesteia, functionand intr-un domeniul aflat in permanenta schimbare,
dezvoltare, reorientare si modernizare atat din punctul de vedere al tehnologiilor ¢t si din cel al
asigurarii securitafii aeroportuare si a sigurantei traficului aerian.

my  Ceea ce este oarecum surprinzator in cazul obiectivului ,Dezvoltarea si modernizarea
AIBO” - contractat in anul 1991 ca ,obiectiv la cheie”, in urma unei licitatii internationale, cu o
~Joint-Venture® care ulterior s-a transformat in S.C. ROMAIRPORT S.R.L. (antreprenor general
care a executant toate lucrarile pana in prezent, in baza contractului initial si a actelor aditionale
ulterioare) - este ca perioada de 3 ani prevazuta pentru finalizare s-a extins pana in anul 2012, in
etape succesive de aditionare la contract a unor obiective noi, sau prin reconfigurarea celor
existente (conform OG nr.64/1999 pentru aprobarea Programului strategic de dezvoltare a
infrastructurii aeroportuare la AIBO precum si de hotaréri ale Guvernului pentru aprobarea
indicatorilor tehnico - economici actualizati).

a9 Obiectivul ,Dezvoltarea si modernizarea AIBO” a fost realizat in cele 3 faze, dupa cum
urmeaza:

33 Faza 1 (valoarea lucrarilor 2,3 mid. / preturi 1991 si 70,4 mil. USD) s-a derulat in
perioada octombrie 1994 - iunie 1998, pe parcursul a 45 de luni, fiind realizate si puse in
functiune noi capacitafj care au dus la cresterea posibilitafilor de prelucrare a traficului aerian,
majorarea capacitatii de prelucrare a fluxului de pasageri pentru plecéri, crearea de facilitafj
pentru pasagerii aflatj in tranzit, asigurarea unor servicii la standardele internationale atat pentru
pasageri cat i pentru companiile aeriene si agentii economici cu activitate pe aeroport -
obiectivul propus de 3 mil pasageri/ an fiind afins.

(139 Faza a ll-a si a ll-a Extinsa (2,5 mid. lei / 1991 si 69,4 mil. USD) s-a derulat, cu
prefungiri succesive pana la data de 31.12.2008, pe parcursul a peste 8 ani, fiind realizate si puse
in functiune: extinderea si modernizarea cladirii existente, a Terminalelor Sosiri Internatjonale si
Plecari - Sosiri Interne, modernizarea Turnului de control, realizarea parcérii supraetajate de 798
locuri, realizarea Centrului logistic cu functionalitate birouri conducere si principale compartimente
- obiectivul propus de 4,5 mil. pasageri/ an fiind atins.

(s Faza a lll-a (evaluata inifjal 1a 1,1 mid. lei / 1991 si 45,4 mil USD, echivalentul a 75, mil.
€, apoi majorata la 2,2 mld. lei / 1991 si 83,3 mil. USD, echivalentul a 150,7 mil. €) a avut
indicatorii tehnico-economici aprobafi prin HG nr. 862/2007 si HG nr.852/2009 (revizuire in acord
cu cerinfele Schengen) si s-a derulat, cu prelungire fati de termenul initial 1.01.2011, pana la
data de 22.12.2012, pe parcursul a 5 ani, fiind realizate si puse in functiune:

(139 =extindere Finger” (terminal «finger» prevazut cu legaturi telescopice cu burduf, direct
la avioane) pana la 14 burdufuri (extindere de circa 16,6 mii mp; 15 noi porti de imbarcare; 3 porti

SINTEZA Raportului de audit al performantel infocmit la Compania Nafionali Aeroporturi Bucuresti” SA si la Minislerul Transporturilor privind activitatea specifica §i
performanta reabilitérii si modernizéril infrastructurii aeroportuare de interes national
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debarcare Schengen si 2 porii debarcare pentru trafic international; spatii destinate controlului de
frontiera sa.) '

(139 «fluidizare circulatie, conexiune cu cele doua terminale, realizarea fluxurilor Schengen,
modemizarea si extinderea sistemului existent de benzi bagaje Plecari Internationale prin
prelungirea cu 16 ghisee de check-in si instalarea benzilor duble pentru bagaje

(140 =extindere Aerogara Plecari Internationale si Schengen, tucrari conexe de sistematizare
exterioard latura Est si drumuri acces (o extindere spre nord cu cca. 19,6 mii mp; doud insule de
check-in de 52 ghisee; Sistem de control al bagajelor de cald multilevel (HBS); spatii comerciale;
reconfigurare si extindere drumuri acces s.a.).

«p  Obiectivul propus de 6 mil. pasageri/an a fost atins, in prezent configuratia si dotarile
existente (capacitate totald de 4.500 pasageri / ord de varf pasageri; 104 birouri de check-in; 32
porti de imbarcare: 8 in Terminalul Plecari Internationale si Schengen, 24 in Finger, 14 pentru
imbarcarea la burduf i 10 pentru imbarcarea cu autobuzul; 6 carusele de preluare bagaje)
precum i parametrii calitativi ai activitati aeroportuare (timp necesar imbarcare, chek-in,
debarcare, securifate $.a) au permis atingerea Nivelului de Servicii categoria B — conform
clasificarii IATA (International Air Transport Association).

awy  Concluziile auditului

ap  La nivelul CNAB si al MT a existat si existd o preocupare constantd pentru elaborarea /
revizuirea si aprobarea legald a ,Programelor strategice de dezvoltare a infrastructurii
aeroportuare” si a Studiilor de fezabilitate pentru fiecare dintre punctele de lucru ale CNAB (AIHC
si AIBB) dar f&ra o integrare unitar3 a lor intr-un ,Master Plan” unic al Companiei, aprobat legal

as  Elaborarea si aprobarea legald a unui ,Master Plan” unic al Companiei, ca document
programatic care sa contina viziunea de ansamblu si de perspectivd, armonizatd, asupra tintelor
de dezvoltare si modernizare - ar fi putut / ar putea reprezenta o parghie important3 si eficace
atat pentru Companie cét si pentru MT in evitarea unor disfunctionalitati in activitatea de
implementare a programelor si a studiilor de fezabilitate, in alocarea inutild sau in exces a unor
resurse umane si financiare, cat si pentru facilitarea obtinerii / deblocarii / urgentarii unor avize /
acorduri / aprobari / autorizéri de la autoritaile centrale si locale ale administratiei de stat si de la
alte entitati implicate.

«s  Recomandare pentru CNAB

wo  Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, importanta, necesitatea si
oportunitatea elabordrii si aprobarii unui ,Master Plan” unic al Companiei, ca document
programatic care s& cuprinda si sa armonizeze Programele de dezvoltare si Studile de
fezabilitate ale ambelor aeroporturi si vor fi dispuse si implementate masurile aferente.
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(147)

ms  Sistemul integrat de control de securitate al bagajelor de cald (HBS), pentru partea de
.Lxtindere” a Terminalului Plecdri, face parte din Obiectivul de investiti ,Dezvoltare si
modernizare AIBO” - Faza a lll-a - aprobat prin HG nr.852/2009, obiectiv finalizat in luna
decembrie 2012 de catre antreprenorul general SC Romairport SRL.

as  HBS este un sistem integrat care include un ansamblul de subsisteme si echipamente
specifice: *benzile de preluare a bagajelor calatorilor, inclusiv 52 ghisee Check-in <benzile de
transport bagaje (400 ml), inclusiv 8 deviatoare verticale de schimbare de directie
-echipamentele de control bagaje cu raze X - 4 echipamente RX de scanare a nivelurilor de
securitate 1-3 +2 carusele make-up (130 ml) de preluarea bagajelor de catre operatorii handling
esistemul de monitorizare si control SCADA - computerul cenfral esistemul de alocare,
identificare si urmarire a bagajelor -dispeceratul de control bagaje s.a.

ao  Sistemul HBS a fost proiectat si executat de catre subantreprenorul de specialitate
Mechanica Sistemi (ltalia) - furnizorul sistemului mecanic de benzi fransportoare, acesta avand
ca sarcina si integrarea software in Sistemul HBS a celor 4 echipamente automate de scanare cu
raze X (Examiner X1.B si Examiner 3DX-ES / tridimensional) produse de cétre L3 Communication
- Security & Detection System (USA) si achizitionate direct de céatre CNAB.

ay  Valoarea lucrérilor receptionate, inclusiv integrarea software in sistem a echipamentelor
de scanare, a fost de 15,02 mil. lei (cca. 3,4 mil. €) iar pentru achizifia si montajul celor 4
echipamente RX valoarea contractata si achitata a fost de 6,3 mil. USD, la care se adauga plata
unui abonament lunar de 55.536,41 $/luna, peniru intrefinerea acestora, pentru o perioada de 6
ani.

asp  Larealizarea Sistemului HBS au concurat urmatorii operatori economici:

as9 =Contractor - SC Romairport SRL - Antreprenor general - realizarea ,la cheie” a
obiectivului Extindere Terminal Plecari, inclusiv realizarea sistemului HBS, cu exceptia
echipamentelor RX care au fost furnizate de catre CNAB n vederea integrarii

159 *Subcontractori:  *SC Mechanica Sistemi: proiectarea sistemului HBS; realizarea
sistemului mecanic de benzi; implementarea software a sistemului  «C.C.M. Airport Equipment;
furnizarea i montarea ghiseelor de check-in *MacDonald Humfrey: extinderea sistemului SAC
si furnizare SCADA.

a9 =Consultanta - SC IPTANA SA - supravegherea tehnicd si economicd a realizarii
contractului de antrepriza

aso =Furnizorul echipamentelor RX: Asocierea S.C. EMP TRADE SRL , L3 Communication
- Security & Detection Systems si SC Euro Nuclear Security Services SRL: furnizarea
echipamentelor gi a accesoriilor acestora; prestarea serviciilor de instalare si punere in functiune;
colaborare pentru integrarea echipamentelor in sistemul HBS; scolarizare; intrefinere si reparatii.
asn  Dupd inaugurarea Terminalului, in data de 6.11.2012, Sistemul HBS a fost operationalizat
si au fost operate 12 curse reale, pe o perioada de 3 zile, cu o mobilizare intensa a personalului
tehnic si cu atributii de securitate din cadrul CNAB, ¢4t si a personalului specializat din cadrul
operatorului sistemului - DGPCT / SR, insa rezultatele nu au fost conforme proiectului si

SINTEZA Raportului de audit al performantei Infocmit la Gompania Nafionald Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministeru! Transporturilor privind activitatea specificd s
performanta reabilitani si modernizarni infrastructurlf asroportuare de inferes national
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cerintelor de securitate (deficiente privind: sistemul de benzi, Tnregistrarea informatitlor privind
deciziile de securitate, traseele bagajelor, functionarea echipamentelor RX si a statiilor de lucru
aferente s.a.).

as  Caurmare, s-a procedat la suspendarea operdrii curselor reale si s-a infrat intr-o perioada
prelungita de testare, in perioada de garantie, care a durat pana in data de 10.06.2013 (7 luni),
perioadd in care au fost prezenti, pe perioade limitate, si specialisti din partea producétorilor de
echipamente, ai proiectantului sistemului, ai Antreprenorului si ai Consultantei, au fost
suplimentate unele echipamente, au fost realizate revizuiri si modificéri de software in cadrul a
peste 500 de teste, derulate in peste 600 de ore, cu peste 32.000 bagaje test (450 tone).

a9 Dupd desemnarea de catre AGA, in luna aprilie 2013, a noului CA al CNAB (art.29 din
OUG nr.109/2011) si delegarea de catre acesta a conducerii societéji prin numirea directorului
general (art. 35), viziunea cu privire la Sistemul HBS a fost de urgentare a operationalizarii, in
conditiile in care testdrile nu confirmaserd functionarea automatd la parametrii tehnici si de
securitate proiectati, astfel incat s-a trecut la reluarea testarilor in flux cu bagaje si curse reale, in
data de 10.06.2013, Tnsa cu o functionare sub parametrii proiectati - situatie existenta si la data
finalizarii Raportului de audit.

wy  Functionarea sub paramefrii inseamna nu numai o functionare ineficienta (timp ridicat /
vitezd scdzutd de procesare, frecventa crescutd a blocajelor, numar mult diminuat de curse /
bagaje procesate automat) dar si o alocare / risipd de resurse umane, materiale si financiare
pentru asigurarea criteriilor de securitate prin interventie umana suplimentara (toate bagajele
procesate autornat de catre HBS au fost supuse unui control suplimentar de securitate prin doua
echipamente RX suplimentare, cu decizie de securitate exclusiv umana).

a6l Concluziile auditului

asn  Cauza principald pentru care Sistemul HBS nu este operational si nu functioneazi la
parametrii necesari / proiectafi / contractati, nici dupa 7 luni de la receptie / inaugurare, este
aceea cd activitatea specificd de ,integrare” a componentelor, inclusiv a aparatelor RX in

Sistemului de benzi transportoare, a fost deficitard - concluzie afirmata / confirmati de cétre
CNAB.

asy  »,Integrarea deficitard” a fost generata atat de o insuficientd expertiza si capacitate a
furnizorului sistemului de benzi de a realiza ,integrarea” la nivelul de performanta proiectat al
sistemului HBS, cat si de unele disfunctionalitati In coordonarea realizérii proiectului si in
colaborarea dintre entitatile principale care au concurat la implementarea lui (consultant /
antreprenor general / furnizorul benzilor cu rol si de integrator / furnizorul aparatelor RX), inclusiv
Tn colaborarea dintre compartimentele interne, tehnic si de securitate aeroportuara, ale CNAB.

asw  Conducerea CNAB nu s-a implicat indeajuns, in cele 7 luni de la momentul receptiei, in
stabilirea, calificatd si obiectivd, a unui punct vedere unitar referitor la cauzelor reale ale
nefunctiondrii la parametrii a sistemului HBS - punctul de vedere opozabil tuturor partilor implicate
in conditiile unor eventuale litigii.

SINTEZA Raportulii de audit &l performantei intocmit la Compania Nationals Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
pefformanta reabilitani si modernizani infrastructuri aeroportuare de interes national
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ws  Nu s-a reusit mobilizarea tuturor partilor implicate, externe si interne Companiei, in
vederea unei analize comune a circumstantelor, cauzelor si responsabilitiilor fiecdreia si a
conturdrii si adoptarii solutiilor si masurilor de remediere cele mai performante si acceptate de
parii.

a9 Noftificarea Consultantului si Antreprenorului in vederea aplicarii clauzelor contractuale, in
sensul perceperii de penalitati si alte chelfuieli, precum si respingerea, ca mésura asiguratorie,
solicitirii Antreprenorului General de a i se elibera garantia de buna executie constituita, sunt
decizii care se incadreaza in limitele de ,prudentialitate” dar nu acopera n totalitate aspectele
inserate mai sus.

@y Obiectivul Ja cheie” (Extindere Terminal Plecri), in care era inclus si Sistemul HBS,
precum i existenta Consultantului, au reprezentat o justificare suficientd pentru CNAB de a nu se
implica si de a nu-si asuma responsabilitdli in problematica esentiald a ,integrarii” echipamentelor
RX in sistemul mecanic de benzi (fiecare avand alt producétor).

wy  Din motive neclare, rémase neformalizate in documente, solutia tehnica propusa initial de
catre Antreprenor, agreatda de catre CNAB si aprobatd de cafre Consultantd - Asocierea
Mechanica Sistemi / C.C.M. Airport Equipment / MacDonald Humfrey - a fost modificatd in sensul
ca MacDonald Humfrey nu a mai indeplinit rolul de ,Project Manager” asa cum fusese propus si
aprobat.

s In acest fel, ,integrarea’ echipamentelor RX achizitionate de catre CNAB a fost asumata
si realizatd de catre Mechanica Sistemi, producatoarea sistemului mecanic de benzi, fara
participarea MacDonald Humfrey - specializat in proiectarea / implementarea software pentru
sisteme HBS si care a mai functionat ca ,integrator” si pentru primul sistem HBS al CNAB.

aw  Conducerea CNAB nu s-a implicat indeajuns si nu a reusit sd armonizeze in mod
constructiv punctele de vedere divergente / contradictorii ale compartimentelor interne, tehnic si
de securitate aeroportuard, ale CNAB, rdmase in mare parte neconciliate, cu privire la realizarea
/ implementarea Sistemului HBS, la cauzele nefunction&rii la parametrii proiectati, la masurile
care ar fi trebuit intreprinse pentru eliminarea disfunctionalitatilor s.a.

ey Colaborarea dintre cele doud structuri interne nu a fost dintre cele mai bune, cu
disfunctionalitati uneori majore de comunicare, fiecare dinfre acestea pérand a functiona de sine
statator si fiecare avand perspective de abordare specifice domeniului de activitate propriu,
justificari reale si pertinente ale propriilor pozitii, cerinte, actiuni si interpretari,

an  Astfel, din punct de vedere tehnic accentul s-a pus pe operationalizarea rapidad a
sistemului in conditii de securitate iar din punctul de vedere al securitétii aeroportuare accentul s-
a pus exclusiv pe respectarea standardelor / cerintelor de securitate si eliminarea / diminuarea
riscurilor inerente, eliminarea erorilor / neconformitatilor inregistrate si corectitudinea / totalitatea
inregistrarilor ce valideaza deciziile de securitate.

«»  Recomanddri pentru CNAB

wo 1. Se vaanaliza, in mod formalizat, Ia nivelul conducerii CNAB, situatia de criza in care se
afla Sistemului HBS si se va stabili un Program unitar de masuri, cu termene precise, grafic de

SINTEZA Raportului de audit af performantei intocmit la Compania Nafionald ,Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministernu! Transporturllor privind activitatea specificd si
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implementare graduald, responsabilitdli de etapa si responsabilitéti finale, in vederea intrarii in
normalitate.

ws  Programul de masuri va cuprinde, cel putin, si urmatoarele masuri:

) *mobilizarea entitdtile principale care au concurat la implementarea sistemului -
consultant / antreprenor general / furnizorul benzilor cu rol si de integrator / furnizorul aparatelor
RX - Tn vederea unei analize comune a circumstantelor, cauzelor si responsabilitatilor fiecareia si
conturarii / adoptarii solutiilor si masurilor unice de remediere cele mai performante

) =analizarea la nivelul conducerii CNAB a propunerii Directiei de securitate aeroportuara
privind declansarea unui audit de specialitate/expertiza pentru analizarea situatiei existente
() =analizarea din punct de vedere tehnic, economico - financiar si juridic, a oportunitétii

selectdrii / angajarii unui alt operator specializat in ,integrare”, pentru ,rescrierea” software de
integrare a aparatelor RX in sistemul de benzi

a9 =aplicarea clauzelor penale prevazute in confractele cu Antreprenorul general,
Consultanta s.a. $i mentinerea masurilor asiguraforii pentru recuperarea penalititilor si a
eventualelor cheltuieli cu efectuarea auditului de specialitate / expertizei, cu rescriere” si
implementarea software de integrare a aparatelor RX in sistemul de benzi s.a.

aw 2. Se vor revizui $i implementa proceduri interne specifice in sensul: identificarii si
eliminarii vulnerabilitatilor care au concurat la aparifia situatiei de criza privind Sistemul HBS
«deschiderii unei evidente (,carte albd” / listd neagrd”) a operatorilor economici care nu au
respectat / nu respectd clauzele contractelor incheiate cu CNAB, intocmirea ,documentelor
constatatoare” prevazute de reglementarile legale in vigoare (OUG nr.34/2006 art.21 si HG
nr.925/2006 art. 971 s.a.) i aplicarea procedurilor legale in situatiile in care acestia participa la
noi proceduri de achizitie publica initiate si derulate de cafre CNAB.

SINTEZA Raportului de audit af performantel Infocmit Ja Comparia Nafional ,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica si
performana reabilitani si modernizar infrastructurfi aeroportuare de interes nafional
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ap  Pentru reparatja pistei 08L-26R (AIBO/AIHC) a fost incheiat, in anul 2007, un contract de
proiectare si execulie cu asocierea formatd din S.C. Compania Romprest Service S.A., S.C.
Consitrans S.R.L., S.C. Pa&Co International S.R.L., S.C. Kutter International Romania SRL gi SC
de constructji Napoca S.A., in urma unui licitatii deschise derulate in anul 2006, avand ,preful cel
mai scazut’ drept criteriu de atribuire a contractului de achizitie publicd, precum si un contract de
asistenta tehnico-economica (Consultantd) cu IPTANA SA,

@y Valoarea inifiald a fost de 11,26 mil. lei {cca. 3,18 mil. €, exclusiv TVA) si a fost aditionata,
prin 5 acte aditionale, ajungand ia valoarea finala de 16,1 mil. lei (cca. 3,6 mil. €, exclusiv TVA),
iar valoarea garantiei de buna executie este de 1,55 mil. lei si se afld in contul de garantii la
dispozitia CNAB.

ws  In perioada de exploatare a aparut, in mod repetat, o setie de defecte la rosturile de
dilatatie, protuberante locale ale covorului asfaltic, fisuri si micro-fisuri longitudinale si
transversale, care au fost remediate in mod repetat dar au reaparut in alte zone de exploatare a
pistei.

my  Executantul a efectuat un tronson de proba pe un alt amplasament, in luna septembrie
2011, in prezenta Proiectantului, Consuitantei si ai CNAB - dar lucrarea executata in acest sens
nu a dat rezultatele scontate determinand Consultanta sa concluzioneze, in Raportul tehnic, c&
tehnologia de executie a covorului asfaltic subfire nu este suficient de bine stapanitd, iar calitatea
materialelor folosite nu este corespunzatoare, si sa recomande ca lucrérile de remediere sa fie
executate de o altd companie specializata in astfel de lucrari.

a9  Drept urmare, Comisia de receptie finald a propus, in februarie 2012; eatribuirea lucrarilor
de reparati unei alte firme, specializate, prin folosirea unei proceduri legale de achizitie
-actionarea in judecata a antreprenorului pentru recuperarea cheltuielilor generate de lucrérile de
remediere care urmau a se executa, iar in sedintele CA si AGA din datele de 02.05.2012,
respectiv 28.06.2012 s-a avizat acfionarea in judecatd a antreprenorului si demararea unei
proceduri legale de achizitie pentru efectuarea lucrarilor de remediere.

wn  In data de 27.03.2012, CNAB a actionat in instants antreprenorul (dosar nr.3611/94/2012
- judecatoria Buftea), pana in prezent dosarul urmand un ciclu procesual complicat, cu noi
expertize, cu recuzarea expertului desemnat de catre instanta s.a.m.d.

(181)

asg  Concluziile auditului

as  »Auditul retine ca nici criteriile de selectie si calificare stabilite de catre AIBO, in anul
2006, si nici licitatiile repetate nu au reusit, in mod obiectiv, s& acopere / elimine riscurile
semnificative privind lipsa de experienta reald a antreprenorului in astfel de lucrari de stricta
specialitate, stapanirea deficitard a tehnologiei de executie a covorului asfaltic subtire si
insuficientul control exercitat asupra calitatii materialelor si a proceselor tehnologice - asa cum se
arata in raportul tehnic al Consultantei.

aw  »>Performanta monitorizarii executarii lucrarilor de catre Consultantd si Proiectant ridica
serioase semne de intrebare avand in vedere ca rezultatele incercarilor de laborator efectuate de
catre S.C. Institutul de Cercetari in Transporturi - INCERTRANS S.A. {actionar majoritar MT, cu

SINTEZA Raportului do audit al performanei Infocmit la Compania Naffonald ,Asroporiuri Bucuresti” SA si la Ministeru! Transporturilor priving activitatea specifica si
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68%) pe parcursul derularii lucrarilor au dat rezultate conforme, in timp de rezultatele incercarilor
pe probele prelevate din lucrare, efectuate de catre Centrul de Studii Tehnice Rutiere si
Informaticd - CESTRIN (entitate de specialitate din cadrul Companiei Nationale de Autostrézi si
Drumuri Nationale), au evidentiat abateri ale unor parametrii semnificativi pentru calitate si
siguranta.

wp  Recomandari pentru CNAB

an 1. Se vor analiza, in mod formalizat, [a nivelul conducerii CNAB (solicitandu-se si punctul
de vedere si sprijinul ANRMAP), si vor fi identificate limitele, intre care CNAB poate stabili
criteriile de selectie si calificare pentru atribuirea contractelor de lucrari de strict3 specialitate, cu
implicatii asupra securitdfii si sigurantei aeroportuare, in sensul diminuarii / eliminérii riscurilor
inerente ale calificarii unor operatori economici cu istoric incert in domeniul, fard capacitatea /
experienta / expertiza confirmata de a atinge tintele de calitate necesare.

ay 2. 5e vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea si
oportunitatea elaborarii unor propuneri de modificare / completare a reglementérilor legale in
vigoare, avand in vedere specificul domeniului aeroportuar, in vederea diminuarii/eliminarii
riscurilor prezentate mai sus si vor fi inaintate catre MT pentru a fi initiata si sustinutd adoptarea
lor legala.

me 3. Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesifatea si
oportunitatea extinderii pe viitor a raspunderilor contractuale pentru Consultanta / Proiectant / alte
entitati implicate contractual, in vederea responsabilizarii concrete a acestora (penalitati, daune
s.a.) pentru buna derulare a contractelor si pentru atingerea fintelor de calitate.

wy  Recomandare penfru MT

as9  Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului (in sensul concluziilor si
recomandarilor de mai sus) necesitatea si oportunitatea modificarii / completarii cadrului legal Tn
vigoare, avand in vedere specificul domeniului aeroportuar, pentru diminuarea / eliminarea
riscurilor generate de calificarea si atribuirea contractelor de lucrari specifice unor operatori
economici cu istoric incert si fard capacitatea / experienta / expertiza confirmaté de a atinge
tintele de calitate necesare si se vor inifia si sustine propunerile CNAB de modificare / completare
unitara a cadrului legal (OUG nr.34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publicé (...);
HG nr.1193/2012 pentru aprobarea Programului national de securitate aeronautica s.a.).

SINTEZA Raportului de audit af performanfei infocmit la Compania Nationald ,Aeroparturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica si
performanta reabiliténi si modernizan infrastructurf aeroportuare de interes national
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w tatea de transport persoane in regim de

a9 La aeroportul Otopeni, imediat dupa anul 1989, taxiurile asteptau la rand preluarea
pasagerilor, neexistand nicio intervenfie din partea entitéfii aeroportuare pentru reglementarea,
monitorizarea, confrolul s.a.m.d. activitdfii si nici pentru asigurarea sigurantei, confortului si
satisfactiei pasagerilor.

ay  Aspectele legate de activitatea de transport persoane in regim de taxi au constituit o
preocupare, in timp, pentru conducerea AIBO / AIHC / CNAB ca urmare a faptului ¢ a constituit
un ,punct critic” al activitatii, a generat nemultumiri ale opiniei publice, a avut impact negativ
asupra imaginii aeroportului si a Romaniei si a stat in atentia mass-media.

e In timp, s-a ncercat in repetate randuri organizarea acestei activitati in sensul de a
asigura siguranta pasagerilor cét si 0 anumita plafonare a tarifelor practicate de cétre taximetristi:
@op ~in perioada 2002 - 2003 - incercare esuata de instituire unilateral si de mentinere,
de catre administratia aeroportului, a unei limite maxime a tarifului de 22.000 ROL (2,2 RON) / km
- considerata neconcurentiala si efiminaté dupa un timp.

(20 -ianuarie 2004 - finalizarea unei licitafii prin Bursa Romand de Mérfuri pentru
selectarea unui operator care s& presteze servicii corespunzatoare unui standard minim de
calitate stabilit printr-un caiet de sarcini, in urma céreia a fost desemnata firma Fly Taxi - indelung
contestata de catre unele companii de taximetrie - pe durata confractului fiind inregistrate relativ
putine reclamatii din partea clientilor cu privire la activitatea prestatd, elementul contestat si
criticat, in special in mass-media, fiind tariful practicat de 35.000 ROL (3,5 RON) / km.

(203 =januarie 2010 - finalizarea unei licitatii privind atribuirea permiselor de acces auto in
vederea desfagurarii fransportului de persoane in regim de taxi la AIHC / CNAB, in urma careia s-
au atribuit un numér de 250 de permise acces auto pentru 13 societati si 57 de persoane fizice
autorizate, tariful maximal fiind 3,5 lei/km.

@y  Acest demers a fost posibil ca urmare a modificarii / completarii, perioada 2007-2008, a
LG nr.38/2003 privind transportul in regim de taxi §i in regim de inchiriere (complementar
prevederilor deja existente in Codul aerian civil), prin introducerea unei sectiuni distincte pentru
taximetria specificd perimetrelor aeroportuare - Secfiunea 2'- ,Executarea transportului
persoanelfor in regim de taxi la gi de la aeroporturi” continand art. 241- 243 prin care se stabileau
competente pentru administratile aeroporturilor de a atribui si elibera permise de acces pentru
taxiuri si de a organiza licitafii pentru aceasta pe baza unor criterii stabilite de lege.

@y  Caurmare a reglementarii legale amintite si a emiterii OMT nr.825/2009 pentru aprobarea
Normelor de aplicare a prevederilor sectiunii 2*1 din LG.nr.38/2003 (..., CNAB a elaborat
sRegulamentul pentru desfasurarea transportului de persoane in regim de taxi de la AIHC” cod:
REG-TAXI-01 Editia 1 Aprilie 2009 - ca baza pentru organizarea licitatiei si derularea activitati
specifice si a infintat ,Dispecerat Taxi” - structurd internd cu responsabilititi extinse de
implementare, monitorizare, verificare si sanctionare conform Regulamentului si prevederilor
legale.

wo In luna iulie 2010, articolele 242 - 243 amintite anterior, din LG nr.38/2003, au fost
abrogate de pct. 7 al art. | din LG nr.168/2010 care completeaza art. Il din OUG nr. 34/2010
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privind unele masuri penfru intdrirea controlului in scopul combaterii fransporturilor ilicite de
marfuri si de persoane, situatie care a afectat ,autoritatea” CNAB cu privire la derularea,
monitorizarea, verificarea $i sancfionarea activitdti de taximetrie in cadrul perimetrului
aeroportuar propriu.

e <incepand cu 01.02.2013 activitaiea de taxi a fost reorganizata, fiind introdus
experimental, complementar cu sistemul deja existent (redenumit ,Taxi Rapid” cu tarif 3,5 leifkm),
si sistemul ,,Taxi la comanda” prin care pasagerii pot comanda taximetre, la tarife incepand cu
1,39 lei/km, prin intermediul unor ,touch-screen” si a unui dispecerat electronic implementat si
gestionat de SC Clever Tech SRL, in baza unui protocol incheiat cu CNAB, fie de la firmele de
taximetrie ale caror dispecerate sunt inscrise in aplicatia respectiva, fie taximetre care apartin de
acestea si care au un terminal functional, fie taximetristi independenti care sunt inscrisi in
aplicatie.

e  Principalele modificarile intervenite ca urmare a acestei decizii au fost. -organizarea,
implementarea si monitorizarea sistemului a fost stabilita ca atributie a Directorului Comunicare,
iesind din competenta si responsabilitatea ,Dispeceratului faxi” si de sub incidenta
Regulamentului REG-TAXI-01 «in zona publicd a Terminalului Sosiri au fost amplasate ghigee si
touch-screen-uri pentru pasageri, in vederea lansarii comenzilor de catre acestia +peronul de
imbarcare pentru ,Taxi la comandd” a fost stabilit pe estacada Terminalului Sosiri iar cel pentru
»1 axi Rapid” a fost mutat la parterul Terminalului Sosiri -taximefrele solicitate si sosite prin ,Taxi
la comand&” nu sunt autorizate / monitorizate de catre CNAB prin eliberarea permiselor de acces
auto taxi.

@y  Principalele ,puncte tari” / ,puncte slabe” ale celor doué sisteme de taxi
@l ” Taxi Rapid”

1) +Puncte tari”:

12 «activitatea este organizata, monitorizat3, verificats, sanctionaté de ctre o sfructura
specializatd a CNAB - ,Dispecerat Taxi”

13 faximetrele au trecut prinfr-o procedurd de selectie, sunt ,autorizate” de citre

CNAB prin eliberarea ,permiselor de acces auto taxi” - in sensul ¢a indeplinesc criteriile stabilite
prin Regulament si sunt supuse procedurilor de monitorizare si verificare

a1 *CNAB organizeaza / amenajeazd zona de grupare / parcare temporard pentru
taximetrele autorizate de cétre CNAB si asigura controlul accesului in zona de grupare a
taximetrele pe baza documentelor si conditjilor stipulate in Regulament

19 ‘reclamatiile pasagerilor se fac, de reguld, cétre CNAB, astfel incét ,Dispeceratul

Taxi" poate gestiona baza de date cu reclamatiile pasagerilor si cu abaterile consemnate de
cétre dispecerii proprii si poate aplica sanctiunile regulamentare.

216 »Puncte slabe”:

a1 +tariful de 3,5 lei’kkm este considerat ca fiind prea mare in comparatie cu cel de 1,39
lei/km practicat de reguld in Bucuresti

@19 *pasagerii nu pot opta pentru un alt tarif, penfru o anumitd companie, pentru

anumite conditii de transport s.a.

SINTEZA Raportului de audit af performantei intoemit la Compania Nafional® Aeroporturi Bucurest?” SA si la Ministerud Transporturilor privind activitatea specific sf
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an  , 1axi la comanda”
e ,Puncte forte”:
o2 *pasagerii au posibilitatea sa aleaga tariful dorit, din mai multe variante prezentate
pe touch-screen-uri din terminal (1,39 leitkm; 1,77 leifkm; 3,5 leifkm s.a.).
@2 +pasagerii pot apela telefonic direct la companiile de taximetrie pentru a comanda
un taxi.
(223 »Puncte slabe”:
@20 «comenzile sunt facute din terminal si activitatea se deruleazd in perimetrul

aeroportuar ceea ce poate fi perceput de catre pasageri ca fiind o activitate sigurd, organizata si
derulata sub egida si monitorizarea aeroportului

229 *CNAB nu are posibilitatea sa monitorizeze / verifice respectarea de catre
taximetrigt, in perimetrul aeroportuar, a unor cerinte specifice minimale (aparat de taxat
omologat, functional, aflat la vedere si fard sume reziduale afisate; corespondenta intre pozitia
,Loprit/pornit” a aparatului si indicatiile liberfocupat - verde/frosu a lampii indicatoare exterioare:
dotari minimale; curétenie; portbagaj de cel putin 500 litri conform legii s.a.).

@20 -taximetrele nu patrund pe estacada ,in ordinea asteptari” asa cum prevede LG
nr.38/2003 ci In ordinea in care preiau comanda de la dispeceratul electronic / aplicatia ,Clever”
@) “in cazurile unor ,taximetre pirat’, inscrise intr-un mod sau altul in aplicatia

dispeceratului electronic, nu poate fi impiedicat accesul acestora in perimetrul aeroportuar in
conditiile in care fac dovada ca au preluat o comanda

2 *CNAB nu are constituita o baza proprie de date referitoare la incidentele petrecute
si nemulumirile pasagerilor pentru a lua masuri de sanctionare a taximetrigtilor (interzicerea
accesului in perimetrul aeroportuar a autovehiculului respectiv sau/si, dupd caz, a tuturor
autovehiculelor companiei respective de taximetrie) deoarece sesizérile acestora nu mai sunt
directionate, de reguld, catre CNAB, ci c3tre companiile de taximetrie sau citre organele
competente de politie (lifov / Bucuresti) si alte organe abilitate de control.

@9 In acest sens CNAB a formulat, pe bonul de comanda eliberat de aparatele touch-screen,
urmatorul ,disclaimer” : ,nu ne asumam rdspunderea privind compania aleasd, traseul urmat gi
costul final al transportului cu taxiul” - in conditiile in care pasagerii nici nu au posibilitatea de a
alege, de pe touch-screen, compania de taximetrie ¢i numai tariful.

230 ~aglomerarea unor locuri publice din interiorul si din afara perimetrului aeroportuar
(alei ale unor imobile de locuit din apropiere, refugii de transport in comun de pe DN 1, benzinarii,
spatii verzi s.a.) prin stafionarea unor taximetre Tn asteptarea confirmarii comenzilor lansate prin
dispeceratul electronic dar care, din anumite motive, refuza sa astepte impreund cu celelalte

-4 )]

taximetre ,la comanda” in zona amenajatd special de cétre CNAB.
@y Concluziile auditului

e »Incepand cu anul 2004 performanta activititii a avut un trend ascendent ca urmare a
unei implicari mai active si mai responsabile a AIBO/CNAB in organizarea, implementarea,
monitorizarea si verificarea activitatii de taximetrie dar si a unei legislatii care, in perioada 2007 -

iulie 2010, a recunoscut, consacrat si consolidat in mod semnificativ ,autoritatea”

SINTEZA Raportului de audit af performantei intocmit la Compania Nafiorala ,Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica si
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administratorului aeroportului asupra activitatii respective in perimetrul aeroportuar (art.29 din
Codul aerian civil, introducerea in LG nr.38/2003 a articolele 242 243),

e In mod surprinzétor, in luna iulie 2010, ,autoritatea” CNAB cu privire la derularea,
moniforizarea, verificarea si sancfionarea activitdlii de taximetrie in cadrul perimetrului
aeroportuar propriu a fost in mod semnificativ afectatd si readusa la nivelul anului 2007, ca
urmare a abrogarii articolele 242- 243 din LG nr.38/2003 prin LG nr.168/2010 care a aprobat OUG
nr.34/2010 - ordonanta care-si propunea, conform fitlului, tocmai ,intarirea controlului in scopul
combaterii transporturilor ilicite de marfuri si de persoane”.

wg  »>Sistemul de taximetrie introdus in anul 2010, actualul ,Taxi rapid” - tarif 3,5 leikm,
derulat conform Regulamentului taxi si monitorizativerificat de catre CNAB prin ,Dispeceratul
taxi’, a reprezentat un schimbare bine venitd atat prin nivelul serviciilor oferite pasagerilor si
nivelul de siguranta oferit cat si prin impactul favorabil generat asupra imaginii Companiei si a
Romaniei.

@y Prin monitorizarea si interventia procedurald a CNAB in colaborare cu organele de politie
$i cu alte organe de control abilitate, precum si cu concursul Companiilor de taximetrie, s-a reusit
mentinerea intre limite acceptabile a infregului sistem din punctul de vedere al sigurantei si
satisfactiei pasagerilor.

@  Acest sistem a fost permanent criticaf, cu precddere in mass-media, pentru tariful
practicat, relatv mare faid de cel aprobat, de reguld, in Municipiul Bucuresti, si pentru
imposibilitatea pasagerilor de a opta pentru compania de taximetrie pe care o doresc si pentru un
tarif mai mic.

@  »oincopele si abaterile, deficientele si neconformitétile aparute, sesizate atat de céatre
pasageri prin reclamatiile facute catre CNAB cat si de cétre Sistemul de Management Integrat
calitate & mediu al CNAB, au fost favorizate si de nivelul insuficient de strictete / eficacitate a
verificarilor efectuate de catre personalul de la ,Dispecerat taxi” si de cétre organele de politie
transporturi aeriene din aeroport (in perimefrul aeroportuar), precum si de eficacitatea redusa a
interventiilor organelor de politie rutiera si a altor organe de control ale statului (in afara
perimetrului aeroportuar).

ew  Sistemul de ,Taxi la comandd” aparut in anul 2013, experimental si complementar celui
existent, a fost introdus relativ in graba si fara o fundamentare de specialitate adecvat efectuats
-ante-factum” de catre structurile interne specializate ale CNAB in colaborare cu organele de
politie si alte organe de control cu atributji in domeniu.

@y »Aceastd decizie poate fi pusa in legatura directd / pare a fi fost generatd de urmétorii
factori principali:

(240 =,nevoia unei schimbdari de imagine” intervenite pe fondul emotiei publice generale
cauzata de evenimentul tragic din data de 15.08.2012 (asasinarea studentei japoneze) conexat,
in opinia publicd, cu sistemul de taximetrie existent la AIHC

@) =presiunile resimtite la nivelul conducerii MT si a CNAB de punctele de vedere /
pozitiile critice exprimate permanent in mass-media in favoarea reducerii tarifului si a asigurérii
posibilitatii pasagerilor de alegere a companiei de taximetrie

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit fa Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti® SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd si
performanta reabilitarii $i modemizarii infrastructurii asroportuare de interas national
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4 =experienta recent, relativ limitatd a factorilor decidenti din MT si CNAB (in domeniul
aeroportuar gi al problematicii activitatii de transport persoane in regim de taxi la/de la aeroport),
necunoasterea in profunzime a istoricului activitfii, a riscurilor inerente, a implicaiilor asupra
sigurantei pasagerilor si a securitdfii aeroportuare si, nu in ultimul rand, a impactului pe care
aceasta activitate il are, in timp, asupra imaginii Companiei si a Romaniei.

e Oistemul de ,Taxi la comand&”, nepracticat pe aeroporturile de un anumit nivel, a ficut ca
o serie de riscuri, vulnerabilitati si deficiente specifice ,executarii transportului persoanelor in
regim de taxi la si de la aeroporturi’, care afecteaza atat pasagerii ¢at si imaginea generald a
Romaniei, sd nu mai poata fi monitorizate, verificate si sanctionate de catre CNAB, in limita
Regulamentului intem.

e  Principalele astfel de riscuri, vulnerabilit3j si deficiente privesc:

a9 =siguranta pasagerilor, atét fizica cat si financiara - prin controverse si altercatii cu unii
taximetrigti care: pretind sume depasind pe cele afisate de aparatul de taxare; au aparate
neomologate care inregistreaza sume nereale; nu pornesc aparatul sau il obtureaza vederii; se
prezinta si pornesc in cursé cu aparatul pornit anterior si afisand sume reziduale; nu elibereaza
bon fiscal; debarca / sechestreaza pe traseu pasagerii nemultumiti s.a.

40 =satisfactia pasagerilor - prin conditii improprii de caldtorie: masini uzate excesiv,
murdare in interior i in portbagaj; fumat si tinutd vestimentard neadecvatd a soferilor; lipsa
aerului conditionat sau nepornirea lui; portbagajul indisponibil in totalitate prin ocuparea Iui de
catre rezervorul de GPL s.a.

e »Protocolul incheiat cu SC Clever Tech SRL pentru implementarea sistemului ,Taxi la
comanda” exclude orice raspundere din partea acestuia cu privire la selectionarea companiilor si
a taximetrigtilor independenti introdusefintrodusi in aplicatie, la criteriile si condifile pe care
trebuie sa le indeplineasca.

aw In acest fel, pasagerii risca s& devina captivi ai unui sistem slab gestionat si monitorizat,
fara entitéti vizibil responsabilizate si care numai in aparenta le ofera libertatea de a alege (tariful
fiind un element nu intotdeauna determinant pentru o alegere in cunostinta de cauza) si ii
expune, in realitate, unor riscuri semnificative pentru siguranta personala.

e >In perioada care a trecut de la introducerea sistemului ,Taxi la comand” si pana la data
raportului, au fost inregistrate atét reactii favorabile - in mass-media si din partea unor pasageri
referitoare, de reguld, la dinamizarea concurentei si la posibilitatea pasagerilor de alegere a unui
Jtarif normal” mai redus, cét si reactii nefavorabile si reclamatii ale unor pasageri confruntati, fn
relatia directa cu conducatorii de taximetre, cu o serie de deficiente si abuzuri dintre cele amintite
anterior.

ey Recomandari pentru CNAB

ey 1. Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB: s,punctele slabe” si
punctele tari” ale fiecaruia dintre cele doua sisteme de taximetrie existente la AIHC eriscurile /
vulnerabilitatile inerente si posibilele efecte in timp asupra sigurantei si satisfactiei pasagerilor si
asupra imaginii CNAB si a Roméaniei -deficientele manifestate deja in activitatea fiecarui sistem

SINTEZA Raportului de audit af performantei infocmit fa Compania Nafionala Aeroporturi Bucurest” SA si ia Ministerul Transporturiior privind activitates Speciica si
performanta reabilitdrii si modernizarii infrastructuril aeroportuare de inferes nafienal
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si se va decide asupra necesitatii si oportunitatii mentinerii / renuntrii / perfectionarii celor doua
sisteme si a fiecaruia in parte si asumarea raspunderii pentru efectele si consecintele, prezente si
viitoare, ale variantei alese.

e» 2 Se va analiza, n mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea si
oportunitatea organizarii unui (si unui) alt Sistem de taxi, suplimentar, care sa elimine cat mai
multe dintre ,punctele slabe” ale fiecaruia dintre sistemele existente si s4 menting si s& dezvolte
cat mai multe dintre ,puncte tari”.

ey Vor fi avute in vedere competentele legale acordate de Codul aerian civil / art. 29 cu
privire la stabilirea de catre CNAB a unor Norme obligatorii in perimetrul aeroportuar, la
exercitarea statutului de entitate coordonatoare a tuturor activitdtilor care se deruleaza in acest
perimetru si la eliberarea licentelor de lucru pentru operatorii economici care desfisoara activitati
in acest perimetru.

ey 3. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conduceri CNAB, necesitatea si
oportunitatea modificarii / completrii unitare a legislafiei specifice din domeniu pentru cresterea
-autoritati’ CNAB in ceea ce priveste organizarea activitatii de transport persoane in regim de
taxi, Tn vederea diminudrii riscurilor pentru siguranta pasagerilor, a cresterii performantei activitatii
si @ conservarii imaginii CNAB si a Romaniei - si se va intocmi o propunere fundamentat3 in
acest sens care va fi inaintata catre MT (LG nr.36/2003 privind transportul in regim de taxi gi in
regim de inchiriere; OG nr.29/1997 privind Codul aerian civil; HG nr.1208/2009 privind infiintarea
CNAB s.a.).

ey Recomandare pentru MT

@9 S vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului {in sensul concluziilor
de mai sus) necesitatea si oportunitatea modificarii / completarii unitare a legislatiei specifice din
domeniu, pentru cresterea ,autoritdtii’ CNAB / administratorilor de aeroporturi in ceea ce priveste
organizarea activitatii de transport persoane in regim de taxi, si se vor iniia si sustine, la nivelul
Guvernului si al Comisiilor parlamentare de specialitate, modificari / completari unitare si
cuprinzatoare ale cadrului legal specific de baza (LG nr.38/2003 privind transportul in regim de
taxi gi in regim de inchiriere; OG nr.29/1997 privind Codul aerian civil, HG nr.1208/2009 privind
infiintarea CNAB s.a.).

SINTEZA Raportubii de audit af performantef infocmit fa Compania Nationald Asroporturi Bucurest” SA i la Ministeru! Transporiurior privind activitatea specifica i
performanta reabilitrif si modernizarii infrastructurii aeroporiuare de interes national
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@57}

ey Necesitatea efectudrii unor investilii pentru realizarea statjilor de pre-epurarefepurare a
apelor uzate, menajere §i pluviale, reiese din prevederile LG nr.107/1996 - legea apelor,
completata si modificatd, precum si din autorizatiile de mediu eliberate pentru AIHC si AIBB.

asm  Art18 din LG nr.107/1996 prevede ca ,Utilizatorii de apa (...) pot evacua apele uzate in
refelele de canalizare publica {...) numai cu acceptul si cu respectarea condifiilor stabilite de
detindtorul acestor refele (...). In toate cazurile este obligatorie pre-epurarea locald a apelor uzate
provenite de la acesti utilizatori” .

e Art.3 din Normativul NTPA-002/2002, aprobat prin HG nr.188/2002, prevede ca
LUtilizatorul de apé are obligafia epurérii locale a apelor uzate, astfel incat in punctul de control s&
fie asiguratd respectarea condifiilor prevazute in contractul de brangare/racordare si utilizare a
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare si in avizulfautorizatia de gospoddrire a
apelor”.,

e 1N Autorizatia de Mediu nr. 58/2009, revizuitd in data de 05.07.2011, eliberats pentru
AIHC, este previzut Programul de conformare si se stabileste obligativitatea ,Punerii in functiune
a unei staii de epurare’ penfru ,incadrarea apelor uzate evacuate in canalizarea orasului
Voluntari, in prevederile Normativelor in vigoare”, cu termen de realizare 30.12.2015.

e O prevedere similard ca la AIHC este cuprinsd si in Autorizatia de Mediu nr.220/2012,
eliberatd pentru AIBB, si anume finalizarea unei statii de epurare locald, pana la data de
17.01.2013, termen nerespectat si in legaturd cu care CNAB a nofificat autoritatea de mediu
pentru prelungire gi a obfinut Autorizatia de Mediu nr.208/22.04.2013, cu valabilitate pana la
21.04.2023.

ey Principalii factori care au cauzat nerespectarea termenului, independenti de AIBB, au fost
urmatorii; = clasificarea clédirii aeroportului ca monument istoric si nedefinirea corespunzatoare a
zonei de protectie aferentd +amanarea/prelungirea inexplicabild a modificarii si aprobarii, de
catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti (CGMB), a Planului Urbanistic Zonal (PUZ)
existent - factori care au generat intarzierea obtinerii autorizatiei de construire, eliberarea
acesteia fiind conditionatd de modificarea i aprobarea PUZ).

ey Concluziile auditului

w9 »Auditul retine o implicare insuficientd si ineficace a conducerii si a CA
(AIBO/AIHC/AIBB/CNAB) - din punctul de vedere al organizarii, identificarii si alocarii resurselor
necesare, monitorizarii, comunicarii $i abordarii institutionale s.a. - pentru implementarea, la
termenele stabilite, a ,Programelor de conformare” din autorizatile de mediu referitoare la
realizarea statiilor de pre-epurare/epurare previzute pentru aeroporturi - ceea ce continua s
reprezinte o vulnerabilitate crescuta $i un risc major de suspendare a autorizatiei de mediu si de
interzicere a activitai,

wg  Structura internd de specialitate a informat periodic conducerea companiei atat despre
nerespectarea termenelor gi @ masurilor cuprinse in Programele de conformare, cét gi despre
riscul suspendarii autorizatjilor de mediu si blocarii activitatii aeroportuare.

SINTEZA Raportulti de audit al performantei infocmit fa Compania Né,fiunafé Aeroportu Bucuresti” SA i fa Ministeru! Transporturilor privind activitatea specifica si
performanta reabilitérii 5i modernizari infrastructuri aeroportuare de interes national
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ey Recomandari pentru CNAB

e 1. Se va reanaliza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, intreaga problematic
referitoare la obligatile Companiei reiesite din Autorizatile de Mediu si se va elabora si
implementa un ,Program de mdsuri” de conformare la reglementsrile legale, cu obiective,
termene, sarcini, competente, responsabilititi si resurse aferente.

ey 2 Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, modalitdtile concrete,
legale, de interventie institutionalizatd la CGMB, directd sifsau ierarhicd, prin MT respectiv
Guvern, pentru deblocarea procesului de modificare si aprobare a PUZ si pentru obtinerea
autorizatiei de construire a stafiei de pre-epurarefepurare la AIBB.

@9  Recomandare pentru MT

ey S€ vor analiza, in mod formalizat, 1a nivelul conducerii ministerului, modalitatile concrete si
eficace de intervenfie institutionalizatd directd la CGMB si/sau ierarhicd, prin informarea
Guvernului, pentru deblocarea procesului de modificare si aprobare a PUZ si pentru obtinerea
autorizatiei de construire a statiei de pre-epurarefepurare la AIBB.

SINTEZA Raportului de auclt af performantei intocmit Ja Compania Nationald Asroporturi Bucuresti” SA si Ja Ministerul Transporturilor privind actviiatea specifcd i
performanta reabilitdrii si modernizarii infrastructurii aeroportuare de interes national
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oy 2 pa si de'canalizare

@y 2.8.1 Previzionarea separarii apei pluviale de apa menajera si refolosirea
apelor pluviale
as  Pentru AIHC, in Raportul de mediu intocmit de HOCHTIEF AirPort GmbH - Germania, ca
parte integrantd a Studiului de fezabilitate pentru Programul strategic de dezvoltare a
infrastructurii aeroportuare, sunt identificate o serie de activitdfj potentjal poluante, cum ar fi cele
legate de alimentarea cu kerosen $i de degivrare a aeronavelor si a platformelor de stationare,
pentru care au fost stabilite 5i o serie de masuri adecvate protectiei mediului ce urmeaz3 a se
realiza in cadrul Programului strategic.
@s  Propunerile de masuri pentru aceste activitafi sunt centrate pe realizarea unui sistem de
canale (denumit) srogu” - canalele de drenare speciale, adecvate pentru preluarea ,scurgerilor”
rezultate de la activitatea de handling a aeronavelor, catre un canal colector principal, si
instalarea unui separator de produse petroliere.
@o  In anexele la Acceptele de evacuare existd o listd cu subcontractaniii din perimetrul
aeroportuar, cu elemente de identificare si cu profilul de activitate, dar fard precizar de
amplasament, cantita{j estimate ale volumelor de apa uzat3, suprafete de calcul ape pluviale s.a.,
iar In contractele de prestari servicii apd-canal incheiate intre CNAB si subcontractantii respectivi,
nu sunt inscrise clauze contractuale cu privire la obligatia acestora de a separa apele pluviale de
cele menajere.
e La nivelul AIBO a existat initial un anumit interes privind refolosirea apei pluviale
epurate la diverse activitdli [a care aceasta se preteazd, interes reliefat in cuprinsul listei
cheltuielilor pentru investifii din surse proprii prevazute pentru anul 2008, unde se propunea
realizarea: ,proiectarii canalelor de colectare gi evacuare a apelor pluviale aferente drumurilor
interioare” «,proiectare §i execufie statie de epurare ape” sproiectare §i execulie rezervor
captare ape pluviale in exces” e,studiu utilizare ape pluviale drenate November” si «,studiu
privind managementul calité{ii apei”, obiective interesante si cu efecte nu numai asupra protectiei
mediului dar si in diminuarea cheltuielilor companiei si in cresterea performantei sistemului de
alimentare cu apa si de canalizare.
am  Investiiile respective nu s-au realizat, iar pe listele de investitii din anii urmatori nu s-au
mai regasit, interesul conducerii fiind orientat cétre alte finte investitionale, in limita bugetului
disponibil, In defavoarea celor cu impact asupra mediului.
e  Inceeace priveste AIBB, din continutul listelor de investitii incepand cu anul 2010 reiese
un anume interes pentru aspectele privind colectarea, pre-epurarea si evacuarea apelor pluviale
insa nici un interes pentru refolosirea acestora.
=0 In ceea ce priveste refolosirea apei pluviale, dupa pre-epurare, nivelul de interes din
prezent este la un nivel minim cu toate ¢, in timp, acesta s-a manifestat ca intentie, asa cum
reiese din continutul listelor de investitii din anul 2008, dar f4ra a se fi materializat.

ey Concluziile auditului

ey »Separarea apei din canalizarea pluviald, de apa din canalizarea menajera reprezinté o

preocupare a managementului CNAB, atét pentru AIBB cat si pentru AIHC, aspectul fiind cuprins

SINTEZA Raportului de audit af performaner infocmit Ja Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministeru! Transporturitor privind activitatea specifica si
performanta reabiliténi si modernizanii infrastructurii aeroportuare de inferes nafional
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in Programele strategice de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare dar, pan& in prezent, niciuna
dintre investitiile programate pentru atingerea acestei tinte nu a fost realizata (la AIBB au fost
montati saci de retinere a produselor petroliere, dar masura este insuficient).

as»  >In lipsa unor investitii specifice pentru refolosirea apei pluviale, aceasts apa colectata si
pre-epurata in statile de pre-epurare ce vor fi realizate va fi evacuata la canal cu foate c& va
avea o calitate apropiatd de cea curatd, putand fi utilizatd la activititi specifice aeroportuare
(irigare, spalare aeronave / platforme s.a.) - ceea ce denotd un interes scazut nu numai penru
conservarea $i protejarea mediului dar si pentru cresterea performantei utilizérii fondurilor proprii
si a reducerii risipei (in anul 2012, 1a nivelul AIHC, a fost extras din puturile proprii peste un 1 mil.
mc de apa pentru consumul infreqului aeroport).

a9 Aspectul privind refolosirea apelor pluviale aste de un si mai mare interes in sensul ¢
alimentarea cu apd a AIBB se face in intregime din refeaua de apd potabild a Municipiului
Bucuresti, administratd de SC APA NOVA Bucuresti, indiferent de destinatia acestei ape, ceea ce
genereaza costuri nejustificate prin utilizarea apei potabile la activitdli precum spalat aeronave,
spélat platforme, utilaje si echipamente, irigare s.a.

my  2.8.2 Previzionarea aducerii la nivel de ,,apa potabila” a unei parti din apa extrasa
s In prezent, la nivelul AIHC, asigurarea alimentdrii cu apa curenta este realizatd prin 10
pufuri proprii, n anul 2012 fiind extras mai mult de 1 mil. mc ap3, ins& apa folosita in aria
aeroportuard este declaratd nepotabild dar pretabild la un consum menajer ca urmare a
rezultatului analizelor de laborator din care a reiesit o neincadrare a unor parametrii in limitele
admise: la duritate totald, rara depasire a turbiditatii, la indicatorul ,amoniac” la doua putiri s.a.

e»  Gaurmare, pentru utilizarea ca apa potabild a unei parti a apei extrase din puturile proprii,
ar fi necesara o statie de ,potabilizare”, pentru realizarea careia fondurile ufilizate ar putea fi
semnificativ inferioare fatd de cele necesare unei racordari si alimentéri cu ap4 de la reteaua
publica - conditji in care va trebui achitata si contravaloarea apei.

ey  EXistd, in schimb, o anumitd preocupare ca, pe viitor, cand dezvoltarea aeroportului va
face ca necesarul de apa sa devind mai mare decat cel pe care 1l poate asigura reteaua proprie
de puturi, s& se procedeze la racordarea la reteaua orageneasca de apé potabild - operatiune
generatoare de cheltuieli semnificative.

ey Concluziile auditului

=o  »In prezent, ca si in trecut, nu se manifestd o preocupare semnificativa a conducerii
CNAB pentru realizarea unei stafii de ,potabilizare” a unei parti din apa extrasa din puturile propri
de la AIHC (in cantitatea necesara si din pufurile cu apa care se preteaza la asta) astfel incét atat
operatorii economici de pe platforma aeroportuara cat si pasagerii care tranziteaza aeroportul s&
poatd beneficia de apa de badut atdt In locurile publice non-restrictionate cat si in cele
restrictionate.

ey Inincinta terminalelor, apa de baut poate f achizitionatd numai de la operatorii economici
cu activitate specifica, sau de la distribuitoare automate, in recipiente PET cu diferite capacitatj, la
preturi prohibitive, de 3-4 ori mai mari decét cele din afara aeroportului (PET de % | - minim 8
lei).

SINTEZARaportufurdeaudjtal };é;lbnnanfei intocmit Ia Compania Nationala ,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specifics si
performanta reabilitarii $i modernizani infrastructuni aeroportuare de interes national
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e 2.8.3 Tarife majorate pentru depdsirea indicatorilor calitativi ai apelor uzate
sy In anul 2008, atunci cand furnizarea serviciului de canalizare era ficuta de citre SC Apa

Nova Bucuresti (AIHC), aceasta a inserat, din pozitia pe care o detinea de unic furnizor, clauze
penale n Acceptele de evacuare a apelor uzate pentru situatile neincadrarii in indicatorii de
calitate ai apelor uzate prevazuli in Normativul NTPA-002/2002 aprobat prin HG nr.188/2002, in
sensul ¢ca: ,Pe perioada programului de conformare (...} §i pana la emiterea unui nou accept de
evacuare, unitatea va plati un tarif majorat, de 3 / 5 ori tariful normal in vigoare, suplimentar la
factura pentru apd uzata descarcata in canalizarea publica (...).

e Nofiunea de ,despégubiri - afectare refea” nu este reglementaté in legislatia specifica,
aceasta prevdzand ,penalitdti” pentru cazurile depasirii cotelor maxime la unii indicatori de
calitate ai apelor uzate, precum si ,un algoritm de calcul’ sub forméa tabelard aplicabil pentru
depagirea valorilor concentratjilor la fiecare indicator in parte si pentru cantitatea de ap3 evacuata
la care s-a constatat depagirea.

es  Goncluzia auditului

wo  Auditul refine o implicare nu indeajuns de eficace a conduceri Companiei, a
compartimentelor specializate si a structurilor interne de control/audit, precum si vulnerabilitati ale
procedurilor interne specifice, care au generat acceptarea de cdtre AIHC, din pozitia de
sconsumator captiv’, unor clauze contractuale impuse de catre Apa Nova Bucuresti in afara
cadrului reglementat.

en  Recomandari pentru CNAB (comune pentru subcapitolul 2.8)

e 1. Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, aspectele complexe de
mediu, de economicitate, eficientd si eficacitate a utilizarii fondurilor proprii, de satisfactie a
pasagerilor s.a. cu privire la: =separarea apelor pluviale de apele menajere si refolosirea apelor
pluviale - AICH; AIBB =aducerea la nivelul de ,apa potabild” a unei anumite cantititi din apa
extrasa din puturile proprii - in vederea asigurarii apei potabile in terminale, pentru pasageri si,
contra cost, pentru operatorii economici cu activitate In perimetrul aeroportuar - AIHC =forarea
unor puturi de adancime in vederea acoperirii unei parti din necesarul de ap ,industriald” folosit3
la activitatile specifice din perimetrul aeroportuar, acolo unde nu este necesard utilizarea apei
potabile - AIBB.

ew 2 Se vadispune elaborarea si aprobarea unui ,Program unitar de masuri de conformare”
pentru implementarea obiectivelor de mai sus, cu termene precise, grafic de implementare
graduald, responsabilititi de etapd si responsabilitdfi finale si vor fi efectuate demersurile
necesare pentru cuprinderea obiectivelor respective in Programele strategice de dezvoltare si in
y,Master Planul” unic de la nivelul CNAB.

aw  Prestarea serviciilor de curdfenie §i salubrizare este asiguratd de SC Compania Romprest
Service SA (la care CNAB este actionard cu 10%) in baza confractului de prestiri servicii
nr.11697/29.08.2001, cu modificarile si completarile ulterioare, ultima modificare find efectuatd prin
incheierea Actului aditional nr.260/29.07.2011 penfru efectuarea serviciilor de curtenie si salubrizare in
cladirea Finger — Extindere (15,2 mii mp), realizata in cadrul Fazei a Ill -a a proiectului de modernizare
dezvoltare,

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit la Compania Nationala ,Aeroporturi Bucuresti” SA si a Ministerul Transporturlior privind activitatea specifica si
performanta reabilitarii $i modemnizani infrastructuni aeroportuare de interes national



&y ==

.
%ﬁ.

-38-

301

aw  Prestarea serviciilor de curatenie gi salubrizare este asigurata de SC Compania Romprest
Service SA (la care CNAB este actionard cu 10%) in baza contractului de prestari servicii
nr.11697/29.08.2001, cu modificrile si completarile ulterioare, ultima modificare fiind efectuata
prin incheierea Actului aditional nr.260/29.07.2011 pentru efectuarea serviciilor de curstenie i
salubrizare in cladirea Finger — Extindere (15,2 mii mp), realizati in cadrul Fazei a lll —-a a
proiectului de modernizare dezvoltare.

ey Durata initiald a contractului a fost de 5 ani (pana la 31.08.2006), prin actul aditional
nr.330/23.04.2004 a fost prelungita valabilitatea contractului pana la 31.01.2018, suprafata initiala
pentru care s-au contractat servicii de curafenie a fost de 25,9 mii mp, tariful mediu, aferent
abonamentului lunar, a fost de 2,855 USD/luna/mp iar spatiile interioare si exterioare pentru care
se asigurau servicii de curatenie si salubrizare au fost identificate si incluse in contract prin acte
aditionale semnate de parti.

ao  Suprafata actuald pentru care se asigura servicii de curatenie si salubrizare este de 87,8
mii mp iar valoarea abonamentului lunar este de 220,6 mii USDAund, fird TVA (din care 53,6
mii USD/luna pentru clédirea Finger - Extindere), la un tarif mediu de cca. 2,513 USD/lund/mp.
as  Monitorizarea activitaii de prestéri servicii de curitenie si salubrizare se efectueaza de
cétre coordonatorul de contract din cadrul CNAB - inspector de specialitate coordonator
(program 8 ore/zi) si inspectorii de specialitate (program 12/24 ore) conform prevederilor
contractuale si procedurilor / instructiunilor interne.

s  Activitatea este verificatd gi confirmatd pentru program non-stop, in functie de tipul i
frecventa operatiunilor / inspectiilor prevdzute in contract, prin intocmirea rapoartelor de
inspectje zilnice, saptdmanale, bilunare, lunare, bianuale i anuale, iar documentatia privind plata
confravalorii serviciilor prestate este intocmita la finalul fiecarei luni de catre coordonatorul de
contract.

s  Publicul (pasagerifinsofitori s.a.) isi poate prezenta opiniafreclamatia pe documente
»Formular opinii clienti” amplasate in zona terminalelor si care pot fi depuse In cutii destinate
colectarii precum si pe Web-Site CNAB /AIHC;AIBB de unde sunt preluate, prelucrate si
transmise, conform procedurilor interne, prestatorului de servicii si compartimentelor interne
responsabile pentru rezolvare §i se formuleaza réspuns cétre reclamanti.

aw  Pentru testarea gradului de safisfacere a nevoilor calatorilor se ufilizeaza si instrumente
externe companiei (independente) precum Sondajul ASQ - ACI, in cadrul c3ruia se efectueaz
sondarea opiniei pasagerilor care tranziteaza aeroportul si apoi rezultatele sunt prelucrate la nivel
ICAQ - care transmite trimestrial si anual rapoarte de evaluare.

ey Conform raportului ASQ - ACI/2012, din 120 de aeroporturi chestionate AIHC se afl3 pe
locul 13 din punctul de vedere al curateniei grupurilor sanitare si pe locul 15 din punctul de
vedere al curateniei terminalelor.

oo In cadrul evenimentului de decemare a premiilor Routes Europe Awards 2013, organizat
la Budapesta intre 12 -14 mai 2013, CNAB/AIHC a fost nominalizatd de citre expertii
companiilor aeriene - in calitate de clientii directi i permanenti ai aeroporturifor - la premiul

SINTEZA Raportului de audit al performantei infocmit la Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti® SA i fa Ministerul Transporturilor privind activitatea spscificd sf
performanta reabilitini si modernizdrii infrastructurii aeroportuare de interes national
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pentru categoria 4 - 20 mil. pasageri, aldturi de aeroporturile din Atena, Dublin, Marsilia, Istanbul
si Praga.

ey Concluziile auditului

sz Auditul refine ca pe un aspect pozitiv faptul cd CNAB, prin alocare de resurse umane,
organizationale si financiare, a reusit sa depaseasca, in timp, Tmpreuna cu prestatorul serviciilor,
<punctul critic” al curateniei in spatiile destinate publicului, asociat ani de zile, in perceptia
generala, cu imaginea aeroportului si a Romaniei.

R

@y Aspectul este confirmat in mod formalizat de catre ASQ — ACI si de numarul redus al
reclamatiile si opiniile nefavorabile ale publicului si, in mod neformalizat, de cétre echipa de audit
care a facut observafii repetate in timpul auditului, atat in spafiile publice ¢at si in cele
restrictionate, din postura de pasager / Tnsofitor.

sy »Echipa de audit a refinut, fara a ignora realitatea unui anumit profil psihologic si
comportamental al pasagerilor, existenta unor ,focuri inguste/critice” in care, in pofida respectarii
graficelor de interventii specifice si a verificarii lor, nivelul de curdtenie nu se mentine constant la
un nivel minim acceptabil pe toatd perioada dintre interventii si are fluctuatii calitative in timpul
noptii i in zilele de week-end (grupuri sanitare din terminalul sosiri, carusel recuperare bagaje si
din terminalul vechi plecari; parcare etajata din fata terminalului vechi sosiri 5.a.).

@ »Organizarea operafiunilor specifice de curatenie precum si obiectivele actiunilor de
verificare au avut in vedere, in general, indicatori cantitativi de fip operatiune - grafice de
B efectuare/verificare a curateniei, operatiuni specifice de curdfenie s.a, - si mai putin indicatori
calitativi de tip efect - nivel minim stabilit/acceptabil de curétenie indiferent de loc si perioada.

4
Ez w9 Recomandari pentru CNAB

em 1. Se va analiza, In mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea si
oportunitatea revizuirii unor clauze din contractul de prestari servicii precum si a procedurilor
interne specifice, in sensul introducerii indicatorilor calitativi de tip efect, complementar celor
existenti, cantitativi, de tip operatiune si identificari comune a locurilor ,inguste/critice” unde
organizarea serviciilor de curatenie comporta anumite particularitati.

s 2 Conducerea CNAB se va implica in mod real si eficace - in cadrul Analizei Efectuats de
Management (AEM) asupra raportului anual privind starea SMI - pentru o alocare dedicat de
resurse in vederea elimindrii neconformitatilor si disfunctionalitatilor constatate in urma
inspectiilor interne si pentru monitorizarea modului in care compartimentele interne pun in
practicd masurile dispuse.

e 3. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea i
oportunitatea introducerii, pe Web-Site CNAB (AIHC/AIBB), unei pozitii distincte si vizibile pentru
+Opinii, sesizari / reclamatii s.a." chiar daca aceastd deschidere cétre opiniile publicului va
fnsemna, intr-o prima faza, o crestere a numarului de sesizari si reclamati.

e
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e«  Inainte de infiintarea CNAB, in anul 2010, existau la AIHC - 7 posturi de consilier juridic,
din care 5 ocupate, iar la AIBB - 2 posturi, ambele ocupate, iar dupd infiintare, au fost aprobat un
numar total de 14 posturi de consilier juridic, din care 12 ocupate, pentru urmatoarele structuri
functionale: » Serviciul Juridic - 8 posturi, din care 6 ocupate « Serviciul Achizitji - 5 posturi, toate
ocupate » Serviciul Comercial - 1 post aprobat si ocupat.

e Serviciul Juridic a fost desfiinfat, prin HCA nr.8/19.10.2011 care a aprobat o noua
structura organizatoricd, iar posturile de consilier juridic, inclusiv cele vacante, au fost redistribuite
altor functii sau structuri organizatorice interne, si a fost reinfiintat, dupa 11 luni, prin HCA
nr.5/17.09.2012, in cadrul Directiei Juridice si resurse umane, prin reunirea futuror posturilor de
consilier juridic existente la nivelul companiei - numar fotal de 17 posturi din care un post de
conducere si 16 posturi de consilier juridic, din care 15 ocupate.

o9 La data raportului, urmare reorganizarilor si a modificarilor intervenite, activitatea juridica
se desfasoara la nivel de serviciu cu un numéar de 18 posturi de consilier juridic, din care 17
ocupate (7 consilieri juridici definitivafi si 3 consilieri juridici stagiari, cu drept de practic, inscrisi
in tabloul Uniunii Colegiilor Consilierilor Juridici din Romania).

«¢  Penfru asigurarea asistentei juridice de specialitate atadt AIHC si AIBB, cat si ulterior
CNAB, au incheiat contracte pentru fumnizarea de servicii juridice (asistentd, consultantd si
reprezentare) cu mai multe cabinete de avocaturd, dupa cum urmeaza:

(29 =Cabinet individual de avocatura AC Pop:

w9 - AIHC - confractul de asistentd juridicd nr.144899/1998 actualizat in anul 2003
(1.000€/lund, plus TVA) si contractul nr. 31/2006 pentru ,asigurarea consultantei si asistentei
juridice cu privire la i in legétura cu toate activitafile pe care le implica realizarea secretariatului
sedintelor AGA” (1.000 lei /sedinta),

e - AIBB - contractul 3350/1999 actualizat in anul 2006 (1.000 €luni, plus TVA) si
contractul nr. 7327/2009 pentru sedintele AGA (200 lei/sedint).

s  Ambele contracte au fost contracte cadru, Incheiate pentru o perioada nedeterminata si
fiind -valabile pana la data la care pértile vor conveni incetarea lor, iar in prezent, relatia
contractuala este derulatd in baza contractului consolidat la nivel CNAB, nr. 62/2011 (2.000
€/lung, plus TVA) si a actului adifional nr.29/2011 la contractul de baza din anul 2003 (1.800
€/luna, plus TVA).

(529 =Cabinet de avocatura Mihaele Vrany: AIHC - contractul nr.20124/2002 pentru
asigurarea serviciilor juridice de specialitate in domeniul achizitiilor publice, incheiat pentru o
durata nedeterminatd, urmand a fi executat pana la data la care una din part il va denunta (20
€/ora, plus TVA).

530 =Cabinet individual de avocaturd Carmen Frunza si Cabinet individual Avocat
Ene D. pentru asigurarea de servicii juridice din sfera dreptului muncii - contractul de asistenta
juridicd 463616/2010, respectiv nr.043445/2011.

SINTEZA Raportului do audit al performantei Infoemit la Compania Nationald ,Aeroporturi Bucuresti” SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specificd sf
performanta reabilitari s modernizani infrastructurii aeroportuare de interes national



S

Al EES

RS

[Pt

-41 -

63y ~Societatea Civila de Avocati Ciuraru, Lohan, Manole si Asociatii: contractul
nr.241338/2010 pentru reprezentare in fata instantelor internationale de judecati in vederea
solutionarii unor litigii (German Wings, Malev s.a.).

ew  Activitatea de reprezentare in faa instantelor de judecata pentru sustinerea cauzelor in
care CNAB /AIBO; AIBB) are/aveau calitatea de reclamante sau de pérate, a fost asigurati
exclusiv prin cabinetele de avocatura respective, contractarea serviciilor de reprezentare fiind
efectuatd prin incheierea de acte aditionale la contractele de bazd, cu stabilirea obiectului si
valorii serviciilor prestate.

en  Concluziile auditului

a0 Masura desfiintérii serviciului juridic, i anul 2011, si redistribuirea consilierilor juridici la
alte structuri interne, a fost 0 masura extrema, chiar dacé incadrata in viziunea managerial3 de
realizare a mandatului, motivafiile si fintele formalizate nefiind suficient de bine stabilite si de
convingatoare (responsabilizarea consilierilor juridici si apropierea de realitatile domeniilor pentru
care se asigura consiliere de specialitate). -

s In ceea ce priveste motivatiile informale ale acestei decizii, mai greu de identificat si
exprimat inclusiv de cétre cei implicafi, acestea sunt legate, intr-o oarecare misur3, atat de o
diminuare a increderii conducerii in implicarea, promptitudinea si calitatea activitétii desfasurate
de catre serviciul juridic cat si de consolidarea increderii acesteia in performanta asistentei
juridice contractuale externe.

e Auditul refine c& o abordare graduald a situatiei, in ansamblul s&u, ar fi fost poate mai
productiva - prin efectuarea unei analize formalizate sau in cadrul SMI, care sa identifice cauzelor
obiective/subiective ale disfunctionalitatilor, ,punctele slabe” si ,punctele tari” si s3 propuna
revizuirea procedurilor §i luarea masurilor necesare pentru mobilizarea, angrenarea, implicarea si
responsabilizarea consilierilor juridici / serviciului juridic in realizarea obiectivelor Companiei.

s In acelasi timp, conducerea Companiei s-a implicat nu intotdeauna indeajuns si eficace in
reformarea activitatii juridice in sensul ¢a nu a urmarit si evaluat rezultatele si efectele
implementarii recomandarilor Auditului intern care, in anul 2009, a efectuat o misiune de audit in
urma careia a constatat neconformitéfi si deficiente i a formulat si propus 9 recomandari pentru
remediere - recomandari neimplementate in pofida faptului c& Raportul de audit intern a fost
aprobat de catre directorul general.

ww  »Fara a subestima eficacitatea prestafilor asistentei juridice externe, inclusiv de
reprezentare in instantd, auditul refine c& neimplicarea serviciului juridic in formularea opiniilor
juridice, in consilierea managementului si a structurilor interne si in avizarea unor decizii,
operatiuni, tranzacfii si activitéi specifice, comporta si genereaza un nivel semnificativ de risc in
sensul ca nu existd, din punct de vedere juridic, o asumare formalizatd, prin semnatur3, a
responsabilitatii - punctele de vedere ale firmelor de avocaturad sunt emise cu ,disclaimer” /
declinarea raspunderii si sunt respectate sau nu de cétre management.

e Conducerea companiei s-a preocupat si s-a implicat insuficient, de la apariia QUG
nr.26/2012 ,privind unele mésuri de reducere a cheltuielilor publice si intarirea disciplinei

financiare {...)" si pana in prezent, pentru a dispune o analiza formalizats (,analiza diagnostic®) in

SINTEZA Raportului de audit al performantei infocmit fa Compania Nafionali Aeroporturi Bucurost SA 51 1a Ministendl Transporburicr privind activiaten specifica si
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vederea eventualei eficientizari a utilizarii fondurilor proprii, in spiritul QUG nr.26/2012, utilizate
pentru asigurarea asistentei juridice interne si externe.

e OUG nr.26/2012 prevede cd, in cazurile in care entitatea are personal propriu de
specialitate juridica, nu poate achizifiona servicii juridice de consultan{3, de asistentd si/sau de
reprezentare decét in cazuri temeinic justificate in care acest personal nu poate asigura
respectivele servicii juridice, in astfel de cazuri fiind necesara aprobarea reprezentantjlor statului
in organele de conducere (AGA) conform mandatelor emise de catre ministru.

s I aceastd situatie, atentia conducerii a fost indreptatd in exclusivitate asupra exceptiei
prevazute la art. XVl alin.1 in care se prevede ,Contractele de servicii juridice de consuftant3,
asistenfd si/sau reprezentare (...) aflate in curs de desfigurare la data intrdrii in vigoare a
prezentei ordonante de urgen{a, ramén valabile in condiliile in care au fost incheiate”, far4 ins3 a
lua Tn considerare, in mod serios si realist, clauzele contractuale care prevedeau posibilitatea
revizuirii for, precum si faptul c& fiecare noud actiune de reprezentare in instant a fost initiata
numai ca urmare a cate unui demers explicit al CNAB si nu, in mod automat, in baza contractelor
cadru.

s  Recomandari pentru CNAB

e 1. Sevaanaliza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB (in contextul concluziilor de
mai sus si in spiritul QUG nr.26/2012), necesitatea si oportunitatea efectudrii unei ,analize
diagnostic’, in cadrul SMI, in leg&turd cu organizarea, derularea si performanta asigurarii
asistentei juridice inferne si externe, inclusiv de reprezentare in instantd, in vederea identificari
riscurilor si a vulnerabilitatilor din prezent, a eventualelor ,supape de risipd” si pentru conturarea
masurilor necesare in vederea eficientizarii activitétii, cresterii performantei acesteia si utilizarii
integrale a potentialului uman intern.

a9 2. Sevaanaliza $i se va decide, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB si al CA (in
contextul concluziilor si a recomandarii de mai sus), asupra necesitétii si oportunitatii, din punctul
de vedere al economicitafii, eficientei si eficacitatii, revizuirii contractelor de asistent3 juridica
externa.

SINTEZA Raportului de audit af performantei intocmit fa Compania Nafionald ,Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerud Transporturiior privind activitatea specificd si
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s  Ladata efectudrii misiunii de audit, in cadrul CNAB se afia stationate 3 aeronave, una din
anul 2002, in incinta AIHC (aeronava BAC cu numar de inmatriculare la data ateriz&rii 5SN-SEQ)
si 2 aeronave din anul 2005, in incinta AIBB (aeronava BOEING 707-3M1C cu numérul de
inmatriculare N707LG si aeronavd McDonnel Douglas MD-82 cu numdarul de inmatriculare
NO33AS).

s»  La AIHC, aeronava este in prezent stationatd, din anul 2008, pe o suprafat inierbat,
intr-o zon& netaxabild, avand destinatia initiala hangar TAROM pentru efectuarea unor lucrari de
interventii de specialitate si, urmare demersurilor intreprinse de catre CNAB in cursul anului
2012, s-a luat legatura cu actualul proprietar, Aircraft Engines Technologies Inc. (USA), cu care
s-a convenit ca aeronava sa paraseasca incinta aeroportului.

@  La AIBB, pentru cele 2 aeronave stafionate din anul 2005 (stationate pe o platforma
betonata neinclusa in zonele de tarifare declarate in AIP), CNAB are in prezent calitatea de parat
in doud procese infentate de actualii proprietari ai celor doud avioane care au solicitat instantei
de judecata sa dispuna obligarea CNAB la predarea aeronavelor respective si mutarea acestora
in incinta societatii ROMAERO.

se»  Cele doud aeronave au mai facut obiectul unei actiuni in justitie, declansata in anul 2008
de cétre AIBB impotriva JETRAN INTERNATIONAL Ltd. din SUA (proprietarul de la un moment
dat al aeronavelor) pentru recuperarea sumelor facturate in legatura cu aterizarea si stationarea
aeronavelor.

sy Pentru serviciile prestate in perioada decembrie 2005 — august 2008, AIBB a facturat,
inregistrat in contabilitate si expediat prin posta catre JETRAN INTERNATIONAL, sume totale in
valoare de 1.047.711,31 €, iar pentru perioada septembrie 2008 — aprilie 2013 AIBB/CNAB nu a
facturat si nu a inregistrat in evidentele contabile sume pentru stationarea celor dous aeronave.
s In ceea ce priveste obligatile de platd datorate pentru serviciile aeroportuare prestate
penfru cele doud aeronave, instanta de judecati s-a pronuntat prin Decizia comerciald nr.
457/2010, in urma judecdrii cauzei restransa in faza procesuald a apelului doar la obligatiile
datorate penfru serviciile aeroportuare prestate aeronavei N707LG, admitand c& proprietarul
pérat datoreaza reclamantei ,contravaloarea serviciilor aeroportuare prestate pentru aeronava
Boeing 707 cu numérul de inmatriculare N707LG" n suma de 1.064.771,72 lei, stabilita in acord
cu timpul de utilizare a serviciilor si tarifele legal aprobate si publicate, aplicabile in cauza.

s»  Fara a se lua in considerare decizia definitiva si executorie a instantei in legéturd cu
realitatea si cuantumul creantei (datorie acumulatd si care greveazid aeronava), AIBB
inregistreaza si la data prezentului audit, in evidentele sale contabile (cont 4118 ,Clienti incerti si
in liigiu") aceleasi obligatii de plata care au fost solicitate prin cererea de chemare in judecats, in
suma de 1.047.711,31 €.

e»  In baza solicitarii directorului general al CNAB din luna iunie 2010, Auditul intern a
desfagurat o misiune de audit referitoare la modul de facturare a serviciilor aeroportuare prestate
de AIBB catre societatea JETRAN INTERNATIONAL Ltd. SUA si a fost intocmit Raportul de audit

SINTEZA Raportului de audit af performantel infoemit f2 Compania Nationald Aeroporfuri Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturiler privind activitatea specifica sf
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intern nr.136/18.11.2010 in care au fost constate abateri si neconformitéti precum: serori de
taxare cu privire la beneficiarul prestatilor deficiente in modul de organizare a evidentei
planificarii zilnice de zbor si in conservarea bazei de date a aplicatiei Fligthplan ~omisiuni de
facturare a unor servicii prestate si erori de calcul *emiterea cu mare intarziere a facturilor pentru
prestatiile asigurate .a.

sso  In Raportul de audit intern a fost formulat3 si aprobatd o recomandare (rimasa
implementata) care se referea |a efectuarea unei cercetéri interne cu privire la:

(359 =stabilirea calitaii de operator aerian sau proprietar al aeronavelor, in momentul
aterizarii pe AIBB / dacé s-au inregistrat migcari ale aeronavelor si cine a dispus aceste miscari /
dacd s-au inregistrat refnmatriculdri ale aceleiagi aeronave / dacd operatorul aerian sau
proprietarul s-a schimbat pe parcurs

659 -stabilirea legalittii si oportunitatii aplicarii tarifului de stationare pentru aeronavele
poziionate in afara zonei de miscare
37 ~stabilirea persoanelor vinovate pentru deficientele constatate in activititile de taxare si

verificare nregistrari si penfru deficientele constatate in activitatile de facturare si urmérire a
incasarilor

(339 ~stabilirea sumelor real datorate si care pot fi recuperate si luarea de masuri pentru
recuperarea sumelor taxate i nefacturate, precum gi a cheltuielilor de judecata.

esw  Concluziile auditului

e La nivelul conducerii AIBB nu a existat suficientd preocupare si implicare pentru
fundamentarea, apararea si protejarea cu profesionalism si eficacitate a drepturilor patrimoniale
rezultate din prestarea serviciilor aeroportuare pentru aeronavele care au stationat in incinta
aeroportului din anul 2005 pana in prezent.

a6y »>Raméne un fapt nefundamentat indeajuns, si fara explicatii si justificari formalizate,
facturarea de catre AIBB cétre ,JETRAN INT”, Tn anul 2008, a unor servicii prestate in perioada
decembrie 2005 - august 2008, fara stabilirea prealabild (posibila conform conventiilor si
reglementarilor internationale din domeniul aeronautic) a proprietarului real din momentul
respectiv gi fara a fi luate in consideratie si urmétoarele aspecte:

6@ -eventualele datorille pentru servicii prestate se cumulau si grevau aeronava si nu
proprietarul - acesta (oricare ar fi fost la momentul respectiv) fiind obligat s3 le achite in
momentul solicitarii permisiunii de decolare / parasire a perimetrului aeroportuar

63 “posibilitatea solicitarii instituirii, conform Codului civil (LG nr.287/2009 privind Codul
civil) a masurilor conservatorii (sechestrul i poprirea asiguratorie - art.1558-1559 Cod civil) si a
masurilor de recuperare a datorillor cumulate de aeronave prin stafionarea in perimetrul
aeroportuar (situatie rdmasa neschimbata si in prezent)

sy »De neinteles rdméane si atitudinea conducerii, atat in timpul derularii procesului cat si
dupa raménerea definitiva a deciziei pronuntatd de Curtea de Apel, care nu a dispus masuri
temeinice si legale pentru clarificarea si rezolvarea situatiei generata de stationarea celor dous
aeronave aflate in discutie si nici nu a urmarit si evaluat implementarea recomandarilor Auditului

intern.

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit Ja Compania National? ,Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica i
performanta reabilitérii si moderniziri infrastructuri aeroportuare de interes nafional
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wy  Recomandari pentru CNAB

s 1. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea si
oportunitatea efectudrii unei ,analize diagnostic” / audit intern in legatura cu blocajul intervenit in
problema celor 3 aeronave stationate in incinta CNAB, in vederea identificarii cauzelor reale care
au generat acest blocaj, a riscurilor si a vulnerabilitétilor care se mentin in continuare (avand in
vedere si abaterile, neconformitatile si recomandarile identificate / formulate de citre Auditul
intern in Raportul nr.136/18.11.2010).

e 2. Se va analiza si se va decide, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, asupra
necesitafii i oportunitatii adoptrii si implementarii celor mai economicoase, eficiente si eficace
masuri in vederea rezolvarii situafiei conform reglementarilor internationale din domeniul
aeronautic si ale prevederilor legale in vigoare (Codul aerian civil, Codul civil 5.a.) precum si
pentru recuperarea sumelor cuvenite in mod real pentru servicile prestate aeronavelor
respective.

e 3. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul CA si al conducerii CNAB, necesitatea Si
oportunitatea modificarii / completarit unitare a legislatiei specifice din domeniu cu privire la
stationarea prelungita a aeronavelor in perimetrul aeroportuar si la definirea exacti a limitelor si
etapelor legale de actiune in vederea eliberarii perimetrului aeroportuar si a recuperarii operative
a creantelor cumulate asupra aeronavelor - si se va infocmi o propunere fundamentati in acest
sens care va fi inaintata catre MT.

es  Recomandare pentru MT

e Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului (in sensul concluzitlor si
recomandarii de mai sus), necesitatea si oportunitatea modificarii / completarii legislatiei specifice
din domeniu cu privire la stationarea prelungitd a aeronavelor in perimetrul aeroportuar si
definirea exactd a limitelor si etapelor legale de actiune in vederea eliberarii perimetrului
aeroportuar §i a recuperarii operative a creantelor cumulate asupra aeronavelor - i se vor initia si
sustine modificari / completari unitare si cuprinzétoare ale cadrului legal specific de baza.

(371
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. 3 tarifelor datorate de aeronavele scutite

ws  In baza prevederilor art.31 din Codul aerian civil (OG nr.29/1997) sunt scutite de la plata
tarifelor aeroportuare anumite categorii de aeronave dintre care: <aeronavele militare romanesti
«aeronavele militare straine, pentru care existd acorduri bilaterale in acest sens incheiate in
conformitate cu prevederile legale in vigoare s.a.

o  Chiar dacd aeronavele respective nu datoreaz si nu achita tarifele, CNAB aloc3 resursele
necesare miscérii acestora dar nu incaseazi tarifele aferente, diminuandu-si veniturile si
majorénd cheltuielile cu elemente care nu au legiturd cu activitatea proprie si nu au
corespondenta in venituri,

@y  Caexemplu, numai in perioada 01.01.2010 - 22.08.2010, pe AIHC s-au inregistrat 1.150
de miscari de aeronave care au fost scutite de la plata tarifelor de aeroport, majoritatea ca
urmare a aplicarii prevederilor LG nr. 260/2002 pentru ratificarea Acordului dintre Romania si

Statele Unite ale Americii privind statutul fortelor SUA in Romania - suma total3 pentru tarifele
neincasate, in 8 luni, fiind de 854,8 mii €.

372)
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we  Concluziile auditului

W]
Bty

e In reglementarile legale specifice nu este prevazuta si sursa de finantare pentru serviciile
aeroportuare prestate de cétre CNAB pentru aeronavele scutite de la plata tarifelor aferente
acestora, in conditile in care pentru cazuri similare (ROMATSA - JAdministratia Romana a
Serviciilor de Trafic Aerian” si SN ,Aeroportul International Mihail Kogélniceanu - Constanta” -
SA) au fost initiate si aprobate acte normative in acest sens.

W
Anney

ey Recomandare pentru CNAB

%

E’ e Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, necesitatea si oportunitatea

. privind completarea / modificarea legislatiei specifice in sensul stabilirii legale a surselor de

E finantare pentru serviciile aeroportuare prestate de citre CNAB pentru aeronavele scutite de la
plata tarifelor aferente acestora - si se va intocmi o propunere fundamentatd in acest sens care

I vafiinaintata catre MT.
w9 Recomandare pentru MT

! sy Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului, posibilifatea i
-~  oportunitatea privind completarea / modificarea legislatiei specifice in sensul stabiliri legale a
E surselor de finantare penfru serviciile aeroportuare prestate de catre CNAB pentru aeronavele
scutite de la plata tarifelor aferente acestora - si se vor inifia si sustine modificarile / completarile
respective.

s Se va avea In vedere atat modul in care s-a reglementat situatia relativ aseméanétoare de

g la nivelul ROMATSA, respectiv ,Aeroportul Intenational Mihail Kogalniceanu - Constanta” (OMT
~ nr.569/2011 privind incredintarea serviciului de interes economic general la Societatea Nationala
»Aeroportul  International Mihail Kogéiniceanu - Constanfa" - S.A), cat si variante
complementare referitoare la asigurarea surselor de finantare prin diminuarea unor obligatii ale
& CNAB citre bugetul de stat privind impozitul pe profit / dividendele / redeventa s.a.

SINTEZA Raportului de audit al performantei ntocmit fa Compania Nationala ,Aeroporturi Bucuresti”™ SA si fa Ministerul Transporturiior privind activitatea specificd si
performanta reabilitan si modernizéni infrastructurii aeroportuare de interes national
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cs9  Pentru inchirierea unui apartamentul compus din 3 camere si dependinte (suprafata utila -
127,27 m.p.; suprafatd terase, balcoane - 65,53 m.p., total suprafata construit - 220,86 m.p.) in
Clubul Rezidential Stejari, aflat in Bucuresti, la 8 km de sediul administrativ al CNAB, a fost
incheiat un contract de inchiriere, in data de 25.10.2012, infre SC MASTERANGE ROMANIA
SRL, in calitate de ,locator’, CNAB in calitate de locatar” - reprezentatd de catre directorul
general adjunct (care preluase atribufiile functiei de director general conform OMT nr.1368/2012)
- §i acelagi director general adjunct, in calitate de ,ocupant”.

e  Valoarea lunaré a chiriei a fost stabilit Ia 1.840 €, exclusiv TVA (1.500 € far3 TVA) - fard
a include contravaloarea ufilitatilor consumate (en. electrica, en. termica, gaze naturale, ap3,
efc.), cheltuielile de administrare au fost de 382 € (modificabile dupa 12 luni) si garantia pentru
plata chiriei de 2.282 €.

e  Durata contractului a fost stabilitd la 2 ani, iar pentru desfiintarea contractului inainte de
ajungere la termen, ,locatarul” datora Jocatorulu?, cu titlu de despagubiri, contravaloarea chiriei
pana la incetarea contractului prin expirarea duratei acestuia.

an  In data de 17.09.2012, CA a luat act ,de OMTI nr.1368/31.08.2012 de numire a domnului
(...} in functia de director general al CNAB’, cu toate c& ordinul respectiv prevedea numai
«preluarea atributiilor functiei de director general”, iar in data de 11.10.2012, CA a aprobat
raportul prin care se justifica suportarea cheltuielilor generate de Inchirierea locuintelor de
serviciu i a mandatat ,directorul general” s3 negocieze modificarea CCM in acest sens.

s»  Ca urmare, la propunerea directorului general adjunct al CNAB (care preluase atributjile
functiei de director general”), Comisia de negociere Patronat - Sindicat s-a intrunit si a convenit
sa modifice CCM, astfel incét a fost incheiat un act aditional prin care s-a infrodus, la art.132 — 2)
JAlte avantaje acordate salariafilor companiei”, un nou punct cu urmaétorul continut:

e  ,contravaloarea cheltuielilor cu inchirierea unei locuinte, precum si a cheltuielilor cu
utilitatile aferente pentru directori generali si directori executivi, Nivelul chiriei va fi plafonat Ia
nivelul sumei de 1.500 EURO féra tva pentru directorii generali si respectiv la nivelul sumei de
750 EURO fara tva pentru directorii executivi’.

em  Pentru pericada noiembrie 2012 - iunie 2013, suma fotal3 datorati de catre CNAB,
conform contractului de inchiriere mai sus amintit si a facturifor emise, este de 19,7 mii €
(echivalent 87,18 mii lei), inclusiv TVA.

ey Dupd expirarea CCM valabil pana la data de 9.07.2013, conducerea CNAB (numit in
luna aprilie 2013 in baza OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice)
a negociat un nou CCM in care nu au fost preluate si prevederile privind suportarea de céatre
CNAB a contravalorii cheltuielilor cu inchirierea locuintei pentru directorii generali si directorii
executivi, au fost initiate negocieri cu locatorul’ pentru desfiintarea contractului nainte de
termen, fard plata despagubirilor si s-au luat mdsuri pentru punerea in executare a
»angajamentului de platd” luat de cétre persoana beneficiara a deconturilor respective.

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit ia Compania Nafionald .Aeroporturi Bucuresti” SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica i
performanta reabiliténi sf modernizérii infrastructurii asroportuare de inferes national
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sn  Concluziile auditului

w9 »In anul 2012, la nivelul conducerii CNAB si al CA, s-a manifestat o preocupare
semnificativd pentru asigurarea cazérii directorului general adjunct, care preluase atributiile
functiei de director general, in cadrul unui complex rezidential de lux si pentru suportarea de cétre
CNAB a chiriei de 1.500 €/luna, féra TVA si a cheltuielilor aferente cu intrefinerea.

eso  »Pentru realizarea acestui deziderat au fost conexate prevederi ale mai multor
reglementdri legale, unele fard legaturd infre ele si/sau cu aspectele in cauza si s-a aplicat
varianta prezentatd, penfru care si-au dat acordul, din motive rimase neclare, atat CA al CNAB
cat si reprezentantii sindicatului.

w9 »Termenul de 2 ani pentru care a fost incheiat contractul de inchiriere a reprezentat,
inca de la inceput, un risc major avand in vedere atat clauzele penalizatoare severe pentru
.desfiintarea” contractului cat si stabilitatea relativa, pe functia respectiva, a persoanei beneficiare
- n lipsa confractului de mandat si in perspectiva numirii unui nou CA si a desemnarii unei noi
conduceri conform QUG 1092011 privind guvernanta corporativé a intreprinderilor publice.

s »Aprobarea data de catre CA, prin care a mandatat directorul general s& negocieze cu
sindicatele modificarea CCM, nu a avut in vedere c3, potrivit art. 20 din Actul Constitutiv aprobat
prin HG nr.1208/2009, directorii generali incheie ,contract de mandat” cu CA Tn conditile OUG
nr.79/2008 care, la articolul 3*1, prevede expres care dintre drepturile pentru directorul general

se stabilesc prin similitudine cu cele din CCM - decontarea contravalorii chiriei pentru locuinta
nefiind prinfre acestea.

esn  Recomandari pentru CNAB

o 1. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii CNAB, cauzele reale care au
generat situatia prezentatd, limitele procedurale favorizante (proceduri interne specifice,
inexistenta Codului Etic - conform Standardului 1 din OMFP nr.946/2005 ,pentru aprobarea
Codului controlului intern (...)" 5.a.) si vor fi dispuse masurile de regularitate adecvate.

o9 2. Se va analiza, 'n mod formalizat, la nivelul conduceri CNAB, necesitatea Si
oportunitatea unor variante optime, din punct de vedere al necesitatii, oportunitai, economicitatii,
moralitatii $.a., de asigurare a cazérii temporare, in situatii care impun aceasta in interesul CNAB
si In conditii decente, avandu-se in vedere atét prevederile legale in domeniu (LG nr.114/1996
privind locuintele - in cazul locuinfelor de serviciufinterventie s.a.. OUG 1092011 privind
guvernanta corporativé a intreprinderilor publice - in cazul unor drepturi/avantaje stabilite
directorilor de catre CA; s.a) cét si priorititle CNAB, asigurarea resurselor necesare,
prudentialitate si moderatie in angajarea unor cheltuieli extravagante,

wy 3. Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii, necesitatea si oportunitatea
ludrii in considerare - la stabilirea criteriilor de selectie si de numire a personalului cu functii de
conducere - a profilului personal al persoanelor respective in unitatea si complexitatea aspectelor
profesionale, psihologice, morale s.a.

SINTEZA Raportului de audit al performantei infoemit fa Compania Nafionalé ”Asruportﬁ;fﬂﬂucure.gﬁ" SA si la Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica si
performanta reabilitérii si modermizari infrastructuril aeroportuare de interes nafional
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«  In anul 2001 a fost incheiat, in baza Co t nr.10442/2001
intre AIBO (actualul punct de lucru AIHC) si MLPT / actualul MT (inregistrat la MLPTL cu
nr.2507/10/30.07.2001), formalizandu-se in acest fel o practica anterioara de utilizare, de catre
structuri si persoane din minister, a unor bunuri achizitionate de catre aeroport conform bugetului
propriu de venituri si cheltuieli.

«y  Contractul prevede darea in folosinta gratuiti de cétre AIBO a unor categorii de bunuri
(mijloace fixe si obiecte de inventar) necesare desfisurdrii in conditii optime a activitifii
ministerului: mobilier; calculatoare electronice si echipamente periferice; aparaturd birotics:
aparate de climatizare; instalafii pentru telecomunicaii - bunurile fiind cuprinse si individualizate
in anexele 1 si 2 la contract.

wo  Contractul avea durata de 1 an, cu posibilitatea prelungirii de drept, automat, fir3 alta
formalitate, n conditiile in care nu era denuntat de nici una dintre parti, putea fi modificat prin acte
aditionale iar cheltuielile necesare utilizarii bunurilor date in folosint3 la minister erau in sarcina
AIBO.

w5  Contractul a produs efecte pana in prezent, nefind denuntat de catre parti si a fost
permanent invocat ca justificare / bazé pentru solicitérile ulterioare de bunuri venite din partea
unor structuri si persoane din minister si pentru conformarea AIBO / CNAB la aceste solicitar
fara insa a se proceda, dupd anul 2004, si la modificarea anexelor la contract, ca parte integrant3
a acestuia, prin acte aditionale asa cum era prevazut.

ws  Daca pand in anul 2004 au fost incheiate acte aditionale infre AIBO si minister, prin care
au fost addugate unele pozitii la anexele 1 si 2 ale contractului, inclusiv pentru schimbarea unor
bunuri defecte, dupa anul 2004 si pani in prezent nu au mai fost incheiate acte aditionale iar
solicitarile unor structuri si persoane din minister au fost doar verbale sau formalizate prin adrese
de solicitare, fiind urmate de intocmirea proceselor verbale de predare-primire Tntre gestiunea din
cadrul aeroportului si persoanele respective din minister,

wnr  Au fost situatii in care achizitionarea bunurilor de ctre aeroport s-a ficut fir3 ca acestea
sa fie necesare acestuia ci numai ca urmare a solicitarilor formulate de la minister.

ws  Concluziile echipei de audit

w9  Contractul de comodat a formalizat o relatie nefireasca intre o institutie publica (MT) si un
operator economic, fie si subordonat sau sub autoritatea acesteia, fiecare dintre entitati fiind
supusa unor reglementdri legale specifice cu privire la relatiile ierarhice, dotarea cu bunuri si
servicii si cu privire la utilizarea fondurilor publice - invocarea Codului civil ca baz3 a incheierii
contractului fiind cel putin bizard si fncercand s& ofere acestuia o aparentd de normalitate,
legalitate si moralitate.

wo > Solicitdrile de bunuri / bunurile ajunse la minister au cunoscut o diversitate in timp,
adaptatd necesitatilor si schimbérilor de organigrama, cuprinzand de la calculatoare, laptop-uri,
imprimante, televizoare, frigidere, combine muzicale, mese consiliu, birouri manager, canapele,

SINTEZA Raportutur de audit al pgr'fonnan_tei intocmit la Compania Nafionald ,Aeroportuni Bucuresti” SAsr la Ministerul Transporturilor privind activitatea specific si
performanta reabilitani si modernizéirii infrastructurii aeroportuare de inferes national
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fotolii, scaune, covoare si pana la telefoane mobile de generatie nous (Iphone 4S 16Gb / 32Gb:
Iphone 5; Samsung Galaxy ACE s.a.).

e PAsigurarea in acest mod a unor astfel de bunuri necesare activitatii unor structuri si
persoane din minister a fost in parte realizatd si dupd apariia OUG nr.37/2008 privind
reglementarea unor masuri financiare in domeniul bugetar, care interzicea institutiilor publice
(MT) ,achizitionarea de mobilier, aparaturd electrocasnicd, aparate de felecomunicatii pentru
birouri {...) precum si imobile, autoturisme, aparate de aer conditionat si aparate audiovideo”,

«s  >Valabilitatea Contractului s-a prelungit pand in prezent, dar numai pentru bunurile
continute in anexele 1 si 2 modificate prin acte aditionale (pana in anul 2004), nefiind valabil, de
drept, si pentru bunurilor care au fost predate / primite ulterior si care nu s-au regasit in acte
aditionale pentru medificarea anexelor la contract.

ws,  »Predarea / primirea bunurilor nu s-a facut institutional, intre entitafi, din gestiunea uneia
in gestiunea celeilalte, ci intre gestiunea AIBO/CNAB si structuri sau persoane din cadrul
ministerului, chiar dacd, in practica, la nivelul AIBO/CNAB s-a tinut evidenta bunurilor predate pe
persoane $i locuri de folosinta din minister, procedandu-se si la inventarierea lor periodica.

ws  »In perioada auditat3 (2008-2012) au fost casate, la nivelul CNAB, o serie de bunuri
predate anterior la minister, in baza contractului de mandat, ins& nu exista, conform afirmatiilor
persoanelor responsabile, PV de predare-primire care s3 ateste ¢ bunurile au fost recuperate de
la structurile si persoanele detintoare din minister, ceea ce ridici semne de Intrebare cu privire
|a realitatea acestei operatiuni.

ws  Recomandari pentru CNAB

w9 1. Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conduceri CNAB, necesitatea si
oportunitatea denuntrii contractului de comodat si a recuperarii bunurilor aflate la structuri Si
persoane din MT, precum si incetarea oricaror practici de acest fel, formalizate sau nu, indiferent
de entitatile sau persoanele beneficiare.

«m 2 Se va analiza, in mod formalizat, la nivelul conduceri CNAB, necesitatea Si
oportunitatea revizuirii procedurilor interne specifice pentru a se evita, pe viitor, aparitia si
derularea unor operatiuni aseméanatoare.

ws  Recomandare pentru MT

ws  Se vor analiza, in mod formalizat, la nivelul conducerii ministerului (in sensul concluziilor
de mai sus, a legislatiei in vigoare i a ,Codului de conduits si eticd profesional3 a personalului
ministerului transporturilor” din aprilie 2013) necesitatea si oportunitatea denuntarii contractului de
comodat $i a predérii bunurilor aflate la structuri si persoane din MT, precum si incetarea oricaror
practici de acest fel, formalizate sau nu, indiferent de entitatile definatoare ale bunurilor
respective si indiferent de structurile sau persoanele beneficiare din MT.

SINTEZA Raportului de audit al performantei intocmit la Cam;i%nfa Nationald ,Aemportd}_f_ﬁucum.sﬁ" SA si fa Ministerul Transporturilor privind activitatea specifica si
performanta reabilitarii si modemizérii infrastructuril aeroportuare de interes nafional
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«  Camerele de Conturi ale judetene Constanta si Timis care au efectuat verificari la SN
JAeroportul Internafional Mihail Kogélniceanu” SA - Constanfa si SN Aeroportul International
Traian Vuia" SA - Timisoara au constatat abateri de la legalitate si regularitate, fiind emise de
catre directori  Camerelor de Conturi Decizia nr.39/16.04.2013, respectiv  Decizia
nr.64/19.06.2013, cuprinzand méasurile pe care entitatile auditate trebuie sa le aduci la indeplinire
in vederea infturarii deficientelor constatate.

@22

........ S i tlet- Lo

w23 ~Referitor la efectuarea inventarierii §i a evaluirii elementelor patrimoniale:

w9 Aufost Inregistrate eronat in evidenta contabil ca si imobilizari necorporale in contul 205
"Concesiuni, brevete, licenfe, marci si alte similare” bunuri imobile de natura domeniului public al
statului primite in concesiune, in valoare de 79.717.404,35 lei, bunuri care in conformitate cu
prevederile OMFP 3055/2009 nu se evidentiaza in conturi bilantiere.

@29 “Referitor la legalitatea angajarii, lichidérii, ordonantirii si plitii cheltuielilor din
fondurile publice, alocate de la bugetul de stat pentru investitii in infrastructura
aeroportuara:

(120 *a fost nregistrat eronat in evidenta contabild obiectivul de investiti "Remiza
P.S.1", constructie care, pana la data efectuérii misiunii de audit, nu era pusa in opera, in contul
212 ,Constructii” ca activ corporal sub denumirea de "Container mari dimensiuni Remiza P.S.I7,
avand alocat numérul de inventar 020031 si figurand ca pus in functiune in luna decembrie 2008.
«n  Valoarea estimativd a abaterii financiar-contabile constatate a fost de 382.531 lei,
reprezentand inregistrarea eronaté a materialelor in contul 212 ,Cladiri”,

w2 *In urma operatiunii de inventariere, efectuata in timpul auditului, au fost constatate
diferente cantitative intre numarul de repere livrate si numarul total al materialelor necesare
pentru punerea in operd a obiectivului ,Remiza P.S.\.” si care figurau recepfionate, valoarea
estimata a abaterii fiind de 28.200,81 lei (cu TVA), reprezentand plata aferenti materialelor platite
$i nereceptionate, la care se adauga foloase nerealizate in suma de 7.581 lei.

429

@) *Referitor la micgorarea veniturilor sau majorarea cheltuielilor aprobate prin
buget, fara sa se prevada si mijloacele necesare pentru acoperirea minusului de venituri
sau cregterea cheltuielilor:

wn A fost depasit in structurd nivelul de cheltuieli aprobat prin HG nr. 736 din 25 iulie 2012
privind aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2012 al Societdfii Natjionale
»Aeroportul Internafional Timigoara - Traian Vuia” - S.A., aflatd sub autoritatea Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii, cu suma de 4.749,04 lei,

w32) "Referitor la contractul de operare nr. 842/DC/01.08.2008 (conform ciruia SN AlT-

TV S.A. a prestat in favoarea WIZZ AIR servicii pentru pasageri, servicii privind securitatea
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si servicii de tranzit transfer) si contractul de manipulare nr.843/DC/01.08.2008 (conform
caruia SN AIT-TV S.A. a prestat in favoarea WIZZ AIR servicii de debarcare, suport si
securitate).
@y SN AIT-TV S.A. a emis facturi aferente contractelor nr. 842/DC/01.08.2008 si nr.
843/DC/01.08.2008 care nu au fost achitate de catre WIZZ AIR Hungary Kit si pentru care a
actionat la Curtea de Arbitraj de pe langd Camera de Comert si Industrie Cluj in vederea
executarii creantelor, astfel:
(139 *nu au fost incasate venituri recunoscute in suma de 2.452.619,61 euro (4,3428
lei/euro curs de schimb valutar din data de 20.05.2013, echivalent a 10.651.236,44 lei) si
cheltuieli arbitrale in suma de 146.005 lei, pentru care Curtea de Arbitraj de pe 1ang3 Camera de
Comert si Industrie Cluj, prin Sentinta nr. 3/16.05.2012 obliga la platd WIZZ AIR Hungary Kit.
(439 *nu au fost incasate veniturile inregistrate in contabilitatea entitifii, nerecunoscute
prin sentintele arbitrale, in suma totald 430.875,28 euro, din care 121.112,50 euro reprezentand
contravaloarea serviciilor de operare si 309.762,78 euro reprezentand dobanzi penalizatoare
facturate catre WIZZ AIR, venituri care nu vor putea fi incasate de la operatorul care a beneficiat
de serviciile aeroportuare efectuate de SN AIT-TV S.A.
wo  Sumele nerecunoscute in valoare totald de 430.875,28 euro (121.112,50 euro +
309.762,78 euro) reprezintd prejudiciul adus SN AIT-TV S.A. din neincasarea veniturilor pentru
serviciile prestate care s-au realizat prin efectuarea de cheltuieli inregistrate in contabilitatea
entitaii.
@ =Referitor la Contractul de marketing nr. 835/DC/30.07.2008 incheiat cu WIZZ AIR
Hungary Kft.
SN AIT-TV S.A. nu a achitat contravaloarea facturilor, in suma de 2.560.992,90 euro,
emise de WIZZ AIR Hungary Kit. in baza contractului de marketing nr. 835/DC/30.07.2008.
Pentru a obliga SN AIT-TV S.A. la plata acestor facturi WIZZ AIR Hungary Kft a introdus
acfiune la Tribunalul Specializat Cluj.
wg  Prin Sentinta Civild nr. 3597/03.10.2012 a Tribunalului Specializat Cluj si Hotararea nr.
66/2013 a Curfii de Apel Cluj se obligd SN AIT-TV S.A. |a plata sumei de 2.548.506,90 euro citre
WIZZ AIR Hungary Kft, reprezentand contravaloarea prestatiilor de marketing si a sumei de
250.000 lei, reprezentand cheltuieli de judecats.

«w  Obligatjile ce revin SN AIT-TV S.A. vor putea face obiectul unui recurs in termen de 15
Zile de la comunicarea hotararii.

(449 “Referitor la incasarea veniturilor din servicii aeroportuare in baza contractelor
de operare nr. 7273/7052/05.12.2005, 1635/06.12.2007 si actul aditional nr. 1596/04.12.2008
cu S.C. CARPATAIR S.A.

«»  Prin contractul incheiat cu SC CARPATAIR S.A., s-au stabilit tarife inferioare celor legal
aprobate prin hotdrari ale CA.

w» I perioada 2007 - 2009 nu au fost realizate venituri cuvenite societatii pentru serviciile
aeroportuare in suma totald de 2.990.312 lei (tariful de aterizare curse interne, tariful de iluminat
si tariful de imbarcare pasager pentru zboruri interne);
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43 =Cu privire la incasarea veniturilor din servicii aeroportuare in baza contractului
de operare nr. 407/26.04.2007, nr. 362/09.04.2008 si nr. 1752/19.12.2008 cu SC COMPANIA
NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE TAROM S.A.

wey  Prin contractele incheiate cu SC Compania Nationald de Transporturi Aeriene Romane
TAROM S.A., s-au stabilit tarife de aterizare curse interne la nivele inferioare celor legal aprobate
prin hotarari ale CA si publicate in AIP Romania, nu au fost realizate in perioada 2007 - 2009
venituri cuvenite societaji pentru servicii aeroportuare in suma totala de 1.384.249 lei,

(443 “Referitor la efectuarea de cheltuieli pentru activititi care nu au legituri cu
scopul, obiectivele si atributiile prevazute in actele normative de infiintare

wo SN AIT - TV S.A. a achitat si inregistrat pe cheltuieli suma de 5.000 lei, reprezentand
amenda contraventionald, aplicatd de DGFP Timig prin Procesul verbal de constatare a
contraventjilor nr. 0052880/06.12.2012 pentru ,nerespectarea in structurd a nivelului de cheltuieli
aprobat prin bugetul de venituri i cheltuieli pentru anul 2012”, fara a se lua masuri de recuperare
a acesteia de la persoana nominalizatd in QUG nr.44/2011 privind masuri economico-financiare
aplicabile operatorilor economici.

(47 =Referitor la Cheltuielile cu deplasirile interne/externe ale personalului

«s  Au fost stabilite si platite eronat avansuri de deplasare, in cuantum de 3.581,25 lei,
salariafilor care au participat la cursurile de formare profesionald in cadrul Proiectului
POSDRU/81/3.2/5/59569, in conditiile in care toate cheltuielile privind activitstile ocazionate de
pregatirea personalului erau asigurate prin bugetul proiectului.

(449 -Efectuarea de plati fard existenta documentelor justificative, intocmite conform
legii, care s ateste exactitatea si realitatea sumelor datorate

«»  In contabilitatea societafii a fost inregistrata factura nr. 584/19.03.2012 emis& de SC Blitz
SRL, in valoare totald de 31.884,12 lei, reprezentand contravaloare curs de scolarizare pentru 24
de persoane.

@y In data de 13.04.2012 factura a fost platits cu OP nr.100/13.04.2012 fir3 existenta
documentelor justificative, respectiv fara existenta unei situatji certe cu privire la persoanele care
au participat la cursurile organizate de SC Blitz SRL, prin care s3 se justifice- cheltuielile
decontate prin factura emisa si achitata.
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