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Domnului Presedinte VALERIU STEFAN ZGO

Am onoarea si vid prezint, aliturat, Raportul privind “Auditul
fundamentdrii necesarului de resurse si de acordare a unor beneficii de
asistenti sociali” intocmit de cétre Curtea de Conturi a Roméniei la Ministerul
Muncii, Familiei, Protectiei Sociale gi Persoanelor Vérstnice.

Sfera de cuprindere a auditului o reprezintd unele actiuni in domeniul
asistentei sociale ale Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Virstnice, in calitate de organ de specialitate al administratiei
publice centrale, in subordinea Guvernului, cu rol de sintezd si coordonare a
aplicarii strategiei $i politicilor Guvernului in domeniile muncii, familiei,
protectiei sociale gi persoanelor vérstnice, cu focalizare pe patru categorii de
beneficii de asistent sociali:
| 1. alocatia de stat pentru copii,

2. indemnizatia pentru cresterea copilului si stimulentul lunar/de insertie,
3. ajutorul social privind asigurarea venitului minim garantat;
4. alocatia pentru sustinerea familiei.

Analiza aspectelor prezentate in acest raport s-a initiat i desfagurat in
temeiul prevederilor cuprinse in Acordul de imprumut, care a vizat Proiectul
privind modernizarea sistemului de asistentd sociald, incheiat intre Roménia si
Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare, ratificat prin Legea nr.
68/25 aprilie 2012.

Potrivit Anexei nr. 2 ,,Implementarea proiectului”- Sectiunea II, pct. A.3
din Acord, "Pe perioada de implementare a Proiectului, Imprumutatul prin




Curtea de Conturi, va realiza auditul anual al programelor de asistentd sociald
incluse in PCE si va transmite Bancii rapoartele de audit in termen de cel mult
doudsprezece (12) luni dupd sfarsitul anului calendaristic auditat, incepdnd cu
auditul anului 2011” (PCE-Programul de Cheltuieli Eligibile).

De asemenea, la efectuarea misiunilor de audit au fost avute in vedere
competentele si atributiile previzute de Legea nr. 94/1992 privind organizarea
si functionarea Curtii de Conturi, republicatd, potrivit cérora prin exercitarea
functiei de control asupra modului de formare, de administrare si de
intrebuintare a resurselor financiare ale statului, aceasta furnizeaza
Parlamentului rapoarte privind utilizarea si administrarea resurselor in
conformitate cu principiile legalitatii, regularitatii, economicititii, eficientei si
eficacitatii.

Din analiza efectuatd asupra celor patru beneficii de asistentd sociald
auditate a rezultat faptul ci, in anul 2012, activitatea in domeniul asistentei
sociale a fost complexd si a avut in vedere asigurarea resurselor necesare
cetétenilor pentru a participa la viata economica si sociald, in contextul general
al constrangerilor financiare generate de criza economicé, precum s$i sustinerea
persoanelor aflate in situatie de dificultate, pand la depdgirea acesteia i
reintegrarea sociald.

Concluzia care a rezultat In urma auditului este ¢i in anul 2012, Ministerul
Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice a implementat o
serie de mésuri care au contribuit la imbundtitirea sistemului de asistentd
sociald, precum si la utilizarea eficienta a resurselor bugetare primite cu aceasta
destinatie. Totusi, mai sunt necesare o serie de imbunatatiri ale sistemului, care
sd conduca inclusiv la incadrarea in limite rezonabile a nivelului de eroare si
frauda 1n acordarea celor patru beneficii de asistentd sociald supuse analizei. In
consecintd, sistemul de asistentd sociali este functional, dar este perfectibil.

Precizam c& raportul a fost aprobat de Plenul Curtii de Conturi prin
Hotérarea nr. 263/07.11.2013.

Vi rog sd primiti asigurarea inaltei mele consideratii.

PRESEDINTE
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™ Perioada Anul 2012
auditara:
Entitatile +Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
auditate:  Sociale si Persoanelor Virstnice

¥Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie
” | Sociali
@ +Agenfiile teritoriale pentru plifi si inspectie
sociald
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"Auditul fundamentdrii necesarului de resurse si de
acordare a unor beneficii de asistenti sociald”

1. Prezentare generali

2. Cadrul institutional si legislativ adoptat privind sistemul de

asistentd sociali existent in Rominia

R Il Sfera si abordarea auditului

1. Mandatul legal 5i perioada analizati
2. Contextul initierii auditului

3. Obiectivul general al auditului

4. Realizarea auditului

5. Metodologia de audit

6. Destinatarii raportului de audit

Constatdri si concluzii

Puncte de vedere exprimate de ciitre condiicerile entititilor

auditate
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Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice si unititile
sale subordonate administreazd sistemul
national de asistenti sociald §i asigurd
indeplinirea mésurilor si actiunilor previzute
in actele normative privind beneficiile de
asistentd sociald si serviciile sociale,
Cheltuiclile publice pentru susfinerea
sistemului de beneficii de asistentdi sociali,
acordate prin bugetul M.MLF.P.S.P.V, au fost
in anul 2012 de 7.960.846 mii lei,
reprezentdnd 1,36% din produsul intern brut
al Roméniei (In anul 2012, produsul intern
brut al Roméaniei a fost de 587.499.000 mii
lei).

Beneficiile de asisten{d sociald care au
ficut obiectul misiunilor de audit al
performantei (alocatia de stat pentru copii,
indemnizafia pentru cregterea copilului si
stimulentul lunar/de insertie, ajutorul social
privind asigurarea venitului minim garantat,
alocatia pentru sustinerea familiei, inclusiv
cheltuielile conexe) an presupus in anul 2012
un efort bugetar de 5.410.912 mii lei, cu o
pondere de 0,93 % in produsul intern brut.

Ponderea cea mai ridicatd, in totalul
acestor cheltuieli, o reprezintd cheltuielile
efectuate pentru plata alocatiei de stat pentru

Statul, prin Ministerul Muncii,

copii, pentru care s-au cheltuit 51,06% din
fondurile publice primite, urmate de
cheltuielile pentru indemnizatia  pentru
cresterea copilului, pentru care s-au cheltuit
34,34% din fondurile bugetare primite.

In urma analizei efectuate asupra
fieciruia dintre cele patru beneficii de
asistentd sociald auditate, au fost formulate
concluzii th baza unor esantioane
reprezentative analizate in cadrul actiunilor
de audit desfagurate de cétre structurile Curtii
de Conturi, la toate cele 42 de agentii
teritoriale pentru plifi si inspectie sociald
existente la nivelul intregii tiri, prin care se
asigurd plata efectiva a drepturilor citre
beneficiari,

Romaénia si-a propus o serie de misuri de
perfectionare  a sistemului national de
asistentd sociald existent, incluzand; evaluiri
ale riscului, imbun#tdtii ale sistemului
informational,  formarea  personalului,
intarirea rolului inspectiei sociale ca organ de
detectare si prevenire a erorilor si fraudei.
Implementarea acestor masuri va avea drept
rezultat, pe ldngd Imbunatitirea i
consolidarea sistemului, reducerea implicits a
nivelului de eroare si frauda.
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Introducere

In anul 2013, Curtea de Conturi a
efectuat  misiunea  privind  ,Auditul
Jundamentirii necesarului de resurse si de
acordare a wunor beneficii de asistentii
sociald” la Ministerul Muncii, Familiei,
Protecfiei Saciale si Persoanelor Varstnice,
pentru amud 2012,

De asemenea, misiunea s-a desfisurat
la Agentia Nafionald pentru Plati si Inspectie
Sociald, precum gi la un numar de 42 agentii
teritoriale pentru pliti §i inspectie sociali,
entitifi prin care se asigurii administrarea si
gestionarea tuturor beneficiilor de asistent
sociald acordate de la bugetul de stat, intr-un
sistem unitar de plata.

In cadrul acestel actiuni s-au evaluat:
fundamentarea necesarului de resurse
bugetare, modul in care institutiile auditate
s-au  implicat In  monitorizarea  si
supravegherea acordarii beneficiilor de
asistentd sociald in anul 2012, in scopul
identificérii celor mai bune rezultate obtinute
ca urmare a efectelor implementarii mésurilor
luate pentru imbunatifirea performantei
sistemului de beneficii de asistenti sociali,
dar si pentru identificarea disfunctionalititilor
existente in cadrul beneficiilor de asistent
sociald auditate. :

Sfera de cuprindere a auditului o
reprezinti unele actiuni in  domeniul
asistentei sociale ale Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vérstnice, in calitate de organ de specialitate
al administratiei publice centrale, in
subordinea Guvernului, cu rol de sintezi si
coordonare a aplicérii strategiei si politicilor
Guvernului in domeniile muncii, familiei si
protectiei  sociale, cu focalizare pe
urmétoarele patru categorii de beneficii de
asistentd sociali:

1. alocafia de stat pentru copii;

2. indemnizafia  pemtru  crestereq
copilului si stimulentul lunar/de inserfie;

3. ajutorul social privind asigurarea
venitului minim garantat;

4. alocafia pentru susfinereq familiei,

In urma auditului s-a refinut faptul cé
atdt in anul 2012, cét si fn anul 2013,
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale s  Persoanelor Vérstnice a
implementat o serle de mésurl care au
contribuit la Tmbun#tdtirea sistemulul de
asistentd sociald, precum si la utilizarea
eficientd 'a fondurilor bugetare primite cu
aceastd destinatie. Totusi, mai sunt necesare o
serie de tmbundtiiri ale sistemului, care si
conducd inclusiv la incadrarea in limite
rezonabile a nivelului de ercare gi fraudd in
acordarea celor patru beneficii de asistenfd
sociald supuse analizei.

Se poate concluziona, cfl sistemul de
asistentdl sociald este functional, dar necesiti
unele imbun#tatiri,

A fost adoptat de cifre Parlamentul
Roméniei cadrul legislativ care
reglementeazd modul de acordare a
beneficiilor de asistentd socialé, conditiile pe
care trebuie si le indeplineascd solicitantii,
nivelul acestora, precum si atributiile
institutiilor implicate in sistemul beneficiilor
de asistentd sociald, att la nivel national ¢4t
si teritorial,

Totodats, Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice,
avind calitatea de organ de specialitate al
administrafiei publice centrale cu rol de
coordonare a aplicarii strategiilor i
politicilor Guvernului in domeniul protectiei
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sociale, a asigurat cadrul legal secundar
(norme, instructiuni, preciziri) pentru
aplicarea corespunzitoare a prevederilor
legale specifice fiecirui beneficiu de
asistentd sociald supus auditarii,

Guvernul Roméniei s-a angajat la o
ampld reform# a sistemului de asistentd
sociald prin Strategia privind reforma in
domeniul asistentei sociale care a fost
aprobati prin Memorandum, in luna februarie
2011, _

Obiectivele cheie ale  Strategiei
Guvernului sunt:

®  imbundtitirea echitatii sistemului de
asistentd socialg;

® reducerea costului fiscal privind
sistemul de asistenta sociala;

& simplificarea prestarii serviciilor;

® reducerea nivelurilor de eroare si
fraudd.

In vederea indeplinirii  acestor
obiective, Strategia Guvernului se axeazi pe
domenii intercorelate: reforme parametrice,
imbunétitiri ale gestionarii informatiilor;
imbunatitiri ale mésurilor de platd si
imbunititiri ale folosirii resurselor publice
(reducerea erorii, fraudei §i coruptiei din
sistem).

Pentru punerea in aplicare a Strategiei
privind reforma in domeniul asistentei
sociale, MM.F.P.S.P.V. a adoptat Planul de
acfiune pentru implementarea  acestei
strategii In vederea realizérii reformei in
domeniul asistentei sociale, prin care s-a avut
in  vedere eficientizarea sistemului de
prestatii sociale , eliminarea problemelor
identificate in sistem si corectarea lor
printr-un set de obiective specifice si
misurl care sﬁ conducé Ia

erari!ar _gu'i a/ ;agdet dm smamul presm;iilor

Incepana’ cu data de I iamuarie 2012, prin Legea
nr.292/2011 denumirea de prestafii sociale a fost inlocuitd cu
denumirea de beneficii de asistentd sociald.

Pentru  sustfinerea unplementam
Strategiei privind reforma in  domeniul
asistenfei sociale a fost conceput Proiectul
privind modernizarea sistemului de asistentd
sociald, proiect sustinut de Banca
Internationald  pentru  Reconstructie  §i
Dezvoltare, printr-un imprumut ratificat in
data de 8 iulie 2011 sub forma Acordului de
imprumut  dintre  Romdnia §i  Banca
Internationald  pentru  Reconstructie  §i
Dezvoltare.

Printre obiectivele cuprinse in Planul
de actiune 2011-2013 pentru implementarea
Strategiei, la care MMF.P.S.P.V a actionat
in directia stabilitd prin strategie, se afli
obiectivul privind Cregterea capacititii de
analizd, prognozd, planificare strategicd,
monitorizare §i evaluare unde au fost
previzute mésuri pentru interconectarea
sistemelor de baze de date, prin incheierea de
protocoale cu privire la schimbul de date si
informatii referitoare la titularii de beneficii
de asistentd sociald, pentru a se stabili si
corela cu alte surse de venit obtinute de citre
acestia.

In anul 2012, saun continuat
demersurile din anul precedent si s-au
incheiat protocoale de colaborare pentru
furnizarea de date si informatii in vederea
verificirii  mentinerii  conditiilor  de
eligibilitate ale beneficiarilor cu urmitoarele
institugii: Inspectia Muncii §i Agentia de Plagi
si Interventie pentru Agricultura,

Acestea s-au addugat protocoalelor
incheiate Tn anii anteriori cu Casa Nationala
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de Pensii Publice, Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munc#, Ministerul
Afacerilor Interne - Directia pentru Evidenta
Persoanelor i Administrarea Bazelor de Date
si Oficiul National al  Registrului
Comertului.

Totodats, In anul 2013, s-a incheiat de
citre ANPIS protocolul cu Agentia Nationali
de Administrare Fiscald avdnd ca scop
furnizarea de date necesare identificirii
solicitantilor neeligibili de beneficii de
asistenfi sociald, determinarea realitatii
veniturilor declarate de cdtre titulari in
vederea stabilirii beneficlilor de asistentd
sociald, precum si eficientizarea activititii de
inspectie sociala.

In acest context, MMFPSPV a
adoptat o serie de misuri pentru
implementarea procedurilor si instructivnilor
in vederea aplicirii cdt mai corecte a
prevederilor legale privind sistemul de
asistentd sociald.

Astfel, a fost reglementat cadrul
general de organizare, functionare si
finanfare a sistemului national de asistents
sociald in Roménia, prin adoptarea Legii nr.
292/2011 a asistentei sociale care a creat
cadrul legal si institutional care defineste
reforma in domeniu. Principiile, valorile si
regulile generale reglementate de aceasta
contureazd sistemul national de asistentd
sociald cu cele doud componente majore,
respectiv sistemul de beneficii de asistents
sociald si sistemul de servieii sociale.

Totodatd, punerea in aplicare a noilor
reglementdri cuprinse in Legea asistenfei
sociale nr. 292/2011 a necesitat modificarea
actelor normative de bazii, care legifereazi
acordarea beneficiilor de asistenfd socials.

Ministerul Munecii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Vérstnice a asigurat,
prin -bugetul aprobat pentru anul 2012,
alocarea sumelor necesare efectudirii tuturor
plétilor cétre titularii de beneficii de asistenti
sociald, iar agentiile judetene pentru plifi si
inspectie sociald au efectuat plata acestora
cétre beneficiari la timp, nefiind semnalate n
acest sens disfunctii sau nemulfumiri,

In anul 2012, modul de organizare,
funciionare si finantare a sistemului national
de asistentd sociald in Roménia a fost
reglementat prin Legea asistentei sociale
nr.292/2011,

Sistemul national de asistentd
sociald reprezinti ansamblul de institufii si
misuri prin care statul, prin autorititile
admihistraiei publice centrale si locale,
colectivitatea locald si societatea civili
intervin pentru prevenirea, limitarea sau
Inlaturarea  efectelor  temporare  ori
permanente ale unor situatii care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociald a
persoanei,  familiei,  grupurilor  ori
comunitétilor,

Sistemul national de asistenti sociald
se compune din sistemul de beneficii de
asistentd sociald si sistemul de servicii
sociale.

- Asistenta sociald are drept scop
dezvoltarea capacititilor individuale, de grup
sau colective pentru asigurarea nevoilor
sociale, cresterea calititii vietii i promovarea
principiilor de coeziune si incluziune sociali.

Beneficiile de asisten{i sociald
reprezintd o formé de suplimentare sau de
substituire a veniturilor individuale/familiale
obfinute din munc#, In vederea asiguririi
unui nivel de trai minimal, precum si o forma
de sprijin in scopul promoviri incluziunii
sociale §i cresterii calititii vietii anumitor
categorii de persoane ale céror drepturi
sociale sunt previizute expres de lege.

in functie de scopul si natura lor,
beneficiile de asistentsi sociald se acordii fie
doar In baza evaludrii veniturilor binesti, fie
in baza evalufirii cumulate a veniturilor
banesti, a bunurilor si a veniturilor ce pot fi
obtinute prin valorificarea/utilizarea
bunurilor mobile si imobile, aflate in
proprietate ori folosinti.

Cuantumurile  beneficiilor  de
asistentiil sociald se stabilesc in raport cu
indicatorul social de referints, prin aplicarea
unui indice social de insertie.
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Indicaterul social de referintid (ISR)
reprezintd unitatea exprimat in lei la nivelul
cireia se raporteazi beneficiile de asistentd
sociald, suportate din bugetul de stat.

In anul 2012, indicatorul social de
referinti a avut valoarea de 500 lei, in
conformitate cu prevederile Legii nr.76/2002
privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si
stimularea ocupdrii forfei de muncd, cu
modificérile §i completarile ulterioare.

Indicele social de insertie (ISI) este
coeficientul de multiplicare  aplicabil
indicatorului social de referinti si s
stabileste in raport cu tipul de familie,
precum si cu scopul beneficiului de asistenti
sociala,

Nivelul beneficiilor de asistentid
sociald cumulate de o persoani singurd sau,
dupi caz, de o familie nu poate depasi un
coeficient raportat la valoarea indicatorului
social de referint3d. Coeficientul se stabileste
anual prin hotirdre a Guvernului, in functie
de tipul familiei si al beneficiilor de asistentd
sociald la care aceasta sau membrii acesteia,
respectiv persoana singurd au dreptul.

Statul acordd beneficiile de asistenii
sociald prin autorititile administratiei publice
centrale sau locale, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

Beneficiile de asistentd socialii
acordate de autoritifile administratiei publice
centrale sau locale, direct sau prin institutiile
aflate in subordinea acestora, se stabilesc in
bani sau in paturd si reprezintdi masuri
financiare destinate asigurdrii  unui
standard minim de viagd, susginerii
familiei si copilului, promovirii si
garantirii exercitiirii de catre persoanele
cu nevoi speciale a drepturilor si
libertitilor fundamentale.

fn Roménia, cea mai mare parte a
cheltuielilor de asistentd sociali este destinati
finantirii beneficiilor de asistentsl sociali,

Implementarea sistemulul naflonal de
asistenm soctald se  realizeazd  prin
intermediu! umd amamblu de tn.stz‘mm care

camun!tdftiar.

Analiza efectuati cu  prilejul
auditului a avut in vedere datele raportate
prin situafiile financiare intocmite de catre
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Vérstnice, care au
cuprins operafiunile economice efectuate de
citre agentiile judetene pentru pliti si
inspectic sociald pe tot parcursul anului,
operatiuni reflectate atdt in rapoartele
trimestriale, cdt si in raportul anual (contul
anual de executie).

Din situatiile financiare depuse Ia
Ministerul Finanfelor Publice rezuiti ca
platile efectuate in anul 2012 de catre
MMFPSPV oprivind acordarea tuturor
beneficiilor de asisten{i sociald au fost in
sumd de 7.960.846 mii lei. Acestea au scizut
fad de cele efectuate In anul 2011 cu 5,6%,
(in sumi absolutd, de la 8.433,135 mii lei la
7.960.846 mii lei), pastrindu-se aceeasi
tendintd de scidere §i fn anul 2011, cénd
platile au scizut cu 6,9% fatd de anul 2010.

Prin comparatie fati de anul 2010,
plitile efectuate in anul 2012 au fost cu
12,2% mai mici, In suméa absoluta sciiderea a
fost de la 9.062.119 mii lei la 7.960.846 mii
lei. In anul 2010 au fost efectuate cele mai
mari plafi, din perioada 2010-2012, cénd
platile pentru toate beneficiile de asistents
sociald au avut un trend descrescitor, asa
dupd cum rezultd din graficul nr.l.
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Evolutia platilor efectuate in anii 2010- 2012 pentru totalul beneficiilor de asistentd sociala

Graficul nr. 1

Aceasti evolutie a plafilor aferente . s consolidarea unor beneficii de
perioadei 2010-2012 a fost influentatsi, in asistentd sociald;
principal, de urmétorii factori: sadoptarea de acte  normative
» sciderea natalitafii; restrictive care au contribuit la diminuarea
» reducerea numirutui de beneficiari; numdrului de solicitanti care acceseazi

sistemul de asistentd sociala.

O pondere insemnatd in sumele alocate pentru plata beneficiilor de asistentd socials, prin
bugetul MMFPSPV, in perioada 2010-2012, prezentate in graficul nr. 1, o detin platile cu cele 4
beneficii de asistentd sociald auditate, care sunt prezentate in tabelul nr. 1.

Analiza de ansamblu a evolutiei plitilor efectuate pentru cele patru categorii de
heneficii de asistents sociald auditate, pentru perioada 2010-2012*

Tabelul nr. 1

~-mii lei-

1, Alacatia de stat pentru cop 2.916.951 2.834.78% 2.762.799
2. Indemnizatia pentru cresterea copilului si stimuleninf o o
lunar/de insertie, din care: - | | 2.224.981 i .2-196.617 I.8§8.310
Indemm‘zaﬁ_i; peniry cresterea copilului _ 2,212,724 21764191 1 760.287
Stimulentul lunar/de inserfie 12.257 20.198 98.023
3, Alocatia pentru sustinerea familiei, din care: 631206 | 227020 216.861
Alocatia pentru sustinerea familiei ' . X 223.287 216.861
Alocatia de sustinere pentru familia monoparentald - 189.035 B 1,253 X
Alocatia familiald complementard ' 442.171 2,480 X
4. Ajutorul social pentru asigurares venitulai minim garantat B ' '
. . i tru - -I 7 . o 409 396,394 417,792

*Sursa datelor:Buletinul statistic pentru anul 2012 editat de Ministerul Muncii, Familiei, Protecfiei Sociale
§i Persoanelor Virstnice

** fn-anul 2010 ajutorul a fost acordat prin intermediul primdriilor
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Grafic, datele prezentate anterior, pentru perioada 2010-2012, privind evolutia sumelor
plitite aferente beneficiilor de asistenti socialii anditate, se prezinti dupi cum urmeazi;

Graficul nr.2

Din punct de vedere valoric, plitile
efectuate in anul 2012 pentru cele patru
categorii de beneficii de asistenti sociald
auditate au inregistrat o sciidere fafi de anul
2010 de 996.475 mii lei, respectiv cu 15,9%,
iar fati de anul 2011 o scidere de 393.054

______ i

g

Volumul plétilor pentru cele patru
categorii de beneficii de asistentd sociali
auditate a avut un trend descendent incepand
cu anul 2010 si s-a datorat, in principal,
reducerii numérului de beneficiari din
perioada 2010-2012.

mii lei, respectiv cu 6,9%.

*
Trendul descrescitor, din perioada 2010-2012 , al platilor pentrn beneficiile de
asistentd saciale auditate s-a mentinut si in ceea ce priveste numdrul medin de beneficiari
din aceiagi perioadd, pentru cele patru categorii de beneficii de asistentd sociali aunditate, asa

cum rezultd din tabelul nr. 2 si graficul nr. 3:

Tabelul nr. 2

- Persoanelor Varsinice
In anul 2010, ajutorul social a fost acordat prin intermediul primdriilor

‘Sursa datelor: Buletimu statistic pentru anul 2012 editat de Ministerul Muncii, Familiei,

7
0 1 2 3

L. Alocatia de stat pentru capii 3.802.407 | 3.869.184 3,825,080

2. Indemnizatia pentru cresterea copilului, inclusiv stimulentul

de insertie, total din care: 206264 206.968 178.913
2.1. Indemnizatia pentru cregterea copiluiui 106.405 196.680 160.028
2.2, Stimulentul lunar/de insertie 9.769 10.288 18.885

3. Alocatia pentru susfinerea familiei, total din care: 808,268 328,120 301.586
3.1. Alocatia de susfinere pentru familia monoparentald - 200.656 x x
3.2 Alocatia familiald complementari 604.609 x x

4. Ajutorul secial pentru asigurarea venitului minim garantat** 232.366 186.704 192.713

Protectiei Sociale §i
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In prezentare grafics, in pericada 2010-2012, evolutia numidrului total de beneficiari
aferent beneficiilar de asistenfd sociald auditate se prezinti dupi cum urmeazi:

~
i
§;

Pe ansamblu, se poate observa ci

numarul total de beneficiari inregistreazi o
tendingd de scidere in anul 2012, Astfel,
numérul mediu total de beneficiari ai celor
patru categorii de beneficii de asistentd
sociald auditate, in anul 2012, a inregistrat o
scddere de 12,4% fai de numarul de
beneficiari din anul 2010, adica mai putin cu
638.010 beneficiari, i o scidere de 1,9% fati
de anul 2011, respectiv cu 89.684 beneficiari.

Graficul nr.3

Avdnd in vedere trendul descresciitor
al pldfilor pentru beneficiile de asistenti
sociald auditate, din perioada 2010-2012,
concomitent cu reducerea wnumdrului de
beneficiari ai acestor drepturi, s-ar impune o
oarecare reducere a cheltuielilor privind
organizarea  §i  funcfionarea  Agentiei
Nayionale pentru Pldfi §i Inspectie Socialil.

in anul 2012, MMF.P.S.P.V a gestionat, finantat si asigurat prin ANP.LS §i agentiile §

{ judetene pentru plati si inspectie sociald, acordarea beneficiilor de asistentd sociald sub forma §
§ Alocatiei de stat pentru copii, Alocatiei pentru sustinerea familiei, Indemnizatiei de crestere a §
§| copilului (inclusiv a stimulentului lunar/de insertie) si a Ajutorului social pentru asigurarea |
il venitului minim garantar, pentru un numdr total de 4.498.292 beneficiari. ]

Fondurile publice utilizate in anul 2012, pentru plata acestor 4 beneficii de asistenti

| saciali au fost de 8.410.912 mil lei (reprezentnd 68% din totalul plailor efectuate), din care:

4 5.255.762 mii lei beneficii de asistents sociala efectiv platite;
L4 34.264 mii lei taxe pogtale pentru cele 4 beneficii de asistentdi socialz auditate; 3
120.886 mii lei contributii la fondul national unic de asiguriri sociale de sanitate.
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Detaliat, informatiile prezentate anterior, se prezinti astfel:

Tabelul ny. 3
-mii lej-

3, | Taxe postale pentru ICC si stimulentul lunar/de insertic

0 1 2 3 4 8
Beneficil de asistenfi sacialii
1. | Alocatia de stat pentru copii 3.825.080 85,04% | 2.762.799 51,06%
2. | Alocatia pentru sustinerea familiei 301.586 6,70% 216.861 ' 4,01%
3. | Indemnizatia pentru cresterea copiiului (ICC) (inclusiv 178.913 3,98% [ 1.853.310 34,34%
stimulentut lunar/de insertie) . ’ _ 7
4. | Ajutorul social (VMGY) inclusiv plifile pentra 192.713 4,28% 417.792 7.72%
4408397 | 100,00% |  S.288.763 97,13%
1. | Taxe pentru alocatia de stat pentru copii 18.590 0,34%
2. | Taxe pentru alocatia pentru sustinerea familiei 2.109 0,04%

0,18%

: , resursele bugetare cheltu :
i| categorii de beneficii de asistentd sociald auditate, exclusiv cheltuielile conexe (taxele postale $i|g
i| contributiile la fondul nafional unic de asiguriiri sociale de sinatate) au fost in sum de 5.255.762
i mii lei,

Din punct de vedere valori

Plata citre solicitantii celor patru
categorii de beneficii de asistenta sociald, a
generat insd si cheltuieli conexe, pentru taxe
postale de transmitere a drepturilor, in sum3
de 34264 mii lei (0,64% din totalul
cheltuielilor), precum §i contributii la fondul

national unic de asiguriiri sociale de sinitate .

n suma de 120,886 mii lei (2,23% din totalul
cheltuielilor).

Efortul bugetar pentru plata in
anul 2012 a acestor beneficii de asistenti
sociald a fost in sumd totald de 5.410.912
mii lei, reprezentind 68% din totalul plitilor
efectuate de MMFPSPV  pentru

9.484
4.081 0,08%
34.264 0.64%
« | CASS pentru indemnizatiile pentru cresterea copilului 97.951 1,81%
3. | CASS- pentru ajutoare sociale (VMG) 22,935 0,42%
G Total cantribugll (1.1 5r0.2) T Y

ite in anul 2012 pentru plata celor 4]

cheltuielile cu asistenta sociald, in sumi
7.960,846 mii lei.

In structura, pentru alocatia de stat
pentru copii s-au efectuat plati in sumi de
2.762.799 mii lei, reprezentind 51,06% din
totalul platilor efectuate; pentru indemnizatia
pentru cresterea copilului s-au efectuat plifi
in suméi de 1.858.310 mii lei, reprezentind
34,34% din totalul platilor; pentru venirul
minim garantat s-au efectuat plati in sumi de
417.792 mii lei, reprezentind 7,72% din
total plati, iar pentru alocatia de susfinere a
Jamiliei s-au efectuat plifi in sumi de
216.86]1 mii lei, reprezentind 4,01% din
total.
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Grafic, datele prezentate anterior se prezintd astfel:

Ponderea platilor pentru beneficiile de asistenfi sociald anditate in totalul plitilor auditate,
efecinate In anul 2012 (%)

O mare parte a resurselor bugetare a
fost directionata in anul 2012 pentru plata
alocatiei de stat pentru copii, respectiv
51,06% din totalul platilor efectuate pentru

Graficul nr. 4

B Alocatia de stat pentru copii

beneficiile supuse auditului, ¢t si pentru
indemnizatia pentru cresterea copilului
(inclusiv stimulentul lunar/de insertie) care a
avut o pondere de 34,34%.

Ponderea numirului de beneficiari aferent categoriilor de drepturi auditate in numirul
total al beneficiarilor de drepturi supuse analizei, se prezint3 astfel:

Graficul nr. 5
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Asa dupd cum rezulti din situatia
prezentatd, numdrul mediv al persoanelor
care au Incasat in anul 2012 beneficii de
asistentdi sociald sub forma alocatiei de stat
pentru copii, alocatiei de sustinere a familiei,
indemnizatiei pentru cresterea copilului
inclusiv stimulentul lunar/de insertie pentru
cresterea copilului i ajutoarelor sociale este
de 4.498.292 persoane beneficiare. Dintre
acestea, ponderea cea mai insemnats,
respectiv 85,04% din total, o reprezinti copiii
beneficiari de alacatie de stat pentru copii.

Drepturi sub formi de alocatii pentru
susfinerea familiei au fost acordate unui
numir de 301.586 persoane, reprezentind
6,70% din numérul total al beneficiarilor;
indemnizafii pentru cresterea copilului s-au
acordat unui numdr mediu de 178.913
beneficiari, reprezentdnd 3,98% din total, iar
ajutoare sociale sub forma de vewmit minim
garantat an fost acordate unui numir total de
192.713 persoane, reprezentdnd 4,28 %. din
totalul beneficiarilor supusi analizei.

Ponderea in predusul intern brut a
cheltuielilor cu foate beneficiile de asistenti
saciali acordate prin bugetul
M.M.F.P.S.P.V, a fost de 1,77 % din PIB in
anul 2010. Modificirile legislative aplicate in
domeniul asistentei sociale, prin corectarea
conditiilor de acordare a acestor beneficii de
asistentd sociald incepand cu anul 2011 si
continuate in anul 2012, au condus la o
scddere a cheltuielilor cu beneficiile de
asistentdl sociali, astfel ci, In anul 2011 s-a
inregistrat o pondere in produsul intern brut a
cheltuielilor cu beneficiile de asistentd
sociald acordate prin bugetul MM.F.P.S.P.V
de 1,47%. '

In anul 2012, s-a péstrat  trendul
descendent, astfel ca s-a Inregistrat o pondere
in produsul intern brut a cheltuielilor cu
beneficiile de asistent sociald finantate prin
bugetul M.M.F.P.S.P.V de 1,36%, Intrucét a
scazut atdt numirul de beneficiari, cit si
plitile efectuate in functie de numirul
beneficiarilor.

Grefic, datele prezentate anterior, peniru perioada 2010-2012, respectiv panderea
in pradusul intern brut a cheltuielilor cu toate beneficiile de asistentii acordate prin bugetul
MMFPSPV, se prezinti astfel:

Graficul ny. 6
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Luand in calcul produsul intern brut pentru anul 2012, prin raportarea platilor cu cele patru
beneficii de asistentd sociald auditate, inclusiv cheltuielile conexe, rezults ponderea acestora in
produsul intern brut, prezentat in tabelul nr. 4.
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Tn anul 2012, situatia privind ponderea in produsul intern brut a plitilor pentru fiecare
beneficin de asistentdi sociali auditat, inclusiv cheltuiclile pentru serviciile de transmitere a
drepturilor si contributiile la fondul national unic de asiguriri sociale de sinatate, se prezintd
astfel;

Tabelul nr. 4

-mii lei-
nde

1 2 3

1. | Alocafia de stat pentru copii ' e 2.762.799 0,47%
2 Iudemmz_a{:ta pentru cresterea copilubui (inclusiv stimulentul 1.858.310 0.32%

lunar/de insertie)
3. | Alocatia pentru sustinerea familiei 216.861 0,04%
4. i Ajutorul social (VMG) 417.792 0,07%
§, | Cheltnielile conexe (taxe postale pentru serviciile de transmitere a

drepturilor si contributiile la fondul national unic de asigurari 155.150 0,03%

sociale de sindtate)

Grafie, datele prezentate In tabelul de mai sus, adici ponderea in PIB a beneficiilor de
asistentil socialdl auditate si a cheltuielilor conexe in anul 2012 (%) se prezinti astfel:

Graficul nr. 7

Alocatiadostat  Alocatla pentrn  Indemnizafta  Ajutorail soclal Cheltuiell
pentru copli sustinerca pen sterea  (VMG) conexe
familiel
(inclusiv
stimulentul

Asa cum rezultd din graficul prezentat mai sus, in anul 2012, ponderea cea mai mare in
PIB o are alocatia de stat pentru copii (0,47%), urmats de indemnizatia pentru cresterea copilului,
al doilea beneficiu de asistentd sociala din punct de vedere al ponderii (0,32 %). Celelalte dous
beneficii de asistenfd sociald au ponderi destul de reduse in PIB, ajutorul social (0,07 %) si
alocatia pentru susfinerea familiei (0,04%).
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Din datele prezentate anterior, rezulti urmitoarele aspecte referitoare la fiecare beneficiu

de asistentd sociali auditat, astfel:

Alocatia de stat pentrn copii este
instituitda ca formd de ocrotire a statului
acordati in mod nediscriminatoriu tuturor
copiilor prin efectele Legii nr, 61/1993
privind alacatia de stat pentru copii.,

Alocatia de stat pentru copii are
caracter universal si reprezinti o jormd de
ocrotire a statului acordatd tuturor copiilor,
fird discriminare, pAnd la implinirea varstei

de 18 ani, precum si tinerilor care au
implinit vérsta de 18 ani i urmeazi cursurile
invatiméntului liceal, profesional, pani la
terminarea acestora. :

La nivel national, in anul 2012 alocatia
de stat penfru copii a avut o pondere de
0,47% din PIB, reprezentind 81,06 % din
totalul cheltuielilor cu beneficiille de
asistents sociald auditate,

Grafic, evelufia numdrului medin lunar de beneficiari pentru alocagia de stat pentru copii
in perioada 2010-2012, precum si evolutia platilor efectuate citre acestia, se prezinti astfel;

Graficul nr, 8

anul 2010
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Din punct de vedere valoric, sumele
platite efectiv beneficiarilor de alocatie de
stat pentru copii, asa cum rezultd din graficul
de mai sus, au avut un trend descendent
incepdnd cu anul 2010. Sumele platite ca
alocatii de stat pentru copii au fost in anul
2012 de 2.762.799 mii lei, fiind mai mici cu
2,5% fatd de anul 2011 si cu 5,3% fai de
cele plitite In anul 2010, sciderea fiind
determinatd, in principal, de reducerea
numérului de copii beneficiari.

Astfel, numirul de beneficiari de
alocatie de stat pentru copii a cunoscut un
trend in scidere Tn anul 2012 cu 1,15% fatd
de anul 2011 si cu 1,73% fatd de anul 2010,

Cauzele reducerii numirului  de
beneficiari au constat, la randul lor, in:

¥ sciderea natalitiitii;

¥ iesirea din sistem a unui numir mare
de copii prin Implinirea varstei de 18 ani;

» migratia externd a cetifenilor roméni

din ultimii ani,
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Indemnizatia lunari pentru cregterea copilului,
inclusiv stimulentul lunar/de insertie

Concediul si indemnizatia pentru
cresterea copilului in vArsti de pind la un an,
respectiv doi ani, se acordd persoanelor
indreptétite, dacéd acestea au realizat venituri
supuse impozitului pe venit, timp de 12 luni
in ultimul an anterior datei nagterii copilului,

La nivel national, indemnizatia pentru
cresterea copilului §i stimulentul lunar/de
inserfie a avut o pondere de 0,32 % din PIR,
reprezentind 34,34% din cheliuielile cu
beneficiile de asistentd sociali auditate,

Evolutia actelor normative, care
reglementeazd  acordarea  indemnizatiei
pentru cresterea copilului, precum si a
stimulentului lunar/de insertie, .se prezinti
dupi cum urmeazi:

¥ Ordonanta de Urgenfd a Guvernului
nr.148/2005 privind sustinerea familiei in
vederea cregterii copilulul care reprezinti
actul normativ care a instituit acéste beneficii
de asisten{i sociali;

¥ Ordonanta de urgengd a Guvernului
nr.111/2010  privind  concediul i
indemnizatia Ilunard pentru  cresterea
copiilor, adoptatd la sfirgitul anului 2010,
care a adus o serie de modificiri si
completiri, Incepénd cu 1 ianuarie 2011;

¥ Legea nr.166/2012 privind aprobarea
Ordonantei de wrgentd a Guvernului
nr.124/2011  pentru  modificarea  si
completarea unor acle normative care
reglementeazd acordarea de beneficii de
asistentd sociakd adoptatd pe parcursul anului
2012, prin care s-a stabilit = cresterea
indemnigzatiei pentru cresterea copilului, prin
modificarea procentului de la 75% la 85%
din media veniturilor pe baza cirora s¢
calculeazd indemmizatia pentru cresterea
copilului, incepind cu drepturile acordate
pentru acest beneficiu de asistentd sociald
aferente Iunii octombrie 2012,

De asemenea, tot prin aceastd lege a
fost introdus stimulentul de insertie (optiunea
1I) si pentru beneficiarii care au optat pentru
acordarea concediului pentru cresterea
copilului pané la implinirea de cétre copil a
varstel de 2 ani, dacd acestia obtin venituri
supuse impozitului, dupd mplinirea de ctre
copil a vérstei de 1 an, pentru perioada
rdmasd pana la 2 ani. '

fn anul 2012, in medie un numar de
178.913 persoane au beneficiat de
indemnizatie pentru cresterea copilului sau
stimulent lunar/de insertie.

Asa cum s-a prezentat anterior, In pericada 2010-2012, platile pentru acest beneficiu de
asistentd sociald au fost alocate atét pentru plata indemnizaiei pentru cresterea copilului, cét si
pentru plata stimulentului lunar/de insertie. Pe fiecare din cele dous categorii, datele se prezinti

dupéd cum urmeaza:

Numirul medin de beneficiari si plitile efectwate in intervalul 2010-2012 pentru

indemnizatia lunard

176

tru cresterea copilului, se prezinti grafic astfel:

Graficul nr, 9
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fn anul 2012 au primit indemnizatie
pentru cresterea copilului 160.028 persoane,
un numér mai mic cu 18,6% fatd de anul
2011 si cu 18,5% fatd de anul 2010, Sciderea
s-a datorat in principal evolutiei natalitatii,
avand in vedere ¢d in anul 2012, comparativ
cu anul 2010, s-au niscut mai putin cu circa
13.400 copii (6,3%), insd cu aproape 2.400
mai multi ca in anul 2011 (1,2%) .

Cregterea natalititii in anul 2012 fati
de anul 2011 nu s-a reflectat in numarni
mediu de beneficiari de indemnizatii lunare
pentru cresterea copilului, Intrucdt nu toti
reprezentantii legali ai copiilor au ficut

dovada obtinerii de venituri impozabile timp
de 12 luni anterior nasterii, condifie esentiald
pentru beneficia de acest drept.

O altd cauzd a sciderii numdirului de
persoane care au beneficiat de indemnizatie
pentru cregterea copilului a fost cresterea
numarului de beneficiari de stimulent,

Datoritd scdderii, in principal, a
numérului de beneficiari, au scizut §i platile
efectuate pentru acordarea indemnizatiei
pentru cresterea copilului in anul 2012 cu
15,4% fatid de anul 2011 §i ou 16,5% fafi de
anul 2010,

Numirul medin de beneficiari si plitile efectuate tn intervalul 2010-2012 pentru
stimulentul lunar/de insertie, se prezinta grafic astfel;

Graficul nr. 10
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In anul 2012, un numir de 18.885
persoane au beneficiat de indemnizatie pentru
cresterea copilului. Odatd cu realizarea de
venituri impozabile, acestia au primit un
stimulent lunar/de insertie, incetdnd in
acelagi timp plata indemnizaiei.

Fatd de anul anterior, numirul total de
beneficiari de stimulent din anul 2012 a
crescut 1,83 ori, iar suma totald platita
acestor beneficiari a crescut de 4,85 ori.
Aceastd crestere s-a datorat faptului ci
persoanele care au optat pentru primirea
indemnizatiei de crestere a copilului pentru o
perioadd de un an, la terminarea acestei

pericade au primit stimulent de insertie. In
consecin{d, ponderea beneficiarilor de
stimulent lunar/de insertie in totalul
beneficiarilor de indemnizatie pentru
cresterea copilului si stimulent s-a dublat,
adicd de la 5,0% in anul 2011 la 10,6% in
anul 2012.

Rezultdi c¢8 'mésura luatd, de
implementare a stimulentului de insertie, si-a
atins in parte scopul, acela de cointeresare si
promovare a muncii ¢a cea mai buni formai
de protectie pentru cei care pot munci, in
paralel cu protectia veniturilor realizate de
beneficiarii de stimulent lunar/de insertie.

*
Sursa datelor: Buletinul statistic pentru anul 2012 editat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si

Persoanelor Virsinice
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Alocatia pentru susfinerea familiei

Beneficiul a fost instituit de Legea
nr2772000  privind  alocatia  pentru
sustinerea familiei, ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in crestere
si Ingrijire copii in varstd de péni a 18 ani.

Alocatia pentru susfinerea familiei
se adreseazd familiilor ce au in Ingrijire copii
si realizeaz3 venituri mai mici decat valoarea
pragului stabilit de lege. Cuantumurile
acesteia variazd, n functie de componenta
familiei §i veniturile acesteia.

Acordarea alocatiei pentru sustinerea
familiei are drept scop completarea
veniturilor familiilor in vederea asiguririi
unor condifii mai bune .pentru cresterea,
ingrijirea §i educarea copiilor, precum si
stimularea frecventdrii de citre copiii de

vérsta gcolard, aflati in ingrijirea familiilor cu
venituri reduse, a cursurilor unei forme de
invitimant, organizate potrivit legii,

La nivel national, in anul 2012, plata
alocafiei pentru  sustinerea familiei a
necesitat un efort bugetar de 6,04% din PIB,
avind o pondere de 4,01% in totalul
cheltuielilor cu beneficiile de asistentd
sociald auditate.

Platile efectuate pentru alocafia pentru
susfinerea familiei in perioada 2011-2012 au
fost prezentate In evolutie prin comparatie cu
platile efectuate pentru alocatia familiala
complementara i alocatia de sustinere pentru
familiile monoparentale anul 2010, care gi-au
incetat aplicabilitatea,

Grafic, evolutia numdirului mediu lunar de beneficiari si evalutia platilor aferente
alocatiei pentru susginerea familiei In perioada 2010-2012 se prezinta astfel;

Graficul nr.11
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in anul 2012, in medie, 301.586 familii
au primit lunar acest tip de alocatie, suma
totald platith fiind de 216.861 mii lei.
Comparativ cu anul anterior, a avut loc o
diminuare a numérului de familii beneficiare
cu 7,2% i cu 62,5% fats de anul 2010,

Diminuarea a fost influentat3 de o parte
de consolidarea legislativé, incepand cu anul

] 328120

T 301,586

__________

2011, a doud alocatii acordate anterior,
respectiv alocatia familiald complementari si
alocatia de sustinere pentru familia
monoparentald) si pe de alti parte de
condifiile mai severe de acordare a acestui
beneficiu de asistentd sociald prin actele
normative adoptate.
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Cuantumurile alocafiei pentru sustinerea familiei variazi, in functie de componenta
familiei §i veniturile familiei, astfel ci la nivelul anului 2012 cuantumul funar s-a prezentat astfel:

Tabelul nr.5

3 copii

1 copil 2 copii 4 san mai muiti
i Familie cu ambii piringi mai mic de 200 lej 0,06 ISR | 0,12ISR 0,18 ISR 0,24 ISR

, Jntre30Lgt370 1ef | 0,05ISR [ S0, 1ISR | 0,1518R _0,2I8R
% Familic monoparentali | mai mic de 200 Je; 0JI1SR| 02ISR|  031SR 0,3 ISR
@ Mt 20191370001 | 0091SR} O 18ISR | 027ISR| T 036ISR

“In anul 2012, -indicatorul social de referingi a avut valoarea de 500 lei, in conformitate cu prevederile Legit nr.76/2002

Numdrul de beneficiari ai alacatiei pentru sustinerea familiei structurat dupa numarul de
membri ai familiei in anul 2012, se prezinti astfel*:

e
il

Nun_lﬁr total de heneficiari (A+B), din care: 301.586
iile Torma AT VAR 46 pana 24549

pentfﬁ fﬁmilia ol un cépil '

87.149 28,9
pentru familia cu 2 copii 109.489 36,3
pentru familia cu 3 copii 32.405 10,7
pentru familia cu 4 copii si mai multi 16.448 5,5

pentru familia cu un copil 35.789 11,9
pentru familia cu 2 copil 14.585 4,8
pentru familia cu 3 copii 3.983 1,3
pentru familia cu 4 copii si mai multi 1.738 0,6

* Sursa datelor: Buletinul statistic pentru anul 2012 editat de Miristerul Muncii, Familiel, Protectiei Sociale 5i
Persoanelor Virstnice

“ Grafic, ponderea numiirulni de beneficiari ai alocafiei pentru sustinerea familiei, din
2 tabelul de mai sus, structurati in funcfie de companenta familiei, se prezint3 dupd cum urmeazi:

T
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Asa cum rezultd atit din tabelul nr. 6,
cat si din graficul nr. 12, cele mai multe
familii beneficiare de alocatie de sustinere a
familiei au fost formate din ambii péringi gi
copiii acestora, respectiv 81,40% in anul
2012, insemndnd un numidr mediu de
245.491 familii beneficiare.

Dintre acestea cel mai mare procent
l-au inregistrat familiile formate din sof, sotie

cu 2 copii in varsid de pand la 18 ani aflati in
intretinerea acestora, adicd 36,3% din
numdrul total de beneficiari, respectiv un
numdr mediu de 109.489 familii beneficiare,
care locuiesc impreundl, iar cel mai mic
procent, respectiv 0,6% este reprezentat de
familiile cu 4 sau mai multi copii.

Ajutorul social pentru asigurarea venitului minim garantat

Venitul minim garantat se asiguri
prin acordarea unui ajutor social lunar si
constituie unul dintre cele mai importante
programe de promovare a incluziunii sociale
§i de combatere a sérdciei. In luna decembrie
2010 s-au adoptat o serie de modificiri
legislative care au garantat fondurile necesare
pentru plata venitului minim garantat prin
bugetul Ministerului Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Véarstnice,
precum §i plata acestor dneptun prin agentiile
teritoriale pentru plati §1 inspectie sociala. In
context, precizim cd pand la acea dati, aceste
drepturi se acordan de c#tre unitifile
administrativ-teritoriale (primérii).

In anul 2012, plata ajutorului social a
necesitat un efort bugetar la nivel national,

de 0,07% din PIB, avind o pondere de
7,72% din  tfotalul cheltuiclilor cu
beneficiile de asistenfi sociald auditate,
fiind, dupd beneficiile acordate in cadrul

, politicilor familiale (indemnizatia pentru

cresterea copilului g alocatia de stat pentru
copii) a treia mare categorie de beneficii de
asistentd sociala.

Ajutorul social lunar se acordid pe
bazd de cerere §i declaratie pe propria
raspundere, insotite de actele doveditoare
privind componenta familiei si veniturile
membrilor acesteia.

Valoarea. gjutorului social lunar se
calculeazi ca diferentd intre nivelul venitului
minim garantat prevazut de lege si venitul net
lunar al familiei sau al persoanei singure.

Grafic, evelutia pumérului mediu lunar de beneficiari si evolutia plitilor efectnate in
intervalul 20102012 pentru venitul minim garantat este reprezentat astfel;

Pr—

Graficul nr, 13

& Evolutie pliti

Evoiutie

Anul 2610

Anal 2011

Anul 2012
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Pe parcursul anului 2012, la nivel
national, in vederea asigurdrii venitului
minim garantat, au fost acordate ajutoare
sociale unui numir mediu de 192.713
persoane, mai mult cu 3,2% comparativ cu
anul 2011, suma platitdi acestora fiind in
cuantum total de 417.792 mii lei,

Valoarea medie lunard calculati la
nivel national a ajuiorului social acordat in
anul 2012 a fost de 179 lei/familie
beneficiara, respectiv 73 lei/persoand dintr-o
familie beneficiard, avand in vedere
dimensiunea medie a familiei beneficiare de
2,45 persoane/familie .

Sumele plitite in anul 2012 pentru
asigurarea venitului minim garantat au avut
un trend crescator, flind cu 6,6% mai mari
fafd de cele realizate in anul 2011, datoriti:

- cresterii numirului mediu de
beneficiari cu 6009 beneficiari, de la un
numdr de 186.704 beneficiari in anul 2011 1a
un numir de 192.713 beneficiari in anul
2012,

- cresterii sumelor medii lunare plitite
de la 173 lei (in anul 2011) Ia 179 lei (in anul
2012), ceea ce reprezinti o crestere de 3,4 %.

Structura beneficiarilor de ajutor social acordat in raport cu nivelul venitului minim
garantat, a fost urmétoarea :

Tabelul nr. 7

1 2 3
Ajutor social (VMG) —total, din care: 193.020 100,00%
pentru persoand singuri 125 lei 75.872 30,31%
pentru familiile formate din 2 persoane 225 lei 39.114 2026%
pentru familiile formate din 3 perscane 315 fei 27.801 - 14,40%
pentru familiile formate din 4 persoane 390 lei 26.495 13,73%
pentru familiile formate din 5 persoane 465 lei 13.332 6,91%
pentru familiile formate din 6 persoane sau mai multe 496 lei - 10.406 - 8,39%
“Sursa datelor: Buletinul statistic pentru anul 2012 editat de Ministerul Muncii, Families, Protectier Sociale 51 Persommelor Varsinice

Grafic, structura beneficiarilor de ajutor social, in total beneficiari se prezints astfel:

dtru familifle formate din 4
| persomne

: ® pentry familille formate din §
perseane

| & pentru familifle formate din 6
persaane sau mal mulie

.
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In anul 2012, din totalul de 193.020
ajutoare transmise spre plati, 75.872 s-au
adresat c#tre persoane singure. Ponderea
persoanelor singure, beneficiare de ajutor
social, in totalul beneficiarilor a fost de
39,31%, la fel ca in anul anterior.

Din datele prezentate, rezulti ci cea
mai insemnati pondere In numérul total al
beneficiarilor de ajutor social, respectiv
39,31%, o detin persocanele singure care au
declarat venituri lunare de pand la 125 lei,
precum si familiile formate din 2 persoane cu
venituri de 225 lei (20,26%).

Institufiile prin care se realizeazi
punerea in aplicare a mésurilor din domeniul
sistemului national de asistentd sociali sunt
organizate la nivel central (M.M.F.P.S.P.V.
si institufiile subordonate) si la nivel local
(serviciile publice de asistentd sociald din
subordinea consiliflor locale sau, dupi caz,
de cétre unititile administrativ-teritoriale:
primérii).

Ministerni  Muncii,  Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varsinice
este autoritatea publicd centrald care
elaboreazi politica de asistenti sociald si
promoveazi drepturile familiei, copilului,
persoanelor  virstnice, persoanelor cu
dizabilita{i si ale oriciror altor persoane
aflate in nevoie.

MM.F.P.S.P.V. stabileste strategia
nafionald si sectoriald de dezvoltare in
domeniul social, coordoneazj si
monitorizeazé  implementarea  acesteia,
sustine financiar §i tehnic programele sociale,
exerciti  comtrolul  asupra  acordérii
beneficiilor de asistents sociald si serviciilor
sociale si asigurd aplicarea unitari a
legislatiei din domeniul asistentei sociale.

In exercitarea atributiilor  sale,
MMF.PS.P.V. colaboreazd cu celelalte
ministere §i organe de specialitate din
subordinea Guvernului, cu alte institutii
publice si cu organisme de drept privat,

Conform legislatiei existente privind
sistemul national de asistentd socials, pentru
activitatea de stabilire si platd a beneficiilor
de asistentd sociald asigurate din bugetul de
stat, precum $i pentru activitatea de inspectie,
MMFPSPV organizeazd institufii de
specialitate, cu sau fara personalitate juridica,
in scopul realizarii unui sistem unitar de

administrare a beneficiilor de asistents
sociald si de evaluare, monitorizare si control
in domeniul asistentei sociale.

Agentia Nationald pentru Pligi si
Inspectie Sociald (A.N.P.LS) este entitate cu
personalitate  juridicd, 1In  subordinea
MM.F.P.S.P.V, cu scopul credrii unui sistem
unitar privind administrarea procesului de
acordare a beneficiilor de asistentd sociald,

in subordinea AN.P.LS functioneaz
la nivel local 42 de agentii teritoriale pentru
pléfi si inspectie sociald ca servicii publice
deconcentrate, cu personalitate juridicd, prin
care se asigurd la nivelul Intregii {iri
gestionarea  sistemului  beneficiilor de
asistentd  sociald, ANPILS  asigurd
coordonarea, findrumarea si  controlul
activitdfii celor 42 de agentii teritoriale, in
scopul aplicarii unitare a legislatiel in
domeniul specific de activitate si al realizirii
atributiilor ce le revin, potrivit legii.

MMF.PS.PV. exerciti controlul
asupra modului in care sunt implementate
politicile nationale elaborate in domeniul de
competentd al ANPIS, precum §i asupra
realizirii  indicatorilor de performants
manageriald. :

Legislatia existentsi in Roméinia cu
privite la sistemul national de asistentd
sociald conferd Ministerului  Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vérstnice, calitatea de autoritate publica
centrald care elaboreazi si coordoneazi
politica sociald, in general si cea a asistentei
sociale, In particular,

In procesul de elaborare a politicilor
si legislatiei in domeniul siu de activitate, la
nivelul ministerului putem identifica doud
niveluri consultative:
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¢ un nivel intern - colaborarea cu
institutiile aflate in subordinea, coordonarea
sau sub autoritatea ministerufui;

¢ un nivel extern - colaborarea cu
celelalte autorititi ale administratiei publice
centrale si locale, cu Parlamentul Roméniei,
cu Consiliul Economic §i Social (dialogul
social), cu alte institufii si organisme externe,
precum si cu reprezentantii societatii civile.

Obiectivul general urmirit de
MM.FP.S.P.V 1l reprezintd stabilirea unui
- mecanism unic de organizare al sistemului de
asistentd sociald, a modalititilor de finantare,
a tipurilor de beneficii, de definire a
beneficiarilor si a nevoilor concrete ale

acestora. De asemenea, s-a urmdrit
dezvoltarea i diversificarea serviciilor
sociale care sd determine promovarea unor
politici sociale adecvate avidnd drept scop
imbunétitirea calitétii vietii prin promovarea
de politici sociale si a solidaritatii pentru cei
aflati in nevoie.

Prin inflinfarea tuturor institutiilor
prevézute de Legea privind sistemul national
de asistenfd sociald adoptaté in anul 2006 si
mai apoi prin Legea asistenfei sociale
adoptati de Parlamentul Roméniei in anul
2011 se asigurAi consolidarea institutional3 a
sistemului national de asistentd sociald, cu
aplicabilitate din anul 2012.

Analiza aspectelor prezentate in acest
raport s-a inifiat §i desfdsurar in temeiul
prevederilor cuprinse in Acordul de
imprumut, care a vizat Proiectul privind
modernizarea sistemului de asistentd sociald,

incheiat  intre  Romdmia §i  Banca
Internafionald  pentru  Reconstructie i
Dezvoltare, ratificat prin Legea nr. 68/25
aprilie 2012, Potrivit  Anexel nr. 2
JImplementarea proiectului”- Sectiunea II,
pet. A3 din Acord” Pe perioada de
implementare a Proiectului, fmprumutatul,
prin Curtea de Conturi, va realiza auditul
anual al programelor de asistentd sociald
incluse in PCE gi va ftransmite Bancii
rapoartele de audit in termen de cel mult
dousisprezece (12) luni dupd sférsitul anului
calendaristic auditat, incepdnd cu auditul
anului 2011 (PCE-Programul de Cheltuieli
FEligibile).

De asemenea, au fost avute in vedere
competentele si atributiile previzute de
Legea nr. 94/1992 privind organizarea si

Juncfionarea Cuwrfii de Conturi, potrivit
cdrora prin exercifarea funcfiei de conmtrol
asupra modului de formare, de administrare
§i de intrebuintare a resurselor financiare
ale statului, aceasta Jurnizeazd
Parlamentului rapoarte privind utilizarea si
adminisirarea resurselor in conformitate cu
principiile legalitdtii, regularitdyii,
economicitdfti, eficientei si eficacitdyii.

Actiunea de audit a fost cuprinsi in
Programul de activitate a Curtii de Conturi pe
anul 2013, aprobat prin Hotérarea Plenului
nr. 253/18.12.2012.

Perioada  supusd  analizei este
01.01.2012-31,12.2012, care face parte din
pericada de implementare a Proiectului,
interval de timp cuprins in  Planul de
acfiune 2011-2013 pentrn implementarea
Strategiei Guvernului Roméniei privind
reforma in domeniul asistentei sociale,
aprobaté pri Ordinul MM.F.P.S
nr.1313/08.04.2011,
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Analizaren sistemului national de
asistentd sociald a avut ca principal scop
atentia pe care Curtea de Conturi o acordd
intereselor generale ale societifii si ale
cetdfenilor sdi precum si a consecintelor pe
care le are asupra acestora, modul in care
Guvernul, ministerele si celelalte organe ale
administratiei publice Inteleg si-si desfigoare
activitatea pentru care au fost infiintate si
pentru care sunt finantate, direct sau indirect,
din fonduri publice.

De asemenea, la initierea acestei
actiuni a fost avutd Tn vedere utilizarea
fondurilor publice pentru acordarea unor
beneficii de asistentd sociald ca alocatia de
stat  penfru copii, indemnizatia pentru
cresierea copilului, qjutorul social pentru

Obiectivul general al auditului il
constituie  stabilirea de o  maniera
independentd a principalelor fenomene din
sistemul beneficiilor de asistentd sociald cu
privire la modul de fundamentare si utilizare
a fondurilor publice acardate pentru;

& Alocatia de stat pentru copii”,

% JIndemnizatia de  crestere a
copilului”;

& Ajutorul social pentru asigurarea
venitului minim garantat”,

& . Alocatia pentru sustinerea familiei”,
inclusiv. o evaluare a administrarii,
supravegherii si controlului acestora.

Obiectivele specifice sunt acelea de a
evalua prin prisma economicitatii, eficientei
si  eficacititii  efectele  implementirii
masurilor luate pentru  imbunititirea
performantei sistemului de beneficii de
asistentdl sociald, cat si utilizarea eficientd a
fondurilor publice pentru cele 4 categorii de
beneficii auditate,

Sfera de cuprindere a obiectivelor
specifice actiunii de audit se refera la
urmiétoarele:

4  evaluarea modului in care Ministerul
Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Vérstnice fsi indeplineste rolul
de entitate publicd cu responsabilititi in ceea

- imbunététirea

asigurarea venitului minim garantat gi
alocatia pentru sustinerea familiei, beneficii
de asistentd sociald cuprinse intr-un proiect
care vizeazi Imbunatdfirea performantei
Sistemului de asistentd socialii al Romaniei,
sustinut de Banca Mondiala,

Obiectivul proiectului 1l reprezinti
imbunititirea performantei sistemulni de
asistentd ‘sociald al Rowmdniei prin
consolidarea managementului performantei,
echitdfii, a  eficientei
administrative si prin reducerea erorii si a
fraudei. Proiectul propus vizeazi programele
guvernamentale pentru gospodiriile cu
venituri mici si familiile cu copii.

i

ce priveste aplicarea unitard a legislatiei in
domeniul specific de activitate, precum si
mecanismele de supraveghere, monitorizare
s1 control ale beneficiilor de asistentd sociala;

% ecvaluarea modului in care se
fundamenteazii necesarul de resurse bugetare
pentru a asigura o repartizare echilibrats a
acestora §i  eliminarea imobilizirilor in
resurse aprobate §i neutilizate;

= asigurarea cd beneficiile de asistent
socialdi sunt focalizate c#tre persoanele
indreptaite;

« evaluarea caracterului corect si
complet al informatiilor detinute In sistemul
informatic SAFIR, precum si a capacititii
acestuia de a fi adaptat operativ pe masura
adoptérii unor noi acte normative;

= evaluarea sistemelor de control
intern;

« evaluarea instrumentelor si
mecanismelor de prevenire, detectare si
descurajare a fraudei §i corupiiei;

w analiza indicatorilor de performants
stabilifi pentru aprecierea  rezultatelor
obtinute In activitaiea desfisurati de ciitre
Agentia Nationald pentru Plati §i Inspectie
Sociald si Agentiile Judetene pentru Plafi si
Inspectie Sociali.
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Scopul auditului este de a evalua
activititile desfasurate cu privire 1la
fundamentarea necesarului de fonduri
bugetare, a modului 1in care institutiile
auditate s-au implicat In monitorizarea si
supravegherea acordirii beneficiilor de
asistentd sociald in anul 2012, identificarea

celor mai bune rezultate obtinute ca urmare a
implementdrii méisurilor lvate, dar si
identificarea obiectivelor care au avut un grad
redus de indeplinire si localizarea cauzelor
care au generat neindeplinirea in totalitate a
obiectivelor propuse pentru perfectionarea
sistemului de beneficii de asistent sociala.

Auditul incearcd si raspundd cu prioritate la urmdtoarele intrebdri:

& MMFLPSPV. si-a tndeplinit rolul de entitate publicd cu responsabilitati aplicarea
unitard a legislatiel In domeniul social i a exercitat In mod corespunzdtor activitatea privind
mecanismele de supraveghere, monitorizare §i controlul asupra beneficitlor de asistentd soclald?

& In anul 2012 s-a realizat o fundamentare corespunzdtoare a necesarulul de resurse bugetare

peniry plata beneficiilor de asistentd soclald?

4 Bengficiile de asistend seciald sunt focalizate cdire persoansle Indreptdite séi le primeascd?

& Sistemul informatic SAFIR este tn mdsurdl sd genereze informafil corecte §i complete? Are
capacitatea de a fi adaptat operatly pe mdsura aparitiel/ modifiedivii unor acte normative?

o Sistemul de control intern a funetionat tn mod corespunzéitor tn anul 20127

% Funcfloncasd instrumentele si mecanismele de prevenire, detectare §i descurafare a fraudet §i

corupfiei?

s Au fost ndeplinifi indicatorii de performanyd stabiliyl pentru aprecierea rezultatelor obtinute
In activitatea desfisuratd de cditre Agenyia Naylonald pertru PIAH si Inspectie Sociald si agenyiile

teritoriale?

Prin réspunsurile ce s-au formulat,
auditul a Incercat s furnizeze o serie de
informatii cu privire la performanta celor

Activitatea de audit s-a desfisurat in
conformitate cu  standardele nafionale
claborate in baza standardelor internationale
de audit, precum si a celor mai bune practici
in domeniu.

La realizarea auditului au  fost
utilizate proceduri specifice de examinare a
documentelor, interviuri cu diverse persoane
cu atribufii in domeniu, chestionare i
constatiri  faptice  privind realitatea
implementarii  mésurilor luate  pentru
imbunititirea performantei sistemului de
beneficii de asistentd sociali.

Concluziile raportului s-au formulat
in urma sintetizivii 5i analizdrii rezultotelor
misiunilor de audit al performantei asupra

modului de fundamentare a necesarului de

resurse si acordare a unor beneficii de
asistentd sociald, desfisurate la  Ministerul
Muncii, Familiei, Protecfiei Sociale si

patru categorii de beneficii de asistents
sociald, si identifice zone de risc si si
sugereze o serie de recomanddri.

S

Persoanelor Virstnice, la Agenfia Nationalii
pentru Plifi si Inspectie Sociald, precum si
la cele 42 agenfii teritoriale pentru plifi si
inspecfie sociald, pentru o serie de obiective
propuse.

In cadrul misiunilor de audit de
performantd s-au analizat atribufiile si
responsabilititile institutiilor implicate in
realizarea reformelor in sistemul national de
asistentd sociald, asa dupd cum au fost
stabilite prin cadrul legal national,
organizarea §i functionarea acestora, modul
in care managementul se implics in aplicarea
de masuri corective In cazul nerespectirii
prevederilor legale.

Concluziile rezultate sunt formulate
in.urma unor verificiri efectuate pe bazi de
esantioane, selectate fn cadrul misiunilor de
audit,
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Misiunea de audit s-a desfisurat in
perioada ianuarie — septembrie 2013, la
toate cele 42 agentii teritoriale pentru plii
§i inspecfie sociald, la Agenfia Nationald
pentru  Plati  si  Inspecfie Sociald, in
subordinea cdreia functioneazd agentiile
teritoriale, precum si la Ministerului Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale §i Persoanelor
Vérstuice,

Pe parcursul misiunilor de audit la
nivelul flecdrei institutii auditate, au fost

examinale esantioane reprezeniative de
operafiuni vizdnd: solicitarea drepturilor;
verificdri ale indeplinirii condifiilor de
acordare; punerea in platd; fundamentarea
si solicitarea resurselor bugetare necesare;
intocmirea documentelor de platd si
efectuarea  pldfilor  cdfre  beneficiari;
organizareqa corespunzdtoare a evidentei;
analizarea modului de funcfionare al
aplicatiei informatice SAFIR,; raportarea
activitdfilor desfdsurate §i altele.

Raportul este destinat Parlamentului

Roméniei, Guvernului Roméniei,
Ministerului  Muncii, Familiei, Protecfiei
Sociale  si  Persoanelor Varstnice,
Ministerului Finantelor Publice - pentru
informare, precum s§i Bdncii Internagionale
pentru Reconstructie si Dezvoltare, potrivit

Legii .nr. 68/25 aprilie 2012 pentru
ratificarea Acordului de imprumut (Proiectul
privind modernizarea sistemului de asistentd
sociald) dintre Romdnia si  Banca
Internationald  pentru  Reconstructie  §i
Dezvoltare, semnat la Bucuresti la 8 iulie
2011,

In urma analizei, prelucririi si
interpretarii datelor si informatiilor cuprinse
in  documentatiile colectate in timpul
misiunilor de audit al performantei, precum
si a altor probe de audit, au rezultat o serie de

Rolul MMM.F.P.S.P.V de autoritate de
stat, prin care se asigurd exercitarea
controlului aplicarii unitare s§i respectirii
reglementérilor legale in domeniul asistentei
sociale, este conferit prin Legea asistentei
sociale nr. 292/2011,

constatari si concluzii care au fost sintetizate
corespunzitor obiectivelor propuse a fi
evaluate de citre andit.

Potrivit legii, Ministerul Muncii,

Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor

Vérstnice are responsabilitatea  aplicarii
unitare, la nivel teritorial, a legislatiei si a
strategiilor nationale din domeniul asistentei
sociale, indeplinind functia de monitorizare,
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evaluare si control a aplicérii reglementirilor
legale,

Modificarile legislative intervenite in
anul 2011, cu aplicabilitate In anul 2012,
precum §i cele din anul 2012 au vizat:

v Realizarea cadrului institutional
in demeniul administririi beneficiilor de
asistenfil sociald si activitiii de inspectie
sociald a impus reorganizarea Agentiei
Nationale pentru Plifi si Inspectie Socials
prin adoptarea O.U.G nr. 113/2011 privind
organizarea  §i  funcfiongrea  Agenfiei
Nationale pemtru Plagi si Inspectie Sociald,
prin preluarea activititii de inspectie socials
din cadrul Ministerului Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale §i Persoanelor Varstnice.

Prin Ordonanfa de Urgenji a
Guvernului nr. 113/2011, s-a definit scopul
ANPILS, in concordantd cu obiectivul
Planului de actiune adoptat prin OMMFPS
nr, 1313/2011, i anume, de a asigura, prin
agentiile  teritoriale,  administrarea  si
gestionarea intr-un sistem unitar de plati a
beneficiilor de asistentd sociald si a altor
programe privind serviciile sociale susfinute
de la bugetul de stat, prin bugetul
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Virstnice, realizarea
activititilor de evaluare si monitorizare a
serviciilor seciale, precum si controlul
masurilor de asistentd sociald privind
prevenirea, limitarea sau inliturarea
efectelor temporare ori permanente ale
unor situafii care pot genera marginalizarea
sau excluziunea sociald a persoanei, familiei,
grupurilor ori comunitétilor,

Prin Hotirarea Guvernulni
nr. 18172012 privind aprobarea Statutului
propriu de organizare §i functionare al

. Agentiei Nationale pentru PIdfi si Inspectie

Sociald se modificd statutul agentiei si se
stabilesc unele misuri cu caracter
organizatoric.

Prin actele normative adoptate, in anul
2012, au fost clarificate modificarile si
completdrile aduse actelor de bazi, cu
prioritate privind:

v Reglementarea cadrului general
de organizare, functionare si finantare a
sistemului national de asistenid sacialii in
Rominia, prin adoptarea Legii nr. 292/2011
a asistenfei sociale, Cu aceastd ocazie se
inlocuieste expresia de ,prestatii sociale” cu
cea de ,bereficii de asistenfd sociald”,
folositd In plan international, dar nu se aduc
modificiri semnificative legate de sistemul
de asistentd sociald. Actualul act normativ
mentioneazd c¢d sistemul national de
asistentd sociald intervine subsidiar sau,
dupd caz, complementar sistemelor de
asigurdri sociale §i se compune din sistemul
de beneficii de asistentd sociald §i sistemul
de servicii sociale”

Adoptarea Legii asistentei sociale
nr292/2011, creeazd cadrul legal i
institutional carg defineste reforma in
domeniu. Principiile, valorile si regulile
generale reglementate de aceasta contureazi
sistemul nafional de asistentd sociald cu cele
doud componente majore, respectiv sistemul
de beneficii de asistentd sociala si sistemul de
servicii sociale.

- Punerea In aplicare a noilor
reglementiri cuptinse In Legea asistenfei
saciale mr. 292/2011 a necesitat modificarea
actelor normative de bazi, care legifereaz
acordarea beneficiilor de asistenfs sociali.

Astfel, in anul 2012 s-au adoptat, in
principal, urmétoarele acte normative in
domeniul asistentej sociale:

elegea wr. 16672012  privind
aprobarea  Ordonanfei de wurgentdi a
Guvernului nr.124/2011 pentru modificarea
§i completarea unor acte normative care
reglementeazd acordarea de beneficii de
asistentd sociald; _

o H.G nr. 872012, H.G nr, 2252012 si
H.G nr. 129172012 pentru modificarea si
completarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor actelor normative de
bazd.

- categorlile de venituri care se iau in

calcul la stabilirea drepturilor de ajutor social
si de alocatie pentry sustinerea familiei;
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- stabilirea beneficiarilor pentru care
mentinerea acordarii drepturilor este legati
de obligatia de plati a impozitelor si taxelor;

- modificarea reglementérilor privind
acordarea stimulentului de inserfie si pentru
persoanele care au optat pentru concediul
pand la tmplinirea de cétre copil a vérstei de
2 ani;

- modificarea  reglementérilor care
privesc acordarea sumei suplimentare pentru
situatiile de suprapunere a cazurilor in care
persoana se afld cu un copil in perioada de
concediu §i indemnizatie in baza O.U.G
nr.148/2005 si naste/adoptii/ia in plasament
sau tuteld un copil, iIn baza O.U.G
nr.111/2010 pentru aplicarea unitard a
Deciziei Curtii Constitutionale nr.495/2012 ;

- reglementarea modalititii de acordare

" a drepturilor de ajutor social si a alocatiei

pentru susfinerea familiei, in  conditiile

previzute de Legea nr,166/2012.

La nivelul  ministerubi  s-qu

inregistrat  progrese in ceeq ce priveste

implementarea procedurilor §i
instructiunilor in vederea aplicarii cdt mai
corecte a prevederilor legii privind sistemul
de asistentd sociald, care au vizat inifierea si
elaborarea proiectelor de acte normative in
domeniul asistengei seciale.

Modul de abordare a responsabilititilor
ministerului cu privire la aplicarea unitard a
legislatiei in domeniul siu de activitate,
reprezinti un exemplu de bund practicd care
trebuie continuat, imbunétitit si perfectionat,
cu toate c¢d  impactul campaniilor de
informare §i consiliere nu a putut fi apreciat
cantitativ, avind in vedere ¢a nu s-au stabilit
indicatori.

Astfel, pe parcursul anului 2012,
reprezentantil ministerului au participat la
Campanii  de informare §i  consiliere
organizate de cétre Agentia Nationala pentru
Plafi si Inspectie Sociald, la nivelul agentiilor
teritoriale pentru plati si inspectie sociald, in
vederea informdrii si consilierii autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, a
persoanelor fizice si juridice, publice sau
private cu atribufii in domeniul asistentei
sociale privind meodificirile legislative
majore infroduse in domeniul asistentei
sociale.

Aceste campanii au avut stabilite
doud obiective majore si anume:

® insugivea de cdtre fofi actorii
sociali  participanti la  sesiunile de
informare/consiliere a modificarilor
legisiative din domeniul asistentei sociale;

® garantarea respectdrii drepturilor
sociale ale cetdgenilor.

Pornind de la aceste obiective,
AN.P.LS. si-a propus si obtind urmitoarele
rezultate:

® reducerea numdrului de beneficiari
care incaseqzd sume necuvenite;

® cregterea numdrului de persoane
aflate in situatii de marginalizare sau
excluziune sociali care acceseazd beneficii
sociale;

e aplicareq corectd §i unitard a
legislatiei in domeniu.

Desi, campaniile de informare si
consiliere organizate de ANDPILS. si
realizate de agentiile judetene si-au propus
doud obiective generoase si au preconizat
obtinerea unor rezultate pe masurs, nu au fost
identificafi si indicatorii de rezultat in functie

~ de care si se evalueze gradul de atingere a

tintelor preconizate, precum si modalitatea in
care acegtia pot fi cuantificafi.

Cu privire la  coordonaren
sistemulni national de asistentié sociald de
citre MM F.PSPY, trebuic mentionat
Japtul o ministerul gestioneazii o parte q
beneficiilor de asistenfi socialii ce se
suportd din bugetul de stat 5i se raporteqzii
de cdtre acesta. Existid insd si beneficii de
asistenfd sociald a cdror finanfare se
reqlizeazd prin bugetele altor institutii ale
statulwi, din bugetul de stat (Ministerul
Administrafiei si Internelor, Ministerul
Apiirdrii  Nafionale,  Serviciul de
Telecomunicatii Speciale,  Serviciul de
Informafii Externe, Serviciul de Protectie si
Pazd, Administraia  Nafionali @
Penitenciarelor).

Incepénd cu anul 2013,
MMF.PSPV primeste de la aceste
institufii informatii privind numirul de
beneficiari si sumele alocate, dar informatiile
primite nu sunt cuprinse in raportirile
statistice pe care le intocmeste ministerul.
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Avind in vedere responsabilitifile
MM.F.P.S.P.V, stabilite prin legislatia in
domeniu privind sistemul nafional de
asistentd sociald, s-ar impune centralizarea
tuturor datelor la nivel national privind
numérul beneficiarilor de drepturi sub forms
de indemnizatie pentru cresterea copilului,
prin cuprinderea in raportirile statistice ale
ministerului atit a beneficiarilor pentru care
drepturile se asiguri prin  bugetul
MMFPSPV cit si a celor pentru care
drepturile se suporti de la bugetul de stat,
prin bugetele altor institufii publice,

In ceea ce priveste comunicarea
permanentd cu autoritdfile, institufiile si
alte persoane juridice cu responsabilitifi in
domeniul social si in special cu autoritifile
publice locale si judetene, au rezultat
urmitoqgrele aspecte:

In anul 2012, s-au continuat
demersurile in acest sens si s-au incheiat
protocoale de colaborare pentru furnizarea de
date si informatii in wvederea verificirii
menfinerii conditiillor de eligibilitate ale
beneficiarilor cu urmétoarele institutii:
Inspectia Muncii si Agentia de Plaf si
Interventie pentru Agricultura.

Acestea s-au addugat  protocoalelor
inchejate in anii anteriori cu Casa Nationala
de Pensii Publice, Agentia Nafionald pentru
Ocuparea Fortei de Muncd, Ministerul
Afacerilor Interne - Directia pentru Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date
si Oficiul National al Registrului
Comertului,

Totodatd, in anul 2013, s-a incheiat de
cétre ANPIS protocolul cu Agentia Nationala
de Administrare Fiscald avind ca scop
furnizarea de date cu privire la veniturile
raportate In declaratiile fiscale nominale, care
furnizeazd informatii necesare pentru
stabilirea veridicitatii datelor care au stat la
baza acorddrii drepturilor. Implementarea
acestui protocol ar putea contribui la
diminuarea plifilor privind beneficiile de
asistentd sociald citre solicitantii neeligibili,
la verificarea veniturilor declarate de citre
solicitanti necesare la stabilirea beneficiilor
de asistentd sociald, precum si la
eficientizarea activitafii de inspectie sociala.

In baza protocoalelor incheiate,
institutiile semnatare transmit Agentiei
Nationale pentru Pliti §i Inspectie Sociald
baze de date, iar AN.P.LS. transmite
agenfiilor  teritoriale, periodic, aceste
informatii spre analizi.

Schimbunl de date s-a facut cu Intérzieri
fati de termenele stipulate in protocoalele
incheiate sau, in unele cazuri, datele nu an
fost furnizate deloc. Lipsa informatiilor
privind veniturile realizate de citre
solicitanfii de drepturi a condus la
tmposibilitatea  sistirii sau  recalculirii
cuantumului beneficiilor de asistenti sociali.

Referitor la monitorizarea plitilor
cdtre beneficiari pe cele 4 beneficii de
asisten{ii sociqld supuse auditirii, inclusiv

" cheltuielile privind transmiterea drepturilor

S-au refinut urmdtoarele:
MMFPSPV, prin Directia
Generald Asistenfi Sociald a monitorizat

. activitatea de plati a beneficiilor de asistent

socialdi efectuatd prin Agentia Nationali
pentru Plagi §i Inspectie Sociald, ordonator
secundar de credite, respectiv agentiile
teritoriale din subordinea acestela. in
procesul de urmifrire s-a avut in vedere
transmiterea la timp de ciitre ANPIS a
solicitarilor de credite bugetare pentru plata
beneficiilor de asistentd sociald, verificarea
intocmirii corecte a documentelor de
solicitare a creditelor, solicitarea de
informafii suplimentare privind numirul si
tipul beneficiarilor gi sumele acordate pe cele
patru beneficii de asistent3 sociali,

La nivelul ANPIS si al agentiilor din
subordinea sa, monitorizarea se face prin
urmiirirea executiei bugetare, verificarea
fundamentéirii creditelor bugetare in functie
de numdrul de beneficiari detaliat pe tipurile
definite de legislatie si nivelul beneficiilor de
asistentd sociald, Incadrarea plitilor n
nivelul creditelor deschise si urmirirea
disponibilului existent.

De asemenea, monitorizarea plafilor
privind beneficiile de asistentdi sociald si a
platilor privind comisionul de transmitere a
beneficiilor de asistenti sociali, nu se
efectueazi distinct pe fiecare modalitate de
transmitere a fieciruia din beneficiile de
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asistentd sociald (mandat postal, cont bancar,
ete.), Tintrucdt evidenta costurilor de
transmitere a beneficiilor nu este condusi
corespunzator fapt care nu permite o astfel de
monitorizare,

* Prin atribufiile conferite de H.G
nr.11/2009, cu modificdrile si completiirile
ulterioare, M.M.F.P.S.P.V are capacitatea de
a asigura titularilor de beneficii de asistents

sociald, prin entitdfile subordonate, drepturile

cuvenite si la timp si si adopte misuri
reparatorii in cazuri de exceptie. -

MM.F.P.S.P.V si-a indeplinit in
principal rolul de entitate publicd cu
responsabilititi in ceea ce priveste
aplicarea unitari a legislagiei in domeniul
specific de activitate, inregistrind si unele
carente/lipsurilimitdri, pe parcursul
anului 2012 in privinga monitorizirii,
supravegheri si controlului beneficiilor de
asistentdl sociala.

» S-a mai retinut gi faptul ¢4 la nivelul

ministerului g al Agentiei Nafionale pentru

Plafi i Inspectie Sociale nu au fost stabilifi
indicatorii cantitativi pentru evaluarea
impactului campaniilor de informare si
consiliere desfisurate in anul 2012.

» In anul 2012, schimbul de informatii
in baza protocoalelor de colaborare si cu alte
institutii ale statului ce defin baze de date

care pot fi wutilizate pentru a stabili
veridicitatea  datelor din  declaratiile

solicitantilor de beneficii de asisteni sociald
g-a facut ou Intfrzieri fajd de termenele
stipulate fn protocoalele incheiate sau, in

MM.F.P.S.P.V, prin bugetul aprobat
pentru anul 2012, a asigurat alocarea sumelor
necesare efectudirii tuturor plagilor cu titlu de
beneficii de asistentd sociala.

La fundamentarea necesarului de
resurse pentru anul 2012, ministerul a avut in
vedere in principal, urmétoarele elemente:
indicatorii - macroeconomici comunicati de
catre Ministerul Finangelor Publice; evolutia

Directin Generald Asistentd Sociald
asigurd  premizele necesare plitii  in
cuantumul cuvenit gi la timp a beneficiilor de
asistentd sociald, prin efectuarea la timp a
deschiderilor lunare de credite bugetare
solicitate de A.N.P.L.S.

De mentionat este faptul ¢i la nivehl
agentiilor judetene pentru plafi si inspectie
sociald, nu s-au inregistrat améandri sau plati
cu titlu de beneficii de asistenti sociald
efectuate cu Inthrziere, care sd genereze
nemulfumiri din partea beneficiarilor,

unele cazuri, datele nu au fost furnizate
deloc.

» Nu au fost elaborate, aprobate,
implementate ¢l aplicate unitar procedurile
privind prelvarea si prelucrarea bazelor de
date ale altor entitdfi publice (pentm
suprapunere cu bazele de date ale ANPIS), in
vederca  depistarii/detectirii  solicitantilor
neeligibii i acordarea beneficiilor de
asistentd sociald.

» Pentru punerea in  aplicare a
prevederilor din protocoslele de colaborare,
inchelate in perieada 2011-2013 nu s-au
stabilit §i persoanele responsabile, autorizate
care s acceseze gi si utilizeze informatiile
preluate in baza protocoalelor.

» Auditul refine cii pentru activitatea
desfisuratd In enul 2012, s-a asigurat
monitorizarea distinctd a platilor citre
solicitan{i pe cele 4 beneficii de asistentd
sociald supuse auditdrii, inolusiv cheltuielile
privind transmiterea drepturilor, tnregistrind
insé si neajunsuri in modul de monitorizare.

sumelor acordate cu titlu de beneficii de
asistentd socialj in perioada anterioars;
evolutia numérului de beneficiari pe fiecare
categorie  de  beneficiu;  cuantumul
beneficiilor de asistentd sociald; modificirile
legislative intervenite,

In procesul de aprobare a sumelor
alocate de la bugetnl de stat, in vederea
asigurdrii platii lunare a beneficiilor de
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asistenfd sociald si a serviciilor sociale,
directia de specialitate din cadrul ministerului
efectueazd lunar verificari care constau in
comparatii privind num#rul de beneficiari si
sumele solicitate/cheltuite in [una anterioars,
precum gi in luna corespunzitoare anufui
anterior.

Aceste verificari, efectuate la nivelul
ministerului privind fundamentarea
necesarului de credite bugetare pentru
efectuarea plitilor pentru beneficiile de
asistentd sociald, nu s-au bazat pe utilizarea
datelor din sistemul informatic SAFIR,
intrucat In anul 2012 ministerul nu a avut o
conexiune la sistemul informatic integrar de
gestiune a beneficiilor de asistentd sociald.

La fundamentarea necesarului de
resurse  bugetare nu se analizeazi
componenfa soldului contului “Sume de
mandat §i sume in depozit” unde sunt
evidentiate drepturile neridicate/neplitite de
céitre beneficiarii de asistentd sociald (In mare
parte alocatii de stat pentru copii).

Lipsa unei astfel de analize a condus la
datorii ale agentiilor judetene pentru plati i
inspectie sociald a unor sume evidentiate ca
drepturi neridicate, peste termenul legal de
prescriptie, in conditiile In care aceste sume
constituie venituri ale bugetului de stat,

S-au retinut cazuri in care necesarul de
credite bugetare a fost supradimensionat, cu
suma totald de 41,088 mii lei (pentru plata

e de asistentd soclald au

Unul din obiectivele specifice ale -

Planului de acfiune pentru implementarea
Strategiei privind reforma in domeniul
asistenfei sociale, adoptat prin Ordinul
ministrului muneii, familiei si protectiei
sociale nr, 1313/2011, este imbundtifirea
Jocalizirii beneficiilor de asistenfi socialii.
in acest sens, la nivelul MMFPSPV au
fost intreprinse actiuni de imbunitafire a

taxelor de transmitere a drepturilor, pentru
contribufia de asigurdrl de siindtate de
sndtate aferenta aqiutorulwi soclal, pentru
Sinantarea unor obiective de asistentd soclalii
st unitdpl de asistentd soclald), ocea ce a
condus la imobilizarea acestor resurse
bugetare si la nedisponibilizarea lor la
bugstul de stat, in termenul legal,

LI ittt

persoanele indreptaite

criteriilor de acordare si a procedurilor de
testare a veniturilor in cadrul programelor
destinate familiilor cu venituri reduse,
Legislatia in domeniul asistentei
sociale a fost modificaté in ultimii ani, avand
drept tintd oprincipald prevenirea i
combaterea riscului de marginalizare si

excluziune sociali.
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In anul 2012, prin adoptarea Legii nr.
166/2012 privind aprobarea Ordonangei de
urgenta a Guvernului nr. 124/2011 pentru
modificarea si completarea unor acte
normative care reglementeazd acordarea de
beneficii de asistenta sociala s-au adus n
principal  clarificiri in privinta declararii
veniturilor realizate §i a componeniei
familiei, precum si efectuarea anchetelor
sociale pentru beneficiile care se adreseazi
persoanelor cu venituri reduse. -

Actele normative din  domeniul
beneficiilor de asistenfd sociald au impact
direct asupra solicitantilor, beneficiile
reprezentind  sume  acordate  lunar
persoanelor indreptifite si care vizeazi
combaterea riscului sirdciei (ajutorul social)
sau susinerea familiilor cu copii (alocatia de
stat pentru copii, alocafia pentru sustinerea
familiei, indemnizafia peniru cresterea
copilului).

Asa dupd cum s-a precizat anterior, in
anul 2012 nu a fost incheiat un protocol-de
colaborare cu Agentia Nationald de
Administrare Fiscald, Acesta s-a incheiat
abia fn anul 2013, in baza ciruia se pot
detecta beneficiarii neeligibili care realizeazi
venituri suplimentare fati de cele declarate
la stabilirea drepturilor sub forma beneficiilor
de asistentd sociald, mentindndu-se in acest
mod riscul efectudirii unor pléti necuvenite.

Astfel cé la nivelul agentiilor teritoriale
auditul a constatat efectuarea unor pliti
necuvenite, prin suprapunerea bazelor de
date ale ANPIS cu datele obtinute de la alte
entitdti, cu responsabilitdi in domeniu,
referitoare la titularii de beneficii de asistenti
sociald, Astfel, urmare misiunilor de audit al
performantei, au rezultat, in principal,
urmitoarele deficiente:

® plata necuveniti cu titlu de gjutoare
sociale (VMG) 5i alocafii pentru sustinereq
Jamiliei in suma de 4.585 mii lei, urmare a
nedeclardrii de cétre beneficiari a tuturor
venitwrilor nete realizate din: pensii,
indemnizatii de somaj, alocatii pentru
susfinerea familiei, subventii primite de la
Agentia de Plati si Interventie pentru
Agriculturd pentru animalele definute si
nedeclarate, venituri din activititi comerciale
si tranzactii imobiliare, precum si venituri

obfinute prin detinerea calitatii de actionar
sau asociat a beneficiarului de ajutor
social/alocatie pentru sustinerea familiei;

¥ plati necuvenite in sumi de 4.092 mii
lei  reprezentind  indemnizafii  pentru
cresterea copilulyi ca urmare a nesuspendarii
acordarii drepturilor pentru persoanele care
au obfinut in acelasi timp si venituri
profesionale supuse impozitului pe venit,
potrivit prevederilor Legii nr. 571/2003,
respectiv  venituri din salarii, activitii
independente §i agricole;

® plati necuvenite privind ajutor social
(VMG) si alocatii pentru sustinerea familiei
in sumd de 3355 mii lei acordate umor
persoane care defin depozite bancare in
suma mai mare de 3 mij lei;

® plati necuvenite in sumi de 1.233 mii’
lei  reprezentdnd  indemmizafii  pentru
cresterea copilului ca urmare a faptului ci
beneficiarii nu fac dovada realizirii de
venituri din salayii si/san  venituri din
activitifi independente sau activitifi agricole
supuse impozitului pe venit, timp de 12 luni
anterior datei nagterii copilului; .

® plafi necuvenite sub formi de
stimulent lunar/de inserfie Tn sumi de 395
mii lei intrucét unii dintre beneficiari nu an
realizat venituri impozabile pe perioada
acorddrii acestui beneficiu de asistenti
sociald, conditie obligatorie pentru acordarea
drepturilor;

¥ plafi necuvenite in sumi de 366 mii
lei provenind din neconcordante intre
cuaniumul indemnizatiei pentru cresterea
copilului g veniturile inscrise in actele
doveditoare care atestd obfinerea veniturilor
(adeverinte).

Actiunile de audit desfisurate la
agentiile judetene pentru pldfi §i inspectie
socigld au scos in evidentd si alte nereguli
cu privite la acordarea beneficiilor de

asistentd sociald, cum ar fi:

¥ plati necuvenite In sumi de 12.604
mii lei acordate beneficiarilor de ajutor
social (VMG)  si de alocatie pentru
sustinerea familiei care nu indeplineau
conditiile legale deoarece defineau bunuri ce
conduc la excluderea acordarii ajutorului
social si pentru care primériile nu au asigurat
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verificarea declaratiilor solicitantilor cu
evidentele proprii;

W plfi necuvenite in sumd de 104 mii
lei privind alocatii de stat pentru copii a
caror reprezentanti legali au desfisurat
activitatea in alte state ale UE/sau din afara
UE;

" plifi necuvenite in sumé de 83 mii lei
sub formd de alocatii de stat pentru copii
achitate reprezentantilor legali dupd ce a
intervenit decesul minorului/reprezentantului,

“ Toate aceste nereguli au fost generate
$i de capacitatea redusd a autoritafilor
administratiei locale de a verifica
eligibilitatea solicitantilor de beneficii de
asistenta sociala, determinati de
neimplementarea la acest nivel a unui
mecanism functional, care s& permiti o
evaluare prompti a situatiei financiare reale a
beneficiarilor, respectiv prin verificarea
informatiilor din ,, cererile §i declaraiile pe
propria rdspundere ” depuse de solicitanti, cu
informafiile detinute de diverse inStitugii
publice.

De asemenea, personalul serviciului
public de asistentd sociali din cadrul
primériilor, prin anchetele sociale efectuate
nu a verificat intotdeauna realitatea
informatiilor date pe propria rispundere de
citre fitularii ajutorului social, pe baza
datelor existente pe plan local (registrul
agricol, evidenta fiscald a bunurilor detinute
in proprietate, evidenta serviciilor de stare
civild), ’

Din analiza chestionarelor adresate
unor beneficiari directi de -ajutor social, a
rezultat cd se intAmpind grewtdfi in
completarea formularelor pentru solicitarea
drepturilor, datoritd complexititii acestora.

In sensul eliminarii unor astfel de
deficienfe, ministerul a efectuat ungle
demersuri in anul 2013 care s-au coneretizat
in incheierea unui contract de servicii de
consultani, avind ca obiect determinarea
posibilititii sistemului informatic SAFIR de a
realiza Incruciséri ale bazelor de date proprii
cu bazele de date detinute de citre alte
institutii.

In urma misiunitor de audit al performantei, desfisurate la nivelul ANPIS si agenfiile
teritoriale pentru pliifi si inspecfie sociald a rezultal faptul cd nivelul erorilor identificate cu
privire la plata beneficiilor de asistentd sociald anditate q inregisiral o oarecare sciidere in anul
2012, fapi de anul precedent. Datele rezultate in urma misiunilor de audit al performantei

aferente celor doi ani auditati se prezinta astfel:

-mii lej -
Nr, Explicapl Anul auditat | Anul auditat
(41} ‘ ‘ 2011 2012
I. | Nivelul plitilor pentru beneficiile de asistentd sociald auditate 5.648.816 5.255.762
2. | Valoarea erorilor identificate reprezentind plati acordate 33.081 29,788
necuveiit din beneficiile de asistenti sociald auditate
3. | Ponderea erorilor identificate in plafile aferente beneficiilor de 0,59 % 0,57 %
asistentd sociald auditate (vd 3= rd2/rd Ix100)
4, | Valoarea debitelor recuperate din plitile acordate necuvenit 13.136 X
5. | Gradul de recuperare a plitilor acordate necuvenit (rd4/#d2 x100) 39,7 % X

Urmare verificrii modului de ducere la Indeplinire a méasurilor dispuse prin deciziile Curtii
de Conturi a Roméniei, asa dupd cum rezultd si din tabelul de mai sus, sumele recuperate in
annl 2013 de citre toate cele 42 agentii teritoriale, reprezinti 39,7% din totalul erorilor
estimate sub forma plétilor acordate necuvenit, identificate in urma misiunilor desfisurate in anul
2012, cénd a fost auditat exercitiul financiar al anului 2011.
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Trebuie mentionat faptul ¢i actiunile
de recuperare a sumelor platite necuvenit au
continuat in anul 2013 si dupi finalizarea
misiunilor de audit desfisurate la nivelul
agentiilor teritoriale pentru plifi si inspectie
sociald,

Se

Sistemul informatic SAFIR "este un
sistem informatic integrat care asigurd o
gestionare unitari la  nivel naponal a
informatiilor privind stabilirea si acordarea
beneficiilor de asistenfd sociald prin
administrarea centralizatd a beneficiarilor
(persoane, familii) ¢4t si a sumelor alocate de
la bugetul de stat pentru acestia, gestionand o
bazi de date unici si asigurdnd un sistem do
plati integrat si unificat pentru beneficiile de
asistentd sociali,

Pdnd la punerea in funcfiune a
sistemului informatic integrat SAFIR plata
beneficiilor de asistentd sociali era asigurati
prin intermediul unor aplicatii dezvoltate la
nivel local, cu baze de date la nivelul fiecarui
judet si pentru fiecare beneficiu de asistentit
sociald,

Aplicafia este gestionats si administrats
la nivelul Agentiei Nationale pentru Plagi si
Inspectie Sociald si este exploatatd de catre
toate agentiile teritoriale.

Directia Generald Asistentsi Sociali din
cadrul MM.FPS.P.V, in anul 2012, nu a
realizat verifiedri privind modul de
fundamentare a necesarului de credite
bugetare pentru efectuarea plifilor privind
beneficiile de asistents sociald, folesind date
din sistemul infarmatic national SAFIR,
Intrucét ministerul nu a avut o conexiune la
sistemul informatic integrat de gestiune a
beneficiilor de asistentd sociald..

Astfel ci sistemul informatic SAFIR
nu a fost accesat in vederea obtinerii, in timp

f'i’gur_.am rezonabiia cil
beneﬁml@d amstan;ﬂ_social& sunt foealizate

real, de rapoarte statistice care si poaty fi
utilizate la fundamentarea politicilor publice
in domeniul asistentei sociale.

in vederea remedierii acestui neajuns, a
existat preocupare din -partea
managementului ministerului in sensul ¢ s-
au obfinut/clarificat aspectele legate de
accesul la date cu caracter personal din
sistemul informatic SAFIR si s-au asigurat
condititle tehnice care si permiti accesul
Directiei Generale Asistentd Sociald la
sistemul informatic,

De asemenea, in vederea evaludrii
acuratefei si exhaustivititii informatiilor
detinute de programul SAFIR, la nivelul
ministerului  s-a decis achizitionarea de
servicii de consultanfd, dar procedura de
achizitie a acestor servicii nu a fost finalizats
ladata auditului,

Cu privire la caracterul corect si
complet ol informatiilor detinute in sistemul
infarmatic SAFIR, s-au identificat mai multe
tipuri de disfupctionalititi, Astfel cj
programul informatic SAFIR:

o  se utilizeazi Ia intreaga
capacitate desi Tn componenta acestuia exista
unele module care ar putea fi exploatate;

% nu  furnizeazd datele necesare
privind sumele de plati/de incasat, aferente
beneficiilor de asistentii sociald, care si fie
in concordantd cu datele sintetice din
situatiile financiare anuale;

¥ nu genercazi rapoarte care sj
contind data la care s-au creat, pentru a se
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putea localiza in timp si nici un cod de
identificare din care sa reiasd c¢d raportul
respectiv a fost generat din SAFIR si nu din
alte programe adiacente;

& nu permite extragerea unor date
relevante fie pentru stabilirea criteriilor de
eligibilitate (de exemplu tofi membrii unei
familii in vederea verificirii incrucisate cu
alte baze de date pentru stabilirea realititii
veniturilor declarate), fie pentru elaborarea
unor situafii statistice sau care si permitd
fundamentarea sau monitorizarea drepturilor
de beneficii de asistentd sociald, defalcat, pe
anumite criterii;

@ nu are capacitatea de a evita erorile
in operare, prin identificarea informatiilor
deja existente care se pot prelua automat in
cadrul altei forme de beneficiu de asistentd
sociali;

¢ nu creeazi in mod automat debitul gi
decizia de debit, in situatia in care se constatii
neindeplinirea conditiilor de eligibilitate in
acordarea indemnizatiei pentru cresterea
copilului, dupd Incetarea acesteia, cu toate ci
se adaugd documentele previzute de
legislatie. In aceasty situatie debitul se
calculeazi manual de citre persoana cu
atributii in acest sens, intervenfia umani
putind genera oricdnd erori de calcul cu
repercursiuni in stabilirea corectdi a sumelor
platite necuvenit;

¢ nu este un sistem suficient de
flexibil care si permitd modificarea operativi
a acestuia In functie de schimbarile
legislative apérute, sau functie de necesititile
utilizatorilor  identificate pe parcursul
procesului de administrare a tuturor
categoriilor de beneficii de asistentd sociali,
gestionate prin SAFIR;

9nu genereazd, in totalitate,
informatiile solicitate de formularele tipizate
pentru  intocmirea  situatiei pentru
fundamentarea necesarului de credite
bugetare lunare pentru alocatia de stat pentru
copii, care trebuie transmise lunar de citre
agentiile judefene pentru plifi si inspectie
sociald la Agentia Nafionald pentru Plifi si
Inspectie Sociald, cu toate ¢i sunt introduse
toate datele necesare (intocmirea acestor
situatii necesitd prelucréiri suplimentare);

@ rapoartele de monitorizare privind
plétile efectuate lunar de citre agentiile
teritoriale pentru  fiecare beneficiu  de
asistenté sociali nu sunt extrase din sistemul
informatic SAFIR. Astfel s-au semnalat
neconcordante fintre datele raportate prin
conturile de execufic bugetari anuald pe
categorii de beneficii de asistentd sociali si
aceleagi date extrase din programul
informatic SAFIR; '

In acest context, s-a mai refinut si
faptul ¢i incepand cu luna octombrie 2012 la
nivelul ANPIS functioneazd un sistem de

administrare, monitorizare a
cerinfelor/sugestiilor/observatiilor si a
problemelor  utilizatorilor  programului

informatic SAFIR, care asigura solutionarea
problemelor si erorilor identificate la nivelul
agentiilor teritoriale.

Cu toate aceste neajunsuri, auditul a
mai refinuf faptul ¢i 1o anul 2013
managementul de la nivelul ministerului si
ANPIS s-a preocupat pentru remedierea unor
disfunctii identificate cu ocazia misiunilor de
audit al performantei cu privire la sistemul
informatic SAFIR. Aceste aspecte au fost
cuprinse, printre altele, in cerintele
contractului incheiat de cétre minister/
ANPIS si furnizorul sistemului informatic
SAFIR, insa termenul de finalizare stabilit de
cétre parli este luna noiembrie 2013.

'D‘ e.naliza aspectalor prezentate
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Sistemul de control intern a fost
organizat conform cadrului legal aplicabil,
dar s-au fnregistrat unele- deficiente in
functionarea acestuia. La nivelul
ministerului, gradul de conformitate a
sistemului de control intern/managerial arat3
¢é standardele elaborate au fost implementate
la nivelul structurilor din cadrul ministerului.
Au fost identificate activitdfile procedurabile
§i cea mai mare parte din acestea au fost
transpuse in proceduri formalizate.

La nivelul DGAS ins3, in anul 2012, nu
au fost actualizate procedurile operationale,
dar au fost stabilite obiectivele specifice si au
fost identificate riscurile din domeniul siu de
competenta.

Sistemul de control intern existent la
nivelul ANPIS si agentiile teritoriale din
subardinea sa nu a functionat in totalitate,
carentele identificate concretizindu-se, In
principal, in urmétoarele aspecte:

¥la nivelul compartimentelor
functionale ale entitdfii, o0 mare parte din
procedurile operationale, care reprezinti pagii
ce trebuie wmati In  realizarea
sarcinilor,exercitarea  competentelor  si
angajarea responsabilitifilor au fost realizate,
dar nu au fost revizuite, iar implementarea
unora dintre acesica se afli in curs de
realizare;

~ #nu s-au identificat toate riscurile care
pot afecta negativ desfisurarea activititilor
specifice beneficiilor de asistentd sociali;

¥nu au fost elaborate proceduri
operationale pentru virarea la bugetul de stat
a sumelor reprezentdnd beneficii de asistentsi
sociala neridicate de cétre beneficiari, care an
depasit termenul legal de prescriptie;

¥ prin procedurile operationale
elaborate mu s-au previzut activititi de
identificare, a eventualelor néconcordante
existente in declaratiile/documentele
justificative depuse ‘de beneficiari la dosarele
de constituire a drepturilor de asistenti
sociali.

Un alt aspect retinut de catre audit il
constituie faptul ci validitatea si veridicitatea
informatiilor din sistemul informatic propriu
nu pot fi testate prin Incrucigiri cu surse de
date externe si nu se pot efectua comparatii
intre datele/informatiile interne si cele din
surse externe,
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In anul 2012, asupra beneficiilor de

asistentd ~ sociald  supuse  auditului
performantei au fost desfasurate la nivelul
ANPIS si la agentiile teritoriale pentru plifi
si inspectie sociald, in principal, urmitoarele
tipuri de activithfi: misiuni de inspectie
tematicd, controale inopinate si campanii de
consiliere,

Controlul beneficiilor de asistenti
sociald auditate s-a efectuat prin desfasurarea
unor campanii tematice, bazate pe analiza de
rise §i prin controale inopinate declangate de
sesizdiri, petitii transmise de c#tre cetiteni la
ANPIS sau la agentiile teritoriale, precum si
redirectionate de c#tre alte institutii publice
sau private, prin verificarca modului de
stabilire si acordare a trei tipuri de beneficii
de asistentd sociald din cele patru supuse
auditului de performantd: venitul minim
garantat, alocafia pentru sustinerea familiei si
indemnizatia pentru cresterea copilului.

Misiunile de inspectie tematicd si
controalele inopinate desfisurate de citre
inspectorii sociali de la agentiile teritoriale
pentru plati si inspectie sociald, prin care s-a
controlat modul in care s-au respectat
prevederile legale privind  stabilirea,
acordarea si promovarea beneficiilor de
asistentdi sociald acordate cetétenilor de citre
autoritdtile publice, reprezintd instrumente de
prevenire i depistare a beneficiarilor
neeligibili cu influentd in utilizarea eficients
a fondurilor publice destinate plagi
beneficiilor de asistentl social.

Campaniile de control bazate pe
analiza riscurilor in acordarea beneficiilor de
asistentd sociald, desfisurate ih anul 2012, de
citre inspectorii sociali de la nivelul
agentiilor teritoriale am scos in evidentd
faptul cd s-au inregistrat unele progrese fafi
de anul anterior.

Un alt instrument de prevenire a
plétilor nelegale il reprezinti campaniile de
consiliere desfiisurate de cétre inspectorii
sociali, prin care s-a acordat consiliere

———

autoritdtilor publice locale §i persoanelor
fizice si juridice, publice sau private, cu
atributii In domeniul asistentei sociale, in
vederea deruldrii in bune conditii a activititii
si perfectiondrii acesteia si prevenirii faptelor
de Incélcare a prevederilor legale.

Cu privire la Intirirea rolului Directiei
de inspectie sociald din cadrul ANPIS, prin
cresterea numdrului de personal destinat
controlului, s-a retinut ¢3 numirul de
personal destinat controlului in anul 2012 a
crescut de 2,5 ori, astfel cd de la un numar de
132 posturi de inspectori sociali repartizate in
anul 2011, la finele anului 2012 numérul de
posturi de inspectori sociali a ajuns la 330,

Auditul refine cresterea” numirului de
personal ca efect pozitiv asupra activitiifii de
inspectie sociald, prin cresterea debitelor
constatate de inspectorii so¢iali in anu] 2012
fajd de anul precedent. Astfel, la nivelul
ANPIS s-au stabilit in anul 2012, pentru
beneficiarii care nu Indeplineau conditiile
legale, pentru acordarea ajutorului social
debite de 5,53 ori mai mari decdt in anul
2011, iar pentru alocatia pentru sustinerea
familiei debitele stabilite au fost de 11,76 ori
mai mari fatii de anul 2011.

In anul 2012, comparativ cu anul 201 I,
cuantumul debitelor identificate de un
inspector social, a crescut de 1,88 ori la
ajutorul social (venitul minim garantat) si de
4,01 ori Ia alocatia pentru sustinerea familiei.

Un alt aspect relevant al activititii
desfigurate de citre inspectorii sociali, in
anul supus verificdrii, il reprezinti faptul ci
pentru doud din cele patru beneficii de
asistenfd sociald auditate (alocaia pentru
sustinerea familiei §i ajutorul social) au fost
verificati 50% din numirul total de
beneficiari.

Revizuirea prevederilor referitoare la
politicile de sanctiuni, ca obiectiv in anul
2012, s-a realizat prin completarea actelor
normative, prin care au fost atribuite
competente sporite inspectorilor sociali din
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cadrul ANN.P.LS, iIn vederea identificdrii si
depistarii situafiilor de nerespectare a
legalitdfii s regularititii in acordarea
beneficiilor de asistentd sociala.

Pentru ducerea la indeplinire a acestor
cerinte la nivelul ministerului in anul 2013, s-
a decis achizitia de servicii de consultants
pentru redactarea unei noi legislatii cu privire
la sanctiunile aplicabile in activitatea de
inspectie sociala.

Prin politica de sancfiuni propus se are
in vedere armonizarea cuantumurilor
sanctiunilor prevazute in legislatia specifics
in sensul aplicarii unui cuantum egal pentru
aceeasi faptd, indiferent de beneficiul de
asistentd sociald luat in considerare.

De asemenea, un aspect pozitiv il
reprezinta elaborarea Manualului
inspectorului  social, care  cuprinde
reglementdiri aplicabile pentru activitatea de
inspectie sociald, desfasurati prin inspectorii
sociali. fn cadrul acestui obiectiv s-a mai
avut in vedere formarea personalului
Directiei de inspectie sociald din cadrul
ANPIS si al agentiilor teritoriale pentru plati
si inspectie sociald privind noile tehnici de
lucru pentru implementarea sistemelor de
sesizdri, de sanctiuni gi de control. Asa cum
rezultd din rispunsul la chestionarul adresat
conducerii Direcfiei Generale Asistents
Sociald din cadrul ministerului, aceasti
activitate a fost demaratd in anul 2012 i a
continuat in anul 2013, conform celor
prevézate in Manualul inspectorului social.

Misiunile de audit al performantei
efectuate la nivelul agentiilor teritoriale an
scos in evidentd, in principal, urmitoarele
aspecte referitoare la evaluarea modulni
de  functionare a instrumentelor si
mecanismelor de prevenire, detectare si
descurajare a fraudei si coruptiei:

¥responsabilitatea stabilirii drepturilor
de asistentd sociald revine U.A.T. - urilor in
cazul venitului minim garantat gi alocatiei
pentru sustinerea familiei, iar agentiile
judetene pentru plafi si inspectic sociald
prelucreazd datele si informatiile transmise
de acestea fird. a avea instrumente de
detectare si prevenire a cazurilor de
neeligibilitate, in lipsa obligativititii de a
proba cu documente justificative datele din

declarafiile pe
solicitantilor;

¥schimbul de informatii, in anul 2012,
in baza protocoalelor s-a ficut cu mari
intérzieri faji de termenele stipulate in
acestea sau, in anumite situatii, nu an fost
furnizate deloc; sistemul informatic SAFIR
nu functioneazd ca un sistem infegrat prin
care si se asigure gestionarea in timp real a
datelor, nu este interconectat cu sisteme
informatice ale altor instituii, fapt ce
genereazi  intArziert In  identificarea
beneficiarilor neeligibili;

¥la nivelul UAT-urdlor nu se
realizeazd, iIn toate cazurile, consilierea
primard a beneficiarilor, cu privire la
drepturile si obligatiile pe care acestia le au
ca urmare a acordarii beneficiilor de asistenfa
sociala;

Mla efectuarea anchetelor sociale
primériile nu au la dispozitie instrumentele
de obfinere a tuturor informatiilor cu privire
la veniturile realizate si bunurile imobile
detinute de cétre solicitanti pe raza altor
unitédti administrativ teritoriale;

$reprezentantii agentiilor judetene si
organele administraiei publice locale au o
capacitate limitatd in verificarea
imprejurdrilor care determind eligibilitatea
solicitantilor, a modificarilor intervenite pe
parcursul aflarii in platd, a conditiilor pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociali.
De asemenea, nici wrmérirea si asigurarea
continuitdtii conditiilor de eligibilitate in
conformitate cu cadrul legal aferent nu sunt
asigura’ge in totalitate,

In privina activititii desfisurate de
catre organele de inspectie sociald si a
performantelor inregistrate de citre acestea
prin campaniile/activititile desfisurate in
anul 2012 s-au retinut ins3 si nereguli:

¥nu au fost urmarite, in vederea ducerii
la indeplinire, mésurile dispuse prin actele de
control intocmite de citre inspectorii sociali
in apul 2011, la unele dintre agentiile
teritoriale judetene i, in unele cazuri, pentru
drepturile acordate necuvenit nu s-au
constitut debite;

#nu au fost elaborati indicatori de
rezultat pentru campaniile de control

propria rdspundere ale
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desfiisurate la nivel national in anul 2012, in
obtinute, respectiv gradul de indeplinire a
fintelor preconizate;

binspectorii sociali nu au aplicat unitar
metodologiile/procedurile de realizare a
campaniilor de control, existind controale
care nu au utilizat bazele de date disponibile
la  nivelul entititii primite in baza
protocoalelor incheiate de entitate la nivel
central/teritorial;

¥nu au fost elaborate proceduri privind
valorificarea constatirilor din actele de
control intocmite de cétre inspectorii sociali
in uwrma campaniilor desfisurate in anul
2012.

In urma auditului efectuat a rezultat
faptul c& este necesard Intirirea si
eficientizarea instrumentelor si mecanismelor
de descurajare a erorilor, fraudei §i coruptiei

In vederea monitorizarii eficacititii si
atingerii obiectivelor previzute prin actele
normative de infiintare ANPIS gi agentiile

teritoriale  au  stabilit indicatori de
performantd pentru activitatea desfisurats,
prin corelarea obiectivelor de realizat cu
Regulamentul de organizare si functionare gi
cu Planul de actiuni pentru implementarea
Strategiei privind reforma in domeniul
asistentei sociale.

In uma misiunii de audit al
performantei, in privinta indicatorilor stabiliti
peniru aprecierea rezultatelor obfinute in
activitatea desfaguratd in anul 2012 de catre
ANPIS si agentiile teritoriale, s-a constatat
faptul ci acegtia nu reflectd, in totalitate,
activitatea desfisurata si gradul de realizare a
obiectivelor stabilite pentru anul 2012,

Totodatd, la nivelul MM.F.P.S.P.V se
constatd existenfa unor disfunctii in
exercitarea atributiei referitoare la controlhul
activitifilor  desfasurate de  institutiile
subordonate, avind in vedere faptul ci pentru
anumifi indicatori de la nivelul agentiilor

functie de care si poati fi evaluate rezultatele
in vederea descurajérii potentialelor solicitiri
franduloase ale solicitantilor care se
adreseazd sistemului de asisten{i sociala.
Concluzia care rezultid din aspectele
prezentate este aceea ofl la nivelul agentliler
judetene pentru plag si inspectie sociald gi al
administratiilor pubhce locale “existd fn

B aflaril in platd orl menf:merea
conditiilor de eligibilitate nu sunt asigurate

in totalitate,

teritoriale nu s-a realizat un mod de raportare
unitar al acestora, iar unii dintre indicatorii
stabiliti nu sunt relevanfi pentru activitatea
desfisurata,

In privinta Planului de actiune pentru
implementarea Strategiei privind reforma in
domeniul asistentei sociale, mentiondim
faptul cd in acesi sens MM.F.PS.P.V a
stabilit obiective generale, iar in cadrul
acestora, obiective specifice, iar pentru
fiecare dintre obiectivele specifice au fost
stabiliti indicatori de misurare a realizirii lor.

Auditul efectuat a stabilit ¢ obiectivele
prevazute in strategia guvernamentali
privind reforma in domenjul asistentei
sociale au fost in parte realizate, intrucét
ANP.LS a actionat doar in unele directii
vizate de strategie. Astfel, in principal au fost
incheiate protocoale cu instituii in vederea
efectudirii schimburilor de date, a fost intirit
rolul Directiei de inspectie sociali prin
cresterea numdrului de inspectori sociali,
elaborarea Manualului inspectorului social si
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s-au efectuat inspectii tematice. Unele dintre
obiective programate nsd nu sunt indeplinite
integral, fiind In curs de implementare,

1 g i

Acordarea celor patru categorii de
beneficii de asistent sociald auditate au fost
asigurate, in anul 2012, prin Ministerul

Muncii, Familiei; Protectiei Sociale si
Persoanclor Virstnice §i unititile sale

teritoriale.

Eficientizarea sistemului beneficiilor de
asistentd sociald, eliminarea problemelor
identificate In sistem, precum si corectarea
lor au fost previizute de citre Guvern in
wOfrategia privind reforma in domeniul
asistentei sociale”, aprobats in luna februarie
2011, prin Memorandum. Prin aceastd
Strategie au fost previzute o serie de
obiective ce urmeazi a fi implementate in
perioada 2011-2013, prin adoptarea unor
masuri specifice.

Au fost puse In evidentd o serie de
progrese inregistrate in anul 2012 de citre
MMFEPSPV, ANPIS s
teritoriale pentru plafi si inspectie sociald, in
efortul de eficientizare a sistemului de
beneficii acordate si a elimindrii unor
probleme existente, dupi cum urmeaz;

¥ MMFPSPV, pe parcursul
anului 2012, si-a Indeplinit in principal rolul
de entitate publica cu responsabilititi in
privinfa aplicdrii unitare a legislatiei in
domeniul - specific de activitate, a
monitorizarii, supravegherii si controlului
beneficiilor de asistentd sociali, inregistrand
insd si unele carente;

agentiile .

¥ S-au continuat demersurile pentru
obtinerea de date i informatii, in vederea
verificdrii  indeplinirii  condifiilor  de
eligibilitate ale beneficiarilor, prin incheierea
protocoalelor de colaborare cu wurmiitoarele
institutii: Inspectia Muncii si Agentia de Pl
si Infervenfie pentru Agricultura;

v’ S-a asigurat monitorizarea distincts a
plitilor cétre solicitanti pentru cele 4
beneficii de asistentdi sociald supuse auditiirii,
inclusiv cheltuielile privind transmiterea
drepturilor, inregistrind insi si neajunsuri in
modul de monitorizare;

v MMFPSPV a asigurat alocarea
prin bugetul aprobat pentru anul 2012 a
sumelor necesare efectudrii tuturor plitilor
citre beneficiarii de drepturi de asistents
social;

v A existat preocupare din partea
managementului ministerului in  vederea
asigurdrii accesului reprezentatilor Directiei
Generale Asistentd Sociald la datele din
sistemul informatic SAFIR;

v Sistemul de control intern pentru
categoriile de beneficii de asistent sociali
auditate a scos in evidentd faptul ¢4 acesta a
fost organizat in conformitate cu prevederile
legale in vigoare, dar s-au Inregistrat unele
deficiente in functionarea acestuia;

v Numarul de personal destinat
controlului in anul 2012 a crescut de 2,5 ori
fatd de anul 2011, odatdi cu preluarea
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activitifii de inspectie socialdi de citre
ANPIS de la MMFPSPV;

v’ Cresterea numirului de inspectori
sociali a avut efect pozitiv asupra activititii
desfigurate in anuf 2012 fata de anul 2011,
prin cresterea debitelor identificate de citre
inspectorii sociali la doud categorii de
beneficii de asistents sociali (ajutor social si
alocafie pentru sustinerea familiei);

¥ Inspectorii sociali, prin campaniile
de control desfdgurate in anul 2012, au
verificat 50% din numirul de beneficiari
pentru doudi categorii de beneficii de
asistentd sociald (alocaia pentru susfinerea
familiei i ajutorul social);

v Misiunile de inspectic tematici si
controalele inopinate desfisurate de citre
inspectorii sociali de la agentiile teritoriale
pentru plati si inspectie sociald reprezinti
instrumente de prevenire si depistare a
beneficiarilor neeligibili si asigurd premisele
utilizdrii eficiente a fondurilor publice
destinate platit beneficiilor de asistents
sociala;

v Campaniile de informare si consiliere
desfagurate de catre inspectorii sociali la
care au participat §i  reprezentantii
ministerului, au vizat indrumarea autorititilor
publice locale §i persoanelor fizice si
juridice, publice sau private, cu atributii in
domeniul asistentei sociale, reprezentind un
alt instrument de prevenire a platilor
nelegale.

Sintetic, punctele slabe identificate in
urma misiunilor de audit al performantei, se
referd, in principal, la urmétoarele aspecte:

® Penttu punerea in aplicare a
prevederilor din protocoalele de colaborare,
incheiate In perioada 2011-2013 nu s-au
stabilit i persoanele responsabile, autorizate
care sd acceseze si si utilizeze informatiile
preluate in baza protocoalelor;

# La nivelul ministerului si al AN.P.I.S
nu av fost stabiliti indicatorii cantitativi
pentru evaluarea impactului campaniilor de

informare §i consiliere desfigurate in anul
2012;

B Metodologia de fundamentare a
necesarului lunar de credite bugetare nu s-a
realizat pe bazi de indicatori relevan{i cum

ar fi numérul beneficiarilor plititi prin
mandat pogtal si prin cont bancar, in vederea
utilizdrii eficiente a creditelor bugetare in
functie de modalitatea de plats a drepturilor;

B Nu au fost efectuate analize lunare
asupra sumelor existente in contul de
»Disponibil pentru sume in mandat §i sume
in  depozi” pentru  fundamentarea
deschiderilor de credite bugetare solicitate de
catre agenfiile teritoriale pentru plati si
inspectie sociald, astfel ¢i s-au imobilizat
unele resurse bugetare, cu toate cii acestea
puteau fi utilizate in completarea creditelor
bugetare solicitate;

8 n anul 2012, nu a fost incheiat wn
protocol de colaborare cu Agentia Nationali
de Administrare Fiscals, in vederea asigursirii
accesului la bazele de date relevante ¢u
privire la veniturile realizate de beneficiari,
pentru identificarea solicitantilor neeligibili;

8 Stabilirca necesarului de credite
bugetare de citre agentiile teritoriale nu s-a
efectuat pe baza informatiilor din aplicatia
SAFIR, in vederea utilizdrii eficiente a
fondurilor publice destinate finantarii
beneficiilor de asistentd socials;

8 Aplicafia informatica SAFIR are
dificultiti In exploatare, generate de modul
de proiectare al acesteia, de modul de
utilizare a aplicatiei in teritoriu si de lipsa de
personal angajat de specialitate informatica;

2 in privinta sistemului de control
intern, DGAS nu a actualizat procedurile
operationale, iar ANPIS nu a identificat toate
riscurile care pot afecta negativ desfisurarea
activitailor specifice beneficiilor de asistenta
sociald;

& Sistemul de control intern managerial -
nu a avut capacitatea, in toate situatiile, de a
preveni, detecta si corecta erorile/abaterile si
fraudele care au apérut si care pot si apard in
cadrul activitatii desfisurate de céitre ANPIS
si agentiile teritoriale pentru plafi si inspectie
sociala;

® Reprezentantii agentiilor teritoriale
pentru pldfi §i inspectie sociald si organele
administratiei publice locale au o capacitate
limitatd de verificare a Imprejuririlor care
determini eligibilitatea  solicitantilor, a
modificarilor intervenite pe parcursul aflarii
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in plath, a conditiilor pentru acordarea
beneficiilor de asistentd sociala;

Nu au fost urmdrite, In vederea
ducerii la indeplinire, mésurile dispuse prin
actele de control intocmite de citre
inspectorii sociali in anul 2011, la unele
dintre agentiile teritoriale si, in unele cazuri,
pentru drepturile acordate necuvenit nu s-au
constitut debite;

¥ Nu au fost elaborafi indicatori de
rezultat pentru campaniile de control
desfigurate de cdtre inspectorii sociali, la
‘nivel national, in anul 2012, in functie de
care si poatd fi evaluate rezultatele obtinute,
respectiv gradul de indeplinire a fintelor
preconizate;

Inspectorii  sociali din  cadrul
agentiilor teritoriale pentru plag si inspectie

% Elaborarea, aprobarea si
implementarea  procedurilor  formalizate
pentru preluarea §i prelucrarea bazelor de
date furnizate de cétre alte entitati publice, in
vederea identificarii solicitantilor neeligibili.

¢ Stabilirea unor termene precise de
furnizare a datelor, precum si a persoanelor
responsabile care sé acceseze si si utilizeze
datele i informatiile preluate, in urma
protocoalelor incheiate. '

¢ Determinarea  unor  indicatori
specifici pentru evaluarea rezultatelor
obfinute in urma campaniilor de

informare/consiliere desfisurate de citre
agentiile teritoriale pentru pliti si inspectie
sociald referitoare la aplicarea unitari a
legislatiei din domeniul beneficiilor de
asistentd sociala.

% Fundamentarea necesarului lunar de
credite bugetare pe bazd de  indicatori
relevanti cum ar fi numirul beneficiarilor
plétiti prin mandat postal si prin cont bancar,

V. Recomandiri

sociald nu au aplicat unitar
metodologiile/procedurile de realizare a
campaniilor de control, existind controale
care nu au utilizat bazele de date disponibile
la  nivelul entititii primite in baza
protocoalelor incheiate de entitate la nivel
central/teritorial;

& Nu au fost elaborate proceduri privind
valorificarea constatirilor din actele de
control Intocmite de cétre inspectorii sociali
in urma campaniilor desfisurate in anul
2012;

8 Indicatorii stabiliti pentru aprecierea
rezultatelor obtinute in activitatea desfisurats
in anul 2012 de catre ANPIS si agentiile
teritoriale nu reflectd, In totalitate, activitatea
acestora, precum §i gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite pentru anuf 2012,

in vederea utilizarii eficiente a creditelor
bugetare, in functic de modalitatea de plat3 a
drepturilor.

% Elaborarea bugetului de venituri si
cheltuieli corelat cu necesitifile reale de
resurse, fundamentate temeinic de ciire
directia de specialitate din cadrul
ministerului si unititile subordonate cu
atributii in domeniul finanérii beneficiilor de
asistentd sociala,

¥ Analiza lunari a necesititii
mentinerii unor credite bugetare §i luarea
misurilor de a propune la timp Ministerului
Finangelor Publicé anularea/retragerea unor
credite bugetare neutilizate.

€ Monitorizarea numarului de
beneficiari si a platilor acordate acestora
pentru a asigura utilizarea eficienti a
resurselor  bugetare destinate  finangirii
beneficiilor de asistentd sociald. Adaptarea
sistemului informatic SAFIR astfel incat s
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genereze situatii necesare procesului de
monitorizare a platilor la nivel national.

% Verificarea de citre agentiile
teritoriale pentru plati si inspectie sociali a
conditiilor de eligibilitate ale solicitantilor de
beneficii de asistenti sociald, in vederea
focalizdrii drepturilor c#tre persoanele
vulnerabile cu cele mai reduse venituri si
evitirii imobilizarii de fonduri publice, prin
plati cétre beneficiari neeligibili.

% Revizuirea si imbunatifirea aplicatiei
informatice ~ SAFIR, pentru cresterea
eficientei procesului managerial si pentru a
oferi informatii utile in scopul ludirii celor
mai bunme decizii in activitatea privind
gestionarea sistemului de beneficii de
asistentd social.

¥ Remedierea disfunctionalitatilor
existente In sistemul de control intern, prin
identificarea riscurilor considerate a fi cele
mai relevante in acordarea beneficiilor de
asistentd sociali si utilizarea acestora in
cadrul actiunilor de control desfisurate de
catre inspectorii sociali, de Ila nivelul
agentiilor judefene pentru plafi si inspectie
sociald,  care si conducd la minimizarea
costului resurselor alocate acestei activitati si
la maximizarea rezultatelor obtinute din
activitatea de control.

% Urmirirea modului de ducere la
indeplinire, de catre agentiile teritoriale
pentru plati si inspectie sociald, a masurilor
dispuse prin actele de control incheiate de
cétre inspectorii sociali, precum si analizarea
permanentd a gradului de recuperare a
sumelor platite fard temei legal, stabilite cu
ocazia campaniilor nationale de contro.

«» Stabilirea unor indicatori de evaluare
a rezultatelor obtinute in cadrul campaniilor
de control, prin compararea tintelor
preconizate cu cele efectiv realizate, in
scopul asigurdrii permanente a calitifii
rezultatului activitdfilor desfisurate si in
corelare cu atributiile stabilite prin actele
normative de organizare §i functionare ale
entitatii,

< Institvirea unui mod de lucru unitar in
activitatea desfisuratd de cétre organele de
inspectie sociald, privind utilizarea bazelor
de date, la care entitatea are acces prin

protocoalele  incheiate, in  vederea
eficientizarii activitatii de control.

¥ Elaborarea de proceduri in vederea
valorificdrii constatirilor identificate de citre
inspectorii sociali la nivelul agentiilor
teritoriale, inclusiv  desemnarea  unor
persoane cu responsabilititi precise, In
stabilirea si recuperarea debitelor constatate
in urma actiunilor de control .

» Stabilirea legaturilor de comunicare
necesare §i posibile, In vederea solicitirii de
date si informatii de la institutii ale statului
ce defin baze de date relevante, ce pot fi
utilizate de cétre agentiile teritoriale pentru
plati si inspectie sociald, pentru a preveni
patrunderea in sistemul beneficiilor sociale a
solicitantilor neeligibili,

& Aplicarea  unitar, sistematicd i
consecventd a mésurilor legale, previzute in
aria de competentd §i responsabilitate
conferiti de lege, in vederea
disciplinarii/obligrii  solicitantilor  de
beneficii de asistentd sociald si personalului
din cadrul administratiei publice locale, in
sensul conformirii cu reglementirile legale
in vigoare.

& indeplinirea mésurilor aflate fn
responsabilitatea M.M.F.P.S.P.V, D.G.A.S si
ANPLS, pentru realizarea indicatorilor
stabiliti prin Planul de actiune pentru
implementareq Strategiei privind reforma in
domeniul  asistenfei sociale si Strategia
privind reforma  in  domeniul asistentei
sociale §i potrivit cu atributiile previzute prin
actele de organizare si funcfionare ale
acestora.

¥ Completarea/revizuirea/actualizarea si
supunerea spre aprobare  ordonatorului
principal de credite a indicatorilor actuali cu
indicatori cantitativi/calitativi relevanti, in
mdsurd si aprecieze cit mai bine performanta
activititii desfisurate de citre conducitorii
agentiilor teritoriale pentru plati i inspectie
sociald, conform cu atribugiile entititii
prevézute in actele normative de organizare
si functionare ale entitifii, din Plonul de
acfiune peniru implementarea Sirategiei
privind reforma in domeniul gsistentei
sociale si Strategia privind reforma in
domeniul asistenfei sociale,  precum si
urmérirea modului de realizare al acestora.
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In  general, concluziile  si
recomanddrile inscrise in rapoartele de audit
al performantei au fost insugite de citre
institutiile auditate, fird a exprima puncte de
vedere divergente.

Totodatd,  conducerile  agengiilor
judetene pentru plafi si inspectie sociali si-au
manifestat disponibilitatea de a implementa
recomandarile formulate prin rapoartele
intocmite de catre auditorii Curtii de Conturi.

Astfel ¢ o parte dintre agentiile
teritoriale pentru plati si inspectie socials, au
luat mésuri operative pentru corectarea unora
dintre abaterile constatate, prin emiterea si
transmiterea deciziilor de debit, in vederea
recuperdrii  platilor  efectuate  nelegal,
constatate de cétre auditorii Curtii de Conturi
si prin notificarea persoanelor beneficiare de
indemnizatie pentru cresterea  copilului
pentru care, veniturile declarate la
constituirea drepturilor nu au corespuns cu
cele comunicate de ciitre organele fiscale.

Reprezentantii  agentiilor teritoriale
pentru plati si inspectie sociald au semnalat
insd unele aspecte referitoare 1a cauzele care
au generat o serie dintre abaterile refinute de
citre Curtea de Conturi in cadrul misiunilor
de audit al performantei, respectiv:

snu toti beneficiarii respectd cerintele
legale de a mentiona In declaratiile pe propria
rispundere, modificdrile intervenite in
structura veniturilor luate in caleul la
stabilirea unor drepturi, asa dup# cum s-an
obligat si aducd in scris 1a cunostintd
autoritdfilor, prin cerere si declaratia pe
propria rispundere;

enu se poate asigura, in toate situatiile,
prevenirea, identificarea §i corectarea in timp
util a erorilor i abaterilor ce se produc pe

VI. Puncte de vedere exprimate de c&t
conducerile entititilor anditate

parcursul deruldrii activitifilor specifice de
acordare a beneficiilor de asistentd sociali in
mare parte datoritd lipsei unei proceduri care
s& se aplice unitar la nivel nafional, pentru
verificarea Incrucisati a datelor din sistemul
SAFIR, cu bazele de date obtinute in temeiul
protocoalelor privind schimbul de informatii
cu alte institutii;

s activitatea persoanelor care
stabilesc/suspendé/inceteazi beneficiile de
asistentd sociald nu este separati de
activitatea  persoanelor care primesc
documentatia necesar stabilirii drepturilor
de beneficii sociale, in vederea evitiirii
platilor nelegale;

e complexitatea formularelor impuse si
aprobate de normele legale in vigoare, face
ca infocmirea corectd si completdi a
formularului  de cerere sau a declaratiei
periodice sd fie imposibil de realizat de
citre solicitant in conditiile in care
majoritatea  persoanclor beneficiare de
masuri de asistentd sociald, inclusiv ajutor
social si alocatii pentru sustinerea familiei
sunt nescolarizate;

e personal insuficient la unele agentii
teritoriale pentru plati si inspectie sociali;

ela  nivelul UA.T.-urilor exists
personal angajat cu atribufii privind
asistenfa sociald, care asigurd primirea si
verificarea documentelor de solicitare a
beneficiilor de asistents sociala, din punct
de vedere al existentei tuturor
documentelor justificative corespunzitoare
dreptului solicitat, precum si stabilirea
cuantumului drepturilor, insi acesta in
majoritatea cazurilor nu are pregitire de
specialitate si capabilitatea de intelegere i
aplicare a legislatiei in domeniu;
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ela nivelul UAT.-urilor nu se
realizeazs, in toate cazurile, consilierea
primard a beneficiarilor c¢u privire la
drepturile si  obligatiile pe care le au din
momentul aplicdrii pentru un beneficiu de

asistenti  sociald, prin  insuficienta
congtientizare a solicitanilor cu privire la
drepturile si obligatiile ce decurg, urmare
acordirii beneficiilor de asistenti sociala.

Punctele de vedere formulate de ciitre reprezentantii M.MM.F.P.S.P.V fac referire, in
principal, Ia actiunile intreprinse in anul 2012 pentru realizarea obiectivelor cuprinse in
Planul de acfiune pentru implementareq Strategiei privind reforma in domeniul asistengei
socigle. Pentru unele obiective, cu termen de realizare anul 2012, s-au precizat urmétoarele

actiuni intreprinse:

¥ Obiectiv general : ,,fmbnnétdﬁrea :

echitatii.”
- Obiectiv _specific:  ,,dcordarea
ajutorului  social, a alocatiei pentru

susfinerea familiei §i a ajurorului pentru
incdlzire intr-un program consolidat pentru
Jamiliile cu venituri mici (Venitul Minim de
Insertie)”.

in cadrul acestui obiectiv au fost
realizate simulari privind estimarea nivelului
venitului minim de insertie pe baza costurilor
necesare satisfacerii nevoilor de bazi ale
traiului zilnic.
, In ceea ce priveste elaborarea si
adoptarea  actului  normativ  pentru
reglementarea venitului minim de insertie,
precum i imbunititirea programului
informatic SAFIR in conformitate cu noile
prevederi legislative s-a retinut faptul ci
aceste mdsuri sunt in curs de realizare.

b Obijectiv.  general:  “Crestereq
gradului de activare/participare socialii a
beneficiarilor de serviciu si beneficii de
asistentd sociald,”

- Obiectiv specific: *Cresterea gradului
de participare la cursuri de formare
profesionald a beneficiarilor de venit minim
garantat”

Pentru realizarea acestui obiectiv, au fost
oferite cursuri de formare profesionald
adaptate pietei muncii de citre agentiile
judetene pentru ocuparea fortei de munci.
Astfel, un numir de 3478 persoane au fost
cuprinse in  programe de formare
profesionald, conform informatiilor primite
de la Agenfia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munci.

b Obiectiv general: ,,Eficientizareq
utilizivii fondurilor in sistemul de asistenti
sociald.”

- Obiectiv __ specific: ?Reducerea

fraudelor in accesarea beneficiilor de

_ asistend sociald”

in cadrul acestui obiectiv, s-a elaborat
Manualul Inspectorului  Social pentru
intarirea rolului de control al inspectorului
social In vederea reducerii erorii, fraudei si
corupfiei in sistem, urménd a fi elaborat si
Statului inspectorufui social.

Pentru ducerea la  indeplinire a
obiectivului privind revizuirea sistemului de
sanctiuni, la nivelul ministerului s-a decis
achizifia de servicii de consultanti pentru
redactarea unei noi legislatii cu privire la
sanctivnile aplicabile In activitatea de
inspectie social.

Totodatd, au fost adoptate urmitoarele
acte normative: O,U.G nr.113/2011 privind
organizarea gi  functionarea  Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald
aprobatd prin Legea nr. 198/2012; H.G
nr,151/2012 privind aprobarea Statutului
propriu de organizare si functionare al
Agenfiei Nationale pentru Plati si Inspectie
Sociala.

- Obiectiv __ specific: »Reducerea
erorilor iIn procesul de acordare a
beneficiilor de asistentd socialdi (introducere
date, prelucrare, stabilire drepturi)”.

Au fost definitivati termenii de
referingd in vederea evaludrii acuratetei i
exhaustivitdtii informatiilor detinute de
aplicatia informatici SAFIR, in comparatie
cu datele pe format de hartie, precum si
termenii de referinta pentru
evaluarea/planificarea capacititii SAFIR de a
face verificari incrucisate.
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S-a decis achizitionarea de servicii de
consultantd in vederea evaludirii acuratetei si
exhaustivitdfii informatiilor definute in
SAFIR, procedura de achizitie a serviciilor
de consultanti nu a fost finalizatd pind la
data audituhui.

Au fost incheiate protocoale de
colaborare cu o parte din institutiile care
detin baze de date necesare verificirii
eligibilititii solicitantilor de beneficii de
asisten{d socialé.

Incepind cu luna januarie 2013 s-a
demarat exploatarea datelor si informatiilor
de citre ANP.ILS, primite in baza
protocoalelor incheiate.

- Obiectiv specific:  ,,fmbunditdfirea

Jocalizdrii beneficiilor de asistentd sociali”

Acest obiectiv a fost realizat prin
elaborarea si aprobarea urmétoarelor acte
normative;

* H.G. pr.38/2011 peniru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 277/2010 privind
alocatia pentru sustinerea familiei;

s H.G nr.87/2012, H.G ur. 228/2012 si

H.G nr. 129172012 pentru modificarea si

completarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor actelor normative de
bazi.

¢ Obiectiv general: wCresterea
capacititii de analizd, prognozii, planificare
strategicd, monifovizare si evaluare,”

- Obiectiv _specific: ,,Interconectarea
sistemelor de baze de date referitoare I
beneficiarii de drepturi sociale i cu alte
surse de date relevanie”

Pentru realizarea acestui obiectiv, la
nivelul ANPIS in anul 2012 s-au incheiat
protocoale de colaborare cu: Inspectia
Muncii si Agenfia de Plati si Interventie
pentru Agriculturd,

De mentionat, c& ANPIS a incheiat
protocolul cu Agentia Nationald de
Administrare Fiscala in anul 2013,

- Obiectiv_specific: “Elaborarea de
planuri de acfiune anuale sectoriale pentru
toate departamentele MMFPSPV, analiza si
aprobarea lor la nivelul Ministerului”

acest sens, a fost elaborat si
aprobat de cétre minister Planul anual de
control al AN.P.LS, pentru anul 2012.

In baza planului aprobat, au fost
organizate 2 campanii nafionale, misiuni de
inspectie tematicd si controale inopinate in
cadrul cérora inspectorii sociali au controlat
modul In care s-au respectat prevederile
legale privind stabilirea, acordarea si
promovarea beneficiilor de asistentd sociali
acordate cetdfenilor de cétre autoritatile
publice,

In acest context, in anul 2012 s-au
organizat §i campanii de consiliere in cadrul
carora inspectorii sociali au acordat
indrumare autoritifilor publice locale si -
persoanelor fizice si juridice, publice sau
private, cu atributii in domeniul asistentei
sociale, In vederea derularii in bune conditii a
activitafii §i a perfectionarii acesteia si
prevenirii faptelor de incilcare a prevederilor
legale.

-  Obiectiv__ specific:  "fntdrirea
capacitafii  de control, monitorizare si
evaluare »

Cu privire la intirirea rolului Directiei
de inspectie sociald prin cresterea numirului
de personal destinat controlului trebuie
mentionat faptul c& in anul 2011 a fost
aprobat un numdr de 132 posturi de
inspectori sociali, iar finele anului 2012,
numérul posturilor a crescut de 2,5 ori
ajungand la un numér de 330,

In anii 2012 si 2013, inspectorii sociali si
directorii executivi, din cadrul agenfiilor
teritoriale pentru plati si inspectie sociald, au
urmat cursuri de formare privind noile
tehnici de control previzute in Manualul
Inspectorului Social,

¢ Obiectiv general: “Imbunditifiren
calitifii resurselor umane din sistem”

- Obiectiv_specific: ,,Mnstituionalizarea
unui sistem in cascadd de informare privind
noutdfile legislative, strategiile, inifiativele
legislative”

in cadrul acestui obiectiv,
reprezentantii ministerului au participat la
campanii de informare si consiliere
organizate de catre Agentia Nationald pentru
Plati si Inspectie Sociala, la nivelul agentiilor
teritoriale pentru plati si inspectie sociald, cu
scopul dezbaterii legislatiei din domeniul
beneficiilor de asistenfi socials §i a
serviciilor sociale,
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wAuditul fundementdril necesarulul de resurse sl de acordare a wnar beneficil de asistentd seclald”

Constatiirile i concluziile care au rezultat in urma misiunilor de audit al performantei au
condus la formularea unor recomandiri pentru eliminarea abaterilor, deficientelor si
disfuncfiilor constatate de citre auditorii publici externi,

Pentru implementarea de citre entititile auditate a acestor recomandiri, Curiea de
Conturi, in baza procedurilor specifice, a emis decizii, Drin eare s-au transmis entititilor
auditate recomandiirile formulate de citre auditorii publici externi,

In baza procedurilor susmenfionate, entitifile auditate au obligatia de a implementn

- recomandqrile transmise si de a comunica Curfii de Conturi la termenele stabilite prin decizii,

modul de remediere a deficientelor constatate in timpul actiunilor de audit.

Modul de implementare de citre entitifile auditate a recomandirilor Jormulate de Curteq de
Conturi, se verificd de cdtre auditorii publici externi, prin organizarea unor acfiuni distincte,
Pénd cind se constatd implementareq integrali a acestor recomandiiyi,
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ABREVIERI UTILIZATE:

iale si Persoanelor Varstnice |

Agentia Nationali pentru Pliti si Inspectie Sociali

A enti

Indemnizatia pentru cresterea copilului
Alocatia pentru sustinerea familiei

Prod

Cod numeric personal
Programul de Cheltuieli Eligibile

Unititi administrativ teritoriale




