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Am onoarea si vi prezint, aliturat, Sinteza rapoartelor de audit privind
Performanta acorddrii unor beneficii de asistentd sociald pentru prevenirea si
combaterea sdrdciei, sustinerea copilului si a familiei intocmita de catre
Curtea de Conturi a Roméaniei urmare misiunilor desfisurate atat la Ministerul
Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, cét si la Agentia
Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala.

Sfera de cuprindere a auditului o reprezintd unele actiuni in domeniul
asistentei sociale ale Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice, in calitate de organ de specialitate al administratiei
publice centrale, in subordinea Guvernului, cu rol de sinteza si coordonare a
aplicarii strategiei si politicilor Guvernului in domeniile muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor varstnice, cu focalizare pe patru categorii de
beneficii de asistentd sociali:

1. alocatia de stat pentru copii;

2. indemnizatia pentru cresterea copilului si stimulentul lunar/de inserfie,
3. ajutorul social privind asigurarea venitului minim garantat,

4. alocatia pentru sustinerea familiei.

Analiza aspectelor prezentate in aceastd sintezi s-a initiat si desfésurat in
temeiul prevederilor cuprinse in Acordul de imprumut, care a vizat Proiectul
privind modernizarea sistemului de asisten{d sociald, incheiat intre Romaénia si
Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare, ratificat prin Legea nr.
68/25 aprilie 2012.




Potrivit Anexei nr. 2 ,,Implementarea proiectului”- Sectiunea II, pct. A.3
din Acord,”Pe perioada de implementare a Proiectului, Imprumutatul prin
Curtea de Conturi, va realiza auditul anual al programelor de asistentd sociald
incluse in PCE si va transmite Béncii rapoartele de audit in termen de cel mult
doucisprezece (12) luni dupd sfdrsitul anului calendaristic auditat, incepdnd cu
auditul anului 2011” (PCE-Programul de Cheltuieli Eligibile).

De asemenea, la efectuarea misiunilor de audit au fost avute in vedere
competentele si atributiile previzute de Legea nr.94/1992 przvmd organizarea
si functionarea Curtii de Conturi, republicatd, potrivit cérora prin exercitarea
functlel de control asupra modului de formare, de administrare si de
intrebuintare a resurselor financiare ale statului, aceasta furnizeaza
Parlamentului rapoarte privind utilizarea gi administrarea resurselor fin
conformitate cu principiile legalitatii, regularitatii, economicititii, eficientei si
eficacitatii.

Din analiza efectuata asupra celor patru beneficii de asistentd sociald
auditate a rezultat faptul c&, in anul 2015, activitatea in domeniul asistentei
sociale a fost complexd si a avut in vedere a31gurarea resurselor necesare
cetatenilor pentru a participa la viata economicd si sociald, in contextul general
al constrangerilor financiare generate de criza economicd, precum si sus‘;merea
persoanelor aflate in situatie de dificultate, pana la depasirea acesteia si
reintegrarea sociald.

Concluzia care a rezultat in urma auditului este c& si in anul 2015,
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice a
implementat o serie de mésuri care au contribuit la imbunatétirea sistemului de
asistentd sociald, precum si la utilizarea eficientd a resurselor bugetare primite cu
aceastd destinatie.

Totusi, mai sunt necesare o serie de imbundtitiri ale sistemului, care sa
conduci inclusiv la incadrarea in limite rezonabile a nivelului de eroare si frauda
in acordarea celor patru beneficii de asistentd sociald supuse analizei. in
consecintd, sistemul de asistentd sociald este functlonal dar este perfectibil.

) Precizim cd raportul a fost aprobat de Plenul Curtii de Conturi prin
Hotérirea nr. 395/17.11.2016.

Vi rog si primiti asigurarea Inaltei mele consideratii.

PRESEDINTE

Nicolae VACAROIU
/
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prezentul raport este destinat Presedintiei,

Parlamentului, Guvernului, Ministerului

Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si

Persoanelor Varstnice, Ministerului Finantelor
Publice, Béncii Internationale pentru Reconstructie si
Dezvoltare, potrivit Legii nr. 68/25 aprilie 2012 pentru
ratificarea Acordului de Imprumut, precum si opiniei
publice.

In contextul Strategiei Europa 2020, Guvernul Roméniei s-a angajat la o ampli
reforma a sistemului de asistent sociald prin Strategia privind reforma in domeniul asistentei
sociale care a fost aprobati prin Memorandum, in luna februarie 2011.

Pentru sustinerea implementirii Strategiei privind reforma in domeniul asistentei
sociale in Roménia, a fost conceput Proiectul privind modernizarea sistemului de asistentd
% sociald, proiect sustinut de Banca Internationald pentru Reconstructie §i Dezvoltare, printr-

/

un imprumut ratificat in data de 8 iulie 2011 sub forma Acordului de imprumut dintre
Romdnia §i Banca Internationald pentru Reconstructie §i Dezvoltare prin Legea nr.68/25
aprilie 2012.

Aspectele prezentate In acest raport s-au initiat si desfisurat in temeiul prevederilor
cuprinse in acest Acord de imprumut. Potrivit Anexei nr. 2, Implementarea proiectului -
Sectiunea I, pet. A.3 din Acord “Pe perioada de implementare a Proiectului, Imprumutatul,
prin Curtea de Conturi, va realiza auditul anual al programelor de asistentd sociald incluse
in PCE si va transmite Béncii rapoartele de audit in termen de cel mult doudsprezece (12)
luni dupd sfarsitul anului calendaristic auditat, incepand cu auditul anului 2011” (PCE-
Programul de Cheltuieli Eligibile).

Precizidm c& termenul initial de finalizare a proiectului fixat pentru anul 2013 a fost
prelungit in mod succesiv, de citre Guvernul Roméniei, la data prezentului raport termenul

B de finalizare a fost stabilit pentru anul 2017, potrivit HG nr.472/2015.
0 Totodatd, in anul 2015 a mai fost adoptatd Strategia nafionald privind incluziunea

sociald i reducerea sdrdciei pentru perioada 2015-2020 (HG nr. 383/2015). Sectiunea din
cadrul strategiei recent adoptate referitoare la Politicile orientate, respectiv 2.2.Transferuri
sociale este iIn concordantd cu prima strategie, respectiv Strategia privind reforma in
domeniul asistentei sociale.

Urmare acestui fapt, Curtea de Conturi a Roméniei a desfasurat anual, incepénd cu anul
2012, misiuni de audit ocazie cu care au fost abordate cele patru beneficii de asistentd sociald
(definite PCE in Legea nr. 68/2012), respectiv: alocatia de stat pentru copii, indemnizatia
de crestere a copilului (inclusiv stimulentul lunar/de insertie), alocatia pentru sustinerea
Samiliei si ajutorul social pentru asigurarea venitului minim garantat.

In misiunile de audit efectuate au fost avute in vedere competentele si atributiile
previzute de Legea nr. 94/1992 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi, potrivit
cérora prin exercitarea functiei de control asupra modului de formare, de administrare si de
intrebuintare a resurselor financiare ale statului, aceasta furnizeazi Parlamentului rapoarte




privind utilizarea si administrarea resurselor in conformitate cu principiile legalitatii,
regularititii, economicititii, eficientei si eficacittii.

La redactarea prezentului raport au stat constatirile, concluziile §i recomandérile
continute in actele intocmite ca urmare a misiunilor de audit al performantei, desfisurate la
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice (MMFPSPV) si la
Agentia Nationald pentru Plifi si Inspectie Sociala (ANPIS), precum §i ca urmare a
misiunilor de audit financiar desfigurate atat la ANPIS cét si la unele dintre agentiile judetene
pentru plati si inspectie sociald, entitdti prin intermediul cirora se evidenfiazi stabilirea
drepturilor de beneficii de asistentd sociald si se efectueazi plata acestora. Pentru celelalte
agentii teritoriale necuprinse in audit in anul 2016, verificirile s-au efectuat de la nivelul

ANPIS.

noud viziune economicé, care s ajute
Uniunea Europeand (UE) sd iasd din
crizi §i sd edifice o economie
inteligentd, durabild si favorabild incluziunii, cu
niveluri ridicate de ocupare a forfei de muncd, de
product1v1tate si de coeziune sociala. :
in vederea definirii directiei in care UE doreste si evolueze pané in anul 2020, Com151a
Europeani a propus S obiective principale interconectate:
1. rata de ocupare a populatiei cu virsta cuprinsi intre 20 si 64 ani - minimum
75%;
2. nivelul investitiilor in cercetare si dezvoltare - 3% din PIB-ul UE;
3. atingerea obiectivului ,,20/20/20" (sau 30/20/20, in cazul respectirii anumitor
conditii) in domeniul schimbarilor climatice si al energiei;
4. rata parisirii timpurii a gcolariziirii - 10%, iar ponderea populatiei cu studii
superioare gi varsta Intre 30 si 34 de ani - cel putin 40%;
S. reducerea cu 20 de milioane a numérului cetifenilor europeni amenintafi de
sardcie (ceea ce ar corespunde reducerii cu 25% a numéarului de persoane cu risc de séricie).

Strategia Europa 2020 propune o

! Sursa: EUROSTAT
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Unul dintre cele 5 obiective ale Strategiei Europa 2020 este reducerea cu 20 de
milioane a numiirului cetitenilor europeni amenintati de saricie pana in anul 2020.

Potrivit Eurostat (Biroul de Statistici al Uniunii Europene), cele mai recente date
statistice complete sunt din anul 2014, cdnd 122,3 milioane de persoane se aflau in risc de
sdracie si excluziune sociald. Numdrul acestor persoane a scdzut constant inainte de inceperea
crizei economice insd in anii urmitori a avut o evolutie ascendents, ajungind la cel mai
mare numir in anul 2012, respectiv 123,6 milioane de persoane aflate in risc de sérécie si
excludere social in UE-282,

fn perioada 2012 -2014, numirul persoanelor aflate in risc de saricie si excludere
sociald s-a redus ugor, ajungind la putin peste 122 milioane de persoane (24,4% din totalul
populatiei UE-28). Aceasta inseamna ci aproape 1 persoani din 4 se afléi in una din cele
trei forme de siaricie sau excludere sociali, adica: ’ :

v’ este expusd riscului siriciei relative (AROP- at risk of poverty), adicd daca
veniturile gospodariei din care face parte sunt mai mici decat pragul sériciei, stabilit la 60%
din media veniturilor disponibile pe adult echivalent;

v se confrunti cu privatiuni materiale severe (SMD - severe material deprivation)-
din cauza lipsei resurselor financiare, membrii gospodariei nu 1si pot permite cel putin patru
din cele noud componente considerate esentiale pentru un trai decent (achitarea cu intdrziere
a chiriei, utilitatilor, ratelor la imprumuturi; plata unei vacante de o siptiméini pe an, departe
de casi; consumul de carne, pui, peste sau proteine echivalente cel putin o dati la doud zile;
posibilitatea de a face fatd cu resursele proprii, cheltuielilor neprevazute, echivalente cul/12
din valoarea pragului anual de sdricie; detinerea unui telefon fix sau mobil; detinerea unui
televizor color; detinerea unei magini de spilat; detinerea unui autoturism personal;
asigurarea platii unei incilziri adecvate a locuintei);

v locuiegte intr-o gospodirie pentru care intensitatea muncii este extrem de
redusi (VLWI - very low work intensity) in care persoanele nu muncesc decat foarte pufin
din capacitatea lor de a munci.

impreuns, cei trei indicatori reflectd obiectivul Strategiei Europa 2020 de garantare a
faptului cd beneficiile cresterii economice sunt larg distribuite si ci persoanele aflate in
prezent la marginea societétii pot juca un rol activ in cadrul acesteia.

In vederea atingerii obiectivului reducerea cu 20 de milicane a numirului
cetitenilor europeni amenintati de siiriicie (ceeca ce ar corespunde reducerii cu 25% a
numérului de persoane cu risc de sérdcie) ar trebui abordate politici economice, de ocupare a
fortei de muncé, referitoare la taxe si educatie adecvate.

In acest sens, statele membre si-au stabilit propriile lor tinte in cadrul Programelor
Nationale de Reforma. in majoritatea tirilor membre tinta de atins a fost exprimati intr-o
valoare absoluts a persoanelor care trebuie si iasd din sérécie si excludere sociald comparativ
cu anul de referinti, respectiv 2008.

in anul 2008, numirul persoanelor care erau expuse riscului de siricie sau excluziune
sociald in UE a fost de 116,4 milioane, iar reducerea cu 20 de milioane de persoane din
obiectivul stabilit de UE corespunde unei situatii in care 96,4 milioane de persoane vor fi
expuse riscului de sérdcie sau de excluziune sociala in 2020.

2 UE-28 (de la 01 iulie 2013): EU-27 (dustria, Belgia, Bulgaria, Cipru, Cehia, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franja, Germania, Grecia, Ungaria,
Irlanda, ltalia, Letonia, Lituania, Luxembourg, Malta, Olanda, Polonia, Portugalia, Romania, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia §si Marea Britanie.) +
Croatia
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Grafic, situatia la nivelul UE, in anul 2014, se prezinti astfel:
Figura nr.1
-mii persoane-

Valori atinse de clitre {arile membre ale Uniunii Earopene, in anul 2014, pentru indeplinirea obiectivulul national
asumat prin Programele Nafionale de Reformi pentru reducerea numirulul persoanelor affate in risc de sirade
sau excludere sodali
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In cadrul unor firi membre ale Uniunii Europene, numirul persoanelor aflate in risc
de saricie si excludere sociald a crescut fati de anul 2008, marind astfel distanta fatd de
obiectivele nationale asumate (Belgia, Danemarca, Irlanda, Grecia, Spania, Franta, Italia,
Cipru, Luxemburg, Ungaria, Malta, Olanda, Portugalia, Slovenia).

De asemenea, Cehia, Letonia, Lituania, Austria au inregistrat o scidere a numérului
persoanelor aflate in risc de siricie si excludere sociald, dar nu au atins tintele stabilite prin
Programele Nationale de Reforma.

Polonia si Roménia au atins tintele nationale stabilite pentru reducerea numéarului
persoanelor aflate in risc de sdricie si excludere sociald, respectiv Polonia cu 2.155 mii
persoane fatd de 1.500 mii persoane stabilite ca obiectiv i Roménia cu 1.021 mii persoane.

Bulgaria, Danemarca, Estonia si Letonia gi-au stabilit obiectivul pe unul sau mai multi
subindicatori.

Germania, Irlanda, Olanda, Suedia §i Marea Britanie gi-au definit tintele nationale pe
indicatori specifici care nu sunt raportati Eurostat.

Printre statele UE-28 care au depasit nivelul mediu se aflda Roménia si Bulgaria, unde
aproximativ 40% din populatie se incadra in siricie si excludere sociald. La polul opus,
statele care se situeazd sub media UE-28 sunt Cehia (14,8%), Olanda (16,5%) si Suedia
(16,9%). Reducerea persoanelor aflate in risc de sédricie si excludere sociald in cadrul statelor
membre ale UE a variat intre 0,1% si 5,8%, fatd de anul de referintd (2008). Cele mai mari
progrese s-au inregistrat in Polonia ( 5,8%) Roménia (4,7%) urmatd de Slovacia (2,2%).
La polul opus se afld anumite tiri, care au inregistrat o crestere a procentului numérului
persoanelor aflate in risc de séricie §i excludere sociald fatd de anul 2008, cele mai mari
cresteri s-au inregistrat in Grecia (7,9%), Spania (5,4%) si Estonia (4,2%).

Una dintre cauzele diferentelor dintre procentul persoanelor aflate in risc de séréicie §i
excludere sociald o constituie impactul diferit al crizei economice asupra statelor membre ale
Uniunii Europene.



Anumite grupuri din cadrul populatiei sunt mai afectate de riscul de sérécie i excludere
sociald. Cele mai afectate sunt femeile, copiii, tinerii, gomerii, familiile monoparentale si cei
care triiesc singuri, persoanele cu un nivel scizut de educatie, persoanele néscute intr-o tard
diferitd de cea de rezidenti si cei care triiesc in zonele rurale.

Cea mai mare rati a riscului siriciei relative pentru copii in comparatie cu rata
siriciei relative la nivelul intregii populatii s-a inregistrat in Roménia, Ungaria si Malta,
in aceste tiri AROPE® fiind cu aproximativ 7,5% mai mare decdt AROPE la nivelul intregii
populatii. La polul opus, cu cea mai micii rati a siriciei relative se situeazd Danemarca,
Cipru, Slovenia, Germania, Finlanda, Suedia, Croatia i Estonia.

in anul 2014, comparativ cu anul 2013, rata persoanelor care triiesc in gospodérii
unde intensitatea muncii este scizutd a crescut in 16 state membre ale UE si a scdzut in
Irlanda (-2,9 pp), Lituania (-2,2 pp), Marea Britanie si Grecia (-1,0 pp), Bulgaria (-0,9 pp),
Estonia (-0,8 pp), Suedia (-0,7 pp), Luxemburg si Slovacia (-0,5 pp), Letonia si Ungaria (-0,4
pp) si Croafia (-0,1 pp).

In anul 2014, in UE, rata persoanelor care se confrunti cu privatiuni materiale
severe a fost de 9% fin scidere cu 0,6pp fati de anul 2013. Cele mai mici valori s-au
inregistrat in Olanda si Danemarca (3,2%), Finlanda (2,8%), 1,4% in Luxembourg si 0,7% in
Suedia. La polul opus s-a situat Bulgaria (33,1%) si Romaénia (26,3%).

Aceasta a crescut in anul 2014 comparativ cu anul 2013 in Grecia (1,2pp), Spania
(0,9pp), Belgia (0,8pp), Malta si Olanda (0,7pp), Finlanda (0,3pp) si Cehia (0.1pp).

Statele membre ale Uniunii Europene, printre care si Roménia, si-au stabilit propriile
lor tinte in cadrul Programelor Nationale de Reformi elaborate in vederea atingerii
obiectivelor stabilite prin Strategia 2020.

Roménia, pentru obiectivul privind reducerea cu 20 de milicane a numérului
cetitenilor europeni amenintati de siricie pand in anul 2020, s-a angajat si reduci numirul
peroanelor relativ sirace de la 5,01 milioane in anul 2008 la 4,43 milioane in anul 2020,
adicii cu 580.000 persoane. ,

Pentru a realiza acest obiectiv, Roménia a ales s recurgi la unul din cei trei indicatori
mentionati anterior, respectiv rata expunerii la riscul de siricie. Pentru anul 2008, ales ca
an de referintd la nivelul UE, pragul utilizat a fost de 459,33 lei, ceea ce inseamnd cé o
persoand care realizaz3 venituri sub acest prag este sdraca.

in anul 2014, in Roménia, ultimul an pentru care existi date publicate de Eurostat,
numiirul persoanelor aflate in risc de siriicie i excluziune sociali (AROPE) a fost de
8.549 mii persoane in scidere cu 52 mii persoane fati de anul 2013 si cu 358 mii persoane
fati de anul 2012. Raportat la populatia totald a Roméniei, numérul persoanelor aflate in risc
de saricie si excluziune sociald in anul 2014 a fost de 40,2% in scédere cu 0,2pp fafi de anul
2013 si cu 1,5 pp mai putin fatd de anul 2012.

Rata siiriciei relative a fost de 25,4% 1n anul 2014, in crestere fatd de anii 2013 si
2012. Astfel, numirul persoanelor aflate in siricie relativi (AROP) a fost de 5.390 mii
persoane in anul 2014 in crestere cu 513 mii persoane fata de anul 2013.

? AROPE- populatia in risc de sdrdcie sau excluziune sociald



Pragul siiriiciei relative, respectiv 60% din media veniturilor disponibile pe adult-
echivalent, a fost in anul 2014 de 485 lei/luni, in crestere cu 24 lei/luna fatd de anul 2013.

De asemenea, numirul persoanelor care locuiesc intr-o gospodirie pentru care
intensitatea muncii este foarte scizuti {VLWI) a fost de 1.059 mii persoane in scidere cu
20 mii persoane fafii de anul 2013, ceea ce reprezintd un procent de 6,4 din totalul populatiei
in anul 2014.

Mai mult decat atit, numirul persoanelor afectate de privatiuni materiale (SMD)
severe a fost de 5.595 mii persoane ceea ce reprezintd 26,3% din totalul populatiei in scidere
cu 2,5pp fatd de anul 2013.

Indicatorii utilizati la monitorizarea Strategiei Europa 2020, referitori la Roménia,
in anul 2014 (mii persoane/pondere in total populatie), se prezintd grafic astfel (Figura nr.2):
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Sursa: EUROSTAT

Indicatorii Europa 2020 referitori la Roménia, pentru toti anii incepénd cu 2007,
vor fi recalculati, pornind de la populatia rezidenti obtinutdi pe baza rezultatelor
Recensdmantului Populatiei si Locuintelor 2011 (recalcularea a fost legiferatd prin HG
nr.1019/2014 privind aprobarea Programului Statistic National Anual 2015).

De mentionat cd, potrivit H.G nr.1019/2014 privind aprobarea Programului Statistic
National Anual 2015, sectiunea Statisticd sociald, termenul de transmitere la MMFPSPV a
indicatorilor de monitorizare a Strategiei Europa 2020, pentru anul 2015, este 15.10.2016.




Cregsterea incluziunii sociale a grupurilor vulnerabile si reducerea numirului de
persoane expuse riscului de siriicie sau excluziune socialii cu 580 mii persoane, pani in
anul 2020, fati de anul 2008, este tinta asumati de Roménia in vederea indeplinirii
obiectivelor Strategiei Europa 2020.

in anul 2014 comparativ cu anul 2008, conform datelor publicate de Eurostat,
ponderea persoanelor din Romania care se confrunti cu riscul de séricie i excluziune sociald
in totalul populatiei a scizut cu patru puncte procentuale (cea mai mare reducere din
statele membre ale Uniunii Europene, dupi Polonia).

In acest scop, la sfargitul anului 2014, Ministerul Muncii, Famili€i, Protectiei Sociale si
Persoanelor Virstnice a supus dezbaterii publice Strategia nationald privind incluziunea
sociala si reducerea siriciei pentru perioada 2015 - 2020 si Planul strategic de actiuni

Persoanele vulnerabile cirora li se adreseazi in mod specific strategia privind
incluziunea sociald sunt cele excluse de pe piata fortei de munca, din sistemul de educatie,
séndtate, locuire §i alte servicii.

Cele mai mari categorii includ: persoane sirace, copii si tineri lipsiti de Ingrijire si
sprijin parental, persoane cu dizabilititi, persoane vérstnice singure sau dependente, romi,
persoane dependente de alcool, droguri si alte substante toxice, persoane lipsite de libertate,
aflate sub control judiciar sau aflate in evidenta serviciilor de probatiune, persoane fird
domiciliu, victime ale violentei domestice, victime ale traficului de fiinte umane, refugiati si
imigranti, precum si persoane care triiesc in comunititi marginalizate. in ansamblu, aceste
grupuri insumeaz4 circa trei milioane de persoane.

Principalele rezultate vizate a fi obtinute prin implementarea strategiei privind
incluziunea sociald si reducerea sériciei sunt:

* cresterea gradului de ocupare a persoanelor sirace si vulnerabile prin programe ample
de activare pe piata muncii;

* cregterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse (prin programul
referitor la venitul minim de insertie) si introducerea stimulentelor pro-activare pentru
beneficiarii programului de beneficii sociale;

* promovarea incluziunii sociale a comunitdfilor marginalizate printr-o abordare
integrati, concentratd asupra copiilor;

+ imbunétitirea functionalitdtii serviciilor sociale;

s integrarea beneficiilor de asistentd sociald, a serviciilor sociale, a serviciilor de
ocupare si a altor servicii publice prin transformarea asistentului social intr-un integrator”,
cu o atributie solidd de management de caz;

* investitii Intr-un sistem solid de e-asistentd sociald;

* cresterea rolului economiei sociale in reducerea excluziunii sociale.



Evolutia numirului de persoane aflate in risc de siricie si excludere sociald in
perioada 2010-2014 in UE-28 si in Roménia, se prezinta grafic astfel:
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Sursd: Eurostat

in concluzie, din graficul prezentat anterior rezulti ci, in general, in perioada 2010-
2014, evolutia la nivelul UE-28 a fost similari cu cea din Romaénia, in sensul cd anul 2012
se remarci ca fiind anul cu cel mai mare numir de persoane, iar anul 2014 este cel in care s-a
inregistrat cel mai mic numir de persoane care se aflau in risc de sdricie i excludere sociala.

De asemenea, in perioada 2012-2014 s-a inregistrat o tendinti descendentd a numérului
de persoane atét la nivelul UE-28, cét si la nivelul Roméniei.

Desi in sciidere, rata persoanelor expuse riscului de siricie sau de excluziune sociald
inregistratd in 2014 in Roménia a fost una dintre cele mai mari® din UE (40%). in ciuda
tendintei de scidere a ratei persoanelor expuse riscului de saricie sau de excluziune sociald,
un numér mai mare de persoane se confrunti cu o siricie monetari’, in contextul cresterii
inegalititilor(’ si al unui impact limitat al transferurilor sociale asupra reducerii sariciei.

Lipsurile materiale grave continud si reprezinte o provocare, in sensul cid 26% din
populatie si 31% dintre persoanele cu handicap nu i§i pot permite si cumpere produse
considerate a fi de dorit sau necesare pentru a duce o viati corespunzitoare. in 2014, aproape
o treime din copiii din Roméania triiau in conditii de lipsuri materiale grave §i unul din doi
copii era expus riscului de sdricie sau de excluziune sociald. Rata sdrdciei in randul
persoanelor incadrate in munca riméne cea mai ridicatd din UE.

* Document de lucru al serviciilor Comisiei Europene, Raportul de tard al Roméniei pentru 2016, Bruxelles, 26.02.2016, SWD (2016) 91
Jinal; www.ec.europa.eu

3 Persoanele care trdiesc in conditii de sdrdcie monetard sunt cele care incaseazd mai pufin de 60% din venitul median disponibil pe adult-
echivalent

¢ Raportul dintre veniturile celor mai bogati 20% din populatie fatii de cel al celor mai sdraci 20% din populafie
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istemul national de asistentd sociali
se compune din sistemul de beneficii
de asistentd sociald §i servicii sociale.
Sistemul national de asistentd sociala
reprezintd ansamblul de institutii i mésuri prin care
statul, prin autorititile administratiei publice
centrale si locale, colectivitatea locald si societatea

civili intervin pentru prevenirea, limitarea sau
inliturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situafii care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor.

Legislatia existentd in Roménia cu privire la sistemul nafional de asistentd sociald
conferd Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Virstnice
(MMFPSPYV), denumit in continuare minister, calitatea de autoritate publici centrald care
elaboreazi si coordoneazi politica sociald, in general si cea a asistentei sociale, in particular.

Misurile din domeniul sistemului national de asistentd sociald se pun in aplicare de
institutiile organizate la nivel central (MMFPSPYV si institutiile subordonate) si la nivel local
(serviciile publice de asistentd sociald din subordinea consiliilor locale sau, dupé caz, de cétre
unititile administrativ-teritoriale: primérii).

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice §i unititile sale
subordonate administreazd sistemul national de asistenti sociald gi asigurd indeplinirea
masurilor si actiunilor previzute in actele normative privind beneficiile de asistentd sociald si
serviciile sociale.

Totodati, ministerul avand calitatea de organ de specialitate al administratiei publice
centrale cu rol de coordonare a aplicirii strategiilor gi politicilor Guvernului in domeniul
protectiei sociale, a asigurat cadrul legal prin adoptarea unor méasuri necesare pentru aplicarea
corespunzitoare a prevederilor legale specifice fiecdrui beneficiu de asistentd sociala.

In acest sens, a fost reglementat cadrul general de organizare, functionare si finantare a
sistemului national de asistentd sociald in RoméAnia, prin adoptarea Legii nr.292/2011 a
asistentei sociale care a creat cadrul legal si institutional ce defineste reforma in domeniu.

Totodatd, punerea in aplicare a noilor reglementiiri cuprinse in Legea asistenfei sociale
a necesitat modificarea actelor normative de bazi, care legifereazi acordarea beneficiilor de
asistentd sociala.

Beneficiile de asistentii sociali reprezinti o forma de suplimentare sau de substituire a
veniturilor individuale/familiale obtinute din munci, in vederea asiguririi unui nivel de trai
minimal, precum si o form& de sprijin in scopul promovirii incluziunii sociale si cresterii
calitéitii vietii anumitor categorii de persoane ale céror drepturi sociale sunt previzute expres
de lege.

In functie de scopul si natura lor, beneficiile de asistentd sociald se acordd fie doar in
baza evaludrii veniturilor binesti, fie in baza evaludrii cumulate a veniturilor bénesti, a
bunurilor i a veniturilor ce pot fi obtinute prin valorificarea/utilizarea bunurilor mobile si



imobile, aflate in proprietate ori folosinti. Acestea reprezinti masuri financiare destinate

asigurarii unui standard minim de viatd, sustinerii familiei §i copilului, promovarii si

garantirii exercitdrii de citre persoanele cu nevoi speciale a drepturilor si libertailor

fundamentale.

Cuantumurile beneficiilor de asistentd sociald se stabilesc in raport cu indicatorul
social de referint, prin aplicarea unui indice social de insertie.

Indicatorul social de referintd (ISR) reprezintd unitatea exprimati in lei la nivelul

% cireia se raporteazi beneficiile de asistentdt sociald suportate din bugetul de stat. Indicatorul

social de referintd a rimas la acelasi nivel, respectiv la valoarea de 500 lei’.

late rans

Indicele social de insertie (ISI) este coeficientul de fhultiplicare aplicabil indicatorului
social de referinti si se stabileste in raport cu tipul de familie, precum §i cu scopul
beneficiului de asistent# sociala.

Nivelul beneficiilor de asistentd socialid cumulate de o persoand singurd sau, dupd caz,

| de o familie nu poate depdsi un coeficient raportat la valoarea indicatorului social de
“ referinti. Coeficientul se stabileste anual prin hotirdre a Guvernului, in functie de tipul
familiei si al beneficiilor de asistentd sociali la care aceasta sau membrii acesteia, respectiv
% persoana singurd au dreptul.
Beneficiile de asistentid sociald reprezintd misuri financiare destinate asigurdrii unui
é’%j% standard minim de viat3, sustinerii familiei gi copilului, promovirii i garantirii exercitarii de
& citre persoanele cu nevoi speciale a drepturilor i libertdtilor fundamentale.

Obiectivul general urmirit de minister il reprezinta stabilirea unui mecanism unic de
organizare al sistemului de asistentd sociald, a modalititilor de finantare, a tipurilor de
beneficii, de definire a beneficiarilor §i a nevoilor concrete ale acestora.

Entitatea cu personalitate juridic3, infiintatd cu scopul credrii unui sistem unitar privind
administrarea procesului de acordare a beneficiilor de asistentd sociald este Agentia
. Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociald (ANPIS) care functioneazid in subordinea
- ministerului.
= La randul ei, ANPIS functioneazi la nivel local prin 42 de agentii teritoriale pentru plati
si inspectie sociald ca servicii publice deconcentrate, cu personalitate juridicd, prin care se
asigurd la nivelul intregii tari gestionarea sistemului beneficiilor de asistentd sociald, precum
si coordonarea, indrumarea si controlul activitiitii agentiilor teritoriale, in scopul aplicarii
unitare a legislatiei in domeniul specific de activitate si al realizirii atributiilor ce le revin,
potrivit legii.

Prin infiintarea tuturor institutiilor previzute de Legea privind sistemul national de
asistentd sociald adoptatd in anul 2006 si mai apoi prin Legea asistentei sociale adoptatd de
Parlamentul Roméniei in anul 2011, se asigurd consolidarea institutionald a sistemului
national de asistentd sociald, cu aplicabilitate incd din anul 2012.

Ministerul a asigurat prin bugetul aprobat pentru anul 2015, alocarea sumelor necesare
efectudrii tuturor platilor citre titularii de beneficii de asistentd sociald, iar agentiile judetene

7 Legea nr.76/2002 privind sistemul asigurérilor pentru yomaj §i stimularea ocupdrii forfei de muncd, cu modificdrile si completiirile
ulterioare.
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pentru pliti si inspectie sociald au efectuat plata la timp a acestora cétre beneficiari, nefiind
semnalate in acest sens disfunctii sau nemultumiri.

*Cursul mediu BNR pentru anul 2015 — 1 EUR=4,4450
** Sursa: Institutul National de Statistici

Curtea de Conturi a efectuat in anul 2016 misiunea privind ,,Performanta acorddrii
unor beneficii de asistentii sociald pentru prevenirea si combaterea sdrdciei, sustinerea
copilului i a familiei” la Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale §i Persoanelor
Varstnice gi la Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald (ANPIS). La unele agentii

judetene pentru plati si inspectie sociald s-au efectuat misiuni de audit financiar in cadrul
cirora au fost abordate cele patru beneficii, iar celelalte agentii au fost verificate de la nivelul

ANPIS, avind in vedere ci acestea sunt entitdti prin intermediul cirora se evidentiazi

stabilirea drepturilor de beneficii de asistentd sociald i se efectueazi plata acestora.

S-a evaluat fundamentarea necesarului de resurse bugetare, modul in care institutiile
auditate s-au implicat in monitorizarea §i supravegherea acordérii beneficiilor de asisten{d

sociald, in scopul identificarii celor mai bune rezultate obtinute ca urmare a efectelor
implementirii masurilor luate pentru imbunitatirea performantelor in sistemul de beneficii de
asistentsi sociald, dar si pentru identificarea disfunctionalititilor existente in cadrul acestuia,
cu focalizare pe urméitoarele patru categorii de drepturi:

1. alocatia de stat pentru copii;

2. indemnizatia pentru cresterea copilului si stimulentul lunar/de insertie;

3. ajutorul social privind asigurarea venitului minim garantat;

4. alocatia pentru sustinerea familiei.

Analiza efectuatd cu prilejul auditului a avut in vedere datele raportate prin situatiile
financiare intocmite de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vérstnice, care au cuprins operatiunile economice efectuate de cétre agentiile judetene pentru
pldti si inspectie sociald pe tot parcursul anului, operatiuni reflectate in situatiile financiare
trimestriale §i anuale care cuprind si conturile de executie bugetaré.
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in situatiile financiare depuse la

Ministerul Finantelor Publice rezultd ca

plitile efectuate in anul 2015 de cétre
minister pentru acordarea tuturor beneficiilor de
asistentd sociald au fost in suma de 9.958 milioane lei
(2.240 milioane EURO).

Ponderea in produsul intern brut a plitilor cu
toate beneficiile de asistentd sociald acordate prin
bugetul MMFPSPV, precum si a celor 4 beneficii de
asistentd sociald auditate, in perioada 2013-2015, se ‘ ‘ ‘
prezintd astfel: Tabelul nr.1

-mil. lei-
Denumire Anul Anul Anul
v 2013 2014 2015

AR

Asiguriri i asistent3 sociald 7.971 8.100 9.958

Beneficiile de asistent sociali auditate 5.193 5370 6.563

Pondere beneficii anditate in total (%) 65 66 66

*Sursa; Institutul National de Statisticd

Ponderea plitilor cu toate beneficiile de asistentd sociald acordate prin bugetul
ministerului in produsul intern brut a inregistrat un trend descrescitor in anul 2014 fatd de
anul 2013 si un trend crescétor in anul 2015 fatd de anul 2014 de la 1,20% la 1,40%.

Acelasi trend crescitor l-a inregistrat si ponderea plitilor efectuate pentru cele 4
beneficii de asistentd sociald auditate, de la 0,81% in anul 2013 la 0,92 % in anul 2015, in
timp ce in anul 2014 ponderea acestora a fost de 0,80%, un nivel usor sub cel din anul 2013,
respectiv de 0,81%.

Grafic, unele dintre datele prezentate in tabelul anterior pot fi transpuse astfel:
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in sumi absoluti, din graficul prezentat rezulti ci plitile privind cheltuielile cu
activitatea de asistentd sociald efectuate in anul 2015 au inregistrat o crestere de 23 % fati de
anul precedent, de la 8.100 mil. lei (in anul 2014) la 9.958 mil. lei (in anul 2015), iar in anul
2015 au crescut cu 25% fati de anul 2013 (in cifre absolute cu 1.987 mil. lei).

In platile privind activitatea de asistentd sociald sunt cuprinse §i drepturile auditate,
care detin ponderea cea mai mare in cei trei ani analizati. Acestea au inregistrat o cregtere
cu 22% in anul 2015 comparativ cu anul 2014, respectiv cu 1.193 mil. lei §i de asemenea au
crescut in anul 2015 fati de anul 2013 cu 26%, respectiv cu 1.370 mil. lei.

Trendul crescitor al platilor aferente drepturilor auditate din anul 2015 fati de anul
2014 a fost influentat, in principal, de majorarea cuantumului unor *beneficii de asistentd
sociald si, in unele cazuri, a numérului de beneficiari.

etaliat, plitile efectuate pentru 1eéé‘fﬂe” 1ncele patru .éé‘té‘gom de beneficii de
asistentd sociald auditate in perioada 2013-2015, sunt prezentate, dupd cum urmeaza:
Tabelul nr.2

-mil. lei-

Pliti efectuate

Beneficii de asistent# sociali auditate

0

Indemnizatia pentru cregterea copilului §i stimulentul lunar/de 1.724 1.760 1.809
insertie, din care:

Stimulentul lunar/de insertie 190 208 230

Ajutorul social pentru asigurarea venitului minim garantat 536 664 676
inclusiv plitile pentru asigurérile obligatorii pentru locuinte

Din datele prezentate anterior rezultd ci la toate cele patru drepturi auditate platile au
crescut in anul 2015 fati de anul 2014, acestea fiind datorate, in principal, majorarii
cuantumului unor drepturi.

In anul 2015, incepand cu luna iulie, alocatia de stat pentru copii s-a dublat, cuantumul
alocatiei pentru sustinerea familiei s-a majorat in anul 2015 fata de 2014, iar ajutorul social s-
a majorat incd din anul 2014.

De asemenea, o altd cauzi a cresterii platilor in anul 2015 fatd de anul precedent, a
reprezentat-o cresterea numarului de beneficiari de alocatie pentru sustinerea familiei si de
ajutor social datoritd majordrii limitei veniturilor, astfel c& mai multe persoane au avut acces
la aceste drepturi.

Evolutia plitilor aferente beneficiilor de asistentii sociali auditate, in perioada
2013-2015, se prezinti grafic, dupa cum urmeaza:



s

Graficul nr.3
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Detaliat, sumele plétlte pentru cele 4 dreptun audltate dm suma totalé de 6.563 m11 lei,
se prezinti astfel:

v alocatia de stat pentru copii - suma de 3.542 mil. lei (54% din total);

v’ indemnizatia pentru cresterea copilului, inclusiv stimulentul de insertie (28% din
total) - suma de 1.809 mil. lei;

v' venitul minim garantat (ajutorul social) - suma de 676 mil. lei (10% din total);

v alocatia pentru sustinerea familiei - suma de 536 mil.lei (8% din total).

De mentionat ci pe langa plitile cu drepturile auditate de la bugetul de stat s-au alocat
sume si pentru cheltuielile conexe acestor drepturi. Acestea constau in taxele de transmitere a
drepturilor la beneficiari si contributia de asigurdri sociale de sénitate care se plateste pentru
beneficiarii de ajutor social (venit minim garantat) si indemnizatia pentru cresterea copilului.
In perioada analizati, cuantumul acestor cheltuieli a crescut semnificativ de la 148 mil.lei
in anul 2013 la 154 mil. lei in anul 2014, iar in anul 2015, cuantumul acestor cheltuieli
conexe a fost de 162 mil. lei.

* in perioada 2013-2015, pe ansamblu, numiirul mediu lunar de beneficiari a
evoluat diferit, in sensul ci a sciizut in anul 2014 fati de anul 2013, iar in anul 2015 s-a
inregistrat o ugoard crestere fati de nivelul anului 2014, pentru cele patru categorii de
beneficii de asistentd sociald auditate, aga cum rezultd din tabelul urmétor:

Tabelul nr.3
. . . Numiir mediu lunar de beneficiari
Beneficiile de asistentii socialii auditate
Anul 2013 Anul 2014 Anul 2015
0 1 2 3

ndemnizatia pentru cresterea copilului, inclusiv stimulen
insertie, fotal din care:

30780 |

_Stimulentul de insertie
area venitului minim garantat 217.109 245 545

Ajutorul social pentru asi
E 4.443.592 | | 4.390.098 |

S-a identificat o diferentd in minus de 13. 223 raportatﬁ de cdtre mmtster prlvmd numdirul de beneficiari, datoritd modului de calcul




271.624
w1s . 247.620
: &> 260.416
e &
. 2013

Pe ansamblu, numérul mediu lunar de beneficiari a crescut usor in anul 2015 fatd de
anul 2014 cu 771 beneficiari, iar in anul 2014 fatd de anul 2013 a scéizut cu 54.265
beneficiari.

Totusi, in anul 2015, in structura numarului de beneficiari ai celor 4 drepturi auditate
se observi cid s-au inregistrat cresteri succesive a numdrului de beneficiari fad de anul
precedent pentru trei drepturi, respectiv ajutorul social, alocatia pentru sustinerea familiei §i
stimulentul de insertie.

Pentru primele doudi drepturi (ajutorul social, alocatia pentru sustinerea familiei)

.numirul beneficiarilor a crescut in cei trei ani, in mod succesiv, exceptie face anul 2014 cand

numirul de beneficiari de alocatie pentru sustinerea familiei a scizut fatii de anul precedent.

Numirul de beneficiari de stimulent de insertie a crescut consecutiv, in perioada
analizatd doar pe fondul sciderii numirului de beneficiari de indemnizatie pentru cregterea
copilului. Cresterea num#rului de beneficiari a fost de 11% in anul 2015 fati de anul 2014 si
de 9% in anul 2014 fati de anul 2013.

Numirul de beneficiari de alocatie de stat pentru copii a scizut in cei trei ani analizati,
datoritd reducerii natalititii, sciderile fiind de 1% in anul 2015 fatd de anul 2014 si de 2%
fatd de anul 2013.

Evolutia numirului mediu lunar de beneficiari aferent drepturilor auditate, in
perioada 2013-2015, se prezintd grafic, dupd cum urmeaza:
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Pentru numérul mediu lunar de 4.390.098 beneficiari, din anul 2015, MMFPSPV a
asigurat, prin bugetul de stat, acordarea beneficiilor de asistentd sociald sub forma Alocatiei
de stat pentru copii, Indemnizatiei de crestere a copilului (inclusiv a stimulentului lunar/de
insertie), Alocatiei pentru sustinerea familiei §i a Ajutorului social pentru asigurarea
venitului minim garantat.

Plata acestor 4 beneficii de asistentd sociald auditate a necesitat in anul 2015 fonduri
publice in sumi de 6.725 mil. lei (reprezentind 66% din totalul plitilor efectuate de 9.958
mil. lei), din care: ’

v’ 6.563 mil. lei - beneficii de asistentd sociald efectiv plitite;



v' 37 mil. lei - taxe postale, pentru transmiterea drepturilor auditate;
v" 125 millei - contributii la fondul national unic de asigurdri sociale de sdndtate
pentru venitul minim garantat si indemnizatia lunara de crestere a copilului.

» Din raportarea plitilor pentru fiecare din cele 4 drepturi auditate la numérul mediu
lunar de beneficiari, prezentate anterior, in perioada 2013-2015, rezultd un cuantum mediu
lunar pentru fiecare drept auditat.

Evolutia cuantumului mediu lunar al beneficiilor de asistenta sociald auditate, in
perioada 2013-2015, se prezint3 grafic, dupd cum urmeaza: .
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Din graficul prezentat anterior, rezultd cd pentru doud din cele patru drepturi auditate
(alocatia de stat pentru copii, alocatia pentru sustinerea familiei), cuantumul mediu a crescut
fati de anul precedent datoritd majordrii cuantumului unor beneficii, agsa cum s-a mentionat
anterior.

Cresterea cea mai mare s-a Inregistrat In cazul alocatiei de stat pentru copii, care in
anul 2015 s-a majorat in medie cu 20 lei/lund, ajungénd de la 60 lei/lund 1n anii 2013 i 2014
la 80 lei/luna, datoritd dubldrii cuantumului acestui drept incepand cu luna iulie 20135.

Z In calculul cuantumului mediu acordat fiecirui beneficiar au fost avuti in vedere atat
- copii care au beneficiat de 84 lei/lunid (cu ponderea cea mai ridicatd), cét si cei ale céror

drepturi sunt in cuantum de 200 lei/luni.

in cazul alocatiei pentru sustinerea familiei, cuantumul mediu lunar a avut un trend
ascendent In perioada 2013-2015, care a crescut de la 69 lei/luné#i/familie beneficiard in anul
a2 2013 la 88 lei in anul 2014 si aproape s-a dublat in anul 2015, cdnd a ajuns la 161
% lei/lund/familie beneficiara, datoritd majorérii cuantumului acestui drept.

Cuantumul mediu lunar al stimulentului lunar/de insertie a rimas relativ neschimbat
fiind de 513 lei/lund In anii 2013 §i 2015 si de 515 lei/lund in anul 2014.




2

S

i

R

‘f:‘:

A i
T
AR

3
&

SEERERY

Indemnizatia lunari pentru cresterea copilului a inregistrat scaderi ale cuantumului
fatd de anul precedent, ajungind la un cuantum mediu de 915 lei/lund in anul 2015 de la un
cuantum mediu de 927 lei/lund in anul 2014, pe fondul micsordrii veniturilor individuale
realizate de aceste categorii de beneficiari, venituri care constituie baza de calcul a acestor
drepturi.

Venitul minim garantat mediu lunar a avut o evolutie relativ constant, in sensul cé in
anii 2014 si 2015 a avut acelagi nivel de 230 lei, usor mai mare faté de anul 2013 cénd acesta
a fost de 206 lei, pe fondul majordrii cuantumului acestui drept.

Din datele prezentate anterior, rezultd urmdtoarele aspecte privind pldile, numdrul de
beneficiari §i cuantumul mediu referitoare la fiecare beneficiu de asistentd sociald auditat:

La nivel national, in anul 2015, alocatia de stat pentru copii a reprezentat 54% din
totalul platilor cu beneficiile de asisten{d sociald auditate §i s-a acordat pentru un numir
mediu lunar de 3.691.195 copii.

Cuantumul alocatiei de stat pentru copii in varstd de pand la 2 ani (respectiv 3 ani in
cazul copilului care este incadrat intr-un grad de handicap) este de 200 lei/luné/copil.

Dupi ce copilul implineste varsta de 2 ani, cuantumul alocatiei de stat este de 84
lei/lund/copil, incepand cu data de 1 iulie 2015, iar pentru copiii mai mari de 3 ani, care au un
handicap, cuantumul este de 200 lei.

Suma platitd in anul 2015 pentru alocatiile de stat pentru copii a fost de 3.542
milioane lei, fiind mai mare cu 857 milioane lei (32%) fata de cea platitd in anul 2014 si cu
30% fatd de anul 2013. Cresterea a fost determinati de majorarea cuantumului acestui drept,
desi numérul de beneficiari a fost in continua scidere.

In acelasi timp, a avut loc o reducere a numdrului de copii beneficiari: media lunara
calculatd pentru anul 2015 a fost mai micé cu 36.664 copii (1%) decét in anul 2014.

Cauzele reducerii numaérului de beneficiari au constat, in principal, in:

= sciderea continud a natalitatii;

s lipsa misurilor pentru stimularea natalititii sau numarul scizut al acestora;

" jesirea din sistem a unui numar mare de copii prin implinirea varstei de 18 ani;

 reducerea numérului de copii care au frecventat cursurile invataméantului scolar,
intrucdt existd cazuri de abandon scolar sau cazuri in care acestia au fost exmatriculati.

8AIoca{ia de stat pentru copii este instituitd ca formd de ocrotire a statului acordatd in mod nediscriminatoriu tuturor
copiilor prin efectele Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicatd.

Alocatia de stat pentru copii are caracter universal i reprezintd o formd de ocrotire a statului acordatd tuturor copiilor,
fard discriminare, pdnd la implinirea vdrstei de 18 ani, precum i tinerilor care au implinit virsta de 18 ani §i urmeazd
cursurile invédfdmdntului liceal, profesional, pdnd la terminarea acestora.
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Potrivit legislatiei privind acest drept, beneficiarul poate opta pentru:

1. Concediu pentru cresterea copilului in varsti de pani la un an, precum §i o
indemnizatie lunari in cuantum de 85% din media veniturilor nete realizate pe ultimele 12
luni, care nu poate fi mai mica de 600 de lei si nici mai mare de 3.400 de lei.

Persoanele indreptitite la acest beneficiu care obtin venituri din salarii, din activitati
independente sau din activititi agricole supuse impozitului pe venit, inainte de implinirea de
citre copil a varstei de un an, au dreptul la un stimulent de insertie in cuantum de 500 lei/lund
pentru perioada rimasi pand la implinirea de citre copil a vérstei de 2 ani. In cazul
persoanelor care beneficiazi de indemnizatia lunard si soliciti dreptul la stimulent de insertie,
plata acestei indemnizatii este suspendatd.

2. Concediul pentru cresterea copilului in vérsti de pind la 2 ani, precum si o
indemnizatie lunari in cuantum de 85% din media veniturilor nete realizate in ultimele 12
luni. Aceasta nu poate fi mai mica de 600 lei si nici mai mare de 1.200 lei.

3. Pentru copilul cu handicap indemnizatia in cuantum de 85% din media veniturilor
nete realizate pe ultimele 12 luni se acordd pana la implinirea de ctre acesta a varstei de 3
ani,. Indemnizatia nu poate fi mai micé de 600 lei si nici mai mare de 3.400 lei. De asemenea,
beneficiarii acesteia au dreptul la stimulent de insertie.

Suma plititi in anul 2015 pentru indemnizatiile de crestere a copilului si
stimulentele Iunare a fost de 1.809 milioane lei, mai mare cu 49 milioane lei (3%) decit in
anul 2014 si reprezinti 28% din totalul platilor cu beneficiile de asistentd sociald auditate.

fn anul 2015 au beneficiat de indemnizatia pentru cresterea copilului 138.350
persoane, respectiv cu 1.222 persoane (1%) mai putin decét in anul 2014.

In conditiile in care numiirul de beneficiari a sciizut, plitile au crescut in anul 2015
cu 27 milioane lei (2%) fatd de anul 2014 si cu 45 milioane lei (3%) fatd de cele raportate in
anul 2013, dat fiind faptul ¢ in aceastd perioadd au rimas in platd numai beneficiarii care
incaseazi acest drept prin raportarea la 85% din venituri, mirindu-se procentul din perioada
anterioar# care era de 75% din venituri.

Sciderea numdérului de beneficiari s-a datorat, in principal, urmétorilor factori:

o sciderea natalitétii;

¢ lipsa misurilor pentru stimularea natalitatii sau numaérul scizut al acestora;

e cresterea numirului de beneficiari de stimulent de insertie, ce se acordd persoanelor
care au renunfat la indemnizatie in favoarea stimulentului, intrucét si-au reluat activitatea;

o reducerea numarului de beneficiari care au obtinut venituri impozabile timp de 12
luni anterior nasterii, conditie obligatorie pentru a beneficia de acest drept.

® Actul normativ care a instituit indemnizagia lunard pentru cresterea copilului §i stimulentul de inserfie este OUG nr.
148/2005 privind susfinerea familiei in vederea cregterii copilului.

In anul 2010 a fost adoptatd OUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cregterea copiilor, conform
cdreia persoanele cu copii niscufi dupd 1 ianuarie 2011 care, in ultimul an anterior nagterii copilului, au realizat timp de
12 luni venituri supuse impozitului pe venit potrivit prevederilor Legii nr. 571/2003 privind Codul Fiscal, cu modificdrile si
completdrile ulterioare.



Nivelul plitilor aferente indemnizatiei pentru cresterea copilului si implicit al
cuantumului mediu lunar al acesteia este influentat direct de numarul de beneficiari, precum i
de veniturile supuse impozitului pe venit obtinute de acestia timp de 12 luni in ultimul an
anterior datei nasterii copilului.

Astfel, avand in vedere faptul ci existi numeroase persoane care au renuntat la
indemnizatie in favoarea stimulentului, intrucit si-au reluat activitatea, rezulti ca
indemnizatiile pentru cresterea copilului au fost acordate unui numér mai mare de persoane
fatd de anii precedenti, care au beneficiat de acest drept, peste plafonul minim.

Din totalul beneficiarilor de indemnizatie pentru cresterea copilului, aproape jumétate
(48%, respectiv 66.083 persoane) au primit cuantumul minim de 600 lei lunar.

Numiirul de beneficiari de stimulent a crescut cu 3.725 persoane (11%) fati de anul
2014, ajungind in anul 2015 la 37.384 beneficiari, in conditiile in care numérul de
beneficiari de indemnizatie pentru cresterea copilului s-a diminuat direct proportional.

Suma totalii plititi a crescut de la 208 milioane lei in anul 2014 la 230 milioane lei
in anul 2015, respectiv cu 22 milicane lei (11%), iar cuantumul mediu lunar al
stimulentului s-a mentinut la acelasi nivel.

RN

. in anul 2015, in medie 277.624 familii au primit lunar acest tip de alocatie, iar suma
i totald platita a fost de 536 milioane lei ceea ce reprezintd 8% din platile aferente drepturilor
" auditate.
g‘;’: Cuantumurile alocatiei pentru sustinerea familiei, in anul 2015, au fost urmétoarele:
Tabelul nr. 4
: Venit net mediu Cuantum lunar (léi) in functie de numirul de copii
Componenta familiei : lunar pe membru :
S ‘ ~ de familie 1 copil - 2 copii 3 copii 4 sau mai multi copii
Familie cu ambii = Maimic de 200 lei 82 22 162 ’ 202
parinfi  Intre2014i530li 75 18 141 174
Familie | Maimicde200lei 107 172 1237 302
~ monoparentali N ‘im;re 201 i 530 lei 102 162 222 ; 282

_Sursa: Ministerul Muncii, Familiei, Protecfiei Sociale 5i Persoanelor Virstnice

Cel mai mare numir de familii beneficiare la nivel national s-a inregistrat in Regiunea

Nord-Est, in judetele Iasi, Vaslui, Bac#u si Suceava Intrucit au cel mai mare numér de familii
beneficiare la nivel national (peste 12 mii in fiecare judet).
7 Chiar daci in anul 2014 numirul de beneficiari a continuat si scadi cu 5% fatd de anul
2013, nivelul platilor a cunoscut o crestere de 17% (in cifre absolute 46 milioane lei) pe
- fondul méririi cuantumului incepand cu luna noiembrie 2014. in anul 2015, plitile s-au
g dublat fati de anul anterior, datoratd cresterii numarului de familii beneficiare a alocatiei
pentru sustinerea familiei, dar si a cuantumului acesteia.

10 Beneficiul a fost instituit de Legea nr.277/2010 privind alocafia pentru sustinerea familiei §i se adreseazd familiilor ce au
in ingrijire copii §i realizeazd venituri mai mici decdt valoarea unui prag stabilit de lege.

Prin OUG nr.65/2014 pentru modificarea §i completarea unor acte normative a fost previzutd majorarea cuantumului
alocatiei cu 42 lei, incepdind cu drepturile aferente lunii noiembrie 2014.




Cresterea considerabili a numirului de beneficiari, in anul 2015 fati de perioada
anterioars, a fost influengats, in principal, de modificarea legislativa prin care, incepind cu
luna noiembrie 2014 s-a majorat limita maximi a venitului mediu lunar pe membru de
familie (de la 370 lei la 530 lei), fapt ce a permis mai multor familii si beneficieze de
alocatia pentru sustinerea familiei.

Suma plitita pentru intreg programul de acordare a venitului minim garantat in anul
2015 a fost de 676 mil. lei, reprezentdnd 10% din platile aferente beneficiilor auditate.
Aceste drepturi au fost acordate unui numir de 245.545 persoane, in crestere usoar fatd de
anul precedent.

Venitul minim garantat se asigurd prin acordarea unui ajutor social, care se calculeazi
ca diferentd intre nivelul venitului minim garantat previzut de lege si venitul net lunar al
familiei sau al persoanei singure.

Legiuitorul a intervenit §i in cazul acordrii ajutorului social, astfel cd incepand cu
drepturile aferente lunii ianuarie 2014 a fost majorat nivelul acestuia fatd de anul precedent
cu 9%.

in vederea asigurrii venitului minim garantat, ajutoarele sociale acordate in anul 2015
au fost mai mari atit fati de cele din anul 2014 cu 2%, cét si fatd de anul 2013, cu 26 %.

Cresterea volumului plitilor in anul 2015 fati de anul 2014 se datoreazi cresterii
succesive a numirului mediu lunar de familii beneficiare de ajutor social, care s-a majorat in
anul 2015 cu 4.928 de familii beneficiare fatd de anul 2014 (cu 2%) si cu 28.426 de familii
beneficiare fatd de anul 2013 (cu 13%).

biectivul general al auditului il constituie

stabilirea de o manierd independenti a

principalelor fenomene din sistemul de
beneficii de asistentd sociald cu privire la modul de
fundamentare si utilizare a fondurilor publice acordate
pentru cele 4 categorii de drepturi de asistentd sociald
(alocatia de stat pentru copii, indemnizatia pentru
cresterea copilului inclusiv stimulentul lunar/ de insertie, : :
venitul minim garantat §i alocafia pentru susfinerea familiei), inclusiv o evaluare a
administrérii, supravegherii §i controlului acestora.

Y Yenitul minim garantat (VMG), este unul din cele mai importante programe de promovare a incluziunii sociale i de
combatere a sdrdciei.

Actul normativ care reglementeazd acest program este Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificdrile si
completdrile ulterioare.



S

S

=

Obiectivele specifice privesc evaluarea prin prisma economicititii, eficientei si
eficacititii, a efectelor implementirii masurilor luate pentru imbunititirea performantei
sistemului de beneficii de asistentd sociald, cét si a utilizérii eficiente a fondurilor publice
pentru cele patru drepturi: ,,Alocatia de stat pentru copii”, ,Indemnizafia pentru cresterea
copilului”, ., Ajutorul social ” §i w,Alocatia pentru sustinerea familiei”.

Sfera de cuprindere a obiectivelor specifice include, fira a se limita, urmétoarele:

v evaluarea modului in care ministerul isi indeplineste rolul de entitate publicd, cu
responsabilitifi in ceea ce priveste aplicarea unitard a legislatiei in domeniul specific de
activitate, precum si acela de monitorizare a beneficiilor de asistentd sociald;

¥ evaluarea modului in care se fundamenteazi necesarul de resurse bugetare pentru a
asigura o repartizare echilibratd a acestora si eliminarea imobilizdrilor de resurse bugetare
aprobate si neutilizate, precum s§i reflectarea corectd prin situatiile financiare anuale a
resurselor primite si a cheltuielilor efectuate pentru cele patru beneficii de asistentd sociald;

v evaluarea caracterului corect si complet al informatiilor detinute in sistemul
informatic SAFIR, precum si a capacititii acestuia de a fi adaptat operativ pe mdsura
aparifiei unor noi acte normative;

¥ evaluarea sistemelor de control intern, modul de functionare a instrumentelor si
mecanismelor de prevenire, detectare si descurajare a fraudei i coruptiei, inclusiv activitatea
desfasuratd de citre organele de inspectie sociala pentru a se asigura focalizarea beneficiilor
de asistentd sociald cétre persoanele indreptitite.

onstatiirile §i concluziile au fost
formulate in urma  analizei,
prelucrdirii §i interpretirii datelor §i
informatiilor cuprinse in documentatiile colectate in
timpul misiunilor de audit al performantei si de audit :
financiar. Acestea au fost sintetizate corespunzitor .
obiectivelor propuse a fi evaluate de citre audit.

Detaliat, situatia, pe fiecare obiectiv in parte, este
urmétoarea:

Cu privire la obiectivul Evaluarea modului in care ministerul isi indeplineste rolul
de entitate publici, cu responsabilitifi in ceea ce priveste aplicarea unitari a legislatiei
in domeniul specific de activitate, precum si acela de monitorizare a beneficiilor de
asistentii socialii, auditul retine cd acesta a fost indeplinit in mare parte, in mod similar cu
anii precedenti, chiar si pe fondul lipsei de personal.




S-au identificat insi si unele deficiente care, sintetic, se prezinti astfel:

- procesul de elaborare si ,,revizuire a politicilor de sanctiuni, competente de control si
sistemul de sesiziri”, ca parte din obiectivele asumate prin ,,Planul de actiune pentru
implementarea Strategiei privind reforma in domeniul asistentei sociale”, este in curs de
finalizare;

- atributiile Directiei Politici Sociale, directie de specialitate in domeniul asistentei
sociale din cadrul ministerului, au fost exercitate partial pe fondul deficitului de personal, iar
misurile de eficientizare a activititii de recuperare a sumelor acordate necuvenit, fac obiectul
unui proiect de act normativ;

- s-au retinut demersurile cu privire la consilierea/informarea beneficiarilor referitoare
la modificarile legislative din domeniul asistentei sociale, ins3, in continuare, se mentine
riscul pétrunderii 1n sistem a unor persoane neeligibile.

De asemenea, in ceea ce priveste monitorizarea beneficiilor de asistentd sociald au fost
constatate disfunctionalititi cu privire la debitorii care provin din cele patru drepturi auditate,
raportaji in situatiile financiare anuale centralizate, care sintetic se prezintd, dupd cum
urmeaza:

- entitatea nu a urmdirit toate debitele prescrise, astfel incét acestea si fie recuperate in
termenul legal de prescriptie, desi lunar se monitorizeazi debitele, prin situafia transmisi de
fiecare agentie teritoriald Serviciului managementul calititii, monitorizare §i control intern,
din cadrul ANPIS care are atributii in acest sens;

- instrumentele de monitorizare a debitelor nu au identificat situatiile de predare in
avans a debitelor care puteau fi recuperate direct de la beneficiarii aflati in platd si fard
perceperea de accesorii. Entitatea a optat pentru ingreunarea activititii organelor fiscale prin
predarea acestor debite pentru care existd riscul ca titularii sd pléteascd si accesorii intrucét
debitorii nu au avut posibilitatea si se incadreze in termenul legal de scutire de la plata
acestora;

- ANPIS nu detine informatii complete privind sumele datorate de fiecare debitor in
parte, intrucit datele privind debitorii generate de aplicatia SAFIR nu coincid cu cele din
evidenta financiar-contabild, avind in vedere diferentele semnificative identificate la unele
agentii teritoriale;

- s-a constatat 0 mai buni gestionare §i corelare a plitilor raportate prin aplicatia
informaticd SAFIR cu cele din contul de executie bugetars, decalajul intre cele doud evidente
(sintetica si analiticd), fiind in sciddere. Auditul consideri cd, luind in calcul numérul mare de
beneficiari, se impune corelarea acestor plifi avdnd in vedere cd datele din programul
informatic SAFIR sunt utilizate pentru efectuarea plétilor citre beneficiari.

Le baze formulfvii acestor comcluyii nu sigt wrmdioarele ospecte, cove
sintetic, ou consiat tn:

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale §i Persoanelor Varstnice, prin structurile
sale, monitorizeaza aplicarea unitari a dispozitiilor legale in domeniile sale de activitate,
in unitétile din sectorul public, mixt i privat, in conformitate cu atributiile conferite de lege.

Din structura organizatoricd a ministerului face parte si Directia Politici Sociale (numita
in continuare directie de specialitate) care si-a desfisurat activitatea doar cu 65% din



efectivul de personal (17 posturi ocupate fata de cele 26 posturi aprobate) si care gestioneazi
coordonarea sistemului de beneficii de asistentd sociald, componenti a sistemului national de
asistentd sociald, avind drept scop elaborarea proiectelor de acte normative in vederea
organizirii si administririi beneficiilor de asistentd sociald, precum si elaborarea si
monitorizarea strategiilor nationale din domeniul asistentei sociale.

in anul 2015, ministerul prin directia de specialitate a initiat/modificat urmitoarele
acte normative aferente beneficiilor de asistentd social:

% o Legea nr.125 din 2 iunie 2015 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 65/2014 pentru modificarea si completarea unor acte normative prin care s-a
dublat cuantumul alocatiei de stat pentru copii (de la 42 lei la 84 lei), incepénd cu iulie 2015.

e  OUG nr.25 din 30 iunie 2015 pentru modificarea Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat prin care a fost exceptatd alocatia de stat pentru copii de la calculul
privind stabilirea venitului net lunar al familiei in vederea acordérii VMG,

»  Legea nr.254 din 2 noiembrie 2015 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului_nr. 36/2014 privind modificarea §i completarea Legii nr. 18/2014 pentru
modificarea §i completarea Legii nr. 52/2011 privind exercitarea unor activitdfi cu caracter
ocazional desfisurate de zilieri, precum §i pentru modificarea art. 8 alin. (1) din Legea nr.

% 416/2001 privind venitul minim garantat prin care au fost exceptate veniturile obtinute din

g activitiiti cu caracter ocazional desfigurate de zilieri de la calculul privind stabilirea venitului net
7 lunar al familiei;

%ﬁ;ﬁ e HG nr.685 din 19 august 2015 pentru modificarea §i completarea Normelor

metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 111/2010

;;,% privind concediul i indemnizatia lunard pentru cregterea copiilor, aprobate prin Hotdrdrea

& Guvernului nr. 52/2011 prin care s-au actualizat normele de aplicare cu modificarile aduse de

-----

acordare a indemnizatiei pentru cresterea copilului in cuantum de 3 mii lei/an.

De asemenea, tot in domeniul beneficiilor auditate, s-au mai elaborat si alte acte

normative, in colaborare cu alte directii de specialitate din cadrul ministerului, din alte
ministere §i cu structurile parlamentare, cum ar fi:
o - H.G. nr.383 din 27 mai 2015 pentru aprobarea Strategiei nafionale privind
% | incluziunea sociald gi reducerea sdrdciei pentru perioada 2015 - 2020 §i a Planului strategic
N de actiuni pentru perioada 2015 — 2020. Prin aceastd strategie Guvernul i§i propune un
subset de noud interventii cheie care urmeaza sd fie implementate in perioada 2015-2017,
acestea avand cel mai mare impact in ceea ce priveste reducerea sirdciei §i promovarea
incluziunii sociale;

- Amendamentul la Acordul de imprumut privind aprobarea Amendamentului
convenit intre Guvernul Romdniei §i Banca Internationald pentru Reconstructie §i
Dezvoltare, prin scrisoarea semnatd la Bruxelles la 25 martie 2015 §i la Bucuresti la 9
aprilie 2015, la Acordul de imprumut (Proiectul privind modernizarea sistemului de asistentd
sociald) dintre Romdnia §i Banca Internationald pentru Reconstructie §i Dezvoltare, semnat
la Bucuregti la 8 iulie 2011, ratificat prin Legea nr. 68/2012, ulterior modificat prin HG
nr.705/2013 prin care initial a fost prelungit termenul pani la 31.08.2016. Prin HG nr.
472/24.06.2015 partile au prelungit data limitd de tragere a imprumutului pentru 31.12.2017.

In plus, ministerul, prin directia de specialitate, a asigurat elaborarea proiectului de lege
privind venitul minim de incluziune, aprobat in Guvern in luna aprilie 2016 si adoptat

e e e e Y S .




recent de citre Parlament (Legea nr. 196/31.10.2016 privind venitul minim de incluziune,
care va intra in vigoare in data de 1 februarie 2018).
Acest act normativ va asigura o mai buni calificare a persoanelor vulnerabile pentru a

primi un beneficiu destinat reducerii sdriciei prin utilizarea ca metodd de evaluare a
veniturilor ,,adult-echivalent”, prin utilizarea unei scale de echivalentd de 1 pentru primul
adult al familiei (sau persoana singurd) si 0,5 pentru fiecare membru in plus al familiei,
indiferent de varsti.

» Procesul de elaborare si ,, revizuire a politicilor de sanctiuni, competente de control
si sistemul de sesizdri pentru inspectia sociald” ca parte din obiectivele asumate prin ,, Planul
de actiune pentru implementarea Strategiei privind reforma in domeniul asistentei sociale”,
nu a fost finalizat de citre minister, acesta se afld incé in curs de avizare internd.

» fndrumarea metodologici a activititii de stabilire si plati a beneficiilor de
asistent3 sociald plitite prin ANPIS in anul 2015 s-a asigurat de la nivelul Directiei Politici
Sociale pe bazi de informdri/instructiuni/adrese de riaspuns la diversele aspecte ce au apdrut
pe parcursul aplicérii actelor normative din domeniu.

i
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m » fn anul 2015 ca si in anii precedenti, ministerul, prin directia de specialitate, a
% realizat monitorizarea plitilor privind beneficiile de asistenti sociala efectuate prin ANPIS,

ordonator secundar de credite, respectiv agentiile teritoriale din subordinea acesteia. Pentru a
se asigura plata la timp a beneficiilor de asistentd sociald s-a urmdrit de cétre minister
primirea, in timp util, a solicitarilor de credite bugetare de la ANPIS, s-a verificat intocmirea
corectd a documentelor, prin actualizarea informatiilor necesare definitivarii solicitérilor.

» Pentru eficientizarea activititilor de recuperare a debitelor pentru care, in
unele cazuri, costurile de recuperare depisesc valoarea debitului, ANPIS a transmis
ministerului pentru simplificarea procedurilor administrative, propuneri de modificare §i
completare a legislatiei existente, respectiv a OUG nr.44/2014 pentru reglementarea unor
misuri privind recuperarea debitelor pentru beneficiile de asisten{d sociala.

Din comunicirile efectuate intre minister si ANPIS rezultd ca aceastd propunere de
modificare legislativd va fi avutd In vedere de cétre minister la elaborarea actului normativ
pentru simplificarea unor proceduri administrative.

Aceastd modificare legislativi se impune intrucét la nivelul agentiilor teritoriale la data
de 31.12.2015, au fost stabilite un numdr total de 42.410 debite in valoare de 33.120 mii lei,
iar din acestea un numir de 5.047 debite au o valoare sub 40 de lei, in suma totald de 93 mii
lei (respectiv 0,2% din total).

*, Cheltuielile totale/debit ocazionate pentru recuperarea acestora au fost constituite din:
i - cheltuieli de personal -38 lei /persoan#/1,5 ore;

- cheltuieli de fotocopiere n sumi de 5 lei;




- cheltuieli pentru transmiteri postale cu confirmare de primire in sumi de 6,3 lei (la
domiciliul debitorilor), iar pentru transmiteri la ANAF acestea variazi de la 6,3 lei pani la
12,6 lei, rezultand in medie un cost de 9 lei.

In concluzie, cheltuielile minime totale estimate de audit de recuperare a unui debit
sunt formate din cheltuieli de personal, de fotocopiere §i de transmitere prin posta, rezultind
astfel o valoare medie de 52 lei/debit.

Avénd in vedere ci numirul debitelor sub 40 de lei identificate la nivelul agentiilor
% teritoriale sunt de 5.047, auditul apreciazi cé valoarea totald a cheltuielilor necesare pentru

recuperarea acestora ar fi de 262 mii lei (de 2,8 ori mai mare decét suma de recuperat). Ori,
auditul retine ¢i neurmirirea debitelor sub 40 de lei in suma totald de*93 mii lei, ar conduce
la unele economii la bugetul de stat de 169 mii lei, avind in vedere diferenta intre costurile
minime totale cu recuperarea acestora gi valoarea debitelor.

Mai mult decét atit, executarea silitd a acestor debite implica si alte cheltuieli care se
transfera catre autoritatile fiscale, respectiv pentru organele de executare silitd, cu personalul,
cheltuieli privind intocmirea titlului executoriu si a somatiei de platd etc.

Prin urmare, impactul financiar privind procedura de stabilire a debitului si de emitere a
deciziei de debit, precum si de comunicare a deciziei de debit cétre debitor si cétre organele
de executare nu justifici recuperarea sumelor identificate ca debit pani in 40 de lei, avand in
vedere costurile medii supraunitare de recuperare.

i

» In ceea ce priveste monitorizarea debitelor care provin din drepturile auditate

se retin urmitoarele:

- Cutoate cd ANPIS raporteazi debitori prescrisi la finele anului 2015, aceasta nu
a solicitat agentiilor teritoriale situatii cu debitorii grupati dupa vechime, pentru a se putea
verifica si identifica eventualii debitori prescrisi.

Circa jumitate din debitele stabilite de citre entitate au fost predate in vederea
recuperdrii céatre autorititile fiscale, unele dintre acestea reprezentdnd debite neconfirmate de
catre structurile teritoriale ale ANAF sau au fost predate inainte de perioada de 180 zile pentru
care acestea erau scutite de la plata accesoriilor. :

Auditul a retinut ci unele dintre debitele predate la autoritatile fiscale sunt la limita

termenului de prescriere si datoritd perioadei destul de lungi, pand la confirmarea preluérii
debitului, fapt ce ar putea conduce la depisirea termenul de prescriere de 3 ani.

7
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- Existd unele neconcordante cu privire la valoarea debitelor evidentiate in sistemul
informatic SAFIR si debitele inregistrate in contabilitate si raportate prin situatiile financiare

% centralizate la finele anului 2015, in sensul c& sunt debite mai mari/mici, dupa caz, in SAFIR
fatd de evidenta financiar contabila.

% Auditul a retinut eforturile ANPIS pentru a asigura o mai buni gestionare si

i corelare a plitilor raportate prin aplicatia informatici SAFIR cu cele din contul de

execufie bugetara, decalajul intre cele doud evidente (sinteticd gi analiticd), fiind in scidere
fatd de anul precedent, insd se impune corelarea acestor pléti, avind in vedere cé datele din
programul informatic SAFIR sunt utilizate pentru efectuarea platilor cétre beneficiari.
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In ceea ce priveste obiectivul Evaluarea modului in care se fundamenteazi
necesarul de resurse bugetare pentru a asigura o repartizare echilibrati a acestora si
eliminarea imobilizirilor de resurse bugetare aprobate si neutilizate, precum si
reflectarea corectii prin situatiile financiare anuale a resurselor primite si a cheltuielilor
efectuate pentru cele patru beneficii de asistentd sociald auditul retine c& acesta a fost
realizat in mare parte.

Necesarul de resurse bugetare a fost fundamentat corespunzitor, sumele destinate
platilor pentru drepturile auditate au fost utilizate aproape in totalitate, pentru plati, insd au
fost constatate si unele deficienfe, dupd cum urmeaza:

- directia de specialitate cu atributii i1n domeniul asistentei sociale si-a exercitat parial
atributiile datoritd deficitului de personal, intrucit deficientele cu privire la creditori au fost
constatate §i in anii precedenti, desi activitatea de virare la termenele legale cétre bugetul de
stat a unor sume pentru care dreptul titularilor de a le solicita s-a prescris a cunoscut unele
imbunatitiri fatd de anul precedent;

- transpunerea in legea bugetard anuald a propunerilor primite de la ANPIS, de reducere
a comisionului platit pentru plata drepturilor in numerar, nu s-a pus in aplicare, desi sumele
plitite pentru drepturile auditate au inregistrat cresteri succesive de la un an la altul, iar
volumul beneficiilor plitite in numerar a crescut fatd de anul precedent;

- auditul refine o mai buni monitorizare a platilor efectuate prin mandat postal pentru
o parte din beneficiile auditate, insd considerd ci se impune atragerea unui numir cit mai
mare de beneficiari care si fie platiti prin virament bancar, avind in vedere atit eforturile
suplimentare, cét si riscurile potentiale existente in cazul plitilor in numerar;

- Intrucét existd posibilitatea imobilizérii temporare a unor sume, s-ar impune o analiz,
de citre directiile de specialitate din minister, impreund cu ANPIS, a cuantumului trangelor
prin care se transmit drepturile de asistentd sociala citre beneficiari corelat cu termenele de
plati ale acestora; :

- se mentin diferente intre evidenfa analitici i sinteticd a creditorilor, in mod similar
cu anii precedenti, existind riscul efectudrii unor pliti nelegale, cu consecinte in raportarea
prin situatiile financiare anuale a unor datorii care nu corespund realititii, entitatea
organizand evidenta analitic3 a creditorilor §i manual, cu posibilitatea aparitiei unor erori, iar
remedierea diferentelor fafi de sistemul informatic SAFIR este in curs de rezolvare.

La bawn formuldrii acestor concluzii au siat wrmiioarele aspecie, cave
Sintetic au constol fn:

Atributiile referitoare la fundamentarea necesarului de resurse bugetare pentru
beneficiile de asistentd sociald se realizeazi prin Directia Politici Sociale din cadrul
MMEFPSPV, in colaborare cu ordonatorul secundar de credite ANPIS si Directia Generald
Planificare Bugetara si Management Financiar din cadrul ministerului.

Creditele bugetare pentru beneficiile de asistenti sociald auditate au fost utilizate
aproape 1n totalitate pentru pléti (respectiv 99,95%).



In concluzie, tinind cont de cele mentionate, se retine ci la nivelul ministerului
creditele bugetare au fost fundamentate in mod corect, fiind asigurate resursele bugetare
necesare plitii beneficiilor de asistenti sociald, neexistdnd sume imobilizate.

In vederea efectudirii platilor, ministerul, prin ANPIS, centralizeazi si analizeazi
solicitdrile lunare de deschideri de credite bugetare ale agentiilor teritoriale pentru plati si
inspectie sociala.

Cu privire la modul de gestionare a fondurilor bugetare solicitate §i alocate de minister,
auditul a retinut §i unele deficiente, dupd cum urmeazi:

> Imobilizarea de fonduri bugetare prin nevirarea la bugetul de stat in termenul
legal a sumelor pentru care titularii de beneficii nu au solicitat plata in termenul general
de prescriptie

Necesarul lunar de resurse bugetare pentru fiecare din cele patru beneficii de asistentd
sociald auditate a fost fundamentat avindu-se in vedere: numirul de beneficiari, cuantumul
% beneficiului, sumele restante si disponibilul existent in cont.

La nivelul entitétii care gestioneazi plata beneficiilor de asistentd sociald, ANPIS, prin
situatiile financiare centralizate incheiate la data de 31.12.2015, s-au raportat “Creditori”
pentru cele patru beneficii auditate, in suma de 31.991 mii lei, in crestere cu 8 % fatd de anul
precedent.

In totalul creditorilor raportati, sumele restante, rimase neridicate, in cea mai mare
parte sunt si imobilizate in contul de disponibil Sume de mandat si depozit in suma de 31.960
% mii lei. Din acestea, alocafia de stat pentru copii detine ponderea cea mai mare (71%),
i urmati de venitul minim garantat (15%).

fn anul 2015, pentru cele patru drepturi auditate, s-a virat la bugetul de stat cu circa
17% mai putin fatd de anul precedent, adicd suma de 8.056 mii lei, reprezentdnd drepturi
neridicate care au depasit termenul general de prescriptie. Din aceastd suma peste 72% o
detin drepturile neridicate din alocatii de stat pentru copii.

In general, s-au efectuat verificiri ale sumelor neridicate care au atins termenul legal de
prescriptie si viramentele la bugetul de stat s-au efectuat la termen.

Cu toate acestea, s-au mai identificat unele nereguli cu privire la virarea la bugetul de

stat a datoriilor prescrise la unele agentii teritoriale care au inregistrat depésiri, la efectuarea
viramentelor, intre 30 si 60 de zile, aspect care presupune imobilizarea unor creante bugetare,
precum si obligatia calculdrii unor sume suplimentare care se datoreazi bugetului de stat
pentru perioada cuprinsi Intre termenul legal si data virarii efective a sumelor.
% Astfel auditul retine cd, la finele anului 2015, sumele restante, rimase neridicate, sunt si
: imobilizate In contul de disponibil Sume de mandat §i depozit in suméi de 31.960 mii lei, dar
nu au fost solicitate situatii analitice centralizatoare cu creditorii grupati dupd vechime,
pentru a se putea verifica §i identifica unele nereguli cu privire la virarea acestora cu
intarziere la bugetul de stat.

» Cheltuielile de transmitere a drepturilor in numerar urmare conventiei
incheiati de citre minister cu compania nationali abilitati

Potrivit prevederilor legislatiei specifice care reglementeazi beneficiile de asistentd
sociald, plata acestor drepturi se efectueazi, in functie de optiunea beneficiarului, la domiciliu
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acestuia prin mandat postal sau in conturile bancare, prin agentiile teritoriale care incheie
conventii/contracte/protocoale cu furnizorii acestor servicii §i pentru care se plétesc
comisioane/taxe de furnizare.

Modalitatea de plati a beneficiilor auditate s-a realizat in anul 2015, in mod similar cu

. perioada anterioaré, fie prin mandat postal, fie prin virament bancar.

Analizind ponderea fiecdrei modalititi de platd in totalul plitilor drepturilor auditate
rezultd cd, in perioada 2013-2015, peste jumitate (in medie circa 56%) au fost platite in
numerar (prin mandat postal), iar diferenta (in medie circa 44%) reprezintd drepturile
transmise prin cont bancar.

in anul 2015 sumele plitite prin mandat postal, pentru cele patru drepturi auditate, au
crescut usor fati de anul precedent §i au scizut nesemnificativ fatd de anul 2013, asa cum
rezultd din tabelul urmétor:

Tabelul nr.5
-mii lei-

0 1 2 3=4+5 4 5 6=4/3 7 8 9=7/3
1 2013 2.718.491 1.734.061 64 984.431 19 36
Alocatia de stat pentru copii § 2014 2684862 | 1.619.221 60 | 1.065.640 2 40
2015 3541591 § 2.045913 58 1 1.495.678 2 42
2 Indemnizaﬁa pentru cresterea 2013 1.724.051 484.003 28 1.240.048 23 72
copilului, inclusiv 2014 1.760.361 459,057 26 § 1.301.304 4 74
stimulentul 2015 1.809.284 449.795 25 1.359.488 75
3 ] . 2013 215.062 205.643 96 9.418 4
Alocatia ?:::i’i‘i‘;“st’w"a 014 360,683 | 247481 %5 13502 5
2015 535518 505.511 94 30.007 6
4 2013 536.012 521.471 97 14.541 3
Ajutorul social 2014 663.544 646.153 97 3
2015 676.486 654.322 97 3

el =

Detaliat, evolutia plitilor aferente celor 4 drepturi auditate, se prezinti astfel:

- alocatia de stat pentru copii, s-a platit mai mult de juméitate in numerar (in medie
circa 60%), iar diferenta s-a achitat prin cont bancar, inregistrandu-se cresteri consecutive de
la un an la altul a plétilor prin banci cétre beneficiari ;

- indemnizatia lunari pentru cresterea copilului inclusiv stimulentul de insertie, este
beneficiul cu procentul cel mai ridicat al plitilor prin virament bancar (74%), avand in
vedere i faptul c& persoanele beneficiare ale acestui drept au realizat venituri si au incasat
veniturile printr-un cont deschis la banci. Se remarci o scidere succesivd in ultimii trei ani a
pldtilor transmise prin mandat postal cu 1%, in anul 2015 fatd de 2014 si cu 3% fatéd de anul
2013;

- alocatia pentru sustinerea familiei a fost platitd in cea mai mare parte prin mandat
postal (95%), plitile s-au dublat fati de anul 2014, iar cele prin cont bancar au fost
nesemnificative, in medie doar de circa 5% avand in vedere si faptul ci numérul cel mai mare
al beneficiarilor acestui drept sunt din mediul rural;
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- venitul minim garantat reprezinti beneficiul pentru care, in perioada analizatd, cea
mai mare parte a plitilor s-au efectuat in numerar (97%), iar diferenta prin cont bancar,
luénd in calcul si faptul ci majoritatea beneficiarilor acestui drept sunt din mediul rural.

Dar din analiza cheltuielilor cu transmiterea drepturilor, sume substantiale (99,9%)
s-au alocat in perioada 2013-2015 pentru drepturile transmise prin mandat postal, in timp
ce pentru sumele transmise prin conturi bancare cheltuielile sunt nesemnificative.

Analizand raportul intre cele dous modalitati de transmitere a drepturilor, auditul refine
ci procentul de 1% care se pliteste pentru transmiterea drepturilor in numerar, este total
disproportionat in conditiile in care, pentru aproape aceeasi sumi comisioanele platite
unititilor bancare sunt aproape inexistente. ‘

Acest fapt s-a datorat, la fel ca si In anii precedenti, mentinerii unei ponderi
importante a plitilor de drepturi auditate prin mandat postal in detrimentul platilor
prin virament bancar, precum si mentinerii aceluiasi comision de 1% pentru plata
drepturilor in numerar, comision rimas neschimbat de peste 4 ani, respectiv din anul
2012, dar si pe fondul cresterilor anuale a sumelor plitite, urmare majoririi
cuantumului unor drepturi.

Potrivit calendarului de executie a conventiei incheiati cu compania nationald abilitata,
plata lunard a sumelor reprezentdnd cheltuieli cu transmiterea si achitarea drepturilor de
asistentd sociald se realizeazi in doud transe, astfel:

* fin prima transd se vireaza 66% din valoarea totald de achitat la data limita de 05 ale
lunii, pentru alocatia de stat pentru copii, indemnizatia pentru cresterea copilului §i stimulentul
de insertie. Acestea au reprezentat 82% din totalul platilor efectuate in anul 2015, pentru cele
patru drepturi auditate;

» fin transa a doua se vireazi suma rdmasi de achitat (34%), la data limitd de 12 ale
lunii pentru aceleasi drepturi mentionate mai sus, din care s-a dedus valoarea mandatelor
retinute de la platd, precum si valoarea taxelor postale rimasi de achitat, din care s-a dedus
valoarea taxelor postale aferente mandatelor retinute la plata;

=valoarea de achitat pentru ajutorul social si alocatia pentru sustinerea familiei se

vireaza Intr-o singurd transd, respectiv la data de 20 ale lunii.

Mai mult, termenele de platd ale celor patru drepturi auditate sunt, dupé cum urmeaza:

- pentru alocatia de stat pentru copii, indemnizatia pentru cresterea copilului si
stimulent lunar/de insertie, plata beneficiarului se efectueazi intre data de 8 si 27 ale lunii
urmétoare;

- pentru alocatia pentru sustinerea familiei si ajutorul social plata curenti se efectueazi
in ultima decadi a lunii, respectiv intre data de 20-30 ale lunii in care se pliteste dreptul.

Din datele prezentate mai sus, auditul retine ca:

- cele doud transe reprezentind contravaloarea drepturilor transmise la compania
nationald abilitat3, respectiv de 66% pani la data de 5 ale lunii §i de 34% péni la data de 12
ale lunii sunt foarte apropiate ca date calendaristice avand in vedere faptul c#, perioada de
achitare a drepturilor se face in intervalul 8-27 ale lunii. In concluzie, timp de jumitate de
lung, (intre data de 12 gi 27 ale lunii), compania nationald abilitatd are la dispozitie toatd
suma drepturilor care detin ponderea cea mai mare (de 82% din totalul beneficiilor auditate),
cu toate ci plata acestora se realizeazi intr-un interval de 20 de zile calendaristice.

Desi termenele de platd ale drepturilor auditate sunt diferite si calendarul plitilor a
ramas neschimbat, se creeazi premisele imobilizarii temporare a unor sume de la bugetul de
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stat, intrucat transele de platd sunt oarecum disproportionate fati de termenele de plati ale
drepturilor auditate.

Mentionim c, desi In toatd aceastd perioadd au survenit modificari legislative in sensul
majoririi unora dintre drepturile auditate, taxele privind plata acestor drepturi au rdmas
neschimbate, cu toate ci au existat propuneri de reducere a taxelor postale de la 1% la 0,9%,
propuneri cérora nu li s-a dat curs.

Avind in vedere cele prezentate anterior, se retine ci nu s-a analizat posibilitatea
reducerii comisionului pentru plata drepturilor in numerar, intrucét plitile pentru beneficiile
auditate au inregistrat cregteri succesive de la un an la altul.

Totodata, s-ar impune o reanalizare a cuantumului trangelor prin eare se transmit aceste
beneficii de asistentd sociald citre solicitanti corelat cu termenele de platd ale drepturilor
auditate, Intrucat, existd posibilitatea imobilizarii temporare a unor sume.

= In ceea ce priveste diferentele intre evidenta sinteticd si cea analitica privind
creditorii, s-a refinut existenta in evidenfa contabild a unor sume aferente unor creditori
imobilizati in sume de mandat mai mici sau mai mari, dupd caz, decdt sumele de mandat
evidentiate in sistemul informatic SAFIR.

Si in anul 2015, in mod similar cu anii precedenti, se mentin diferente intre evidenta
analitica i sinteticd a creditorilor, existind riscul efectudrii unor pliti nelegale, cu consecinte
in raportarea prin situatiile financiare anuale a unor datorii care nu corespund realitatii,
entitatea organizind evidenta analitici a creditorilor inclusiv manual, cu posibilitatea aparitiei
unor erori, iar remedierea diferentelor fatid de sistemul informatic SAFIR sunt in curs de
rezolvare.

Referitor la obiectivul privind Evaluarea caracterului corect si complet al
informatiilor detinute in sistemul informatic SAFIR, precum si a capacitiitii acestuia de
a fi adaptat operativ pe miisura aparitiei unor noi acte normative, auditul retine ci, in
mod similar cu anii precedenti, acesta a fost indeplinit partial.

Sistemul informatic SAFIR, in mod similar cu anii precedenti, si-a indeplinit partial
scopul pentru administrarea procesului de acordare a beneficiilor de asistents sociald datoriti,
in principal, urmétoarelor deficiente:

- remedierea erorilor din sistemul informatic s-a efectuat de cétre furnizor cu mari
intarzieri fad de termenele stabilite in contract, unele din erori nefiind remediate nici la data
auditului desi garantia contractului a expirat la finele anului 2015;

- modificérile legislative privind cele patru drepturi auditate au fost efectuate in cea
mai mare parte de citre reprezentantii entitétii si prin contractarea unor servicii externe platite
din fonduri publice; '

- unele dintre erori se perpetueazi de mai mulfi ani i nu au fost rezolvate nici de céitre
furnizor nici de cétre entitate dar, acestea au ingreunat activitatea personalului entititii prin
tinerea de evidente suplimentare, care au generat erori cu impact direct si asupra
beneficiarilor celor patru drepturi auditate.
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La beze formuldrii acestor conciugii au siaf nrmiiioarele aspecie, cove
sintetic, au consinl in urmdioarele:

Aplicatia informatici SAFIR gestioneazi un numiir de 19 drepturi de asistenti
sociald, care reprezint3 circa 70% din toate plitile de beneficii de asistentd sociald efectuate
de ANPIS, fiind disponibild utilizatorilor de la nivelul aparatului propriu si entitafilor sale
subordonate insi nu si utilizatorilor din primirii care intocmesc dosarele pentru drepturile de
asistenti sociald. Utilizatorii din fiecare agentie teritoriald de pliti nu au drepturi totale de
acces la situatiile centralizatoare din entitatea respectivd, accesul acestora este limitat.

Sistemul informatic SAFIR a fost proiectat si dezvoltat de o companie internationald, in
baza unui contract din anul 2013 si a unor acte aditionale, care au avut ca termen final data de
30.06.2014, iar garantia aplicatiei a expirat la finele anului 2015.

La punctul 4 ,,Garantii” din contractul incheiat intre parti s-a previzut cd defectele
apirute in perioada de garantie trebuiau remediate de citre furnizor intre 1 si 10 zile
lucritoare maxim.

De asemenea, la punctul 4.4 din contract s-a stipulat cd Consultantul va furniza suport
tehnic in perioada garantiei, inclusiv termenele de solutionare a problemelor critice sau care
nu sunt critice.

Inainte de finalizarea termenului de garantie a contractului, coordonatorul
Compartimentului informatic din cadrul ANPIS a informat conducerea entitafii cu privire la
principalele probleme nerezolvate pani la data de 24.11.2015, informare din care rezulta ci s-
a depdsit cu mult termenul asumat de rezolvare de 10 zile maxim.

Mai mult, acesta mai precizeazi ci unele dintre erori sunt rezolvate doar pe jumdtate,
iar un sfert din erori sunt considerate imbunititiri aduse de catre furnizor. In plus, se mai
sustine c# aplicatia SAFIR functioneazi foarte greoi in anumite perioade, problemele provin
din modul de dezvoltare al aplicatiei.

Conducerea ANPIS a solicitat furnizorului remedierea erorilor cu precizarea ci
acceptanta finald va fi facutd cu mult dupé incheierea garantiei aplicatiei. Acest lucru va duce
la necesitatea incheierii unui acord prin care furnizorul si prelungeascd garantia pand la
finalizarea tuturor posibilelor erori care vor rezulta din exploatarea ultimei versiuni primite.

Entitatea nu a mai incheiat niciun acord/contract cu furnizorul sistemului informatic
SAFIR prin care si prelungeascd garantia aplicatiei pAnd la finalizarea erorilor, iar erorile
confirmate de ciitre coordonatorul IT nu au fost remediate de cétre furnizor, unele dintre ele
fiind remediate de cétre compartimentul IT din cadrul ANPIS.

in vederea testirii si lansirii in exploatare a modificdrilor efectuate in sistemul
informatic SAFIR s-a asigurat legitura permanenti cu utilizatorii din cadrul agentiilor
teritoriale prin ,,ticketele” pentru semnalarea erorilor.

In ultimii trei ani numirul erorilor semnalate au fost variabile, in anul 2013 (885
tickete), in anul 2014 (3.004 tickete), iar in anul 2015 de 2,2 ori mai putine decdt in anul
precedent (1.325 tickete) si de peste 1,5 ori mai multe decit anul 2013.

Scéderea erorilor in anul auditat se datoreazi i intensificérii eforturilor depuse atat de
citre reprezentantii ANPIS cét si de catre utilizatorii sistemului SAFIR din teritoriu in
vederea realizirii, implementérii si stabilizdrii serviciilor IT achizitionate.



La data auditului situatia erorilor nerezolvate de cétre furnizor este urmétoarea:

- 40 erori provin din anul 2014 ( 5%);

- 334 erori (1/3) provin din anul 2015. De mentionat c& doud treimi (991) din erorile
anului 2015 au fost solutionate de cétre ANPIS.

In acest sens, s-a calculat termenul mediu de rezolvare a unei erori de cétre furnizor,
de unde rezulti ci acesta a fost in medie de 56 de zile calendaristice.

Astfel, rezulti ci furnizorul in anul 2015, ca si in anii precedenti, a efectuat
remedierea disfunctionalititilor din aplicatia SAFIR cu intirzieri fati de termenele prevazute
in contract (1-10 zile maxim), Intr-un numir de zile de circa 6 ori mai mare fata de prevederi.

Unele din aceste erori au condus in anul 2015, la fel ca si.in anii precedenti la
mentinerea unor neconcordante intre situatia sintetica gi cea analitic atét privind debitorii cat
si creditorii care provin din cele patru drepturi auditate.

Intrucat erorile identificate fie au fost rezolvate cu intirziere, fie nu au fost incd
remediate, la data auditului reprezentantii ANPIS nu au semnat acceptanta finald, desi
termenul acesteia a fost semestrul I al anului 2014, iar ulterior acestuia furnizorul a mai avut
la dispozitie un an si jumitate pentru remedierea deficientelor, respectiv pani la finele anului
2015, cand garantia contractului a expirat.

» " In vederea evaluiirii capacititii sistemului informatic SAFIR de a fi adaptat
operativ pe miisura aparitiei unor noi acte normative, modificari legislative ce impuneau
a fi preluate In sistemul informatic SAFIR, in anul 2015, furnizorul desi era obligat si adapteze
sistemul informatic cu noile modificari legislative ( unele din acestea incé din anul 2014), acesta
nu a implementat niciuna dintre ele. Auditul remarci eforturile depuse in acest sens de cétre
compartimentul IT din cadrul entitifii pentru implementarea unor modificari legislative, iar
pentru una dintre acestea, entitatea a apelat la un alt furnizor extern efectudnd plati din fonduri
publice.

*  Urmare misiunilor de audit efectuate de citre camerele de conturi la ordonatorii
tertiari de credite au fost identificate erori similare cu cele din anii precedenti, cu privire la
caracterul corect §i complet al informatiilor definute in sistemul informatic SAFIR, in
sensul cd acesta:

-nu gestioneazi toate beneficiile de asistentd sociald, unele dintre acestea fiind
evidentiate separat;

- nu asigurd, pentru niciuna din categoriile de drepturi auditate, posibilitatea efectudrii
unor verificdri incrucisate Intre informatiile din baza de date proprie si informatiile furnizate
de institutiile cu care au fost incheiate protocoale de colaborare;

- nu are capacitatea de a evita erorile in operare, prin identificarea informatiilor deja
existente care ar putea fi preluate automat in cadrul altui beneficiu de asistentd sociala;

- nu efectueazi corelatii intre toate tipurile de beneficii de asistentd sociald si nu duce la
suspendarea automati a dreptului cind conditiile de eligibilitate nu mai sunt indeplinite;

- nu permite extragerea unor date relevante pentru stabilirea criteriilor de eligibilitate,
de exemplu informatii despre toti membrii unei familii in vederea verificrii incrucisate cu
alte baze de date pentru stabilirea realititii veniturilor declarate si bunurilor detinute;

- nu este un sistem informatic integrat care si administreze in mod unitar drepturile
auditate la nivel national si s asigure gestionarea centralizati a beneficiarilor de asistentd
sociald (persoane, familii) si a sumelor alocate pentru acestia;




- programul nu realizeazi automat regularizirile privind contributia de asigurdri sociale
de sinitate, aferentd plitilor necuvenite de drepturi, fiind necesard efectuarea manuald a
acestora;

- nu se arhiveazi un istoric al platilor In cazul persoanelor transferate in alte judete;

- nu permite o actualizare permanents, in concordantd cu modificirile legislative care
intervin, acestea sunt asigurate de angajati din cadrul compartimentului IT din ANPIS;

- nu are capacitatea de a emite o situatie cu sumele neridicate de cétre beneficiari, in
% termenul legal de prescriptie care, ulterior, trebuie virate la bugetul de stat.

» Cu toate deficientele mentionate se remarcd si unele mbunititiri aduse de
compartimentul IT din cadrul ANPIS aplicatiei SAFIR, astfel:

- se extrag rapoartele de fundamentare a sumelor pentru plata beneficiilor de
asistentd sociald auditate atit de la nivelul agentiilor judetene cét si de la nivel central,
rapoarte care stau la baza fundamentirii sumelor destinate platii drepturilor auditate;

- a fost modificat formatul deciziilor de debit, prin cuprinderea in acestea §i a
accesoriilor datorate pentru debitele care nu au fost recuperate in termenul legal de 180 zile;

- sunt in curs de finalizare rapoartele privind debitorii pentru care compartimentul IT
% asigurdl extragerea de date suplimentare din baza de date (nr. si data deciziei de debit, data
“ ultimei achitéri pe decizia de debit, deciziile stornate, etc.);

- sunt in lucru rapoartele privind creditorii, marcarea de cétre sistemul informatic a

; sumelor la luna de calcul a plifii dreptului neridicat §i nu la data comunicarii neachitérii
dreptului.
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Cu privire la obiectivul Evaluarea sistemelor de control intern, modul de
functionare a instrumentelor i mecanismelor de prevenire, detectare si descurajare a
fraudei si coruptiei, inclusiv activitatea desfisurati de citre organele de inspectie
sociali pentru a se asigura focalizarea beneficiilor de asistentii sociald citre persoanele
indreptitite, auditul retine ci s-au inregistrat progrese insemnate fatd de anii precedenti.

Urmare misiunilor de audit au rezultat, in principal, urmétoarele aspecte:
- in anul 2015 au fost organizate inspectii tematice doar pentru 3 din cele 5

;éj programe obligatorii. A fost realizati inspectie tematica privind acordarea alocatiei pentru
s copii, unde riscul de fraudd pentru acest beneficiu este destul de redus. In schimb,
2 indemnizatia lunard pentru cresterea copilului, unde riscul de frauda este foarte mare nu a fost
% cuprinsi in planul anual de control al Directiei Inspectie Sociald din cadrul ANPIS, motivat

de faptul c3 acest drept ar trebui si faci obiectul unui control in anul 2016 §i nu in anul 2015,
deoarece marea majoritate a cazurilor de eroare/fraudi ar putea fi scutite de la platd fiind
incluse in prevederile Legii nr.126/2014;

- ca §i in anii anteriori, incrucisarea bazelor de date se realizeazi la nivel central
(ANPIS) cu ocazia controalelor/campaniilor, suspiciunile rezultate fiind transmise la agentiile
teritoriale spre verificare. Riscul de fraudi apare in continuare dupé acordarea dreptului, si
urmare faptului ci titularii nu declard modificérile intervenite in componenta §i veniturile
familiei, iar unele dintre verificiri s-au efectuat la interval mare de timp de la acordarea
dreptului.




Se remarci o imbuniititire a activititii de control §i o noud abordare, in anul 20135, in
sensul efectuiirii de verificiri pentru anul in curs fird ca acestea si agtepte controalele Curtii
de Conturi care sunt ulterioare incheierii exercitiului financiar, astfel:

- activitatea desfisurati de ciitre persoanele care efectueazi controale interne este mai
eficientd decét activitatea inspectorilor sociali, fard a lua in calcul si costurile suplimentare
ale celor din urma,

- persoanele beneficiare de venit minim garantat au fost mentinute in plati timp
indelungat intrucit nu au putut fi atrase sd ocupe locurile de muncé vacante. In situatia in care
aceste persoane ar fi ocupat un loc de muncid vacant, potrivit pregatirii profesionale, se
puteau realiza economii la bugetul de stat §i incasarea de sume suplimentare la bugetul
general consolidat;

- activitatea de audit intern nu este organizati in circa jumitate din agentiile
teritoriale (respectiv 22), ceea ce nu asigurd cadrul organizatoric si functional pentru
realizarea acestei activititii in conditii de legalitate, eficientd, eficacitate si economicitate.

W we

La baza formulirii scestor conciuzii au stat wrmitogrele aspecie, care
Simtetic, nu consial in:

Sistemul de control intern a fost conceput si dezvoltat in general, in mod corespunzitor,
dar nu a avut capacitatea de a identifica toate riscurile care pot afecta realizarea bunei
gestiuni financiare.

Acesta prezinti in continuare vulnerabilitifi in ceea ce priveste capacitatea de a preveni,
detecta si remedia operativ erorile/fraudele din cadrul celor patru tipuri de beneficii de
asistentd sociald auditate.

Metoda principald de prevenire a erorilor sau pétrunderii frauduloase in sistemul de
asistentd sociald este verificarea eligibilititii titularilor de beneficii de asistenti sociali la
momentul solicitirii drepturilor. Astfel, garantarea faptului ci eligibilitatea este
determinaté, in mod corect, inci de la bun inceput este esentiald pentru asigurarea integritatii
sistemului §i pentru diminuarea necesititii (si a costurilor) verificirilor de detectare
ulterioare.

In aceste conditii, pentru cele patru drepturi supuse auditirii au fost stabilite
responsabilitdti privind verificarea indeplinirii conditiilor de eligibilitate in functie de tipul
beneficiului, astfel:

- pentru ajutorul social (venit minim garantat) si alocatia pentru sustinerea familiei,
atributiile privind stabilirea dreptului si a cuantumului beneficiului de asistentd sociald au fost
atribuite autorititilor locale, acestora revenindu-le implicit §i responsabilitatea legalitatii si
corectitudinii acestor operatiuni;

- pentru alocatia de stat pentru copii §i indemnizafia lunard pentru cresterea
copilului, inclusiv stimulentul lunar de insertie, stabilirea acestora sunt in sarcina agentiilor
judetene pentru pléti si inspectie sociald, constituind din acest punct de vedere un beneficiu,
limitand astfel nivelul de eroare si frauda.



Stabilirea unora dintre drepturi la nivelul primdriilor constituie in continuare o
vulnerabilitate a sistemului. Asa cum s-a constatat si in anii precedenti, capacitatea
personalului autorititilor administratiei locale de verificare a exactititii informatiilor
furnizate de solicitanti este destul de limitata.

Aceste deficiente sunt completate de lipsa infrastructurii tehnologiei informatiei in
aparatul administrativ al majorititii autorititilor locale. La nivelul judetelor acolo unde se
centralizeazi informatiile trimise de autorititile locale citre agentiile de pliti si inspectie
sociald se utilizeazi sistemul informatic SAFIR care prezintd an de an numeroase deficiente
care nu au fost remediate de citre furnizor §i nu are capabilitatea de a sustine cerintele
viitoare ale sistemului, aga cum sunt acestea formulate in recomandérile din cadrul Strategiei
Nationale pentru Incluziune Sociald si Reducerea Sdrdciei (aprobati prin HG nr.383/2015),
respectiv module noi de preventie, care vor inlesni schimbul de date cu alte institutii
publice, in vederea identificirii solicitantilor neeligibili la plata beneficiilor de asistentd
sociald.

Guvernul, prin una din initiativele Strategiei (initiativa nr.2 ,,Prestatii de naturd sociald
- Imbundtdtirea performantelor sistemului de asistentd sociald”) isi propune dezvoltarea
graduald a unui sistem informatic nou de management al beneficiilor de asistenti sociala
(MIS) in sprijinul activitafii asistentilor sociali din toatd tara, extinderea acoperirii MIS
pentru asistenta sociald de la nivel judetean la nivel local si extinderea domeniului de aplicare
a MIS de asistentd sociald  pentru a include toate programele de beneficii §i servicii de
asistentd sociald, ficind din aceasta un instrument important pentru angajatii din prima
linie §i managerii de program la nivel local si judetean si pentru factorii de decizie.

In anul 2015 si inceputul anului 2016, la nivelul ANPIS s-au incheiat un numir de 5
protocoale (Autoritatea Navald, Secretariatul General al Guvernului, Institutul National de
Statisticd, Directia Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor, Ministerul
Sanatatii), care s-au addugat celor 11 protocoale incheiate in perioada 2011-2014 si la
recomandérile Curtii de Conturi, astfel cd numarul total al protocoalelor este de 16. Cu toate
aceste protocoale existente In anul 2015, datele utilizate de cétre entitate, in cadrul
campaniilor tematice, au fost din cinci surse, mai multe cu trei fatii de anul precedent.

fnsd in cazul celor doud drepturi (VMG si ASF) pentru care autorititile locale au
atributii in acordarea lor, lipsa protocoalelor de colaborare incheiate de cétre autoritdtile
locale cu structurile abilitate care detin datele necesare impiedica verificarea incadrérii sau nu
a solicitantilor, Intrucét nu poate fi stabilitd eligibilitatea acestora, deoarece au fost cazuri in
care, si datoritd unor deficiente ale sistemului de control intern din cadrul primdériilor, au fost
acordate beneficii de asistentd sociald unor titulari neeligibili.

fn concluzie, in anul 2015, se constatd, ca si In anii precedenti faptul cd, agentiile
teritoriale pentru plati si inspectie sociala s-au aflat in incapacitate de a depista erorile si
frauda inca din faza de verificare a conditiilor de eligibilitate a solicitantilor de beneficii
de asistentd sociald (prevenire). Schimbul de informatii cu alte surse de date relevante s-a
ficut 1a nivelul ANPIS si agentiilor teritoriale, ulterior platii drepturilor.

B =

i

S

R

R

S

é;%é

[ 36




S

e

Pe parcursul anului 20135, activitatea Directiei Inspectie Sociald din cadrul ANPIS s-a
concentrat pe urmétoarele prioritéti:

> realizarea campaniilor de control tematic, In conformitate cu planul de control
aprobat de ministrul muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor vérstnice. Potrivit
acestuia, in anul 2015 au fost desfisurate 12 campanii tematice de control, din care 3
campanii de control a beneficiilor de asistentd sociald, 6 campanii care au vizat verificarea
serviciilor sociale §i alte 3 campanii privind verificarea unititilor protejate autorizate,
verificarea accesului nelngridit al persoanelor cu dizabilitati In unitati sanitare, consilierea si
informarea autorititilor publice locale, a persoanelor fizice si juridice, publice si private, cu
atributii in domeniul asistentei sociale.

Fiecare campanie de control tematic s-a finalizat printr-un raport tematic national,
care a fost Inaintat spre analizi ministerului, precum s§i altor organe de specialitate ale
administratiei publice centrale cu responsabilitati specifice in domeniul asistentei sociale.

v’ verificarea prin controale inopinate a modului in care sunt respectate drepturile
sociale ale cetétenilor, ca urmare a sesizirilor primite de la persoane fizice sau juridice.

v’ evaluarea serviciilor sociale in conformitate cu standardele minime de calitate, in
baza reglementirilor specifice din domeniul asistentei sociale.

in anul 2015, au fost organizate inspectii tematice doar pentru 3 din cele 5
programe obligatorii (respectiv alocatia de stat pentru copii, ajutorul social si alocatia
pentru sustinerea familiei), cu toate cd, potrivit Manualului Operational al Proiectului
privind implementarea Strategiei privind reforma in domeniul asistentei sociale este vizati
reducerea fraudelor In accesarea beneficiilor de asistentd sociald prin realizarea de inspectii
tematice bazate pe esantion privind acordarea venitului minim garantat, alocatiei pentru
sustinerea familiei, indemnizatiei pentru cresterea copilului, ajutorului pentru incélzire si
indemnizatiei acordate pentru persoanele cu dizabilitati.

Avand in vedere cd indemnizatia lunard pentru cresterea copilului si stimulentul
lunar/de insertie are cuantumul cel mai mare din cele patru drepturi auditate nu s-a realizat
nicio campanie de control pentru verificarea acestor beneficiari desi existau date lunare
privind veniturile din salarii pentru titularii acestui drept primite in baza protocoalelor.

v' Conform Planului de control al Agentiei Nationale pentru Pliti si Inspectie Sociala
aferent anului 2015 s-au desfisurat activitiiti de control a principalelor beneficii de
asistentd sociala (venit minim garantat, alocatia pentru sustinerea familiei, alocatia de stat
pentru copii).

Rezultatele verificirilor CNP-urilor cu suspiciuni identificate, din anii 2014-2015,
pentru trei beneficii auditate, sunt prezentate in tabelul de mai jos:
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Tabelul nr. 6

Ponderea
R . Suspiciuni | Suspiciuni suspiciunilor . Dosare
Tip beneficiu Anul verli)fica te congrma te confirmate/veri verificate
ficate
(%)

Venit minim garantat 2014 4,610 2.698 59 4.569
2015 176.741 18.068 10 129.484
Alocatia pentru sustinerea familiei 2014 4.854 2.324 48 4.800
2015 50.791 25.203 50 45,013
. . 2014 433 90 21 433
Alocatia de stat pentru copii 3015 1789 38 ; 3 1189
Total 2014 2014 9.897 5.112 52 9.802
Total 2015 2015 228.721 43.309 19 175.686

‘ In urma analizei comparative a rezultatelor controalelor realizate in anii 2014 si
2015 pentru trei beneficii de asistentd sociald auditate, pentru care a fost utilizatd aceeasi
metodd de identificare a suspiciunilor, respectiv incrucisarea datelor existente in programul
informatic SAFIR cu date provenite de la alte institutii publice rezulta urméatoarele:

- 0 sciidere semnificativi a ponderii suspiciunilor confirmate in anul 2015 fati de
anul 2014, respectiv de circa 3 ori (de la 19% la 52%);

Pe tipuri de beneficii situatia este diferitd in sensul c#: la venitul minim garantat acestea
au scézut de circa 6 ori (10% fatd de 59%), la alocatia de stat pentru copii au scézut de circa 7
ori (3% fatd de 21% in anul 2014), iar la alocatia pentru sustinerea familiei sciderea este
nesemnificativd (50% fatd de 48% in anul 2014).

- 0 crestere considerabili de circa 18 ori au inregistrat-o numéirul de dosare
verificate in anul 2015 fatd de anul precedent;

Detaliat, pe categorii de beneficii auditate, situatia in anul 2014 fatd de 2015 este
urmétoarea: pentru venitul minim garantat s-au verificat de circa 28 de ori mai multe dosare
(4.569 fatd 129.484), in situatia alocatiei pentru sustinerea familiei s-au verificat de circa 9
ori mai multe dosare (4.800 fatd de 45.013), in cazul alocatiei de stat pentru copii s-au
verificat de aproape 3 ori mai multe dosare (433 fatd de 1.189).

Concluziile desprinse din activitatea desfasuratd de ANPIS reliefeazi o imbuniititire a
activititii entitatilor inspectate in gestionarea dosarelor, insd riscul de fraudi ca si in anii
precedenti, apare in continuare dupi acordarea dreptului, ca urmare a faptului ¢ titularii
nu declard modificdrile intervenite in componenta si veniturile familiei, iar unele dintre
verificari s-au efectuat la interval mare de timp de la acordarea dreptului.

Se remarcd o imbuniititire a activititii de control §i o nouii abordare in sensul
efectudirii de verificdri pentru anul in curs fird ca acestea s astepte controalele Curtii de
Conturi, care sunt ulterioare incheierii exercitiului financiar.

La nivelul ANPIS, in anul 2015, debitele s-au stabilit fie in urma campaniilor de control
ale inspectorilor sociali, fie in urma verificirilor efectuate de citre persoanele din cadrul
compartimentelor de specialitate.

Din analiza debitelor stabilite ca urmare a campaniilor inspectorilor sociali comparativ
cu cele stabilite ca urmare a verificérilor interne, in anul 2015, rezultd urmétoarele:



Tabelul nr. 7

. . inspectie verificari
Denumire beneficiu sociald 2015  interne2015 ¢
0 1 2 3=2/1
Alocatia de stat 90 3504  3.793
Ajutorul social 22.822 8.678 -62
- Alocatia pentru sustinerea familiei 2.208 4.063 84
Indemhiza;ia pentrﬁ cresterea cojiilului 2.757 17549 537
~TOTAL 27877 33794 21

Pe ansamblu, se remarca faptul ci, activitatea desfisurati de ciitre persoanele care
efectueaza controale interne este mai eficientdi decat activitatea inspectorilor sociali,
avand in vedere cé debitele stabilite in urma verificarilor interne au fost mai mari cu 21%
fatd de cele stabilite de catre inspectorii sociali. ,

In structurs, se retine ci prin verificarile interne, in cazul a trei drepturi (indemnizatia
lunard pentru cresterea copilului, alocatia de stat pentru copii, alocatia pentru sustinerea
familiei) s-au obtinut rezultate semnificativ mai mari fatd de cele ale inspectorilor sociali.
Singura exceptie o constituie debitele stabilite pentru beneficiarii de ajutor social unde, in
acest caz, inspectorii sociali au stabilit debite mai mari pe fondul organizirii unei campanii
de control tematic care a privit si anii anteriori.

Din datele prezentate anterior rezultd cd pentru cele patru categorii de drepturi auditate,
debitele constatate ca urmare a campaniilor inspectiei sociale au fost in suma de 27.877 mii
lei, fiind implicati un numir de 290 de inspectori sociali, iar debitele constatate de
persoanele care realizeaza verificari interne au fost mai mari, respectiv in suma de 33.794 mii
lei, verificdrile interne au fost efectuate cu un numér de 338 de salariati.

in medie, in anul 2015 fiecare persoand din cadrul compartimentului de verificéri
interne a identificat debite in suma de 100 mii lei, in timp ce debitele aferente unui inspector
social au fost de 96 mii lei (mai mici cu circa 4%), fard a lua in calcul si costurile
suplimentare efectuate de un inspector social.

Avind in vedere modul de abordare a controalelor apreciem ci se impune o reanalizare
pe fiecare agentie teritoriald in parte a personalului din activitatea de inspectie sociala,
precum §i a personalului care efectueazi verificiri interne, pentru a se asigura eficientizarea
activitétii de control prin obtinerea de rezultate maxime cu eforturi minime.

Sanctiunile constituie o componenti esentiald a unei politici de descurajare. Cu
privire la instrumentele utilizate pentru descurajarea fraudei si a coruptiei in domeniul
stabilirii §i acordérii beneficiilor de asistentd sociald auditate, se remarcd ci numai in trei
acte normative din cele patru privind beneficiile de asistentd socialid supuse auditérii existi
prevederi referitoare la contraventii si sancfionarea acestora cu amendi, respectiv:
indemnizatia lunard pentru cregterea copilului, alocatia pentru sustinerea familiei si venitul
minim garantat .



Fiecare act normativ este completat cu o reglementare care stipuleazi ci prevederilor
referitoare la contraventii le sunt aplicabile O.G nr.2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificdri si completdri prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare. Aceastd prevedere permite inspectorilor sociali si
aplice toate tipurile de sanctiuni contraventionale, nu doar amenda.

La nivelul ministerului, asa cum s-a mentionat la primul obiectiv, nu s-au finalizat inca
demersurile in vederea adoptérii actului normativ privind sistemul unitar de sanctiuni, acesta
fiind incd in curs de avizare intern.

Cu ocazia misiunii de audit desfasuratd la ANPIS s-au efectuat analize in ceea ce
priveste focalizarea beneficiilor de asistenti sociali si analizarea posibilitatilor de angajare
a beneficiarilor de venit minim garantat, care sunt persoane apte de munca (din numérul
total de beneficiari de 245.545) pentru a conduce la distributia sumelor cétre persoanele
indreptatite.

= Din analiza comparativi a numdirului de posturi vacante pentru muncitorii
necalificati cu numaérul mediu al beneficiarilor de venit minim garantat, care sunt persoane
apte de muncd, aflate in evidenta ANOFM si cu vérsta sub limita de pensionare (65 ani —
barbati si 60 ani — femei) pe cele opt regiuni de dezvoltare, au rezultat urméitoarele:

Tabelul nr.8
Nr. Regiuni de dezvoltare Nr. locuri vacante in Nr. persoane beneficiare de beneficiari c:fl"e ar fi putut
ert. trimestrul IV 2015* venit minim garantat ceupa un loc de mwnce
0 1 2 3 4=2/3
1 NORD-VEST 1.906 19.925 10%
2 |CENTRU 911 27.490 3%
3 |NORD-EST 452 44.963 1%
4 ISUD-EST 467 39.510 1%
5 |SUD-MUNTENIA 1.006 45.809 2%
6 |BUCURESTI- ILFOV 1.332 1.219 100%
7 ||SUD-VEST OLTENIA 254 39.529 1%
8 |VEST 1.686 9.497 18%
HI‘OTAL 8.014 227.942 4%

* Datele au fost preluate potrivit rapoartelor tip Tempo Online publicate pe site-ul INSS, pentru categoria de ocupatii Muncitori
necalificati la trimestrul IV al anului 2015,

Analizind datele prezentate anterior, se refine faptul ci, circa 4% din numirul de
persoane beneficiare de venit minim garantat ar fi putut ocupa unul din aceste locuri de
munci pentru muncitori necalificati, avAnd in vedere nivelul redus de pregitire profesionali
a acestei categorii de beneficiari.

in fiecare din cele opt regiuni existau locuri de muncd vacante in anul 2015, iar in
situatia in care cele 8.014 locuri ar fi fost ocupate, s-ar fi realizat o economie totali la bugetul
de stat intr-un an In sumi de 23.590 mii lei (suma a fost calculati prin aplicarea la nivelul
mediu lunar de 230 lei al venitului minim garantat i a cheltuielilor conexe aferente:taxele
postale -1% si contributia de asiguriri sociale de sinitate -13 lei).

De asemenea, dacd aceste persoane ar fi ocupat unul din locurile de munci vacante s-ar
fi adus si venituri suplimentare la bugetul general consolidat prin plata contributiilor sociale
obligatorii. Astfel, in ipoteza ci aceste persoane beneficiare de venit minim garantat s-ar fi



angajat si ar fi realizat salariul minim pe economie, contributiile obligatorii ar fi fost in suma
558 lei/lund/persoani’?.

Prin urmare, in situatia in care un numér de 8.014 beneficiari de venit minim garantat
(4% din totalul beneficiarilor apti de munca) ar fi ocupat un loc de muncé, s-ar fi realizat pe
de o parte o economie la bugetul de stat in anul 2015 in suma estimatd de 23.590 mii lei’’,
precum si venituri suplimentare la bugetul general consolidat in sumé estimati de 53.662 mii
.14

= fnanul 2015, desi s-au efectuat demersuri in vederea folosirii unor instrumente ct
mai eficiente de informare si consiliere atit in cadrul misiunilor de inspectie tematice si
inopinate, cit i In cadrul activititilor de monitorizare a misurilor dispuse in campaniile
anterioare, beneficiile de asistenti sociali nu au fost focalizate intotdeauna citre
categoriile de beneficiari care aveau cea mai mare nevoie de acestea.

Din numérul total de 198.745 copii ndscuti in anul 2015, numérul copiilor care

primesc alocatia de stat pentru copii este de 177.388, diferenta de 21.357 copii nou niscuti
(11% din total) nu beneficiazi de alocatie de stat pentru copii, desi aveau acest drept.

De asemenea, existd si situatia inversd in sensul ¢i s-a mentinut, ca si in anii anteriori,
riscul de pétrundere in sistem a unor beneficiari care nu aveau dreptul, in detrimentul celor
indreptatiti. Pe tipuri de beneficii auditate, in urma misiunilor de audit desfigurate la nivelul
ANPIS si la agentiile teritoriale pentru pliti si inspectie sociald, au rezultat pliti necuvenite
dupd cum urmeaza:

- indemnizatii pentru cresterea copilului, inclusiv stimulentul lunar/de insertie, in
sumé de 11.962 mii lei acordate necuvenit ca urmare a nedeclararii realizrii altor venituri
pe perioada Incas#irii acestui drept, nerecalculdrii cuantumului dreptului in functie de
veniturile efectiv realizate, potrivit deciziei de impunere finald eliberati de autorititile
fiscale, nesuspenddrii platilor pentru ultima lund de plats, in conditiile in care celilalt parinte
nu a solicitat acest drept pentru ultima lund din perioada totald a concediului cuvenit de
crestere a copilului, precum si acordérii stimulentului lunar/de insertie in situatia in care nu
s-a fdcut dovada Inceperii activitétii i implicit obtinerea de venituri supuse impozitérii,
conditie legald pentru acordarea acestui drept.

- ajutoare sociale (VMG) si alocatii pentru sustinerea familiei, in suma de 12.895 mii
lei, cauzele principale fiind: nedeclararea, de citre beneficiari, a unor venituri nete realizate,
definerea unor bunuri care atrag excluderea acordarii acestor beneficii de asistentd sociala,
neachitarea impozitelor pentru bunurile detinute in proprietate, nedeclararea conturilor
detinute, mai mari de 3 mii lei, la binci, neprezentarea adeverintelor de la agentiile judetene
pentru ocuparea fortei de munci de unde s rezulte ci sunt in cautarea unui loc de munca si

12 Contributiile 5i impozitele obligatorii in sumd 358 lei/lunif/persoand au fost calculate pornind de la salariul minim pe economie care in perioada ianuarie ~
iunie 2015 a fost fn sumd de 975 lei, iar incepdnd cu luna iulie 2015 valoarea a fost majoratii la 1.050 lei, rezulténd astfel un salariu minim mediu pe economie
inanul 2015 de 1.013 lei, la care s-au aplicat cotele de contributii §i impozite in vigoare in anul 2015 de aproximativ 55,1%, din care 32,5% pldtit de angajat §i
22,6% pldtit de angajator (1.013 lei * 55,1%).

18 22.119 mii lei+221 mii lei+1.250 mii lei.

14 558 lei/tund/persoand * 8.014 persoane *12 luni.
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nu au refuzat un loc de muncd, care din punct de vedere legal, conduc la excluderea acordarii
acestor drepturi;

-~ alocatii de stat pentru copii, in sumi de 307 mii lei, acordate unor minori decedati,
copii exmatriculati, care au abandonat gcoala sau au repetat anul scolar, intrucdt nu s-au
transmis la timp documentele justificative, de cétre Inspectoratele Scolare, pentru beneficiarii
care nu mai intruneau conditiile legale.

Avand in vedere faptul ca anual incepind cu anul 2012, Curtea de Conturi a Romaniei
a desfisurat misiuni de audit cu privire la cele patru drepturi auditate, in anul 2016
comparativ cu anul precedent, s-a identificat o usoard diminuare a sumelor plitite necuvenit.

De asemenea, pentru plitile necuvenite identificate In anii anteriori, agentiile
teritoriale pentru pldti si inspectie sociald au stabilit debite care trebuie recuperate de la
beneficiari, gradul de incasare al acestora fiind analizat la finalizarea misiunilor de audit.

Din datele centralizate p4nd la data prezentului raport a rezultat ci gradul de
recuperare a debitelor este ridicat, de 96% pentru debitele identificate in anul 2013 si de
81% pentru debitele din anul 2014, in crestere cu 3% fatii de sumele recuperate anul
precedent.

Eforturile sustinute depuse de conducerea entitdtilor verificate s-au materializat in
recuperarea a jumadtate din debitele identificate in anul 2015 (53%), iar in anul 2016, in mod
similar cu anii precedenti, au continuat actiunile de recuperare a sumelor plitite necuvenit
si ulterior finaliz#rii misiunilor ce au avut loc la nivelul agentiilor teritoriale pentru plati si
inspectie sociala.

De precizat cd sumele recuperate cuprind si debitele transmise citre autorititile
fiscale, care, in medie, reprezinti circa jumitate din total.

Urmare receptivititii §i preocupdrii conducerii entititilor s-a inregistrat un grad
ridicat de recuperare a sumelor de la beneficiari, cu toate ci recuperarea se realizeazi in
perioade mai lungi de timp, intrucét este supusd limitirilor legale, respectiv doar 1/3 din
drepturile cuvenite lunar. '
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In scopul utilizirii eficiente a fondurilor
publice, pentru fiecare din cele 4 obiective care au
fost analizate in cadrul misiunilor de audit al
performantei s-au  formulat, 1in principal,
urmitoarele recomandari atit citre minister cat gi
citre ANPIS:




1. Pentru obiectivul Evaluarea modului in care Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Virstnice isi indeplineste rolul de entitate publicd, cu
responsabilitifi in ceea ce priveste aplicarea unitard a legislatiei in domeniul specific de
activitate, precum $i acela de monitorizare a beneficiilor de asistentii sociald se recomandi:

- finalizarea demersurilor, in vederea adoptérii cadrului legal privind politicile de
sanctiuni In domeniul beneficiilor de asistentd sociali auditate, in vederea descurajérii
solicitantilor care Incaseazi necuvenit sume cu titlu de beneficii de asistentd sociala;

- verificarea §i analizarea datelor privind debitorii cupringi in situatiile financiare
raportati la finele anului, de citre ANPIS, pentru eficientizarea activititii de recuperare a
sumelor acordate necuvenit;

- reexaminarea legislatiei aplicabile, in sensul cuprinderii in aceasta a scutirii de la platd a
unor debite situate sub 40 lei, avind in vedere costurile mai mari estimate cu recuperarea
acestora, in scopul utilizérii eficiente a fondurilor publice de la bugetul de stat;

- monitorizarea debitelor transmise spre urmdrire si incasare autoritafilor fiscale si
neconfirmate de acestea, pentru a evita nepreluarea unor debite datoritd depésirii termenul
legal de prescriere;

- transmiterea debitelor citre organele fiscale, spre urmdrire si incasare, se va efectua
dupd analizarea debitorilor si numai dacd acestia nu se mai afli in plati sau daci debitorul
restituie sumele, In termenul legal, fiind scutit de la plata accesoriilor;

- analizarea §i corelarea datelor privind debitorii introduse in aplicatia SAFIR
(analitic#) cu cele din evidenta financjar-contabild (sinteticd), pentru a asigura acuratetea
datelor raportate in situatiile financiare anuale prin cele doui evidente;

- continuarea analizdrii si coreldrii datelor privind plitile raportate in aplicatia SAFIR
cu cele din contul de executie bugetard intocmit la finele perioadei de raportare, pentru
eliminarea riscului de efectuare a unor plati nelegale.

2. Pentru obiectivul Evaluarea modului in care se fundamenteazd necesarul de
resurse bugetare pentru a asigura o repartizare echilibrati a acestora si eliminarea
imobilizdrilor in resurse bugetare aprobate si neutilizate, precum si reflectarea corectd prin
situatiile financiare anuale a resurselor primite si a cheltuielilor efectuate pentru cele
patru beneficii de asistentd sociald auditate se recomandi:

- reanalizarea sumelor privind creditorii raportate prin situatiile financiare la finele
anului, astfel incit si se asigure virarea la termenele legale la bugetul de stat a sumelor pentru
care dreptul titularilor de a le solicita s-a prescris;

- analizarea posibilititilor de reducere a comisionului platit pentru plata drepturilor
in numerar cuprins in legislatia bugetard anual3, avind in vedere ci sumele plitite pentru
beneficiile auditate au inregistrat cresteri succesive de la un an la altul, comisioanele
percepute de banci pentru acelasi volum al drepturilor sunt nesemnificative;

- reanalizarea numérului §i cuantumului trangelor transmise pentru virarea
drepturilor de asistentd sociald, corelat cu termenele de platd ale beneficiilor auditate, pentru
evitarea imobilizérii temporare a unor sume de la bugetul de stat;

- cresterea numdrului de beneficiari care incaseazi drepturi prin virament bancar,
pentru reducerea fraudelor in sistem si economisirea consumului de resurse umane si



S

materiale alocat plétilor efectuate in numerar, care prezinti in continuare risc ridicat de eroare
si frauda;

- - analizarea §i corelarea datelor privind creditorii din aplicatia SAFIR (analitic#) cu
cele din evidenta financiar-contabild (sinteticd), pentru eliminarea diferentelor dintre cele
doud evidente, identificarii si elimindrii imobilizirilor de sume prescrise.

3. Pentru obiectivul Evaluarea caracterului corect si complet al informatiilor
definute in sistemul informatic SAFIR, precum si a capacititii acestuia de a fi adaptat
operativ pe misura aparitiei unor noi acte normative se recomands:

- implementarea la timp a modificarilor legislative, pentru a se obtine asigurarea ca
sistemul informatic este actualizat, in mod operativ, in vederea respectirii cadrului legal
incepédnd cu data intrérii In vigoare a actelor normative;

- - dezvoltarea/intirirea compartimentelor IT (pentru tehnologia informatiilor) astfel
incét, prin activitatea acestora si se asigure §i serviciile de mentenanti ale sistemelor informatice
detinute, pentru reducerea fondurilor publice alocate in acest scop;

- corectarea erorilor privind plétile, debitorii §i creditorii aferente drepturilor auditate,
pentru a asigura corespondenta dintre datele existente in aplicatia SAFIR cu cele raportate
prin situatiile financiare anuale;

- actualizarea in timp util, a sistemului informatic cu modificarile legislative care
intervin, pentru a evita efectuarea manuald a unui numir mare de operatiuni care pot genera
erori In acordarea drepturilor de asistentd sociali;

- efectuarea demersurilor necesare si posibile citre furnizorul sistemului informatic,
pentru remedierea erorilor rdmase nerezolvate de cétre acesta, in scopul elimindrii
deficientelor, din care unele se perpetueazi de mai multi ani.

4. Pentru obiectivul Evaluarea sistemelor de control intern, modul de functionare a
instrumentelor si mecanismelor de prevenire, detectare si descurajare a fraudei §i
coruptiei, inclusiv activitatea desfisuratd de citre organele de inspectie sociali pentru a se
asigura focalizarea beneficiilor de asistentid sociald cdtre persoanele indreptitite se
recomanda:

- includerea in campaniile de control si a beneficiarilor de indemnizatie lunard pentru
cregterea copilului §i de stimulent lunar/de insertie, intrucat acordarea acestor drepturi este in
competenta entitétii si existd lunar date privind veniturile beneficiarilor acestui drept;

- dimensionarea personalului care efectueazi activititi de control: inspectori sociali si
persoane care fac verificéri interne de la nivelul agentiilor teritoriale, pentru eficientizarea
activitatii de control, astfel incét costurile identificirii unui debit si fie subunitar;

- intensificarea colaborarii interinstitutionale, pentru ocuparea locurilor de munci
vacante disponibile la nivel national de ciitre persoanele beneficiare de venit minim garantat,
apte de muncd si economisirea fondurilor publice;

- asigurarea cadrului organizatoric §i functional pentru realizarea activititii de audit
intern si efectudirii de misiuni pentru identificarea persoanelor care au beneficiat necuvenit de
sume de la bugetul de stat.



Constatirile si concluziile care au rezultat In urma misiunilor de audit al performantei
au condus la formularea unor recomandiri pentru eliminarea abaterilor, deficientelor si
disfunctiilor constatate de citre auditorii publici externi.

Pentru implementarea de citre entititile auditate a acestor recomandari, Curtea de
Conturi, In baza procedurilor specifice, a emis scrisori cu recomandiri citre conducerile
entitétilor verificate pentru remedierea disfunctionalitdtilor rezultate in urma auditului.

In baza procedurilor susmentionate, entitétile auditate au obligatia de a implementa
recomandirile transmise §i de a comunica Curtii de Conturi la termenele stabilite, modul de
remediere a deficientelor constatate in timpul actiunilor de audit.

Modul de implementare de cétre entititile auditate a recomanddrilor formulate de
Curtea de Conturi, se verificd de cétre auditorii publici externi, atit in cadrul misiunilor de
audit, cét si prin organizarea unor actiuni distincte, pand cind se constatd implementarea
integrald a recomandérilor.

Efectul implementirii recomanddrilor se evalueazd de cétre Curtea de Conturi a
Romaniei din punct de vedere al impactului acestora asupra activititii entitétilor verificate.
Urmare recomandarilor formulate 1n anii precedenti, acestea au condus in oarecare mésurd la
imbunétitirea activitétii entitétilor verificate.

Cu toate cé activitatea este una complexd, trebuie precizat cd unele dintre aspectele
constatate au fost corectate, urmare eforturilor sustinute depuse de citre conducerile
entitdfilor auditate, acestea manifestdnd receptivitate si disponibilitate in a lua masuri de
remediere a deficientelor, dovadi si gradul ridicat de recuperare a debitelor din perioada
anterioara.
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