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Pe langa Raportul propriu-zis, aveti prezentate, la final, Tncd doud documente, dupa
cum urmeaza:

- Proiectul de repozitionare si eficientizare a SRTv aprobat de Consiliul de
Administratie Tn data de 21 iulie 2016;

- Raportul de consultanta “peer2peer” (P2P)} realizat de European
Broadcasting Union (EBU) pentru SRTv.

Va multumim pentru sprijinul acordat in demersul comun de salvare a Televiziunii
Publice, care a trecut in ultimii doi ani prin cea mai grea perioada a existentei sale.

Pentru orice informatii suplimentare sau clarificari, va stam la dispozitie.

Cu deosebita consideratie,

IRINA RADU 22/
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Cine este TVR la inceputul anului 20167

Oamenii o numesc TVR, Legea 41/1994 o numeste S.R.Tv - Societatea Romana
de Televiziune. Indiferent care este denumirea folositd, ea trebuie sa se refere la
~televiziunea tuturor cetatenilor romani”, la ,televiziunea publicd”, la cel mai serios,
echilibrat si informat vehicul media din Romania.

La inceputul anului 2016, Televiziunea Public3, in cifre, sé prezenta astfel:

- 6 canale de televiziune (TVR1, TVR2, TVR3, TVR HD, TVR International,
TVR Moldova);

- 6 studiouri regionale (TVR Craiova, TVR Cluj, TVR lasi, TVR Timisoara,
TVR Tirgu-Mures, TVR Chisindul;

- Un numar de 2.468 salariati la 1 ianuarie 2016, dintre care 2.040 isi desfasoara
activitatea in Bucuresti si un numar de 428 la studiourile teritoriale;

- La finalul anului 2016, institutia avea un numar de 2.401 salariati, dintre care
412 la studiourile teritoriale;

- S-au difuzat in medie pe lund 2.700 de ore de productie si coproductie editoriald
si 685 de ore de stiri si sport;

- Un buget de venituri din exploatare de 455.948.810 lei din care 327.767.426 lei
din taxa tv, 32.722.865 lei din surse proprii si 95.458.519 lei de la Bugetul de Stat;

- Banii de la bugetul de stat sunt acordati cu destinatie precisd, Tn principal:
contractual cu SNR, finantarea TVR Moldova, finantarea partiald a TVR International;

- Tntre 1 ianuarie 2016 si 23 martie 2016, TVR este condusa de un director general
interimar, Irina Radu (numitd de Parlament la data de 23 septembrie 2015).
in 23 martie 2016 este numit in Parlamentul Romaniei un Consiliu de Administratie
format din 13 membri; Consiliul a functionat farda presedinte pana n 9 mai;
presedintele ~ in persoana doamnei Irina Radu, isi preia functia dupd votul din
Parlament, in data de 10 mai 2016 si publicarea in Monitorul Oficial;

- Conducerea executiva este asigurata de un Comitet Director care Tsi desfasoara
activitatea conform Legii 41/1994 si Regulamentului de Organizare si Functionare
precum si Regulamentului de functionare a Comitetului Director;

- Tn anul 2016, TVR a difuzat in premier3 6.579 de ore de productie si coproductie
editoriald si 5.984 de ore de stiri si sport;

- A obtinut un numar de 40 de premii interne si internationale;

- A Tncheiat anul, dupa ani de zile de pierdere, cu un profit contabil de 6.436.787
lei (@ mai existat un an fard pierderi, anul 2013, dup3 reorganizare, cand profitul a fost
de 3.175.325 lei).



Situatia generala la 31 decembrie 2016

TVR a fincheiat la 31 decembrie 2016 cel mai greu an din istoria sa.
Prabusirea fnceputa acum 10 ani, rostogolirea si cresterea datoriilor, lipsa achizitiilor

valoroase, neglijarea productiei, mentinerea subfinantdrii, dezinteresul intern si
extern fata de institutie, au adus televiziunea in pragul colapsului.

O institutie distrusa din punct de vedere financiar, deterioratd din punct de

vedere profesional, nu poate decat sa fie o toleratd pe piatd, nu - asa cum ar fi normal
- un competitor respectat. )

De la 22% share (total canale] in anul 2006 [media anuald), TVR a ajuns la 3,4%
share in anul 2016 {media anual3).

Datoria la 31.12.2016 era de 653.902.073 lei {145.311.572 euro).
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Dupa cum se poate vedea, scaderea investitiilor determina si scaderea
rezultatului. Trecand peste toate celelalte considerente, zvonuri, presupuneri vis a vis
de cheltuirea banilor, acuzatii, speculatii, noi putem discuta si analiza doar cifre

concrete.

Nu este o intamplare ca investitia in programe a scazut cu 90% si cu un procent
apropiat a scazut si cota de piata: 85%.




MOMENTELE S| MOTIVELE DE CRIZA MAJORA

in anul 2016, TVR a avut parte de cateva momente de crizd major3, determinate
de diferite evenimente sau situatii cu originea n trecut dar cu acumulri care au dus,
inevitabil, la explozii cu ani de zile mai tarziu. Efectele unor decizii gresite sau
nepotrivite, lipsa unei discipline in a decide prin analize, estimri, prognoze, lipsa
personalului cu experientd manageriald au dus institutia la capatul drumului.

Evident, a existat o perioada Tn care s-a functionat in virtutea inertiei, acest
lucru neinsemnéand rezolvarea problemelor, ci impingerea acestora - de la un an la
altul, de la un Consiliu de Administratie la altul, de la un Presedinte la altul, pAna cand
s-a ajuns la colaps.

Situatia financiara cea mai dificild a Tnceput Tn toamna anului 2015.

a) Datoriile

Datoriile au inceput s se acumuleze dupd anul 2006, atat citre ANAF, cat si
catre parteneri comerciali, dintre care unele companii sau organisme cu anvergurs
internationald (gen Universal sau European Broadcasting Union - E.B.U.). Institutia a
ajuns dupéd luna august 2015 in situatia in care in productie nu se mai putea investi
aproape nimic, fabrica functiona doar pentru sine, nu pentru a produce ceea ce fi cerea
obiectul de activitate. lata mai jos modul in care au evoluat datoriile Tn ultimii 10 ani:




Datoria TVR la 31.12.2015 era de 680.684.040 lei (151.263.120 euro) din care
470.147.061 lei {104.477.125 euro) datorie fiscald iar 210.536.979 lei (46.785.995 euro)
datorie comerciala si alte datorii.

Structura era 69,07% datorie fiscala si 30,93% datorie comerciala si alte datorii.

La 31.12.2016 datoria totald este Ade 653.902.073 lei (145.311.572 euro) din care
526.488.314 lei (116.997.403 euro) datorie fiscald si 127.413.759 lei (28.314.169 euro)
datorie comerciala si alte datorii.

Structura este de 80,51% datorie fiscald si 19,49% datbrie comerciald si alte
datorii.

Datoria TVR a scazut cu 26.781.967 lei [5.951.548 euro); astfel datoria totald la
31.12.2016 reprezinta 96,06% din datoria totala la 31.12.2015.

Tn 2016:
- s-a platit catre fisc 70.991.176 lei (15.775.817 euro)

- s-au facut plati comerciale in valoare de 75.705.852 lei (16.823.523 euro)

In cazul unor asemenea cifre, nicio institutie nu ar fi fost lisat3 s3 functioneze;
sau functionarea ar fi trebuit admisa in conditii stricte de planificare, monitorizare si
control. Acest lucru nu s-a intamplat, ceea ce a permis cresterea datoriilor, nu numai
din motive de penalitati, dobanzi si acumuldri, dar si din continuarea contractdrii de
produse scumpe, motivandu-se asteptarea publicului sau presiunea diferitelor medii.
Din punct de vedere managerial consideram c& institutia nu trebuia implicatd n
contracte care nu aveau nicio baza de plata, iar SRTv nu lucra pe calculatie bugetar3
multianuala.

b} Procesele SRTv cu salariatii

Un alt moment de crizd a demarat in iulie 2015 cand s-a castigat primul proces
intentat de salariatii institutiei, motivul fiind neplata de cdtre SRTv a drepturilor ce
decurgeau din C.C.M. din anii 2008-2012.

Conform C.C.M. 2008-2012, salariile ar fi trebuit sa fie indexate cu inflatia, ceea
ce nu s-a intdmplat. Au urmat valuri de procese, situatia fiind relevantd prin
intermediul urmatoarelor cifre:



+ total numar de persoane in procese de inflatie: 2.094

- total sume executate in 2016: 47.320.842 lei (10.515.743 euro) inclusiv obligatii
angajator

* total drepturi calculate Tn 2016: 53.151.589 lei (11.811.464 euro) inclusiv obligatii
angajator

* numar decizii distribuite: 1.529

» total salarii conform decizii semnate Thainte de majorare: 4.200.255 lei (933.390

euro)

total salarii conform decizii semnate dupd majorare: 5.044.949 lei

(1.121.100 euro)

 diferente platite catre un numar de 1.770 de salariati

+ total diferente platite intre 1 ianuarie - 31 decembrie 2016: 53.104.520 lei
(11.801.004 euro) inclusiv obligatii angajator

> total sume executate in 2015: 18.325.623 lei (4.072.363 euro) inclusiv obligatii
angajator

Trebuie s&@ precizdm c3d toate aceste sume au apdrut peste previziunile de
cheltuieli aferente anului 2016, afectdnd dramatic situatia institutiei. Aceasts lips3 a
unui plan privind operarea situatiei salariatilor cirora institutia le datora bani a dus -
dupa castigarea proceselor - la executarea conturilor de c3tre un numir foarte mare
de angajati. Trebuie precizat cd gravitatea situatiei a mers si mai departe, astfel
existdnd executori judecdtoresti care au executat conturile SRTv pe sume mult mai

mari decdt cele cuvenite sau executdnd conturile pentru acelasi salariat de mai multe
ori.

Pentru SRTv acest episod a Tnsemnat:

- un numar de sute de procese
- salariatii din departamentele Financiar-Contabil, Resurse Umane, Juridic, IT -
au desfasurat un numdr foarte mare de ore suplimentare, neplitite, pentru a face fat3
volumului urias de muncd; trebuie sd remarcdm c3 toatd lumea a fost implicats in
situatii si decizii fard precedent, inclusiv Tn activititi pentru care nu aveau nicio
pregatire sau experienta.
In aceeasi perioads s-a lansat ideea intririi institutiei Tn insolventa, ca una
dintre putinele solutii de a evita un faliment nedeclarat si de a opri executarile silite

care puneau in pericol atdt funciionarea Televiziunii Nationale dar si salariile a circa
2.500 de cameni.

O cifrd concluzivd pentru a incheia acest capitol, din totalul de 53.151.589 lei
datorati salariatilor in anul 2016, s-au plitit (benevol sau executare) 53.104.520 lei.

&




¢} Acutizarea conflictului cu E.B.U.

Partenerul comercial la care SRTv avea cele mai mari datorii era European
Broadcasting Union (E.B.U.), organizatia televiziunilor publice din Europa. La inceputul
anului 2016 SRTv datora EBU circa 10 milioane de euro.

Avand Tn vedere nerespectarea in ani de zile de catre SRTv a Tntelegerilor cu
EBU, partenerul a crescut sanctiunea aplicata, conform regulamentului, ajungdndu-se
péné la interdictia folosirii fluxului de stiri, la interdictia de a difuza citeva evenimente
sportive si, cel mai grav, la eliminarea Romaniei din coencursul international -
Eurovision. Urmatorul risc viza imposibilitatea transmiterii Jocuritor Olimpice de la.
Rio - 2016 si pierderea drepturilor pentru urmatoarele douda Campionate Mondiale de
Fotbal - 2018 si 2022.

Ultimele evenimente au fost salvate prin efectuarea unor plati si negocierea
unei esalonari de plati pe durata mai multor ani. Negocierile au fost tensionate si
dificile dar s-au bazat pe calcule corecte si prognoze realiste, ducand n final la
semnarea documentului, urmata de scaderea gradului de sanctiune.

Astfel, In luna august 2016, TVR a transmis editia de la Rio a Jocurilor Olimpice,
iar impactul a fost important mai ales pentru o institutie care pierdea in acele zile o
doza mare de credibilitate.

Evolutia share-ulti TVR (TVR 1 + TVR 2}
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d) Lipsa banilor pentru continut

Indiferent de problemele din culise, tipul de activitate al TVR se desfidsoard sub
ochii publicului, produsul acestei companii este unul destinat milioanelor de cetateni
romani - trebuie s3 fie un spectacol. lar spectacolele inseamna bani. Lipsa finant&rii
potrivite, normale, a dus la degradarea emisiunilor TVR, degradare ,ajutatd” si de
dezinteresul salariatilor, majoritatea acaparati de implicarea in procese cu propriul
angajator, cu compania de unde isi luau salariul.

Dacd in anul 2005, un buget al unei emisiuni de anvergurd se ridica la peste
60.000 de euro pe editie, in 2016 el s-a oprit la maximum 10.000 de euro. Tn acelasi
timp a scazut la 1 numarul productiilor de anvergura. Este obligatoriu s amintim c3
audienta si impactul trebuie sustinute, de la o ord la alta si de la o zi la alta. Nu se
poate rezista ca post de televiziune daca trec zile la rénd fara ca postul respectiv sa
ofere ceva de impact, spectaculos, gandit pentru public si realizat cu talent.

In toatd aceastd conjuncturda, TVR s-a straduit sd reziste, iar conducerea
institutiei a depus efortul de a avea o institutie functionala.
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PRINCIPALELE ACTIUNI - 2016

Principalele actiuni intreprinse in 2016 s-au bazat pe:

Realizarea unui numar foarte mare de analize de toate tipurile, de la analize
financiare la analize de audiente, de la alocarea mijloacelor de productie la analiza
impactului anumitor cheltuieli ,traditionale”, pornind de la premisa cd deciziile
corecte se pot lua numai avand baza necesard de informatie.

Realizarea unor proiectii bazate pe scenarii, asa incat institutia sa fie pregatitad sa
faca fatd cat mai multor variante de functionare.

Lucrul in echipa, asa Tncdt departamentele s3 actioneze pe aceleasi principii,
eliminand starile conflictuale, atat cat a fost posibil.

0 comunicare cat mai clara catre salariati, care sd asigure informarea corectd a
acestora in situatia de crizd majora; consideram c3 ani de zile salariatii nu au fost
informati corect despre situatia reala in care se afla institutia, acest lucru ducénd la
un fenomen de decredibilizare a conducerii, oricare ar fi ea; comunicarea a fost
esentiald in perioada crizei din 2016, moment in care am realizat cd avem mult de
Tnvatat si ne lipseste experienta necesara pentru a face fatd momentelor dificile.
Transparentizarea unui numar mare de informatii si comunicarea acestora atét in
institutie (cu scopul realizdrii adevaratei situatii) dar si in afara institutiei ([pentru a
transmite decidentilor elementele cheie ale situatiei reale, in scopul ludrii unor
masuri de salvare a TVR].

Folosirea unui sprijin international ca si consultantd in mai multe demersuri
realizate Tn 2016.
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ACTIUNILE PROPRIU ZISE

(cele mai importante prin impactul financiar si institutional

1) Actiuni care au dus la ECONOMII SEMNIFICATIVE

Aceste actiuni au vizat diferite arii de activitate, de la transportul auto la orele
suplimentare, de la intretinere la deplasarile interne sau internationale.

Pentru a da doar cateva exemple, amintim ca: R

¢ orele suplimentare au scazut cu 8%;

e cheltuielile cu combustibilii au scazut de la 1.966.242 lei in anul 2011, la
1.211.993 lei In 2015, apoi la 848.795 leiin 2016;

o cheltuielile cu apa si gaz au scazut de la 2.617.474 lei in 2015, la 2.156.757 lei in
2016.

2] Aprobarea PROIECTULU! DE EFICIENTIZARE - etapa 1; Prin HCA nr. 44/21
iulie 2016

La sfarsitul lunii iulie a anului 2016, dupd doud luni de revizuire a datelor si
informatiilor adunate de departamente si cu implicarea unor grupuri de lucru
compuse din membri C.A., presedintele director general a prezentat un proiect de
eficientizare a activitatii SRTv. Proiectul a fost votat in Consiliul de Administratie,
optandu-se pentru varianta cu numarul 5, din toate variantele prezentate. Variantele
se refereau la strategia de alocare a veniturilor, in functie de prioritatile si misiunea
institutiei.

Pasul urmator ar fi avut in vedere dezvoltarea acestei variante, constituindu-se
in proiectul de atingere a obiectivelor determinate de respectiva strategie de alocare a
bugetului.

Dupa discutiile cu ministrul de finante si premierul din acea perioad3, s-a redus
viteza de dezvoltare a proiectului, motivul principal fiind faptul cd nu s-au oferit
garantii sau sprijin pentru a se esalona plata datoriei citre A.N.A.F. In varianta 5,
Proiectul prevedea ca 20% din venituri sa fie folosite pentru plata datoriei la stat, intr-
o perioada de zece ani.

Evident, aceasta decizie ar fi determinat reduceri de cheltuieli la alte capitole,
in primul rand in ceea ce ar fi privit resursa umana. ‘

Avand in vedere situatia Tn permanentd schimbare, aparitia ideii de trecere a
SRTv la finantarea din bugetul de stat, din respectiva varianta de proiect am péstrat, n
principal, latura de strategie editoriald, pe care o vom dezvolta la urmétorul punct.
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Tn acelasi timp, din Proiect am retinut un numar de actiuni necesare, dintre care

o parte sunt in derulare (de la retehnologizare la imbun&tatirea conditiilor de munca,
de la perfectionarea personalului la cresterea sumei de bani investiti in programe).

Avand in vedere importanta mai multor elemente preluate din Proiect, vd putem

prezenta la cerere acest document.

3) RECONFIGURAREA CANALELOR

La baza propunerii de reconfigurare a canalelor au stat mai multe elemente:
imposibilitatea comunicarii specificitatii fiecdrui canal -

faptul c@ TVR a dovedit in anul 2015 cd nu poate face fatd unei situatii de
relatare Tn regim de breaking news a unei crize majore

impunerea de catre Legea 41/1994 a misiunii de a informa populatia, Tn primul
si in primul rand

necesitatea de a avea prin TVR principala sursa de informare a cetdtenilor atat
ca si rapiditate cat si din punct de vedere al credibilitatii si echilibrului
necesitatea de a concentra pe un canal emisiuni de culturd si programe sau
proiecte culturale care nu sunt reflectate de nicio altd televiziune

faptul ca emisiunile culturale erau difuzate extrem de tarziu

lipsa finantarii pentru a oferi productii de anvergura care si acopere spatiul
principalului canal al TVR

Toate acestea au dus la propunerea, aprobata apoi si in curs de implementare,

ca fiecare canal al SRTv sd aiba urmatorul specific:

TVR1 se axeazd pe actualitate: stiri, emisiuni informative, talkshow-uri,
publicisticd de informatie sau educatie, evenimentele majore live - sociale,
politice sau de altd naturd, care impacteazad publicul din Romania; weekendul
primeste nsa si alte tipuri de emisiuni, conform obiceiurilor de consum ale
publicului

TVR2 - se orienteaza cdtre un profil relaxat, mai comercial, sustinut de filme,
seriale, divertisment, emisiuni despre hobby-uri

TVR3 - difuzeazad doua tipuri de productii: Tmbind productiile provenite de la
studiourile regionale cu un prime time dedicat productiilor culturale. Vor putea
fi urmarite la ore de prime time filme de art3, talkshow-uri culturale, concerte
simfonice, spectacole de balet, transmisiuni in direct sau inregistrate de la
targuri de carte, festivaluri de film sau teatru si multe altele

TVR International - isi continud misiunea de a reprezenta comunicarea cu
romanii din afara granitelor, oferindu-le acestora informatia necesard si
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esentiald despre Romania, dar si asigurand informarea romanilor plecati in
diferite tari, unii despre altii

¢ TVR Moldova - isi propune largirea ariei de productie dar si de receptie, lucrand
in scopul mentinerii si cultivarii limbii romane dar si a informatiei despre
Romania si Uniunea Europeana in Moldova de dincolo de Prut

e Studiourile Regionale - isi pastreaza in mare scopul pentru care au fost create;
in acest moment, publicul si obiceiurile de consum sunt schimbate, piata este

cu totul alta decat acum doud decenii - deci si strategia acestora va trebui
modificata

4) REALIZAREA CONSULTANTEI P2P de cétre E.B.U.

in perioada de varf a crizei, adicd in lunile aprilie-mai 2016, am Tncercat sa
transformam un conflict de ani de zile Intr-un beneficiu. Relatiei cu E.B.U. i s-a dat
atentia cuvenitd dupa cativa ani de ignorare a comunicarii si de neplata a datoriilor.
Am abordat o alta strategie decat cea cu care E.B.U. fusese invatata pana atunci din
partea TVR. Am comunicat permanent ce probleme avem, care sunt sumele de bani ce
se pot aloca, ce plan putem discuta; nu am pacalit pe sistemul ,platim s3aptaméana
viitoare”. In luna aprilie am primit comunicarea faptului ca Romania a fost exclusa din
concursul international Eurovision. Acest avertisment era primit de ani de zile, Tnsa
nimeni nu l-a luat Tn serios asa Tncat o noud problemd, necreatd de acest
management, s-a transferat - iatd - inh anul 2016.

Dupd aceasta crizd majora, am decis sa transformam chiar faptic, nu numai
scriptic si financiar EBU, intr-un partener aldturi de care sa luptdm si sd construim.
Am considerat ca acesta este momentul in care organizatia televiziunilor publice, din
care TVR face parte, trebuie s3 ne fie aldturi pentru cd scopul era comun: s3
convingem oficialitatile, decidentii, societatea civild, c& TVR are nevoie de sprijin
financiar si legislativ; altfel, risca sa dispara.

Tn cadrul acestei campanii, importanti delegati din conducerea E.B.U. au ficut
mai multe vizite la Bucuresti, inclusiv Directorul general al EBU, dna. Ingrid Deltenre,
seful biroului juridic, consultant cu mare experienta in domeniul televiziunii. Vizitele
au avut ca scop discutii la cel mai inalt nivel - cu ministrut finantelor, cu reprezentantii
Presedintelui Romaniei, cu reprezentanti ai Parlamentului Romaniei.

Tn cadrut discutiilor de la Ministerul de Finante, s-a niscut ideea lans&rii unei
consultante P2P (.peer to peer”]. Presedintele TVR a acceptat aceastd idee si s-a
Tnceput pregatirea actiunii.

Data fiind criza majord nu s-a putut aplica un calendar obisnuit, totul
desfasurandu-se intr-un ritm mult mai rapid. Pregatirea E.B.U. s-a ficut in perioada
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septembrie-octombrie; in luna octombrie s-au primit de catre TVR listele cu zeci de
intrebari si teme la care echipa TVR a trebuit sa raspunda n scris, in aproximativ doua
saptamani. ’

A urmat studierea documentelor de catre echipa de consultantd desemnatad de
EBU, dupa care acestia s-au deplasat la Bucuresti, unde au lucrat in TVR timp de o
sdptamana: au realizat interviuri cu membrii boardului, cu reprezentanti din diferite
servicii, cu colaboratori etc.

Dupa finalizarea acestei etape, echipa de consultantd a lucrat la proiect,
prezentand Raportul final la data de 1 decembrie 2016.

Din echipa de consultanti au facut parte:

e Jean Phillip De Tender - EBU Media Director (25 de ani experienta de top
management in televiziunea belgiana)

» Boris Bergant - EBU Senior Consultant (fost director general adjunct al
Televiziunii Slovene, vicepresedinte E.B.U., Secretar general CIRCOM])

¢ Richard Burnley - EBU Legal Director

» Brian Dalton - Managing Director of Corporate Development, RTE (Irlanda)

e Andreas Latman - Chief of Technology SSR-SRG (Elvetia)

¢ Nathalie Labourdette - Head of Eurovision Academy (Elvetia)

Raportul P2P a fost lansat public, pentru E.B.U. in 7 decembrie la Adunarea
EBU de la Lausanne, unde Presedintele Director General al SRTv, D-na Irina Radu a
fost invitatd sa sustind una din cele trei prezentdri ale conferintei vizand schimbarea
necesara in televiziunile publice. Lucrarea noastrd a fost numitd , T.V.R. - A Challenge
as Big as 60 Years”. Este prima data cand un presedinte al TVR sustine o lucrare in
cadrul conferintelor E.B.U.

in Romania, Raportul P2P a fost lansat in luna februarie, in prezenta a trei
dintre membrii echipei de consultantd, reprezentanti ai celor mai importante institutii,
partamentari, membri CNA, reprezentanti ai presei.

Consideram ca acest raport si faptul ¢ t-am facut public aratd o schimbare de
atitudine a TVR fata de toti cei cu care institutia interactioneaza; orice telespectator
poate citi pe site-ul TVR parerea unei echipe internationale despre functionarea si
rolul TVR, precum si toate recomandarile pe care managementul TVR le-a receptionat
si prioritizat n acord cu situatia si posibilitatile.

O precizare importanta: acest Raport EBU s-a realizat fird costuri pentru TVR,
toate cheltuielile fiind asigurate de European Broadcasting Union.

Pentru ca este un capitol important al anului 2016, v3 putem prezenta la cerere
raportul P2P realizat de E.B.U.
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5) Securizarea Campionatelor Mondiale de Fotbal (2018, 2022} prin negocierea
unei esalonari cu EBU

Continuand ideea de la punctul 4] este important de precizat cd initierea
Raportului P2P si modul fair-play de a trata partenerul, a dus E.B.U. la a ne raspunde
pozitiv Tn momentul propunerii noastre de a discuta o esalonare, posibild, corecta,
sigura pentru a salva cele doud Campionate Mondiale de Fotbal pe care TVR le
contractase.

Avand in vedere marea dezamgire a publicului ¢ TVR fu a putut cumpéra si

difuza Campionatul European de Fotbal in iunie 2016, am fdcut tot posibilul sd ne

asiguram ca nu se vor pierde licentele pentru Mondiale. Aceste licente au fost
rezervate si negociate ca valoare si conditii, cu multi ani Tnainte. Dar nerespectarea,
de ani de zile, a termenelor de platd, a dus la riscul pierderii lor.

n septembrie am semnat cu reprezentantii E.B.U. o reesalonare-noud, bazata
demonstrat seriozitatea si determinarea TVR de a respecta garantiile oferite, asa Tncat
aceste competitii esentiale pentru TVR au fost salvate.

Comunicarea publicd a avut efecte pozitive, fapt care credem cd a ajutat la

atragerea atentiei autoritatilor asupra TVR, Th sensul implicérii pentru gdsirea unor
solutii de iesire din criza.

6} CORECTAREA UNOR EROR! DECIZIONALE INSTITUTIONALE -~ relatii
comerciale

TVR s-a aflat de multe ori in situatia de a intra in probleme juridice grave, din
mai multe motive: lipsa pregatirii personalului de executie, insuficienta pregatire a
personalului de conducere, neatentie, lipsa de continuitate manageriald, abuzul unor
parteneri. Acestea sunt doar cateva dintre motivele care au dus la semnarea unui sir
de documente, Tncepand din anul 2011, cu un distribuitor de filme care a intentionat
pur si simplu sa abuzeze de TVR si de semnaturile unor persoane.

Directorul general interimar a decis Tmpreund cu Comitetul Director
neindeplinirea pretentiilor partenerului, considerdndu-le abuzive si incorecte;
partenerul a chemat TVR in judecata prin proces intentat in Statele Unite.

Dupa luni de zile de munca si implicare a unei echipe formata din salariati TVR
si avocati specializati in drept international ai casei de avocaturd , Musat si Asociatii”,
SRTv a castigat definitiv acest proces.
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Castigarea n instantd a determinat economisirea a peste 4 milioane de dolari.

Astfel, o greseala perpetuata de 4 ani de zile a fost rezolvatd cu o economie deosebit
de importanta.

7} CORECTAREA UNOR ERORI DECIZIONALE INSTITUTIONALE - relatii
contractuale interne

Un alt moment deosebit de dificil a fost analizarea tuturor deciziilor instantelor
referitoare la procesele dintre SRTv si proprii salariati, procese determinate de
neacordarea drepturilor prevazute in C.C.M. referitoare la indexarea salariilor.

in urma castigarii primului proces de acest tip, in iulie 2015, un numar de peste
30 de salariati au primit sume de bani datorati din trecut dar si cresteri salariale mai
mari decat era normal la corecta interpretare a hot3rarilor judecitoresti.

SRTv a actionat corect si profesionist asa incdt: a)] nu s-a perpetuat
interpretarea gresita, respectiv s-a aplicat procentul corect calculat, aducénd
institutiei economii de peste 1 milion de euro si b] s-a actionat in judecatd, TVR
castigand si urmand sa recupereze banii acordati necuvenit.

8] UN NOU C.C.M.

Tncepénd cu luna iulie a anutui 2015, SRTv a functionat fdrd a avea un contract
colectiv de munca; Tn 2015 negocierile au intrat in blocaj, iar in septembrie 2015, dup3
schimbarea Consiliului de Administratie, a fost numit un director general interimar.

in aceasts situatie, in lipsa unui Consiliu de Administratie si intr-o periocada de
criza financiara majord, am functionat fard CCM timp de 18 luni.

Negocierea CCM a fost reluatd dupd venirea noului C.A. si numirea
presedintelui director general; negocierile au durat cateva luni, avind Tn vedere atat
complexitatea cererilor, cdt si imposibilitatea realizdrii unor prognoze din partea
managementului - existand multi factori de incertitudine.

Finalul anului 2016 {luna decembrie) a adus cu el si contractul colectiv de
munca valabil in anul 2017.
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REALIZARI

Vom trata in cele ce urmeaza realizarile:
|.  Editoriale
lil.  Economice
lll.  Tehnice
IV. De management al resursei umane

I. ACTIVITATE EDITORIALA S| EVENIMENTE

INFORMATIE

Unul din cele mai grave momente care au aratat lipsa de pregatire a TVR din
mai multe perspective, a fost tragicul eveniment de la Colectiv din octombrie 2015.

Acest eveniment ne-a aratat ca TVR realizeaza degeaba multe emisiuni bune, zi
de zi, daca in momentele cheie nu poate reactiona conform nevoilor si asteptérilor
publicului. Acel eveniment ne-a determinat sd ludm decizia de a ne orienta mult mai

serios pe zona de informatie, pe cresterea numarului de buletine informative, pe
recalificarea departamentului de stiri.

in anul 2016 am crescut numirul de buletine informative: s-au introdus dou3
Jurnale pe TVR1 {la ora 17.00 si ora 23.00) precum si un jurnal suplimentar
pe TVR2 (la ora 13.00}. S-a imbogétit echipa, mai ales Tn punctul cel mai slab -

reporterii, aducandu-se oameni tineri, specializati pe domenii, gata si trateze
subiectele conform cerintelor actuale.

Trebuie amintit ca Tntr-un an plin de evenimente negative si dramatice cum a
fost 2016, TVR nu a mai ratat nimic, chiar de multe ori a intrat primul cu breaking
news-ul respectiv.
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CANALELETVR

TVR1 - a continuat sd ramana cel mai important si vizionat canal din portofoliul
nostru. $i-a orientat productia in primul rénd catre actualitate, pentru cd am
considerat cd. principalul canal al televiziunii publice nu se poate baza pe reluari,
arhiva si achizitii internationale, riscand ca datoria si misiunea televiziunii publice sa
fie preluata de unele televiziuni comerciale.

TVR2 - a ramas principalul difuzor de filme si si-a inceput in 2016 orientarea
catre divertisment. Fondurile inexistente ne-au determinat s& programam emisiuni
din arhiva si sa difuzam unele filme a treia oara intr-un interval prea scurt de timp;
ludm in calcul redenumirea canalului pentru cd acest nume i-a adus perceptia de ,al

doilea canal”, ,canal secundar”, ,canalul unde se difuzeaza ceea ce nu e bun pentru
TVR1".

TVR3 - Asa cum am precizat, strategia este ca TVR3 sa reflecte productiile
studiourilor teritoriale, iar in prime time s3 difuzeze culturd la ore accesibile tuturor.
De ani de zile emisiunile de culturd au fost difuzate tarziu; am considerat ca este
momentul ca un concert bun sau un film de arta sau un eveniment cultural sa poata fi
vazute in intervalul 19.00- 23.00.

Si in cazul acestui canal pregatim un sondaj cu scopul redenumirii; Tn primul
rand este util ca un nume, un brand, sd spund consumatorului ce este acolo pentru el,
celebrul ,what’s in it for me” din marketing.

0 alt@ noutate privind TVR3 este intrarea acestuia Th monitorizare, incepand cu
luna decembrie 2016. Pentru a nu se repeta situatiile de risip3, ineficientd, indiferenta
- trebuie sa stim ce platim cu banii cheltuiti. Chiar dacd audienta este mic3, ea poate fi
crescuta.

Tn momentul in care Televiziunea Ceh3 si-a crescut canalul de cultura cu 0,2 rtg
aceasta a fost considerata o mare performanta. La fel de realisti ar trebui sd devenim
si noi si sa@ nu ne ascundem de a cunoaste adevdrul: cine si citd lume se uitd la
productiile noastre? Ce trebuie sa facem pentru ca banii s se transforme n numar de
telespectatori, respecténd, evident, calitatea.
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TVR1 - Informatie echilibrata si corecta

Asa cum am precizat mai sus, TVR1 si-a orientat continutul cdtre informatia de
actualitate. Nu poate fi si nici nu ne-am propus sa devina in acest moment ,.un canal de
stiri”. Dar trebuie sa fie un canal de televiziune pe faza, atent la evenimentele zilei,
sensibil la problemele societatii, gata sa relateze cele mai de impact evenimente, sd
intervieveze personalitatile zilei.

_ Din punct de vedere editorial, informatia din piata romaneascd este total
dezechlhbrata televiziunite de stiri s-au impartit dupa simpatiile polltlce si alte tipuri
de interese, asa Tncdt un telespectator care doreste o informatie curatd, fard
interpretari si interese, nu are de unde s3 o obtin3. '

Admitem Tnsa si faptul ca inclusiv TVR are anumite derapaje, dat fiind sistemul
de angajari practicat la stiri, in functie de ,puterea” care influenta fntr-un anume
moment; insa aceste derapaje nu se compara cu lupta politicd deschis3 practicatd de
restul statiilor de informatie.

Trebuie sa recunoastem ca initial nu ne-am propus eliminarea celorlalte tipuri
de productii de pe TVR1, ramanand doar actualitatea - dar situatia financiard ne-a
determinat sa credm mai multe linii de talk-show pentru a avea cu ce acoperi grila, n
anul de crizd maxima 2016.

Valabil atat in ceea ce priveste TVR1, cat si TVR2, grilele nu reprezintd numai o
viziune sau o politicd editoriald, dar si obligatia angajatorului de a folosi resursa
umana angajata. Atata timp cat respectiva resursd uman3 stie s3 realizeze numai un
anumit tip de emisiuni, canalul difuzor nu poate oferi altceva publicului. '

Un alt aspect important in ceea ce priveste TVR1 este c3 acesta a p3strat
anumite emisiuni din motiv de impact - atat ca audientd, cat si ca imagine. Desi nu
sunt emisiuni de actualitate, au ramas in grila TVR1 emisiuni ca: ,Profesionistii”,
~Garantat 100%”, ,Teleenciclopedia”; am péastrat si emisiuni cu nuantd de
divertisment, asa numitele .infotainment”, cum este ,Politicd si delicateturi”, cu
Mircea Dinescu. Traditia de duminicd raman emisiunile dedicate Armatei, Religiei, dar
si ,.Viata Satului” {cea mai veche emisiune inc3 produsa de TVR).

Deficientele in anumite rezultate au fost provocate de anumiti factori, printre
care amintim:

- absenta finantdrii necesare pentru a realiza un sondaj de opinie de anvergur3,
care sa ajute la luarea unor decizii si pe baze stiintifice; \

- absenta unei cercetdri calitative si a unor focus grupuri la nivel national;

- varsta inaintatd a personalului editorial, factor care nu mai permite realizarea
unor materiale cu risc sau dorinta de a face eforturi jurnalistice majore in
scopul obtinerii unor rezultate de exceptie;
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- numarul prea mare de emisiuni;

- numarul extrem de mare de ore de productie proprie (din cauza epuizérii
stocului de filme, seriale, achizitii si imposibilitatea improspatarii stocului din
lipsa de bani);

- lipsa vedetelor; _

- lipsa posibilitatii de promovare agresiva, prin campanii nationale de impact.

Pentru a neutraliza sau atenua aceste impedimente, masurile luate au vizat:

- marirea numarului de emisiuni informative: ,

- stabilirea unor caracteristici diferite pentru emisiunile informative TVR1
(sobrietate, competentd, analitice] fatd de TVR2 [informatie relaxatd, pe
intelesul tuturorl;

- emisiuni noi de dezbatere;

- integrarea unor prezentatori, producatori si reporteri noi in echipa TVR,
realizdnd un transfer de know-how si cultura organizational;

- promovare prin mediile online si radio;

- implicare Tn campanii de tinuta, potrivite ca asociere unui canal de informatie si
actualitate.

TVR1 a gazduit si in anul 2016 cele mai importante evenimente: Alegerile locale
din iunie, Alegerile parlamentare din toamna, Gala UNITER, Gala APTR, Selectia
Nationala Eurovision, Jocurile Olimpice de la Rio 2016, Gala Festivalului International
de Teatru - Sibiu, Revelion 2017 (plasat pe locul al 3-lea in topul televiziunilor) si
multe altele {unele dintre aceste productii au fost difuzate pe mai multe canale).
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TVR2

Pentru TVR2, anul 2016 a fost un an de tranzitie, urmare a deciziei Consiliului
de Administratie al SRTv de a pozitiona postul ca un post generalist, complementar cu
TVR1 - centrat pe informatii si ,,current affairs”.

Acest proces, inceput odata cu grila de toamn3 [octombrie 2016) este Tn curs de
implementare si consolidare, impunand o adaptare a strategiei editoriale a canalului,
in acord cu linia generala de repozitionare a statiilor TVR.

n acest sens, dar si in urma unor analize cu cirtile pe mas3 referitoare la
cost/audientd/misiune de serviciu public, TVR2 a pastrat, printre altele,
programele/brandurile traditionale - ,,D’ale lu’ Miticd”, .,Pescar Hoinar”, ,,Ferma”,
“Duminica filmului romanesc”, ,.Destine ca-n filme”, , Telecinemateca”.

Tot din grila de toamna, s-a reusit o crestere a numérului de ore de filme
artistice si seriale difuzate, concomitent cu necesara Tmprospitare a stocului.
Conform cu misiunea publica, dar si in acord cu legea de functionare a SRTv, s-a
incercat o atenta si eficientd programare a acestora.

Alaturi de brandul de statie consacrat filmului romanesc am incercat crearea
de ,serii” de filme tematice, de autor, sau grupate Tn jurul unor mari actori (seria
Hitchcock, Marlene Dietrich, Bud Spencer etc), am difuzat filme de artd, film
european, documentare, dar am reluat si o traditie a TVR n a difuza seriale coreene,
care si in trecut, dar si acum aduc audientd importantd TVR. Aceast3 decizie a fost in
acelasi timp si un experiment, neinsemndnd cd@ acorddm mai putind atentie
productiilor europene. Am mers pe principiul cd pentru a avea pe cine s3 educdm si
informam, trebuie sd-i aducem n fata televizoarelor.

in cazul divertismentului s-a valorificat cdt mai mult arhiva TVR n programe
cum sunt ,leri-azi-maine” sau ,,Gala umorului”. Analizele noastre arat3d c3 aceasts
comoara a TVR poate fi valorificatd cu succes Tn continuare, ceea ce ne-a determinat
ca ziua de 31 decembrie (Ziua TVR] dar si programele de Revelion 2017 s3 le dedicim
valoroaselor ,.productii de aur” din cei 60 de ani ai TVR.

Tot Tn grila de toamna, TVR2 a fost difuzorul principal al proiectului TVR 60 ce a
cuprins peste 10 programe de publicisticd si divertisment [selectate Tn urma unei
cereri de ofert3 interna). Tn cele aproape 3.000 de ore de emisie, aceste programe au
adus in fata publicului momentele importante din istoria de 40 de ani, In fata sau in
spatele camerei aflandu-se nume importante ale industriei tv din Roménia, oameni
care au scris istorie in domeniu, personalitdti care Tncd lucreazid in TVR sau vedete
care acum pot fi vazute la stafiile importante de televiziune si care si-au Tnceput
cariera in scoala de televiziune numit3d TVR.
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La capitolul vedete, postul si-a propus sa aduca in fata publicului nume
consacrate (Marina Almésan, Mircea Radu, luliana Marciuc, Corina D&nild) dar si sa
~parieze” pe nume noi; astfel ca pe Paula Seling, Ovi si Adrian Enache ii regasim din
octombrie 2016 in calitate de amfitrioni ai noului program de divertisment
~Duelul pianelor”, o emisiune care la doar cateva luni de la lansare aduce notorietate
si vizibilitate, fncurajand si sprijinind creatia muzicald autohtond de calitate.
Tot din octombrie 2016, jurnalele de stiri si sport ale canalului sunt prezentate de
jurnalisti care au intrat recent in echipa TVR: Teodora Antonescu, Raluca Arvat,
Stela Popa, Costin Desliu, precum si douda multiple campicane, Monica Rosu si
Sandra lzbasa.

Prin asocierea dintre TVR si Federatia Romana de Handbal si canalului TVR2
i-a revenit misiunea de a reflecta meciurile de handbal ca ..sport national”, audiente
foarte bune obtinand atunci cand echipa nationala feminind de handbal a obtinut la
randu-i rezultate notabile in competitiile internationale, a se vedea Campionatul
European din decembrie 2016.

Pozitionarea TVR2 ca o statie generalista, cu rol de post public dar mai relaxant
si informal, a adus in grila de toamna o crestere de audientad de la 0,3 la 0,4 rating
urban si de la 1,1 la 1,2 pentru cota de piatad la nivel urban. Este doar inceputul unui
proces de repozitionare si rebranduire a TVR2 ca un canal generalist al corporatiei,
proces care va continua in 2017.
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TVR3 si Studiourile Teritoriale

Cultura si productii regionale. Acestea au fost prioritdtile TVR3 incepand din
toamna 2016, in care telespectatorii au putut urmari, la ore de maxima audienta, cele
mai Tndragite emisiuni culturale ale Televiziunii Romane, cat si filme clasice, teatruy,

concerte, programe ce promoveaza evenimente sau obiceiuri din diferite zone ale tarii
si emisiuni pe teme sportive.

De remarcat faptul cd, din august 2012, pana in toamna 2016, Departamentul
TVR3 Secretariat Studiouri Teritoriale si-a desfisurat activitatea in conformitate cu
prevederile Hotararii Consiliului de Administratie nr. 110/28 august 2012, de a sista
finantarea si productia acestui canal, decizie determinata de starea financiard a SRTv
din acel moment, precum si de Memorandumul incheiat cu Guvernul Romaniei.

In respectiva hotdrare au fost statuate urmitoarele referiri la Departamentul
TVRS:

~Mentinerea TVR3 a fost rezultatul dezbaterilor in cadrul sedintei Consiliului de
administratie din 10 august, datd la care s-a aprobat raportul grupului de lucru, cu
amendamentul referitor la TVR3, amendament conditionat de eliminarea totald a
cheltuielilor de functionare a acestuia”. [pag.10)

.TVR3 va difuza emisiuni produse numai de studiourile teritoriale, cu
obligativitatea de a nu genera costuri suplimentare fafd de resursele alocate
studiourilor teritoriale - conditie sine qua non a mentinerii acestui canal.” [pag. 19/

De altfel, bugetul acestei entitati organizatorice din S.R.Tv. nu cuprindea un
capitol de productie de emisiuni, ci, doar asigura exclusiv functionarea curenta.
Cu costuri din ce in ce mai mici, de la an la an.

Aspecte legale si regulamentare interne

Tn vederea punerii in aplicare a Hotdrarii Consiliului de Administratie al S.R.Tv.
nr. 44/21.07.2016, privind reconfigurarea/nunatarea profilului postutui TVR3, in
conformitate cu documentul elaborat de dna. Irina Radu, Presedinte-Director
General, ,Principii de reconstructie si funciionare a SRTv”, postul TVR3 a
devenit, din toamna 2016, .. un canal regional si cultural in prime time [cu o grild
care s prezinte de dimineatd pédnd la ora 18.00 emisiuni preponderent culturale
realizate de cele cinci studiouri teritoriale, emisiuni de culturd si traditii ale
minoritatilor si dupd ora 18.00 - jurnale cu stiri culturale, filme, talkshow-uri de

culturd, dezbateri pe temele zilei din cultura roméneascd, europeand si
internationald”.
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STUDIOURILE TERITORIALE

Tot la finalul anului 2016, pe langad masurarea audientei TVR3, managementul a
decis si masurarea audientei studiourilor regionale. Fira a sti cine este publicul si cat
de numeros este, nu stim daca activitatea noastra isi atinge scopul sau nu.

Ca si canalele principale, studiourile regionale emit 24/24 fara a avea insa
suficient continut de calitate pentru a acoperi aceasta duratd. Si, tot ca si canalele,
studiourile produc unele emisiuni de calitate dar si multe emisiuni bifate sau uitate in
grila desi oamenii nu sunt interesati de acestea. ,

Redefinirea rolului si modului de lucru pentru studiourile teritoriale se afl3 pe
lista de prioritdti a anului 2017, datele fiind adunate in anul precedent.

TVR International si TVR Moldova

n anul 2016 si-au extins productia. A crescut si in Moldova numarul de jurnale
si emisiuni productie proprie. Un sondaj de opinie realizat de curand ne arata ca TVR
Moldova se plaseaza pe locul al 5-lea in topul preferintelor telespectatorilor.

Este important s3 amintim si prezenta TVR International la evenimentele
culturale importante, atat organizate de |.C.R. dar si de comunitdti romanesti din
intreaga lume. Tn 2016 bugetul redus ne-a determinat si ne ax3m n primul rnd pe
Europa, reflectdnd mai putin viata romanilor din America.

Realizéri TVR International 2016:

o diversificarea programului ,Lumea si noi” pe mai multe linii editoriale, astfel incat
sd raspundad aplicat cerintelor publicului [1. ,Actualitatea TVR International” -
emisiuni pe eveniment / subiecte de actualitate; 2. ,Diaspora istorica” - programe
despre situatia comunitdtilor romanesti din vecinatatea granitelor, in special
despre cele din Ucraina, Serbia, Bulgaria; 3. ,Diaspora noud” - emisiuni reportaj-
portret despre romani si realizarile lor n tdrile de adoptie; 4. ,.Documentarete TVR
International” - dedicate personalitatilor culturii romanel;

» lansarea Caravanei TVR International - jurnalistii TVR International au stat de vorba
cu romanii din Valencia, Londra, Geneva, Paris, Munchen, Monaco si au realizat
dezbateri, reportaje, interviuri in mijlocul comunitatilor romanesti din diaspora;

e continuarea seriei de ,,Documentare TVR International - Biografii de {inut minte”

» diversificarea subiectelor dedicate diasporei in emisiunea ,Corespondent TVR
International” - productie pe care o realizam impreund cu reprezentantii presei
roméanesti din diaspora si cu cei ai Asociatiilor si Federatiilor de romani din
strainatate;
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e continuarea campaniei .Promoveazd RomanlA oriunde te-ai afla!” cu scopul
sustinerii introducerii iei in patrimoniul UNESCO, campanie preluata cu succes de

presa romaneasca din diaspora si extrem de apreciatd de telespectatorii TVR
International;

e difuzarea de film artistic romanesc, clasic si contemporan, aldturi de un volum mai
mare de film documentar, precum si desene animate, copiii fiind o categorie de
public careia TVR International ii acorda o atentie speciala.

. jfmbuvnété;irea promovarii online a productiei postuluia dus la cresterea audientei si-
a traficului pe tvrplus.ro. Tn 2016 pe site-ul TVR International.tvr.ro au fost peste

250.000 de vizitatori unici, in crestere fata de 114.824 in 2015, asadar cu aproape
120% mai mult. Cei mai multi sunt din Germania, Marea Britanie si SUA.

Diferente intre TVR International si competitorii sai

¢ drila este conceputa pe trei tronsoane de prime-time pentru telespectatorii din
Europa, America de Nord, Australia;

 emisiunile interactive productie proprie sunt in prime-time-ul european
(telespectatorii care sund in direct si adreseazd intrebari invitatilor, primesc
raspunsuri pe diferite teme de interes din domeniul juridic, medical, economic,
social);

e Tn grild exista productii proprii de peste 20 de ani, cu public fidelizat si emisiuni
care prezinta viata romanilor din afara granitelor;

e postul are varietate tematica datorita mixului de programe preluate de la TVR1,
TVR2, TVR3.

in 2016, emisiunile productie proprie, premierd si redifuzare, au insumat un
numar de 2.024 de ore. in procente, productia in premierd inseamn3 4,87%.
Analiza comparativa a ponderii productiei proprii a TVR International, respectiv 2,60%
in 2012, 4,7% in 2013, 4,3% Tn 2014, 4,15% Tn 2015 si 4,87% in 2016, evidentiazd o
usoara crestere a productiei dedicate targetului. Aceasta este compusd din
urmatoarele genuri: talk-show-uri interactive {,,Avocatul Dumneavoastrg”, . Articolul
Vil”, ,Investiti in Romanial!”, ,Corespondent TVR International”, ,.Un doctor pentru
dvs.”), reportaje, emisiuni educative/culturd [.Actualitatea TVR International”,
.Diaspora istorica”, ,Diaspora noud”, ,Documentarele TVR International”, Discover
Romania, DiaspoRAdar], campanii tv {,,Promoveazd RoménlA oriunde te-ai aflal”).

TVR International a fost infiintat prin Legea 41/1994 si emite pe cinci continente
(Europa, America de Nord, Nordul Africii, Asia, Australia si Noua Zeeland3). Lansat pe
1 decembrie 1995, canalul transmite 24 de ore din 24, in timp real, imaginea societatii
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romanesti, fiind mesagerul culturii si traditiilor autentice, promovind momentele care
marcheaza viata politica, sociald, economica romaneasca.

TVR International este postul tv destinat vorbitorilor de limbd roméand din
strainatate. Telespectatorii sunt romani care interfereaza cu diferite tipuri de culturj,
religie si civilizatie, dar pe care 1i reuneste o trisdturd comun3: interesul pentru
Romania. '

TVR Moldova

Pentru romanii din Republica Moldova s-au organizat evenimente speciale, seri
culturale, intalniri cu mari actori romani sau cantéreti din Romania.

Realizari TVR Moldova 2014:

e lansarea impreund cu echipa Filialei SRTv ~ Studioul TVR din Chisindu, a unui
program difuzat luni - vineri, ora 17.00, ,.Obiectiv Comun” - o dezbatere cu
reportaje, transmisd in direct, din studioul din Chisindu, in care sunt abordate
subiecte sociale si culturale din Republica Moldova, din perspectiva experientei
Romaniei si a realitatilor europene; ,

» realizarea a numeroase Editii Speciale In Studioul TVR din Chisindu, dedicate unor
evenimente derulate pe parcursul anului trecut [spre exemplu, Marcarea a 25 de
ani de Independentd a Republicii Moldova - august 2016, Alegeri prezidentiale -
noiembrie - decembrie 2016);

e extinderea programului de stiri ,Telejurnal TVR Moldova” transmis live, din
Studioul TVR din Chisindu de luni pand vineri, orele 13.00, 17.00 si 19.00 si
sdmbata si dumincd, ora 18.00 si consolidarea prin introducerea de informatii de
pe plan local, de la corespondentii nostri din Balii, Soroca, Rezina, Cahul, Comrat -

g, s v

in decembrie 2016, de IMAS Chisindu, pe un esantion de 1013 persoane, la
comanda TVR Moldova. , Nivelul aprecierii face invidioase probabil multe canale
concurente, aceasta si penitru cd arald ca aria aprecierilor este diversd si
echilibrata: caracterul informativ al stirilor a fost apreciat de 54% dintre
participantii la sondaj, 37% le considerd credibile, pe intelesul tuturor 32%, cu
traditie 30%, obiective 28% eic”:

e organizarea a trei campanii Telejurnal TVR Moldova: 1.\,,Pretul Libertatii” -
revenirea la valorile romanesti din Basarabia [tricolor, limb&, traditii} si
prezentarea oamenilor valorosi care au contribuit la promovarea acestora
lorganizatd Tn perioada Sdrbatorilor Nationale: Ziua Independentei si Ziua Limbii
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Romaéne); 2. ,Moldova Mea” - promovarea destinatiilor turistice de pe ambele
maluri ale Nistrului si din partea dreptd a Prutului (lasi, Suceava, Galatil;
3. .Sperante de Craciun” - campanie sociald in care TVR Moldova a facut un apel
pentru a ajuta familiile nevoiase, in perioada sarbatorilor de iarna;
cresterea spatiului de emisie de la 30 la 60 de minute, pentru talk-show-urile de
actualitate ,,Punctul pe AZi” si ,Orizont European”, de luni pana vineri, alaturi de
decizia de a diversifica productia prin introducerea liniei ,Obiectiv Comun” sunt
apreciate de telespectatori, din sondajul IMAS Chisindu reiesind cd tendinta de
vizionare creste in intervalul 17.00-20.00 cind difuzdm productie realizatd peste
Prut;
lansarea proiectului ,intalnirile TVR Moldova”, in parteneriat cu Teatrul National
~Satiricus - |.L. Caragiale”, o serie de evenimente [serate culturale) si de emisiuni
dedicate unor personalitdti din Romania si Republica Moldova, desfasurate pe
scena teatrului si transmise pe TVR Moldova;
continuarea emisiunii ,Destine ca-n filme”, productie foarte apreciatd de
telespectatorii basarabeni datoritd continutului plin de povesti extraordinare de
viatd, impachetate intr-un format dinamic de prezentare;
realizarea evenimentului ,GALA PREMIILOR TVR MOLDOVA - Romaéni pentru
Romani” - editia a ll-a, manifestare deopotrivd mediaticd si culturald, care i-a
adus in atentia publicului pe acei oameni din Republica Moldova care exceleazd in
domeniile lor de activitate. Evenimentul, cu o durat3d de 180 de minute, a avut loc
la Teatrul National ,,Mihai Eminescu” din Chisindu si a fost transmis, in direct, pe
TVR Moldova;
lansarea in decembrie 2016, a portalul de stiri www.tvrmoldova.md care cuprinde
si emisiunile productie proprie TVR Moldova;
consolidarea difuzarii de productii romanesti din categoriile: filme ,clasice” -
istorice, comedii, biografice, de aventuri, ecranizdri - documentare, desene
animate - alaturi de cele mai apreciate productii multi-premiate n marile
festivaluri. Pe langa filmele realizate in Roménia, am difuzat filme si documentare
produse in Republica Moldova, unele dintre ele recente, cum este ,Ce lume
minunatd” (premiat deja in America si in Franta) - ce prezintd evenimentele de la
Chisinau din primavara anului 2009 {cunoscute sub numele de ,.Protestele de la
Chisindu”), dar si filme regizate de lon Loteanu sau Tudor Tataru. Programarile au
marcat evenimentele istorice importante din istoria noastrd comund, precum si
din cea a Republicii Moldova (de exemplu, prin difuzarea seriei documentare
»58 nu ne rdzbunati” - am marcat valurile de deportdri din Basarabial.
Telespectatorii TYR Moldova au putut urmari filme romanesti multi-premiate -
Aferim; Pozitia copilului; 4 tuni, 3 saptdmani si 2 zile; Felicia Thainte de toate;
Marti, dupa Craciun.
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s continuarea investitiilor in tehnica, aparatura, scenografie necesare Studioului
TVR din Chisinau - achizitionarea de echipamente de filmare pentru platouri si
pentru teren, tehnica IT pentru salariati si echipamente speciale pentru regie,
mobilier pentru amenajarea spatiilor de redactie si a spatiilor administrative;
realizarea a doud decoruri modulare personalizate pentru emisiunile ,Obiectiv
comun” si ,Punctul pe AZi".

Daca in 2014, emisiunile productie proprie TVR Moldova au insumat un numar
de 161,82 de ore de premiere, ceea ce inseamnad un proceﬁt de 1,82%, in 2015,
numarul orelor difuzate In premiera a crescut la 310, adica 3,5%, ajungénd in 2016, cu
eforturi considerabile, la 1.637 de ore, ceea ce reprezinta 18,68%, programe de o
calitate editoriala si artistica ce se detaseaza pe piata tv din Republica Moldova.

Televiziunea Romand si-a reluat transmisia in Republica Moldova, cu un
program generalist, sub denumirea si sigla TVR. Noul canal, asteptat de romanii de
peste Prut, a fost lansat pe 1 Decembrie la Chisindu, ca urmare a incheierii acordului
de solutionare amiabild a cererii nr. 36398/08 depusa la CEDO de SRTv.

Consiliul National al Audiovizualului din Romania a eliberat licenta si decizia
audiovizuala pentru ,canal secundar” al TVR International, cu denumirea ,,TVR"
[nr. S-TV 21.2/ 11 martie 1999 eliberat3 la data de 14 noiembrie 2013), refnnoind-o cu
denumirea ,TVR Moldova” (nr. S-TV 21.3/ 11 martie 1999 eliberatd la data de
8 martie 2016). De asemenea, postul TVR Moldova a primit licenta de emisie din partea

Consiliutui Coordonator al Audiovizualului din Republica Moldova prin Decizia 10/54
din 1 aprilie 2016.
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TVRHD

TVR HD (High Definition) a ap&rut in peisajul televiziunilor romanesti in anul
2009.

Postul si-a Tnceput emisia cu o licenta acordata pentru un ,.canal experimental”.
Lipsa fondurilor nu a permis investitia ih aparatura HD, nici pentru zona de emisie, nici
pentru dezvoltarea capacitatii de productie HD. Existand putine echipamente
performante, TVR HD a difuzat in timp doud categorii de materiale: productiile
‘realizate Tn.HD pentru diferitele canale ale TVR si achizitiile internationalé livrate in
proportue de 99% in format HD. Din acest motiv, TVR HD este un canal care nu poate
avea o grlla gandlta compusi strateglc coerenta, ci o grlla formata printr-o selectle
care are la baza doar considerentul tehnic, nu cel editorial.

TVR aincercat insd sa foloseasca eficient acest canal, cu costuri minime, pentru
a nu pierde licenta asa cum s-a intamplat Tn 2015 cu TVR Info. Astfel, pe. TVR HD s-au
transmis multe competitii sportive, inclusiv sporturi mai putin populare din cadrul
Jocurilor Olimpice; s-au programat filme la a treia difuzare care nu ar fi avut impact
pe canalele principale.

Este evident cd TVR trebuie s3 isi orienteze toate canalele spre productia si
emisia HD. Costul si durata proiectului ne determind sa vorbim de aproximativ 41
milioane de euro pe o perioada de 3-5 ani. Pana atunci TVR HD ramaéne un experiment,
in timp ce alte televiziuni si-au modernizat emisia si emit HD de ani buni (Pro TV, Digi,
Kanal D, Acasa TV, Sport.ro), iar de curdnd Antena 1.

Deocamdatad, audienta postului TYR HD nu a fost masurat3, dar in momentul in
care transmite acelasi continut ca si unul din canalele principale masurate, audienta
TVR HD este ad3ugata audientei canalului difuzor principal.
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EMISIUNI DEDICATE MINORITATILOR NATIONALE

Emisiuni in limba maghiara

in anul 2016, Sectia Maghiard din Bucuresti a SRTv a produs siptdmanal 290 de
minute efective de emisie pentru canalele TVR1, TVR2 si TVR3, pana la data de
17 octombrie, cand spatiul dedicat emisiunii in limba maghiara a crescut per total cu
8 minute. [Pe TVR1 am pierdut emisiunea de joi, de 48 minute/saptamana, iar editiile
de luni si marti au devenit mai lungi).

Acoperind Tn mod echilibrat toate genurile productiei tv, urmarim informarea
corectd, promovarea valorilor, incurajarea gandirii critice si implicarea responsabila a
comunitatii maghiare, dar oferim si divertisment de calitate. Specificitatea noastra
este asigurata de asemenea de unghiul de abordare al subiectelor tratate. Caci noi, cei
care producem Emisiunea in limba maghiard, ne-am nascut si trdim Tn Romania.
- Astfel, nu suntem doar observatori, ci si cunoscatori in detaliu ai tuturor aspectelor
vietii in minoritate; nu suntem doar constatatori: ne avantajeaza perspectiva prin care
noi insine resimtim tot ceea ce decurge din statutul unei populatii minoritare.

Emisiunea in Limba Maghiard (ELM) se afld intr-o situatie speciald, unica si
datoritd faptului cd este subtitratd integral in limba romana. Astfel, atat populatia

majoritara romana, cat si celelalte grupuri etnice se pot regasi Tn publicul nostru
beneficiar.

Titlurile editiilor:

e Maghiara de pe unu ~ TVR1 - editia de luni [se axeazd pe realitatile sociale si
politice ale comunitdtii maghiare], respectiv de marti (se axeazd pe aspecte
culturale): 15:30 - 17:00; din octombrie 15:10 - 16:50.

e Cultura minoritdtitor - TVR2 - editia de joi (culturall, respectiv de vineri
(life-style): 14:30 - 15:00 [fiecare editie avAnd durata efectivd de 24 de minute).

e Toti impreund ~ TVR3 - Maghiara de vineri, de la ora 11:50 (durata efectiva:
48 de minute), o selectie din emisiunile noastre, in redifuzare.

in anul 2016 am Tncheiat numeroase parteneriate media cu diferite institutii
culturale. Astfel, in cadrul parteneriatului cu Asociatia ,,Euro Foto Art”, sub patronajul
Ministerului Culturii am participat la Festivalul International de Fotografie ,,Carol Pop
de Szathmdri - Szathmdri Pap Kédroly” cu filmul documentar despre aceastd
personalitate marcantd a artei fotografice europene. De asemenea, n calitate de
co-organizator am participat la proiectul Asociatiei Minerva si Societdtii Muzeului
Ardelean Cluj, intitulat ,, Cine unde a lucrat — Ki hol dolgozoitt” - cu filme realizate de
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echipa redactiei despre fabricile trecutului, ex. Tehnofrig Cluj. Cu ocazia aniversarii a
70 de ani de existentd, am incheiat parteneriat media cu Teatrul National Tirgu-
Mures, fiind co-organizatorii numeroaselor evenimente ce marcau aceasta aniversare.

Din colaborarea cu Universitatea de Medicind si Farmacie Tirgu-Mures a
rezultat un documentar despre cei 70 de ani de existenta si activitate a universitatii
renumite. Totodata, din parteneriatele media cu Ansamblul Folcloric Haromszék,
respectiv Muzeul Secuiesc din Miercurea Ciuc au rezultat inregistrarea mai multor
festivaluri de dans popular.

in mod traditional, suntem co-organizatorii Festivalului ‘Mamaligii in Ghimes,
festival ce-si datoreaza succesul din ce In ce mai mare implicarii echipei Emisiunii Tn
Limba Maghiara.

Conform directiei editoriale asumate, am urmarit valorificarea arhivei noastre
de 48 de ani. Am realizat mai multe proiecte prin folosirea, respectiv refolosirea
materialelor din arhiva, proiecte de mare succes precum Jdtsszuk djral - Reeditare,
in cadrul cdruia invitatii Tn studio sunt muzicieni si formatii de muzicd lansati pe
vremuri de Emisiunea in Limba Maghiara. ‘

Tot prin utilizarea arhivei am realizat un documentar in memoria /olandei Balas
[Baldzs Joldn), fosta mare campioan si presedinte al Federatiei Romane de Atletism
sau lui Stefan Ruha [Ruha Istvén], marele violonist, dirijor si profesor. Tn cadrul rubricii
Cine - MA am prezentat in premierd un interviu cu renumitul regizor de filme, Jancsd
Miklos, am relatat despre cartea lui Andrei Gorzo, critic de film si profesor la UNATC.
Am relatat, de asemenea, despre pemiera filmului maghiar multipremiat Fiul {ui Saul,
am realizat un amplu reportaj despre Corul Madrigal si am participat la cele mai
importante festivale nationale de teatru, de la gala Uniter la Interferente sau FNT.

Am Tnceput difuzarea serialului documentar Savanii si inventatori din Ardeal,
care s-a dovedit a fi un mare succes n randul telespectatorilor. Am fost prezenti la
cele mai importante evenimente sociale si politice, am organizat dezbateri televizate,
am facut comentarii la intdmplarile importante ale anului 2014, de la proteste stradale
la dezbateri politice, de la alegerile parlamentare la activitdti guvernamentale.

Avand in vedere faptul c3, pe de o parte orele de difuzare ale Emisiunii in Limba
Maghiard sunt departe de prime - time, iar pe de altd parte si obiceiurile de consum al
continutului audiovizual s-au schimbat, depunem eforturi considerabile pentru a
optimiza paginile noastre web (magyaradas.tvr.ro, respectiv magyaradas.ro).
Prin intermediul site-ului publicul poate accesa emisiunile noastre complete, cu
maximum 90 de minute dupa difuzarea lor pe post.
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Emisiuni in limba germana

Principala activitate a Sectiei Germane este realizarea de programe adresate
minoritatii germane. Sectia Germana asigurd furnizarea obiectivd a informatiilor de
actualitate, reflectarea traditiilor si a istoriei, pastrarea identititii etnice si atragerea
tinerilor prin emisiuni specifice. De asemenea, promoveazi identitatea culturald a
diferitelor comunitati de limba germand din Romania, emisiunile fiind accesibile si
publicului larg, datorita subtitrarii acestora in limba romé&na.

n 2016, Sectia Germani a asigurat, respectand bugetul alocat, mult diminuat
fatd de anii precedenti, cu mari sacrificii, reusind s& facd si economii, 185 de minute de
productie proprie pe canalele TVR1, TVR2 si TVR3, dupa cum urmeaza:

TVR1 - Germana... de la 1~ luni, interval orar 13.00-14.00, 48 min. de emisie
TVR1 - Akzente - joi, interval orar 15.30-16.50, 72 min. de emisie

TVR2 - Cultura minoritatilor - marti, interval orar 14.30-15.00, 25 min. de emisie
TVR3 - Toti impreund (lunar) - luni, interval orar 11.30-12.05, 35 min. de emisie

Principala productie a Sectiei Germane este emisiunea AAZENTE, de joi,
pe TVR1. Emisiunea are formatul unui magazin si acoperd o bund parte din genurile
clasificarii EBU: buletin informativ, publicisticd/infotainment, reportaj pan3d la
documentar.

92% din emisiuni sunt productie proprie.

Emisiunile in limba germana au luat in considerare urméitoarele aspecte:

1. Actualitatea

- Vizita presedintelui Republicii Federale Germania, Joachim Gauck, in Romania

- Un program saptamanal de stiri;

- Revista presei de limba germana;

- Reportaje de la sarbatorile comunitatilor germane din Roménia sau din diaspora;

- 0 rubricad de prezentare a noilor aparitii editoriale de interes pentru telespectatorii
nostri.

2. Istoria

- Serialul "Ein feste Burg - Cetdti ale credintei”, despre bisericile fortificate ale
sasilor,

- Seria "Povestiri bucurestene” care prezintd clddiri, monumente sau personalitdii
bucurestene strans legate de istoria germanilor din Romania,

- Documentare de portofoliu.
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3. Pastrarea traditiilor
- Prezentarea diferitelor obiceiuri ale minoritdtii germane pe tot parcursul anului.

4. Divertismentul

- Inregistrari muzicale, momente umoristice, retete culinare si o rubricd sezoniera de
turism.

5. Emisiuni de tineret
- Discutii cu tinerii

- Seria 'Perspektl've in care prezentdm Facultdtile cu predare in limba german3 din
diferitele centre universitare.

Printre principalele productii, in 2016, mentiondm:
- Reflectarea prezentei laureatului premiului Nobel pentru Chimie, Stefan Hell, in
Romania
- Hans Peter Tuerk - portretul unui muzician, laureat al Uniunii Compozitorilor din
Romania.
- Nunta de diamant - destinul unei perechi din Transilvania.
- Patula lacht - portretul scriitoarei Carmen Elisabeth Puchianu care a rimas la
Brasov cand sasii au plecat.
- Preotul motociclist - portretul unei lumi transilvinene prin ochii preotului unei
diaspore Dietrich Galter.

- 45 din 60. Emisiunea in limba germand la TVR 60
- 60 de ani Radio Timisoara

Emisiunea in limba germand a avut o prezent3 activd la conferintele de
specialitate atdt in tard cdt si in strdindtate prin prelegeri, prezentdri si filme
documentare. Meritd mentionate parteneriatele media la festivalurile Zilele culturii in
Jara Ovézului, Festivalul de toamnd al oamenilor de afaceri germani din Transilvania
de Nord, la Zilele culturale din Satu Mare, Sibiu si Timisoara, prezenta la intalnirile

oamenilor de afaceri germani din Cluj, Sibiu, Satu Mare, Timisoara, /nfslnirea sasilor
de la Reghin.
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Emisiuni ale Sectiei Alte Minoritati

n anul 2016, Sectia Alte Minoritti (SAM), prin programele sale, si-a canalizat
eforturile pentru prezentarea si promovarea activitatilor comunitatilor minoritatilor
nationale istorice din Romania. Sectia realizeaza emisiuni pe trei canale ale
televiziunii publice: TVR1, TVR2 si TVR3.

n continuare sunt prezentate principalele subiecte si evenimente dezb&tute Tn
cadrul emisiunilor Sectiei Alte Minoritati:

Convietuiri (TVR1)

Emisiunea Convietuiri este dedicatd subiectelor de actualitate si prezinta cele
mai importante stiri din sfera de interes a minoritatilor nationale - lansari de carte,
expozitii, concerte, festivaluri etc. De asemenea, invitatii din studio dezbat teme
culturale sau sociale ale comunitatilor din care provin.

Cateva din evenimentele principale prezentate in cadrul programelor difuzate
~ Tn anul 2016 au fost: Festivalul Proetnica - luna august [interetnic, cu participarea
tuturor minoritatilor din Romania), Festivalul Johnny Raducanu - luna septembrie
{comunitatea roma), precum si sdrbatori religioase sau traditionale: Pastele cailor -
luna martie (comunitatea bulgara), Ziua Sfantului Sava - luna ianuarie (comunitatea
sarbd), Festivalul elenismului - luna septembrie [comunitatea greacd), Festivalul
International de Teatru Idis -~ luna noiembrie (comunitatea evreiascd), Festivalul
Interetnic Confluente - luna octombrie (comunitatea italiana] si altele.

F&r3 etichetd {TVR1)

in cadrul emisiunii ,Fard etichetd” sunt abordate teme referitoare la
problemele sociale ale comunitatii romilor din Romania, activitatea ONG-urilor, dar si
marcarea datelor importante din istoria comunitatii: 20 februarie - Dezrobirea
romilor, 8 aprilie - Ziua internationala a romilor, 2 august - Comemorarea victimelor
Holocaustului Tmpotriva romilor.

De asemenea, n cadrul programului a fost prezentata piesa de teatru ,Marea
rusine”, spectacol care abordeazd in premierd in Romania tema sclaviei romilor Tn
Tarile Romane. Spectacolul a fost produs de Centrul National de Culturd a Romilor -
Romano Kher. Un alt proiect important al comunitatii care a fost prezentat si promovat
de Sectia Alte Minoritati au fost concertele ,Filarmonicii romilor”. Pentru filmarea

concertului din luna decembrie 2016 a fost deplasat un CAR TV, iar spectacolul a fost
difuzat integral pe TVR1.
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Europolis (TVR1)

De cele mai multe ori, sumarul emisiunii este dedicat unei anumite etnii sau
zone in care convietuiesc mai multe etnii. Sunt invitate personalitéti reprezentative, in
general recomandate de reprezentantii la nivel national ai comunitatilor sau localnici
care se remarca intr-un fel anume in cadrul etniei.

Intre editiile difuzate Tn 2016 care s-au axat pe evenimente deosebite organizate
de comunitdti remarcam: Festivalul Turcesc (comunitatea turcd) - 31 mai 2016,
Sarbatoarea Visinei - [comunitatea bulgard) - 12 iulie 2016, Festivalul de la Crisan
(festival interetnic in Delta Dundrii) - 27 septembrie 2016, Festivalul Verzei - Milis3uti
([comunitatea ucraineana) - 28 octombrie 2016. De asemenea, unele editii s-au centrat
pe sarbatorirea sau comemorarea unor personalitdti marcante atat pentru etnii cat si

n viata cultural-artisticad national3, intre care Taras Sevcenko, Hristo Botev, femeile
minoritare etc.

Identitati (TVR2)

Documentare, reportaje si portrete ale diferitelor personalitdti din Romania,
nume de referinta pentru cultura si istoria acestei tari, sub genericul ,ldentitati",
au facut ca emisiunea sa primeascd numeroase premii nationale si internationale.
Emisiuni ca: ,.Si Dumnezeu a creat barbatul”, ,,De la Caragiale la Shalom Alehem" sau
~Povestea minoritatilor din Romania” au facut ca numele TVR s fie promovat si
cunoscut in USA, Israel, ltalia, Suedia si Canada.

Toti impreund (TVR3)
Emisiunea reflecta traditiile, obiceiurile, folclorul, limba si cultura etniilor din
Romaénia. 0 mare parte din materiale fiind realizate in limbile minoritatilor istorice.
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Activitatea Casei de Productie a TVR

Pentru realizarea obiectivelor generale de educatie si promovare a creatiei
teatrale, nationale si universale, Casa de Productie TVR interconecteaza difuzarea de
productii noi de Teatru de televiziune si productii din Arhiva de Aur a SRTv, pe care le
difuzeaza atat in prime-time, pe tronsonul de teatru in fiecare zi de luni, cat si pe alte
canale ale TVR.

Din toamna anului 2016, a fost dedicat un spatiu pentru Teatrul National de
Televiziune si pe canalul TVR3.

Revenirea la titulatura Teatrul National de Televiziuﬁe [gratie constantei
difuzarilor) )

e Am creat o echipa de video-jurnalism care participad la toate evenimentele in
care Casa de Productie este implicatd. Echipa furnizeazd material video si foto,
interviuri si marturii pe care le folosim in promovarea online

e Am creat pagina oficiald de facebook a Casei de Productie TVR

» Toate difuzdrile (programate sau dictate de evenimentele speciale] au
beneficiat de comunicate de presa, trimise saptdmanal

e Programele si proiectele speciale au beneficiat de comunicare dedicatd (Teatru
in TVR, Shakespeare 400, Auzul e un dar, FNT)

e Vizibilitatea Casei de Productie a crescut si datorita colaborarii constante cu
departamentul marketing corporate al TVR

¢ Promo saptamanal pentru fiecare difuzare + ,urmeaza la...”

e Am continuat informarile cu organismul consultativ reprezentat de Consiliul
Artistic

s A aparut conceptul de mici productii dedicate publicului online

Productii proprii teatru TV
e ,livada de visini” - spectacol nominalizat la Premiile UNITER 2017,
avanpremiera la FNT 2016
~Poveste despre tatal meu"”, in regia lui Gelu Colceag
~Jocul de-a vacanta”, in regia Ancai Colteanu
~Romeo si Julieta 1978 - spectacol eveniment
S-au preluat 16 piese din repertoriul diferitelor teatre din Bucuresti si din tara

]

&

&

@

Coproductii teatru

» VANDALUL de Hamish Linklater coproductie Casa de Productie TVR si Unteatru.
Spectacol nominalizat la Premiile UNITER.
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Un alt proiect important initiat si derulat in anul 2016 este TEATRU IN TVR -
perioada 1 iunie - 20 septembrie 2016.

in 1 iunie 2016 - la aproape 60 de ani de la difuzarea primului spectacol de
teatru TV, Televiziunea Romana a lansat programul ,Teatru in TVR”. Pe parcursul
celor 15 saptamani de spectacole au fost programate 41 de reprezentatii realizate de
parteneri, in cadrul proiectului demarat si coordonat de citre Casa de Productie.

Derularea programului ,Teatru Tn TVR” a urmarit si indeplinirea misiunii
publice a Televiziunii Roméane, asuméandu-si, prin reprezentatiile organizate, un rol
educativ si de promovare a culturii in randul publicului larg.

Prin acest proiect, TVR a adus publicul mai aproape de actori, chiar in incinta
sediului din Calea Dorobantilor. Demersul a venit in spiritul unei traditii de sase
decenii, timp in care Televiziunea Romana a promovat teatrul pe micile ecrane.
Astfel, incepand din 1 iunie 2016, curtea TVR a devenit spatiu de spectacol pentru
teatre, actori si public.

Desi initial a fost un proiect gandit sa sprijine teatrele aflate in dificultate din
punct de vedere al sediilor si spatiilor de joc (conform noilor reglementéri ISU), odata
demarat, programul a captat atentia mai multor companii care si-au exprimat dorinta
de a juca Tn curtea TVR. Publicul a putut astfel s3a urméreascd de la spectacole de
teatru pentru copii pand la montdri ale studentilor UNATC, de la concerte pin3 la
recitaluri.

Aproximativ 4.000 de spectatori au intrat In curtea televiziunii pentru a urmari
reprezentatiile din cadrul acestui program.

Pentru cd in perioada iunie-septembrie 2016 a avut loc implementarea cu
succes a conceptului ,, Teatru in TVR” - dat fiind interesul manifestat atdt de public, cit
si de parteneri, dorim sa continudm proiectul si n vara anului 2017.
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Evenimente speciale

,Tu Votezi Romania” - alegerile parlamentare 2016

Campania electorald 2016, cel mai important eveniment politic al anului, a
generat la Televiziunea Romand campania ,Tu Votezi Romania" [marca a fost
fnregistrata lexical si vizual, la 0SIM, cu acronimul TVR, urménd a fi folosit3 ca brand
electoral de televiziunea publica).

O productie complexa, cu participarea TVR International si a studiourilor
teritoriale, care a cuprins toate formele de exprimare mediatica prevazute de CNA si
legile de reglementare a domeniului: stiri electorale [produse exclusiv de TVR],
promovare electorald (mesajele electorale ale partidelor) si dezbatere electoral3
{talk-show tematic cu politicienii candidati sau reprezentanti ai partidelor].
Toate acestea cu repectarea tuturor cerintelor legale ale statutului televiziunii publice
si respectand principiile jurnalismului de calitate. De altfel, la finalul campaniei, CNA
nu a inregistrat nicio reclamatie legata de prestatia TVR in campanie.

in paralel, TVR a derulat in jurnalele de stiri un program complementar de
publicisticd - ,,Romania, portret de {ara". O serie de reportaje sociale despre marile
teme ale Romaniei in anul alegerilor parlamentare.

Studiourile teritoriale TVR au reprezentat o resursa importantd folosita zilnic n
talk-show-urile electorale pentru a sublinia specificul exhaustiv al dezbaterii si
capacitatea de a aduce opinii din toate zonele sociale/geografice/politice.

in ziua alegerilor, TVR a produs jurnale si editii speciale ale stirilor in intervalul
07-02 pm, cu informatii de la reporterii aflati in toate coliurile tarii si ale lumii:
corespondente externe din SUA, Rusia, Germania, ltalia, Spania, Ungaria, etc.
In paralel, s-a derulat un supraprogram de publicisticd - editii tematice ale
emisiunilor premium TVR: Politica si delicateturi cu Mircea Dinescu, Drumul lui Lese
si Garantat 100% cu Catalin Stefanescu.

Principiile aflate la baza conceptului ,, Tu Votezi Romania” au fost cele conforme
statutului de functionare al TVR, misiunii sale de utilitate publica; acela de a furniza
informatie si cunoastere.

in total, TVR a difuzat peste 400 de ore de emisiuni dedicate alegerilor locale
{iunie 2016} si parlamentare (decembrie 2016), pe toate canalele, inclusiv cele ale
studiourilor teritoriale.
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Jocurile Olimpice

Editia de vara 2016 a Jocurilor Olimpice a fost ultima achizitionatd exclusiv de
TVR si a fost cel mai bine reprezentata pe canalele televiziunii publice. Avand in vedere
ca aveam obligatia de a transmite un minim de ore in direct, dar nu ni se impunea un
maxim, am decis sa profitam cat mai mult de eveniment si sa oferim publicului sansa
de a urmari, practic, tot ceea ce e important la Rio de Janeiro, la nivel maxim de
cantitate si-de diversitate. Asa au aparut la TVR sporturi olimpice care nu.au mai fost
difuzate anterior: tir cu arcul, volei de plajs, rugby in 7, golf,”"t‘aekwonda, hochei pe

jarba, sarituri in.ap3a, ciclism de velodrom, badminton. Am estimat c3 vom transmite in-

jur de 700 de ore, in direct si nregistrat, o cifrd imensa, avand in vedere posibilitatile
TVR. Ca o comparatie: cel mai mare difuzor al J.0., televiziunea americand NBC,
a transmis peste 6.700 de ore, dar contingentul de oameni implicati a fost de 2.000, din
care mai mult de jumatate au fost prezenti la Rio! TVR a reusit s& duc3 la capat acest
maraton cu 9 (noud) oameni la Rio, cu 15 comentatori de la Bucuresti si cu alti 200
care au asigurat din punct de vedere tehnic acest volum imens.

Necalificarea echipei de gimnasticd, o ratare imensa la nivel sportiv si de
audienta, plus bilantul foarte slab din punct de vedere sportiv al delegatiei Roméniei la
Rio au afectat interesul telespectatorilor pentru eveniment.

Au fost transmise imagini din 30 de sporturi, toate medaliile si performantele
sportivilor romani au fost Tn direct, iar la capitolul ore de transmisie ,live” s-a atins
cifra de 663, pe toate cele 4 canale (TVR1 cu 216, TVR2 cu 192, TVR3 cu 208 si TVR HD
cu 47). La acestea s-au addugat aproape 9 ore de jurnale olimpice [pe TVR1 si pe
TVR2), 18 ore de reludri pe TVR1, 120 de ore de preludri si inregistrari pe TVR HD.
in total 810 ore, record absolut pentru o televiziune din Romania si una din cele mai
bune reprezentari la nivel european. Varfurile de audientd au fost la handbal feminin
[meciurile cu Spania, 5 rating, cu Norvegia, 4,4 rating), gimnastica (finalele), tenis si
scrima.
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Audientele anului 2016

¢ Audienta din acest an a venit in primul rand din lipsa investitiei, apoi din lipsa
calitatii si nu in ultimul rand din razboaiele de imagine in care a intrat sau a fost
Tmpins TVR.

e Asa cum s-a precizat si in Raportul EBU, o televiziune publicd nu este a
publicului daca acesta nu este interesat de programele sale.

e Toate deciziile referitoare la programe s-au luat in primul rand tindndu-se cont
de ceea ce este necesar sa reflectdm, dar modul de reflectare si oamenii cu
care s-a lucrat au depins doar de posibilitatile financiare .*'

Anul despre care vorbim a fost unul ,de supravietuire”, asadar - prin
comparatie cu anii precedenti, rezultatele sunt decente si chiar in evolutie pozitiva.

Evolutia SHR% vs. investitia in programe
{cheltuieli directe productie emisiuni + filme + sport + stiri)
Lei
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f
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ll. ACTIVITATE ECONOMICA

Anul 2016 a avut pentru,TVR cele mai mari si mai variate probleme financiare;

acestea au fost determinate de:

cresterea datoriilor la Bugetul de stat si, in acelasi timp, a penalitatilor;

cresterea fondului de salarii prin indexarea hotdratd de instantd, Tn urma
proceselor;

plata unor sume restante catre salariati tot in urma proceselor;

executarea conturilor SRTv de citre executorii judec3toresti angajati de salariati;
presiunea exercitata la platd de parteneri comerciali la care existau datorii vechi si
de zece ani;

nevoia de a produce cate ceva in premierd si necesitatea de a gasi bani pentru
coproductii;

cele doud Tmprumuturi la banci care au pus presiune suplimentard pe bugetul
insuficient.

Anul 2016 a reprezentat pentru TVR urmatoarele:
Venituri totale: 459.782.521 lei din care venituri din exploatare 455.948.810 lei si
venituri financiare 3.833.711 lei;
Cheltuieli totale: 453.345.734 lei, din care cheltuieli de exploatare 446.836.501 lei si
cheltuieli financiare 6.509.233 lei;
Cifra de afaceri neta: 350.413.510 lei;
Rezultatul net al exercitiului financiar: profit de 6.436.787 lei.

Acest rezultat vine dupa ani de zile de pierderi, asa cum reiese din tabelul de

mai jos:
An Venituri Cheltuieli | | ierdere/profit
anuat
2011 | 583.033.757 | 743.841.666 160.807.909
2012 |  600.770.000 |  747.629.000 146.859.000
2013 |  543.982.979 | 540.807.654 -3.175.325
2014 |  544.219.586 | 625.807.598 81.588.012
2015|  501.059.860 | 525.276.360 24.216.500
2016 |  459.782.521 |  453.345.734 -6.436.787

Toate detaliile economice pentru anul financiar 2016 se regdsesc in cele ce

urmeaza in RAPORTUL DE GESTIUNE la 31 DECEMBRIE 2016.
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RAPORT DE GESTIUNE
31 DECEMBRIE 2016
(RAPORTUL ADMINISTRATORILOR)

Societatea Roména de Televiziune, infiintatd in baza Legu nr. 41/1994 si-a
'mchelat activitatea in anut-2016 cu urmatorii indicatori economito-financiari:

® Venituri totale: 459.782.521 lei, din care Venituri din exploatare: 455.948.810 lei-
si venituri financiare: 3.833.711 lei;

e Cheltuieli totale: 453.345.734 lei, din care cheltuieli de exploatare: 446.836.501
lei si cheltuieli financiare: 6.509.233 lei;

® Cifra de afaceri neta: 350.413.510 lei;

® Rezultatul net al exercitiului: profit in valoare de 6.436.787 lei.

Situatia contului de profit si pierdere incheiat la 31 decembrie 2016.

A. Rezultatul din exploatare
1. Veniturile din exploatare realizate de SRTv in anul 2016 au fost de 455 948.810 lei,
cu 7,93% mai mici fata de anul 2015 si se prezintd Tn urmatoarea structura:

Structura veniturilor din exploatare - 2015 vs. 2016

350.000.000

300.000.000

250.000.000

200.000.000 <

150.000.000

160.000.000

50.000.000 e
Venituri din taxa Venituri din Venituri din Alte venituri
tv publicitate subventii
334.475.150 20.204.479 123.082.844 . 17.314.508
327.767.426 16.234.470 95.458.519 16.376.111
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a. Venituri din taxa pentru serviciul public de televiziune in valoare de 327.767.426,61
lei, cu o pondere de 71,90% din total venituri din exploatare, cu 2,01% mai mici fata de
anul 2015;

b. Venituri din publicitate in valoare de 16.234.470,49 lei, cu o pondere de 3,56% din
total venituri din exploatare, cu 19,65% mai mici fata de anul 2015;

¢. Venituri din subventii din exploatarein valoare de 95.458.518,92 lei, cu o pondere de
20,94% din total venituri din exploatare, cu 22,44% mai mici fata de anul 2015.
Din aceste venituri, alocatia de la bugetul statului primitd conform Legii 41/1994
pentru anul 2016 a fost de 95.037.457,28 lei, in conformitate cu Legea bugetului de stat
pe anul 2016 nr. 339/2015, precum si OUG nr. 14/2016 (art. 50 - plata restantd EBU) si
0UG nr.86/2016 (art. 26 - licente film TVR Moldova) cu privire la rectificarea bugetului
de stat pe anul 2016.

d. Alte venituri din exploatare in valoare de 16.376.110,91 lei, cu o pondere de 3,59%

din total venituri din exploatare, cu 5,42 % mai mici fata de anul 2015 din care:

e prestari servicii Tn valoare de 1.267.490,01 lei, reprezentand vanzari licente;

o prestdri servicii in valoare de 4.913.570,59 lei, reprezentind coproductii, productii
tv, servicii tehnice, inchirieri circuite transmisii etc.;

s alte venituri Tn valoare de 10.195.050,31 lei, din care: venituri din sponsorizari
(1.075.693,83 lei), venituri din penalizdri taxd tv {1.541.984,09 Llei), venituri
penalizari din publicitate {11.121,32 lei), venituri din subventii pentru investitii
{3.671.793,39 leil, venituri din despagubiri - cheltuieli judecatoresti - disponibilizati
{103.381 Lei), venituri din despagubiri - cheltuieli judecitoresti - inflatie (579.664,03
lei], venituri din despdgubiri - cheltuieli judecdtoresti - taxd tv {26.069,67 leil,
venituri din donatii si subventii primite, dezmembrari (97.389,62 lei), alte venituri

(2.515.891,04 lei) etc.

45



2. Cheltuielile de exploatare realizate de SRTv, in anul 2016, au fost de 446.836.501 lei,
cu 12,56% mai mici fata de anul 2015.

Pe elemente de cheltuieli, cheltuielile de exploatare realizate de SRTv in anul 2016 se
prezinta astfel:

Situatia cheltuielilor de

w o
uniuni d creatie 1% expl oatare

# agentil de stiri 1% \

B canal satelit3% i chel cufinantarea TVR

Chisinau2%
# licente spert 4% .

& chelt ajustari af proviz
risc 11%

B comision Electy)

# chelt materialé
utilitati 1%

# chelt amortismente
imobiliz 5%
® statii si circuite 14%

" # cheltuieli de personal
w chelt cuimpozite si 46%

% chelt executar taxe 6%

judecatoresti 1%

a. Cheltuieli cu personalul, Tn valoare de 203.711.239 lei, cu o pondere de 45,59%
din totalul cheltuielilor de exploatare si cu 16,48% mai mari fatd de anul 2015.

Structura cheltuielilor cu personalul:

» salarii personal gi indemnizatii ale membrilor Consiliului de Administratie si
cheltuieli asimilate salariilor: 165.469.666 lei;

o cheltuieli cu asigurarile si protectia sociald: 37.666.988 lei;

» cheltuieli cu contracte din activitdti dependente {inclusiv obligatii): 471.684 lei;
= fondul social 2%: 102.901 tei:
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Din totalul cheltuielilor cu personalul, in valoare de 203.711.239 lei, se scad
cheltuielile cu contracte din activitdti dependente [inclusiv obligatii): 471.684 lei si
fondul social 2%: 102.901 lei, rezultand suma de 203.136.654 lei, pentru care putem
face urmatoarele precizari:

A} cheltuieli cu personalul aferent anului 2016, In suma de 148.168.251 lei, se
compune din:

e salarii personal si indemnizatii ale membrilor Consiliului de Administratie:
120.644.431 lei;

e cheltuieli cu asigurarile si protectia sociala: 27.523.820 lei. -

Cheltuielile cu personalul nu includ indemnizatiile suplimentare de concediu de
odihna aferente anului 2015. Acestea sunt prevazute Tn contractul colectiv de munca
pentru anul 2017, pentru care s-a creat un provizion in valoare de 4.494.819 lei.

Evolutia cheltuielilor cu salariile - 2015 vs. 2016

asigurari sociale

salariati, membrii CA si alte chelt.
asimilate salariatiilor

0 50.000.000 100.000.000 150.000.000

salariati, membrii CA si alte chelt. asimilate
salariatiilor

®2016 120.644.431 27.523.820
w2015 130.728.973 32.849.183

asigurari sociale

B} Prin sentintele instantelor de judecatd in favoarea unor salariati disponibilizati la
restructurarea din 2013, acestia au fost reintegrati si despagubiti in suma brutd de
1.861.665 lei [net 1.515.841, la care se adaug3 obligatiile in valoare de 345.824 lei).
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C] cheltuieli cu personalul in legdturi cu inflatia si spor de fidelitate, conform titlurilor
executorii realizate in cursul anului 2016, inclusiv obligatii, Tn sum3 de 53.106.738 lei
si se compune din:

e inflatie - salarii personal si indemnizatii in sum3 de 43.241.599 lei,
» inflatie - cheltuieli cu asiguririle si protectia social3 in sum3 de 9.865.139 lei.

Nota: La aceste cheltuieli se adauga cheltuielile cu executirile judecatoresti care se
identifica la capitolul corespunzétor.

# chelt.cuinfliatia si
spor fidelitate
53.106.738,00

Cheltuieli cu personaiul 2016

® disponibilizati si
reintegrati
1.861.665,00

salarli personal si
indemnizatii ale
membrilor consiliviui
de administratie si
cheltuleli asimilate
salarlilor 148.168.251

incepand cu anul 2014, un num3r total de 2.094 salariati si fosti salariati ai SRTv
au actionat in instantd societatea pentru majorarea salariilor de bazd cu indicii
preturilor de consum aferenti unor perioade antericare, precum si pentru plata
diferentelor salariale rezultate in urma acestor majorari.

Pana la aceastd datd, 31 decembrie 2016, 1.842 persoane au castigat definitiv,
3 persoane sunt in curs de solutionare, iar 249 persoane au pierdut definitiv.

Totodatd, un numdr de 1.089 de persoane au actionat T instantd societatea
pentru sporul de fidelitate pentru perioada anilor 2010-2013, prevdzut de art. 30 lit. b)
din CCM la nivel de ramura mass-media, din care 872 persoahe au pierdut definitiv,
217 sunt in curs de solutionare.

Avénd in vedere numdrul mare de salariati implicati Tn procesul de inflatie
precum si faptul cd in situatia Tn care sentintele s-ar fi pus in aplicare dup3
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pronuntarea solutiilor pe fond, ar fi Insemnat sume mari de plata care ar fi generat pe
de o parte perturbarea intregului cash-flow aprobat si pe de altd parte probleme de
recuperare a sumelor avansate in cazul in care instantele ar fi schimbat solutia, SRTv
a actionat cu prudenta si a solicitat suspendarea temperara a executarii urmand ca
punerea Tn executare sa se facad dupa stabilirea unor sentinte definitive.

in cursul anului 2016, SRTv a fost executat silit de 752 persoane cu sentinte
favorabile, cu 0 suma neta de 29.575.526 lei la care se adaugad obligatiile fiscale n
suma de 17.745.316 lei.

in cursul anului 2016, achitarea integrald si la termen a obligatiilor fiscale a
constituit in continuare o preocupare constanta pentru SRTv.

Cu toate acestea, din cauza volumului mare de executari silite din primele luni
ale anului, in perioada februarie-mai 2016 s-a acumulat o restanta in valoare de 32,1
milioane lei. Tncepand cu luna iunie, obligatiile fiscale au fost achitate la termen, dar
conform Codului de Procedura Fiscald debitele s-au stins in ordinea vechimii, iar la
totalul datoriei fiscale existente s-au adaugat si penalitdti generate de neplata
debitelor restante, in valoare de 25.6 milioane lei.

Astfel, la sfarsitul anului 2016, datoria fiscald se ridica la suma de 524,5
milioane lei, cu 56,3 milioane lei mai mult fatd de 31.12.2015, diferenta constand in
debite (obligatii neachitate Tn lunile februarie-mai) si penalitati de intdrziere calculate
de ANAF.

Cheltuielile cu colaboratorii in anul 2016 au fost in sum3a de 3.877.680,53 lei, cu
25,81% mai mici decat in anul 2015.

b. Cheltuieli privind prestatiile externe, in valoare de 157.554.285 lei, cu o pondere
de 35,26% din totalul cheltuielilor de exploatare, cu 9,95% mai mici fata de anul 2015,
din care:

e cheltuieli cu statii si circuite datorate Societdtii Nationale de Radiocomunicatii,
in valoare de 61.047.895,59 lei - din alocatii bugetare;

e cheltuieli licente interne si externe sport, in valoare de 18.146.424,04 lei;

e cheltuieli privind comisionul cuvenit societdtilor Electrica pentru colectarea
taxei TV, Tn valoare de 24.330.112,78 lei: l

e cheltuieli canalul satelit, Tn valoare de 12.349.575,78 lei, din care 11.753.143 lei
- din alocatii bugetare;

¢ cheltuielile cu colaboratorii reprezentand drepturi de autor si contracte civile
de prestari servicii, in valoare de 3.877.680,53 lei;
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e cheltuieli cu drepturile de radiodifuzare a operelor, interpretarilor sau
executiilor artistice cuvenite organismelor de gestiune colectivd, in valoare de
5.325.810,44 lei;

e cheltuieli cu deplasarile, in valoare de 3.054.773,04 lei - din care suma de
883.184,16 lei suportata din alocatii bugetare;

e cheltuieli cu servicii telefonice si telecomunicatii, in valoare de 366.250,74 lei
din care suma de 113.093,01 lei suportata din alocatii bugetare;

e cheltuieli cu finanfarea Tn Republica Moldova - suma de 6.645.948,90 lei

_ suportata din alocatii bugetare; _ ‘

e cheltuieli cu'abonamente la agentii de stiri, in valoare de.3.577.841,65 lei;

e cheltuieli privind licentele de programe interne si externe, in valoare de
338.479,74 lei (de ex. internie - ,Starea Natiei”, ,,Femei de 10, birbati de 10™;
externe - licentd program Concert Viena;

e cheltuieli cotizatii organizatii interne si externe, in valoare de 1.537.151,15 lei,

- din care mentionam - EBU - UER -1.039.989 lei, Euronews - 410.277 lei, EGTA -
24.559 lei, Circom -~ 25.217 lei, ERNO EUROVISION - 25.626 lei, Fiat IFTA ~ 3.812
lei, ARMADATA - 2.230 lei, International Advertising Association - 5.439 lei;

¢ cheltuieli cu comisioane bancare, n valoare de 561.503,15 lei, din care suma de
25.621,93 lei a fost suportata din alocatii bugetare;

e cheltuieli cu chiriile, in valoare de 3.356.883,39 lei, printre care mentiondm
2.890.595,41 lei chirie leasing operational - auto, chirie spatiu Brasov -
Recomag - 44.940 lei, Universitatea Babes Bolyai ~ 1.349 lei, inchiriere
purificatoare ap3d - La Fantdna - 18.019 lei, chirie tubete Net City - 9.951 lei,
chirie GPS SAS Grup - 14.012 lei, chirii vestimentatii - 15.080 Lei.

Din totalul de mai sus, suma de 96.497,74 lei este suportatd din alocatii

bugetare;

o cheltuieli salubrizare, Tn valoare de 821.018,25 lei;

e alte prestatii externe, in valoare de 12.216.935,83 lei, din care:

411.473,83 lei intretinere si reparatii,

121.436,49 lei prime de asigurare,

9.522,12 lei pregatirea personalului,

4.765.010,23 lei - cheltuieli executari judecatoresti, cheltuieli de judecatd,
personal SRTv,

945.622,77 lei contracte de asistentd juridica pentru contestatii executare in
legatura cu drepturile personalului conform CCM, recuperare n instantd
taxa tv etc,

177.293,48 lei protocol, reclama si publicitate,

95.572,40 lei transport de bunuri si personal,

193.641,65 lei mandate postale si taxe expedieri,

534.371,49 lei servicii de masurare a audientei,

201.517 lei servicii artistice-figuratie,

230.436,76 lei inchiriere care de reportaj Tv,

VY VVYVY

A4

VY VYVY
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206.662,37 lei suport si mentenanta productie integrata sistem emisie,
160.528 lei suport si mentenanta sistem automatizare emisie,

97.959 lei mentenanta imprimante Roel,

56.905 mentenanta sistem digital productie stiri,

2.294.622,20 lei servicii tehnice transmisii interne si externe,
15.809,85 lei casete film,

20.696,49 lei protectia muncii si PSI etc.

VVVVVVYY

¢. Cheltuieli cu impozite si taxe in valoare de 28.559.146 lei, cu o pondere de 6,39% din
totalul cheltuielilor de exploatare, cu 31,30% mai mici fata de anul 2015, din care:

e cheltuieli reprezentand taxa pe valoarea adiugata fira drept de deducere, aferent3
activitatii de televiziune (conform art. 141, alin. 1, lit. o, din Codul fiscal), in valoare

de 23.564.764,09 lei din care suma de 13.656.487,28 lei suportata din alocatii
bugetare;

e cheltuieli reprezentand contributii pentru constituirea fondului cinematografic,
catre CNC, in conformitate cu OG nr. 39/2005, in valoare de 2.435.170 lei;

e impozite pe teren, cladiri si mijloace de transport in valoare de 398.759,50 lei;

e impozit pe redevente in valoare de 130.865,30 lei;

e alte taxe, In valoare de 2.137.337 lei, (taxe timbre - 1.444.344,08 lei, roviniete
31.605 lei, cheltuieli cu varsaminte de la persoane juridice pentru persoane cu
handicap neincadrate - 419.695, etc);

e alte impozite si taxe in valoare de 5.236 lei.

d. Cheltuieli cu amortismentele si ajustarile la imobilizarile corporale si necorporale,
in valoare de 21.552.126 lei [amortizare licente film interne - 1.510.400,35 lei, din care
din alocatii bugetare - 576.779,70 lei, externe - 14.310.724,90 lei, din care din alocatii
bugetare 609.308,38 lei si marci emisiuni - 36.770,74 lei, amortizare mijloace fixe -
5.694.230,37 lei din care din alocatii bugetare 1.447.007,64 lei etc), cu o pondere de
4,82% din totalul cheltuielilor de exploatare, cu 25,98% mai mici fatd de anul 2015;

e. Alte cheltuieli din exploatare (dobanzi si penalitdti de la ANAF si penaliziri la
contractele comerciale incheiate cu furnizorii} in valoare de 26.106.133 lei [din care
accesorii la bugetul de stat si la bugetul local in suma de 25.573.794 lei), cu o pondere
de 5,84% din totalul cheltuielilor de exploatare, cu 16,83% mai mici fatd de anul 2015;
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f. Cheltuieli cu materialele consumabile, obiectele de inventar, energie, apa etc, in
valoare de 6.832.163 lei (din care combustibil 848.795,22 lei, piese de schimb
381.469,67 lei, alte materiale consumabile 62.590,99 lei, obiecte de inventar
593.361,94 lei, energie 2.098.277,89 lei, apa 777.206,99 lei, gaze 1.379.550,23 lei}, cu o

pondere de 1,53% din totalul cheltuielilor de exploatare, cu 21,01% mai mici fata de
anul 2015;

g. Cheltuieli privind ajustarile si provizioanele de risc si cele aferente activelor
circulante rezultd din venituri minus cheltuieli privind ajustarile de valoare privind
activele circulante si ajustarile de provizioane, astfel din total cheltuieli cu ajustarile si
provizioanele 86.021.720 lei, s-au creat provizioane printre care enumeram:
provizioane pentru despagubiri salariati - cu indicele de inflatie 13.174.448,77 lei, spor
de fidelitate - 5.763.640 lei, disponibilizati si reintegrati 3.067.930,45 lei, provizioane
pentru concedii de odihnad neefectuate in 2016 - 7.287.367 lei si prime de vacantd
aferente anului 2015 - 4.494.819 lei, iar din totalul de 88.543.129 lei venituri s-au
anulat provizioanele constituite Tn 2015, rezultdnd o pierdere de 2.521.409 lei cu o
pondere de 9,87% din totalul cheltuielilor de exploatare, cu 2,29% mai mari fata de
anul 2015.

Rezultatul de exploatare al anului 2016, calculat ca diferenta intre veniturile din
exploatare si cheltuielile din exploatare, reprezinta profit in suma de 9.112.309 lei.

B. Rezultatul financiar

1. Veniturile financiare ale anului 2016 au fost in valoare de 3.833.711 lei si sunt
constituite din:

a. Venituri din diferente de curs, in valoare de 3.832.425,94 lei, cu o pondere de 99,97%
din totalul veniturilor financiare, cu 35,33% mai mici fata de anul 2015;

» in lunile in care valutele au Tnregistrat diminuari de curs s-au generat venituri din
diferente de curs valutar n valoare de 3.626.477,45 lei. Reevaluarea datoriilor si

creantelor exprimate in valutd Tn cursul anului 2016 a generat o diferentd
favorabila de 205.948,49 lei.
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b. Alte venituri financiare in valoare de 1.285,27 lei, cu o pondere de 0,03% din totatul
veniturilor financiare.

Venituri financiare

alte venituri

diferente curs valutar

y
- 2.000.000 4.000.000 6.000.000
diferente cursvalutar alte venituri
®2016 3.832.426 1.285
®2015 5.926.203 56.675
2. Cheltuielile financiare ale anului 2016 au fost in valoare de 6.509.233 lei si sunt

constituite din:

a. Alte cheltuieli financiare - cheltuieli din diferente de curs, in valoare de 4.284.554

lei, cu o pondere de 65,82% din totalul cheltuielilor financiare, cu 69,97% mai mici fata
de anul 2015;

Acestea provin din:

v' diferentele de curs valutar inregistrate la stingerea drepturilor de creant3 si a
datoriilor in suma de 958.964,86 lei,

v' diferentele de curs valutar din evaluarea la curs BNR lunard a soldurilor, a
creantelor si datoriilor in valuta Tn suma de 3.325.589,39 lei
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b.Cheltuieli privind dobanzile pentru creditele pe termen lung si scurt, in valoare de
2.224.679 lei, cu o pondere de 34,18% din totalul cheltuielilor financiare.

Cheltuieli financiare

cheltuieli cu dobanzile credite

- diferente curs valutar

- 5.000.000 | 10.000.000 15.000.000
) diferente cursvalutar cheltuieli cu dobanzile credite
®2015 10.042.308 4.223.548
W2016 4.284.554 2.224.679

Rezultatul financiar al anului 2016, calculat ca diferentd intre veniturile
financiare si cheltuielile financiare, reprezintd o pierdere de 2.675.522 lei.

C.Rezultatul exercitivlui 2076

La finele anului 2016, Societatea Romana de Televiziune a Tnregistrat venituri
totale Tn suma de 459.782.521 lei si cheltuieli totale Tn suma de 453.345.734 lei,
rezultdnd un profit contabil in valoare de 6.436.787 lei.

Rezultat contabil
%
rezultat contabil
cheltuieli
venitur
S
-200.000.000 - 200.000.000 400.000.000 €00.000.000
venituri cheltuieli rezuitat contabil
M2016 459,782,521 453,345,734 6.436.787
m2018 501.059.860 525.276.360 -24.216.500
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Situatia comparativa a datoriilor SRTv 2015/2016

- lei -
Suma Suma
DATORII TOTALE: datorata datorata
31.12.2015 31.12.2016

:(l)t:éizti;)rii cu bugetul statului [majorari, penalizéri, 227,54;.120 253.122.549
Datorii la bugetul asigurarilor sociale 137.567.262 | 158.739.722
Datorii comerciale 106.526.906 68.506.053
Credite pe termen lung+dobanazi 41.142.747 22.183.729
TVA 66.382.119 71.797.825
Impozit pe salarii 36.867.586 41.660.175
Datorii uniuni de creatie 15.746.952 8.119.162
Datorii la bugetul fondurilor speciale din care: 22.503.882 21.950.648
din care CNC 22.503.882 21.132.040
Credite pe termen scurt 18.877.796 0
Personal salarii datorate 3.509.826 4.184.518
Alte impozite, taxe si vars@minte 1.784.974 1.168.043
Alti creditori 718.132 899.823
Alte datorii cu salariatii 722.941 864.273
Sume datorate entitatilor afiliate 787.796 705.553
DATORII TOTALE 680.684.040 | 653.902.073
din care: datorie fiscala 470.147.061 | 526.488.314
Datorii de recuperat de la bugetul asig. sociale CCI 110.745 711.327
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Principalele categorii de furnizori fatd de care SRTv are cele mai mari datorii:

Detinatori de licente de film 21.134.393 2.068.854

Detinatori de licente sportive 71.544.387 33.369.227

Prestatori de servicii de mentenanta 655.133 522.748

Furnizori de stiri Euronews 1.235.031 5.958.127

TOTAL: 94.568.944 | 41.918.956
- lei -

Lista sumelor datorate Uniunilor de Creatie

Suma datorat3 (lei)

Suma datorat3 (lei)

Furnizor 31.12.2015 31.12.2014

UCMR ADA 3.150.507 847.301
CREDIDAM 10.979.908 5.917.013
UPFR 1.365.066 1.231.033
Dacin Sara 126.730 37.484
Copyro Societate de Gest. Colectiva 46.079 19.195
Asociatia Romana Artisti Independenti 48.288 61.138
Visarta Societate de Gest. Colectiva 650 317
UNART 29.724 5.681
TOTAL : 15.746.952 8.119.162

56




Precizdm ca prin legea bugetului de stat nr. /2017, din suma prevazuta in

bugetul Societdtii Romane de Televiziune, potrivit art. 41 din Legea nr. 41/1994, pana
la data de 31 martie 2017, se va efectua plata obligatiilor restante la data de
30 noiembrie 2016, acordandu-se prioritate obligatiilor cadtre bugetul general
consolidat.

Astfel, la data de:

L]

10.03.2017 au fost achitate toate datoriile catre ANAF, in valoare de 521.565.780
lei; v
21.03.2017 au fost achitate integral cele doua credite, in suma de 21.787.486,70
lei:

- 9.169.217,09 lei credit BCR;

- 12.618.269,61 lei credit Raiffeisen;
23.03.2017 a fost achitata toata datoria la EBU, in valoare de 43.863.428,82 lei;

pana la data de 28.03.2017 au fost achitate facturi la furnizori interni si externi
in valoare de 14.569.459 lei;
restul platilor comerciale se vor efectua pana la 31.03.2017 (printre acestea va

fi si plata catre Centrul National al Cinematografiei, in valoare de 20.432.040,41
lei).

Mentiondm cd la data prezentdrii raportului de gestiune in cadrul sedintei

Consiliului de Administratie (05.04.2017], Societatea Roménd de Televiziune nu mai

are la plata datorii restante.
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SITUATIA ACTIVELOR, DATORIILOR Si CAPITALURILOR PROPRII

LA 31 DECEMBRIE 2016

A) Activele imobilizate sunt in suma de 855.198.491 lei si sunt compuse din:

_a. imobilizari necorporale : © 13.745.706 lei
_b, imobilizari corporale 839.710.154 lei
c. imobilizari financiare C 0 1.742.631 lei

B) Activele circulante sunt in sum3 de 89.728.464 lei si sunt compuse din:

a. stocuri 1.853.586 lei-
b. creante 72.348.608 lei
¢. casa si conturiin banci 15.526.270 lei
C) Cheltuieli in avans 25.108.235 lei
D) Datorii totale 653.902.073 lei
E) Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 36.970.532 lei
F) Venituri inregistrate Tn avans 178.593 lei
G) Subventii pentru investitii 19.162.918 lei
H) Capitaluri proprii 259.821.074 lei

Activele necorporale sunt constituite Tn marea lor majoritate din licente de film
achizitionate, programe informatice si alte imobiliziri necorporale. In ceea ce priveste
amortizarea licentelor de film, aceasta se calculeaza conform aprobarii Consiliului de
Administratie cu trecerea pe costuri in functie de numarul de difuzdri contractate.
Pentru celelalte active necorporale amortizarea este inregistratd fn concordanta cu
prevederile legale Tn vigoare.

Activele corporale sunt constituite din terenuri si cladiri aflate in administrare,
conform Legii 41/1994 republicatd, precum si din alte active corporale aflate in
patrimoniul Societatii Roméane de Televiziune.

Clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe achizitionate
sunt conforme cu prevederile «Catalogului» Tntocmit Tn baza H.G. nr. 2139/2004 si
aprobat de Consiliul de Administratie al Societdtii Roméane de Televiziune.
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Metoda de amortizare utilizata este metoda liniara.

Pentru cladirile aflate in administrare nu se calculeaza amortizare.

Activele imobilizate financiare Tn suma de 1.742.631,08 lei sunt constituite din:

Titluri de participare:

- 1.631.630,84 lei pentru EURONEWS;

- 110.000 lei pentru S.C. TVR Media;

- 1.000 Lei pentru S.C. Grupul Editorilor si Difuzorilor de Presa;
- 0,23 lei pentru , Filiala” Societatii Romane de Televiziune.

Activitatea care se desfasoara in cadrul societatilor prezentate si procentul din
capitalul social detinut de Societatea Romana de Televiziune se prezinta astfel:

a) EURONEWS - societate pe actiuni, de editare a Canalului European de Stiri,
inregistrata in Franta, al carui obiect de activitate il reprezintd dreptul de utilizare a

programului de stiri EURONEWS in care Societatea Romana de Televiziune detine
4.200 de actiuni.

[b) TVR Media - societate cu rdspundere limitatd inregistratd la Registrul
Comertului In martie 2003, al carei obiect principal de activitate este ,activitatea de
editare video, audio si print” in care Societatea Roméana de Televiziune detine 55% din
actiunile cu drept de vot. Tn anul 2015, TVR Media era in insolventa, iar in 2016 era sub
incidenta Legii 85/2006 - in stare de faliment.

(c) Grupul Editorilor si Difuzorilor de Presd - societate pe actiuni inregistrati la
Registrul Comertului Tn octombrie 2002, al carui obiect principal de activitate il
reprezintd inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate,
in care Societatea Romana de Televiziune detine 0,23% din actiunile cu drept de vot.

{d) ,Filiala” Societdtii Roméne de Televiziune - constituitd la 30.10.2014 ca
societate cu raspundere limitata, Tnregistratd la Registrul de Stat al persoanelor
juridice, al carei obiect principal de activitate este ,.activitatea de radio si televiziune”
in care Societatea Romana de Televiziune detine 100%.
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CREANTE $1 DATORI LA 31 DECEMBRIE 2016

A. Creantele SRTv au fost in suma de 72..174.273.95 lei, din care:

1. Clienti - creante comerciale 14.666.729,61 lei, din care:
= Furnizori debitori: 81.983,18 lei
= Clienti: 15.960:278,38 lei
= Clienti incerti: 26.229.432,46 lei
= Clienti facturi de intocmit: 1.475.563,71 lei
= Alte creante imobilizate: 738.526,93 lei
= Provizion pt. deprecierea creantelor: -29.819.055,05 lei
= Sume de incasat de la entitatile afiliate: 124.303,84 lei

2. Alte creanfe - 57.383.240,50 lei din care, principale:

a. Subventii pentru investitii: 10.835.818,48 lei %
b. Debitori diversi: 52.816.314,48 lei )
c. Provizion pt. deprecierea creantelor: -9.947.095,37 lei
d. Alte creante: 3.678.202,91 lei

B. Datoriile la 31.12.2016 au fost Tn sumd@ de 653.902.072 lei, din care datorii

comerciale Th sum3 de 68.506.052,50 lei.

Datoria fiscald nregistratd la 31 decembrie 2016 a fost in sum3 totald de
526.488.313.51 lei.

Pe parcursul anului 2014, SRTv a Inceput sa ramburseze creditele pe termen
lung contractate in luna mai a anului 2013, in valoare de 76,5 milioane lei. PAn3 la data
de 31.12.2016 s-a rambursat suma totald de 53,2 milioane lei, din care 18,6 milioane
lei Tn cursul anultui 2016. Mentiondam c& ratele de rambursare si dobanzile aferente
creditelor bancare au fost achitate integral si la termen.
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in ceea ce priveste creditele pe termen scurt contractate in 2013, in conditiile
neprezentdrii unui plan coerent de masuri pentru reesalonarea datoriilor fatd de
ANAF, precum si pentru stoparea executdrilor silite initiate de salariati, BCR si
Raiffeisen Bank au decis in mod unilateral sa anuleze aceste credite.

Prin urmare, in luna martie 2016, SRTv a rambursat celor doua banci suma
totald de 19 milioane lei, ceea ce a condus la o grava perturbare a cash-flow-ului.

Pe parcursul anului 2016, din conturile SRTv s-a decontat suma de 34,4
milioane lei reprezentdnd contravaloarea executarilor silite {inclusiv cheltuielile de
executare de 4,8 milioane lei). La aceastd suma se adaugd si obligatiile fiscale Tn
valoare de 17,7 milioane lei.

in concluzie, pe parcursul anului 2016, fenomenul executarilor silite instituite
de salariati si fosti salariati pentru plata diferentelor din indexarea salariilor cu indicii
de crestere a preturilor de consum, conform hotararilor judecdtoresti pronuntate in
favoarea lor, in prima instantd sau definitiv, precum si rambursarea accelerata a
creditelor pe termen scurt, au grevat asupra platilor pe alte destinatii si implicit
asupra gradului de diminuare a datoriilor.

Consecintele acestor plati neprevazute constau in neplata datoriilor istorice si
acumularea de noi datorii, prin neachitarea la termen a obligatiilor catre furnizori,
cdtre organismele de gestiune colectiva a drepturilor de autor, CNC si catre ANAF.

Din totalul datoriilor comerciale ale SRTyv, la data de 30.06.2016 datoria fata de
European Broadcasting Union reprezenta circa 63%. Prin Ordonanta Guvernului
nr. 14/2016 cu privire la rectificarea bugetului de stat pe anul 2016, s-au alocat 32
milioane lei pentru plata obligatiilor restante catre EBU si pe data de 22.08.2016 s-au
achitat cca. 7 milioane euro.

n aceste conditii‘, valoarea datoriilor totale ale SRTv la data de 31.12.2016 este
de 653,9 milioane lei, cu 26,8 milioane lei mai putin fata de datoria la 31.12.2015
(de 680,7 milioane lei).

In luna martie 2017, din suma alocatd de la bugetul de stat conform Legii
nr. 6/2017 a bugetului de stat pe anul 2017, SRTv a achitat integral datoriile (soldul
datoriilor la data de 30.11.2016).

La sfarsitul anului, disponibilitdtile banesti ale societatii au fost de 15.517.822
lei.

Pe parcursul anului 2016, s-au respectat toate obligatiile de plata reesalonate,
s-au achitat utilitatile si obligatiile comerciale curente la nivelul previzionat si, de
asemenea, a fost posibila stingerea Tn proportie de 40% a datoriilor istorice catre EBU.
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Rolul managementului riscului

Managementul riscurilor este un proces efectuat de conducerea societétii
constand in: definirea strategiei ce trebuie aplicatd; identificarea si evaluarea
riscurilor ce pot afecta societatea si activitafile ce se desfasoard in cadrul acesteia,
tindnd cont de parteneriate si de mediu; controlul riscurilor astfel incat acestea si se
incadreze in limitele tolerantei la risc; monitorizarea, revizuirea si raportarea
continud a situatiei riscurilor, beneficiindu-se de experienta acumulatd (proces de
invdtare), pentru a se obtine o garantie rezonabil3 cu privire la realizarea obiectivelor
societitii. "

Managementul riscului este procesul de identificare, analizd si r3spuns la
riscurile potentiale ale Societatii Romane de Televiziune.

Scopul general al managementului riscului este acela de a ajuta intelegerea
riscurilor la care este expusa societatea, astfel incat s poatd fi administratd cat mai
bine.

Principalul avantaj al unui program de management al riscului este eficienta
economica: managerii constientizeaza riscurile la care este expusd organizatia si le
administreaza corespunzator, astfel incat acestea si nu se materializeze.

Managementul riscului se manifesta Tn mai multe directii:

Riscul valutar: societatea este expusa fluctuatiilor cursului de schimb valutar
pentru disponibilitatile detinute n valuta si pentru datoriile care se platesc in valutd
sau se deconteaza in functie de cursul valutar.

Riscul ratei dobanzii la valoarea justa: este riscul ca valoarea unui instrument
financiar sa fluctueze din cauza variatiilor ratelor de piat3 ale dobanzii.

Riscul de lichiditate si de cash-flow s-a Tncercat a fi controlat prin asigurarea in
permanenta a lichiditatilor necesare societatii prin mdsuri cum ar fi:

e existenta liniilor de credit pe termen lung si a celor pe termen scurt,
e urmarirea debitelor si recuperarea creantelor,
= urmarirea incasarii taxei tv conform estimarilor si cash-flowului planificat,

e urmarirea valorificarii integrale a spatiului publicitar precum si incasarea
veniturilor din publicitate, etc.
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Contul de executie al cheltuielilor pe anul 2016

{Destinatia sumelor/cheltuielilor alocate din bugetul de stat}

4

- lei -
M
DENUMIRE INDICATOR coD PREVEDERI AZ?ﬁiE;;AT REALIZAT
INITIALE 2016 31.12.2016
‘ 2016
CHELTUIELI - TOTAL 135.898.000 127.114.000 124.684.793
Culturd, recreere si religie 67.01 135.898.000 127.114.000 124.684.793
m s ™
Alte serviciiin domeniul | o, o 135.898.000|  127.114.000 | 124.684.793
culturii, recreerii si religiei
Cheltuieli curente 67.01.01 131.634.000 121.850.000 120.584.279
Bunuri si servicii 67.01.20 122.000.000 113.029.000 113.028.564
Bunuri si servicii 20.01 122.000.000 113.029.000 113.028.564
-Materiale si prestari de
servicii cu caracter 20.01.09 122.000.000 113.029.000 113.028.564
functional
- Plata pentru inchirierea
tatiil  circuitel
stajiitor 31 circutetor 105.000.000 68.555.646 |  68.555.646
datorata ag. ec. din sist.
comunicat.
-inchirierea canalului
. 14.450.000 12.915.820 12.915.820
satelit
-Inchiriere transmisii Video
360.000 119.712 119.712
over Ip
-Radiocomunicatii Chisinau 62.000 61.278 60.955
Productie TV pt. tul TVR
rocuiciie 1¥ pt. postu 2.128.000 21.544 21.544

Moldova [grila a ll-a TVRI)
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Plata obligatiilor restante

catre Uniunea Europeanad 0 31.355.000 31.354.887
de Radio si Televiziune
ALTE TRANSFERURI 67.01.55 9.634.000 8.821.000 7.555.715 §
Transferuri interne 55.01 9.634.000 8.821.000 7.555.715
Alte transferuri t |
Alte tansterurtcurent® 1 s5.01.18 9.634.000|  8.821.000|  7.565.715 |
interne - - . ' T
-Functionarea Dep.TVRIi N ‘ ST |
: 1.536.000 1.071.000 589.432 |
(Grila TVRI)
-Functionarea Dep. TVRI
(Grila a ll-a TVRI-TVR 750.000 402.000 312.324
Moldova)
Functionarea Filialei SRTv
Chisindu (Grila a lI-a TVRi- 7.348.000 7.348.000 6.653.959
TVR Moldova)
PROGRAM
PREVEDERI REALIZAT
DENUMIRE INDICATOR CoD
0 INITIALE 2016 ACTUALIZAT 31.12.2016
! 2016
Active nefinanciare 67.01.71 4.264.000 5.264.000 4£.100.514 |
Active fixe 71.01 4.264.000 5.264.000 4.100.514 §
Masini, echipamente si
71.01.02 4.264.000 4.264.000 3.275.009
mijloace de transport
Echipamente specific
R - C.b) 4.264.000 4.264.000 3.275.009
activitatii de televiziune
Alte active fixe 71.01.30 0 1.000.000 825.505
Functionarea Dir. TVRi
achizitionarea de licente de C.el 0 1.000.000 825.505

filme, stiri si reportaje
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Alocatiile bugetare, primite in conformitate cu Legea bugetului de stat pe anul
2016 nr. 339/2015, precum si OUG nr. 14/2016 (art. 50 - plata restantd EBU) si OUG
nr. 86/2016 lart. 26 - licente film TVR Moldova) cu privire la rectificarea bugetului de
stat pe anul 2016, au fost in suma totala de 127.114.000 lei din care au fost efectuate
plati Tn valoare de 124.684.793 lei. Diferenta de 2.429.207 lei neutilizatd a fost
restituitd conform prevederilor legale in vigoare.

Creanta reprezentand subventia nealocatd, aferentd prestatiilor efectuate pana
la 31 decembrie 2016, in suma de 10.835.818,48 lei urmeaza a se incasa in anul 2017,
n baza Legii bugetului de stat pe anul 2017 nr. 6/2017.

Situatiile financiare anuale incheiate la 31.12.2016 compuse din bilant, cont de
profit si pierdere, situatia modificarilor capitalurilor proprii, situatia fluxului de
trezorerie, notele explicative la situatiile financiare anuale, au fost intocmite in
conformitate cu Politicile contabile aplicabile in Societatea Romana de Televiziune
aprobate prin Hotararea Consiliului de Administratie nr. 204/2009 si revizuite Tn anul
2015, Legea contabilitatii nr. 82/1991 republicatd, Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu directivele
europene, cu modificarile si completarile ulterioare Ordinul Ministrului Finantelor
Publice nr. 166/2017, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 86/31.01.2017,
au fost aprobate principalele aspecte legate de Tntocmirea si depunerea situatiilor
financiare anuale si a raportarilor contabile anuale ale operatorilor economici la
unitatile teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice.
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l1l. ACTIVITATI ALE STUDIOURILOR CENTRALE [tehnic]

Costuri de Productie

Pentru a aseza pe baze obiective raporturile financiare intre structurile
beneficiare, cele 11 canale ale SRTv (TVR1, TVR2, TVR HD, TVR3, TVR International,
TVR Moldova, TVR Craiova, TVR Timisoara, TVR Cluj, TVR Tirgu-Mures, TVR lasi), pe de
o parte, si structurile care presteaza servicii de productie si difuzare a programelor,
de cealaltd parte, s-a desfasurat o ampla si complexa actiune de cuantificare a tuturor
costurilor reale, cele care consuma efectiv resurse financiare din bugetul SRTyv,
pentru toate activitatile de productie si de difuzare programe. Costurile calculate
acopera cheltuielile cu forta de munca, costurile tehnologice de productie, costurile de
mentenantd si amortizare a echipamentelor, costurile de regie ale structurilor
functionale ale SRTv.

Tncepand din primavara lui 2017, costurile activittilor de productie si difuzare
sunt calculate dupd@ aceastd grild, urmand ca dupd o perioadd de proba, cel mai
probabil la sfarsitul acestui an, sa se treacd la decontari financiare intre beneficiarii

acestor servicii - canalele TVR - si structurile din cadrul Directiei Studiouri Centrale
care le presteaza.

Modernizarea Studioului 2

Studioul 2 ,losif Sava™ a devenit cel mai modern studio al SRTv si unul dintre
cele mai bine utilate studiouri de productie din Romania. Este un studio de dimensiune
medie-mare, ideal pentru productia de programe de divertisment, cu un platou de
680 mp, cu toate echipamentele din regia studioului in standardul HD si care, in plus,
este Tnzestrat cu elemente de scenografie virtuald performantd. Astfel, platoul
studioului este dotat cu un videowall de tip display LED 4xHD de ultima generatie,
de mari dimensiuni, 15 pe 2 m, care permite cele mai sofisticate efecte grafice.

Reducerea costurilor cu utilitatile si carburantul

In cursul anului 2016 s-a derulat un program de reducere a costurilor cu
utilitatile prin actiuni de reparatie si/sau retehnologizare a retelelor de alimentare,
precum si prin rationalizarea consumului de energie electricd, gaze naturale, ap3,
carburant. Pentru perioada martie 2016 - februarie 2017, rezultatele au fost notabile:
scaderea facturii la energie electrica cu aprox. 33%, cu 64% a facturii la apa si cu 21%
a facturii la carburant. Astfel, practic fara investitii, in cifre absolute, economia medie
la facturile de utilitati si carburant este de aprox. 120.000 lei lunar.
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Elaborarea unor proiecte de modernizare tehnologica

Data fiind situatia financiara precara a SRTv din ultimii 12 ani, dar si din cauza
alocdrii insuficiente de fonduri de la bugetul de stat, investitiile in tehnologie si
infrastructura critica de emisie s-au situat la nivele foarte scazute. Astfel, serviciul
public de televiziune din Romania a ramas singurul serviciu public european care nu
emite in format HD, infrastructura IT este total depdsitd (asta in conditiile in care,
la nivel global, Tn industria de televiziune s-a produs o adevarata revolutie
tehnologicdl, iar infrastructura energeticd se bazeazad in proportie de peste 90% pe
echipamente din anii 1960, adica de la construirea sediului din Calea Dorobantilor.

in acest context, au fost elaborate proiecte de modernizare sau retehnologizare
a unor sectoare sau structuri functionale, astfel:

— Trecerea la emisia HD a tuturor canalelor SRTv - este un program de
retehnologizare a capacitatilor de productie programe, a capacitatilor de transport
.semnal si emisie terestra si satelitard a canalelor SRTv, a capacitatii de productie
Stiri, a capacitatilor de arhivare. Programul a fost conceput in 2 variante, pe 3 si pe
5 ani, Consiliul de Administratie aproband varianta cea mai ambitioasa: cea pe 3
ani. Finantarea totald necesara pentru ducerea la bun sfarsit a acestui program
este de £1.723.800 euro. Programul urmeazd sa fie implementat in functie de
finantarea disponibila; date fiind resursele considerabil mai reduse alocate pentru
anul 2017, programul a fost regandit, astfel Tncat sa se asigure buna functionare a
infrastructurii critice de electroalimentare si de emisie, dar fara a se renunta la
primele investitii in tehnologia HD.

—~ Trecerea la emisia 16/9 a tuturor Studiourilor Teritoriale - este un program de
retehnologizare a capacitatilor de productie si de emisie a celor 5 Studiouri
Teritoriale ale SRTv - TVR Craiova, TVR Timisoara, TVR Cluj, TVR Tirgu-Mures,
TVR lasi. Programul reprezinta un prim pas [formatul SD 16/9) cédtre trecerea
canalelor regionale la emisia HD. Este finantat in totalitate din resurse proprii,
atrase de Studiourile Teritoriale, si se va incheia in prima jumatate a anului 2017.
De mentionat cd, in cadrul acestui program, este prevazutd construirea unui nou
sediu al TVR Craiova.

~ Retehnologizarea infrastructurii critice a SRTv: sistemul energetic - este un
program de importanta vitald, Tintrucat de functionarea ireprosabila a
infrastructurii energetice si de IT depinde siguranta emisiei canalelor SRTv.
Evenimente nedorite recente, precum avaria retelei de alimentare cu energie
electrica din nordul capitalei din data de 8.02.2017 au relevat faptul ca peste 90%
din echipamentele care alcdtuiesc infrastructura energetica a sediului din Calea
Dorobantilor dateaza din anii 1960, fiind instalate odatd cu constructia acestui
sediu. Programul investitional pentru modernizarea infrastructurii energetice se
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intinde pe o perioada de 3 ani si necesitd o finantare de 5.199.000 euro. Programul
este deja in curs de derulare, cu o finantare pentru anul 2017 de 392.000 euro.

— Retehnologizarea infrastructurii critice a SRTv: infrastructura IT de emisie - este
un program de asemenea de importantd vitald pentru siguranta emisiei canalelor
SRTv si are in vedere, in principal, sistemul automatizat de emisie care cuprinde 70
de servere cu o vechime de aproape 10 ani, adicad la limita normatd de viata.
Acestui element vital i se adaugd reteaua de networking, adicd reteaua de
_calculatoare, servere, sisteme de emisie si productie digitald. Investitia pentru

~aceste dous segmente-ale infrastructurii IT'a SRTv se ridics la aprox. 1.000.000
euro. Partial, programul este in curs de derulare.

Aceste proiecte au fost elaborate de specialistii SRTv $i se afla Tn diverse stadii
de executie.

Expozitia TVR 60

La 60 de ani de la prima emisie a Televiziunii Romane, am inaugurat la sediul
central din Calea Dorobantilor o expozitie pentru publicul larg, bazatd atat pe material
de arhiva, cat si pe fotografii sau material video din prezent. Expozitia a fost amenajata
in Corpul Studiouri, pe spatii generoase Tnsumand aproximativ 400 mp, in care au fost
grupate imagini reprezentative pentru cele é decade de existentd a TVR. Pe lénga
echipamentele care ilustreaza evolutia tehnicii de televiziune, al3turi de costume de %
epocd au fost instalate 67 de casete luminoase si 20 de LCD-uri, pe care sunt :
prezentate fotografii cu ,,monstrii sacri” ai programelor TVR, respectiv capturi video
din emisiuni sau momente relevante pentru cei 60 de ani de istorie. Au fost de
asemenea amenajate: un studio cu camere de luat vederi, un cinematograf, un studio
de lumini si un spatiu scenografic special care a evocat atmosfera din 22-25
decembrie 1989, din celebrul Studio 4.

Expozitia a fost planificata sa se desfdsoare pentru o perioad3 de o lund de zile,
dar succesul ei la public ne-a determinat sa 1i prelungim durata cu Tncd doud Lluni.
Cel mai mare succes l-au avut echipamentele vechi, pe care in loc si le aruncdm,
le-am reconditionat, oferind publicului posibilitatea de a cunoaste istoria televiziunii
din Romania. Tn special copiii s-au bucurat s3 ~probeze” anumite aparate si procese de
productie. Toate acestea au adus in casa noastrd un numar de peste 5.000 de vizitatori.
Grupuri sau persoane separate s-au planificat prin e-mail sau telefonic, astfel Tncat
vizitele sa se realizeze organizat si cu Tndrumarea colegilor din TVR, deveniti ghizi
pentru oaspetii nostri.
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IV. ACTIVITATI LEGATE DE RESURSA UMANA

In echipamente poate investi orice companie, atunci cand are la dispozitie
resursa financiard; in oameni stiu s3 investeascd doar unele companii si unii
manageri. Din pacate, TVR nu se poate lduda in ultimii zece ani cu investitiile sale Tn
resursa umana sau cu modul in care si-a manageriat oamenii deja angajati.

in privinta H.R., anul 2016 a fost un an de strangere de informatii, discutii,
constatari si analize, de pregatire a unui nou sistem care trebuie s imbogateasca TVR
cu cei mai buni cameni de pe piat3. '

Acum 10-15 ani, TVR a fost principala sursa de oameni de televiziune, pentru
toate televiziunile nou aparute pe piatd. Acum, TVR a ajuns sd nu mai poata sustine
financiar oamenii valorosi, dar sa aduca oameni de pe piata pentru ca nu are cu cine
desfasura anumite activitati.

Resursa umana in TVR este trecutd de varsta la care oamenii pot fi formati,
remodelati, indreptati catre un stil de lucru si cadtre performantd. Varsta medie a
angajafilor este de 45 de ani, iar in zona editoriald depaseste 50 de ani.

TVR incearca sa pund acum bazele pentru mai multe actiuni reparatorii in ceea
ce priveste obligatia managementului de a oferi institutiei anumite conditii pentru
desfasurarea normala a activitatii:

- intocmirea unui sistem de evaluare corect, obiectiv

- stabilirea unor pasiin cariera

- asistarea salariatilor in vederea intocmirii unui plan de cariera

- pregatirea unor actiuni de reconversie profesionala

- revizuirea sistemului de salarizare

- revizuirea sistemului de penalizari si recompense

- organizarea de cursuri de perfectionare

- contractarea unor specialisti In managementul resursei umane care sa
realizeze o pregatire a personalului nostru avénd in vedere ca in TVR
departamentul de specialitate nu are decat atributii si pregatire pentru a se
ocupa de documentele salariatilor

- trecerea sectorului de salarizare in H.R.

- Tmbunatatirea comunicarii interne cu salariatii

Pentru ca este important s8 vedem care sunt plusurile pe care se va baza
viitorul acestei institutii, dorim sa ne apropiem de finalul Raportului de activitate,
prezentand si Premiile obtinute de TVR in anul 2016. Aceste premii demonstreaza ca
existd Tncd resurse si ca, In ciuda unui an dramatic si lipsit de resurse, au existat
oameni si echipe care au produs la nivel de performanta.
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PREMIILE TVR

Martie 2016
Gala TVmania - 15 martie, Bucuresti

Emisiunea ,0 data-n viata” a obtinut Premiul TVmania pentru profesionalism si
longevitate ~ luliana Tudor, Elise Stan

Premiile Uniunii Ziaristilor Profesionisti din Romania - 16 martie, Bucuresti

Larisa Avram, Luiza Fulea si Bogdan Ghitulescu, realizatorii emisiunii ,Printre
romani”, difuzatd pe TVR2 de 1 Decembrie, au primit Premiul special al juriului la
Sectiunea ,,Productii de televiziune”, in cadrul Galei de decernare a Premiilor Uniunii
Ziaristilor Profesionisti din Romania, pe anul 2015.

----------------------------

Mai 2016
Concursul ,,Priveste-ma prin ochii mei” ~ 9 mai, Bucuresti

Diana Brancus a fost premiatd pentru reportajul despre riscurile tuberculozei in tara
noastra.

----------------------------

CRONOGRAF 12 - 18 mai, Chisinau

Documentarul ,Parisul lui Matei” in regia Andreei Stiliuc de la TVR lasgi a primit
mentiune speciala la categoria cadRO

----------------------------

UCIN - 16 mai 2016, Bucuresti

Premiul pentru film documentar de televiziune a fost adjudecat de filmul Parisul (ui
Matei, realizat de jurnalista Andreea Stiliuc [TVR lasi)

Premiul Presedintelui (UCIN] a fost acordat pentru seria TV Oreptul la memorie.
Argumente pentru infilntarea unui muzeu al comunismului in Roménia la Bucuresti
realizat de Ruxandra Tuchel, Cristina Radulescu, Roxana Chiritd, Cristina Oancea,
Alexandru Munteanu

Premiul Presedintelui (UCIN] a fost acordat si pentru adaptarea cinematografici a
operei lui Anton Cehov Salonul nr. 6, dramatizare realizat3 de Vitalie Lupascu.

Premiul Special din Romania al Uniunii Cineastilor a fost acordat lui Cristian Sbingu

[director de imagine TVR lasi] pentru imaginea din filmul Culorile lui Gheorghe
Ciobanu.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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CIRCOM 2016 - 19 mai 2016, Plovdiv, Bulgaria
Violeta Gorgos, regizor artistic la TVR lasi, a obtinut premiul Il {commanded) la
categoria Minoritati in Societate, cu productia ..Lume ia-ma in brate, eu vin".

Festivalul de film cu tematica religioasd ,.Lumind din lumind” ~ 27 mai, Curtea de
Arges

Violeta Gorgos a obtinut mentiune pentru emisiunea ,ldentitate Basarabia”, cu
episodul ,Viorica Olaru si Romeo Ceomartan - intre ieri si maine”.

August 2016

SIMFEST 2016 - 22-28 august, Tirgu Mures )

lonela Gogot (TVR Timisoara) a obtinut Premiul pentru film documentar \a categoria
televiziuni regionale si cu acoperire nationald pentru productia 7imisoara credintef
ortodoxe.

Premiul pentru film poriret a fost acordat Andreei Stiliuc de la TVR lasi pentru
productia Parisul lui Matei

Productiile TVR Timisoara Socolari, satul artistilor timisoreni si Timisoara credintei
ortodoxe, realizate de Marius Danci, au fost recompensate cu Premiul pentru imagine.

Keresztes Peter de la TVR Timisoara a intrat in posesia Premiului pentru creativitate
in discursul de televiziune.

Premiul pentru film turistic a fost acordat productiei Un réu intre oameni, realizator
Raluca Aftene de la TVR lasi.

Gabriela Baiardi de la TVR lasi a plecat acasa cu Premiul pentru reportaj la televiziuni
mariobtinut pentru filmului Blestemul glodului.

Mentiune Luizei Paraschivu de la TVR Craiova, pentru grupaje de stiri bine redactate si
ilustrate, echilibrate, care ofera publicului informatie relevanta.

----------------------------

Septembrie 2016
~Plaiul meu natal”, UJGOROD 2016 - 9-12 septembrie, Ujgerod, Ucraina

a XVlil-a editie a Festivalului-concurs ,Plaiul meu natal”, destinat programelor de
radio si televiziune pentru minoritatile nationale.

Premiul 1ll a fost acordat Mariei Cinar-Jiga, de la TVR Cluj, premiul special pentru
coloana sonora a fost acordat echipei Mircea Barbu si Cristian Stefdnescu, de la

gé% Studioul TVR Timisoara.
Mihaela Bumbuc, de la Studioul TVR Timisoara, a obfinut o mentiune pentru péstrarea
B traditiilor populare.

L
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Distinctii din partea Patriarhiei Romane - 15 septembrie, Bucuresti

Ordinul ,,Sfantul Antim lvireanul” a fost decernat lulianei Tudor, pentru activitatea de
promovare a culturii traditionale la Televiziunea Roman3

Elise Stan a fost distinsa cu ordinul ,,Crucea Maria Brincoveanu”.

Ordinul ,Sfantul lerarh Martir Antim Ivireanu” pentru ,activitatea deosebitd in
apararea si slujirea dreptei credinte, in promovarea artei, culturii crestine si

spiritualitatii romanesti...", Gheorghita Nicolae - Producdtor al emisiunii ,Tezaur
folcloric”;

Premiij oferite de Ambasada SUA la Bucuresti

Gala COPAC 2016 ~ 20 septembrie, Bucuresti

Diana Bréncus a castigat premiul Coalitiei Organizatiilor Pacientilor cu Afectiuni
Cronice din Romania, la categoria , Jurnalism de sdn&tate”, pentru seria de reportaje
~Pacient de Romania”. Distinctia a fost decernatd de adjunctul sefului Misiunii
Diplomatice a Statelor Unite ale Americii in tara noastra, Dean Thompson.

Premiile Radardemedia ~ 27 septembrie, Bucuresti

luliana Tudor a primit trofeul pentru cea mai longevivd emisiune de divertisment de
calitate

----------------------------

Octombrie 2016

~Premiul pentru cel mai bun documentar de televiziune”din partea DOCUART FEST -
Festivalul documentarului romanesc, acordat jurnalistului Vasile Arhire {TVR lasi),
pentru productia ,.,Flotant pe strada Ibraileanu”.

----------------------------

Noiembrie 2016

Emisiunea /nvestifi in Roménia! a primit Trofeul de Excelentd pentru 15 ani de
promovare a mediului de afaceri din Romania In lumea intreagd, prin intermediul TVR
International. Trofeul a fost decernat in cadrul celei de-a XXlll-a editii a Topului
Firmelor din Municipiul Bucuresti organizat de Camera de Comert si Industrie a
Romaniei.

----------------------------

Decembrie 2016
Emisiunea ,Fara prejudecdti” de la TVR Cluj premiatd la ONU - Premiul Global
Recognition ,Good Practices for Employees with Disability” - ,,Modele de bune practici

in angajarea persoanelor cu dizabilit3ti” - din partea Secretariatului de Stat pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti din Brazilia.

----------------------------
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TVR International, Cecilia Melinescu - jurnalist in cadrul Casei de Productie si lleana

Ploscaru Panait - producator au fost premiate de Muzeul National Cotroceni, la
aniversarea a 25 de ani de existenta.

Productia TVR .. Gari de poveste” a primit Premiul de excelenta pentru incurafarea
transportului feroviarin cadrul Galelor Club Feroviar 2016.

SEDEEUFRAONNAIFURERENANSWADE

Trandafiri TYmania

- . Politica si delicateturi’ - ianuarie 2016

- .Ziua Culturii Nationale " (Catélin Stefinescu - moderator si Adrian lonica -
producétor] ~ februarie 2016

-, Politica si delicatetur!” - aprilie 2016

- .5 minute de istorie”- mai 2016

- Seria de reportaje ,,Exodul mamelor” realizatd de Irina Pacurariu si difuzata
sub genericul ,Dosar Roménia” - iulie 2016

- 0data-n viata - octombrie 2016

- emisiunea ,/eri-azi-méine”, editia in care invitat a fost Tudor Gheorghe -
octombrie 2016

- transmisia paradei de 1 Decembrie - decembrie 2016

- Proiectul TVR 60 - decembrie 2016
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Pasii urmatori 2017 - 2018 - 2019

Tn ianuarie 2017 a fost modificat3 Legea 41/1994, SRTv schimbandu-si sursa de
finantare; cetdtenii Romaniei nu vor mai plati taxa pentru radio si televiziune,
institutiile fiind finantate de la Bugetul de Stat.

Echipa de management executiv a TVR a depus la Parlament propuneri privind
nevoile de modificiri legislative in vederea unei functiondri performante si
adaptate noii surse de finantare.

Cel mai important aspect este posibilitatea de prognozd a veniturilor,
desfasurarea activitatii cu bugete multianuale si posibilitatea contractérii din
bugetele mai multor ani. in acest domeniu, activitatea nu se poate desfasura
doar cu contracte anuale. Exista riscul pierderii unor licente importante de
filme si sport, precum si a cresterii pretului unor servicii dacd respectivele
contracte se vor putea face doar anual.

Definitivarea organigramei, in functie de discutiile care au loc legat de
modificarea legislativa.

Ocuparea posturilor prin concurs, in acest moment toate functiile de conducere
si coordonare fiind ocupate de interimari.

Corectarea culturii organizationale pentru ca schimbarile pozitive nu se pot
crea si implementa cu atitudini depdsite sau negative.

Cresterea numarului de telespectatori pe toate canalele TVR.

Recastigarea increderii si simpatiei publicului.

Si pentru ca toate acestea sa se intample, este esential sa credem in rolul si
in viitorul televiziunii publice!
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RAPORT INTERCOLEGIAL
(PEER-TO-PEER)
ASUPRA VALORILOR
SERVICIILOR PUBLICE DE
MEDIA (SPM)

Raportul de fata evalueaza practicile de management din serviciul public de
televiziune din Roméania ~ Televiziunea Romana (TVR) - si calitatea continuturilor
pe care aceasta le oferd. Analiza este facuta prin raportare la valorile serviciilor
publice de media (SPM), asa cum au fost ele definite de catre Uniunea Europeana
a Radiodifuzorilor (EBU/UER) la Strasbourg, in 2012. Raportul se bazeaza pe
autoevaluarea TVR si pe analiza facuta la Bucuresti, de catre un grup international
de colegi (peers), In perioada 18 - 21 Octombrie 2016.

Obiectivele raportului sunt :

1. Saofere TVR o radiografie a situatiei actuale si sa evidentieze atat bunele
practici cat si zonele unde trebuie aduse imbunatatiri;

2. Safacad TVR recomandari si sugestii de schimbare pentru a ¢ ajuta sa se
adapteze la provocérile contextului actual din Romania si la cerintele peisajului
media prezent si viitor;

3. S5 ofere altor organizatii media membre, instrumente de imbunatatire a
propriilor procese interne, de dezvoltare a unor bune practici si de revizuire a
modului In care sunt intelese si aplicate valorile serviciului public.

Raportul cuprinde observatiile, opiniile si sugestiile colegilor de la EBU/UER,
formulate pe baza analizei autoevaludrii TVR si a propriilor lor constatari de la
fata locului. in prima parte a raportului se regasesc comentarii generale care
sunt urmate de prezentarea realizarilor TVR prin raportare la cele sase valori
ale serviciilor publice de media: universalitatea, independenta, excelenta,
diversitatea, responsabilitatea si inovatia. In raport sunt evidentiate bunele
practici (actiuni, idei, activitati, emisiuni) care pot servi drept model pentru alti
membri EBU/UER.
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TVR sufera de lipsa de perspective. Aceastd organizatie media se afla In prezent in situatia in
care datoriile si problemele de naturs financiard, precum si instabilitatea la nivelul conducerii
superioare, au impiedicat elaborarea unei viziuni pe termen lung. Acest fapt afecteazi
productia de continut, creativitatea, dar si dezvoltarea personals a angajatilor si, in ultima
instanta, relatia TVR cu publicul.

Dincolo de necesitatea unei solutii politice pe termen lung, TVR trebuie s& inteleagé clar si s&-
si defineasca rolul de organizatie publicd de media ~ mai ales prin si in comparatie cu oferta

a ceea ce numim televiziune comerciald. Odata stabilite acestea, TVR isi va putea dezvolta
propria viziune pentru viitor, precum si relatia cu societatea roméneasc3, transpunandu-le
intr-o strategie globald (de brand si de continut).

Organizatiile din serviciul public de media (SPM) contribuie pe plan national, la construirea
unei coeziuni sociale emanate din diversitate, oferind stiri echilibrate si bazate pe fapte,
promovand transparenta si responsabilitatea. Astfel, SPM contribuie la cultura democratica
si la pluralitatea identitatii nationale. Aceste organizatii oferd un spatiu public pentru
prezentarea bogatiei culturale a unei tari, precum si a evenimentelor nationale importante.
Acestea sunt elementele care diferentiaza SPM de oferta comerciald de la nivel nationai si de
continuturile globale internationale.
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TVRIN CIFRE
IN ANUL 2015
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PRINCIPALELE
CONSTATARI

STRATEGIA TVR se confrunta cu multiple provocari pe linie de: strategie globala, strategie
de continut, guvernantd (conducere), finantare si fondufi, resurse umane, cadru
legal, tehnologie si altele asemenea. Conducerea superioard a TVR pare s aiba
o imagine corecta asupra situatiei, iar solutiile propuse de aceasta sunt, de
asemenea, corecte.

Totusi, acestea nu sunt suficiente. Avand in vedere cadrul legal si politic in

care functioneaza TVR, conducerea sa superioard are nevoie de sustinerea
Parlamentului pentru a declansa un proces profund de reformare a structurilor
de conducere (guvernanta). in plus, conducerea superioard a TVR are nevoie de
sustinere din partea propriilor angajati. Cu alte cuvinte, TVR are nevoie de un plan
atragator si bine gandit de comunicare internd pentru a explica situatia actual

si a arata care sunt schimbarile necesare pentru asigurarea viitorului organizatiei
(conducerea superioara a TVR ar trebui s& fie mai transparenta, s& aiba chiar

tact pedagogic si 58 asigure personalul cd nimeni nu va fi neglijat si ar trebui, de
asemenea, sa dezvolte un program de training si management al schimbarii etc).

GUVERNANTA TVR se confruntd cu mai multe probleme de guvernanta ce afecteazi conducerea
(CONDUCEREA) superioara si care au impiedicat institutia s& implementeze reformele necesare

pentru a deveni mai competitiva si sustenabila.

& Principalele probleme sunt:

1. Modalitatea de numire si demitere atat a Consilivlui de Administratie
cat si a Directorului General (proces marcat politic, demitere automata
si concomitentd a tuturor membrilor sadi de catre Parlament, odata cu
respingerea Raportului Anual) a provocat multe tulburdri si instabilitate la
nivelul de varf al organizatiei.

2. Faptul ca Presedintele Consiliului de Administratie este in acelasi timp si
Director General al TVR, impiedica Consiliul de Administratie sa isi poata juca
rolul de control si 1l implica in probleme de management.

3. Absenta unor reguli clare si obligatorii privind conflictele de interese (atat la
nivel individual cat si la nivelul organizatiei).

Aceste probleme impun o schimbare a legii dup& cum urmeaza: 1) Separarea
totald a celor doud entitati - Consitiul de Administratie si Directorul General; 2)
Stabilirea sarcinilor si responsabilitatilor fiecaruia (inclusiv definirea cerintelor
necesare pentru evitarea conflictelor de interese); 3) Schimbarea procedurii
de numire in Consiliul de Administratie, In Comitetul Director si pe postul de
Director General, astfel incat sé se reducd componenta politics si sa creasca
cea profesionald. Acesta este un element cheie pentru a se garanta stabilitatea
si buna guvernantd (conducere). Atat Parlamentul Romaniei cat si TVR, sunt
inscrise - in prezent - Intr-un asemenea proces.




FINANTAREA

TVR s-a confruntat cu probleme financiare cronice si profunde: datoriile au
explodat efectiv in ultimii 10 ani, astfel incat dobanzile pentru datorii reprezinta
aproape 20% din bugetul anului 2015 iar salariile 50% (65% in 2016). In
consecintd, doar 7% din buget este dedicat productiei, desi procentul ar putea fi
peste sau sub aceastd valoare, avand in vedere ¢3 TVR nu poate evalua costurile
pentru fiecare emisiune in parte. Aceasta dezvaluie o problema profunda si

de lunga durata in insasi structura bugetului, si mai ales, la nivelul structurii
cheltuielilor. © parte mult prea mare din buget este folosita pentru plata salariilor
si pentru costuri de functionare in loc sa se aloce mai mult pentru productie.

Reducerea ponderii datoriei si a salariilor din buget sunt o prioritate pentru TVR,
alaturi de reducerea costurilor de functionare. Datoriile sunt o prioritate deoarece
ele sufoca literalmente TVR; acest punct trebuie negociat intre Directorul
General al TVR si autoritatile competente. Salariile sunt legate de problema

mai largd a echilibrului dintre numarul de angajati si competentele lor pe de o
parte, si nevoile actuale si viitoare ale TVR, pe de altd parte. Aceasta implicd o
analiza atenta facutd in stransa conexiune cu viziunea si strategia de dezvoltare
viitoare a TVR. Mai muit, este nevoie de un plan realist de resurse umane (RU)
care sa insoteascad schimbarile necesare (blocarea posturilor celor care se
pensioneaza, training, redistribuirea sarcinilor, stoparea prelungirii unor contracte
etc.). Nu se poate face totul dintr-o data, deoarece TVR trebuie sa-si sustina si
s&-si motiveze angajatii - evitdnd blocajele interne - in conditiile legislatiei in
vigoare si cu respectarea contractelor de munca actuale. In ceea ce priveste
costurile de functionare, la o prima vedere se pare cd unele costuri pot fi reduse,
cum ar fi de exemplu cele legate de canalele regionale (un control mai bun al
costurilor de functionare a acestora, implementarea de obiective si stabilirea

de responsabilitati, dezvoltarea de finantari externe pentru anumite emisiuni
etc.). De asemenea, TVR ar putea incerca sa renegocieze contractele cu anumiti
parteneri - ca de exemplu SNR, compania de comunicatii - si s3 opteze pentru a
emite TVR International doar online, reducand costurile pentru satelit si largind
simultan aria de transmisie.

Pe de altd parte, TVR trebuie s isi sporeasca veniturile. O colectare mai eficientd
a redeventei (numita taxd) si cresterea valorii acesteia ar fi un pas in directia
corectd, desiin timpul vizitei colegilor de la EBU/UER la TVR, Parlamentu! discuta
daca sa mentina aceastd redeventa sau sa finanteze TVR direct de la bugetul de
stat. Cresterea proportiei veniturilor din publicitate - care este permisa pentru a
completa bugetul - este o alt3 directie de perspectiva. In 2015, toate canalele de
televiziune din Romaéania luate la un loc, au incasat 198 de milioane de Euro din
publicitate, iar din acestia, doar 4,5 milioane au revenit TVR (resp. 2.7%, pe cénd
cota de piata care revine TVR este de 4,7%). Daca TVR isi imbunatateste oferta
de continut si reuseste sa-si sporeasca audienta atunci va putea folosi aceste
atuuri pentru a a-si asigura publicitate atat in mediile traditionale cat siin cele
online. In acelasi timp, TVR trebuie sa poarte negocieri cu Consiliul National al
Cinematografiei pentru a reduce contributia sa din venitul realizat din publicitate,
la nivelul aplicat posturilor comerciale de televiziune, respectiv, contributia TVR
sd se reducad de la15% - cat plateste in prezent - la 3%.



12

PRODUCTIA
DE CONTINUT

S

AUDIENTA

aea

Raport intercolegial (Peer-to-Peer) asuora valorilor SPM

Dincolo de cele prezentate mai sus, problema principal3 o reprezinta faptul cd TVR
a fost deconectata de {a activitatea sa de baza, aceea de a oferi publicului continut.
Se pare ca finantele, politica si managementul resurselor umane au ocupat locul
central, in timp ce productia propriu-zisa a fost 1&sata pe ultimui loc (foarte putin
continut nou produs in ultimii 5 ani, doar 7% din buget dedicat productiei, absenta
unei identitatii si oferte specifice pe fiecare canal, nicio inovatie). Prin urmare,
audienta TVR este una din cele mai scézute printre membri EBU/UER si cota sa de
piata este sub 5%.

TVR are nevoie de schimbari structurale si organizationale, dar aceasta nu este o
strategie in sine, ci o cerinta de baza pentru supravietuire. Pentru a fi sustenahils,
TVR trebuie sa elaboreze o strategie de revenire la productia de continut si de
atragere a audientei. Decizia de redefinire a ofertei si de elaborare a unei identitati
specifice pentru fiecare canal este un mare pas inainte. Cu toate acestea, o
asemenea decizie are sens doar daca se incadreaza Intr-o viziune global3 asupra
TVR in urmatorii 1-5-10 ani, viziune iImpartasita de toti. O atare viziune trebuie sé se
bazeze pe o intelegere corectd a ceea ce defineste o organizatie serviciu public de
media, cu valorile si cu obiectivele sale (intelegerea este necesara cu atadt mai mult
cu cat nici Legea serviciilor publice de media si nici TVR nu definesc clar atributiile
televiziunii romane).

TVR nu tine cont suficient de audienta pe care o are. Continutul trebuie definit
pentru un anume auditoriy, asa cum orice produs este proiectat pentru un anume
client. Daca nimeni nu cumpéra produsul, compania producéitoare dispare de pe
piata. Daca publicul nu urmédreste TVR, orice reforme sau investitii in echipamente,
productie si resurse umane, sunt inutile. Cetatenii nu platesc (o redeventd) pentru un
serviciu pe care nu il folosesc.

TVR are nevoie de o imagine a auditorilor sai pe segmente de varst3, gen, interese
etc. precum si de o analiza a ofertei competitorilor sai. Aceste informatii pot ulterior
sa sustina si s& alimenteze procesul de elaborare a viziunii TVR, a identitatii canalelor
sale, a elaborarii de grile de programe si a productiei de continut. Scopul este

de a spori audienta TVR printr-o oferta de programe si emisiuni specifice pentru
grupurile tinta, inclusiv pentru tanara generatie.

TVR sufera de lipsd de independentd si de viziune critica (cele dous fiind strans
legate), ceea ce afecteazd profund calitatea continutului editorial (stiri si informatie
de actualitate) si duce la scaderea increderii publicului (in special a auditoriului
potential, cel de dincolo de zona actuala de 4%). Acest fapt se datoreaza unor
factori multipli si convergenti: personal {partial) politizat, lipsa de sustinere din
partea TVR pentru jurnalistii sai (la procese), auto-cenzurd pentru a evita situatiile
dificile cu ,,cei de la putere” (citat din TVR) etc.

TVR are nevoie de o schimbare radicala a politicii sale editoriale si trebuie s&-si
asume total responsabilitatea ~ in calitate de organizatie media independenta

- pentru continutul editorial pe care il difuzeaza. in acelasi timp, TVR trebuie s3
implementeze reguli stricte privind etica profesionala si munca editoriala (inciusiv
verificarea faptelor si protectia surselor). Toate acestea trebuie sa fie aplicate
sirespectate de intreaga echipa editoriala (personalul angajat, colaboratorii,
corespondentii, contributorii) atat pentru continutul de televiziune cat si pentru
cel online. Redactorul sef ar trebui sa poata lua decizii editoriale fara interventii sau
presiuni din partea conducerii de varf si/sau a Consiliului de Administratie. Cu alte
cuvinte, Consiliul de Administratie trebuie sa respecte separarea stricta a puterilor, si
sd accepte sd nu influenteze in nici un fel productia editoriald si de continut,
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CONTINUTUL Productia de continut nu este suficient coordonata la TVR. Producatorii de
EDITORIAL continut si canalele regionale nu ar trebui s beneficieze de un cecin alb niciin
privinta costurilor.

Ei trebuie s3 respecte cerintele generale tehnice si de continut (cum ar fi

carta de programe - programme charter -, inclusiv reglementarile privitoare la
formate, respectarea valorilor SPM, calitatea tehnica) si specificatiile pentru
fiecare emisiune {scopul emisiunii, participantii, formatul si bugetul alocat, care
" : suntobiectivele de audientd, mesajul etc.). Trebuie s3 &xiste un procesclar de’
productie care sa intre in raspunderea managerului/rilor de program/emisiune,
in care sa fie stabilite repere, un calcul si cantrol'sever al costurilor precum si
controlul de calitate a continutului final si evaluarea regulatad dupa emisie (la
emisiunile recurente). Aceleasi reguli si acelasi proces de validare ar trebui sa
existe si sa functioneze atat pentru continutul online.cat si pentru continutul din
exterior (achizitii de continut/productii independente).

PRODUCTIA Dotarea tehnica si tehnologia sunt o altd problema la TVR. TVR functioneaza
cu un amestec de aparaturd de productie veche cu una modernizata, fapt care
‘{E} influenteaza calitatea tehnica a continutului, genereaza pierderi, timpi morti si
probleme de compatibilitate. In plus, TVR nu are tehnologia necesara pentru a

2:,\?.,} dezvoita continut/uri de tip multiplatforma si pentru a-si largi oferta. Pe scurt,

TVR trebuie s& investeasca in reinnoirea aparaturii sale.

TVR face parte dintr-un peisaj media mai larg in care actioneazd competitori
directi ~ de limba romana -~ si oferte media straine. Acest fapt nu poate fiignorat.
Asemeni tuturor SPM, TVR trebuie s3 ofere programe competitive din punctul
de vedere al continutului, formatelor, platformelor si al multimedia. Aceasta
presupune nu doar elaborarea de grile de programe si emisiuni atragatoare
(continut, calitate, format, aspect), dar si asigurarea unei calitati tehnice (sunet
siimagine - ex. HD etc.) si mentinerea pasului cu dezvoltarea tehnologica
(oferta multiplatforme, continut interactiv, aplicatii, retele sociale, reluari si alte
moduri de consum customizate/personalizate). Infrastructura IT a TVR, retelele
|| si aparatura de productie sunt - in cea mai mare parte - depasite. Din cauza

% situatiei sale financiare, TVR nu a putut 53 se modernizeze pe linie de tehnica si
tehnologica si trebuie sa faca eforturi considerabile pentru a respecta standardele
tehnice actuale.

APARATURA si Cu atatea investitii tehnologice si umane absolut necesare, TVR nu va putea
TEHNOLOGIE derula simultan toate transformarile. Sugeram sa se stabileasca prioritati (cu
ajutorul expertilor EBU) in concordanta cu strategia sa globala si cu etapele de
Lo modernizare a aparaturii, iar in paralel, sa se organizeze training si activitati de

ﬁl (O dezvoltare pentru personalul tehnic al TVR.
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PARTEA A 2-A
RAPORT

Raportul de fatd este compus din sase capitole ce corespund celor sase valori fundamentale
definite de EBU/UER pentru Serviciile Publice de Media (SPM): Universalitatea, Independenta,
Excelenta, Diversitatea, Responsabilitatea si Inovatia.

Aceasta parte se concentreaza pe temele cheie derivate din fiecare valoare a serviciilor
publice, oferind astfel, tuturor membrilor EBU/UER, un instrument de lucru comparativ.

In dreptul fiecarei valori a serviciilor publice de media, Raportul descrie situatia actuald la TVR
si - in functie de relevanta - prezinta bune practici si sugestii de imbunatatire.
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ACOPERIREA
PUBLICULUI

Provocarea pentru toate SPM este sa se adreseze unui numéar cat mai mare de
oameni de pe teritoriul national, oameni de toate varstele si categoriile sociale.
Aceasta inseamna cd un SPM trebuie sa fie capabil sa-si difuzeze continutul in
absolut fiecare zona din teritoriul {&rii, prin intermediul mijloacelor tehnice pe -
care le foloseste auditoriul potential. $i mai inseamna ca trebuie sa aiba in vedere
o oferta cat mai larga de continut, care sa rdspunda diferitelor. nevoi ale diversilor
auditori.

TVR emite pe 11 canale, din care 5 sunt nationale, 5 regionale si unul international.
Principalul canal national, TVRYI, reprezinta 3,4 % din cota de piatad (market
share), in timp ce TVR, ca grup, are o cotd de piats de 4,7 %. In comparatie cu alte
grupuri de servicii publice de media, aceasta valoare este foarte mica si a scdzut
constant incepand cu 2011,

Audienta sdptadmanald (weekly reach) este de 38,8% (persoane cu o varsta
de peste 4 ani care se uité la canalele TVR timp de cel putin 15 minute pe
saptdmanad), iar varsta medie a publicului TVR este de 60 de ani (desi aceasta
ultima cifrd nu poate fi verificata).

Piata romaneasca de televiziune este foarte fragmentata si nu-are un lider major
de pozitie. De exemplu, pachetul de baza a cablu oferd 63 de canale, din care 20
sunt nationale (lansarea de canale comerciale de televiziune a devenit o afacere
buna In Roméania). Pana in prezent, TVR nu a reusit s& ocupe, la nivel national,
pozitia prima in audiovizual.

{n acest sens, principala problema a TVR nu o reprezinta competitorii sai sau
lipsa de fonduri (desi acestea joacd un rol important), ci lipsa de viziune unitara
si, in consecinta, lipsa unei strategii clare privind continutul emisiunilor. Astfel,
nu exista nici o explicatie rationald pentru modalitatea de alegere a continutului
programelor si emisiunilor sau a presupusei identitati a canalelor. Chiar daci
managementul superior lucreaza acum la transformarea principalelor canale
generaliste in canale tematice, aceastd modificare nu este inca finalizat3, iar
productia de continut si grilele nu se aliniaza la aceastd strategie. TVR nu tinteste
vreun auditoriu anume (v. Cap. Excelenta, la punctul Cercetarea audientei).

Nu existd nici o strategie pentru online si nici vreo coordonare intre platforme.
Programele si formatele sunt traditionale si, din cauza situatiei financiare, TVR
difuzeaza mai ales productii interne si continuturi vechi (reluari). Pe langa toate
acestea, desi se pune accent pe talk-show-uri politice si culturale, acestea din
urma nu suportad comparatie cu ofertele posturilor comerciale care sunt mai
actuale si mai amuzante.

In ciuda acestei situatii, TVR are o puternica rezonanta in randurile populatiei,
in special datorita rolului pe care I-a jucat in timpul revolutiei, si datorita faptului
ca nu este atat de polarizatd - ca si competitorii ei -~ mai ales in ce priveste stirile
si actualitatile. Dar asta nu este suficient pentru a-si spori cota de piata (market
share) si nici pentru a atrage noi telespectatori, mai ales din randurile tinerei
generatii.
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BUNE in luna lulie 2012, TVR a lansat un canal pe You Tube. Acest canal are putini
PRACTICI abonati (70.535), dar are 86 de milioane de vizualiz&ri. Aceasta demonstreaza
ca existd un interes real pentru acest canal care este bine structurat si are un
potential real de dezvolitare. TVR ar trebui sa-i faca publicitate atat in interior
cét siin rdndurile auditorilor si sa il foloseasca pentru a atrage interesul unor noi
telespectatori, care s3 fie indemnati apoi sa descopere si alte continuturi ale TVR.

e

WAL VBT

g e g S Lt
B R e
i

<
E -
R,
PR
st
SR —
%
piinain
P,
P

fem—s

&M»w
S ST 5 R QIR 8 SR PADIRG

TVR oferd - sub denumirea de TVR+ - un serviciu excelent de preludri online si
de transmisii tv in direct. Aproape toate emisiunile transmise de TVR pot fi gésite
pe platforma digitald a TVR+. Acesta este eficient, bine structurat, iar emisiuniie
sunt prezentate clar. Motorul de cadutare este puternic si permite accesarea

unei colectii bogate de emisiuni care au fost difuzate. TVR+ nu are o versiune
"App”, dar se poate accesa de pe toate echipamentele electronice si platformele
existente (Android, Apple etc.).
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TVR trebuie séa reflecteze asupra rolului sdu de organizatie SPM in societatea
romaneascad, asupra a ceea ce reprezinta in comparatie cu televiziunile
comerciale si a ceea ce are de oferit si cui. Apoi, TVR trebuie s3 reuneascd
rezultatele obtinute intr-o strategie globala care sa fie ulterior exprimatd in
branduri, platforme si continut/uri.

intr-un peisaj media conectat global prin retele, rolul mediilor traditionale de
comunicare in masa s-a schimbat radical. S-a trecut de la productia de radio si
televiziune la asigurarea de conexiuni si la angajarea addientei prin continuturi
distincte si bine "targetate” (tintite) pe orice fel de platforma/e. TVR trebuie sa
tind cont de acest fapt cand isi va defini strategia, dar far3 sa neglijeze valorite
fundamentale ale SPM. Pana in prezent, TVR are - prin TVR+ si prin oferta sa

de stiri online - o prezenta limitata, dar clara. Mediul online si Noile Media (New
Media) trebuie sa faca parte integrant din strategia TVR si, de acees, trebuie
sé fie incluse in activitatea de productie. Acesta este un element obligatoriu (un
“must”) nu numai pentru atragerea tinerilor, dar si pentru imbunatatirea imaginii
generale de brand a TVR,

De asemenes, intr-o lume in care agenda societatii este dominata de interese
politice si comerciale, este important sa fie sustinuta si protejata ideea de
dezvoltare a unor media independente si de incredere. In acest sens, TVR are de
jucat un rol important in ecosistemul media din Romania (V. Cap. Independenta,
la sectiunea Decizia editoriald).

TVR a facut deja progrese in ultimele luni - desi procesul incd nu a fost complet
implementat. Toate acestea nu au insad rost daca nu reflecta strategia globald a
TVR (inloc s fie considerate strategia insasi), si daca nu se bazeazd pe datele
cercetarii calitative de piatd (v. mai jos, Cap. Excelenta). Din aceastd perspectiva,
identitatea fiecdrui canal trebuie sa vizeze un public anume, si sa difuzeze
continuturi corespunzatoare. Strategia pentru elaborarea de noi continuturi
presupune si o puternicad sustinere de marketing pentru a se recupera cota de
audientd (audience share) pierduta.

Cu un leadership puternic, viziune si misiune clare, public tinta si continut bine
definite - toate nsotite de reduceri eficiente ale costurilor si de reinvestirea
fondurilor in zonele potrivite - TVR poate deveni un detindtor major de interese
(stakeholder) in peisajul media romanesc. Strategia vizeaza, pe termen lung,
atingerea unui scop final, dar pe parcurs, dezvoltarea poate fi agrementata si cu
succese si realizari pe termen scurt.

ESIBILET,

Provocarea pentru SPM este sa raspunda la nevoile specifice ale celor cu
dizabilitati/afectiuni defavorizante astfel incat acestia din urmaé s& poats accesa
o oferta media mai larga.

Desilegea de functionare a radioului si televiziunii nu face referire la
obligativitatea de a se crea continut pentru persoanele defavorizate, TVR oferd
doud buletine de stiri si 0 emisiune culturala cu traducere in limbaijul semnelor.
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Emisiunile pentru persoanele cu dizabilitati fac parte din contributia TVR la viata
sociald, in calitatea sa de serviciu public de media. TVR ar putea dezvolta mai
multe asemenea emisiuni, avand in vedere ca nici unul dintre competitorii s&i nu
oferd asa ceva. In mod special, platformele online ofera noi posibilitati in acest
sens,

Oricum, inainte de a continua in aceasta directie, TVR trebuie s3 estimeze
costurile acestui tip de emisiuni (asa cum trebuie s o faca pentru orice alta
emisiune), si sa analizeze nevoile publicului cu dizabilitati.

COEZIUNEA
SOCIALA

Provocarea pentru SPM este sa reflecteze, sa sustind si sd dezvolte identitatea
culturala si sociald dintr-o perspectiva atotcuprinzatoare, nu numai prin oferta sa
de continut dar si prin alte initiative.

La TVR nu exista o strategie explicitd pentru promovarea coeziunii sociale, desi
institutia ramane promotorul culturii nationale prin productia sa si/sau prin
difuzarea de emisiuni traditionale si de evenimente culturate.

Mai mult, arhivele TVR se inscriu in patrimoniul national romanesc; ele reprezinta
memoria (audiovizuald) a térii. Pana in prezent doar 10 % a fost digitalizat din
cauza limitarilor tehnice si financiare.

TVR are, cu sigurantd, de jucat un rolin ceea ce priveste coeziunea sociald. Ca
organizatie serviciu public de media, TVR este in cea mai buna pozitie pentru
a reflecta, sustine si dezvolta identitatea cuiturala si sociald romaneasca. Acest
fapt ar trebui integrat in strategia sa globala.

TVR are o adevarata istorie in producerea unor emisiuni devenite traditionale dar
aceasta traditie ar putea beneficia de mai multa creativitate. in acest sens, in ceea
ce priveste formatul si continutul, pentru a mentine si creste eventual audienta,
TVR ar trebui, de asemenea, sd investeascd mai mult in emisiuni nationale
originale (produse in interior sau exterior) si sa profite de existenta canalelor
regionale pentru a oferi - la nivel national - continut regional de valoare.

Digitalizarea arhivelor ar trebui s fie o prioritate pentru TVR, atat in sensul
protejarii cat si al valorificdrii lor. Astfel, TVR ar trebui sa identifice fonduri
si posibilitati de cooperare internationald, avand in vedere c3 exist3 cateva
organizatii non profit cu expertizad in acest domeniu.
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GUVERNANTA

Provocarea pentru SPM este sd aleaga si sa ia decizii in interesul publicului,
independent de orice presiuni si interese politice, comerciale si altele de
asemenea natura.

Se constat o lipsa acutad de independenta faté de politic dar si fatd de economic.
Lipsa de independenta fata de politic provine din neajunsuri grave in sistemul de
conducere, si anume:

1. Nu exista o separare clara intre activitatea de supervizare/control si cea de
management. Pozitiile de Director General (al Comitetului Director) si de
Presedinte (al Consiliului de Administratie) sunt ocupate de aceeasi persoana
si ambele organisme sunt interne.

2. Consiliul de Administratie este, evident, o structura politicd compusa din 2
membri numiti de guvern, 1-ul de Presedinte, 6 de majoritatea parlamentara, 2
de partidele minoritatilor si 2 de angajatii TVR. Presedintele Director General
este numit cu majoritate parlamentara.

3. Nu exista o delimitare clara intre rolurile Comitetului Director si al organismului
de supervizare/control (Consiliul de Administratie - CA) si se pare ca inclusiv
decizii minore au nevoie de aprobarea CA (ex. : contracte in valoare de peste
25.000 Euro).

4. Parlamentul poate demite Intregul Consiliu de Administratie (inclusiv pe
Presedintele-Director General) prin respingerea Raportului Anual (cu
majoritate de voturi), fard sa fie nevoie de vreo justificare. In aceasta situatie,
nict un Consiliu de Administratie nu a rezistat mai muit de 1,5 ani.

Sistemul este expus la o presiune politica puternica si nu este in concordanta cu
standardele UE. Este de mentionat aici ca - la Art. 10 din Conventia Europeana
a Drepturilor Omului - Curtea Europeana a Drepturilor Omuiui a considerat c&
Statul este obligat sa creeze cadrul necesar pentru asigurarea independentei
SPM fata de orice imixtiune politica.

In ceea ce priveste independenta economic4, se pare ca unii angajati/
prezentatori din TVR exprima liber pozitii partinitoare la unele televiziuni private.
Aparent, nu exista reguli privind conflictul de interese, sau daca existd, acestea nu
sunt impuse.

Consiliul de Administratie si Directorul General lucreaza in prezent la un Proiect
- ce Uurmeaza sa fie prezentat Parlamentului Romaniei - in vederea revizuirii Legii
de organizare si functionare a organizatiilor publice de mass media in sensu!
sporirii independentei TVR. Recomandam cu tarie si fie luate in considerare
urmatoarele principii :

- Standardele Europene (ex.: Consiliul Europei) spun clar c& organismele
de supervizare/control ale SPM trebuie s fie independente de echipa
manageriald a SPM. Organismul de supervizare nu trebuie s3 aiba nici un fel de
rof in probleme legate de functionare sau in probleme de natura editoriala.

- Este absoluta nevoie ca rolurile de Director General si de Presedinte s& fie
separate, si trebuie infiintat un organism de supervizare/control separat, de
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preferintad unul extern TVR-ului. La infiintarea unui asemenea organism trebuie
sd se ia masuri prin care sa se asigure atat independenta fata de politic cét si
reprezentarea intereselor societatii.

- Pentru aceasta existd numeroase si variate modele. Numirea membrilor
organismului de supervizare/control se poate face prin majoritate calificata
(2/3) dar aceasta este ineficienta in cazul unei majoritati parlamentare
puternice. Cele mai multe nominalizari/numiri/propuneri ar trebui facute de
grupdri/grupuri ale societatii civile. Procesul ar trebui 83 fie absolut transparent
si deschis, si sa se bazeze pe criterii obiective de expertiza relevanta.

- Membrii organismului de supervizare ar trebui numiti pentru o perioada fixa
(4 - 6 ani) dar reinnoibila esalonat. Parlamentul nu ar trebui sa poata demite
organismul de supervizare prin respingerea Raportului Anual - demiterile ar
trebui sa fie doar individuale, in conditii clare stabilite de lege (ex.: abateri
grave).

- Organismu! de supervizare ar trebui s numeascad Comitetul Director si
Directorul General (prin majoritate calificatd) resp. 2/3. Membrii Comitetului
Director ar trebui propusi Organismului de supervizare de catre Directorul
General in urma unei proceduri deschise si transparente de recrutare.
Directorul General ar trebui sa poata propune Consiliului de Administratie
demiterea unui membru al Comitetului Director (decizie pe baza de
majoritate).

- Directorul General si Comitetul Director ar trebui numiti pentru o periocada
rezonabila, de ex. 4 - 5 ani (esalonat).

TVR trebuie s3 elaboreze si implementeze reguli stricte in ceea ce priveste
conflictele de interese, reguli aplicabile la toate palierele organizatiei inclusiv la
nivelul Consiliului de Administratie. Aceste reguli ar trebui sd vizeze toate tipurile
de conflicte de interese, politice si economice. TVR ar trebui, de asemenea, s&
elaboreze un indrumar precis referitor la cadouri, atentii si alte beneficii primite
de angajatii sdi, sau de membrii celor doud organisme de conducere,

IANTAREA

Provocarea pentru SPM este sa obtind un venit suficient incat sa-si poata
indeplini atributiite, s fie o0 organizatie sustenabil, precum si sa aib3 o
vizibilitate financiara suficientd care sa-i permita investitii in proiecte noi, fara ca
independenta si angajamentele luate si-i fie periclitate.

TVR sufera de o criza financiard cronicd, strans legata de absenta unei analize
clare a costurilor, de valoarea mare a datoriilor (dobénzile si penalitatile
reprezintd 20% din buget) si de lipsa unei finantari stabile, sigure si adecvate. Ca
termen de comparatie, bugetul TVR este mult sub media europeand a SPM, atat
ca procentaj din PIB cat si pe cap de locuitor.

TVR este finantat in proportie de 68% printr-un sistem de redeventa (ficence

fee) - numita "taxa" (ceea ce are un efect derutant atdt asupra cetdtenilor cat si
a politicienilor care nu inteleg ca ea corespunde unei plati pentru un serviciu) -
platibila de catre fiecare gospodarie din Romania care are in posesie un aparat tv.

Nivelul ,taxei” este foarte scazut. Structurile de colectare sunt ineficiente iar rata
evaziunii este mare si neinsotita de penalizari. Mai exact:
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- ,Taxa” este stabilitd pe baza posesiei unui televizor. Astfel, o familie plateste
o singura taxa chiar daca are mai muite televizoare, iar firmele pot declara pur
si simplu ca nu au televizor. Mai sunt generate pierderi si de faptul ca pentru
receptarea online a programelor TVR nu se percepe ,taxd". Acest fapt este un
punct slab in ce priveste colectarea de fonduri.

- Existd multe scutiri sociale care sunt mai degraba motivate politic decat social,
ca de ex. cele pentru veteranii de rdzboi si pentru familiile cu mulgi copii.

- ,Taxele” sunt colectate de companiile de electricitate. Cand a fost ficuta legea,
exista o singura companie, dar dupa privatizare sunt mai multe iar sistemul este
complex si nu prea eficient. In plus, companiile primesc un comision de pana ia
20% pentru operatiunea de colectare a taxei.

- Companiile de electricitate transmit TVR-ului datele referitoare la cei care nu
platesc ,taxa” iar TVR ar trebui sd-i dea in judecata pe rdu-platnici. Dar aceasta
presupune cheltuieli si, oricum, actualmente nu exista penalizari. Sistemul se
bazeaza doar pe o puternica traditie de plata a taxelor.

Restut din bugetul TVR provine din subventie publica directd (25%), din
publicitate (4%) si din alte venituri comerciale (3%). Subventia publica este
acordata pentru taxele de transmisie platite la SNR, compania national& de
comunicatii. Finantarea din publicitate este limitatd, deoarece TVR are voie s&
ofere doar 8 minute de reclame pe ord (inainte erau 12 minute). Mai mult, TVR
este taxatd cu 15% din veniturile din publicitate (prin contributia sa la Consiliul
National al Cinematografiei), pe cdnd companiile comerciale de televiziune
platesc doar 3%. TVR este, de asemenea, singura companie din Romania care
trebuie sa plateascd TVA pentru emisiunile pe care le achizitioneaza.

3%
Alte venituri comerciale

4%
Publicitate

68%
JJaxd”

25%

Subventie publica

directd e FINANTARE
(%, 2015)

Dincolo de problematica legata de finantare, TVR sufera de lipsa unui
management financiar real. Nu existd o analiza cost pentru identificarea
necesarului ca TVR sa-si poatd indeplini misiunea. (ex. s& isi finanteze strategia
de continut) si nici vreo tentativd de compatibilizare cu un buget clar si realist. Se
adreseaza solicitari guvernului pentru plata ad hoc a unor sume pentru investitii
care sunt adesea prea mici si inaintate la momente nepotrivite. Asemenea plati ar
putea naste ingrijorare in contextul regulilor UE de acordare a ajutoarelor de stat.

Datoriile au explodat in ultimii 10 ani, astfel incat, dobanda reprezenta 20%

din buget in 2015, in timp ce salariile se ridicau la 50% (65% in 2016). Datoriile
nu provin din investitii masive ci dintr-un management financiar iresponsabil
(sau total absent). Majoritatea datoriilor provin din neplata taxelor sociale, a
drepturilor de autor sau a transmisiunilor sportive, din indexari salariale impuse
prin decizii in justitie si din plata penalitatilor legale. Datoria in sine a fost prost
gestionata ani de-a randul.
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in consecinta, doar 7% din buget este dedicat productiei. Aceasta dezvéluie

o problema3 profunda si de durata in insdsi structura bugetului si, mai ales, in

ce priveste capitolul de cheltuieli. Mult prea mult din buget este folosit pentru
salarii si costuri de functionare. Mai mult, TVR nu poate prezenta un desfasurator
detaliat al cheltuielilor sale (de ex. sa evalueze costurile unei emisiuni).

Din toate aceste motive, TVR intdmpina mari dificultati in privinta dezvoltarii

si productiei de emisiuni noi si in ce priveste elaborarea unei viziuni proprii pe
termen mediu. Fondurile existente asigurd de-abia supravietuirea de zi cu zi.

Rezultatul este cd TVR nu poate planifica (si implementa) investitiile tehnice,
umane si de continut care sunt atat de necesare.

7%
Productie

8 50%
20% ) g Salarii
Dobanzi pentru datorii g

23%

Altele: ,taxa" pentru
transmiste/comunicatii platita
la SNR, TVA pentru emisiunile
achizitionate, 15% taxa pe
veniturt din publicitate

CHELTUIELI
(%, 2018)

TVR trebuie s& aiba un venit sigur pe care s il si sporeascad. Campania derulata
de TVR pentru a sustine plata ,taxei” este demna de lauda. Cu toate acestea,
intregul sistem este in prezent amenintat de initiativa de inlocuire a ,taxei” cuun
sistem de bugetare de la stat. Acest fapt este extrem de ingrijorator dacé tinem
cont de structura deja foarte politizatd a TVR, iar - daca acest lucru se intdmpla
- este greu de imaginat cum ar mai putea TVR s isi refaca brand-ul de serviciu
public de media.

Exista si alte sisterne traditionale de finantare a serviciilor publice care includ
contributii directe de la bugetul de stat si un asemenea sistem ar putea parea
avantajos pentru ca este simplu. Parlamentul/Guvernul pot acorda o subventie
de la stat prin plati directe catre radiodifuzori, sau prin sprijin indirect cum ar fi
subventii pentru emisiuni, productii si transmisii tv.

Un avantaj al acestor sisteme este ¢ nu e necesar un mecanism special de
colectare sau de impunere. Cu toate acestea, existd neajunsuri semnificative.

Mai intédi, un mecansim de colectare a taxelor s-ar putea s8 nu fie atat de

simplu sau ieftin de implementat pe cat pare la prima vedere. in al doilea rand,
deoarece subventia de la stat se acorda in baza unei decizii a guvernului (sau a
parlamentului) plata acestei subventii poate fi foarte usor marcata de presiuni

si imixtiune politica. In Olanda, de exemplu, redeventa a fost anulatd in 2000 si
inlocuitad cu fonduri platite de catre guvern de la bugetul de stat. Acest control
direct al guvernului asupra bugetului NPO (organizatia publica de radiodifuziune)
a dus aproape instantaneu la o serie intreaga de reduceri dramatice in bugetul
organizatiei. In 2010, odata cu schimbarea guvernului, fatd de cresterea promisa
de guvernul precedent, NPO a fost supus la o alta reducere neasteptata de buget
cu 25%. Alte reduceri au fost impuse apoiin 2012,
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Recomandam sa se pastreze ,taxa”, dar ea trebuie reformata pentru a asigura o
finantare adecvata pentru TVR, dupa cum urmeaza :

- Suma platita, care - 1a o valoare de sub 12 Euro pe an - este printre cele mai
scazute din Europa, ar trebui marita la un nivel adecvat.

- Ar trebui rezolvata problema perceperii unei taxe si pentru receptarea
programelor TVR pe echipamente online.

- Ar trebui eliminate scutirile sociale nejustificate, dar 6perat:iunea va trebui
facutd cu mare grijd, mai ales pentru cd ea poate afecta imaginea institutiei.

- Artrebuiintroduse metode de colectare eficiente si eficace. Daca tot este
perceputd de catre populatie ca o taxa - care este intotdeauna nepopulara
printre votanti - ea ar trebui colectata pentru serviciul public intr-un mod mai
ieftin si eficient, odata cu taxa pe venit. Totusi, aceasta implicd un risc mare de
interferenta politica. O solutie buna ar fi s& se infiinteze 0 agentie separata si
independenta pentru colectarea redeventei.

- Trebuie sa se introducd sanctiuni concrete pentru neplata redeventei.

- Intregul sistem trebuie introdus in concordantd cu misiunea TVR si cu noua
sa strategie clar formulata, Este nevoie de o strategie de marketing si de
refacerea relatiei cu telespectatorii astfel incat acestia sa stie ¢a este vorba de
o contributie pentru societate si nu de o alta taxa in plus.

In ceea ce priveste bugetul, prima prioritate a TVR este sd afle care este necesarul
pentru a-si asigura functionarea; pentru aceasta trebuie facuta, o analiza cost
realistd, bazatd pe viziunea si strategia TVR pentru viitor (1, 5 5i 10 ani de acum
incolo - v. mai sus la Cap. Universalitatea). in acelasi timp, TVR trebuie 53 intelegd
structura propriilor cheltuieli, sa reduca povara datoriilor, salariile si anumite
costuri de functionare.

Rezolvarea problemei datoriilor este o solutie sine qua non pentru ca TVR s&
poatd functiona. Aceasta se leaga strans de negocierile dintre Consiliul de
Administratie si autoritatile romane. in acest sens, o mare importantd o au
garantiile pe care TVR le va oferi pentru a se preveni aparitia oricaror alte datorii
in viitor, cu alte cuvinte, ce fel de management financiar va aplica.

Salariile se leagd de o altd problematica mai larga si anume, de corespondenta
dintre numarul si competentele angajatilor pe de o parte si de nevoile actuale si
viitoare ale institutiei pe de alta parte. Aceasta presupune o analizd atentd bazata
pe viziunea si strategia de dezvoltare viitoare a TVR si, apoi, pe o planificare a
resurselor umane care s& insoteasca schimbarile necesare (blocarea posturilor
celor care se pensioneaza, training si redistribuirea sarcinilor, neprelungirea
unora din contractele care inceteaz etc.). Aceasta nu se poate face dintr-o dat3,
deoarece TVR trebuie s& asigure motivarea angajatilor (si 53 evite blocajele

interne) si - in acelasi timp - sé respecte legislatia si prevederile contractelor de
munca.

Se pare ca exista costuri de functionare care pot fi reduse, cum ar fi cele legate
de canalele regionale (un control mai bun asupra costurilor de functionare ale
acestora, implementarea de obiective si responsabilitati, dezvoltarea de finantari
externe pentru emisiunile specifice etc.). TVR ar putea, de asemenea, sa incerce
sa renegocieze contractul cu SNR, compania de comunicatii, si s& aleaga sa
difuzeze TVR International doar online, ceea ce ar reduce costurile pentru satelit
si ar largi - concomitent - aria de transmisie. in ceea ce priveste venitul comercial,
8 minute la ora este putin fata de standardele altor {ari.




INDEPENDENTA

SITUATIA
ACTUALA

27

Totusi, avand in vedere veniturile mici din publicitate si imaginea de brand de
SPM, ar fi preferabil sa se identifice cai adecvate de finantare publicd inloc sa
se caute cresteri de finantare de naturd comerciala. Aceasta este o problema
de strategie care revine managementului. Cu toate acestea, banii exista: in 2015,
toate canalele de televiziune romanesti la un loc au primit 198 de milioane de
Euro din publicitate; din acestia doar 4,5 milioane au revenit TVR (2,7% la o cota
de piatd (market share) de 4,7%). In plus, deoarece TVR nu are restrictii de nici
o natura la publicitatea online (cu exceptlia celor tehnice), ar putea exploata.
aceastd oportunitate cu atat mai mult cu cat publicitatéa ar putea sporiodata -
cu dezvoltarea de continut nou online. Succesul stirilor online este dovada

c3 se obtin rezultate. In acelasi timp, in loc sa plateasca 15% din veniturile de
publicitate, TVR ar trebui s3 negocieze la Consiliul National al Cinematografiei
reducerea contributiei sale la 3%, respectiv la nivelul posturilor de televiziune
comerciale. In ultimul rand, dar nu si cel mai putin important, sugerdm ca TVR s&
profite de discutiile politice in curs - referitoare la finan{area serviciilor publice
de media - pentru a cere Parlamentului sa-i acorde permisiunea de aintrerupe
emisiunile cu publicitate.

DECIZIA
EDITORIALA

Provocarea pentru SPM este sa garanteze productia si diseminarea de programe
de stiri impartiale, relevante si precise precum si productia si diseminarea de
emisiuni de non fictiune, doar in interesul publicului si independent de orice
interese politice, comerciale sau altele de asemenea natura.

Echipa editoriald a TVR este afectatd de o slaba organizare a camerei stirilor,

de absenta unui indrumar profesional (guidelines), de protectie insuficienta

fata de interferentele politice interne si externe, de lipsa de sustinere si, intr-o
oarecare masura, de politizarea jurnalistilor. in ciuda tuturor acestora, echipa
editoriald actualad oferd cu succes stiri mai independente si mai echilibrate decat
competitorii comerciali din tara. In consecintd, credibilitatea TVR a crescut, asa
cum reiese din marturiile societatii civile.

Fat& de oferta tuturor celorlalti competitori nationali, se apreciaza ca programele
de stiri ale TVR sunt cel mai putin tendentioase. De asemenea, in pericadele
electorale TVR are pentru jurnalistii un indrumar/ghid special (guidelines) care
este mult mai restrictiv decat la competitorii comerciali.

Cotatia relativ buna de audienta a TVR (ratingul) isi are originea in abnegatia
si profesionalismul unei parti din echipa editoriald, in conditiile In care cele
semnalate mai sus sunt Inca prezente: nicio viziune sau strategie editorial3,
absenta ghidurilor/indrumarelor profesionale, previziuni legale care impun
jurnalistilor réspunderea personala (si, in consecintd promoveaza auto-cenzura),
buget insuficient. La acestea se adauga faptul cd managerii de linie nu au baza
legald pentru a implementa schimbari si pentru a superviza echipa editoriala,
deoarece in contractele de munca de la TVR nu sunt incluse si fise de post - iar
putinele existente nu se mai potrivesc cu realitatea postului si/sau nu au fost
revizuite In ultimii 20 de ani (v. Cap. urmator Excelenta). Astfel, jurnalistii pot
refuza sa faca ce li se solicita si au castig de cauza la procese (asa cum s-a
intdmplat in ultimele luni, in baza criteriilor de nediscriminare).

in prezent, echipa editoriald produce 8 buletine de stiri pe zi (8:00, 13:00, 14:00,
17:00, 19:00; 20:00, 21:00, 23:00) si emisiuni duminicale cu 17 reporteri activi.
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?
O mica echipa de 9 persoane pregéteste stirile online. In principal, acestia din
urma adapteaza stirile produse pentru TV si nu au resurse sd elaboreze si alte
stiri, care sa fie specifice pentru platforma online, Va fi o provocare sa se producad
si alte continuturi mai de calitate si 53 se alimenteze intreaga grild de programe,
odata ce TVRIsi va fi implementat noua identitate tematica a canalelor - iar
printre ele va fi unul dedicat ,,Stirilor si informatiei de actualitate”.

Stirile independente si obiective reprezintad piatra de incercare a oricarui serviciu
public de media, iar TVR se diferentiaza in aceasta privinia de competitorii sai.
Pentru a-si intdri pozitia, TVR trebuie s& aiba o strategie editoriala (exprimata

de exemplu intr-o Carta editoriald, un Ghid/Indrumar (guidelines) editorial clar

si eficace pentru jurnalisti (inclusiv pentru jurnalistii online, corespondenti si
colaboratori), care sa fie prezentate tuturor, discutate siimpuse. Asemenea reguli
si indrumari ar trebui sa fie pilonul central al strategiei de stiri.

TVR mai are nevoie de garantii structurale in ceea ce priveste independenta,
decizia editoriala :

- fise de post detaliate si fard ambiguitati, care s prezinte rolurile si
responsabilitdtile redactorului sef (conducatorului Camerei stirilor);

- reguli si procese de munca transparente privind modul de luare a deciziei
editoriale prin care sa se previnad orice interventie externa sau interna
nepotrivita;

- o prevedere legald potrivit careia TVR sa isi sustind/protejeze in fata legii
echipa editoriala si angajatii;

- reguli clare referitoare la persoana/ele care sunt rdspunzatoare in uitima
instantad pentru continutul publicat;

- un Comitet Intern de Etica si Arbitraj (nu departamentul juridic) care sa fie
imputernicit - printre altele - s& evalueze actiunile jurnalistilor in situatii de
derapaj profesional.

Mai mult, structurile interne trebuie sa protejeze jurnalistii de orice presiune/
interventie din interiorul sau exteriorul organizatiei, precum si s ii sustind la
procese. Aceasta este singura cale de a incuraja jurnalistii sa caute adevarul, s&
investigheze si sa faca materiale obiective. In prezent, Departamentu! Juridic nu-i
protejeaza pe jurnalistii TVR.

Din punctul de vedere al continutului, TVR a sporit recent numarul de Buletine de
stiri, pentru a oferi telespéctatorilor informatii si analize de profunzime si pentru
amentine loialitatea publicului. Ar trebui o revizuire critica a situatiei pentru a

se vedea daca sunt atinse obiectivele si care este numéarul adecvat de buletine
zilnice pentru a se asigura o calitate editoriald de grad inalt si pentru a pastra
joialitatea telespectatorilor (8 buletine pe zi presupun o presiune mare asupra
echipei editoriale). In plus, TVR ar trebui s& profite mai mult de propria-i retea si
sa asigure o puternicd acoperire nationald dezvoltand o retea regionald integratd
si puternica.

TVR ar trebui sa dezvolte o strategie de ,mai intai online” (prin aceasta
intelegandu-se ca informatia este mai intai si imediat postata online fara sa se
astepte urmatorul buletin de stiri), prin aceasta, intarindu-se stirile online ale TVR
care reprezintd url dintre continuturile sale cele mai de succes.

i
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CONTRIBUTIA LA UN SPIRIT
DE ,,CETATENIE INFORMATA”

Provocarea pentru SPM este s& contribuie la educarea publicului astfel incat
cetatenii sa fie mai bine informati intr-o si din perspectivad democratica.

Data fiind cota scazutd de piata si problemele sale de éuvernanté/conducere

(v. mai sus) precum si cele de independentd, TVR nu este intr-o pozitie din care
sa aibd o contributie relevantd la crearea spiritului de ,,cetdtenie informata”.
Totusi, rezultatele cercetdrii calitative de piata si feed-back-ul direct din partea
reprezentantilor Societatii Civile aratd ca populatia Romaniei inca este de
parere ca stirile TVR sunt cele mai obiective, iar brandul TVR rdmane unul relativ
puternic.

In ciuda tuturor celor mentionate mai sus, TVR si-a pastrat un nivel ridicat de

incredere in randurile populatiei, mai ales datoritad continutului sdu de stiri si

actualitati. Dacd TVR implementeaza schimbarile necesare pentru a-si imbunatati
independenta editorialad si credibilitatea, capacitatea sa de a contribuila
dezvoltarea spiritului de ,cetatenie informata” va creste proportional; mai ales
dacd la TVR se vor dezvolta structuri eficiente pentru protectia jurnalistilor si
pentru a-i incuraja sd caute adevarul si 58 faca investigatii/anchete obiective.

TVR ar trebui, de asemenea, sa ofere emisiuni care sa permitd confruntarea de
opinii diferite si dezbateri pe teme politice, culturale si sociale de larg interes, care
sunt importante pentru societatea romaneasca - inclusiv discutii referitoare la
rolul si valoarea ofertei serviciului public de media. TVR ar putea deveni platforma
nationala de discutie si informare pe teme majore de interes public si ar putea
aduce In sfera publica atat preocuparile publicului legate de viata sociala cat si
diverse initiative din rdndurile societatii civile. Contribuind la definirea unui viitor
comun pentru romani, TVR ar castiga, in acelasi timp, prestigiu si credibilitate.
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CALITATEA ORGANIZARI! St
PROCESUL DE IMBUNATAT!RE

Provocarea pentru SPM este aceea de a se ridica la nivelul de excelentd pe
toate palierele pentru a se asigura sustenabilitatea ofertei serviciilor publice si a
organizatiilor de media in sine.

Aceasta presupune capacitatea de a detecta problemele de a evalua care sunt
imbunétatirile necesare la fiecare nivel al organizatiei si, apoi, de a implementa
solutiile adecvate. Printre altele, aceasta implica garantarea calitatii celor.
difuzate inclusiv pe linie tehnica, dezvoltarea unei oferte pe masura asteptéarilor
si nevoilor publicului precum si motivarea si formarea corespunzatoare a
personalului.

TVR a suferit si suferd de pe urma absentei de leadership si acest fapt se
datoreaza in principal structurilor sale de guvernanta/conducere (v. mai sus).
Mandatele scurte ale Directorului General si ale Consiliului de Administratie,
confuzia de roluri intre organismele executiv si de supervizare/control, absenta

unei strategii clare, impreuna cu fondurile insuficiente au dus la un fel de paralizie
aTVR.

TVR are multi angajati si manageri, dar putine linii clare de subordonare si
raportare. Organigrama TVR este complicatd, ierarhizant, incat reflectd o
structurd de lucru ,in siozuri” (compartimente care functioneaza separat
unele de altele). Departamentele colaboreaza putin. Mai mult, TVR nu a definit
clar procesele de munca (cu detalierea pasilor pe activitati, cu specificatii, la
fiecare pas, referitoare la ,cine” face, ,,ce” face, ,,caAnd” face, cui raporteaz3,

cu ce rezultate si verificari, cu ce buget). Mare parte din activitate se bazeaza
pe bunavointa unui numar redus de angajati ,,perfectionisti”. Nu exista nici o
structura care s3-i evidentieze pe angajatii cei mai buni fata de ceilalti.

Rezultatul este ca fiecare salariat lucreaza singur, fard o strategie comuna.
Productia de continut nu este coordonata suficient. De exemplu, producatorii
de continut si canalele regionale au un fel de cec in alb. Datele de audientd
existente nu prea sunt luate in considerare, mai ales cele iegate de creatia de
continut si de elaborare a grilelor de programe. Toata lumea se plange de lipsa
de fonduri, dar nimeni nu este raspunzator pentru modul de folosire a bugetului.
Lipsa descriptivului unor procese clare si simple de munca duce la pierdere de
timp si de bani, la greseli, munca suplimentard, scaddere/pierdere a calitatii in
general silipsa de concentrare asupra a ceea ce ar trebui sa fie scopul principal:
de a fi un serviciu public de media care sa ofere societatii romanesti programe si
continuturi care sa se adreseze diferitelor tipuri de public tinta.

TVR ar trebui sé defineasca si sa implementeze procese de munca clare si
detaliate la absolut fiecare nivel, atat la departamentele de creatie de continut
(productie) cat si la cele administrative. Acest lucru este necesar nu numai
pentru a se asigura calitatea continutului difuzat dar si pentru a se reduce
costurile de functionare si frustrarea angajatilor. Pornind de la aceste procese,
TVR ar trebui sa-si redefineasca structura/organizarea si sa stabileasca linii clare
de functionare/raportare precum si responsabilitati clare de management al
bugetului, 13 toate nivelurile (sugeram ca fiecare conducator a! unei structuri
organizationale s fie rdspunzator de bugetul structurii respective).
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Recomandam cu tarie ca primele procese imptementate s3 fie cele legate de:
elaborarea de grile de programe, productie si dezvoltare de continut, circuit
financiar si resurse umane. Ar mai trebui definite si procesele de munca legate de
selectia (commissioning) continuturilor in vederea difuzarii (desi in prezent TVR
se bazeaza mai mult pe productia internd) precum si cele legate de integrarea
continutului si proceselor de munca pentru TV cu cele pentru platformele online.

in plus, TVR trebuie s& defineasca cativa indicatori cheie de performants (nu e
nevoie de mai mult de o duzing, deoarece dacd sunt mai multi semnificatia lor se
dilueazd). Acestiindicatori ar trebui stabiliti pentru performanta interna si cea
de continut (de ex. referitor la cheltuieli, audient, performanta emisiunii etc).
Aici, ideea nu este de a evalua munca individuala, ci de a monitoriza constant
rezultatele la nivel de corporatie, asigurandu-se astfel posibilitatea de reactie
rapidd in cazul aparitiei unor probleme.

CALITATEA
CONTINUTULUI

Provocarea este de a atinge nivelul de calitate a continutului definit de
organizatia media in concordanta cu misiunea sa de serviciu public, cu propriile
cerinte si cu nivelul de calitate asteptat de pubiicul {inta vizat. Calitatea de
continut se refera la intregul proces de creatie, de achizitionare si difuzare de
continut, precum si la depozitarea si arhivarea acestuia.

Reamintim aici ca la Cap. ,Calitatea continutului” nu se evalueazi valoarea
~intelectuald” a programelor/emisiunilor, ci modul de masurare a calitatii
continutului plecadnd de la definitia datad de TVR si de la asteptarile publicului

(ex. dacé continutul respecta formatele predefinite, obiectivele, costurile, publicul
tinta, indrumarele de limba etc.

In acest sens, calitatea de continut in ansambiul sdu pare sa fie scdzutd. TVR
se bazeaza pe formate vechi si pe productii care nu mai sunt la moda. TVR nu
are pentru continut standarde de calitate reale (sau ele nu sunt cunoscute si
impuse) si nu are nici un control sistematic de calitate inainte si dup3 difuzare.
Preocupérile referitoare la calitate depind in principal de cateva initiative
independente.

Pentru calitatea continutului, TVR are nevoie de reguli/indrumari clare, formulate
in scris, de genul unei Carte a Programelor: aceasta ar trebui s& contin reguli
pentru formate, valorile SPM care trebuie respectate, calitatea tehnics asteptatd
etc. Aceste reguli trebuie 53 fie aplicate la toate tipurile de continut (intern,
achizitionat din exterior, online), si la intregul proces de creatie, de productie si
difuzare de continut, precum si la depozitarea si arhivarea continuturilor.

Mai mult, ar trebui stabilite specificatii clare pentru fiecare emisiune (inclusiv
pentru continutul online): care este scopul emisiunii, cine participa, care este
formatul 5i bugetulalocat, care sunt obiectivele de audientd, mesajul de
transmis etcs




EXCELENTA

SITUATIA
ACTUALA

BUNE
PRACTICH

SUGESTH

33

Controlul calitatii trebuie s& faca parte integranta dintr-un proces clar de
productie derulat sub responsabilitatea managerilor de emisiune. Continutul
final trebuie verificat prin raportare la criteriile definite mai sus, inainte si dupa
emisiune, astfel incat sa poata fi imbunatatit Ia nevoie, dar si pentru ca bunele
practici sa fie analizate si apoi aplicate la alte continuturi.

CERCETAREA AUDIENTE! Si
GRADUL DE SATISFACTIE
A PUBLICULUI

Provocarea pentru SPM este sd analizeze continuu asteptarile publicului actual
si ale celui potential In ce priveste continutul, platformele si alte servicii - pentru
a putea dezvolta o oferta care sa satisfaca nevoile publicului si 53 raspunda
cerintelor atributiilor de serviciu public de media.

TVR beneficiaza de o cercetare limitatd a audientei, cercetare bazata doar pe
date cantitative.

Aceasta se bazeaza in principal pe datele cantitative provenite de la ARMA/
Kantar media. Este vorba despre un sistem de cercetare a audientei pentru
intreg sectorul media. TVR primeste cifrele de audienta pentru toate canaleie
monitorizate din Romania (28 in total). Deoarece sunt monitorizate doar TVR1 si
TVR2, fa TVR nu existd informatii sistematice despre audienta celorlalte canale
ale sale. De altfel, sistemul de monitorizare oferd TVR o imagine generala, fara
date despre emisiuni.

Departamentul Programe si Strategii din TVR pregateste diagrame/grafice,
tabele si rapoarte zilnice pe baza acestor cifre, iar pentru website-uri se
pregateste acelasi lucru bazat pe Google Analytics. La aceste date nu se adauga
vreo analiz& sau recomandari. Rapoartele de audientd sunt disponibile pe
intranet si trimise sistematic catre 30 de persoane din TVR.

In consecintd, TVR nu cunoaste structura, genul, profilul social, interesele etc.
ale publicului sau. Aceasta este o mare problema pentru ¢ TVR nu poate sa
cunoasca nevoile publicului si este astfel impiedicata s& targeteze continutul pe
care il produce sau achizitioneaza si sa elaboreze grile de programe eficiente.

TVR nu valorifica suficient potentialul cercetarii audientei. Datele cantitative
trebuie completate cu date calitative, acestea din urma trebuie analizate si apoi
folosite ca punct de plecare in definirea strategiei de continut, a brandurilor, a
canalelor, a productiei si a grilelor de programe.

In acest sens, prima sarcina a TVR este sa-si identifice, in detaliu, publicul cu
nevoile sale, precum si publicul romanesc in general, segmentele acestuia,
diferitele tipuri de profiluri impreuna cu asteptarile lor in privinta continutului.
In plus, TVR trebuie s& analizeze oferta competitorilor s&i in relatie cu publicul.
Acestea sunt cerintele minimale pentru a se putea defini ce continut sa se
difuzeze, cand si pe ce canal si platforma.
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in interior, TVR poate valorifica mai bine cercetarea calitativé (cerinte elementare,
focus-grupuri etc.) dar pentru aceasta are nevoie mai intai de training si de
ajutor.

Scopul este cuprinderea de catre TVR a unui public mai farg printr-o oferta de

emisiuni specifice diverselor tipuri de public tint3, inclusiv de emisiuni pentru
tandra generatie.

CALITATEA TEHNICA A
CONTINUTULUI SI
A TRANSMISIEI

Provocarea pentru SPM este s& ofere publicului emisiunile la timp, farad perturbari
si féra pierderi in ceea ce priveste calitatea de continut si/sau tehnica, indiferent
de sistemul de diseminare sau difuzare (Internet, cablu, transmisie radio si tv,
satelit, aparate mobile etc).

TVR foloseste in prezent 3 formate video (SD 4:3, SD16:9, HD).

{atd de ce este aproape imposibil sa se asigure o calitate tehnica constantd, TVR
planificase sa treaca la productia full HD, dar a trebuit s&-si intrerupd proiectul din
cauza lipsei de fonduri. In plus, partea de audio este incd in sistem analog si, din
aceasta cauza, are o calitate limitata.

Aceasta este o mare problema: TVR este un brand puternic in Romania, iar
publicul asteaptd produse si servicii de buna calitate sau cel putin la nivelul
tehnic si tehnologic al competitorilor sai. Faptul c& TVR nu este complet dotat
cu tehnologie HD este o scadere majora care poate impiedica TVR s3 obting
contracte si fonduri pentru a produce evenimente sportive, de exemplu.

In general, cea mai mare parte din aparatura de productie a TVR este veche si,

in consecintg, insuficientd pentru a face fata standardelor actuale de calitate
tehnica. Huminatul in studiouri este atat de vechi (mijiocul anilor '60) incat nu se
poate oferi o imagine de calitate. Aproape toate sistemele de operare (Windows
si MAC OS) nu mai sunt acceptate (supported), sunt instalate pe echipamente cu
hard-uri vechi, iar conexiunile de retea sunt insuficiente. Pe |1anga toate acestea, la
TVR nu exista suficiente cunostinte pentru a e exploata cum trebuie (insuficiente
persoane calificate/formate in cadrul organizatiei).

Fata de competitorii sdi comerciali, TVR este cu mult in urma in ceea ce priveste
IT-ul si infrastructura de retele, dar este inaintea competitorilor in domeniul
comunicatiei prin satelit, datoritd parteneriatului sdu cu Globecast.

Dincolo de problema financiard, TVR nu pare s& aibd o viziune si o strategie
pentru noile platforme sau Noile Media (New Media) - ca Mobile First, Online
Strategy, Apps - sau pentru website-urile existente (cum ar fi cel de stiri care
inregistreaza succese).
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TVR a asigurat canalele de transmisie a semnalului TV cu back-up-uri sistematice.
Sistemul de radiodifuzare este complet digitalizat si functioneaza in sistem
automat si cu back-up.

Pentru a-si imbunatati situatia privind dotarea tehnica si tehnologia, TVR trebuie
s8 actioneze pe doua planuri. Pe de o parte, trebuie sa-si asigure sumele necesare
pentru investitii - pe termen mediu si scurt - in aparatura de productie (si sa
foloseasca banii in acest scop si-nu pentru a umple golurile financiare din alte .
zone ale organizatiei). : '

Pe de altd parte, TVR trebuie sa adopte o strategie tehnologics reals, bazats pe ™~
viziunea global3 si pe strategia de continut, pe ceea ce oferd competitorii si pe
sumele pe care TVR este gata sa le investeasca (de la bugetul de stat). In acest
sens, propunem 3 scenarii posibile (v. maijos). '

Din perspectiva financiard, TVR are nevoie de investitii care depdsesc bugetul
TVR (chiar daca va reusi sa&-si reduca datoria si costurile de functionare). TVR a
solicitat constant guvernului fonduri speciale In asemenea situatii. Totusi, lectiile
primite in ultima vreme ne arata ca desi se ajunsese la anumite intelegeri, sumele
nu au putut fi livrate, mai ales din cauza c3, atdt echipele guvernamentale cat si
cele de conducere ale TVR s-au schimbat de mai multe ori, si, intre timp, si-au
modificat prioritatile.

Este esential ca TVR si guvernul sa cada de acord asupra unei strategii de
investitii in tehnologie pe termen mediu (cel putin 5 ani), care sa fie bazatd
pe strategia defalcatd a TVR pe etape, cu punctele de reper si bugetele
corespunzatoare.

In ceea ce priveste aparatura TVR, am identificat trei scenarii diferite de
imbunatatiri

1. Mentinerea sistemului in functiune (strategie de supravietuire ~ minimumul
necesar pentru ca TVR sa poata functiona in continuare):

- Investitii in computere noi, retele, softuri si sisteme de operare la locurile de
munca. Aici se include si un minimum de securitate (T.

- Investitii in infrastructura de productie. lluminatul din studiouri trebuie
imbunétatit iar aparatura de 4.3 si sistemul audio analog trebuie inlocuite cu
16:9 (HD) si cu un sistem audio digital.

- Arhivarea tuturor activelor culturale ale TVR (digitalizarea la nivelul tehnologic
actual).

- Un sistem postproductie nou, avand in vedere ca procesele de munca
postproductie sunt foarte lente din cauza vechimii retelelor, a softurilor si a
hardurilor.

2. Trecerea sistematica spre productia full HD (strategie putin mai putin
ambitioasd). In plus fatd de misurile necesare pentru a tine sistemul in
functiune trebuie sa se prevada:

~ Incheierea trecerii la tehnologia HD in toate etapele de productie (studiouri,
care de transmisie, postproductie, emisie, arhive etc.).

- Elaborarea de procese de munca eficiente pentru a ajuta TVR s&-si sporeasca
viteza de productie si 53 aib& mai multe posibilitati de productie in/pe Noile
Media (nhew media).

- {nvestitii intr-o noud platforma comuna de productie care sa deserveasca
televiziunea si noile media (online, Apps, social media); aceasta ar permite
TVR sa se adreseze unor noi tipuri de public (mai tinere),
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3. Eforturi ambitioase pentru solutii tehnice si'infrastructura astfel incat TVR sa
devind compania de productie tv si online cea mai moderna din Roménia:

- Trecerea directa de la aparatura si procese de munca SD la UHD, pentru a
dezvolta o strategie pe termen lung (5-10 ani).

- Investitii doar in tehnologie care sa fie valabila si in viitorul mai indepartat.

MOTIVAREA PERSONALULUI
S| DEZVOLTAREA
CAPACITATILOR ORGANIZATIE!

Provocarea pentru SPM este s& aiba angajati si colaboratori care sa ofere
tot ce au mai bun in adevaratul sens al cuvantului si ale cdror competente sa
corespunda nevoilor actuale si pe termen mediu ale SPM.

TVR are in jur de 2.500 de angajati (cu norma intreagad), iar cei mai multi dintre
eilucreaza in TVR de multad vreme. Contractele de munca incheiate la angajare
sunt foarte generale, ceea ce impiedicé realocarea angajatilor pe roluri noi

sau concedierea lor atunci cand abilittile pe care le au nu mai sunt necesare,
sau, impiedica instituirea unui sistem de evaluare a performantei salariatilor. in
prezent, 2100 de angajati au dat in judecatad TVR pentru cd nu li s-a respectat
dreptul la indexarea salariilor.

Angajatii TVR nu au fise de post sau conditii de angajare. Nu existd un
management clar al liniilor/directiilor de raportare. Managerii superiori, inclusiv
cei executivi de la varf sunt angajati cu contracte pe termen scurt, iar sistemul
actual de conducere a adus instabilitate la nivelul conducerii superioare (v. mai
sus la Cap. Independenta). Aceasta, impreuna cu absenta generald de leadership
si lipsa unei directii si viziuni, duce la paralizarea TVR si la o lipsa generalizata de
responsabilitate.

in plus, departamentul de resurse umane nu are in functie nici un mecanism/..
sistem de motivare, formare si evaluare a personalului. Managementul superior
a incercat sd motiveze personalul prin introducerea de recompense financiare
pentru performantele profesionale, dar in spatele acestei initiative nu exista un
proces structurat, nu existd un buget si nici criterii de evaluare a performantelor.
Ca urmare, angajatii considera ca sistemul de recompense este partinitor si
nedrept, mai degraba legat de un joc intern de putere decat de o recunoastere
obiectiva a valorii.
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In ciuda acestei situatii, exista in TVR un bazin de talente potentiale care sunt
loiale brand-ului si vor sa lucreze pentru reusita institutiei. TVR nu trebuie s
permita ca acesti angajati dedicati institutiei sa isi piarda motivatia. Ei au nevoie
$a simta ca sunt sustinuti, ca au roluri clare si linii de raportare, c3 existd o
recunoastere echitabild a muncii lor.

Este 0 necesitate absoluta ca TVR sa Infiinteze un departament puternic

si eficient de Resurse Umane care s& lucreze in stransa colaborare cu
Departamentul Juridic |a toate contractele si procedurﬁe care trebuie revizuite/
elaborate si implementate. Departamentul de Resurse Umane trebuie s3

aiba propriul buget in care s& fie cuprins3 si formarea profesionala, precum si
un sistem informatic integrat pentru gestionarea datelor angajatilor, pentru
urmadrirea carierei, masurarea performantelor lor etc.

in toata organizatia trebuie implementate specificatii clare si bine definite

ale posturilor (roluri si responsabilitati) impreuna cu un sistem de evaluare si
recompensare echitabil si bine structurat. Trebuie introdus un management
puternic care sa fie sustinut de linii de raportare clare si de reguli simple (privind
indatoririle, etica, informarea si transparenta).

Pornind de la viziunea si strategia TVR, si in strédnsa colaborare cu managementul
superior, Departamentul de Resurse Umane trebuie s& evalueze cu precizie
nevoile din punct de vedere al competentelor pe termen scurt, mediu si lung,

iar apoi, sa raporteze rezultatele la personalul existent. Aceasta ar trebui s3

duc3 la desfiintarea unor categorii de posturi care nu mai sunt necesare si la
redistribuirea/realocarea unor angaijati. De asemenea, aceasta ar trebui s3 stea

la baza identificarii necesarului de formare (si la elaborarea si implementarea
planului de formare profesionald corespunzator) precum si la definirea
prioritatilor de angajare (mai ales in cazul competentelor pentru New Media).

Deocamdata, TVR are o persoand care raspunde de formarea profesional, care
are mijloace limitate (in 2015 suma totala alocata pentru formare profesionald a
fost de 2000 de Euro); aceastd suma nu permite ca profesionistii sa fie informati
la zi si nici s8-si poata Imbunatati competentele, Exista posibilitati de formare
cu un bun raport calitate - pret la care TVR ar putea apela pentru zonele unde
sunt nevoi presante. EBU/UER, de exemplu, oferd un program de , formare a
formatorilor” pentru continut editorial si care are un impact imediat asupra
calitatii stirilor produse. EBU/UER formeaza un numar de 10 jurnalisti care, la
randul for, isi formeaza colegii in conformitate cu standardele internationale.
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ELABORAREA GRILELOR DE
PROGRAME

Provocarea pentru SPM este nu numai sa ofere continut pentru toate tipurile de
public dar si sa reflecteze diversitatea societatii nationale precum si s& contribuie
la transmiterea si imbogatirea identitatii sociale si culturale a tarii dintr-o
perspectiva cuprinzitoare. '

Diversitatea programelor pare a fi cam limitatd, deoarece TVR se concentreazi
in special pe stiri (v. Cap. de mai sus despre Decizia editoriald), pe talk-show-uri
traditionale si pe reludri de filme si de emisiuni cu formate vechi.

Mai exista si cateva emisiuni de divertisment legate de anumite evenimente,
cum ar fi Revelionul sau Concursul Eurovision. Cum la aceste emisiuni participa
orchestre de foarte buna calitate, si invitati extraordinari, ele sunt productii
valoroase.

TVR nu are niciun fel de continut pentru copii, ceea ce inseamna ¢3 nu are nicio
tentativa de a se conecta la noile generatii. TVR a intrerupt productia interna
pentru copii a emisiunii,,Am o cdsutd micd” (Dimineata Zurli) in 2013, in ciuda
succesului inregistrat de aceasta (3,9 milicane de tefespectatori). Ca urmare, in
Romania nu mai existd nici o emisiune TV pentru copii in limba romanal

Aceasta situatie este rezultatul combinat al lipsei de concentrare pe continut si
pe audientd, al unei lipse de viziune si de strategie de continut (si, in consecint, a
vreunei strategii de elaborare de grile sau a vreunei prioritati acordate diversitatii,
creativitatii si reinnoirii ofertei). Existd, de asemenea, o lipsa de fonduri de
investitii in/pentru producéatori externi si independenti) sau in/pentru cumpararea
drepturilor de transmisie a evenimentelor sportive nationale si internationale (de
exemplu, transmisiile de fotbal au incetat timp de doi ani).

Diversitatea este limitatd In ce priveste emisiunile oferite, publicul tinta,
subiectele abordate, invitatii si expertii de la emisiuni. Nu exista reguli in acest
sens, producatorul fiind liber sa aleagd pe cine pofteste.

Cu toate acestea, TVR are cateva emisiuni bune care transmit valorile serviciului
public in ce priveste diversitatea, cultura nationala si educatia, dar nu toate au

o calitate tehnica buna sau suficient de moderna; aici se inscrie de exemplu
emisiunea ,Viata la tard”, care are o vechime de 14 ani si care prezinta viata din
zona rurald din Romania.
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in schimb emisiunea Profesionistii a castigat ,,Premiul pentru talkshow”
(ex-agquo) In 2009 din partea Asociaiiel Profesionistilor de Televiziune din
Romania. Emisiunea prezinta povesti de viaté si este una dintre cele mai populare
emisiuni de la TVR, inca difuzatd in 2018.

+ SEEhE
r -

Pentru sport, TVR a angajat recent doi fosti campioni nationali ca sd prezinte
stirile sportive. Popularitatea acestora ar trebui sé contribuie la mentinerea si
atragerea de telespectatori. Cu toate acestea, absentia unei strategii de continut
reduce ponderea ideilor si emisiunilor bune,
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TVR poate produce emisiuni extraordinare, care realizeaza exact ceea ce se
asteapta de la 0 organizatie serviciu public de media. Emisiunea ,,Mediatorii” este
un bun exemplu: este un program saptamanal menit sa-i invete pe romani cat este
de important dialogul - si medierea - pentru rezolvarea diverselor probleme, si
cat este de avantajos fatd de participarea la un proces. Presedintele Consiliului

de Mediere din Romania (organism autonom de interes public) modereaza
emisiunea. In fata camerei, se prezint3 si se discutd cazuri reale.

TVR are nevoie de o strategie de continut, derivata din viziunea si misiunea
globald a TVR (v. Cap. Universalitatea de mai sus la punctul Acoperirea
Publicului), sustinutad de cunoasterea si intelegerea aprofundats a publicului
romanesc.

Strategia de continut ar trebui s& puna accentul pe conceptul de diversitate
pentru a reflecta diversitatea din societatea roméaneasca: diversitate de tipuri de
continut (talk-show, divertisment, buletine de stiri, dar si documentare, seriale
etc), de subijecte abordate, de publicuri tintd, de producatori (interni si externi),
de platforme disponibile etc.

TVR nu are resursele necesare pentru a fi pe toate fronturile. Sugerdm ca, in
concordantd cu viziunea sa si cu strategia de continut, TVR:

- 53 promoveze mai intdi emisiunile unde exceleaza si pe cele care aduc valoare
adaugata in comparatie cu oferta comerciala - prin subicctele abordate si prin
importanta lor pentru societatea roméaneasca, sau prin publicul finta caruia i
se adreseaza. Este necesard o colaborare cu producatorii pentru a se identifica
punctele tari ale celor mai bune emisiuni ale TVR si valoarea adaugata a
acestora pentru a se reproduce apoi retetele care dau rezuitate.

- In al doilea rand, sau in paralel, TVR ar trebui sa-si sporeasca publicul
indreptandu-se mai ales spre tanara generatie, si anume, ar trebui, de
exempluy, sd dezvolte o oferta in limba romana pentru copii precum si emisiuni
participative (sitcom) pentru adolescenti.

- Inal treilea rand, TVR ar trebui sa devind punctul de referintd pentru acoperirea
evenimentelor nationale si regionale importante, ceea ce presupune - printre
altele - cresterea numarului emisiunilor in direct.

Mare parte dintre emisiunile TVR de succes au fost difuzate vreme de mai multi
ani. TVR ar trebui s3 se gandeasca sé le modernizeze si 8 incerce formate si
concepte noi (v. Cap. /novatia). TVR ar trebui sa [ucreze mai muit cu producatori
nationali independenti pentru a descoperi idei noi, creative si - In acelasi timp -
pentru a promova o nota specific romaneasca.
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Provocarea pentru SPM este s& promoveze si s8 mentind un sentiment de
proximitate cu publicul sdu. Aceasta depinde nu numai de tipul de continut pe
care SPM il oferd dar si de modul in care interactioneaza-cu publicul sau.

TVR interactioneaza putin si are doar un contact limitat cu publicul sdu.
Interactiunea sa se bazeaza in principal pe comentariile si postérile de pe retelele
sociale. Aceasta se inscrie intr-o problema mai largd, mentionata deja: TVR nu
are obisnuinta de a tine cont de publicul sau pe care il considera mai degrab un
element static in peisaj.

TVR nu a dezvoltat nicio strategie de comunicare cu publicul sdu, sau cu
societatea in general. Pentru emisiuni, nu se face promovare cum trebuie, sau nu
se face mai de loc.

- TVR1a lansat, in Septembrie 2016, o emisiune de 90 de minute in prime time,
JPerfect Imperfect” cu repottaje si dezbateri de calitate. Tonul este rapid si
modern, Prezentatoarea, recent recrutata de la un post comercial, tine cont de
reactiile publicului (venite online si pe mediile/retelele sociale sile include n
emisiune.

- Infiecare an, TVR invita 5.000 de elevi s&-i viziteze studiourile. Este un
eveniment de mare succes pe care TVR ar trebui s3-] valorifice.
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Ca organizatie serviciu public de media, TVR trebuie sd-si manifeste deschis
dedicarea fata de public: TVR este reteaua poporului roman, nu a guvernului.
Este important ca acest mesaj sa fie transmis si auzit, cu atat mai mult cu cat
trecutul TVR este bine cunoscut.

TVR trebuie sa comunice cu publicul, cu cei care o urmaresc, pe doua planuri:

mai intai, ca organizatie (viziunea sa, misiunea sa ca SPM, valorile sale etc.) si, in

al doilea rand, prin emisiuni si pe platforme (publicitate pentru branduri, continut
si programe). Pentru aceasta este nevoie de o strategie ‘trans'pusé intr-unplande ~
comunicare cu obiective, repere, masurarea realizarilor etc.

In paralel, TVR ar trebui sa incerce sd aiba o interactiune activa cu publicul sdu
dincolo de postéarile statice online (statice deoarece nu se inscriu intr-un schimb):
publicul ar trebui s poata participa la anumite emisiuni, sd-si exprime opiniile, s3
reactioneze si chiar s& propuna continuturi. Aceasta ar avea rost doar dacd TVR
isi asuma rolul de SPM si le arata telespectatorilor c3 apreciaza participarea, cad
tine cont de sugestiile lor, ca le rdspunde la intrebéri etc. -

Dezvoltarea platformelor online si tehnologia legata de acestea oferd TVR

mai multe instrumente de interactiune cu publicul. In plus, orice schimburi cu
publicul si interventii ale acestuia sunt o excelentd sursa de informare despre
publicul insusi, informatii pe care TVR le-ar putea folosi pentru a-si cunoaste mai
bine auditoriul si, in consecintd, pentru a dezvolta continuturi si oferte mai bine
targetate.

RGANIZATIA

Provocarea pentru SPM este s reflecteze, In interiorul propriei organizatii,
diversitatea societatii din punctul de vedere al genului, varstei, originii etc. la
toate nivelurile siin toate zonele de activitate, inclusiv cea de dezvoltare a
platformelor si continutului specific.

Cu o proportie de 38% femei din totalul angajatilor, la TVR aste asigurat un bun
echilibru de gen. Femeile sunt prezente ia toate nivelurile organizatiei, inclusiv
la nivelul superior, avand in vedere ca actualul Director General este o femeie,
iar fa conducerea a 4 canale din 6 sunt tot femei. Varsta medie a angajatilor
TVR este de 46 de ani. Majoritatea angajatilor lucreaza de multd vreme in TVR.
De fapt, TVR ar avea nevoie de talente noi si de personal tanar, creativ, care sd
mprospateze oferta de continut si, prin aceasta, sa atraga public mai tanar.

TVR nu este o organizatie flexibila. Este ierarhica si statica, dar fara un leadership
real. Din motivele deja mentionate (v. Cap. despre Guvernanta si despre
Motivarea personalului), managementul superior s-a schimbat de multe oriin
ultimii ani, dar celelalte structuri au rdmas aceleasi (de la managerii de mijlocin
jos); se face aceeasi munca, in aceleasi compartimente. Prin urmare, creativitatea
si initiativele nu au fost Thcurajate, multi angajati chiar au refuzat anumite sarcini
si unele compartimente au prea mult personal pe cand altele au nevoie de resurse
suplimentare. Toate acestea relevad incapacitatea organizatiei de a se adapta la
noile necesitati.

Mai mult, comunicarea interna dintre partea superioara si cea de la baza ierarhiei,
precum si cea dintre compartimente este aproape inexistenta. Decizii si schimbari
importante au fost implementate fara ca personalul sa fie anuntat cum trebuie.
Aceasta situatie reflectd o lipsa de transparenta si de intelegere care se traduc in
ineficientd, greseli, neincredere si frustrare.
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TVR se afla intr-un moment crucial al existentei sale si toate resursele trebuie
activate pentru implementarea si aderarea la viziunea si misiunea dezvolitate

de conducerea superioara. De aceea, este estential ca managerii de varf sa
elaboreze un plan de comunicare interna in paralel cu strategia de management
al schimbarii. TVR are multi angajati priceputi, dar unii nu sunt motivati, sau au
invatat sa nu aiba initiativa sau, s& nu iasa din cutiuta lot si s& gandeascs prea
departe.

Pentru promovarea unui cadru de gandire creativa si productiva, mai sugerdm séa
se organizeze ateliere de lucru despre specificul organizatiilor SPM, importanta
publicului si despre New Media si platformele online etc.

Intr-o lume a multimedia si a multiplatformelor, organizatiile de tip ,.suita de
silozuri” nu-si mai au locul. TVR ar trebui s3 introduca flexibilitate in sistem,

5a creeze o colaborare transversald pornind de la procesul de productie a
continutului, sa transforme compartimentele administrative (Juridic, Resurse
Umane etc.) in adevarate structuri de suport, menite sa usureze munca echipelor
de productie si nu sd o blocheze. TVR ar trebui, de asemenea, s& introduca
managementul transversal pe proiecte pentru a testa concepte noi, directii noi
de dezvoltare online, noi proiecte de programe si, nu in ultimul rand, pentru a
incuraja mobilitatea interna.




.
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TRANSPARENTA

Provocarea pentru SPM este sa ofere detindtorilor de interese (stakeholders), si
publicului in general, informatiile necesare si suficiente pentru ca si unii si altii sa
poata vedea cum se lucreaza si cum este gestionat banul public.

Societatea roméaneasca - conform marturiilor Societatii Civile - percepe TVR ca
pe o institutie inchisa care nu raporteaza transparent.

In fapt, TVR nici nu are o strategie de comunicare cu publicul (v. Cap. Diversitatea,
la Interactiunea cu publicul) si face publice putine informatii despre propria-i
organizare. In principal, TVR publicd online (pe www.tvr.ro), Raportul Anual pe
care il prezinta Parlamentului.

Pana acum, TVR nu a facut niciodata publice situatiile financiare detaliate si nici
performantele sale de serviciu public de media - pe care de altfel nici nu este
capabild s& le m3soare. Cu toate acestea, in ultimele luni TVR a facut eforturi

sd comunice mai mult si a facut publice unele informatii despre structura de
cheltuieli, de investitii si datorii.

TVR trebuie s&-si schimbe imaginea publica si sa dezvolte o culturd a
responsabilitatii fatd de societatea romaneasca care, in ultima instanta, sustine
sistemul de SPM prin plata ,taxei”.

Responsabilitatea incepe cu transparenta: TVR ar trebui s puna la dispozitia
tuturor, informatii elementare despre institutia in sine (statut, numar de angajati,
structura etc), viziunea si misiunea sa, carta editoriald si indrumarul de etica,
performantele financiare, realizérile sale in ce priveste misiunea si obiectivele etc.

\PORTARE!/

Provocarea pentru SPM este sé publice cu regularitate rapoarte bine structurate
si informatii detaliate despre management, finante, si activitatile desfasurate
pentru a satisface cerintele legale precum si angajamentele asumate, intr-o
modalitate eficienta si precisa care s3 respecte termenele limita.

TVR este obligat prin lege sa prezinte Parlamentului anual - pana la data de 15
Aprilie - Raportul de Activitate pentru anul precedent. Parlamentuf il aproba sau
respinge fard dezbatere publicd. Nu exista criterii obiective pentru evaluarea
activitatii TVR.

Respingerea de cdtre Parlament a Raportului Anual, implicd automat demiterea
Consiliului de Administratie (v. Cap. Guvernanta (Conducerea) de mai sus). Dar

nu exista vreo altd sanctiune sau rdspundere. in consecintd, nimeni nu a asumat
vina pentru situatia dezastruoasa din TVR si fiecare administratie a contribuit la
inrdutatirea ei in loc sa caute solutii pe termen lung.

Nu exista nici o altd raportare obligatorie cu exceptia unor formalitati contabile
(referitor la TVA, achizitii nationale si internationale, profit etc.). Un auditor
financiar independent, ales prin licitatie, revizuieste anual contabilitatea TVR.
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Reprezentantii societatii civile romanesti ar trebui implicati in evaluarea
organizatiilor [or de servicii publice de media. Populatia romaneasca trebuie s3
simt& cel putin un minim de responsabilitate din partea TVR, deoarece aceasta
este menitd sa functioneze in beneficiul populatiei.

Pentru a-si face cunoscutd dedicarea fatad de publicul sdu, TVR ar trebui s& se lase
evaluata de experti externi din doi in doi ani si s& posteze rapoartele acestora pe
website-ul TVR,

AUTOREGLEMENTAREA

Provocarea pentru SPM este sa se supuna evaluarii si sustinerii colegilor lor si, in
consecinta, sa accepte criticile si recomandarile acestora.

Autoreglementarea se refera in principal la sistemele de ombudsman, la
organismele de supervizare/control si la asociatiile profesionale de media.

TVR, asemeni tuturor posturilor de televiziune si de radio din Romania, este
supervizat/controlat de Consiliul National al Audiovizualului (CNA). CNA
monitorizeazd modul in care organizatiile de media respectd prevederile legale

- inclusiv din punctul de vedere al continutului - sile poate sanctionain caz de
incélcare a legii. In atributiile CNA intra alocarea frecventelor (radio) si a licentelor
(tv). CNA nu este cu adevarat independent de influenta politicului deocarece
Parlamentul, Guvernul si Presedintia ii numesc pe cei 11 membri ai sai.

TVR are un Comitet intern care raspunde de Etica si Arbitraj (CEA) pentru

tot ceea ce inseamna continut editorial. In ultimii cativa ani acesta a castigat
autonomie si a formulat mai muite recomandari care erau contrare deciziilor
manageriale. Cu toate acestea, CEA are doar rol consultativ si, adeseori, opiniile
sale nu au fost luate in considerare.

TVR nu a instituit un mecanism de tratare a intrebarilor, plangerilor si sesizarilor
publicului. Existd un mecanism de tip ombudsman dar rolul si domeniul acestuia
nu sunt complet definite; nu i se face promovare interna si nici pe canale sau
website-uri. In consecinta, mecanismul ombudsman-ului este ineficient.

TVR trebuie s8 proiecteze un proces de tratare sistematica a intrebarilor,
plangerilor si sesizarilor publicului (procesul ar trebui sa detalieze clar cine
centralizeaza solicitarile, cine formuleza raspunsurile, cine d& feed back
telespectatorilor, care este termenul pentru a da raspunsul etc). Aceasta nu
inlocuieste, ¢ci mai degraba completeazd mecanismul ombudsman-uiui,

Pentru a fi eficient, mecanismul ombudsman-ului trebuie s& fie independent atat
fatd de conducerea editoriald (deoarece aria sa de competent3 este legat3 de
continut) cat si fata de Directorul General.
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TVR trebuie sa clarifice rolul de ombudsman, sa defineascd cu precizie modul de
functionare al acestuia, s& 1i faca publicitate atat in interiorul organizatiei cat siin
randurile telespectatorilor si ale publicului larg.

In final, dar nu si in ultimul rand, TVR ar trebui s3 intareasca Comitetul de Etic
si Arbitraj. Primul pas ar fi ca acesta sa fie scos de sub influenta politicizant3
din interior. In al doilea rand, nu ar trebui permis ca managementul de top s&
poatd ignora opiniile CEA. Chiar daca ar fi ca rolul CEA s& réméana consultativ,
managementul de top ar trebui s3 justifice decenu a ti'nut cont de sfatul CEA.

PROTECTIA ACTIVELO

Provocarea pentru SPM este s& garanteze securitatea si siguranga tuturor
activelor precum si respectarea drepturilor de proprietate intelectual3 si de autor
- inclusiv pentru produsele derivate.

TVR respecta drepturile de autor si plateste drepturile corespunzatoare pentru
fiecare emisiune achizitionata. Totusi, din cauza situatiei financiare, TVR inca
datoreaza 2 milioane de Euro catre societdtile de colectare a platilor pentru
drepturi. In plus, si spre deosebire de companiile comerciale de media, TVR
trebuie sa plateasca TVA pentru absolut fiecare continut pe care il achizitioneaza.

fn ce priveste propria-i proprietate intelectuala: TVR este posesoarea drepturilor
de autor pentru orice continut produs n intern. Aceasta este o cerintd
contractuald, in care se includ drepturile de autor, platite odatd cu salariul. TVR
isi face propria monitorizare pentru a se asigura ca nimeni nu foloseste continutul
produs de TVR fara sa aiba un contract in requla.

TVR ar trebui sa obtina statutul pe care il au si televiziunile comerciale in ceea
ce priveste TVA-ul pentru continuturile achizitionate. Cel putin, TVR ar trebui
sd negocieze ca sa nu plateasca TVA pentru continutul care doar tranziteaza si
merge direct la operatorii de platforme.
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GENERALITAT!

Provocarea pentru SPM este sa fie capabile sa intre in competitie cu oferta
comerciala si cu alti actori la nivel global in ceea ce priveste continutul si
tehnologia si sé raspunda adecvat la noile nevoi de consum ale publicului.
Inovatia presupune creatie si productie de continut, dezvoltare tehnica si pe
platforme, precum si orice alt fel de initiative pentru a imbunatati eficienta
organizatiei de media in indeplinirea misiunii sale de serviciu public.

TVR nu are nici un fel de strategie pentru inovatie sau creativitate. Aceasta nu
se datoreaza lipsei de bani, ci absentei unei viziuni impartasite asupra institutiei
ca organizatie serviciu public de media (v. Cap. Universalitatea si Diversitatea).
in plus, experientele trecute si instabilitatea cronica la varf au incurajat o culturd
interna de autoconservare (rezistentéd la schimbare, reproducerea a ceea ce s-a
facut in trecut, nicio initiativa, dificultate de a privi inainte, spre viitor).

TVR are ocazia unica de a se diferentia de toti competitorii sai prin dezvoltarea
unei oferte si a unei adevarate culturi pentru productia de continut specifice
serviciului public in Romania.

Ca organizatie serviciu public de media, TVR ar trebui s fie sursa cea mai de
incredere de stiri si actualitati, sa creeze si 53 producé continut local si interesant
pentru toti, inclusiv pentru tineret, pe teme de educatie, teatru, arta si cultura,

si 53 permita societatii romanesti sa se intruneasca cu ocazia evenimentelor
nationale importante si a marilor evenimente sportive.

Pornind de Ia strategia si viziunea sa globala (v. Cap. Universalitatea) insotite
de o buna cunoastere si intelegere a publicutui actual si potential, TVR ar trebui

sa dezvolte o strategie de inovare (in ce directie vrea s mearga) sustinuta de
obiective sirepere,

Inovatia de continut, formate, si platforme este obligatorie pentru ca TVR sa
supraviefuiasca, respectiv sa-si reinnoiasca publicul si 53 atraga generatia tanara.

In randurile personalului din TVR existd multe persoane novatoare. Sugeram
infiintarea unei mici echipe cu buget si termene fixe - dar cu 0 mare libertate -
care sa incerce lucruri noi (de continut, formate, tehnologie si platforme).

Acest grup de inovatie paate deveni mai numeros de indata ce primele idei sunt
testate si implementate cu succes. O asemenea initiativd ar motiva personalul,
mai ales pe cei talentati si creativi care au suferit in perioada de paralizie interna.
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CONTINUTUL

Provocarea pentru SPM este 53 fie novatoare in ce priveste oferta de continut
in sensul cel mai larg (programe, formate, povestire (storytelling), participarea
publicului, platforme etc.) pentru a mentine lojalitatea publicului si pentru a
atrage public nou si in special - dar nu numai - pe cei care sunt nascutiin era
digitald (digital natives).

Continutul, formatele si conceptele TVR sunt depésite. Ele nu mai pot atrage
public nou si de-abia retin publicul actual. Este mare nevoie de innoire si inovatie.

Odata ce viziunea si strategia de continut corespunzatoare sunt clar definite,
TVR poate experimenta noi tipuri de continut si formate, poate lansa ,,competitii”
interne si externe pentru noi concepte de emisiuni, poate dezvolta continuturi
strict pentru online - si toate acestea fara investitii mari. Lipsa de fonduri este o
problema, dar ea nu trebuie sé fie o piedica. Multe dintre conceptele si formatele
noi - mai ales pentru platformele online - sunt relativ ieftine.

Este esentiald concentrarea pe tipuri noi de public. Aceasta se poate realiza cu
productii bazate pe tehnologie novatoare. Online-ul si multimedia sunt, hotarat
fucru, o cale de urmat: oferd oportunitati pentru formate si tipuri noi de continut,
pentru oferte personalizate, interactiune cu publicul si multe altele asemenea.
Aceasta ar permite TVR sa atraga public tdnar (inclusiv copii si adolescenti) care
este obisnuit cu platformele electronice.

In acest sens, TVR ar putea opta pentru diferite scenarii (care pot functiona si
impreunad):

1. Sa profite de platformele existente - cum sunt stirile online si canalut pe
YouTube - si sd le ridice la un nivel superior. Referitor la stiri, TVR ar putea
dezvolta o strategie de ,mai intii online" (online first), st anume, ca toate stirile
sa fie maiintai postate online - ceea ce oferd informatie imediata - eliminand
traditionalele termene (nu e nevoie sa se astepte pana la urmatorul buletin
de stiri). Canalul pe YouTube ar trebui s fie nu doar locul in care se posteazad
emisiuni de succes dar si - mai ales - locul in care s se testeze formate
si concepte noi. Atat stirile online cat si YouTube ar trebui 53 aduca si sa
furnizeze bani din publicitate.

2. Sa& dezvolte o ofertd care s& permitd urmarirea online a oricarui continut al
TVR. Existd mai multe posibilitdti de a o face: dezvoltarea in continuare a unui
program de reludri Tv, dezvoltarea unei televiziuni la cerere, apps etc, iar unele
dintre acestea ar putea fi contra cost (per continut, pe luna, pe tip etc.).

3. 5&faca un pas inainte si 58 producad continut cu orientare directa spre
multimedia si care sa poata fi prezentat pe orice tip de platforma. Acest
ultim scenariu presupune investitii in tehnologia corespunzatoare (v. Cap.
Excelenta, la punctul Tehnologie).
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INOVATIA TEHNICA

Provocarea pentru SPM este atat sa anticipeze noile nevoi de consum ale
publicului si sa le ofere un raspuns, cat si, sa faca investitiile tehnice potrivite
pentru a ramane atat competitive cat si sustenabile in viitor.

Asa cum s-a aratat in capitolul dedicat tehnologiei, TVR-este prinsa la mijlocul
drumului intre 0 amestecatura de echipamente care se'invechesc - mai ales cele
de productie - si un prim pas, neterminat, spre HD. Prioritatea nu este inovatia, ci
mentinerea productiei zilnice.

Dincolo de lipsa de fonduri, mai avem de-a face si cu o lipsa de viziune: pana
acum, TVR nu a investit In platforme online desi acestea se dovedesc a fi viitorul
in audiovizual.

TVR are, in interior, competente IT si tehnologice bune. Circuitul de munca digital
(inclusiv redactarea) si softul pentru editare sunt dezvoltate cu forte proprii.

Dezvoltarea platformei online ar trebui sa fie o prioritate pentru TVR. Pe langa un
continut novator si adecvat este nevoie de tehnologie novatoare, toate in baza
unei strategii pentru online.

EXPLORAREA DE

Provocarea pentru SPM este sd dezvolte creativitatea si formate noi in toate
domeniile. Aceasta nu presupune doar innoirea talentelor interne dar si
explorarea de modalitati noi de a face lucrurile si dezvoltarea de parteneriate in
afara peisajului media ,traditional”.

In ciuda lipsei de strategie pentru inovatie la nivelul corporatiei, in interiorul TVR
existd totusi initiative de a cauta noi parteneriate cum ar fi ,Teatru la TVR”, prin
care, curtea TVR devine locul de desfasurare a piesei.

- TVR tocmai a lansat, in 2016, un parteneriat cu Federatia Romana de Handbal.
in urmétoarele doud sezoane de handbal, TVR2 va difuza in exclusivitate
meciurile de acasa ale echipei nationale din cadrul Ligii Nationale si din
Supercupele Romania.
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- Tn grila sa de toamna din 2016, TVR va difuza serialul japonez “Aripi de méatase”.
Aceasta este o premiera.

TVR trebuie sa-s5i schimbe strategia de ansamblu si imaginea de brand
Ltraditional” pentru a atrage noi producatori si pentru a explora noi feluri de
parteneriate. Ea trebuie sa asume riscul de a experimenta cu autori mai tineri de
emisiuni, si sa incurajeze talente noi.

TVR ar trebui s& incurajeze (si s8 cultive) sectorul national de productie
independentd, colaborand cu acesta la promovarea exprimarii culturii si identitatii
romanesti. Potentialul existd. TVR are o oportunitate unica s& preia conducerea
procesului de Infiintare si dezvoltare a noii industrii de creatie din Romania.

TVR ar putea, de asemenea, explora modalitati de a realiza unele dintre emisiuni
cu autofinantare, prin parteneriate cu sectorul comercial (in conditiile unor
reguli contractuale specifice si ale unui indrumar pentru a se evita orice tip

de interferenta asupra continutului). In ultimii ani au existat cateva asemenea
exemple, cu bune rezultate - cum ar fi in zona continutului pentru copii.
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VIZITA INTERCOLEGIALA
LA TVR, ROMANIA
BUCURESTI, 18-21 OCTOMBRIE 2016

COLEGIH DIN PARTEA EBU/UER

Boris Bergant, Consultant Senior, EBU/UER, Slovenia

Richard Burnley, Director, Departamentul Juridic, EBU/UER, Elvetia

Brian Dalton, Managing Director pentru Dezvoltare Corporatistd (MD. P.3.), RTE, Irlanda
Jean Philip De Tender, Director Media, EBU/UER, Elvetia

Andreas Lattmann, Director, Departamentul Tehnologie, tpc, SSR SRG, Elvetia

SECRETAR ANALIZA PEER-TO-PEER
Nathalie Labourdette

Director Eurovision Academy

+4122 717 2146

labourdette@ebu.ch

CONSULTANT AL SECRETARULUI PENTRU ANALIZA P-TO-P
Magali Modoux
Consultant in management si organizare, specialist organizatii media

PARTICIPANTI

irina Radu, Presedinte Director General
Elena Spanily, Director, Directia Relatii Internationale, Departamentul Relatii Internationale

Tehnologie

Cristian Zgabercea, Producator General

Corneliu Calota, Director, Studiouri Centrale

Horia Eusebiu Cazan, Director, Directia Tehnica

Gabriel Szilagyi, Sef Serviciu Transmisii

Daniel Selaru, Sef Serviciu Sisteme Informatice si Dezvoltare T
Florin Baiatu, Director Departamentul Transmisii TV

Elena Golu, Sef Serviciu Studiouri Productie TV

Cristian Laslo, Director, Productie artistica

Juridic

Marin Drumcea, Director, Departamentul Juridic
Marius Sandu, Consilier Juridic

Laurentiu Oprea, Sef Serviciu Drepturi de Autor
Roxana lonescu, Manager de proiect

Stiri

Claudiu Lukacsi, Director Stiri

Qana Popescu, Producator Executiv Stiri
Anca Antonov, Sef Serviciu Flux Digital
Catalin Voicu, Administrator Flux Digital




PARTICIPANTI (continuare)

Audienta & Piata media
Bogdan Cernusca, Analist marketing
Dan Dragan, Analist marketing

PR & Comunicare

Cristian Acatrinei, Specialist comunicare
Laurentia Axente, Specialist comunicare
Mihaela Berinde, Specialist PR

Financiar

Cameilia Patru, Director, Departamentul Economic
loana Silea, Sef Serviciu Financiar

Aurel Lintoiu, $ef Serviciu Bugete

Programe
Carla Tompea, Director Programe

Resurse Umane
tulian Barascu, Director Resurse Umane
Dan Obada, Coordonator Formare Profesionald

Consiliul de Administratie TVR
Doina Gradea, Membru al Consitiului de Administratie

ONG-uri

Mircea Toma, Presedinte ,Active Watch”

Razvan Martin, Coordonator al Programului Free Ex al ,,Active Watch”
Gabriela Alexandrescu, Director Executiv, Asociatia ,Salvati copiii”
Mihaela Woytovict, Prim-vicepresedinte Sindicatul din TVR

Ana Maria Bogdan, Director Comunicare ,,Hope and Homes for Children”

Producatori de film independenti

Laura Coroianu, CEO al companiei Emagic

Mugur Istode, Producator, Casa de Productie ,MCl Consult Invest”
Corina Sava, Producator exectitiv, ,,Zucchero Media”
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Boris Bergant, Consuitant Senior, EBU/UER, Slovenia

1989-2006 Director General Adjunct, RTV SLO

1990-1992 Presedinte Circom Regional, Asociatia Europeand a Televiziunilor Regionale

1995-2001 Secretar-General, Circom Regional

1998-2008 Vice-Presedinte al Uniunii Europene a Radiodifuzorilor (EBU/UER)

2009- Senior Consultant, EBU/UER, cu atributii pentru Management in audiovisual,
Continut si Organizare (a elaborat strategii pentru Serviciile Publice de Media din
Slovenia, Moldova,Georgia, Serbia, Muntenegru, Ukraina), consultantd media in
Serbia, Slovacia, FYR Macedonia, Armenia, Kargazstan, Bosnia si Hertegovina,
Kosovo, Cipru, Portugalia, Austria, Italia

Reprezentant al Republicii Slovenia in diferite comitete media la Consiliui Europei

(2004-2008, Presedinte al Comitetului pentru Televiziune Transfrontaliera).

Experienta in jurnalism: jurnalist de profesie, Presedinte al Asociatiei Jurnalistilor Sloveni

(1986-1992). ’

Premiat cu inalte distinctii pentru munca jurnalistica:

- TomS$iceva nagrada pentru cea mai mare realizare jurnalistica in Slovenia, premii la

festivalurile TV de la Monte Carlo, New Yark, Leipzig

- Premiul Busek pentru realizéri de exceptie

Publicatii in domeniul politicii internationate 5i audiovizual

§%§%%%7‘2

Richard Burnley, Director, Departamentul Juridic, EBU/UER, Elvetia

Richard Burnley si-a inceput activitatea ia EBU/UER in 2010, si ulterior a fost numit Seful
Serviciilor de Reglementari Juridice, in 2012, inainte de a ocupa pozitia de Director al
Departamentului Juridic, 1a Viulie 2016.

inainte de a se aldtura EBU/UER, Richard a fost Consilier Juridic Principal fa Biroul de
Comunicatii (organismul de reglementare media si telecomunicatii din Regatut Unit al Marii
Britanii si Irlandel de Nord) iar anterior, Asociat la Departmentul UE & Concurentd din cadrul
unei firme internationale de avocatura de la Bruxelles si Londra.

Richard este Doctor in Drept European, la Institutul Universitar European de la Florenta si are
articole st publicatii pe numeroase si variate teme legate de legislatia concurentei in UE,

Brian Daltton, Managing Director pentru Dezvoltare Corporatistd (MD. P.3.), RTE, irfanda

Brian Dalton este Managing Director pentru Dezvoitare Corporatista 1a RTE si membru al
Comitetului Executiv al RTE. El rdspunde de Relatii Publice, Strategii st Riscuri, Marketing si
Comunicare Corporatistad, Cercetarea Audientei si Resurse Umane.

Are 0 experientd de peste 20 de ani ca Senior Director in media, asigurari, afaceri bancare si
productie manufacturiera.

Are 0 vastd experienta sirealizdri in coordonarea unor importante programe de management
al schimbdrii, precum si in domeniul fuziunifor/achizitiilor, programe de imbunatatire si
redresare precum si de realiniere strategica a unor mari diviziuni din diverse companii.

A studiat la nivel universitar Filosofie si Stiinte Economice iar apoi, Psihologie; are un Master in
Comportament organizational.

A urmat si absolvit in 2011, studiile pentru calificarea de avocat.
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Jean-Philip De Tender, Director Media, EBU/UER, Elvetia

Timp de peste 25 de ani, Jean Philip De Tender a lucrat la VRT, Serviciul public de media de
expresie flamanda din Belgia. ’

A inceput ca jurnalist la diferite emisiuni de radio si de televiziune.

Ulterior, ca manager de emisiuni tv. el a rdspuns de o gama larga de emisiuni de diferite genuri
(fictiune, divertisment, actualitati, reality, ...).

Din 2007 pana in 2013, a fost managerul celui mai mare canal de televiziune din Flandra.

Sub conducerea sa, Eén a avut un succes extraordinar, cu o cota de piatd de peste 33 %

si cu o viziune clard asupra audiovizualului public.

in ultimii doi ani de activitate la VRT el a rispuns de toate canalele de televiziune (Eén, Canvas
si Ketnet).

Din 2015 el este Director Media la EBU/UER, din Geneva, responsabil cu
Strategia, Managementul, Retelele si Reprezentarea pentru tot ceea ce este legat de continut.

Andreas Lattmann, Director, Departamentul Tehnologie, tpc, SSR SRG, Elvetia

1991-1995  Stagiu in electronica audio-video, la Swiss TV (televiziunea elvetiand)
1995-1996 Activitati de Suport tehnic la Echipamentele Profesionale de Inregistrari, la Swiss TV
1996-2000 Master in efectronica si comunicatii la Advanced Technical University Winterthur
2000-2002 Activitati de Suport After Sales la Thomson / Grass Valley pentru Elvetia
2002-2012 Project Manager la tpc
Principalele proiecte: Studiouri de Stiri, Studiouri de Sport in HD, Transfer la
tehnologia HD, Introducerea de activitati interoperabile pe baza de fisiere (files)
2001-2003 Studii de Economie si Project Management {a Advanced Economics University,
Berna
Din 2012 CTOlatpc

Nathalie Labourdette, Director Eurovision Academy

Nathalie s-a aldturat echipei EBU/UER pentru a infiinta programe de training international de
tipul profesionisti-pentru-profesionisti, programe adresate profesionistilor din audiovizual.
Eurovision Academy stabileste standarde de excelentd si este un lider recunoscut in formarea
profesionalad pentru mass media.

Anterior, ea a petrecut cativa ani ta Bruxelles, in cadrul Comisiei Europene unde a ocupat
functia de Administrator la Serviciul de Politici Audiovizuale. Inainte de aceasts perioads, ea
fost timp de 10 ani un producator foarte activ de documentare si de materiale de fictiune, a
migrat spre distributia de film si a produs - in acelasi timp - emisiuni pentru Radio Sweden
(serviciul public suedez de radio).

Nathalie este si secretar WEM (reteaua EBU a Femeilor Manageri Executivi din Media).
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