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Adresată de către domnul Deputat: Pîclişan Gheorghe-Petru 
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Ședința Camerei Deputaților din data de: 09.06.2026 

Subiect: Solicitare de verificare urgentă a condițiilor de acordare a serviciilor 

medicale și a modului de tratare a pacienților în cadrul Spitalului Universitar de 

Urgență București 

Stimate Domnule Ministru, 

În exercitarea mandatului parlamentar și ca urmare a numeroaselor sesizări primite din partea 

cetățenilor, vă adresez prezenta interpelare privind situații deosebit de grave semnalate în cadrul 

Spitalului Universitar de Urgență București, situații care ridică semne serioase de întrebare cu privire 

la respectarea drepturilor pacienților, calitatea actului medical și conduita personalului aflat în 

serviciu. 

Mai mulți pacienți și aparținători reclamă existența unor comportamente incompatibile 

cu statutul personalului medical și cu obligațiile asumate față de persoanele aflate în suferință. 

Au fost semnalate situații în care pacienții s-ar fi confruntat cu lipsă de empatie, atitudini 

necorespunzătoare și întârzieri în acordarea sprijinului necesar, deși se aflau într-o stare de 

vulnerabilitate evidentă. 
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De asemenea, au fost aduse la cunoștință informații potrivit cărora anumite incidente care au 

implicat pacienți ar putea fi confirmate sau infirmate prin analiza înregistrărilor sistemelor de 

supraveghere video existente în cadrul unității sanitare. 

În același timp, au fost formulate sesizări privind modul de desfășurare a activității unor 

categorii de personal aflate în serviciu, inclusiv existența unor suspiciuni privind neîndeplinirea 

corespunzătoare a atribuțiilor de serviciu în anumite intervale orare. Dincolo de aceste aspecte, cea 

mai gravă problemă semnalată de cetățeni nu este una administrativă, ci modul în care sunt tratați 

oamenii care ajung în spital cu speranța că vor primi ajutor, respect și sprijin. 

Totodată, au fost reclamate practici care pot afecta încrederea publicului în sistemul medical, 

inclusiv existența unor suspiciuni privind solicitarea sau acceptarea unor atenții necuvenite, precum și 

posibile nereguli legate de accesul și administrarea locurilor de parcare din incinta unității medicale. 

Spitalele publice trebuie să fie locuri în care pacientul se simte protejat, respectat și 

tratat cu demnitate. Orice suspiciune privind abateri de la aceste principii impune o verificare 

rapidă și riguroasă din partea autorităților competente. 

Având în vedere cele expuse, vă solicit respectuos să îmi comunicați: 

1. Dacă Ministerul Sănătății are în evidență sesizări, reclamații sau controale efectuate în

ultimii trei ani la Spitalul Universitar de Urgență București privind comportamentul personalului 

medical și auxiliar față de pacienți. 

2. Dacă dispuneți de urgenţă efectuarea unui control tematic și operativ prin Corpul de Control

al Ministerului Sănătății pentru verificarea aspectelor semnalate. 

3. Dacă vor fi analizate înregistrările sistemelor de supraveghere video pentru clarificarea

incidentelor reclamate de pacienți și aparținători. 

4. Ce măsuri de monitorizare există pentru verificarea respectării programului de lucru și a

obligațiilor profesionale de către personalul aflat în serviciu? 

5. Câte sesizări privind solicitarea sau primirea de foloase necuvenite au fost înregistrate în

ultimii trei ani la această unitate sanitară și care au fost măsurile dispuse? 



6. Dacă există verificări sau audituri privind administrarea accesului și a locurilor de parcare

din cadrul spitalului. 

7. Ce măsuri concrete intenționează Ministerul Sănătății să adopte pentru îmbunătățirea relației

dintre personalul medical și pacienți și pentru creșterea nivelului de încredere în serviciile oferite de 

această unitate sanitară? 

Consider că fiecare pacient are dreptul la respect, demnitate și tratament corespunzător. 

Atunci când apar suspiciuni privind încălcarea acestor principii, statul are obligația de a 

verifica rapid și transparent situația, pentru a proteja atât pacienții, cât și personalul medical 

care își desfășoară activitatea cu profesionalism. 

Vă rog să îmi transmiteți răspunsul în scris, în termenul prevăzut de art. 199 din Regulamentul 

Camerei Deputaților/Senatului. 

. 

Cu stimă, 

Pîclişan Gheorghe-Petru 

DEPUTAT 
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