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Subiect: Situatia actuald a activitafii consulare la Consulatul General al

Romaniei la Bonn (Republica Federala Germania)

Stimata doamna ministru.

In calitate de deputat ales in circumscriptia electorald nr. 43 — pentru cetatenii roméani cu
domiciliul in afara tarii — va adresez urmatoarca intrebare privind situatia activitatii consulare

desfasurate la Consulatul General al Romaniei la Bonn.

[n ultima pericadd, am primit numeroase sesizari din partea cetatenilor romani din
Germania referitoare la dificultati majore in obtinerea programarilor consulare, timpi de asteptare
excesivi, precum si la calitatea serviciilor oferite. Totodata, in spatiul public, inclusiv pe
platformele de recenzii online, institutia inregistreazd un numar semnificativ de evaluiri negative,

ceea ce afecteaza increderea comunitatii in serviciile consulare.

Mai mult, existd informatii potrivit cirora anumite persoane sau grupuri ar profita de
dificultatea accesarii serviciilor consulare la Bonn, oferind contra cost servicii de programare §i
transport catre Consulatul Romaniei din Bruxelles. Aceastd situatic ridicd semne serioase privind

accesul echitabil si transparent la serviciile consulare.

In acest context, vd rog sa imi comunicati:




Racas
ROMANIA

I. Daca Ministerul Afacerilor Externe este la curent cu situatia semnalata privind activitatea

Consulatului General al Romaniei la Bonn.

39 ]

Ce masuri concrete au fost luate sau urmeazi a fi luate pentru imbunatitirea accesului la
servicii consulare si reducerea timpilor de asteptare.

3. Daci existd o analiza interna privind posibile practici speculative legate de intermedierea
programarilor consulare.

4. Daca se are in vedere suplimentarea personalului consular sau reorganizarea activititii

pentru a raspunde eficient nevoilor comunitatii romanesti din zona.

Consider ca asigurarea unor servicii consulare eficiente, accesibile si transparente reprezinta

0 obligatie fundamentala a statului romén fati de cetatenii siii din afara granitelor.

Vi rog si imi transmiteti un raspuns scris, in termenul legal previzut.

Cu cele mai sincere ganduri,
Dumitrita Albu
Deputat independent




