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Nr.4409A/06.03.2026

Parlamentul Romaniei
Camera Deputatilor
Grupul Parlamentar USR

INTREBARE

Citre: DL.Ambrozie Irineu DARAU, Ministru
Ministerul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului $i Turismului,
DI. Dragos-Cristian VLAD, Presedinte
Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei

De la: D1.Marius Nicolae ALECSANDRU, Deputat
Deputat USR in circumscriptia electorald nr. 10 BUZAU

Obiectul intrebidrii: Accesibilizarea procesului de configurare a aplicatiei RoelD pentru
neviazitori

Stimate Domnule ministru,

Stimate Domnule presedinte,

in temeiul dispozitiilor art. 202 din Regulamentul Camerei Deputatilor, ludnd in considerare
urmatoarele aspecte :

Aplicatia ROeID a fost dezvoltatd pentru a le oferi cetitenilor romani o identitate digitali,
necesard pentru interactiunea online cu institutiile statului. Cu toate acestea, in forma actuali,
aplicatia nu este accesibild persoanelor nevizitoare sau cu deficienie vizuale grave, intrucat
procesul de configurare presupune actiuni care nu pot fi realizate fara asistentd (scanarea cirtii de
identitate, realizarea unui selfie etc.).

Aceastd problem3 a fost semnalatd anterior Ministerului Cercetirii, Inovarii i Digitalizirii
prin intrebarea nr. 9713A/30-05-2023, insd pand in prezent nu au fost intreprinse masuri concrete
pentru remedierea situatiei. De asemenea, aceastd situafie a fost expusi in cadrul evenimentului
«Roménia incluzivd 2025, accesibilitate digitald si incluziune reald”, organizat pe data de 3



decembrie in Palatul Parlamentului, cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati.
Una dintre propunerile avansate in cursul dezbaterilor viza implementarea in

aplicatie a posibilitdfii de a intra intr-un apel video cu un operator call center care sa ajute persoana
nevizitoare in procesul de configurare.

Avind in vedere ci a intrat in vigoare Legea nr. 232/2022 privind cerintele de accesibilitate
aplicabile produselor si serviciilor, va adresez urmatoarele intrebari:

1. Ce masuri intentionati sd adoptafi pentru ca aplicatia ROeID sd devina accesibili gi
persoanelor nevizitoare sau cu deficiente de vedere, astfel incit acestea si poati
beneficia in mod egal de identitatea digitald?

2. Aveti In vedere implementarea unui sistem de asistentd video in timp real (call center)
sau alte solugii tehnice functionale pentru a garanta accesul nediscriminatoriu pentru
persoanele nevizitoare sau cu deficiente de vedere?

Vi solicit ca rdspunsul la prezenta intrebare sd-mi fie comunicat in scris, inclusiv la adresa

marius.alecsandru@cdep.ro , in termenul de 15 zile prevazut la art. 203 din regulamentul Camerei
Deputatilor.

Cu deosebitid consideratie,

Marius Nicolae Alecsandru
Deputat‘r





