
20

ROMANIA

Parlamentul Romaniei
Camera Deputa!ilor

INTREBARE

Adresatä: Doamnei Oana-Silvia Toiu, Ministrul Afacerilor Externe
De cätre: Mircea RO}ca, deputat PNL, Preedintele Comisiei pentru comunitätile
de romåni din afara granitelor !ärii
Obiect: Situa!ia in activitatea Consulatului General al Romåniei la

Bonn impactul asupra cetä!enilorromani din vestul Germaniei

Stimatä Doamnä Ministru,

Vä adresez prezenta, in contextul numeroaselor sesizäri primite de cätre membrii Comisiei

pentru comunitä!ile de romåni din afara grani!elor !ärii, din partea cetä!enilorromåni din

vestul Germaniei, precum din partea organiza!iilor reprezentative ale diasporei.

referitoare la disfunctionalitä!igrave in activitatea Consulatului General al Romåniei la

Bonn.

Potrivit acestor semnale, romånii din aceastä regiune se confruntä cu dificultä!imajore.
uneori chiar cu imposibilitatea de a-9 reinnoi documentele de identitate sau alte acte

necesare, din cauza blocajelor administrative a accesului limitat la serviciile consulare.

Uniunea Asocia!iilor Romåne din Germania a transmis public critici explicite privind
activitatea institu!iei, semnalånd faptul cä aceasta se aflä intr-un punct critic, cu risc real

de paralizare.

De asemenea, cetä!enii reclamä: lipsa de räspuns la apelurile telefonice la solicitärile
transmise prin e-mail, imposibilitatea accesului fizic in consulat färä programare

prealabilä, existentaunui circuit birocratic inchis, in care responsabilitatea este transferatä

intre institu!ii sau alte consulate färä solutionareaconcretä a problemelor.
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Un aspect deosebit de ingrijorätor este apari!ia unor intermediari care comercializeazä

programäri ob!inuteprin platforma e-Consulat, pentru servicii care, in mod normal, sunt

gratuite. Aceastä situatie ridicä suspiciuni serioase privind vulnerabilitäti in sistem

afecteazä in mod direct accesul echitabil al cetä!enilorla servicii publice.
in conditiilein care ne afläm la finalul lunii aprilie, iar problemele persistä färä a fi adoptate

mäsuri vizibile de remediere sau färä clarificäri privind conducerea organizarea

consulatului, consider cä situa!ianecesitä interven!ieurgentä.

In acest context, vä adresez urmätoarele intrebäri:

Cånd veti clarifica situa!ia conducerii Consulatului General al Romåniei la Bonn,

avånd in vedere cä fostul consul a fost rechemat in luna noiembrie 2025?

Ce mäsuri concrete ave!i in vedere pentru imbunätä!ireaaccesului cetä!enilor la

servicii consulare (suplimentarea personalului, extinderea programului, digitalizare

eficientä etc.)?

Ati identificat cauza blocajelor in sistemul de programäri adoptarea unor solutii

pentru eliminarea intermediarilor?

Ce calendar estimativ preconiza!i pentru normalizarea activitä!ii consulatului?

A$ept räspunsul dumneavoasträ scris, conform prevederilor regulamentare.

Cu stimä,

Mirce deputat PNL, Preedintele Comisiei pentru comunitätile de
romani din f a granitelor !ärii




