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INTREBARE

Catre: Domnului Radu-Dinel MIRUTZ\, viceprim-ministru, ministru
interimar al Transporturilor si Infrastructurii

De la: Doamna Ecaterina-Mariana SZOKE, Deputat Afiliat Grupului
PSD, circumscriptia electorala nr. 18 Galati

Subiectul intrebarii: Situatia dezastruoasa a traficului feroviar pe ruta

Bucuresti—Galati si lipsa masurilor de protectie pentru calatori
Stimate domnule Ministru,

Ruta feroviara Bucuresti-Galati, o legatura vitala intre Capitala si unul
dintre cele mai importante centre urbane si portuare ale tarii, s-a
transformat intr-un veritabil cosmar pentru pasageri. in ciuda importantei
strategice a acestui traseu, calatorii sunt supusi constant unor conditii
inumane de transport si unor intarzieri majore nejustificate. Lipsa de
predictibilitate a devenit, din pacate, o reguld, iar serviciile oferite de CFR

Calatori pe aceasta magistrala reflecta o degradare sistemica profunda.

Un exemplu recent si revoltator este incidentul din gara Sahateni
(judetul Buzau), unde un tren plecat deja cu intarziere din Gara de Nord a
ramas blocat timp de trei ore din cauza defectarii locomotivei. Aproape o
suta de oameni, inclusiv copii mici si persoane vulnerabile medical, au fost
abandonati in vagoane transformate in cuptoare, fara aer conditionat, fara
apa potabila si fara acces la toalete. Astfel de avarii nu sunt izolate, ci

reprezinta o problema cronica pe aceasta sectie de circulatie.
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Dincolo de defectiunile tehnice recurente, comunicarea cu publicul si
gestionarea situatiilor de criza sunt deficitare. Intarzieri recente de peste o
ora nu sunt anuntate in timp util, generand haos si revolta la ghiseele din
gari. Mai mult, cetatenii constata cu stupoare ca platforma online a CFR
Calatori nu dispune de o rubrica transparenta si accesibila pentru depunerea
sesizarilor. Aceasta lipsa totala de respect fata de clienti necesita interventia

urgenta a Ministerului Transporturilor.

In acest context, domnule Ministru, v8 rog si imi rdspundeti la
urmatoarele intrebari:

1) Care sunt motivele tehnice si operationale pentru care pe ruta
Bucuresti-Galati sunt alocate locomotive cu un grad atat de ridicat de uzura
si ce masuri imediate luati pentru suplimentarea sau inlocuirea materialului
rulant pe acest traseu?

2) Care este protocolul oficial de asistenta (asigurarea de apa potabila,
transport auto alternativ sau asistenta medicala) pe care CFR Calatori este
obligata sa il aplice atunci cand trenurile raman blocate ore in sir in camp, si
de ce acesta nu functioneaza?

3) Cand va fi obligata conducerea CFR Calatori sa implementeze, pe site-
ul oficial, un sistem electronic transparent, rapid si usor accesibil pentru
preluarea sesizarilor, reclamatiilor si pentru procesarea despagubirilor
aferente intarzierilor?

4) Ce fonduri au fost alocate in acest an pentru lucrari de mentenanta si
modernizare a infrastructurii pe tronsoanele critice ale rutei Bucuresti-
Galati, cu scopul de a preveni aceste blocaje si a reduce timpii de calatorie?

Solicit raspuns in scris.
Cu deosebita consideratie,

Deputat .
Ecaterina-Mariana SZOKE





