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Parlamentul României 

Camera Deputaților 

 

Către: Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorului 

În atenția Domnului Președinte, Csaba Lajos Békési 

De la: deputat Cezar-Mihail Drăgoescu, Circumscripția electorală nr. 17 Dolj, grupul 

parlamentar al Uniunii Salvați România 

 

ÎNTREBARE 

 

Obiectul întrebării: Solicitare informații privind aplicarea Ordinului ANPC nr. 539/2024 

(„shrinkflation”) 

 

Fenomenul cunoscut la nivel internațional sub denumirea de „shrinkflation”, respectiv 

reducerea cantității unui produs fără o reducere corespunzătoare a prețului, afectează în mod 

direct puterea de cumpărare și capacitatea consumatorilor de a face alegeri informate. 

În România, acest fenomen nu mai reprezintă doar o preocupare de politică publică, ci 

face obiectul unei reglementări exprese. Prin Ordinul ANPC nr. 539/2024 privind informarea 

consumatorilor la comercializarea produselor preambalate al căror volum sau a căror greutate 

a scăzut, intrat în vigoare la 10 octombrie 2024, operatorii economici au obligația de a informa 

consumatorii, complet, corect și precis, atunci când reduc cantitatea produsului și mențin 

același preț. Informarea trebuie să fie vizibilă și lizibilă, în același câmp vizual, iar obligația se 

aplică pentru cel puțin 30 de zile de la punerea în vânzare a produsului cu cantitate redusă. Mai 

mult, cadrul legal nu se limitează la stabilirea obligațiilor operatorilor economici, ci prevede și 

mecanisme concrete de control și sancționare. Astfel, Legea nr. 363/2007 privind combaterea 

practicilor incorecte ale comercianților reglementează sancțiunile aplicabile practicilor 

comerciale incorecte și stabilește amenzi de la 50.000 lei la 100.000 lei pentru nerespectarea 
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măsurilor dispuse de ANPC prin ordin sau decizie. În acest context, în temeiul dispozițiilor art. 

112 din Constituția României coroborate cu dispozițiile art. 194 și urm. din Regulamentul 

Camerei Deputaților, aprobat prin Hotărârea nr. 8/1994 cu modificările şi completările 

ulterioare și art. 34 lit. d) din Legea Nr. 96/2006 privind Statutul deputaților și al senatorilor, 

vă rog să îmi răspundeți la următoarele întrebări: 

1. Câte acțiuni de control au fost desfășurate, începând cu data de 10 octombrie 2024, 

pentru verificarea respectării Ordinului ANPC nr. 539/2024? Vă rog să comunicați numărul 

controalelor defalcat pe fiecare lună și pe fiecare an, precum și numărul operatorilor 

economici verificați. 

2. În urma acestor controale, câte neconformități privind informarea consumatorilor 

în cazul reducerii volumului sau greutății produselor au fost constatate? 

3. Câte sancțiuni contravenționale au fost aplicate pentru încălcarea obligațiilor 

prevăzute de Ordinul nr. 539/2024? Vă rog să comunicați, defalcat pe luni și ani, numărul 

sancțiunilor aplicate și cuantumul total al amenzilor. În cazul în care nu au fost aplicate 

sancțiuni, vă rog să precizați dacă această situație rezultă din faptul că nu au fost identificate 

încălcări, din lipsa unor controale tematice sau dintr-o altă cauză. 

4. Câte sesizări din partea consumatorilor privind reducerea cantității produselor fără 

informarea corespunzătoare au fost înregistrate și câte dintre acestea au fost soluționate prin 

control și, după caz, sancționare? 

5. Având în vedere caracterul repetitiv și extins al fenomenului, intenționaţi să 

desfășuraţi controale tematice periodice privind respectarea Ordinului nr. 539/2024? 

Menționez faptul că solicit transmiterea unui răspuns scris la întrebările de mai sus. 

 

 

Cu respect,  

Cezar-Mihail Drăgoescu 

Deputat USR Dolj 




