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Catre:  Doamna Oana MURARIU T
Secretar al Camerei Deputatilor el Ay

Ref. la:  Raspunsuri la intrebari/interpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, alaturat, raspunsurile institutiilor vizate cu privire la unele

intrebari/interpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita consideratie,

NINI SAPUNARU

SECRETAR DE STAT
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P e el dede

Stimate domnule deputat Florin-Cornel POPOVIC)

Referitor la intrebarea dumneavoastra, inregistrata la Secretariatul General al Guvernutui cu
nr. 227972026, avand ca obiect .Interpelare privind intensificarea contrealelor Auteritalii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) in {unile ignuarie—februarie 2026. absenta
criteriifer publice de selectie o operatoritor controlati si impactul suspendarilor si amenzilor
apticate fard baza claré de risc asupra operatorilor econemici™ (11598}, va transmitem atasat
raspunsul formulat de Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor (ANPC § cu privire
o aceastd tema.

Va asiguram, domnule deputat, de intreaga noastra disponibilitate de a va furniza si alte

informatit din sfera de competenta a institutiei noastre in cazul in care acestea vi sunt
necesare,

Cu deosebita consideratie,

MINISTRU
AMBROZIE-IRINEU DARAU
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Nr. iegire: 27926/08.04.2026

Catre,

MINISTERUL ECONOMIEI, DIGITALIZARII ANTREPRENORIATULUI S
TURISMULUI

AMBROZIE-IRINEU DARAU — MINISTRU
Stimate Domnule Ministru,

Referitor fa solicitarea dumneavoastrd cu nr. 401049/DRPRI/25.03.2026,
inregistratd la Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorifor sub nr.
27926/26.03.2026, cu privire la intrebarea nr. B/AUR/48/02.03.2026, formulaid de
domnul deputat Florin-Cornel Popovoci privind “Intensificarea controalelor Autoritétii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor”, v3 comunicim raspunsul institutiel
noastre Cu privire |a interpelarea mai sus mentionats:

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor, in conformitate cu
Hotdrarea Guvernului nr. 700/2012 privind organizarea §i functionarea Autoritatis
Nationale pentru Protectia Consumatoritor, cu modificirile si completérile ultericare,
coordoneaza $i realizeazd strategia §i politica Guvernului in domeniyl protectie
consumatorifer, actioneazd pentru prevenirea si combaterea practiciior care
dauncazd vietii, san&tati, securititii sl intereselor economice aie consumatorilor,
avand sarcini, competente si resposabilititi in controlul produselor si serviciilor
alimentare si nealimentare, alituri de celelate autoritati competente.

in ceea ce priveste activitatea de supraveghere a pietel, aceasta se
desfagoard, atdt proactlv, cét si reactiv,

Astfel, actiunile de control pot fi sub forma de controale:
Tematice, desfagurate la nivel de zond si la nivel national, initiate de ANPC

Dispuse prin ordin al presedinteiui ANPC (comandament Litoral, Comandament
de iarng, alte congroale dispuse de Presedintele ANPC prin Ordin);
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B Aviatorilor nr. 72, Cod Postal 011863, Sector 1, Bucurast
E-mait: secretariat@anpc.ro, WWWL SN, IO



ANPC

AUTGRITATEA NATIONALA PENTRU
BAGTEC T34 CONSUMATORILOR

Té respecta

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR., 31753 Nesecret

- Pentru solutionare sesizaritor si reclamatiilor consumatarilor, sesizarilor mass-
media etc,;

- Ca urmare a solicitérii altor institutii {(controale individuale sau in echipe mixte).
- QOperative
- De prelevare de esantioane pentru analizarea ior in laboratoare;

- Pentru verificarea modului in care profesionistii au dus 1a indeplinire masurile
stabilite in procesele verbale, inclusiv ale celor care se referd la retragerea
produselor neconforme;

- In afarz competentelor teritoriale pentru verificarea unor produse si servicii ,
inclusiv pentru armonizarea controalelor si aplicarea unitard a legislatiel prin act
administrativ al Presedintelui ANPC;

- Incolaborare cu alte structuri ale administratiel publice Iccaie;
- Ca urmare a solicitarii Comisiei Europene;

- Identificarea de produse care fac obiectul Sistemulul Rapid de Alerta pentru
Alimente si Furaje - pentru produse alimentare,;

- Identificarea de produse care fac obiectul Sistemului Rapid de Alerta Safety Gate
{RAPEX) — pentru produse nealimentare, s.a.

Programul de control tematic, Intocmit trimestrial, aprobat de pregedintele
ANPC are ta baza, in principal, Planul national unic de control integrat pentru
Romania aferent produselor alimentare (a cdrui elaborare este coordonatd de
Autoritatea Nationald Sanitard-Veterinaré i pentru Siguranta Alimenteior) i
Programul sectorial de supraveghere a pietei produselor, aferent produseior
nealimentare

Directia Generald Contred si Supraveghere Piata
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Fatd de cele mai sus mentionate, v8 comunicim raspunsui ia intrebdrile
formulate, astfel:

1-3  Date privind controalele efectuate ca urmare a Programelor de control
trimestriale ale ANPC (anii 2023 - 2026):

2023 (T1 - T4)

in cadru actiunilor tematice de control desfasurate fa nivel national au fost
controlati 25961 operatori economici, din care cu abateri 20014 operateri
ecenomici, (77,09%), au fost aplicate 9802 avertismente, valoarea amenzilor
fiind 93.317.850 de lei. S-au dispus 2660 misuri de oprire temporard a
prestarii serviciiior.

2024 (T1 -T4)

in cadrul actiunilor tematice de control desfasurate la nivel national au fost
contraiatt 30.062 operatori economici, din care cu abateri 22.577 operator
economic (75,08%), au fost aplicate 9676 avertismente, valoarea amenzilor fiind

93.347.769 de lei. S-au dispus 2927 misuri de oprire temporard a prestirii
serviciilor.

2025 (T1 - T4)

in cadrui actiunilor tematice de control desfasurate la nivel national au fost
controlali 39992 operatori economici, cin care cu abateri 31306 operaton
ecoenomici (78,28%), au fost aplicate 9121 avertismente,valoarea amenzilor fiind

125.278.255 lei. S-au dispus 1872 misuri de oprire temporara a prestarii
serviciilor,

2026 (Ianuarie — Februarie)

in cadrul actiunilor tematice de control desfasurate la nivel naticnal au fost
controlati 8264 operatori economici, din care cu abateri 7518 operator
econemici (30,97%) au fost aplicate 4194 avertismente, valoarea amenazilor fiind

Directia Generald Contro 5i Supraveghere Path
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36.7032.772 iei. 5-au dispus 115 masuri de oprire temporara a prestarii
serviciilor.

Mentiondm ¢4, in ceea ce priveste regimul sanctiunilor aplicate, Ordonanta
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor constituie cadrul normativ
general care reglementeazd constatarea, sanctionarea si contestarea contraventilior
ir Romania. Potrivit art. 28 alin. {1) din acest act normativ, contravenientul are
posibilitatea de a achita, in termen de cel mult 15 zile de la data inméndrii sau
comunicarii procesuiui-verbal de constatare $i sanctionare a contraventiei, jumatate
din minimul amenzi prevdzute de actul normativ incident, agentul constatator avand
obligatia de a face mentiune despre aceasta posibilitate In cuprinsul procesului-
verbal.

Dispozitiile art. 28 alin. (1) din Ordonanta nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraveniiilor instituie asadar un drept legal al contravenientului de a achita
jumétate din minimul amenzil in termenu! prevdzut de lege. Aceasts prevedere nu
are caracter optional sau discretionar pentru autoritatea constatatoare, o reprezintd
o obligatie legatd, agentul constatator find obligat s o aplice i 52 0 mentioneze in
procesui-verbal de constatare si sancticnare a contraventiel, In consecintd, aplicarea
acestei dispozitii se realizeaza in mod uniform, in temeiul legii, fard posibilitatea de a
fi inldturatd sau modificatd prin aprecierea autoritatii.

Situatia centralizata a litigiilor in perioada 2023-2025

{ Amul | Nr.PVCC Nr.dosare Nr.dosare | Nr.dosare aflate |
incheiate anual | cistigate definitiv | pierdute definitiv | pe rolia 31.12

2023 53.084 521 258 o 2565
T 2024 46.385 564 5 227 C 3187
5 3655 45.851 674 212 2776
| _
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2. Actiunile de control programate anual (controiul proactiv) zle ANPC, Iz care
faceti referire, sunt bazate pe Planul National Unic de Control Integrat (PNC) si
Planului Sectorial de Supraveghere a Pietei (PSSP):

Planul National de Control Integrat, denumit in continuare Plan National de Controi
(PNC}, este elaborat in confermitate cu cerintele Regulamentul (UE) 2017/625 ai
Parlamentuluj European si al Consitiului din 15 martie 2017 privind controalele
oficiale si alte activitadti oficiale efectuate pentru a asigura aplicarea legislatiel priving
alimentele si furajele, a normelor privind sindtatea si bunistarea animalelor,
sanatatea plantelor si produsele de protectie a plantelor, de modificare a
Reguiamentelor (CE) nr. 999/2001, (CE) nr. 396/2005, {CE) nr. 1069/2009, (CE) nr.
1107/2009, (UE) nr. 1151/2012, (UE) nr. 652/2014, (UE) 2016/429 5i (UE)
2016/2031 ale Parlamentuiui European si ale Consiliului, a Regutamenteior {CE) nr.
1/2005 si (CE) nr. 1099/2009 ale Consiliului si a Directivelor 98/58/CE, 1999/74/CE,
2007/43/CE, 2008/119/CE si 2008/120/CE ale Consiliului si de abrogare a
Regulamentelor (CE) nr, 854/2004 si (CE) nr. 882/2004 ale Parlamentului Eurcpean
$i ale Consiliuiui, precum si a Directivelor 89/608/CEE, 89/662/CEE, 90/425/CEE,
91/496/CEE, 96/23/CE, 96/93/CE si 97/78/CE ale Consiliului 51 a Deciziej 92/438/CEE
a Consilivlui (Regulamentui privind controalefe oficiale) (Text cu relevantsd pentru
SEE). Acest Regulament stabileste principiiie si abordarea de care trebuie s ting
cont auteritatile competente din Statele Membre ale Uniunii Europene ce detin
responsabilitatea pentru monitorizarea si respectarea conformitatii cu legisiatia
privind hrana pentru animale si alimentele si cu regulite privind sdndtatea si
bundstarea animalelor (respectiv ,autorititiie competente” responsabile de
organizarea si efectuarea ,controalelor oficiale™.

PNC este elaborat de catre Autoritatea Nationala Sanitard Veterinars i pentru
Siguranta Alimentelor (ANSVSA) impreund cu celelaite autorititi competente pentry
organizarea si efectuarea de controale oficiale din Romania si anume:

- Ministerul Sanatatii ( MS),
- Ministerut Agriculturii si Dezvoltirii Rurale (MADR},
- Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor (ANPQ),

- Ministerul Mediului Apelor si Padurilor, si alte structuri cu atributii privind
controlul oficial, precum cele ale:

- Ministeruiui Afaceritor Interne {MAI)

Birectia Generald Controt si Supraveghere Piatd
dd. Aviatorilor nr. 72, Cod Postal 011865, Sectar 1, Bucuresy
E-mail: secretariat®anps.ro, WV, BTGP0



ASTORTATEA NATIONALA PENTRU
FROTECTIA CONSUMATORILDR

OFERATGR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 31753

Nesecret
- Ministerului Justitiei (M1},
- Ministeruiui Apardrii Nationale (MAN),

Atat Planul National Unic Muitianual Integrat de Control al Romanie) cat si
Raportul aferent sunt transmise de catre ANSVSA Comisiel Europene, sunt informatii
publice 5i sunt postate pe site-u! ANSVSA (http://www.ansvsa, ro/informatii-pentru-
public/planul-national-multianual-unic-de-control-integrat-pentru-romanias ).

Programul sectorial de supraveghere a pietei al ANPC este claborat ca urmare
a obligatiifor impuse de Comisia Europeand Ministerului Economiel si implicit
autoritdtilor de supraveghere a pietel din Romania in conformitate cu prevederile
Reguiamentului nr.765/2008/CEE de stabilire a cerintelor de acreditare si de
supraveghere a pietei in ceea ce priveste comercializarea produselior.

Pe site-ul ANPC (www.anpc.ro ), Programul sectorial de supraveghere a piegel

al ANPC se regaseste la sectiunea INTERES PUBLIC/PROGRAM SECTORIAL
SUPRAVEGHERE PIATA.

4. Referitor 1a “protocoalele de cooperare incheiate cu alte instituti’’
{precuma ANAF), vd comunicém ¢d scopul/obiectul protocolului incheiat cu aceastd
institutie vizeazd verlificarea incasdrilor la Bugetul de Stat a sumelor provenite din
amenzile aplicate de cétre personaiul de specialitate at ANPC ca urmare a intocmirii
Proceselor Verbale de Constatare a Contraventiilor. Pand in prezent, nu a facut
obiectul protocoalelor incheiate, prevenirea controalelor simuitane sau succesive din
partea mai multor institutii fa acelasi operator.

5. In ceea ce priveste aplicarea principiului ptoportionalitatii si istoricul de
conformare, Legea nr. 270/2017 (Legea prevenirii) reglementeazd o seric de
instrumente care sa asigure prevenirea savarsirii de contraventii, Pentru anumite
contraventii, prin Hotdrdrea Guvernului nr. 33/2018, se stabilesc contraventiile care
intrd sub incidenta Legii prevenirii. In aceste cazuri, agentul constatator apircé doar
sanctiunea avertismentului la care anexeazd un plan de remediere. Agentul
constatator incheie un proces-verbal de constatare a nereguliior si anexeazd un plan
de remediere, care cuprinde aspecte ce trebuie corectate, precum si termenul de
conformare pentru fiecare faptd. Agentul constatator nu intocmeste un plan de
remediere, caz in care se aplicd doar sanctiunea avertismentului, in urmitoarele
situatii: a) in cazul in care, in cursut deruldrii controluiul, contravenientul isi
indeplineste obligatia legald; b) in cazul in care contraventia sivarsitd nu este

Directia Generald Control si Sunroveghere Plata
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continua. Respensabilitatea indepinirii m3surilor de remediere revine persoang! care,
potrivit legil, poartd rdspunderea contraventionald pentru {aplele constatate.

De asemenea, prin Ordonanta de urgentd 58/2022 pentru modificarea gi
compietarea unor acte normative din domeniul protectiel consumatorilora introdus ca
instrument de supraveghere z pietel, Cazierul Comercial, care reprezintd fisa de
evidentd in care Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumaterilor consemneazs
faptele si sanciiunile aplicate operatorilor economici prin documentele de control,
urmarindu-se astfel incdlcdrile in mod repetat ale drepturilor consumatorilor ale
operatorii economici sanctionati pentru abaterile din domeniut protecticl
consumatoritor.

Totodats, le solicitarea operatorilor economici adresatd ANPC, in scris, pe
adresa de e-mall controlvoluntar@anpc.ro, pot fi desfasurate actiun de evaivare 2
activitatii acestora. Controlul voluntar este un ajutor oferit de cdtre ANPC operatoriior
eConomici cu activitatea pe teritoriul Romanici. ANPC ofers consultantd gratuitd
conform ert. 3 (1) lit. w) din H.G. nr. 700/2012; “acords consultanta de specialitate
in domeniul protectiel consumatorilor pentru operatorii econemici”, prin unitétile
teritoriale, respectiv CIPC/CPCS. Procedura imolicd urmatorii pasi:

- Cempletarea formularuiul de pe site-ul oficial ANPC;

- Comisariatul judetean/sectorial ciruia i-a fost adresats cererea va comunica data
vizitel pe care o va realiza echipa de comisari st fisa de control care va contine
obiectivele actiunii de verificare.

Prioritate In procesarea cererilor au Operatorii economict din domeniile care
privesc eventuala afectare a sindtéti sau vietii consumatoriior: HORECA; comertul
de produse alimentare; prestarea serviciilor in directs legdturd cu sdnatatea
coensumatorilor,

In cadrul scestor actiuni se au In vedere urmatoarele:

1. evaluarea amanuntitd a activitati operatorului econemic, conform actelor
naormative specifice;

2. completares tuturor constatérior intr-un PVC;

3. stabilirea clard a masurilor si termenelor de implementat;

Directia Generalé Contro! §i Supraveghere Piatd
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In urma acestei actiuni, operatorut economic care a facut cererea nu va fi
sanctionat in cazul in care comisarii vor constata neconformitdti, ¢i va primi un set
de masuri de remediere printr-un PVC, intr-un termen rezonabtl de executie,
urmand ca indeplinirea acestora sa fie verificatd de comisarii ANPC,

6. Refaritor la modul de evaluare g comisarior de control din cadrul ANPC,
precizdm cd aceasta are la baza obiectivele generale care incumbd HG 70072012
priving organizarea si functionarea Autoritdtii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, obiectivele specifice derivate precum si activitaiile specifice, printre
indicatorii de performanta nefigur@nd ,numdrul de amenzi apiicate”,

in acord cu competentele specifice si raportat la misiunea de prevenire i
combatere a practicilor care d3uneazd vietli, sanatdtii, securitdtii si intereselor
aconomice ale consumatoritor persoane fizice, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatoriior va fi In permanentd un partener dispus la identificarea in timp real a
soiutiilor optime astfel incdt consumatorii s& beneficieze de produse si servicii sigure
si de o informare corectd, completd si precisd, iar pentru aceasta va asigurdm de
continuarea actiunior de supraveghere a pietei.

Cu stima,

p. PR@QED NTE,

i

Vp IONEI{ERIS, INEL OBRETIN
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