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21 -04- 2026

Catre: Doamna Deputat Oana MURARIU ‘ = "‘Q\Q 1
Secretar al Camerei Deputatilor A6 E%Elb : ‘/94'1

Ref.la:Raspunsuri la intrebari/interpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, alaturat, raspunsurile institutiilor vizate cu privire la unele

intrebari/interpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita consideratie,

NINI SAPUNARU

SEGRETAR'DESTAT



DOAMNEI DEPUTAT Cristina DASCALU,

Stimata doamna deputat,

Referitor la intrebarea dumneavoastra, inregistratda la Secretariatul General al
Guvernului cu nr. 577/2026, avand ca obiect "Cresterea alarmantd a inseldtoriiior
online si lipsa unor politici eficiente de preventie, educatie si protectie a
cetatenilor in mediul digital”(37324) va comunicam urmatoarele:

Ministerut Economiet, Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului (MEDAT) apreciaza
ca problematica fraudelor si inselatoriilor online reprezintd un sublect de interes
major, cu impact direct asupra increderii cetatenilor in serviciile digitale, asupra
sigurantei utilizarii platformelor online si, in sens mai larg, asupra procesului de
transformare digitala a societatii. fenomenul reclama o abordare interinstitutionala,
intrucat dimensiunile sale privesc simultan componenta de educatie digital3,
componenta de securitate cibernetica, componenta de ordine publicd si investigare
penala, precum si componenta de reglementare si protectie a utilizatorilor in mediul
online.

In ceea ce priveste misurite intreprinse in perioada 2024-2025, in aria de competenta
a ministerului au fost sustinute demersuri orientate catre cresterea gradului de
constientizare privind utilizarea responsabili a serviciilor digitale, promovarea bunelor
practici de sigurantd online, participarea la mecanisme de cooperare
interinstitutionala privind digitalizarea sigura si sprijinirea initiativelor de informare
publica in domeniul competentelor digitale. Totodatd, ministerul sustine integrarea
dimensiunii de securitate si incredere digitala in politicile publice de digitalizare,
tnclusiv prin colaborare cu institutiile competente In materie de securitate cibernetica
si comunicatii electronice.

Cu privire la existenta unei strategii nationale actualizate privind educatia pentru
siguranta digitald, precizam ca o astfel de tema trebuie abordata in mod transversal,
prin cooperarea mai multor autoritati publice, avand in vedere cd educatia digitald si
alfabetizarea media depasesc sfera de competenta exclusiva a unei singure institutii.
Din perspectiva MEDAT, este necesara consolidarea unei abordari unitare la nivel
national, care sa includa educatie pentru securitate digitala, prevenirea fraudelor
online, dezvoltarea gandirii critice si formarea unor reflexe minime de verificare a
informatiilor si ofertelor primite prin canale digitale.

in ceea ce priveste programele educationale implementate in sistemul de nvifimant
preuniversitar si universitar, mentionam ca elaborarea curiculei si organizarea
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programelor educationale intra, n principal, in competenta autoritatilor din domeniul
educatiei. Cu toate acestea, ministerul considerd oportuna dezvoltarea si extinderea,
in parteneriat cu institutiile competente, a unor module dedicate sigurantei online,
recunoasterii tentativelor de fraud3, protectiei datetor, utilizdrii responsabile a
retelelor sociale si identificirii mecanismelor de manipulare digitala. Tn opinia
ministerului, aceste competente trebuie tratate ca parte integrantda a alfabetizirii
digitale de baza.

Cu privire la mecanismele de colaborare cu marile platforme de socializare, subliniem
ca eficienta interventiei publice depinde de existenta unor canale clare de cooperare
intre autoritatile nationale competente $i furnizorii de platforme online, atat pentru
raportarea rapida a continutului fraudulos, cit si pentru limitarea propagirii acestuia.,
Din perspectiva politicilor de digitalizare, ministerul sustine dezvoltarea unor
mecanisme de cooperare institutionald mai eficiente, inclusiv prin clarificarea
fluxurilor de notificare, schimb de bune practici §i promovarea unor standarde ridicate
de responsabilitate a platformelor in raport cu protectia utilizatorilor,

in ceea ce priveste masurile de sprijin, consiliere $i recuperare a prejudiciilor pentru
victimele Tnselatoriitor online, precizim ci atributiile operative privind investigarea
faptelor, instrumentarea cauzelor si masurile specifice de asistenta ori recuperare a
prejudiciilor apartin, n principal, institutiilor cu competente in domeniul ordinii
publice, aplicarii legii si protectiei consumatorilor. Cu toate acestea, ministerul
considera necesara consolidarea accesului cetatenilor la informatii clare si usor de
utilizat privind raportarea incidentelor, pasii de urmat imediat dup3 constatarea unei
fraude, institutiile competente care pot fi sesizate si recomanddrile minime pentru
limitarea efectelor negative.

Referitor la posibilitatea initierii unor campanii publice nationale, ministerul apreciaza
ca astfel de demersuri sunt nu doar utile, ci necesare. Din aceast perspectiva,
sustinem dezvoltarea unor campanii publice coerente, accesibile si adaptate
diferitelor categorii de populatie, inclusiv copii, tineri, persoane véarstnice si utilizatori
cu nivel redus de competente digitale. Aceste campanii ar trebui sa vizeze explicarea
principalelor tipologii de fraudi online, recunoasterea semnalelor de avertizare,
conduita recomandatd n cazul tentativelor de inseliciune si utilizarea canalelor
oficiale de raportare.

Ministerul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului isi reafirma
disponibilitatea de a contribui, in limita competentetor sale, la eforturile
interinstitutionale destinate cresterii gradului de sigurantd Tn mediul digital si
consolidarii increderii cetatenilor in serviciile si platformele digitale.
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De asemenea, considerim ca raspunsul eficient (3 acest fenomen necesits o cooperare
sustinuta intre autoritatile publice, sistemuyl educational, mediul privat, platformele
online si structyrile specializate cy atributii in materie de securitate cibernetica si
combatere a criminalitatii informatice.

Va asiguram, doamnj deputat, de intreaga noastr disponibilitate de a v furniza si alte
informatii din sfera de competenta a institutiei noastre jn cazul in care acestea v3 sunt
necesare,

Cu deosebits consideratie,

MINISTRU .
AMBROZIE IRINEU DARAU






