Nr. 3479, 3500, 3501, 3503, 3539, 3540, 3541, 3542, 3543, 3544, 3545, 3546,
3547, 3551, 3552, 3553, 3554, 3555, 3585, 3586, 3587, 3588, 3589, 3590, 3592,
3593, 3594, 3595, 3596, 3597, 3598, 3599, 3601, 3602, 3603, 3604, 3605, 3617,

3645, 3655, 3656, 3657, 3658, 3659, 3660, 3672, 3673, 3674, 3685/2026

31 -03- 2026

Catre: Doamna Deputat Oana MURARIU ‘ e ~8/43% -
Secretar al Camerei Deputatilor 26 e Gy Zivat e

Ref.la:Raspunsuri la intrebari/interpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, alaturat, raspunsurile institutiilor vizate cu privire la unele

intrebari/interpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita considera'gie/

MNI SAPUNARYW
SECRETARDE STAT
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Doamnei Cristina-Emanuela DASCALU, deputat

Stimatd doamnd deputat,

Referitor la intrebarea dumneavoastri, adresatd Ministerului Energiei, inregistratd la Camera
Deputatilor cu nr. 3956A/04.02.2026, avand ca obiect ,, Plata serviciilor de incalzire neasigurate catre
populatie si masurile pentru remedierea situafiei”, va comunicim urmétoarele:

Serviciul public de alimentare cu energie termica este reglementat de Legea nr. 325/2006 privind
serviciul public de alimentare cu energie termica. Organizarea, functionarea si administrarea sistemelor
centralizate de alimentare cu energie termicd (SACET) reprezintd responsabilitatea autorititilor
administratiei publice locale, care pot gestiona serviciul direct sau prin operatori delegati.

Referitor la intrebarea nr.1:,,Ce mdsuri are in vedere Guvernul pentru a proteja consumatorii
care pldtesc servicii de incdlzire neasigurate efectiv?”, vi transmitem urmitoarele:

Protectia consumatorilor racordati la sisteme centralizate de alimentare cu energie termici este
asiguratd prin cadrul legislativ existent, care stabileste obligatiile operatorilor de a furniza serviciul in
conditii de continuitate, siguranti si calitate. In situatiile in care serviciul nu este prestat conform
parametrilor contractuali, consumatorii au dreptul sa solicite verificarea situatici si rccalcularca
facturilor, in conformitate cu prevederile contractuale.

In ceea ce priveste intrebarea nr.2: , Existd un cadru legal care sd permitd reducerea sau
suspendarea platii facturilor in perioadele in care cildura nu este furnizatd conform parametrilor
legali?” va transmitem urmatoarele:

Cadrul legal existent prevede ci facturarea energiei termice se realizeaza in functie de cantitatea
de energie livratd i in conformitate cu contractele de furnizare incheiate intre operator si utilizatori.

in cazul in care apar intreruperi sau deficiente in furnizarea serviciului, operatorul are obligatia
de a aplica prevederile contractuale §i reglementdrile specifice privind compensarea sau recalcularea
consumurilor,dupd caz. De asemenea, consumatorii pot sesiza autorititile competente sau autoritatca
locala responsabila de serviciul public de termoficarc pentru verificarea modului de furnizare a
serviciului si a modului de facturare.

Referitor la intrebarea nr. 3: ,, Ce investitii concrete sunt planificate pentru modernizarea sistemelor
centralizate de termoficare, astfel incit astfel de situafii sd nu se mai repete?”, vi transmitem
urmditoarele:

Modernizarea sistemelor centralizate de termoficare reprezintd o prioritate la nivel national, fiind
sprijinita prin programe de finantare din fonduri europene si nationale. Printre directiile principale de
investitii se numdra:

¢ reabilitarea si modernizarea retelelor de transport si distributie a energiei termice;
* modernizarea centralelor de producere a energiei termice;
® dezvoltarea capacitatilor de producere in cogenerare de inalti eficients;
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e digitalizarea st monitorizarea retelelor pentru reducerea pierderilor.

Aceste investitii sunt realizate in principal de autoritatile administratiei publice locale, cu
sprijinul programelor de finantare nationale si europene.

Guvernul promoveaza modernizarea sistemelor de termoficare prin investitii In infrastructurd,
cresterca eficientel cnergetice si utilizarea tehnologiilor moderne de producere a energiei termice.
Printre solutiile avute in vedere se numara:

¢ reabilitarea retelelor de transport si distributie pentru reducerea pierderilor;

e modernizarea centralelor termice existente;

e dezvoltarea sistemelor de producere a energiei in cogenerare de inaltd eficientd;
e atragerea fondurilor europene pentru modernizarea infrastructurii energetice.

Ministerul Energiei este o prezentd activd in limitele zonei de competentd, oferind linii de
finantare masive pentru unititi de cogencrare de inaltd eficientd. Solutia este Inlocuirea CET-urilor
vechi cu centrale moderne, mai mici si distribuite strategic, pentru a scurta traseul apei prin conducte.

In speranta ca informatiile furnizate raspund solicitérii adresate, va asiguram de deplina noastra
colaborare si in viitor.

Cu deosebitad consideratie,
p-MINISTRUL ENERGIEL
Casian-Pavel NFIULESCU
Seeretar dgStat





