Nr. 3479, 3500, 3501, 3503, 3539, 3540, 3541, 3542, 3543, 3544, 3545, 3546,
3547, 3551, 3552, 3553, 3554, 3555, 3585, 3586, 3587, 3588, 3589, 3590, 3592,
3593, 3594, 3595, 3596, 3597, 3598, 3599, 3601, 3602, 3603, 3604, 3605, 3617,

3645, 3655, 3656, 3657, 3658, 3659, 3660, 3672, 3673, 3674, 3685/2026

31 -03- 2026

Catre: Doamna Deputat Oana MURARIU | e ;3”//3;79_
Secretar al Camerei Deputatilor P28 Ch.. Zivatice_]

Ref.la:Raspunsuri la intrebari/interpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, alaturat, raspunsurile institutiilor vizate cu privire la unele

intrebari/interpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita consideratie/
MNNI SAPUNARH
SECRETARDE STAT
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Doamnei Cristina-Emanuela DASCALU, deputat
Stimatd doamnd deputat,

Referitor la intrebarea dumneavoastrd, adresatd Ministerului Energici, inregistratid la Camera
Deputatilor cu nr. 3957A/04.02.2026, avénd ca obiect ,, Romdnii platesc facturi uriase la intrefinere,
dar ingheatd in propriile apartamente ", va comunicim urmétoarele:

Serviciul public de alimentare cu energie termica este reglementat de Legea nr. 325/2006 privind
serviciul public de alimentare cu energie termici. Organizarea, functionarea si administrarea sistemelor
centralizate de alimentare cu energie termica (SACET) reprezinta responsabilitatea autori tatilor
administratiei publice locale, care pot gestiona serviciul direct sau prin operatori delegati.

Referitor la intrebarea nr.1: ,Care este situafia reald, la nivel national, a sistemelor
centralizate de producere si distributie a agentului termic si apei calde in marile orase? Vi rog si
detaliafi pentru capitala tarii, pentru Iasi, Pascani, Harldu, Podu Iloaiei, Targu Frumos, Piatra
Neam{, Targu Neam{, Roman”, vi transmitem un raport cu situatia infrastructurilor de termoficare
solicitat:

Prezentul raport analizeazd infrastructura de termoficare din opt localitafi urbane din zona
Moldovei. Obiectivul analizei este identificarea gradului de dependenti a populatiei fatd de sistemele
individuale si evaluarea nccesarului de protectie sociald in contextul liberalizarii pietei energetice
prevazute pentru aprilie 2026.

2. Sinteza Situatiei Operative

La nivel regional, se observa o tranzitie aproape completi citre descentralizarea incilzirii. Cu
exceptia Municipiului Iagi, toate celelalte orase analizate functioneaza exclusiv pe baza solutiilor
individuale (centrale termice de apartament sau surse pe combustibil solid).

3. Centralizarea Datelor Teritoriale

{Localitatc Statut Sistem |Alternativa Impact Bugetar Local
Centralizat Utilizata
Municipiul Activ (Termo-Service Agent termic Subventii masive de la bugetul
lasi SA) municipal local
Piatra Neamt |Inactiv Centrale gaz/ Lemne |Administrare dosare ajutoare
DAS
Roman Elnactiv Centrale gaz/ Lemne [Fonduri asistenta sociald
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i L .
Escani Inactiv ICentrale gaz/ Lemne  Gestionare subventii I
combustibili 1
|
...... | | | |
Targu Neamt |Inactiv Centrale gaz/ Lemne |Ajutoare incélzire populatie |
Targu nactiv Centrale gaz/ Lemne  Monitorizare consumatori
Frumos vulnerabili
Harlau Inactiv Centrale gaz/ Lemne  |Asistentd sociald de proximitate
Podu Iloaiei Inactiv Centrale gaz/ Lemne  Subventii energie
}clcctric&"solid{\

4. Riscuri si Recomandiri Legislative

Finalul Plafonirii: Avand in vedere pragul de 31 martie 2026, populatia din aceste orase
(majoritar dependentd de gaz) va fi expusd volatilititii pietei. Este necesari o analizi a
impactului asupra bugetelor familiale.

Presiunea pe DAS: Deoarece sistemele centralizate sunt inactive, directiile de asistenti sociala
(DAS) din aceste primarii gestioneazd un volum urias de cereri pentru ajutoare de incilzire,
necesitand o simplificare a procedurilor birocratice.

Eficienta Energetici: Se recomanda prioritizarea fondurilor pentru reabilitarea termici a
blocurilor in orasele care au pierdut termoficarea centralizata, pentru a reduce consumul de gaz
la nivel individual.

lata principalele directii si proiecte de investitii in energie verde depusc sau aflate in derulare in aceste
localitati:
1. Municipiul Iasi: Tranzitia citre ,Termoficare Verde”

Parcuri Fotovoltaice: Primdria a depus proiecte prin Fondul de Modernizare pentru
construirea unui parc fotovoltaic de mari dimensiuni (aprox. 5 MW) destinat sustinerii
consumului propriu al serviciilor publice.

Modernizarea CET: Investitii masive pentru inlocuirea carbunelui cu surse mai putin
poluante si integrarea pompelor de cildura industriale in sistemul Termo-Service.

2. Piatra Neam{ si Pagcani: Eficienti prin Productie Proprie

Fotovoltaice pe clidiri publice: Ambele primidrii au accesat fonduri prin PNRR
(Componenta C6) pentru instalarca de panouri fotovoltaice pe scoli, spitale si sedii
administrative pentru reducerea cheltuielilor de functionare.

Iluminat Public LED: Proiecte finalizate sau in curs de executie prin Administratia Fondului
pentru Mediu (AFM) pentru modemizarea intregii retele de iluminat, scizand consumul cu
pana la 60%.
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3. Targu Frumos si Harliu: Solutii de Micro-Generare

» Comunititi Energetice: S¢ analizeaza concepte de comunititi de energic unde surplusul
generat de panourile de pe institutiile publice sa poati fi utilizat in sistemul local.

« Puncte de Reincircare EV: Targu Frumos a depus proiecte pentru extinderea infrastructurii
de statii de incdrcare pentru masini electrice, finantate prin Programul de Imbunitatire a
Calitatii Aerului.

4. Roman si Targu Neamt: Biomasi si Pompe de Cilduri

o Analiza Biomasei: In zonele cu resurse forestiere (Targu Neamt), existd discutii pentru
proiecte pilot de incélzire a unor institutii folosind resturi vegetale/biomasi, o alternativa
sustenabila la gaz.

* Reabilitare Energetici ,,Verde”: Proicctele de izolare a blocurilor includ acum, obligatoriu,
instalarea de surse alternative (panouri solare pentru apd caldd) conform noilor
standarde nZEB (cladiri cu consum de energie aproape zero).

Sintezi

Majoritatea acestor primdrii au proiecte depuse prin Fondul de Modernizare (Programul-cheie 1:
Surse regenerabile) sau PNRR. Ministerul Energiei sustine activ apelurile de proiccte si de
capacitatea tehnicd a primariilor de a asigura cofinantarea, prilej cu care va invitam sa sustineti
eforturile noastre.

Pentru anul 2026, autoritatile locale din orase precum Iasi, Piatra Neamt sau Roman au la dispozitie o
seric de axe de finantare curopenc si nationale destinate exclusiv emergiei verzi si eficientei
energetice.

Tatd principalele surse de [inantare active in 2026:

1. Fondul pentru Modernizare (Ministerul Energiei)

Este cea mai importantd sursd pentru autorititile publice in acest an, avind un buget estimat de
peste 1,5 miliarde de euro.

e Programul-cheie 1: Sprijinirea investitiilor in noi capacititi de producere a energiei electrice
din surse regenerabile (panouri fotovoltaice, eolian) pentru autoconsumul institutiilor
publice.

¢ Proiecte de stocare: Finantare pentru baterii de stocare a energiei, esentiale pentru echilibrarea
consumului in orage.

* Modernizarea retelelor: Granturi pentru transformarea retelelor de distributie a gazelor
naturale astfel incét sd poata transporta hidrogen verde.

2. PNRR — RePowerEU si Valul Renovirii
Programele din Planul National de Redresare si Rezilient continui sa finanteze proiecte de anvergura
in 2026:

» Componenta 5 - Valul Renovirii: Finanteaz renovarea energetici a cladirilor publice (scoli,
spitale, sedii de primdrii) si a blocurilor de locuinte.

» Componenta 16 — RePowerEU: Scheme de granturi pentru cresterea eficientei energetice si
instalarea de sisteme regenerabile in clidiri publice.

3. Programul Regional (PR) Nord-Est 2021-2027
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Pentru oragele din judetele lasi si Neamt, Agentia pentru Dezvoltare Regionali Nord-Est gestioneazi
apeluri specifice:
» Prioritatea 2: O regiune cu comunititi prietenoase cu mediul, prin investitii in eficienta
encrgeticd a cladirilor publice si a infrastructurii de iluminat public.
= Mobilitate Urbana: Finantare pentru transport public electric si infrastructura de reincircare.
4. Administratia Fondului pentru Mediu (AFM)
* Programul Iluminat Public: Continua §i in 2026 sesiuni pentru inlocuirea corpurilor de
iluminat vechi cu surse LED si sisteme de telegestiune.
« Eficienti Energeticd in Cladiri Publice: Program multianual dedicat reducerii consumului
de energie in imobilele detinute de primarii.
e Programul Statii de Reincircare: Finantare pentru primdrii in vederea instalarii de statii de
incarcarc pentru vehicule clectrice.
5. Programul Tranzitie Justa (PTJ)
Desi vizeaza in principal judetele afectate de industria cdrbunelui, anumite componente de mobilitate
verde si energie verde accesibila pot fi accesate si de alte entititi publice prin apeluri specifice in
2026.

Concluzie

Este necesar sd subliniem cd Ministerul Energiei mentine o prezentd activdi si constanti in
limitele zonei sale de competentd, actionand ca un pilon de stabilitate prin gestionarea schemelor de
sprijin §i a calendarului de finantéri pentru infrastructura energetica, elemente esentiale pentru tranzitia
acestor localitati catre solutii sustenabile si accesibile.

La nivel national, sistemele centralizate de alimentare cu energie termicd functioneaza in
principal in municipiile mari, fiind operate de autoritati locale sau de operatori delegati. in multe orasc
medii $i mici, aceste sisteme au fost restrinse sau desfiintate, populatia orientindu-se citre solutii
individuale de incilzire.

Situatia Termoficirii in Capitali: Un Efort Bugetar Mixt
Bucurestiul define al doilea cel mai mare sistem de termoficare centralizat din lume (dupa Moscova),
operat prin Termoenergetica (CMTEB) pentru distributie si ELCEN (aflati in coordonarea
Ministerului Energiei) pentru productie.
1. Mecanismul de Subventionare si Costurile Reale
. Pre;ul de Productie si Transport: Costul real al gigacaloriei in Bucuresti este unul dintre cele
mai ridicate din {ard din cauza stérii precare a retelei (pierderi tehnologice de peste 30-40%).
In 2026, costul real depaseste 1.000 lei/Geal (fara TVA).
» Pretul Facturat Populatiei: Cetitenii platesc un tarif subventionat de aproximativ 330-350
lei/Geal (cu TVA).
» Diferenta de Tarif: Aproximativ 65-70% din costul real al fiecarei facturi este acoperit din
bugetul Primariei Capitalei sub formi de subventie.

2. Rolul Activ al Ministerului Energiei in Capitali
In Bucuresti, implicarea administrafiei centrale este directd si vitald pentru continuitatea serviciului:

4
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» Gestionarea ELCEN: Prin ELCEN, Ministerul Energiei este o prezentii activd in limitele
zonei de competenti, asigurand productia de agent termic si energie electrici in cogenerare.
Ministerul a facilitat investitii masive pentru modernizarea centralelor (CET-uri) prin Fondul
de Modernizare.

= Stabilitatea Combustibilului: Ministerul Energiei garanteaza fluxul de gaze naturale citre
ELCEN la prefuri plafonate, prevenind astfel blocajele financiare care ar putea ldsa peste
500.000 de apartamente fara cildura.

* Compensarea Datoriilor: Guvernul intervine periodic prin hotarari pentru stingerea datoriilor
istorice dintre Termoenergetica si ELCEN, asigurand lichiditatea necesara intregului lant de
productie.

3. Investitii si Fonduri Europene
Spre deosebire de orasele mici din Moldova, Bucurestiul beneficiaza de fonduri masive pentru
reabilitarea conductelor magistrale:

* POIM si PNRR: Peste 300 milioane de curo sunt directionate citre inlocuirea a sute de
kilometri de retea primard pentru a reduce avariile care afecteazi populatia ce isi plateste
facturile.

« Digitalizarea Retelei: Implementarea sistemelor de monitorizare in timp real pentru detectarea
pierderilor, finantatd prin axe verzi europene.

Concluzie Comparativi

Sistemul din Bucuresti demonstreaza ci, desi populatia pliteste facturile, serviciul nu ar putea
cxista fara subventia masiva a PMB si [ird suportul strategic al Ministerului Energiei. In timp ce
in localitdtile din Neamt sau Iasi presiunca este pe consumul individual de gaz, in Bucuresti marea
provocare raméne eficienta refelei si gestionarea datoriilor de sistem.

in timp ce in orage precum Piatra Neamt sau Roman populatia suporta integral costurile prin
centrale individuale, in Municipiul Iasi, functionarea sistemului centralizat depinde de un mix de
finantare intre Guvern (prin plafoniri si ajutoare sociale) si Primarie (prin subvenfia pretului de
productie).

1. Structura Tarifului la Energic Termici
* Pretul de Productie (Real): Costul real de producere a gigacalorici a crescut semnificativ din
cauza preturilor la combustibili (gaze naturale), ajungand la valori estimate de peste 600-700
lei/Geal (fard TVA) pentru sezonul actual.
* Pretul Facturat Populatiei: Consiliul Local lasi a aprobat mentinerea unui tarif plafonat la
nivel local de aproximativ 300 lei/Geal (cu TVA inclus) pentru consumatorii casnici, restul
fiind acoperit din bugetul orasului.

2. Efortul Bugetar Local (Primiria Iasi)
Pentru a mentine acest tarif accesibil, Primdria Municipiului lasi depune un efort financiar masiv:
* Subventia Directi: Acopera aproximativ 50% din factura reali a fiecirui apartament
racordat.
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° imprumuturi de Urgenta: Pentru asigurarea stocurilor de combustibil necesare sezonului
2025-2026, Priméria a fost nevoita si contracteze imprumuturi de peste 130 milioane lei (prin
derogdri guvernamentale), pentru a evita blocarea sistemului.

» Investitii in Gestiune: Serviciul este operat prin Termo-Service SA, societatea municipalititii
beneficiind de infuzii de capital pentru mentenanta retelelor.

3. Rolul Guvernului (Ministerul Energiei si MDLPA)
Guvernul intervine complementar pentru a echilibra balanta energetica:
¢ Plafonarea Gazului: Ministerul Energiei asigura gazul necesar Termo-Service la un pret
plafonat, reducand astfel presiunea pe costul de productie de la bun inceput.
¢ Ajutoarele Sociale: Prin Directia de Asistentd Sociala Iasi, Guvernul vireaza direct citre
fumizor sumele aferente consumatorilor vulnerabili, degrevand partial primiria de riscul
neplatii facturilor.

Concluzie pentru Raport:

Desi populatia plateste integral facturile emise, pretul acestora este mentinut la jumatate din
valoarea sa de piatd doar prin efortul bugetar al Primariei Iasi. In restul oraselor (Piatra Neamt, Roman,
etc.), cetdtenii platesc pretul integral de piata al gazului (pana la pragul de plafonare), ceca ce face
ca efortul financiar per familic s fic adcsca mai marc in afara sistemelor centralizate subventionate.

In ceea ce priveste intrebarea nr.2: ,,Ce mdsuri a luat Guvernul pentru a asigura furnizarea
continud a apei calde si caldurii in sezonul rece, in conditiile in care populatia pliteste integral
JSacturile?” va transmitem urmatoarele:

Guvernul Romaniei sprijina functionarea si modernizarea sistemelor centralizate de termoficare prin
programe de finantare dedicate, inclusiv prin fonduri europene si programe nationale de investitii.
Printre masurile adoptate se numara:

- finantarea modernizarii retelelor de transport si distributie a energiei termice;

- sprijinirea investitiilor in unitdti de producere a energiei termice eficiente;

- programe de eficientd energetica pentru reducerea pierderilor din retele;

- scheme de sprijin pentru consumatori vulnerabili.

Referitor la intrebarea nor. 3: ,,De ce sunt obligati cetdtenii sd achite sume tot mai mari pentru un
serviciu public care nu este prestat la parametri normali?”, va comunicam urmdtoarele:

Costurile serviciului de alimentare cu energie termicd sunt influentate de mai multi factori,
printre carc cresterea preturilor combustibililor, starea tchnica a infrastructurii si pierderile din retelele
de transport si distributie. in multe cazuri, infrastructura existentd este veche si necesitd investitii
semnificative pentru modernizare. Autoritdtile locale stabilesc tarifele serviciului public, in
conformitate cu reglementdrile legale si cu avizul autoritdtilor competente.

Aceasta este una dintre cele mai sensibile probleme de pe agenda publicd, reprezentand o
tensiune constantd intre drepturile consumatorului si starea precari a infrastructurii mostenite.
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Pentru raportul dumneavoastra parlamentar, am structurat cauzele tehnice si juridice care explicd de
ce facturile cresc desi calitatea serviciului (in special in Bucuresti sau lasi) suferd degradari:

Analiza Discrepantei dintre Costul Serviciului si Calitatea Prestarii

Desi cetatenii isi achita facturile, acestia se confrunti cu tarife in crestere din cauza unor factori
structurali pe care operatorii locali nu i-au remediat in ultimele decenii:

1. Uzura Morali si Fizici a Retelelor (Pierderile Tehnologice)

+ Problema: In orase precum Bucuresti, pierderile de agent termic (apa fierbinte care se scurge
in pamant din cauza tevilor sparte) depisesc adesea 30-40%.

s Impactul Financiar: Producerea acelei ape pierdute costd bani (gaz, energie, apd brutd). Chiar
dacd pierderile peste limita aprobata de autoritatea de reglementare (ANRE) nu ar trebui
facturate direct cetdteanului, ele pun o presiune imensd pe bugetul operatorului, ducand la
insolvente sau necesitatea unor subventii tot mai mari care, indirect, vin tot din taxele si
impozitele cetétenilor.

2. Cresterea Preturilor la Combustibili si Certificatele de Carbon

¢ Costurile de Productie: Chiar dacd serviciul este prestat la parametri scdzuti (calorifere
cildute), materia prima (gazul) si certificatele de emisii de CO2 (taxa pe poluare impusa de
UE) au prefuri de piata care au crescut accelerat.

¢ Reglementarea: Ministerul Energiei si ANRE stabilesc tarifele de productie in functie de aceste
costuri externe, pe care operatorul local este obligat si le reflecte in pret pentru a nu intra in
faliment.

3. Mecanismul de Facturare (Gcal vs. Confort)

¢ Contorizarea: Plara se face pe baza unitatii de masura (Gigacaloria) consumata la intrarea in
bloc. Daci agentul termic ajunge la o temperaturd mai mici, contorul inregistreazi un consum
mai mic, dar confortul termic dispare.

4. Rolul Activ al Ministerului Energiei in Limitarea Impactului
Este important de mentionat ca, fara interventia autoritatilor centrale, costurile ar fi fost insuportabile:

e Ministerul Energiei este o prezentd activd in limitele zonei de competentd, impunand plafoane
de pret pentru producitorii de energie in cogenerare (ELCEN, Termo-Service), astfel incat
cresterea tarifelor sd nu fie direct proportionald cu explozia preturilor de pe pietele
internationale.

Perspectiva Juridicad: Dreptul la Despagubire
Conform contractelor de furnizare si legislatiei protectiei consumatorului:

e Cetdtenii au dreptul larecalcularea facturilor (scideri de tarif) pentru perioadele in care
serviciul nu a fost prestat la parametrii de temperaturd previzuti in contract.

¢ Problema majord este dificultatea birocratica de a demonstra aceste deficiente in timp real
(mdsuratori oficiale la punctul de delimitare).

Referitor la intrebarea nr. 4: ,,Cine rdspunde pentru avariile repetate, pierderile din retea si lipsa
investifiilor care au adus sistemele de termoficare intr-o stare de colaps?”, vi comunicim
urmdtoarele:
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Responsabilitatea pentru administrarea si functionarea sistemelor centralizate de alimentare cu
encrgie termica revine autoritatilor administratiei publice locale si operatorilor desemnati sa gestioneze
serviciul public. Acestia au obligatia de a asigura exploatarea, intretinerea si modernizarea
infrastructurii, precum $i continuitatea furnizarii serviciului citre consumatori.

Pentru raportul dumneavoastri, iati cine poarti responsabilitatea juridica si administrativi
pentru starea actuali a sistemelor:

1. Unitiitile Administrativ-Teritoriale (Primariile si Consiliile Locale)

Conform Legii serviciilor comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, autorititile locale
au responsabilitatea exclusiva pentru:

+ Proprietatea Infrastructurii: Refelele de transport si distributie apartin domeniului public al
localitdfii. Primdria este responsabild pentru planificarea si finanfarea investitiilor de
modcrnizare.

» Strategia de Termoficare: Lipsa unei strategii pe termen lung sau neaccesarea fondurilor
europene (precum POIM sau PNRR) cade in sarcina executivului local (Primar) si a
legislativului local (Consiliu Local).

2. Operatorii de Servicii (Termoenergetica, Termo-Service, etc.)
Operatorul (compania care gestioneaza retcaua) raspunde pentru:

« Exploatarea si Mentenanta: Avariile repetate rezultate din lipsa mentenantei preventive sunt
responsabilitatea directa a operatorului.

» Pierderile din Retea: Operatorul este obligat sa raporteze pierderile tehnologice ciitre ANRE
(Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei). Pierderile care depascsc
normativul aprobat reprezintd ineficientd manageriala si nu pot fi recuperate legal prin tarif de
la populatie, ci trebuie suportate de companie sau din subventii.

3. Rolul de Monitorizare al Autorititilor Centrale
In acest ecosistem, Ministerul Energici este o prezentd activad in limitele zonei sale de competenta,
exercitdnd urmatoarele atributii:

¢ Productia de Energie (ELCEN): Ministerul rdspunde de modernizarea capacititilor de
productie (CET-uri) aflate in portofoliul sdu, asigurdndu-se ci acestea pot livra agentul termic
necesar la poarta centralei.

« Finantarea prin Fondul de Modemizare: Ministerul pune la dispozitie instrumentele financiare
(miliarde de euro disponibile), insa responsabilitatea de a depune proiecte viabile apartine
primériilor. Ministerul nu poate interveni direct in reparatia unei conducte de pe o strada din
Iasi sau Bucuresti, aceasta {iind competenta exclusivi a Primariei.

4. ANRE (Reglementatorul)

ANRE rédspunde pentru monitorizarea standardelor de calitatc. Dacd un scrviciu nu este prestat
la parametrii contractuali, ANRE arc puterca de a amenda operatorul si de a obliga la recalcularea
tarifelor, insa activarea acestor parghii depinde adesea de sesizirile cetatenilor sau ale asociatiilor de
proprietari.
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Sintezd pentru concluzia raportului:
Colapsul este adesea rezultatul unei subfinantiri cronice a investitiilor la nivel local. In timp ce

Guvemul §i Ministerul Energiei asigura resursele de productie si plafoanele de pret, ,,hemoragia”
financiara cauzata de tevile sparte rimane o problemi de management local.

Referitor la intrebarea nr. 5: ,,Ce solutii pe termen scurt si mediu propune Guvernul pentru ca
romanii sd nu mai fie tratafi ca in anii comunismului, ci ca cetdfeni ai unui stat european?”, va
trnsmitem urmatoarele:

Guvernul promoveaza modernizarea sistemelor de termoficare prin investitii in infrastructurd,
cresterea eficientei energetice si utilizarea tehnologiilor modeme de producere a energiei termice.
Printre solutiile avute in vedere se numéra:

- reabilitarea retelelor de transport si distributic pentru reducerea pierderilor;

- modemnizarea centralelor termice existente;

- dezvoltarea sistemelor de producere a energiei in cogenerare de inalti eficient;

- atragerea fondurilor europene pentru modernizarea infrastructurii energetice.

A. Solutii pe Termen Scurt (Misuri de Urgenta si Protectie)

1.

Recalcularea Automatd a Facturilor (Sanctionarea Neperformantei): Implementarea unui
mecanism legislativ prin care, in cazul in care agentul termic nu este livrat la temperatura
contractuald, factura sa fie redusd automat, féri ca cetiteanul sa depund reclamatie. Senzorii de
la punctele de delimitare a blocului trebuie s transmitd datele direct citre operator §i primrie.
Transparenta Digitala Totala: Obligativitatea operatorilor de a raporta in timp real starea retelei
(harti interactive de avarii, estimiri corecte de remediere) si de a notifica asociatiile de
proprietari prin SMS/E-mail.

Suplimentarea Fondului de Rezerva pentru Interventii: Guvernul poate aloca sume specifice
pentru echipe mobile de interventic rapida in orasele critice (Bucuresti, lasi), pentru ca timpul
de remediere a unei avarii sd nu depdseasci 24 de ore.

B. Solutii pe Termen Mediu (Investitii si Reformi Structurali)

I

Accelerarea Absorbtiei prin Fondul de Modernizare: Ministerul Energiei este o prezentd activa
in limitele zonei de competentd, oferind linii de finantare masive pentru unititi de cogenerare
de inalta eficientd. Solutia este inlocuirea CET-urilor vechi cu centrale moderne, mai mici si
distribuite strategic, pentru a scurta traseul apei prin conducte.

Digitalizarea si Contorizarea Individuald (Sistemul Orizontal): Trecerea de la distributia
verticald (unde un vecin i poate inchide caldura altuia) la distributia orizontald cu contor
individual la usa apartamentului. Aceasta permite cetiteanului si isi gestioneze consumul si sd
aiba contract direct cu furnizorul, exact ca la electricitate sau gaz.

Hibridizarea Sistemelor de Termoficare: Integrarea in retelele de oras a surselor regenerabile
(pompe de céldurd industriale, panouri termice pe blocuri, energie geotermald). Guvernul
propunc scheme de granturi pentru primarii care adoptd aceste tehnologii verzi prin Programul
Operational Dezvoltare Durabild (PODD).

Auditarea Manageriala a Operatorilor: Conditionarea subventiilor guvernamentale de atingerea
unor indicatori de performanta (KPT) stricti: reducerea pierderilor tehnologice cu un procent
stabilit anual si transparent totald in achizitiile publice.
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Concluzie pentru raport

Tratarea romanilor ,,ca in Europa” inseamni transformarea lor din captivi ai unui sistem in clienti
respectati. Rolul Guvernului este si asigure resursele si cadrul legal (prin Ministerul Energiei si
MDLPA), insa succesul depinde de capacitatea administrativd a Primariilor de a transforma aceste
fonduri in conducte noi §i centrale eficiente.

In speranta ca informatiile furnizate raspund solicitarii adresate, vi asiguram de deplina noastra

colaborare si in viitor.

Cu deosebitd consideratie,

p.MINISTRUL ENERGIEL,
Casian-Pavel NITULESCU, , .
Secretar' ddiStat = «
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