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Catre: Doamna Oana MURARIU
Secretar al Camerei Deputatilor

Ref.la: Raspunsuri la intrebarifinterpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, aldturat, rdspunsurile institutiilor vizate cu privire la

unele Tntrebari/interpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita consideratie,

NINFSAPUNARU
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Stimate domnule deputat,

Referitor la intrebarea dvs. privind “Situatia grava semnalatd la sectia de
Alergologie a Spitalului Clinic ,,Sf. Spiridon™ din Iagi si madsurile urgente
necesarepentru protejarea pacientilor”, va comunicam urmatoarele:

Potrivit informatiilor furnizate de citre Directia de Sinatate Publica lasi, pacienta
M.T. suferea de o patologie neoplazici avansatd, fiind in evidenta serviciilor de
specialitate cu complicatii grave si risc de decompensare rapidd (neoplasm col uterin
chimiotratat, neoplasm bronho-pulmonar drept - atelectazie pulmonard dreapti, bloc
adenopatic mediastinal dreapta cu invazie la nivelul bronhiei principale §i venei cave
supertoare, trombozi tumorald trunchi venos branhiocefalic drept, determindri secundare
la nivel pulmonar sting, tumora renala dreapta, tromboza de arterd iliaca externd stanga,
aflate In stadiu evolutiv avansat). Pacienta M.T. a suferit un stop cardio-respirator.
Precizam cd@ membrii familiei au refuzat efectuarea necropsiei, iar pacienta a completat la
internare un formular prin care nu dorea oferirea de informatii medicale legate de cazul
ei, catre terfe persoane;

Existd la nivelul unitafii sanitare un acord de colaborare intraspitalicesc (nr.
43498/11.12.2025), prin care Serviciul UPU SMURD al spitalului, in calitate de
sectie/structurd, asigurd continuitatea asistentei medicale de urgentd pentru sectiile
spitalului care nu au gardd proprie: Sectia Clinici Dermatologie, Sectia Clinici
Hematologie, Sectia Clinicd Endocrinologie, Sectia Clinicd Imunologie si Alergologie;

Existd o Procedurd de lucru care std la baza aceste colaboriri, dar aceasta este
incompletd, impundnd anumite completari in ceea ce priveste:

» asigurarea unei linii telefonice dedicate exclusiv garzii sectiilor fari linie de garda
proprie (reinstruirea personalului in ceea ce priveste numarul de telefon la care se apeleaza
in caz de urgenta - asistenta medicald de pe Sectia de Alergologie nu a apelat numarul
prevazut in procedura de lucru, sunand la un numaér/interior care este apelat in general atét
de citre sectiile spitalului cat si de public);

» medicul de garda din Serviciul UPU SMURD al spitalului, la prima solicitare a
asistentei medicale de pe Sectia de Alergologie, a temporizat interventia la fata locului,
recomandand continuarea monitorizdrii §i oxigenoterapiei, dar timpul de interventie al
echipei UPU de la primul apel pana la momentul interventiei s-aincadrat in cel previzut
in procedura de lucru - 15 minute. Se recomanda o reanalizare a timpilor de interventie
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(documentata in procedura de lucru), cu precizarea clard a conditiilor in care medicul de
garda din Serviciul UPU SMURD al spitalului, avand in vedere ca solicitarea interventiei
de urgenta este realizatd de un cadru medical capabil sd analizeze §i sa stabileascd iminenta
interventiei, poate/nu poate temporiza acordarea asistentei medicale de urgentd;

» in conformitate cu principiile managementului calitdtii, in procedura de lucru
trebuiesc precizate clar, alternativele imediat disponibile in situatii de urgentd, pentru
asigurarea continuitifii asistentei medicale (liniei de garda) atunci cidnd Serviciul UPU
SMURD al spitalului se gaseste in imposibilitatea de a interveni. Pentru fiecare dintre
alternativele identificate, procedura de lucru va cuprinde aceleasi indicatii procedurale
(timp de interventfie, linie telefonica exclusivid, condifii de temporizare, etc.). Se impune
clarificarea momentului in care serviciul de Ambulanti SMURD de Terapie Intensiva
Mobild este solicitat (ordinea in enumerarea alternativelor de interventie) de catre
personalul medical al sectiilor ce nu au asigurata linie de garda proprie;

+ se va stabili exact accesul/traseul pe care echipele de interventie de urgenta il va
urma catre fiecare sectie clinicd ce nu are asigurata o linie de garda proprie, pentru a se
evita situatia identificata in acest caz, respectiv usile inchise pe timpul noptii;

+ reinstruirea personalului medical cu procedura de lucru reactualizata.

De asemenea, precizim cd, apelurile la 112 din interiorul spitalelor sunt adesea un
simptom al lipsei cronice de personal medical. in momentele in care asistentii sau medicii
sunt depasiti de volumul de munca, pacientii percep 112 ca pe singura modalitate de a-si
asigura supraviejuirea sau de a preveni complicatii medicale iminente.

Astfe] de situatii, in care pacientii cer ajutor serviciilor de ambulantd din cauza
lipsei de reactie a personalului din cadrul unititii sanitare unde sunt internati au stat la
baza emiterii Legii nr. 159 din 22 octombrie 2025, pentru modificarea si completarea
Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdndtatii. Aceasta initiativa legislativa,
supranumita in spatiul public si ,,Legea Alexandra”, a aparut ca raspuns la tragediile
cauzate de lipsa unei comunicari rapide intre pacienti si personalul medical in caz de
urgenta.

Aceasta impune obligativitatea instalarii butoanelor de panica in unitatile sanitare,
tocmai pentru a €limina necesitatea apelarii serviciilor de urgenta externe pentru probleme
ce tin de supravegherea medicald din cadrul unitatii sanitare. Toate spitalele, atat cele de
stat, cét §i cele private, care oferd servicii de internare, sunt obligate si instaleze aceste
butoane de panica, pana in 22 aprilie 2026 (6 luni de la publicarea in Monitorul Oficial);

Dispozitivele trebuie montate in fiecare salon destinat pacientilor iar unititile
sanitare au obligatia legald nu doar de a le instala, ci i de a le mentine in permanenti stare
de functionare;

Pe 1angd butoanele de panicd, legea prevede instalarea sistemelor de supraveghere
video in sectiile de Terapie Intensiva {ATI) si in Unitatile de Primiri Urgente (UPU) pentru
monitorizarea respectirii protocoalelor medicale.

Dispozitivele trebuie sa fie usor accesibile, in special pentru pacientii imobilizati
sau cu autonomie redusd. In practicé, acest lucru presupune montarea lor la nivelul patului.

Legea permite utilizarea oricdrui alt sistem de alerta similar, cu conditia ca acesta
sa permitd declangarea rapida a unei alerte in caz de urgentd medicala sau pericol iminent.
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Sistemul trebuie sd asigure transmiterea instantanee a semnalului citre personalul
medical de garda.

Neindeplinirea acestor obligatii poate atrage amenzi cuprinse intre 10.000 si 30.000
de lei. Asigurarea siguranfei pacientilor reprezinti principala preocupare a institutiei
noastre.

in prezent, Ministerul Sanatitii evalueazi eficienta procedurilor existente §i are in
vedere actualizarea periodica a protocoalelor si explorarea unor solutii care sa faciliteze
interventia prompta in cazurile critice, astfel incit calitatea actului medical sd riméini la
cele mai inalte standarde.

Cu deosebita consideratie,

SECRET';‘AE%)E STAT
DR. S A-FIRU

Camera Deputatilor
Domnului deputat Emanuel Dumitru Ungureanu
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