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Catre: Doamna Ramona-loana BRUYNSEELS T
Secretar al Camerei Deputatilor R

Ref. la:  Réaspunsuri la intrebari/interpelari formulate de deputati

Stimata doamna secretar,

Va transmitem, alaturat, raspunsurile institutiilor vizate cu privire la unele

intrebari/finterpelari formulate de deputati, potrivit tabelului anexat.

Cu deosebita consideratie,

NINI SAPUNARU

SECRETAR,DE STAT



fﬂ_ {005

DATA.... 64, 0.G...7

ke

MINISTERUL MUNCII
FAMILIEL, TINERETULUI SI SOLIDARITATII SOCIALE

N, 49 0P, 05,09 4026

Catre:  PARLAMENTUL ROMANIEI - CAMERA DEPUTATILOR
DOAMNEI DEPUTAT CRISTINA-EMANUELA DASCALU

Subiect: ntrebare inregistrati cu nr. 5794A/2026

Stimata doamna deputat,

Referitor la intrebarea dumneavoastri, inregistrati cu numarul 5794A/ 2026, avand
ca obiect ,Situatia centrelor sociale neautorizate si protectia persoanelor vulnerabile in
urma cazului din judetul Bihor”, va comunicim urmitoarele:

1. In pericada 2024 - 2026, Agentia Nationala pentru Piati si Inspectie Sociald
(ANPIS), institutie care functioneazi in subordinea Ministerutui Muncii, Familiei, Tineretului
st Solidaritatii Sociale (MMFTSS), prin intermediul agentiilor teritoriale pentru plati si
inspectie sociald, respectiv a municipiului Bucuresti, denumite in continuare agentii
teritoriale, a desfasurat misiuni permanente de control, evaluare si monitorizare privind
respectarea conditiilor de functionare a serviciilor sociale. In aceeasi perioada, au fost
efectuate 42 de misiuni de control inopinat la servicii sociale a caror licenta de functionare
i5l incetase valabilitatea si care si-au continuat activitatea fari obtinerea unei noi licente,
precum si la furnizori care au infiintat servicii sociale fira a intreprinde demersurile legale
pentru licentierea acestora. in urma verificrilor efectuate, au fost dispuse 54 de masuri de
remediere, a cdror ducere la indeplinire a fost monitorizati de inspectorii sociali, in conditiile
$i termenele stabilite prin actele de control.

Totodata, n cadrul misiunilor de inspectie sociala desfasurate in aceeasi perioada,
inspectorii sociali au identificat 15 persoane fizice, din 14 judete, care gazduiau si ingrijeau
369 persoane vulnerabile, in afara cadrului legal de organizare si functionare a serviciilor
sociale.

De asemenea, in domeniul relatiilor de munc3, potrivit datelor inregistrate de
catre inspectoratele teritoriale de muncd din subordinea Inspectiei Muncii, institutie care
functioneazd in subordinea MMFTSS, in pericada 2023 - 2026, au fost efectuate 3.551

controale, fiind dispuse 3.849 misuri pentru remedierea neconformitatilor constatate, iar in
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domeniul securitatii si sandtitii in munca au fost efectuate 2.961 controale, fiind dispuse
3.858 de masuri. Tn ceea ce priveste sanctiunile contraventionale, pentru aceeasi perioadi,
au fost aplicate 2.876 sanctiuni, din care 1.244 amenzi in cuantum de 10.221.000 lei,

2. Ca urmare a neregulilor constatate in cadrul misiunilor de control, inspectorii
sociali au aplicat sanctiuni contraventionale in cuantum total de peste 1.000.000 lei.
Totodatd, au fost intocmite si Tnaintate 25 de sesiziri citre organele de cercetare penala
competente (Parchet si/sau Politie), in vederea efectudrii verificarilor si dispunerii masurilor
prevazute de lege.

Complementar acestor demersuri, inspectorii sociali au sesizat, dupa caz: directii
de sdnatate publica, inspectorate teritoriale de munci, inspectorate pentru situatii de
urgentd, directii sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor, institutii ale prefectului,
directii generale de asistenta sociald si protectia copilului, servicii publice de asistenta sociala
organizate a nivelul unitatilor administrativ-teritoriale, precum si alte autoritati competente,
in vederea adoptarii masurilor legale, potrivit atributiilor conferite fiecarei institutii.

Rezultatele activitdtilor de control evidentiazd c3 cele mai multe situatii de
neconformitate au fost identificate in municipiul Bucuresti si in judetele Prahova, llfov,
Maramures 5i Arges.

3. In domeniul asistentei sociale, modificarile legislative se realizeazi permanent,
atunci  cdnd situatiile identificate necesitd crearea unui  cadru legal sau
adaptarea/completarea celui existent, cu aportul si implicarea institutiilor publice relevante,
a societatii civile, inclusiv a furnizoritor de servicii sociale.

Legiuitorul a prevazut cd orice entitate publica sau privati care doreste s3 acorde
servicii sociale are obligatia legald de a se acredita ca furnizor de servicii sociale, in conditiile
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrite
si completdrile ulterioare.

Pentru a putea acorda servicii sociale persoanelor varstnice sau persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor categorii de beneficiari, furnizorul acreditat de servicii sociale
are obligatia de a se supune procesului de licentiere, in conditiile previzute de Legea nr.
197/2012, cu modificdrile si completdrile ulterioare, cu respectarea standardelor minime de
calitate obligatorii aplicabile.

Ca urmare a controalelor efectuate in anul 2025, in vederea prevenirii pe viitor a
situatiilor similare, prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 70/2025 pentru modificarea
51 completarea unor acte normative in domeniul asistentel sociale, au fost aduse modificiri
atat la Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, cat
si la Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
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modificdrile si completdrile ulterioare, in ceea ce priveste interzicerea furnizarii de servici
sociale de citre persoane fizice si limitarea capacitatii acestora de ingrijire/gazduire la o
persoana varstnica sau cel mult un cuplu de varstnici [art. 37 alin. (4) din Legea nr. 292/2011,
cu modificdrile si completdrile ulterioare, respectiv art. 35 din Legea nr. 17/2000, cu
madificdrile §i completdrite ulterioare).

Eventualele viitoare modificiri legislative necesitd un orizont de timp rezonabil,
in vederea consultdrii tuturor actorilor sociali implicati, pentru identificarea celor mai bune
solutii.

4. Entitatile implicate in cazul de la Bihor {autorititi publice centrale, autoritati
publice locale, furnizori de servicii sociale in care au fost relocate persoanele de la Bihor)
respecta si aplica prevederile legale stipulate in actele normative aflate in vigoare in domeniul
asistentei sociale, asigurarea calittii in domeniul serviciilor sociale, protectia persoanelor
varstnice si a persoanelor cu dizabilitati, prin prisma ariei de competenta specifica.

Situatia la care se face referire este gestionati la nivel institutional prin
tdentificarea si aplicarea unor solutii adecvate pentru persoanele afectate in mod direct care
au fost preluate din Bihor, la solicitarea DIICOT, si relocate in servicii sociale autorizate, prin
monitorizarea permanentd a acestora §i asigurarea respectérii drepturilor persoanelor,
conform legislatiei in vigoare.

Toate persoanele relocate in cadrut serviciilor sociale beneficiazi de gazduire,
ingrijire i asistentd medicala si psihologica asigurati de citre personal de specialitate si
personal de ingrijire autorizat, ih centre corespunzitoare categoriei de vulnerabilitate, in
raport cu starea de sanatate/dizabilitate/varsta.

Prin Hotdrdrea Guvernului nr. 528/2026 privind alocarea unei sume din Fondul de
rezervd bugetard la dispozitia Guvernului, previzut in bugetul de stat pe anul 2026, pentru
unele unitdti administrativ-teritoriale, Guvernul Romaniei a alocat resurse financiare din
Fondut de rezerva bugetara la dispozitia Guvernului, astfel incat standardul de cost pentru
toate persoanele preluate sa fie acoperit pana la sfargitut anului. Msura permite furnizorilor
de servicit sociale asigurarea ingrijirii si sprijinul necesare tuturor beneficiarilor, fara
intreruperi i fara presiuni suplimentare asupra bugetelor locale.

in contextul situatiei exceptionale generate de relocarea in regim de urgenta a
persoanelor vulnerabile din judetul Bihor, ANPIS a dispus instituirea unui mecanism de
monitorizare sdptamanald a beneficiarilor relocati, precum si acordarea de sprijin
metodologic st institutional furnizorilor de servicii sociale care au preluat aceste persoane, in

scopul asigurarii continuitatii Tngrijirii, al respectdrii drepturilor beneficiaritor, al aplicarii
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unitare a cadrului normativ i al respectirii standardelor minime de calitate aplicabile
serviciilor sociale.

Monitorizarea se realizeaza prin vizite in teren efectuate de inspectorii sociali la
servicifle sociale in care acestia sunt gazduiti. Tn cadrul acestor activitati sunt verificate, in
principal, conditiile de cazare si ingrijire, accesul la servicii sociale si medicale, respectarea
drepturilor beneficiarilor, stadiul evaludrilor sociale si medicale, desemnarea managerului sau
responsabilului de caz, intocmirea planurilor individuale de interventie si evolutia masurilor
dispuse pentru fiecare beneficiar, fiecare vizit} fiind finalizats prin intocmirea unui proces-
verbal de control care fundamenteazi datele inscrise $i raportate ANPIS prin macheta de
monitorizare saptamanala.

Activitatea de monitorizare va continua pani la finalizarea procesului de evaluare
a tuturor beneficiarilor relocati, stabilirea si implementarea misurilor individuale de
protectie si asistenta sociala corespunzitoare nevoilor identificate §i asigurarea furnizarii, in
conditii de legalitate si calitate, a serviciilor sociale adecvate fiecirei persoane.

Potrivit art. 8 alin. (1) si (2) din Legea nr. 197/2012, cu maodificdrile si completdrile
ulterioare, pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii trebuie s3 detina
certificat de acreditare ca furnizor de servicii sociale, iar serviciile sociale dezvoltate de’
acestia pot functiona numai daca obtin licentd de functionare. Pentru obtinerea licentei de
functionare, serviciile sociale sunt evaluate in baza standardelor minime de calitate care
cuprind, in principal, aspecte privind scopul si specificul activitatilor derulate, nevoile de
baza ale beneficiarilor, calitatea vietii si siguranta beneficiarilor, calitatea managementului
$i competenta personalului de specialitate,

Verificarea in teren a respectarii standardelor minime de calitate este realizat de
inspectorii sociali in cadrul misiunilor de inspectie efectuate atit in cadrul procedurilor de
acreditare/reacreditare a serviciilor sociale, cat si a celor care au ca obiectiv monitorizarea
si controlul calitdtii serviciilor,

Tn contextul celor mentionate, potrivit prevederilor art. 108 alin. (4) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, inspectia sociala
stabileste anual, prin planurile de inspectie, sau ori de cate ori este nevoie, temele de
evaluare, monitorizare §i control, precum si misiuni specifice de control in scopul respectarii
drepturilor fundamentale ale omului §i al verificirii corectitudinii stabilirii drepturitor de
asistenta sociald, inclusiv in situatia persoanelor relocate din judetul Bihor.

Totodata, conform prevederilor Legii nr. 8/2016 privind infiintarea mecanismelor
prevdzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdfi, cu modificdrite si

completdrile ufterioare, se infiinteazd Consiliul de monitorizare care este autoritate
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administrativd autonomd cu personalitate juridicd, sub control parlamentar {art. 3). Astfel,
inintelesul Legii nr. 8/2016, cu modificdrile si completdrile ulterioare, prin institutii supuse
monitorizarii Consiliului de monitorizare se intelege facilitati de tip rezidential publice sau
private, destinate sd serveascd persoanelor cu dizabilitati, precum si spitale/sectii de
psihiatrie [art. 2 alin.(2)], denumite in continuare institutii rezidentiale.

Enumeram, in continuare, citeva din atributiile pe care le indeplineste Consiliul
de monitorizare, in realizarea scopului siu: examineaza in mod regulat si face recomandari
cu privire la respectarea exercitirii drepturilor persoanelor cu dizabilitati si verifica
legalitatea prezentei acestora in cadrut institutiilor rezidentiale; sesizeazi de indatd
organele judiciare competente ori de cite ori existd indicii ci incilcarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati a fost facutd prin fapte de naturi penald si poate face plangere,
daca este cazul, impotriva solutiilor de neurmdrire sau netrimitere in judecata; sesizeaza
autoritatea competentd legal sa dispund sanctiuni disciplinare sau contraventionale ori sa
suspende, sa retragd §i sa anuleze acreditarea institutiilor rezidentiale, in cazurile de
incalcare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati; primeste si analizeaza notificirile de deces
transmise de catre institutiile rezidentiale; urmareste daci in cazurile de deces al
persoanelor cu dizabilitdti institutiile rezidentiale sesizeazi organele judiciare in vederea
efectudrii autopsiei medico-legale, potrivit legii; colaboreaza, ori de cite ori este necesar,
cu institutia Avocatul Poporului, ca autoritate nationala desemnata pentru prevenirea torturii
si tratamentelor inumane si degradante.

5. Potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea
si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, activitatea de inspectie sociald se realizeaza prin structura de
specialitate organizata la nivelul ANPIS si al celor 42 de agentii teritoriale.

La nivel teritorial, activitatea de inspectie sociald este organizata in cadrul unor
servicii sau compartimente de specialitate, jar la nivel central functioneaza Directia Inspectie
Sociald, care asigurd coordonarea metodologicd, planificarea, monitorizarea si evaluarea
activitatii desfasurate la nivel national, in vederea apticirii unitare a legistatiei din domeniul
asistentei sociale si al asigurdrii calitiitii serviciilor sociale.

In prezent, structurile de inspectie sociala din cadrul ANPIS au previzute 391 de
posturi de inspector social, dintre care 368 de posturi sunt repartizate la nivelul agentiilor
teritoriale, tar 23 de posturi la nivelul Directiei Inspectie Sociala din cadrul aparatului central
al ANPIS. Din cele 391 de posturi de inspector social prevazute, 313 sunt ocupate.

Mentionam ca legiuitorul a evaluat necesitatea consolidarii capacitatii
administrative a Inspectiei Sociale prin adoptarea Legii nr. 100/2024 pentru modificarea i
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completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale, precum i pentru
completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in Roménia si
pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
care prevede, la art. XIV, cresterea graduald, pe o perioada de patru ani, a numarului de
inspectori sociali, astfel incat si fie asigurat un raport de o echipa de inspectie la cel mult 20
de structuri publice sau private de asistenta sociald. Aceastd interventie legislativi a avut ca
obiectiv intarirea capacitatii de control, evaluare si monitorizare a serviciilor sociale si
cresterea eficientei mecanismelor de protectie a beneficiarilor.

Aplicarea integrala a acestor prevederi presupune suplimentarea structurii
Inspectiei Sociale cu 684 de posturi de inspector social. in acest sens, prin Hotdrdrea
Guvernului nr. 764/2024 privind modificarea Statutului propriu de organizare si functionare
af Agentiei Nationale pentru Pldti si Inspectie Sociald, aprobat prin Hotdrédrea Guvernului nr.
151/2012, si a anexei nr. 2 la Hotdrdrea Guvernului nr. 23/2022 privind organizarea si
functionarea Ministerului Muncii si Solidaritdtii Sociale, schema de personal a ANPIS a fost
suplimentata cu un prim numér de 68 de posturi de inspector social.

Procesul de consolidare a capacitatii administrative nu a putut fi implementat in
ritmul prevazut de Legea nr. 100/2024, cu modificérile §1 completdrile ulterioare, intrucat
masurile fiscal-bugetare adoptate ulterior au limitat posibilitatea ocuparii etapizate a
posturilor suplimentare prevézute de lege. Tn consecinti, obiectivul legal privind atingerea
raportului optim dintre numarul echipelor de inspectie si numirul structurilor de asistenta
sociala nu a putut fi realizat in integralitate.

Cu toate acestea, ANPIS continui s3 isi exercite atributiile legale de evaluare,
monitorizare $i control prin utilizarea eficient a resurselor umane disponibile si a intreprins
demersurile institutionale necesare pentru implementarea prevederilor art. XIV din Legea nr.
100/2024, cu modificdrile si completdrile ulterioare, in vederea consolidirii capacitatii
administrative a Inspectiei Sociale, in concordanti cu obiectivele stabilite de legiuitor.

6. Tn functie de realitdtile sociale concrete, legiuitorul are obligatia de a reevalua
cadrul legal si de a-l modifica in functie de necesitatile identificate, astfel ncit si se poatd
asigura protectia sociala si legal3 a potentialilor beneficiari.

Modalitatea de verificare, control, monitorizare si sanctionare a entitatilor care
acorda servicii sociale este legiferatd in cadrul Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completdrile ulterioare, coroborat cu
prevederile Hotdrdrii Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare.
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Prin Legea nr. 100/2024, cu modificdrile $i completdrile ulterioare, au fost aduse
modificari importante la Legea nr. 197/2012, cu modificdrile si completdrile ulterioare, in
ceea ce priveste intregul proces de acreditare a furnizorilor de servicii sociale, procesul de
licentiere a serviciilor sociale, precum $i modalitatea de sanctionare si sesizare a organelor
de urmarire penala in situatia incilcérii prevederilor legale.

Procesul de acreditare implica atat evaluare administrativa, cét si evaluare pe
teren, la sediul solicitantului, pentru verificarea indeplinirii conditiitor legale.

Procesul de licentiere prevede evaluarea administrativi prealabild, inclusiv
verificarea existentei autorizatiilor emise de citre directia de sdnitate publicd, directia
sanitar veterinara si pentru siguranta alimentelor, precum si inspectoratul pentru situatii de
urgentd, verificari multiple in teren la sediul serviciului social, verificarea indeplinirii
standardelor minime de calitate si a tuturor conditiilor legale pentru acordarea licentei
provizorii si ulterior a licentei de functionare pe 5 ani. Ulterior licentierii, toate serviciile
sociale sunt supuse controlului periodic $t monitorizarii din punct de vedere al asigurarii
calitatii cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile.

Prin urmare, existd mai multe filtre de verificare si control pentru cei care acorda
servicii sociale. Totodata, legiuitorul a previzut sanctiuni considerabile pentru entitatile care
incalca prevederile legale in ceea ce priveste asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale si functioneaza faré a detine autorizatiile necesare.

Modificarile legislative viitoare in domeniul asistentei sociale necesiti un orizont
de timp rezonabil, decarece este necesara, pe langé analiza si coroborarea actelor normative
aplicabile, si consultarea tuturor institutiitor cu atributii in domeniu precum si a societatii
civile.

n speranta cd informatiile furnizate va sunt utile, v3 asiguram de intreaga noastra
consideratie.

Cu stim3,
P. Ministru muncii, familiei, tineretului i solidaritatii sociale, interimar
Dragos - Nicolae P?E;Q@;,-,hm

Secretar deé,f,ﬁtg ‘ \
Silvia Monica|DINIG,
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