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1. O politică modernă pentru IMM-uri
Principalele iniţiative şi preocupări la nivelul Uniunii Europene

„Small Business Act ” pentru Europa
Începând cu ultima jumătate a deceniului trecut, problematica dezvoltării IMM-urilor s-a situat printre preocupările principale ale factorilor de specialitate la nivelul Uniunii Europene. 

Acţiunile concrete au fost declanşate prin Comunicarea Comisiei către Consiliu, Parlamentul European, Comitetul Economic şi Social şi Comitetul Regiunilor, la 25.06.2008 - COM(2008) 394 final – cunoscută drept „Small Business Act ” pentru Europa. Redăm, în continuare, principale idei ale acestui document de importanţă majoră pentru dezvoltarea IMM-urilor la nivel european.

Gestionarea tranziţiei către o economie bazată pe cunoaştere este considerată provocarea-cheie pentru UE. Reuşita acesteia va garanta competitivitatea şi dinamismul unei economii care să propună locuri de muncă mai numeroase şi mai bune şi un nivel mai ridicat de coeziune socială.

Antreprenorii dinamici sunt deosebit de bine plasaţi pentru a profita de oportunităţile globalizării şi de accelerarea schimbărilor tehnologice. Prin urmare, capacitatea noastră de a valoriza potenţialul de creştere şi de inovare a întreprinderilor mici şi mijlocii (IMM-uri) va fi decisivă pentru viitoarea prosperitate a UE. Într-un peisaj mondial în plină schimbare, caracterizat prin modificări structurale continue şi o presiune concurenţială crescută, rolul IMM-urilor în societatea noastră a devenit din ce în ce mai important în calitate de creatori de oportunităţi de angajare şi de actori-cheie ai prosperităţii colectivităţilor locale şi regionale. IMM-urile dinamice vor fortifica Europa în faţa incertitudinii cauzate de globalizarea actuală.

Acesta este motivul pentru care UE a plasat IMM-urile în centrul Strategiei pentru creştere şi locuri de muncă de la Lisabona, mai ales începând cu 2005, anul în care a fost utilizată abordarea de parteneriat
 încununată cu rezultate tangibile. „Acum a sosit momentul de a fixa odată pentru totdeauna nevoile IMM-urilor în rândul priorităţilor politicii UE şi de a transpune în realitate viziunea şefilor de state şi de guverne ale UE din anul 2000 – să se ofere IMM-urilor cel mai bun mediu din lume”
.

IMM-urile funcţionează în medii naţionale şi locale foarte diferite şi sunt ele însele de natură foarte diversă (cuprinzând întreprinderi artizanale, microîntreprinderi, întreprinderi familiale sau întreprinderi de economie socială). Politicile care vizează nevoile IMM-urile trebuie, prin urmare, să ţină seama pe deplin de această diversitate şi să respecte integral principiul subsidiarităţii.

( Politica IMM-urilor în UE trebuie să aibă un impact decisiv

Revizuirea intermediară a politicii moderne a IMM-urilor
, care a avut loc din 2005 până în 2007, a demonstrat că atât statele membre, cât şi UE au făcut progrese în crearea unui mediu de afaceri mai favorabil IMM-urilor. Comisia a depus eforturi reale pentru a suprima sarcinile administrative inutile ale IMM-urilor şi a consolidat în mod semnificativ locul acordat acestora în cadrul principalelor programe de susţinere ale UE pentru perioada 2007-2013. Statele membre au ameliorat în mod substanţial cadrul comercial al activităţii IMM-urilor, inspirându-se din cele mai bune practici schimbate în contextul Cartei europene pentru întreprinderile mici, aprobată la Feira în 2000, şi punând în aplicare concluziile Consiliului european din primăvara anului 2006, de exemplu, prin crearea de ghişee unice pentru înregistrarea societăţilor, reducând astfel timpul şi cheltuiala necesare constituirii unei societăţi.

În plus, strategia UE în favoarea unei mai bune reglementări
 este crucială pentru IMM-uri, care vor beneficia în mod considerabil de modernizarea şi simplificarea legislaţiei comunitare existente şi de programul ambiţios care prevede, până în 2012, o reducere de 25% a sarcinilor administrative generate de legislaţia UE.

În ciuda progreselor încurajatoare, UE va trebui să adopte alte măsuri importante pentru ca potenţialul IMM-urilor să poată fi pe deplin exploatat
. În general, IMM-urile din Uniunea Europeană au încă o productivitate mai scăzută şi o creştere economică mai lentă decât cele din Statele Unite. În Statele Unite, întreprinderile supravieţuitoare îşi sporesc în medie efectivele cu 60% în cursul primilor şapte ani de existenţă, în timp ce în Europa, creşterea efectivelor este de ordinul a 10% până la 20%. IMM-urile trebuie să facă încă faţă disfuncţionalităţilor pieţei, care înrăutăţesc condiţiile lor de funcţionare şi de concurenţă cu alţi actori, în domenii cum sunt finanţele (mai ales capitalul de risc), cercetarea, inovaţia şi mediul ambiant. Astfel, aproximativ 21% din IMM-uri semnalează că întâmpină probleme în materie de acces la finanţare
 şi în multe state membre acest procentaj este mult mai ridicat pentru microîntreprinderi. De asemenea, IMM-urile europene care inovează cu succes sunt mai puţin numeroase decât marile întreprinderi. Situaţia se agravează datorită dificultăţilor structurale cum sunt lipsa de calificare managerială şi tehnică, precum şi rigidităţile remanente pe pieţele muncii la nivel naţional.

Rolul IMM-urilor în economia europeană a fost recunoscut în mod repetat la cel mai înalt nivel politic. Consiliul European din martie 2008 a încurajat puternic o iniţiativă numită „Small Business Act” (SBA) pentru Europa, care vizează continuarea consolidării creşterii şi competitivităţii durabile ale IMM-urilor, şi a cerut adoptarea rapidă a acesteia. Reexaminarea pieţei unice
 a insistat, de asemenea, pe necesitatea unor iniţiative suplimentare pentru a adapta mai bine piaţa unică la nevoile actuale ale IMM-urilor, în scopul de a permite acestora să obţină rezultate mai bune şi creşterea beneficiilor. În sfârşit, dar nu mai puţin important, audierea publică şi consultarea on-line, organizate pentru pregătirea SBA
, au confirmat necesitatea unei iniţiative politice majore destinate a elibera pe deplin potenţialul IMM-urilor europene. Acesta este motivul pentru care Comisia a efectuat un pas decisiv înainte prin prezentarea unei iniţiative în favoarea IMM-urilor, numită „Small Business Act” (SBA) pentru Europa.

( Mobilizarea unei agende strategice ambiţioase pentru IMM-uri: Un „Small Business Act” (SBA) pentru Europa

La baza SBA-ului european se găseşte convingerea că realizarea celor mai bune condiţii cadru posibile pentru IMM-uri implică în primul rând şi înainte de toate ca importanţa antreprenorilor să fie recunoscută de către societate. Climatul general care domneşte într-o societate ar trebui să conducă persoanele spre considerarea cu interes a posibilităţii creării propriei lor societăţi şi la recunoaşterea faptului că IMM-urile contribuie în mod substanţial la creşterea ocupării locurilor de muncă şi a prosperităţii economice. Pentru instaurarea unui mediu propice IMM-urilor, este deci esenţial ca percepţia rolului antreprenorilor şi a asumării de riscuri să se schimbe în UE: spiritul antreprenorial şi dorinţa de a-şi asuma riscuri ar trebuie să fie aplaudate de către responsabilii politici şi de către media şi încurajate de către administraţii. În mod general, politica dominantă ar trebui să fie aceea care creează condiţii favorabile IMM-urilor, bazată pe convingerea că regulile promulgate trebuie să respecte majoritatea celor cărora le sunt aplicate: principiul „Gândiţi mai întâi la scară mică”.

Astfel „Small Business Act” vizează ameliorarea abordării strategice generale a spiritului antreprenorial, pentru a fixa în mod ireversibil principiul „Gândiţi mai întâi la scară mică” în definirea politicilor, începând cu reglementarea până la serviciul public, şi de a promova creşterea IMM-urilor ajutându-le să rezolve ultimele probleme care le împiedică dezvoltarea.

SBA se sprijină pe realizările strategice ale Comisiei şi ale statelor membre, creează un nou cadru strategic care integrează instrumentele existente ale politicii întreprinderilor, şi se inspiră în mod deosebit din Carta europeană pentru întreprinderile mici şi din politica modernă a IMM-urilor. Pentru a pune în aplicare această agendă strategică ambiţioasă, Comisia propune un veritabil parteneriat politic între UE şi statele membre, care să respecte principiile de subsidiaritate şi de proporţionalitate.

Numele simbolic de ”Act” dat acestei iniţiative subliniază voinţa politică de a recunoaşte rolul fundamental al IMM-urilor în economia UE şi de a institui, pentru prima dată, un vast cadru strategic pentru UE şi statele sale membre, cu ajutorul următoarelor instrumente:

( un ansamblu de 10 principii menite să ghideze concepţia şi punerea în aplicare a politicilor atât la nivel UE cât şi la nivelul statelor membre. Aceste principii sunt esenţiale pentru a conferi o valoare adăugată la nivel comunitar, a plasa IMM-urile pe picior de egalitate şi a ameliora cadrul juridic şi administrativ pe tot teritoriul UE:

1. Crearea unui mediu în care antreprenorii şi întreprinderile familiale să poată prospera şi unde spiritul antreprenorial este recompensat;

2. Asigurarea posibilităţii pentru antreprenorii cinstiţi care au dat faliment de a beneficia în mod rapid de o a doua şansă;

3. Definirea regulilor după principiul „Gândiţi mai întâi la scară mică”;

4. Asigurarea reactivităţii administraţiilor la nevoile IMM-urilor;

5. Adaptarea instrumentelor puterilor publice la nevoile IMM-urilor: facilitarea participării IMM-urilor la achiziţiile publice şi exploatarea mai judicioasă a posibilităţilor oferite IMM-urilor de a beneficia de ajutoare de stat;

6. Facilitarea accesului IMM-urilor la finanţare şi punerea în aplicare a unui cadru juridic şi comercial care să favorizeze punctualitatea plăţilor cu ocazia tranzacţiilor comerciale;

7. Sprijinirea IMM-urilor pentru a beneficia mai mult de oportunităţile oferite de piaţa unică;

8. Promovarea ameliorării competenţelor în interiorul IMM-urilor şi a tuturor formelor de inovaţie;
9. Ajutarea IMM-urilor să transforme provocările în materie de mediu în oportunităţi;

10. Încurajarea şi sprijinirea IMM-urilor pentru a profita de creşterea pieţelor.

( un ansamblu de noi propuneri legislative ghidate după principiul „Gândiţi mai întâi la scară mică”:

- regulament general de exceptare pe categorii în ceea ce priveşte ajutoarele de stat (RGEC)

Acest regulament, care va fi adoptat în curând, va scuti de notificare prealabilă anumite categorii de ajutoare de stat care sunt deja acoperite prin regulamentele existente în domeniul ajutorului pentru IMM-uri, referitoare la formare, ocuparea locurilor de muncă, cercetare şi dezvoltare şi ajutoare regionale, precum şi, eventual, noi categorii de ajutoare. Noul regulament va simplifica şi armoniza normele existente aplicabile IMM-urilor şi va intensifica ajutoarele pentru investiţii destinate IMM-urilor.

- regulament privind statutul de societate privată europeană (SPE)

Acest regulament prevede elaborarea unui statut pentru o SPE care ar putea fi creată şi care ar putea funcţiona conform aceloraşi principii uniforme în toate statele membre. Comisia va prezenta, de asemenea, propunerile de modificare necesare pentru a garanta faptul că acest nou tip de societate poate beneficia de directivele existente referitoare la impozitul pe societăţi.

- directivă privind coeficienţii TVA reduşi

Această directivă, care urmează să fie propusă în curând, va oferi statelor membre posibilitatea de a opta pentru aplicarea unor coeficienţi de TVA reduşi, în primul rând pentru serviciile furnizate pe plan local, care sunt, mai ales, oferite de către IMM-uri.

În plus, în cadrul SBA vor fi elaborate următoarele propuneri: 
- o propunere legislativă menită să modernizeze, simplifice şi armonizeze şi mai mult dispoziţiile existente cu privire la facturarea TVA, cu scopul de a uşura sarcina asupra întreprinderilor.

- un amendament la Directiva 2000/35/CE privind plăţile întârziate, cu scopul de a se asigura că IMM-urile vor fi plătite în mod punctual pentru orice tranzacţie comercială.

- un ansamblu de noi măsuri strategice care vor pune în aplicare aceste 10 principii conform nevoilor IMM-urilor atât la nivel comunitar, cât şi la nivelul statelor membre.

( Transformare principiilor în acţiune strategică 

1. UE şi statele membre trebuie să creeze un mediu în care antreprenorii şi întreprinderile familiale să poată prospera şi unde spiritul antreprenorial să fie recompensat.

Aceştia trebuie să acorde o atenţie deosebită viitorilor antreprenori, încurajând, în special, spiritul antreprenorial şi talentul, mai ales în rândul tinerilor şi al femeilor şi simplificând condiţiile transmiterii de întreprinderi.

Eurobarometrul Flash 2007
 privind spiritul antreprenorial arată că 45% dintre europeni, în comparaţie cu 61% dintre americani, ar prefera să exercite o activitate independentă. Această situaţie nu s-a schimbat de mulţi ani încoace. Este important ca europenii să fie mai conştienţi de faptul că o activitate independentă este o opţiune profesională interesantă şi ca acestora să li se ofere posibilitatea de a dobândi calificarea necesară pentru transformarea ambiţiilor lor în cariere profesionale încununate de succes.

Sistemul de învăţământ şi, mai ales, programa şcolară, nu pun accentul în mod suficient pe spiritul antreprenorial şi nu permit obţinerea calificărilor fundamentale de care au nevoie antreprenorii. Copiii pot învăţa să aprecieze spiritul antreprenorial din primii lor ani de învăţământ.

Știind că un număr de aproximativ 6 milioane de proprietari de întreprinderi mici se vor pensiona în următorii zece ani, Europa nu-şi poate permite riscul de a pierde aceste întreprinderi datorită, pur şi simplu, dificultăţilor cu care se confruntă transmiterea de întreprinderi şi importanţei reduse acordate rolului tradiţional al întreprinderilor familiale. O creştere a numărului de transferuri de întreprinderi ar avea un efect pozitiv imediat asupra economiei europene: transmiterea reuşită a întreprinderilor menţine, în medie, mai multe locuri de muncă decât cele create de întreprinderile nou constituite. Prin urmare, ar trebui să se acorde acelaşi sprijin transmiterii de întreprinderi ca şi creării de noi întreprinderi. Recunoaşterea rolului particular jucat de IMM-uri şi, în special de întreprinderile de tip familial, caracterul lor tipic local, comportamentul lor responsabil din punct de vedere social şi capacitatea lor de a combina tradiţia şi inovaţia sunt elemente care subliniază importanţa simplificării transmiterii de întreprinderi şi de competenţe asociate acestora.

Potenţialul existent în materie de spirit antreprenorial trebuie să fie exploatat în mod mai judicios. Decalajul între femei şi bărbaţi continuă să se mărească în acest domeniu şi numărul femeilor antreprenor scade în consecinţă. Aceasta se adaugă la potenţialul neexploatat de spirit antreprenorial din rândul imigranţilor
.

În sfârşit, SBA trebuie considerat, de asemenea, ca o posibilitate de care dispun antreprenorii ei înşişi de a contribui la un cadru mai favorabil întreprinderilor, consolidând cooperarea între ele şi constituirea de reţele, exploatând în mod mai eficace potenţialul IMM-urilor şi, mai ales, al întreprinderilor familiale, în calitate de şcoli importante ale spiritului antreprenorial şi comportându-se într-un mod responsabil din punct de vedere social.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 

( promovează cultura antreprenorială şi facilitează schimburile celor mai bune practici în formarea spiritului antreprenorial; 

( a lansat, în 2009, o „săptămână europeană a IMM-urilor” – un cadru pentru organizarea unor numeroase manifestări pe tot teritoriul european; 

( a lansat, în 2008, iniţiativa ”Erasmus pentru tinerii antreprenori”, al cărei scop a fost acela de a promova schimburile de experienţă şi de formare, oferind antreprenorilor în devenire posibilitatea de a învăţa de la antreprenorii gazdă experimentaţi şi de a-şi ameliora cunoştinţele lingvistice; 

( va pune în aplicare, la nivelul UE, o reţea de femei ambasadoare ale antreprenoriatului, va încuraja punerea în aplicare a programelor de tutorat, susceptibile de a încuraja femeile să creeze propriile lor întreprinderi şi va stimula spiritul antreprenorial în rândul femeilor absolvente de studii superioare. 
Statele membre sunt invitate:  

( să stimuleze spiritul de inovaţie şi antreprenorial în rândul tinerilor, făcând din spiritul antreprenorial un element-cheie al programelor şcolare, mai ales în cadrul învăţământului secundar general, şi să se asigure că aceste orientări sunt luate în seamă în mod corespunzător în materialele didactice; 
( să se asigure că importanţa spiritului antreprenorial este luată în considerare în mod corect în formarea cadrelor didactice, să întărească cooperarea cu comunitatea de afaceri pentru a dezvolta strategii sistematice de formare a spiritului antreprenorial la toate nivelurile;  
( să se asigure că fiscalitatea (în special drepturile de donaţie, impozitele asupra dividendelor şi impozitul pe avere) nu împiedică în mod inutil transmiterea de întreprinderi; 

( să instituie sisteme de apropiere între întreprinderile susceptibile de a fi transmise şi noii proprietari potenţiali; 
( să propună un tutorat şi o asistenţă în sprijinul transmiterii de întreprinderi; 

( să propună un tutorat şi o asistenţă pentru femeile antreprenori, să propună un tutorat şi o asistenţă pentru imigranţii care doresc să devină antreprenori. |
2.  Statele membre trebuie să asigure antreprenorilor cinstiţi care au dat faliment posibilitatea de a beneficia în mod rapid de o a doua şansă.
Falimentele sunt responsabile de aproximativ 15 % din toate lichidările de întreprinderi. În fiecare an, în jur de 700 000 de IMM-uri se găsesc în medie în această situaţie şi aproximativ 2,8 milioane de locuri de muncă sunt în cauză în toată Europa
. În UE, oprobriul falimentului este încă prezent şi societatea subestimează potenţialul comercial al celor care îşi încearcă din nou norocul. În ziua de azi, 47 % dintre europeni ezită să facă o comandă către o întreprindere care s-a confruntat anterior cu un faliment. În acelaşi timp, cei care doresc să îşi reîncerce norocul sunt penalizaţi prin durata procedurii de faliment. În UE, durata medie necesară pentru a încheia o procedură de faliment variază între 4 luni şi 9 ani.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( va continua să promoveze o politică a celei de-a doua şanse, facilitând schimbul celor mai bune practici între statele membre. 

Statele membre sunt invitate:  

( să promoveze o atitudine pozitivă în societate faţă de antreprenorii care doresc să reînceapă o afacere, oferind, de exemplu, campanii de informare a publicului; 

( să încerce să limiteze la un an durata ansamblului procedurilor judiciare de lichidare a unei întreprinderi în caz de faliment nefraudulos; 

( să se asigure că cei care îşi reîncearcă norocul sunt plasaţi pe picior de egalitate cu întreprinderilor nou constituite, mai ales în ceea ce priveşte programele de sprijin. 
3.  UE şi statele membre ar trebui să elaboreze norme în conformitate cu principiul ”Gândiţi mai întâi la scară mică”, ţinând cont de caracteristicile IMM-urilor, atunci când elaborează legislaţia, simplificând cadrul de reglementare existent.

Constrângerea cea mai dificilă menţionată de IMM-uri este respectarea normelor administrative. Într-adevăr, sarcina reprezentată de rigorile administrative ale IMM-urilor este disproporţionată prin comparaţie cu cele suportate de întreprinderile mai mari. Conform estimărilor, pentru fiecare euro per salariat cheltuit de o mare întreprindere în virtutea unei obligaţii administrative, o întreprindere mică ar putea să cheltuiască în medie până la 10 euro
. În UE, 36% din IMM-uri declară că formalităţile administrative au reprezentat o piedică pentru activităţile lor comerciale în ultimii doi ani.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu:

Pentru ca regulamentul viitor să fie în conformitate cu principiul ”Gândiţi mai întâi la scară mică”, Comisia: 

( întăreşte evaluarea respectării Protocolului privind aplicarea principiilor de subsidiaritate şi de proporţionalitate în cadrul viitoarelor iniţiative legislative şi administrative; 

( va aplica, ori de câte ori se justifică, date comune de intrare în vigoare a regulamentelor şi deciziilor care au repercusiuni asupra întreprinderilor şi va publica o declaraţie anuală privind intrarea în vigoare a respectivelor acte normative. 

Comisia se angajează iar statele membre sunt invitate: 

( să se asigure că rezultatele politicii aplicate sunt atinse, impunând minimizarea costurilor şi sarcinilor întreprinderilor, inclusiv prin intermediul unei ansamblu coerent de instrumente cum ar fi recunoaşterea mutuală, autoreglementarea sau coreglementarea, pentru a obţine rezultatele scontate; 

( să evalueze în mod riguros impactul viitoarelor iniţiative legislative şi administrative privind IMM-urile („testul IMM”) şi să ţină seama de rezultatele acestei evaluări în momentul elaborării propunerilor; 

( să consulte părţile interesate, inclusiv organizaţiile de IMM-uri, cu cel puţin opt săptămâni înainte de prezentarea unei propuneri legislative sau administrative care ar avea repercusiuni asupra întreprinderilor; 

( să instaureze măsuri specifice pentru întreprinderile mici şi pentru microîntreprinderi, cum sunt derogările, perioadele de tranziţie şi scutirile, în special în ceea ce priveşte obligaţiile de informare şi de declarare, precum şi alte abordări adaptate acestor întreprinderi, de câte ori se justifică.

Statele membre sunt invitate: 

( să studieze utilitatea introducerii datelor comune de aplicare şi de declaraţii anuale legate de actele legislative care intră în vigoare; 

( să exploateze prevederile privind flexibilitatea în ceea ce priveşte IMM-urile în momentul punerii în aplicare a legislaţiei comunitare şi să evite exagerările. 

În vederea ameliorării cadrului de reglementare în lumina principiului „Gândiţi mai întâi la scară mică”, Comisia:  
( va prezenta toate propunerile necesare de reducere a sarcinilor administrative impuse întreprinderilor, pentru a atinge obiectivul de reducere cu 25% a acestor sarcini în UE până în 2012;  
( va efectua, până la sfârşitul anului 2008, un examen complet al acquis-ului comunitar şi va include rezultatele acestui examen în versiunea actualizată a programului mobil de simplificare care trebuie prezentat la începutul anului 2009. Se va acorda o atenţie deosebită identificării propunerilor care ar permite simplificarea legislaţiei în folosul IMM-urilor, cu precădere dreptul societăţilor comerciale, şi 

Statele membre sunt invitate: 

( să adopte, acolo unde nu s-a realizat încă acest lucru, obiective ambiţioase, comparabile angajamentului de a reduce sarcinile administrative la nivel comunitar cu 25% până în 2012 şi de a pune în aplicare aceste obiective;  
( să se asigure de adoptarea rapidă a propunerilor privind reducerea sarcinilor administrative de către legislaţia comunitară; 

( să adopte propunerea Comisiei care ar permite statelor membre să ridice plafonul de înregistrarea a taxei pe valoarea adăugată până la  100.000 Euro. |

4. UE şi statele membre trebuie să se asigure că administraţiile publice reacţionează la nevoile IMM-urilor şi că facilitează pe cât posibil activitatea acestora, încurajând, mai ales, apelarea la serviciile administrative on-line şi soluţiile de tipul „ghişeului unic”.

Administraţiile publice moderne şi reactive pot contribui din plin la succesul şi la creşterea economică a IMM-urilor, permiţându-le să economisească timp şi bani şi să consacre resursele astfel degajate pentru inovaţii şi pentru crearea de locuri de muncă. În special, serviciile administrative on-line şi ghişeele unice pot permite îmbunătăţirea serviciilor şi reducerea costurilor.

Procesul actual de punere în aplicare a directivei privind serviciile va contribui la facilitarea activităţii IMM-urilor şi va obliga statele membre să creeze ghişee unice, să reducă numărul sistemelor de autorizare şi să simplifice aceste sisteme, precum şi să elimine barierele reglementative din calea dezvoltării activităţilor de servicii. 
Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, statele membre sunt invitate: 

( să reducă nivelul taxelor percepute de administraţii pentru înregistrarea unei întreprinderi, inspirându-se din exemplul statelor membre celor mai performante în acest domeniu;  
( să-şi continue eforturile pentru a reduce la mai puţin de o săptămână timpul necesar constituirii unei întreprinderi, atunci când acest obiectiv nu este deja atins;

( să accelereze începutul activităţii comerciale a IMM-urilor, reducând şi simplificând licenţele şi autorizaţiile necesare. Mai precis, statele membre ar putea fixa un termen maxim de o lună pentru acordarea respectivelor licenţe şi autorizaţii, cu excepţia cazurilor în care aplicarea unui termen mai lung este justificată prin riscuri grave pentru persoane sau pentru mediul înconjurător;

( să se abţină de a solicita IMM-urilor informaţii de care administraţia dispune deja, cu excepţia cazului când acestea trebuie actualizate;

( să se asigure că microîntreprinderile nu sunt invitate să participe mai mult de o dată la trei ani la o anchetă statistică aflată sub responsabilitatea organismului local, regional sau naţional de statistică, cu excepţia cazului în care nevoile de informaţii statistice sau de alte tipuri de informaţii necesită această participare;

( să stabilească un punct de contact unde părţile interesate să poată semnala reglementările sau procedurile considerate drept disproporţionate şi/sau care împiedică inutil activităţile IMM-urilor;

( să se asigure de punerea în aplicare deplină şi la timp a directivei privind serviciile, inclusiv de creare a ghişeelor unice prin intermediul cărora întreprinderile să poată obţine toate informaţiile importante şi să poată efectua toate procedurile şi formalităţile necesare pe cale electronică. |

5. UE şi statele membre trebuie să adapteze instrumentele puterilor publice la nevoile IMM-urilor.

 Acestea trebuie să utilizeze codul bunelor practici pentru a oferi autorităţilor contractante orientări cu privire la modul de aplicare a cadrului comunitar al achiziţiilor publice, într-un mod care să faciliteze participarea IMM-urilor la respectivele achiziţii. 

În scopul remedierii disfuncţionalităţilor pieţei, cu care IMM-urile se confruntă pe toată durata ciclului lor de viaţă, este important să se exploateze mai judicios posibilităţile oferite de normele comunitare referitoare la ajutoarele de stat în sprijinul tinerelor întreprinderi şi să se prevadă stimulente pentru IMM-uri.

IMM-urile întâmpină obstacole atunci când participă pe pieţele de achiziţii publice, care reprezintă 16% din PIB-ul Uniunii, iar dificultăţile lor se datorează, deseori, simplului fapt că întreprinderile mai mici nu sunt informate cu privire la oportunităţi şi/sau sunt descurajate de proceduri şi faptului că autorităţile publice consideră că este mai comod să atribuie anumite contracte unor întreprinderi mari, care au deja o experienţă sigură, mai degrabă decât unor tinere societăţi inovatoare. Cu toate acestea, 42% din valoarea achiziţiilor publice care depăşesc plafonul UE au fost atribuite unor IMM-uri în 2005
. Alte eforturi importante rămân, totuşi, de făcut pentru a reduce obstacolele de care se împiedică încă IMM-urile care doresc să aibă acces la pieţele de achiziţii, mai precis reducerea exigenţelor impuse de către autorităţile contractante în cadrul procedurilor de atribuire.

Ajutoarele de stat pot sprijini IMM-urile de-a lungul întregului lor ciclu de viaţă. La ora actuală, IMM-urile nu beneficiază aproape deloc de ajutorul de stat disponibil, deoarece posibilităţile de sprijinire oferite nu sunt, de multe ori, exploatate pe deplin. Această situaţie se explică prin mai multe motive: în primul rând, autorităţile publice nu pun întotdeauna în aplicare toate mecanismele de susţinere a IMM-urilor, autorizate de normele comunitare; în al doilea rând, procesele sunt deseori prea lungi şi prea complexe pentru IMM-uri; şi în al treilea rând, IMM-urile nu sunt, de multe ori, informate cu privire la regimurile de care pot beneficia.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( va prezenta autorităţilor contractante un cod de bune practici, cu aplicare facultativă, pentru a amorsa o modificare suplimentară a culturii achiziţiilor publice. Aceasta va oferi orientări privind reducerea birocraţiei, ameliorarea transparenţei şi informării şi asigurarea unor condiţii echitabile pentru IMM-uri; 

( continuă să faciliteze accesul la informaţii privind oportunităţile legate de achiziţiile publice, completând site-urile internet existente ale UE referitoare la achiziţiile publice cu o serie de iniţiative, cum ar fi publicarea facultativă a anunţurilor de participare pentru achiziţiile publice situate sub plafoanele UE, punerea la dispoziţie a unui dispozitiv on-line pentru a găsi parteneri comerciali şi o mai mare transparenţă privind obligaţiile de îndeplinit în materie de achiziţii publice; 

( va publica un vademecum privind ajutorul de stat pentru IMM-uri pentru a spori gradul de informare cu privire la posibilităţile de ajutor existente. 
Statele membre sunt invitate: 

( să instaleze portaluri electronice pentru a spori accesul la informaţii cu privire la oportunităţile de achiziţii publice inferioare plafoanelor UE;

( să încurajeze autorităţile contractante să divizeze ofertele în loturi, atunci când este adecvat, şi să mărească vizibilitatea posibilităţilor de subcontractare;

( să amintească autorităţilor contractante obligaţia de a nu impune exigenţe disproporţionate în materie de calificare şi de capacitate financiară;

( să încurajeze un dialog constructiv şi o înţelegere reciprocă între IMM-uri şi marii cumpărători, mulţumită unor activităţi precum informarea, formarea, monitorizarea şi schimbul de bune practici;

( să recentreze politica ajutoarelor de stat pentru a o adapta mai bine nevoilor IMM-urilor, cu precădere elaborând măsuri mai specifice. 

6. UE şi statele membre trebuie să faciliteze accesul IMM-urilor la finanţare, în special la capitalul de risc, la microcredite şi la finanţarea de tip mezanin şi punerea în aplicare a unui cadru juridic şi comercial care să favorizeze punctualitatea plăţilor cu ocazia tranzacţiilor comerciale.
Obţinerea tipului de finanţare adecvat poate reprezenta o dificultate majoră pentru antreprenori şi pentru IMM-uri şi ocupă a doua poziţie, după obligaţiile administrative, pe lista preocupărilor acestora. Această problemă persistă în ciuda iniţiativelor publice de sprijin adoptate de UE, cum ar fi Programul-cadru pentru competitivitate şi inovare (CIP), care prevede peste un miliard de euro pentru a facilita accesul IMM-urilor la finanţare, o parte considerabilă din această sumă fiind transmisă prin intermediul Grupului BEI. Până în 2013, politica de coeziune va furniza 27 de miliarde de euro, sumă destinată în mod explicit sprijinirii IMM-urilor. O contribuţie de aproximativ 10 miliarde de euro va fi pusă la dispoziţie prin intermediul unor măsuri de inginerie financiară, inclusiv JEREMIE, iar o sumă de aproximativ 3,1 miliarde de euro va fi disponibilă sub formă de capital de risc. Fondul european agricol pentru dezvoltare rurală oferă, de asemenea, sprijin IMM-urilor deoarece promovează, printre altele, spiritul antreprenorial şi încurajează diversificarea economică a zonelor rurale.

Din cauza reticenţei faţă de asumarea unor riscuri, investitorii şi băncile refuză adesea să finanţeze întreprinderile în cursul perioadei lor de demarare a activităţii şi în cursul primelor faze de extindere. Eventualele disfuncţionalităţi ale pieţei în ceea ce priveşte finanţarea IMM-urilor trebuie identificate şi corectate pentru a dezvolta în continuare pieţele europene de capital de risc, pentru a îmbunătăţi accesul IMM-urilor la microcredite şi la finanţarea de tip mezanin şi pentru a dezvolta noi produse şi servicii. De asemenea, mulţi antreprenori au nevoie de orientări şi de formare în ceea ce priveşte avantajele şi dezavantajele diverselor forme de finanţare şi în ceea ce priveşte modul cel mai potrivit de a prezenta potenţialilor investitori proiectele lor de investiţii.

Mai mult, IMM-urile au adesea o dotare slabă în ceea ce priveşte capitalul propriu şi situaţia lor este compromisă şi mai mult de cultura plăţilor tardive existentă în Europa. Astfel, în funcţie de ţară, IMM-urile trebuie să aştepte în medie între 20 şi 100 de zile, sau chiar mai mult, pentru a primi plata facturilor emise de ele. Un caz de insolvabilitate din patru se datorează întârzierilor de plată. Această situaţie duce în fiecare an la pierderea a 450.000 de locuri de muncă şi a 25 de miliarde de euro.

Comisia este de acord cu evaluarea Grupului Băncii Europene de Investiţii (BEI şi FEI), conform căreia este necesară îmbunătăţirea ulterioară a accesului IMM-urilor la finanţare şi, prin urmare, salută eforturile Grupului de a moderniza produsele existente, de a le simplifica utilizarea şi de a le extinde domeniul de aplicare începând cu anul 2008. Comisia salută călduros crearea de către Grupul BEI a unui nou „microfond” cu un capital iniţial de aproximativ 40 de milioane de euro (din care 16 milioane de euro vor fi furnizate de BEI) pentru sprijinirea organismelor nebancare de microfinanţare în cadrul noii iniţiative a Comisiei privind microcreditul. De asemenea, Comisia felicită BEI pentru proiectul său de a crea un mecanism de finanţare de tip mezanin destinat în mod specific întreprinderilor mai mici din sectorul IMM-urilor şi de a dezvolta instrumente financiare de partajare a riscurilor cu bănci comerciale, adaptate nevoilor IMM-urilor inovatoare şi cu creştere rapidă, precum şi întreprinderilor de dimensiune medie, care ar trebui să vizeze remedierea disfuncţionalităţilor identificate ale pieţei.
Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( va evalua posibilităţile de creare a unui regim de plasament privat destinat facilitării investiţiilor transfrontaliere în vederea consolidării pieţelor europene ale capitalului de risc;

( oferă asistenţă statelor membre pentru a dezvolta programe de pregătire pentru investiţii de înaltă calitate.
Statele membre sunt invitate:  
( să elaboreze programe de finanţare care pot remedia absenţa finanţărilor disponibile pentru sume cuprinse între 100.000 de euro şi 1 milion de euro, în special prin intermediul unor instrumente care combină caracteristicile împrumutului şi ale capitalului social, respectând în acelaşi timp normele privind ajutoarele de stat;

( să abordeze obstacolele de reglementare şi fiscale care împiedică fondurile de capital de risc existente pe piaţa unică să investească în aceleaşi condiţii ca fondurile naţionale;

( să se asigure că fiscalitatea beneficiilor întreprinderilor încurajează investiţiile;

( să utilizeze pe deplin finanţarea disponibilă în cadrul programelor legate de politica de coeziune şi în cadrul Fondului european agricol pentru dezvoltare rurală, pentru a sprijini IMM-urile. 
7. UE şi statele membre trebuie să încurajeze IMM-urile să profite mai mult de oportunităţile oferite de piaţa unică, în special îmbunătăţind guvernanţa politicii privind piaţa unică şi informarea referitoare la această politică, permiţând o mai bună reprezentare a intereselor IMM-urilor în cadrul elaborării de standarde şi facilitând accesul IMM-urilor la brevete şi mărci comerciale.
Piaţa unică ar trebui să garanteze accesul întreprinderilor la o piaţă comună vastă de peste 500 de milioane de consumatori, care funcţionează în conformitate cu un ansamblu comun de norme. Simplificarea care rezultă din înlocuirea celor 27 de seturi de norme naţionale diferite cu un ansamblu unic de norme ale pieţei interne a UE oferă avantaje deosebite IMM-urilor. O piaţă internă care funcţionează armonios va crea un mediu concurenţial în care IMM-urile vor fi în măsură să beneficieze mai mult de pe urma globalizării, deschizând noi oportunităţi pentru cunoaştere şi inovare. Cu toate acestea, în prezent, IMM-urile nu beneficiază pe deplin de oportunităţile oferite de piaţa unică, în principal din cauza lipsei de informare cu privire la oportunităţile comerciale existente şi cu privire la normele aplicabile în alte state membre, precum şi din cauza unor competenţe lingvistice insuficiente. Costurile şi riscurile pe care le implică necesitatea de a intra în contact cu mai multe sisteme juridice naţionale diferite împiedică adesea întreprinderile să îşi extindă activităţile în străinătate.

IMM-urile pot beneficia din plin, de asemenea, de un sprijin public sub forma serviciilor de consiliere şi de constituire de reţele, inclusiv asistenţă pentru a permite IMM-urilor să se apere împotriva practicilor comerciale neloiale. În special, Enterprise Europe Network (Reţeaua întreprinderilor europene)
, lansată recent de Comisie, poate, printre altele, să ajute IMM-urile oferind informaţii şi consiliere în ceea ce priveşte oportunităţile oferite de piaţa unică.

De asemenea, IMM-urile trebuie să poată lua parte pe deplin la elaborarea de standarde şi să aibă un acces adecvat la acestea, inclusiv la procesul de certificare.

În sfârşit, pentru a sublinia importanţa drepturilor de proprietate intelectuală (DPI) pentru IMM-uri, Comisia îşi continuă eforturile pentru a institui un sistem de brevete eficient, rentabil, de o înaltă calitate şi sigur din punct de vedere juridic la nivel european, inclusiv un brevet comunitar şi o jurisdicţie competentă în materie de brevete la nivelul Uniunii Europene.
Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( se va asigura că IMM-urile beneficiază de politicile existente de deschidere a pieţei, colectând informaţii cu privire la funcţionarea pieţei unice prin recursul mai intensiv la monitorizarea pieţei şi a sectorului, în vederea identificării disfuncţionalităţilor pieţei şi a remedierii acestora acolo unde avantajele economice sunt mai importante;

( prezintă, în 2008, un plan de acţiune destinat promovării utilizării semnăturilor electronice şi a autentificării electronice interoperabile şi va lansa, în al doilea trimestru al anului 2009, acţiuni în care vor fi implicate toate părţile interesate relevante, pentru a ajuta IMM-urile să participe la lanţurile de aprovizionare la nivel mondial;
( creşte sprijinul financiar al UE (la 1 milion de euro în 2008 şi la 2,1 milioane de euro începând cu anul 2009) pentru a promova participarea IMM-urilor la standardizare şi apărarea intereselor lor în acest domeniu şi pentru a îmbunătăţi informarea IMM-urilor cu privire la standardele europene şi utilizarea respectivelor standarde de către acestea;

( va spori accesibilitatea sistemului mărcii de comerţ comunitare, în special reducând în mod semnificativ taxele legate de acest domeniu, în cadrul unei soluţii globale pentru perspectivele financiare ale Oficiului pentru Armonizare în cadrul Pieţei Interne (OAPI);

( va depune eforturi în vederea eliminării fragmentării normelor privind protecţia consumatorilor pentru a facilita comerţul transfrontalier pentru IMM-uri, inclusiv prin reducerea la minim a obligaţiilor administrative. 

Organismele europene de standardizare sunt invitate:  
( să reexamineze, în strânsă cooperare cu statele membre şi cu Comisia, modelul lor de întreprindere pentru a reduce costul accesului la standarde, începând cu standardele elaborate în sprijinul legislaţiei şi al politicilor UE;

( să creeze unul sau mai multe „servicii de asistenţă (Helpdesks) pentru IMM-uri”, în coordonare cu reprezentanţii asociaţiilor de IMM-uri;

( să publice în mod sistematic rezumate ale standardelor europene, inclusiv liste de referinţe normative, cu acces nerestricţionat şi în diferite limbi. 

Statele membre sunt invitate:  
( să asigure aplicarea corectă a principiului recunoaşterii reciproce;

( să consolideze sistemul SOLVIT
 de soluţionare a problemelor pentru a se asigura că problemele legate de exercitarea drepturilor privind piaţa unică pot fi rezolvate în mod informal, rapid şi pragmatic;

( să încurajeze organismele naţionale de standardizare să îşi reexamineze modelul de întreprindere pentru a reduce costul accesului la standarde;

( să asigure componenţa echitabilă a comitetelor de standardizare;

( să invite organismele naţionale de standardizare, alături de organismele europene de standardizare, să lanseze campanii de promovare şi informare pentru a încuraja IMM-urile să utilizeze mai eficient standardele şi să ofere feedback cu privire la conţinutul acestora;

( să ofere IMM-urilor servicii de consiliere, inclusiv sprijin pentru a se putea apăra împotriva practicilor comerciale neloiale.  
8. UE şi statele membre trebuie să promoveze ameliorarea competenţelor în cadrul IMM-urilor, precum şi toate formele de inovare.

Ele trebuie să încurajeze investiţiile IMM-urilor în cercetare şi participarea acestora la programe de sprijinire a cercetării şi dezvoltării, a cercetării transnaţionale, a grupării şi a gestionării active a proprietăţii intelectuale de către IMM-uri.

Peste 60% din întreprinderile care au răspuns la consultare consideră că şcolile nu oferă competenţele care le sunt necesare antreprenorilor şi angajaţilor acestora. Acest rezultat subliniază necesitatea societală de a permite tinerilor să dobândească întotdeauna competenţe esenţiale, cum ar fi cititul, scrisul, cunoştinţe în domeniul ştiinţelor naturale, al gestionării, al tehnicii, al tehnologiilor informaţiilor şi comunicaţiilor (TIC), competenţe lingvistice şi de a le permite să fie creativi. IMM-urile suferă în special din cauza lipsei personalului calificat în domeniul noilor tehnologii. În acest context, trebuie pus în aplicare cadrul european de referinţă privind competenţele-cheie pentru învăţarea de-a lungul vieţii
, menit să le ofere tuturor tinerilor competenţele de bază necesare.

Politica europeană de coeziune sprijină acţiunile de promovare a adaptabilităţii lucrătorilor, antreprenorilor şi a întreprinderilor, alocând în acest sens aproximativ 13,5 miliarde de euro pentru perioada 2007-2013. O parte semnificativă din această sumă este consacrată în mod direct IMM-urilor. În plus, se estimează că sprijinul pentru activităţile autonome şi pentru crearea de noi întreprinderi va totaliza 2,8 miliarde de euro. În cele din urmă, dar nu mai puţin important, Comisia lucrează la elaborarea unui inventar al necesităţilor viitoare în materie de competenţe în UE.

Lipsa competenţelor este corelată cu potenţialul neexploatat pentru cercetare şi inovaţie. Doar 3 din 10 IMM-uri din UE au declarat în 2007 că au noi produse sau că obţin venituri de pe urma unor noi produse. Prin urmare, este importantă o mai bună integrare a IMM-urilor în comunitatea de cercetare şi promovarea relaţiilor dintre universităţi şi IMM-uri.

De asemenea, este necesar să se încurajeze gestionarea activă a proprietăţii intelectuale de către IMM-uri, de exemplu, permiţând facturarea şi tranzacţiile administrative on-line.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( va extinde, în continuare, sistemul de promovare a mobilităţii ucenicilor în cadrul programului Leonardo Da Vinci pentru 2010; 

( susţine dezvoltarea de către părţile interesate a unui portal european privind competenţele informatice şi cariera profesională în 2008, care va permite întreprinderilor să îşi autoevalueze necesităţile legate de competenţele informatice şi să determine modul în care pot ameliora carierele şi calificările personalului lor; Comisia va publica în 2008 un ghid on-line privind afacerile electronice (e-business), care va ajuta IMM-urile să realizeze un autodiagnostic al necesităţilor pe care le au în acest domeniu; 

( îşi va continua eforturile prin simplificarea, îmbunătăţirea informării şi creşterea ratelor de finanţare, pentru a optimiza participarea IMM-urilor la Al 7-lea program-cadru pentru cercetare şi dezvoltare tehnologică (7PC);

( încurajează creşterea IMM-urilor, garantând că un IMM care participă la un proiect din cadrul 7PC poate păstra avantajul statutului de IMM pe toată durata proiectului, chiar dacă depăşeşte plafoanele aplicate IMM-urilor în cursul acestei perioade;

( va simplifica normele privind ajutoarele de stat pentru a permite statelor membre să sprijine cercetarea, dezvoltarea şi inovarea, în special prin intermediul regulamentului general de exceptare pe categorii;

( favorizează apariţia unor întreprinderi cu o creştere puternică susţinând capacitatea de cercetare şi inovare a IMM-urilor, în principal prin intensificarea coordonării programelor şi iniţiativelor naţionale;

( va dezvolta, în consultare cu statele membre, o strategie în materie de grupări (clustere) incluzând iniţiative destinate încurajării cooperării transnaţionale în materie de grupări, facilitând accesul grupărilor la noi pieţe şi luând măsuri pentru încurajarea unei participări mai intense a IMM-urilor în cadrul grupărilor inovatoare;

( va căuta să susţină participarea IMM-urilor la transferul de cunoştinţe, parţial prin lansarea unui proiect-pilot menit să contribuie la finanţarea comercializării proprietăţii intelectuale;

( va încuraja o participare activă a IMM-urilor în cadrul activităţilor întreprinse de Institutul European de Inovare şi Tehnologie (EIT), pentru a le permite acestora să beneficieze de transferurile de cunoştinţe favorizate de EIT. 
Statele membre sunt invitate: 

( să încurajeze eforturile depuse de IMM-uri pentru a se internaţionaliza şi pentru a deveni întreprinderi cu o creştere puternică, inclusiv prin participarea la grupările inovatoare;

( să promoveze dezvoltarea competenţelor IMM-urilor în domeniul cercetării şi al inovării, de exemplu, prin intermediul accesului simplificat la infrastructurile publice de cercetare, prin utilizarea serviciilor de cercetare şi dezvoltare, prin recrutarea şi formarea de personal calificat, în conformitate cu noul cadru comunitar privind ajutoarele de stat pentru cercetare, dezvoltare şi inovare;

( să deschidă programe naţionale de cercetare în cazul în care această acţiune oferă avantaje şi pentru IMM-urile din alte state membre şi să contribuie la accesul IMM-urilor la activităţile de cercetare transnaţionale, de exemplu, printr-o programare comună;

( să se asigure că, în cadrul punerii în aplicare a programului privind politica de coeziune, IMM-urile pot obţine uşor finanţări legate de spiritul antreprenorial, inovare şi cunoştinţe;

( să susţină dezvoltarea unei identităţi electronice pentru întreprinderi, pentru a permite facturarea şi tranzacţiile administrative on-line;

( să încurajeze întreprinderile, în special IMM-urile şi alte părţi interesate, inclusiv autorităţile relevante responsabile cu achiziţiile publice, să participe la acţiuni care contribuie la implementarea rapidă a iniţiativei privind pieţele-pilot.  
9. UE şi statele membre trebuie să permită IMM-urilor să transforme provocările legate de mediu în oportunităţi.

Ele trebuie să furnizeze mai multe informaţii, expertiză şi stimulente financiare pentru a permite fructificarea deplină a oportunităţilor oferite de noile pieţe „verzi” şi o mai mare eficienţă energetică, în parte prin implementarea unor sisteme de management de mediu în IMM-uri.

Schimbările climatice, penuria de energie şi dezvoltarea durabilă reprezintă provocări-cheie pentru IMM-uri, care trebuie să adopte modele mai durabile de producţie şi de afaceri. Cererea de produse şi servicii ecologice deschide, de asemenea, calea către noi oportunităţi de afaceri.

Doar 29% dintre IMM-uri (în comparaţie cu 46% dintre marile întreprinderi) au introdus măsuri pentru a economisi energia sau materiile prime. Doar 4% dintre IMM-urile din UE, în comparaţie cu 19% dintre marile întreprinderi, au instituit un sistem complet de eficienţă energetică. IMM-rile sunt vulnerabile în special în faţa tendinţei actuale de creştere a preţurilor la energie şi la materii prime, precum şi la schimbările climatice prevăzute şi trebuie să îşi sporească eficienţa şi capacitatea de a se adapta la aceste provocări, pentru a le transforma în oportunităţi.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( facilitează accesul IMM-urilor la Sistemul de management de mediu şi audit (EMAS) prin simplificarea procedurilor de mediu, reducerea taxelor şi propunând posibilitatea înregistrării grupărilor formate din mai multe întreprinderi;

( va finanţa o reţea de experţi în eficacitate ecologică şi energetică în cadrul Enterprise Europe Network, care vor oferi consiliere cu privire la o funcţionare eficientă din punct de vedere ecologic, la potenţialul pieţelor şi la oportunităţile de finanţare în vederea unei funcţionări mai eficiente, în special pentru IMM-uri;

( dezvoltă noi forme de sprijin în favoarea întreprinderilor nou înfiinţate inovatoare şi a IMM-urilor din domeniul eco-inovaţiei, în vederea facilitării accesului pe piaţă, al transferului de tehnologie, al utilizării standardelor şi al accesului la finanţare, în conformitate cu dispoziţiile existente în domeniul ajutoarelor de stat.

Statele membre sunt invitate:  
( să ofere stimulente pentru întreprinderile şi produsele eficiente din punct de vedere ecologic (de exemplu, sisteme de stimulente fiscale şi prioritatea acordată subvenţiilor destinate finanţării întreprinderilor durabile), în conformitate cu orientările comunitare privind ajutorul de stat pentru protecţia mediului şi să recurgă la abordarea simplificată privind ajutoarele de mediu pentru IMM-uri, dezvoltată în regulamentul general de exceptare pe categorii (RGEC); 
( să utilizeze în totalitate suma de aproximativ 2,5 miliarde de euro alocată programelor legate de politica de coeziune, pentru a susţine produsele şi procedeele ecologice în IMM-uri. |

10.  UE şi statele membre trebuie să sprijine şi să încurajeze IMM-urile să beneficieze de creşterea pieţelor din exteriorul UE, în special  printr-un sprijin specific pieţei şi prin activităţi de formare în afaceri.
Doar 8% dintre IMM-urile europene (şi 7% dintre microîntreprinderi) au declarat că o parte din cifra lor de afaceri provenea din exporturi, un procent mult mai scăzut decât cel care corespunde marilor întreprinderi (28%). În plus, doar 12% dintre inputurile unui IMM mediu sunt achiziţionate în străinătate.

Pieţele cu creştere rapidă reprezintă un potenţial neexploatat pentru numeroase IMM-uri europene. În special, extinderile UE au creat noi oportunităţi comerciale importante atât pentru întreprinderile din „vechile” state membre, cât şi pentru cele din „noile” state membre. Aceasta demonstrează importanţa exploatării depline a potenţialului oferit de pieţele din ţările candidate la aderare şi din ţările care fac obiectul politicii europene de vecinătate. 
Barierele comerciale au un impact mai mare asupra IMM-urilor decât asupra marilor întreprinderi, deoarece IMM-urile au resurse limitate şi o capacitate mai mică de a absorbi riscurile, în special atunci când îşi desfăşoară activitatea pe pieţe cu o concurenţă ridicată. Prin urmare, pentru a putea avea acces pe aceste pieţe, IMM-urile au nevoie de ajutor în ceea ce priveşte obţinerea de informaţii referitoare la partenerii potenţiali şi la deschiderile existente pe pieţele lor. De asemenea, este necesar să fie ajutate să depăşească barierele culturale din calea schimburilor comerciale şi diferenţele dintre mediile de legiferare sau cele juridice.

Pentru a ajuta IMM-urile să beneficieze pe deplin de oportunităţile oferite de globalizare, trebuie acordată o atenţie specială îmbunătăţirii accesului la pieţele de achiziţii publice şi aplicării drepturilor de proprietate intelectuală, asigurării unei concurenţe loiale, precum şi facilitării accesului pe piaţă.

Pentru transpunerea în practică a acestui principiu, Comisia: 
( a instituit echipe însărcinate cu accesul la pieţe pe principalele pieţe de export; compuse din consilieri comerciali din statele membre şi din organizaţii comerciale ale UE, aceste echipe vor contribui la îmbunătăţirea informării IMM-urilor cu privire la barierele comerciale care fac dificil accesul la pieţe situate în afara UE;

( va depune eforturi intense în vederea deschiderii pieţelor unor ţări terţe, în special cele din ţările dezvoltate şi din ţările în curs de dezvoltare avansate, prin intermediul negocierilor din cadrul OMC şi al acordurilor bilaterale;

( va urmări în special deschiderea pieţelor de achiziţii publice din ţările terţe, ceea ce ar trebui să ofere avantaje tuturor părţilor în cauză, prin intermediul negocierilor sale bilaterale şi multilaterale (Acordul privind achiziţiile publice al OMC), în special cu ţări cu creştere rapidă;

( va promova facilitarea schimburilor comerciale, atât în contextul OMC, cât şi în cadrul negocierilor bilaterale; 
( va continua să faciliteze accesul IMM-urilor din UE la pieţele ţărilor candidate şi ale altor ţări vecine, în special prin intermediul Enterprise Europe Network şi prin promovarea principiului „Gândiţi mai întâi la scară mică” în aceste ţări, inclusiv prin schimburi de bune practici bazate pe Carta europeană pentru întreprinderile mici şi pe SBA; 
( intenţionează să înfiinţeze centre europene de întreprinderi pe anumite pieţe în 2009, începând cu India şi China, cele două economii cu creştere rapidă;

( intenţionează să lanseze proiectul Gateway to China („Poartă de acces către China”), axat pe instituirea unui program de formare a cadrelor de conducere în China, pentru a permite IMM-urilor europene să fie mai competitive pe piaţa chineză până în 2010. 

Statele membre sunt invitate: 

( să încurajeze consilierea IMM-urilor de către întreprinderi mari pentru a le ajuta să aibă acces la pieţele internaţionale  

( Punerea în aplicare a SBA şi buna guvernanţă 
De la lansarea sa de către Comisie în octombrie 2007, ideea unui „Small Business Act” pentru Europa a suscitat numeroase aşteptări. Iniţiativa beneficiază de un larg sprijin la nivelul guvernelor, al Parlamentului European şi al comunităţii de IMM-uri, însă este important să fie pusă în aplicare în mod riguros. În acest scop, este indispensabil un angajament politic deplin atât din partea Comisiei, cât şi din partea statelor membre. Prin urmare, ca bază pentru un angajament reînnoit faţă de IMM-uri, Comisia invită Consiliul European să primească favorabil şi să susţină iniţiativa „Small Business Act” pentru Europa, să adopte cele 10 principii şi să se angajeze în vederea punerii în aplicare a acţiunilor propuse. De asemenea, Comisia invită Consiliul şi Parlamentul să adopte rapid propunerile legislative legate de această iniţiativă.

SBA ar trebui să fie integrată pe deplin în strategia pentru creştere şi locuri de muncă pentru a permite o punere în aplicare eficientă a acesteia, precum şi o actualizare periodică a rezultatelor sale preconizate. Prin urmare, statele membre sunt invitate să profite de actualizarea ciclului de la Lisabona, prevăzută pentru sfârşitul anului 2008, pentru a lua în considerare SBA în cadrul programelor lor naţionale de reformă şi al rapoartelor lor anuale de implementare. Statele membre se pot inspira din prezentarea anexată a bunelor practici în UE, iar Comisia va continua să ofere o platformă pentru schimbul de bune practici.

Comisia va evalua progresele realizate în ceea ce priveşte punerea în aplicare a SBA şi va elabora periodic rapoarte cu privire la acestea în cadrul strategiei pentru creştere şi locuri de muncă, începând cu anul 2008. Consiliul European va putea astfel să examineze progresele realizate în domeniul politicii în domeniul IMM-urilor, atât la nivelul Comunităţii, cât şi la nivelul statelor membre şi să desprindă concluziile necesare.

Schimbul de bune practici privind politica în domeniul IMM-urilor s-a dovedit a fi un instrument excelent de punere în aplicare a Strategiei de la Lisabona pentru creştere şi locuri de muncă. Începând cu anul 2000, Comisia colectează exemple de bune practici în diverse domenii. Exemplele reunite în cadrul Cartei europene pentru întreprinderile mici pot fi consultate în catalogul on-line al cartei la adresa următoare: 

http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/charter/gp.

Totodată, Premiile europene pentru spiritul antreprenorial au drept obiectiv recunoaşterea excelenţei în promovarea spiritului antreprenorial la nivel regional şi recompensarea iniţiativelor remarcabile. Exemple de bune practici în promovarea întreprinderilor sunt disponibile la adresa:

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/smes/awards/download/compendium_2007_en_lowres.pdf.

 “Ce s-a făcut şi ceea ce trebuie făcut pentru IMM-urile din Europa”


Acordând atenţia cuvenită problematicii IMM-urilor, Comisia Europeană, după o competentă examinare de ansamblu a progreselor înregistrate în punerea în aplicare a „Small Business Act ” pentru Europa, la 23.02.2011, a prezentat Memorandumul 11/109 cu tema “Ce s-a făcut şi ceea ce trebuie făcut pentru IMM-urile din Europa”. Totodată, documentul stabileşte noi acţiuni pentru a răspunde provocărilor generate de criza economică. 


Iată, pe scurt, principalele concluzii ale Memorandumului:
A.       SBA a ajutat IMM-urile să prospere după 2008: Realizări

- Între 2008 şi 2010, atât Comisia, cât şi statele membre, s-au axat pe punerea în aplicare a acţiunilor prevăzute pentru a atenua sarcinile administrative, pentru a facilita accesul la finanţare şi pentru sprijinirea IMM-urilor privind accesul la pieţe.

- Toate iniţiativele legislative prevăzute de SBA au fost adoptate, cu excepţia regulamentului privind statutul de societate privată europeană (SPE), încă în discuţie la nivelul Consiliului.

- Directiva privind facturarea electronică este deosebit de utilă pentru întreprinderile mici, prin tratamentul egal între e-facturi şi cele pe hârtie.

- Întreprinderile cu o cifră de afaceri mai mică de 2 milioane € poate beneficia de un sistem de contabilitate de casă opţional care face posibil ca ele să întârzie înregistrarea TVA-ului până când primeşte plata de la clienţii lor. 
- Autorităţile publice sunt obligate să plătească în termen de 30 zile facturile IMM-urilor ca o garanţie de securitate pentru acestea.

Realizări mai mari au fost obţinute în alte domenii decât cel legislative:

- 100.000 de IMM-uri au beneficiat, până în prezent, de instrumentele financiare CIP
 . Un număr suplimentar de 200.000 de IMM-uri sunt prevăzute să beneficieze de aceste facilităţi până în 2013. În medie, fiecare IMM căruia i se acordă un împrumut garantat creează 1,2 locuri de muncă.

- IMM-urile suportă, în prezent, sarcini administrative mai simple la accesarea achiziţiilor publice şi au oportunităţi mai bune pentru licitare în comun.

- Pentru a facilita accesul IMM-urilor la pieţele ţărilor terţe, Comisia a deschis în noiembrie 2010, un Centru de IMM-uri UE în China .

- Comisia a pus antreprenorii şi IMM-urile în centrul politicii de inovare şi cercetare. Obiectivul său este de a elimina barierele încă existente în faţa antreprenorilor în efortul de "a aduce idei noi pe piaţă".
B.       Acţiuni pentru stimularea IMM-urilor

Cu toate succesele menţionate, trebuie făcut mai mult pentru a ajuta IMM-urile să prospere, iar statele membre trebuie să acţioneze cât mai rapid şi mai eficient posibil, în punerea în aplicare a SBA.

1. O povară administrativă mai uşoară

Pentru a facilita sarcina de pornire şi de funcţionare a unei întreprinderi, Comisia:

( va promova, în întreaga UE, aplicarea principiului "o singură dată", prin care autorităţile publice şi organele administrative trebuie să se abţină de la a solicita aceleaşi informaţii, date, documente sau certificate care au fost deja puse la dispoziţia acestora, în contextul altor proceduri;

( simplifică setul normativ contabil al UE prin revizuirea cerinţelor de bază pentru conturile anuale şi consolidate (Directiva 4 şi 7) ale societăţilor cu răspundere limitată.

( în conformitate cu Regulamentul unei comunicări inteligente, va  explora posibilitatea de a stabili obiective cuantificate de reducere, de către statele membre, a tentaţiei de aplicare a principiului de "gold plated" (suprareglementare)
.

Statele membre sunt invitate să:  
( evalueze, în mod sistematic, impactul legislaţiei asupra IMM-urilor, utilizând un "test IMM", luând în considerare diferenţele în mărimea întreprinderilor;

( prezinte, în fiecare an, la un anumit moment, o planificare a proiectelor legislative legate de mediul de afaceri, care vor intra în vigoare pe următoarea perioadă bugetară;

( pună riguros în aplicare principiul "Gândiţi mai întâi la scară mică", care presupune o simplificare suplimentară a mediului de reglementare şi administrativ în care IMM-urile îşi desfăşoară activitatea.

2. IMM-urile au nevoie de un acces mai facil la finanţare pentru investiţii şi creştere 

Pentru a îmbunătăţi accesul IMM-urilor la finanţare, Comisia va:

( acţiona în scopul de a ajuta IMM-urile prin intermediul unei scheme de garantare a împrumuturilor consolidate, care vor susţine investiţiile, creşterea economică, inovarea şi cercetarea;

( face programele de finanţare ale UE mai accesibile pentru IMM-uri prin simplificarea în continuare a procedurilor;

( prezenta un plan de acţiune pentru îmbunătăţirea accesului IMM-urilor la finanţare, inclusiv accesul la pieţele de capital de risc, precum şi măsuri specifice menite să facă investitorii mai conştienţi de oportunităţile oferite de IMM-uri;

( explora opţiunile pentru crearea unor instrumente de valorificare a drepturilor de proprietate intelectuală la nivel european, în special pentru a facilita accesul IMM-urilor la piaţa cunoaşterii.

Statele membre sunt invitate să:

( faciliteze accesului IMM-urilor la fondurile structurale prin acceptul ca IMM-urile să prezinte o singură dată toate datele necesare pentru accesarea fondurilor structurale;

( dezvoltarea de soluţii de tip "ombudsman credit" pentru a facilita, în continuare, dialogul dintre IMM-uri şi instituţiile de credit;

( se asigure că neconcordanţele în tratamentul fiscal nu conduc la dubla impunere, care ar împiedica investiţiile de capital cu risc transfrontalier;

( crearea de ghişee unice unde IMM-urile pot aplica pentru burse europene, naţionale şi locale.

3. Sprijinirea IMM-urilor pentru a face faţă globalizării pieţelor

Pentru a îmbunătăţi accesul IMM-urilor în China, Comisia a deschis un centru UE pentru IMM-uri în China, în noiembrie 2010. Mai multe centre au fost înfiinţate sau vor fi înfiinţate în alte ţări cu creştere rapidă. Exporturile reprezintă un potenţial neexploatat uriaş, în special în ţările BRIC, care se estimează că vor reprezenta 60% din PIB-ul mondial până în 2030. În prezent, aceste pieţe sunt servite doar cu 7% până la 10% din IMM-urile exportatoare din UE.

Pentru a continua îmbunătăţirea accesului la pieţele globale pentru IMM-uri, Comisia va:
( prezenta noi propuneri de sprijinire a IMM-urilor pe pieţele din afara UE;

( prezenta o nouă strategie pentru grupuri şi reţele competitive la nivel global;

( aborda problemele IMM-urilor atunci când utilizează instrumentele de protecţie a Comerţului UE (TDI), prin creşterea volumului de informaţii şi asistenţa în utilizarea lor;

( continua eforturile sistematice pentru a elimina barierele netarifare în acordurile de liber schimb şi de a facilita accesul IMM-urilor pe piaţa unor terţe ţări.

Statele membre sunt invitate: 
( să ofere sprijin pentru IMM-uri în crearea de reţele, în conformitate cu legislaţia comunitară privind ajutoarele de stat şi regulile de concurenţă;

( să încurajeze IMM-urile să angajeze sau să cumpere expertiză de specialitate, în scopul de a ajuta companiile să crească, să inoveze şi să penetreze pieţele internaţionale.

4. Piaţa internă

În ciuda progreselor considerabile în a ajuta IMM-urile să beneficieze de piaţa unică, multe firme manifestă precauţie cu privire la angajarea în activităţi transfrontaliere pentru diferite motive. Efectuarea de plăţi transfrontaliere este adesea percepută ca fiind costisitoare şi împovărătoare, la fel şi instrumentele disponibile pentru rezolvarea eventualelor conflicte cu clienţii, în special în e-commerce. Accesul la achiziţiile publice, standardele şi normele, protejarea intereselor IMM-urilor sunt mai atent  luate în considerare dar este nevoie de mai multă acţiune.

Pentru a încuraja activitatea transfrontalieră, Comisia va:

( efectua o analiza profundă  a practicilor comerciale neloiale din cadrul Uniunii Europene şi va prezenta o propunere legislativă, dacă este necesar;

( prezenta o propunere legislativă pentru o bază fiscală comună a societăţilor consolidate (CCCTB), o propunere pentru o nouă strategie TVA, care vizează, în special, reducerea obstacolelor fiscale şi a sarcinilor administrative pentru IMM-uri în cadrul pieţei unice;

( facilita recuperarea datoriilor transfrontaliere;

( propune un instrument de tipul Dreptului European al Contractelor;

( întreprinde o revizuire a sistemului european de standardizare, în 2011, pentru a se asigura că se adresează nevoilor IMM-urilor;

( explica normele privind etichetarea de origine şi informarea IMM-urilor cu privire la mijloacele aflate la dispoziţia lor pentru a proteja interesele lor legitime. 
Statele membre sunt invitate să:

( pună în aplicare pe deplin "Codul european de bune practici care facilitează accesul IMM-urilor la achiziţiile publice ";

( să promoveze publicarea on-line de rezumate gratuite ale standardelor europene cu o indicaţie clară a schimbărilor efectuate ori de câte ori standardele sunt revizuite. 
Comisia va, iar statele membre sunt invitate să:

( lucreze împreună şi să depună eforturi pentru a îmbunătăţi interoperabilitatea electronică pe piaţa internă, în special la prezentarea, până în 2012, pe baza Actului privind piaţa unică, a unei Directive pentru garantarea reciprocă de recunoaştere a e-identificării şi e-autentificării în întreaga UE şi revizuirea, în 2011, a directivei privind semnătura electronică.  
5. Sprijinirea IMM-urilor în valorificarea oportunităţilor unei economii bazate pe folosirea eficientă a resurselor

Strategia Europa 2020 a mutat accentul în sprijinirea IMM-urilor pentru a deveni actori-cheie în tranziţia spre creşterea economică bazată pe valorificarea eficientă a resurselor. În timp ce IMM-urile au unele stimulente de piaţă pentru a optimiza utilizarea resurselor lor, ele se confruntă adesea cu probleme legate de limitele de informare, de resurse umane şi financiare care împiedică utilizarea optimă a acestor stimulente.

Pentru a depăşi aceste probleme, Comisia va:
( pune în aplicare noul plan pentru eficienţă energetică şi trecerea la un plan de acţiune de eco-inovare, care acordă o atenţie deosebită IMM-urilor în promovarea networking, tehnologii cu emisii reduse de carbon şi utilizarea eficientă a resurselor de inovare;

( dezvolta, în continuare, acţiuni specifice pentru experţii de mediu şi de energie în cadrul Enterprise Europe Network. 
Statele membre sunt invitate:

( la o mai bună utilizare a posibilităţilor de ajutor de stat pentru sprijinirea investiţiilor în mediu şi în surse regenerabile de energie;

( să ajute IMM-urile să dobândească abilităţi manageriale şi tehnice necesare pentru a adapta afacerea la exigenţele privind reducerea emisiilor de carbon, a unei economii bazată pe folosirea eficientă a resurselor, printre altele, prin intermediul Fondului Social European;

( să ofere stimulente de reglementare pentru IMM-uri înregistrate în Schema de Eco-management şi audit (EMAS) şi cu ISO 14000 şi să ia măsuri pentru a încuraja întreprinderile micro şi mici să profite de schemele de tip EMAS simplificate, cum ar fi "EMAS-EASY". 
6. Promovarea antreprenoriatului, crearea de locuri de muncă şi creştere favorabilă incluziunii

IMM-urile sunt principalii creatori de locuri de muncă în UE. Ele oferă două treimi din locurile de muncă din sectorul privat din UE şi vor avea un rol esenţial în atingerea obiectivului UE de ocupare de 75% până în 2020. Cu toate acestea, din cauza crizei economice s-au pierdut aproximativ 3.250.000 locuri de muncă în IMM-uri, ceea ce subliniază şi mai mult necesitatea de a restabili capacitatea de creare de locuri de muncă a IMM-urilor.

Pentru a încuraja antreprenorii să demareze o afacere sau să se extindă,  Comisia va:
( crea programe de îndrumare pentru femeile antreprenor, în cel puţin 10 ţări europene, care să ofere consiliere şi sprijin în demararea, funcţionarea şi în creşterea întreprinderilor lor;

( identifica cele mai bune practici pentru a sprijini transferurile de întreprinderi şi va lansa o campanie de promovare a acestor practici; 
( adopta, până la sfârşitul anului 2011, o Iniţiativă privind antreprenoriatul social, concentrându-se asupra întreprinderilor care urmăresc obiective sociale. 
Statele membre sunt invitate să:

( reducă la o lună timpul necesar pentru obţinerea licenţelor şi a autorizaţiilor (inclusiv autorizaţiile de mediu), până la sfârşitul anului 2013;

( promovarea celei de-a doua şanse pentru antreprenori prin limitarea timpului, la un maxim de trei ani, de descărcare de gestiune şi decontarea datoriei unui  antreprenor cinstit după faliment, până în 2013;

( dezvoltarea de puncte de informare de piaţă user-friendly şi larg susţinute de baze de date privind întreprinderile transferabile şi pentru furnizarea de informaţii de formare profesională şi sprijin pentru a creşte numărul de transferuri de afaceri de succes, inclusiv campanii de comunicare pentru a creşte gradul de conştientizare a nevoii de pregătire din timp a transferurilor de afaceri.

Concluzii

Pentru a da un nou impuls SBA-ului şi pentru a asigura o prezentare completă şi la timp a tuturor acţiunilor sale se impune un sprijin activ şi o cooperare deplină a tuturor statele membre, a instituţiilor europene şi a părţilor interesate.

Comisia este hotărâtă să continue să acorde prioritate IMM-urilor şi să ia în considerare caracteristicile specifice ale acestora în propunerile şi programele lor. Îmbunătăţirea gradului de conştientizare şi vizibilitatea acţiunilor cu factorii de decizie naţionali şi regionali şi cu alte părţi interesate vor avea un rol esenţial în asigurarea faptului că SBA este pus în aplicare în interesul antreprenorilor.

Reprezentantul IMM-urilor va monitoriza progresul punerii în aplicare a SBA, în strânsă colaborare cu statele membre. În plus, o Adunare pentru IMM-uri va oferi un nou forum pentru interacţiunea regulată cu reprezentanţii IMM-urilor.

Statele membre sunt invitate să pună în aplicare pe deplin SBA actualizat, care va contribui la îndeplinirea principalelor obiective ale Strategiei Europa 2020. Parlamentul European şi Consiliul au un rol esenţial în menţinerea IMM-urilor pe o poziţie prioritară pe agenda politică şi în asigurarea unui sprijin deplin pentru punerea în aplicare a SBA.

2. Principalele politici, reglementări şi acţiuni la nivelul statelor membre UE

AUSTRIA

Sectorul IMM-urilor din Austria, în ansamblu, a fost printre performerii de top ai Uniunii Europene pe parcursul crizei, făcând Austria unul dintre foarte puţinele state membre în care acest sector s-a extins continuu din 2009. Raportul pe anul 2012 prezentat de Ministerul Ştiinţei, Cercetării şi Economiei
 arată că Austria, în punerea în aplicare a "Small Business Act (SBA) şi implementarea celor zece principii ale politicii europene în domeniul IMM-urilor, este peste media UE. 

Sectorul IMM-urilor în Austria a creat, în perioada de criză 2008-2012, un număr de 39.000 de locuri de muncă, reprezentând o remarcabilă creştere de 2,2%. Sectorul a reuşit să reziste crizei printr-o combinaţie de inovaţie şi expunere internaţională, mai ales în cadrul pieței unice. Austria oferă unul dintre cele mai favorabile medii de afaceri pentru IMM-uri, în special în categoriile "think small first", "ajutorul de stat şi achiziţiile publice", "abilităţi şi inovaţie" şi "mediu". Domeniile care au cunoscut cele mai mari progrese în 2012 şi în primul trimestru al anului 2013 au fost "spiritul antreprenorial", "aptitudini şi inovaţie", "administraţia receptivă" şi "accesul la finanţare". Cu toate acestea, există zone care mai trebuie îmbunătăţite, precum facilităţile pentru înfiinţarea unui IMM, măsuri suplimentare pentru accesul la capital şi la capitalul de risc.

În Austria, ca şi în celelalte state membre UE, IMM-urile reprezintă principala sursă  economică şi de angajare. Acestea generează aproximativ 60% din valoarea adăugată brută și două treimi din totalul locurilor de muncă din sectorul privat. Trei sectoare reprezintă 55% din totalul locurilor de muncă pentru IMM-uri: comerţul en-gros şi en-detail, manufacturile şi sectorul serviciilor alimentare şi de cazare (care includ turismul). Având în vedere importanța turismului, sectorul de cazare şi servicii alimentare este mult mai important pentru activitatea IMM-urilor în Austria decât în altă parte în UE. Aproape acelaşi lucru se aplică în ceea ce priveşte numărul de angajaţi care lucrează pentru IMM-uri în acest sector. 

O caracteristică specială a sectorului IMM-urilor din Austria este „dimensiunea” firmei. În comparaţie cu media UE, firmele "mici" (10-49 angajaţi) sunt mult mai numeroase, angajează mai multe persoane (23,7% faţă de 20,2% din total) şi produc o proporţie mai mare din valoarea adăugată brută totală a IMM-urilor. Cele mai importante au fost serviciile profesionale, inclusiv o serie de activităţi intensive de formare, cum ar fi contabilitate, consultanţă juridică, publicitate şi cercetare/dezvoltare. Performanţa notabilă a sectorului de activităţi profesionale este determinată, în principal, de cercetarea ştiinţifică şi activitatea de testări şi analize tehnice. În plus, IMM-urile din acest sectoar au tins să exporte mai mult şi, astfel, au fost mai puţin afectate.

Accesul Austriei la pieţele din Europa Centrală şi de Est, precum şi dezvoltarea robustă din ţara vecină, Germania, au fost factori determinanţi. Tendinţele pozitive se reflectă şi în demografia recentă a firmelor. Astfel, în perioada 2008-2012, s-au înregistrat mai puţine start-up-uri şi mai puţine falimente. În 2008, 6 315 firme au intrat în faliment. Numărul a crescut la 6 902 în 2009, apoi a scăzut la 6 376 în 2010 şi la 5 869 în 2011, crescând din nou uşor la 6 041 în 2012. Cifra start-up-urilor a urmat un model similar. Un total de 40 331 de întreprinderi au fost înfiinţate în anul 2008, dar numai 32 712 în 2009. În timp ce numărul a crescut la 37 125 în 2010, acesta a scăzut la 35 279 şi 34 652 în 2011, respectiv 2012. Tendinţa din urmă este, în esenţă, o dovadă a stării robuste a economiei, care oferă potenţial fondatorilor de afaceri, precum şi oportunităţi de angajare atractive în firmele existente.

În anul 2012 şi în primul trimestru al anului 2013, Austria a luat o serie de măsuri pentru a consolida şi mai mult performanţele sale economice solide. Domeniile care au cunoscut cele mai mari progrese în 2012 au fost: "antreprenoriat", "aptitudini şi inovare", "administraţia receptivă" şi "accesul la finanţare". Noi măsuri s-au focalizat pe stimularea afacerilor start-up şi pe creşterea competitivităţii IMM-urilor existente, în special a acelora din domeniul high-tech. De asemenea, în anul 2012, Guvernul a reuşit să pună în aplicare cele mai multe dintre măsurile anunţate în anul precedent. Acestea au inclus Legea privind înregistrarea firmelor (Meldegesetz
), reforma privind raportarea şi declararea cerinţelor în spaţiile publice speciale, testul IMM-urilor în Reforma Bugetului Federal, simplificarea facturărilor electronice, simplificarea formalităţilor de impozitare, actualizarea legislaţiei privind achiziţiile publice şi revizuirea Registrului Comerţului. 

Numai două măsuri anunţate în anul 2011 nu au fost implementate, în aşteptarea încheierii unui acord politic la nivel guvernamental: reforma insolvenţei şi Pachetul legislativ privind IMM-urile.  Acesta din urmă se încadrează în categoria "administraţie receptivă", în care Austria are, probabil, cea mai mare nevoie de măsuri suplimentare. Acelaşi lucru este valabil pentru zona de "piaţă unică", în care nu a fost luată nicio măsură semnificativă în 2012, iar adoptarea Legii privind Registrul Comerţului
 (Firmenbuchgesetz-FBG), cu privire la simplificarea procedurilor de recunoaştere a calificărilor profesionale străine, a fost amânată. 

Autoritatea de coordonare pentru punerea în aplicare a SBA în Austria este Ministerul Federal al Economiei, Familiei şi Tineretului
. Cu toate acestea, punerea în aplicare a SBA implică şi alte ministere federale, cum ar fi Ministerul de Finanţe, Ministerul Justiţiei şi Ministerul Ştiinţei şi Cercetării. De asemenea, Camerele de Comerţ sunt motoare importante în punerea în aplicare a SBA în Austria. Reprezentantul IMM-urilor  acţionează ca interfaţă principală între Comisia Europeană şi factorii de decizie politică la nivel naţional pentru a contribui la dialogul privind punerea în aplicare a SBA.

Spiritul antreprenorial

Pe planul aplicării politicii naţionale în domeniu, progresele înregistrate în anul 2012 şi în primul trimestru al anului 2013 au fost substanţiale, incluzând o serie de măsuri lansate în scopul promovării antreprenoriatului:

· Premiul Phoenix: în fiecare an, Banca de Dezvoltare pentru Antreprenori
 conferă un premiu de până la 10.000 euro în sprijinul firmelor start-up din domeniul transferului de înaltă tehnologie între universităţi şi IMM-uri.

· Programul U:Start
 (care include Premiul „Cel mai bun plan de afaceri”): Guvernul (prin Ministerul Economiei, Familiei şi Tineretului) şi Universitatea din Viena
 încurajează atitudinea antreprenorială în rândul tinerilor licenţiaţi prin formare şi îndrumare în startul unei companii de succes.

· Gründerfonds
 – fonduri de sprijin pentru start-up-uri în domeniul înaltei tehnologii.

· În scopul facilitării înfiinţării unei firme care presupune anumite calificări, Camera de Comerţ Federală a înfiinţat Reţeaua de Recunoaştere a Calificărilor Străine (Netzwerk Anerkennung
).

· Modificările la Legea privind Comerţul (Gewerbeordnung
), din 1994, care vizează, în contextul transferului firmei, ca noul proprietar să fie informat complet şi sigur despre riscurile afacerii şi statutul juridic al firmei.

· Capitalul de înfiinţare al unei firme cu răspundere limitată a fost redus, în iulie 2013, de la 35.000 euro la 10.00 euro, iar impozitul anual minim pe profit de la 1750 euro, la 500 euro. Taxele notariale şi onorariile avocaţilor percepute pentru înfiinţarea de firme au fost reduse cu 50%. Ca urmare a reducerii semnificative a costurilor de înfiinţare, se preconizează o creştere anuală cu 1.000 de start-up-uri cu răspundere limitată.
· Kids Business Week: proiect, care se desfăşoară anual (în acest an, în perioada 21-25 iulie), în care antreprenori din diverse domenii de activitate împărtăşesc din experienţa şi ideile lor, într-o manieră adecvată şi cu sprijin pedagogic, copiilor cu vârste între 8 şi 14 ani, în cadrul unor seminarii şi workshop-uri. Contactul cu antreprenorii de success doreşte să demonstreze tinerilor o variantă a unei cariere de succes.

· Junior – students start a business. În acest proiect, tineri cu vârste între 15 şi 19 ani sunt invitaţi să prezinte la şcoală idei de afaceri şi să înfiinţeze o firmă Junior pe toată durata anului şcolar, oferind produse sau servicii pe piaţă (într-o zonă apropiată de şcoală). Elevii vor trebui să ia singuri decizii privind finanţarea şi administrarea firmei. Un alt program, Junior for Junior’s, se adresează elevilor cu vârste mai mici, 13-15 ani, prin care pot înfiinţa o firmă pe baza unei idei de afacere, însă cu durata mai scurtă, 1-3 luni.

A doua şansă

În anul 2012, Institutul de Promovare Economică a lansat un instrument on-line (KMU-Stresstest
) în scopul creşterii gradului de conştientizare a importanţei planului de lichidare şi a avantajelor/dezavantajelor antreprenoriatului. Diverse instituţii, inclusiv Camera de Comerţ din Viena, Ministerul Economiei, Familiei şi Tineretului, Erste Bank şi Sparkasse participă la acest proiect. Sunt în lucru adoptarea noii legi a insolvenţei, precum şi implementarea recomandărilor Planului de Acţiune SBA privind reducerea răspunderii post-faliment şi compensarea antreprenorilor de bună-credinţă

Think small first

Progresele realizate în acest domeniu în perioada 2012-2013 au fost substanţiale şi au inclus:

· Testul IMM (KMU-Stresstest): de la 1 ianuarie 2013, Constituţia austriacă impune o evaluare orientată spre rezultat a impactului politicilor publice şi reglementărilor, pe baza obiectivelor stabilite şi a prognozelor sociale, economice şi de mediu. Aceasta presupune o chestionare a IMM-urilor de către Ministerul Economiei în ceea ce priveşte efectele juridice asupra IMM-urilor ale legislaţiei federale.

· Recenta adoptare a „legii stabilităţii” (Stabilitätgesetz
), care stabileşte reducerea cu 13% a obligaţiilor fiscale, pentru profit realizat între 175.000 euro şi 350.000 euro, şi 74,5% pentru profit realizat între 350.000 euro şi 580.000 euro. De asemenea, legea prevede deducerea fiscală pentru activităţile de cercetare, care urmează să fie majorată de la 100.000 euro la un milion de euro. Cu toate acestea, punerea în aplicare a pachetului anunţat pentru IMM-uri (KMU-Paket), care ar fi redus mai multe sarcini administrative pentru IMM-uri, a fost amânată.

Administraţie receptivă

Acţiuni considerabile au fost întreprinse şi în această direcţie:

· Portalul guvernamental al firmelor (Unternehmensserviceportal
) care oferă numeroase servicii societăţilor comerciale, via Internet, precum autorizaţii, formulare etc.; a fost creat, la 22 mai 2012,  în scopul reducerii sarcinilor administrative ale IMM-urilor.

· Recentele modificări aduse Legii comerţului, prin Legea privind spaţiile de lucru, privind reducerea sarcinilor administrative ale IMM-urilor: eliminarea/modificarea condiţiilor de acordare a autorizaţiilor de funcţionare; în cazul preluării afacerii, posibiliatea noului proprietar de a solicita informaţii autentice şi exacte despre riscuri şi statut juridic; necesitatea autorizaţiei temporare pentru evenimente minore (ex.: participarea publicului la evenimente sportive); simplificarea competenţei judiciare locale.

· Un nou Registru al Comerţului, care va deveni unic până în 2015, prin comasarea a 14 Registre ale Comerţului de pe teritoriul Austriei.

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice

În această zonă au fost înregistrate progrese moderate. În septembrie 2012, Consiliul de Miniştri a adoptat Ghidul Achiziţiilor Publice pentru stimularea inovaţiei (Leitkonzept
), elaborat de Institutul pentru Educaţie Economică. Această măsură este preconizată a duce la creşterea competitivităţii, la modernizarea infrastructurii şi la încurajarea companiilor (inclusiv IMM-urilor) să dezvolte produse şi servicii inovatoare (pragul de ajutorului de stat a crescut la 100.000 euro). În acest sens, sectorul public va trebui să fie client inteligent, creând astfel pieţe de referinţă (în special în primele etape) şi  îmbunătăţind serviciile oferite cetăţenilor. Implementarea ghidului este în curs de desfăşurare.

Accesul la finanţare

Au fost înregistrate progrese prin aplicarea unui număr substanţial de noi măsuri. Accesul la creditele bancare este satisfăcător, potrivit unui studiu elaborat de Camera de Comerţ Federală, dar există preocupări pentru dezvoltarea posibilităţii de finanţare a datoriei în condiţiile intensificării activităţii firmei. Mai mult decât atât, IMM-urile au raportat că băncile au cerut mai multe garanţii mobiliare din cauza crizei economice. Camera de Comerţ a creat un instrument on-line care va permite IMM-urilor să evalueze rata de credit (Test pentru IMM-uri). Alte măsuri pentru sprijinirea companiilor:

· Modificările la Legea privind amânarea plăţilor (Zahlungsverzugsgesetz
), care se referă la protecţia juridică în cazul unor contracte nelegale şi reducerii sarcinilor firmelor care au deja procese pe rol din cauza unor astfel de contracte (modificări intrate în vigoare în martie 2013).

· Programul Gründerfonds, în cadrul căruia Banca de Dezvoltare pentru Antreprenori, venind în sprijinul tinerilor care înfiinţează firme, a alocat 65 milioane euro, respectiv de la 100.000 euro până la un milion euro, în schimbul unui pachet de acţiuni. Programul sprijină tinerii antreprenori aflaţi în dificultate şi care nu pot accede la un credit bancar. Pe lângă oferirea de capital, Serviciul Economic Austriac (AWS
) oferă servicii precum „Piaţă – Şansă – Probă”, prin care tinerii antreprenori pot fi puşi în legătură cu investitori privaţi.

· Fördermanager
 este un portal IT creat de AWS, prin intermediul căruia tinerii antreprenori pot solicita sprijin on-line şi pot urmări parcursul solicitării lor. Acest portal este conexat la Portalul Firmelor. 

· Având în vedere efectele economice pozitive semnificative ale capitalului de risc asupra creşterii economice, ocupării forţei de muncă şi reducerii deficitelor structurale existente, sectorul public din Austria a stabilit stimulente inovatoare, cum ar fi Programul Gründerfonds, pentru a stimula dezvoltarea unei pieţe funcţionale a capitalului de risc. Aceste iniţiative publice se concentrează în primul rând pe mobilizarea capitalului privat, pentru a îmbunătăţi accesul la finanţare al noilor IMM-uri aflate în stadii incipiente. 

· Crowdfunding-ul
 a fost deja recunoscut ca instrument suplimentar important pentru a atrage variante de finanţare, în special pentru IMM-uri. Diverşi iniţiatiatori (de exemplu, Camera de Comerţ din Austria), au elaborat propuneri de modificare a reglementărilor existente pentru a facilita crowdfunding-ul. Într-o primă etapă, pragul pentru un proiect de crowdfunding a crescut de la 100.000 euro la 250.000 euro. Discuţii sunt în curs de desfăşurare, însă rezultatul nu poate fi prevăzut.

Aptitudini şi inovaţie
Măsurile implementate în perioada 2012-2013 includ:

· Premiul Phoenix;

· Fondul pentru Studii Clinice (KLIPHA
), care alocă fonduri (împrumuturi) IMM-urilor care, în cooperare cu institute naţionale de cercetare, dezvoltă proiecte în domeniul biotehnologiei. În plus, prin modificările aduse la legislaţia muncii, s-a introdus posibilitatea perfecţionării part-time la locul de muncă (până acum acest lucru se realiza numai în timpul concediului de odihnă al angajatului). Cursurile de formare în activităţi vocaţionale sunt organizate de Camera de Comerţ a Austriei. Această măsură a fost lansată, în octombrie 2012, ca proiect-pilot, în Austria Superioară, Tyrol, Viena şi Styria;

· Markt.start
 este o nouă măsură venită în sprijinul IMM-urilor care aplică rezultatele cercetărilor tehnologice. Sunt acordate împrumuturi de până la un milion de euro;

· Voucher-ul Kreativescheck a fost lansat în februarie 2013 în scopul consolidării industriilor creative şi încurajării proiectelor inovatoare (design, arhitectură, publicitate şi grafică)
.

Internaţionalizare

Printre noile măsuri implementate în 2012-2013 a fost şi Bonusul de piaţă pentru IMM-uri (Markt.Bonus für KMU-Forschung
), o schemă de finanţare derulată de Agenţia pentru Promovarea Cercetării, care pune la dispoziţia IMM-urilor fonduri de până la 10.000 euro pentru a sprijini introducerea tehnologiei de ultimă generaţie pe noi pieţe şi atragerea de noi clienţi şi sectoare prin proiecte de cercetare. De asemenea, fondurile din cadrul proiectului „Ofensiva Internaţionalizării”
 au fost crescute, în 2013, la 35 milioane euro.
BELGIA  


Conform evaluărilor europene
, IMM-urile din Belgia au rezistat crizei mult mai bine decât cele din majoritatea celorlalte state membre. Ocuparea forţei de muncă în IMM-urile belgiene a crescut cu 4% între 2008 și 2012, în timp ce în multe alte state membre, această perioadă a fost asociată cu pierderea considerabilă a locurilor de muncă. Criza economică a avut un impact negativ mai puternic asupra întreprinderilor mari (LES), decât asupra IMM-urilor. Perspectivele arată destul de optimiste, deşi există unele riscuri legate de închiderea unor unităţi industriale mari, închiderea companiei  Ford din Genk şi a firmei Caterpillar, din Charleroi care ar putea avea un impact negativ asupra furnizorilor mai mici, mai ales la nivel regional. În acest context, politicile orientate spre IMM-uri, au devenit mai importante decât oricând. 


Profilul politicii SBA a Belgiei este acela al unui nivel de performanţă, peste media UE, deoarece promovarea inovaţiei este punctul forte al IMM-urilor belgiene. Accesul la finanţare, internaţionalizarea menţin Belgia la un nivel superior în multe domenii SBA, existând în prezent unele dificultăţi în ceea ce priveşte dinamismul antreprenorial. Belgia are un profil mixt al SBA, funcţionând bine în unele domenii, "abilităţi şi inovaţie", la nivel mediu la capitolul "a doua şansă" şi "ajutor de stat şi achiziţii publice ". Belgia are nivele sub media UE în trei domenii - "antreprenoriat", "prioritate acordată microîntreprinderilor" şi "administraţie receptivă". Performanta Belgiei a fost afectată în ultimul timp, în mai multe domenii-cheie, inclusiv "accesul la finanţe", la care a fost pe locuri superioare în clasament, peste media UE, şi la capitolul "receptivitatea administraţiei", la care a fost în media europeană. Belgia are unele puncte forte tradiţionale, mai ales la capitolul "abilităţi & inovare", chiar dacă la domeniul ”antreprenoriat” situaţia era mai problematică. Recent, în Belgia s-au făcut eforturi importante la capitolele "spiritul antreprenorial", "mediu ", "accesul la finanţare", “abilităţi – inovare” şi " internaţionalizare." Au fost puse în aplicare măsuri în domeniul "think small first". 
În Belgia, stat federal, guvernul federal coordonează dezvoltarea IMM-urilor prin politici legate de supraveghere a pieţei, de concurenţă, prin reglementări, publicarea unor statistici referitoare la competitivitatea internaţională. Celelalte competenţe sunt transferate la administraţiile regionale ale capitalei Bruxelles, Flandrei şi Waloniei. 


Structura sectorului IMM-urilor din Belgia se aseamănă mult cu cea a UE, în ansamblul său. Aproximativ două treimi din locurile de muncă din economia de afaceri belgiană sunt generate de IMM-uri, ceea ce a dat numele de ţară a IMM-urilor. Repartizarea sectorului belgian al IMM-urilor în ceea ce priveşte dimensiunile lor, ea este, în linii mari, similară cu cea a UE. În anul 2013, statisticile menţionau că în Belgia existau în total 511726 IMM-uri din care 480906, respectiv 93,8% micro-întreprinderi, 26572, respectiv 5,2% întreprinderi mici, 4248 respectiv 0,2 % întreprinderi medii, 840 întreprinderi mari. IMM-urile domină sectorul transporturilor, generând aproximativ 60% din valoarea adăugată, comparativ cu aproximativ 45% pe medie, în UE. Dezvoltarea în sectorul imobiliar a fost semnificativă. 


Conform studiilor internaţionale
, toate cele trei regiuni belgiene au înregistrat o dezvoltare considerabilă chiar în timpul crizei economice. Numărul net de afaceri a continuat să crească, înregistrându-se 87 000 afaceri noi  la sfârşitul anului 2012, regiunea Capitalei Bruxelles având cea mai mare rată de creştere, de aproximativ 3%. Flandra şi Walonia au avut rate de creştere pozitive de 2%. Rata de creștere a afacerilor în Belgia a fost de puţin peste 2% în 2012. Distribuţia IMM-urilor în toate regiunile ţării este foarte heterogenă, 60% din totalul IMM-urilor fiind situate în Flandra (corespuzând cotei sale din populaţie), Walonia are 28% din IMM-uri şi Regiunea Capitalei Bruxelles are 11%. 


Pentru monitorizarea sectorului IMM-urilor, în Walonia a fost creat un Comitet de Coordonare SBA pentru a promova cooperarea între reprezentanţii ministerelor, autorităţilor publice şi părţile interesate cu privire la cele zece principii SBA . Pentru raportare, reprezentantul IMM-urilor publică un raport anual cu privire la punerea în aplicare a celor 10 principii SBA în regiune. Acest raport analizează toate recomandările relevante ale Comisiei Europene şi le compară cu ceea ce este deja în vigoare în Walonia. Pregătirea raportului implică toate părţile interesate şi se realizează prin intermediul Comitetului director SBA. Datele colectate pentru raport sunt de asemenea, utilizate pentru vizita tehnică a Comisiei pentru industrie şi inovare care verifică conformitatea cu Planul Naţional de Reformă. Fişa SBA este trimisă Comisiei Europene şi tuturor părţilor interesate walone care iau parte la proces. Consultarea părţilor interesate este o parte integrantă a procesului şi include: 
- Comitetul walon Economic şi Social (CESW) care este organul central de dialog şi aduce faţă în faţă sindicatele şi organizaţiile patronale. O dată pe an, Comisia walonă pentru IMM-uri rezintă raportul său în cadrul CESW; 

- Parlamentul IMM-urilor care este compus din 4 comisii, care organizează o sesiune plenară din 300 antreprenori, împreună cu  ministrul responsabil de IMM-uri şi trimisul european pentru IMM-uri;  
- Grupul la nivel înalt, format din reprezentanți ai angajatorilor, cadrelor universitare, funcţionarilor publici, şi reprezentanţi în CESW, fiind creat de către ministrul responsabil cu economia și IMM-urile, cu scopul de a identifica domenii potenţiale de acţiune. 

Parlamentul walon al IMM-urilor (Walloon SMEs’ Parliament)
 care este considerat una dintre cele mai bune practici în domeniu la nivel european. Parlamentul a fost lansat din anul 2011, având drept scop a consulta direct întreprinzătorii cu privire la nevoile lor (finanţare, inovare, internaţionalizare, antreprenoriat) şi punerea în aplicare a măsurilor SBA în Walonia. Proiectul a fost recunoscut ca cea mai bună practică la nivel european, pentru monitorizarea, raportarea şi consultarea părţilor interesate. 



În primele trei luni ale anului 2013, în regiunea Capitalei Bruxelles, apoi în Wallonia şi Flandra, au fost de asemenea implementate măsuri considerate bune practici în domeniul Call for Projects for Bankruptcy prevention
 şi Centrul walon pentru companii în dificultate " (Centre wallon pour companii en difficulté)
 care a arătat că principala dificultate este încărcarea reglementativă şi fiscală a firmelor (11 impozite  în Belgia,  în restul UE fiind o medie de 12). 


În raportul Doing Business 2013 al Băncii Mondiale, mediul de afaceri belgian este considerat a fi bun, Belgia plasându-se pe locul al 33-lea din 185. Conform clasificării World Economic Forum, Belgia este considerată una dintre cele 20 economii competitive din lume. Punctele forte ale mediului de afaceri includ perioada scurtă de timp de care este nevoie pentru a porni o afacere, uşurinţa de executare a contractelor şi de soluţionare a insolvenţei, deşi uşurinţa de a le realiza diferă între regiuni. 

În acest context, în domeniul perfecţionării administraţiei, guvernul a lansat în anul 2013 Planul de acţiune pentru simplificarea procedurilor administrative 2012/2015
, o Agenţie pentru simplicare administrativă
, cu scopul de a reduce povara administrativă cu 30%, până în anul 2014. De asemenea, se poate menţiona că, în Belgia, costurile contractelor de garantare sunt în continuare mai mici în Belgia decât în ​​UE, iar procedura de acordare a licenţelor este mai puţin complexă. Cele mai dificile probleme erau legate de costul şi timpul necesar pentru a transfera proprietăţi, costurile fiind de aproape trei ori mai mari decât în alte state din UE (12,7% din valoarea proprietăţii în Belgia, 4,6% în UE). Alte costuri, cum ar fi cele legate de pornirea unei afaceri şi de capitalul minim, sunt, de asemenea, mai mari decât media europeană.  


Cifrele cu privire la indicatorii referitori la utilizarea mijloacelor electronice sunt foarte bune, IMM-urile belgiene fiind pe primul loc în UE  în ceea ce priveşte comerţul on-line, cumpărări on-line (50% în Belgia, 16% în UE). Mai mult de 1 din 5 IMM-uri (22%) vând produsele lor prin intermediul  internetului (13% în UE). Acest lucru demonstrează punctele forte ale sectorului belgian de IMM-uri. 


Potrivit raportului 2012 Small Business Act (SBA), accesul la finanţare în Belgia este mai bun decât media din Uniunea Europeană. Întreprinderile mici şi mijlocii se bazează în cea mai mare parte pe credite bancare pentru a accesa surse de finanţare. Potrivit studiului, IMM-urile continuă să aibă un mare sprijin financiar public (inclusiv garanţiile), decât firmele similare din alte state UE. De asemenea, ponderea creditelor pentru IMM-uri este mai mare decât media UE. Din stadiul incipient al investiţiilor, capitalul de risc continuă să aibă un flux de rulare de trei ori mai mare decât media UE. În rapoartele sale, Banca Mondială clasează Belgia pe locuri fruntaşe la capitolul obţinerea de credite, fiind probleme doar în domeniul informaţiilor legate de creditare.  


Chiar dacă această situaţie este foarte bună la nivel european, la nivel federal şi regional, au fost luate măsuri de stimulare a accesului la finanţare pentru IMM-uri. Ca exemple de măsuri luate de către Ministerul federal al economiei se pot remarca includerea schemei Initio
, cu scopul de a finanţa lansarea de companii. Regiunea Bruxelles-Capitală a infiinţat Brussels Regional Investment Company
 pentru investiţiile de la Bruxelles, experienţa fiind extinsă şi în Walonia .


În Flandra s-a aplicat Gigarant Programme
 care a oferit garanţii în valoare totală de 203.9 milioane de euro. Guvernul flamand a aprobat un plan al sectorului bancar de finanţare a afacerilor din economia reală. În anul  2011, Flandra a introdus un serviciu de consultanţă care a oferit antreprenorilor posibilitatea de a prezenta proiectele lor unui grup de experţi financiari, care i-au consiliat cu privire la mixul de finanţare optim pentru situaţia lor specifică. În Walonia au fost create scheme de finanţare variate pentru IMM-uri prin intermediul unor instituţii de finanţare speciale, inclusiv pentru micro-credite. Mai mult, guvernul walon, în parteneriat cu sectorul bancar, a înființat un sistem de garantare automată (până la 75% dintr-un împrumut), la o limită de 25 000 EUR, cu posibilitatea de a acorda fonduri suplimentare (până la 50%)
. Ele se pot acorda micro-întreprinderilor care desfăşoară activităţi independente, meşteşugarilor şi lucrători independenţi. 


Performanţa Belgiei în domeniul sprijinului acordat de stat avea în anul 2012 o pondere de 12%, nivel care s-a îmbunătăţit şi este acum peste media UE, fiind a treia ţară, după Marea Britanie (18%) şi Italia (17%), media UE fiind de 4%. Se manifestă însă şi anumite dificultăţi în unele domenii de finanţare a IMM-urilor, fiind acum mult mai mai mare numărul IMM-urilor care raportează cereri de împrumut respinse şi oferte de împrumut în condiţii inacceptabile (de la 10% în anul2012, la 18% în 2013). Există, de asemenea, mai multe IMM-uri care raportează dificultăţi în accesul la programe de sprijin de stat (14% anul 2012, la 17% în 2013). În anul 2013, investiţiile în capital de risc s-au redus la jumatate faţă de anul 2012.  La indicatorii referitori la percepţia disponibilităţii băncilor de a acorda împrumuturi şi la cantitatea de timp necesară pentru a obţine finanţare, poziţia Belgiei a rămas stabilă, neînregistrându-se, în general, o deteriorare importantă, dar finanţarea a devenit, în general, mai dificilă pentru IMM-uri. În aceste condiţii, cele trei administraţii regionale au luat o serie de noi măsuri în anii 2012 şi 2013.
În Walonia, a fost utilizat instrumentul financiar numit SOCAMUT
 care prevede acordarea în mod automat a unui mix de garanţii bancare. Co-finanţarea este specifică mai ales pentru sprijinirea start-up-urilor şi microîntreprinderilor. 
În Flandra,  Fondul SOFI, cu un buget de 10 milioane de euro, se concentrează în mod special pe finanţarea spin-off-urile activităţilor de cercetare
. În plus, se acordă o garanţie guvernamentală pentru companii, parte a Planului flamand pentru sectorul bancar
 (Flemish Bank sector plan) care face mai uşor deschiderea unui credit în băncile din Flandra. 
În Regiunea Capitalei Bruxelles, Planul Regional de Inovare 2014-2020
 a pus în aplicare o serie de măsuri în favoarea IMM-urilor. 


În domeniul mediului, procentul IMM-urilor care au beneficiat de sprijin public pentru a creşte eficienţa utilizării resurselor a fost de 14% faţă de o medie UE de 9%. Cele trei regiuni belgiene au acordat atenţie acestui domeniu fiind pregătite alte noi acţiuni în următorii ani. Regiunea  Capitalei Bruxelles a adoptat o serie de măsuri ecologice, incluse în Brussels Sustainable Economy Academy
 care oferă şase luni de coaching intensiv pentru firmele start-up care ar dezvolta proiecte ecologice. În Walonia au fost iniţiate două programe inovatoare de stimulare a antreprenoriatului verde, unul referitor la managementul strategic şi altul referitor la "reciclarea biomasei"
. Prin acestea, în Walonia a fost promovat consumul optim de energie şi emisiile reduse de carbon.  În Flandra a fost modificată subvenţionarea proiectelor ecologice, strategia concentrându-se în prezent pe proiecte care dezvoltă inovaţia, pe soluţii integrate pentru problemele de mediu şi pe probleme de energie la nivel de companie (ecology subsidy-plus system). 

În ceea ce priveşte internaţionalizarea afacerilor IMM-urilor, Belgia se încadrează în media UE. Datele pentru numărul de IMM-uri exportatoare şi importatoare arată că situaţia este stabilă, fără întârzieri majore în transpunerea directivelor UE, fiind inclusă în primele 5 cele mai performante state membre. În ceea ce priveşte timpul necesar pentru produsele de export şi import, scorurile sunt cu puţin peste medie. Acest lucru se explică prin situaţia sa geografică şi prin infrastructura bine dezvoltată. Din punct de vedere birocratic, situaţia este dată de numărul de documentele necesare pentru export şi import, care este redus la fel ca şi în restul UE. Principala provocare în acest domeniu este costul de tranzacţionare. Costurile de export sunt de aproximativ 20% mai mari decât media UE-(1230 USD în Belgia, faţă de 1004 USD în UE. Pentru importuri, diferenţa este chiar mai mare, de la 30% (1400 USD în Belgia, la 1072 USD în UE. Aceste costuri sunt surprinzător de mari în locaţiile de coastă ca şi în majoritatea centrelor economice din nord-vestul Europei. În ultima perioadă aceste costuri de tranzacţionare au scăzut mai repede decât în restul UE, dar costurile sunt încă mari şi reprezintă un risc pentru IMM-uri belgiene, în special pentru cele cu potenţial de export.  

În Regiunea walonă au fost lansate mai multe iniţiative noi, precum proiectul Portage
, care este un program "piggyback", ce face mai facilă stabilirea IMM-urilor belgiene în afara UE, beneficiind de serviciile altor companii walone. Alte măsuri au fost puse în aplicare pentru Brazilia, ca o piaţă ţintă pentru exporturile belgiene, precum şi programele de export tip ‘Boost camps’
 . În Flandra, la începutul anului 2012,  la iniţiativa agenţiei guvernamentale Flandra Investment & Trade (FIT)
 a fost modificat decretul privind acordarea subvenţiilor pentru promovarea internaţională a antreprenoriatului, cu scopul de a  răspunde mai bine nevoilor întreprinderilor start-up care exportă. Companiile pot beneficia acum de un mai mare procent de subvenţie (60% în loc de 50%) pentru primele lor trei cereri de subvenţii. În acest domeniu se pot remarca drept bune practici experienţa Exportbru
 care furnizează capital de risc sau facilităţi de credit, în scopul de a susţine o creştere a activităţii de export sau pentru a finanţa proiecte de investiţii în străinătate. 

Profilul competitivităţii din Belgia reflectă media din ţările din nordul UE, deşi, în ultimii ani criza a afectat negativ acest nivel. Belgia este o ţară specializată în industrii cu capital-intensiv
, cum ar fi cea a prelucării metalelor, a produselor chimice, alimentare şi echipamentelor electronice care implică forţă de muncă cu nivel mediu-ridicat de pregătire.

În prezent, economia din Belgia este orientată spre servicii, mai mult decât media economiei UE. Belgia are unul dintre cele mai înalte niveluri de productivitate din UE, dar, în ultimii ani, creşterea productivităţii a avut un ritm mai lent. În anul 2011, de exemplu, productivitatea muncii a scăzut cu 1,3%, în timp ce zona euro, în ansamblu, a crescut productivitatea cu 1,2%. Pentru sectorul întreprinderilor, finanţările pentru R & D au fost reduse de la 1,51% din PIB în 2001 la 1,37% în 2011, acest nivel fiind totuşi peste media UE. Această scădere s-a produs din cauza a trei factori principali: orientarea economiei mai mult către servicii; reducerea activităţii de cercetare şi dezvoltare în telecomunicaţii şi produse chimice (cu excepţia sectorului produselor farmaceutice); deplasarea activităţii de cercetare către alte state. 
În acest context, Belgia este puţin probabil să atingă obiectivul R & D 2020 de a acorda cercetării şi inovaţiei 3% din PIB. Aceste activităţi de cercetare şi dezvoltare sunt concentrate doar în câteva sectoare, într-un număr restrâns de companii mari şi multinaţionale. 
O provocare pentru Belgia va fi accelerarea tranziţiei spre o economie bazată pe cunoaştere şi inovare, prin exploatarea pe deplin a punctelor forte ale sistemelor sale de cercetare şi inovare. Guvernul belgian a afirmat convingerea că inovarea este esenţială pentru creşterea productivităţii şi competitivităţii economiei, iar această poziţie se reflectă în deciziile bugetare adoptate recent de toate autorităţile politice belgiene, federale şi regionale. Specialiştii apreciază că în aceste condiţii, accentul ar trebui pus pe infrastructură, inovare şi pe capitalul uman. Belgia are deja un nivel calificat al forţei de muncă, comunităţile federale luând măsuri de sprijinire a formării şi de consolidare a legăturilor profesionale dintre sistemul de învăţământ şi sectorul de afaceri.  


În conformitate cu al Innovation Union Scoreboard 2013  Belgia este unul dintre statele cele mai deschise la inovare, intrând în categoria “open, excellent and attractive research systems”, cu o performanţă peste media UE. Belgia are sisteme excelente şi atractive de cercetare, cu legături deosebite între antreprenoriat şi inovatori. La nivel federal, au fost utilizate măsuri fiscale de scădere a impozitelor pe salarii pentru a reduce costurile de R & D de personal şi acordarea unui credit fiscal pentru a reduce costurile investiţiilor în cercetare şi dezvoltare, scutiri de taxe pe veniturile obţinute din drepturi de autor sau invenţii. La nivel regional, au fost dezvoltate strategii de inovare capabile să acopere toate aspectele importante. 


În regiunea walonă, accentul a fost pus pe sprijinirea polilor de competitivitate (tip clustere), în anul 2012 fiind alocate 40 de milioane de euro. În cadrul aplicării proiectului european "Planul Marshall Verde"
, planul belgian a încercat să preia provocările economice, sociale şi de mediu cu care se confruntă Walonia, a fost alocat un buget de 2,75 miliarde de euro pentru perioada 2009-2014. Programul Creative Walonia
 are drept scop susţinerea pieţei de noi produse şi servicii şi a creativităţii economice. 


În regiunea flamandă, au fost create cinci platform - lab pentru a facilita inovarea în domeniul vehiculelor electrice. În regiunea Bruxelles-Capitală, a fost reactualizată strategia în anul 2012, fiind incluse smart specialisations, cecurile de inovare pentru a  sprijini finanţarea pentru inovaţie. Comunităţile şi regiunile au crescut participarea la cooperarea în cadrul UE, participând la iniţiative precum Forumul strategic european pentru infrastructuri de cercetare. În Flandra, o nouă asociaţie numită I-Cleantech Flanders reuneşte întreprinderile şi alte părţi interesate, cum ar fi universităţile pentru a lucra împreună la soluţii inovatoare de tehnologie curată. În Walonia, accentul a fost pus pe sprijinirea experimentală a activităţii de dezvoltare în fazele iniţiale, înainte de comercializarea pe deplin, a unor noi tehnologii. Aceste măsuri le-au completat pe cele anterioare de sprijinire a inovării.  Tot în Flandra a fost creat FLANDERS – LED - Netwerk 2012
 care a urmărit constituirea unei reţele de expertiză (tip LED-Network) pentru întreprinderile din Flandra. Aceste reţele aduc IMM-urile mai aproape de expertiza disponibilă în instituţiile de învăţământ superior. În acest mod se crează relaţii de cooperare tip win-win între IMM-urile mai mari şi instituţii ale sistemului de învăţământ, ca şi transferul mai rapid al unor cunoştinţe, descoperiri, în economie. Această experienţă a fost realizată pentru prima dată în Flandra de Vest (ca un proiect pilot parţial subvenţionate de FEDR). 


Situaţia referitoare la formarea profesională, Belgia este sub media UE, numai 15% din IMM-urile belgiene putând oferi instruire pentru angajaţii lor, în timp ce în medie, în UE, nivelul este de 24%. În unele ţări, cum ar fi Germania, această cifră ajunge la 62%. În relaţia cu învăţământul, s-a constatat că există încă nepotriviri de competenţe în ceea ce priveşte nevoile pieţei muncii belgiene, ceea ce face dificilă combaterea şomajului şi creşterea economic. Există deficit de competenţe pentru tehnică şi ocupaţii pentru viitor la toate nivelurile de educaţie. Numărul de absolvenţi în domeniul ştiinţelor, matematică, inginerie şi tehnologie este mai mic decât media UE.  În Flandra, a fost lansat din anul 2010 un proiect de reforma a educaţiei secundare şi profesionale care va fi finalizat în anul 2016. În acest scop, Comunitatea francofonă a dezbătut un proiect de reformă a învăţământului profesional şi al celui superior. 

BULGARIA

IMM-urile din Bulgaria  încă suportă, în diferite grade şi în funcţie de sectorul de activitate, consecinţele crizei economice. În anul 2012, 45% din numărul persoanelor care şi-au pierdut locurile de muncă au provenit din sectorul privat, unde ¾ din locurile de muncă desfiinţate au provenit din rândul IMM-urilor. Sectorul construcţiilor şi al tranzacţiilor imobiliare au fost grav afectate, dar şi sectorul comerţului en-detail, unde se concentrează marea majoritate a IMM-urilor bulgare.

Bulgaria a făcut anumite progrese în îmbunătăţirea mediului de afaceri, în zone precum „antreprenoriatul”, „achiziţiile publice” şi „aptitudini şi inovaţie”, unde au fost luate unele iniţiative generale, cum ar fi revizuirea procedurilor de atribuire a contractelor de achiziţii publice şi abordarea deficitului de inovaţie în sectorul IMM-urilor. Totuşi, principalele provocări pe plan politic ale ţării au rămas, în general, neschimbate. În ciuda progreselor înregistrate, IMM-urile bulgare suferă la capitolul internaţionalizării şi accesului la finanţe, deficienţe care îngreunează conturarea perspectivelor de creştere economică şi de recuperare post-criză. IMM-urile beneficiază acum de o situaţie ameliorată în privinţa taxelor şi impozitelor, a derulării procedurilor de insolvenţă şi executare a contractelor, a implementării „Ghişeelor Unice”, ca în privinţa soluţiilor e-government.

Bulgaria a adoptat recent Strategia Naţională pentru IMM-uri 2014-2020
, strategie pe termen mediu pentru promovarea IMM-urilor şi implementarea SBA (recunoscut ca un document politic european de mare relevanţă). În Strategie se menţionează că nu va fi făcută nicio diferenţă între priorităţile prevăzute în documentul european şi Strategia bulgară.

Spiritul antreprenorial

Potrivit statisticilor europene, Bulgaria se situează, la acest capitol, pe locul 24 în rândul statelor UE. În Strategie se prevede că Bulgaria trebuie să creeze şi să menţină un mediu de afaceri în care antreprenorii să poată prospera, iar spiritul antreprenorial să fie recompensat. De asemenea, Bulgaria se va îngriji de viitorul antreprenoriatului, prin încurajarea interesului şi talentului în acest domeniu al studenţilor, tinerilor şi femeilor. Ca linii de acţiune stategică, Bulgaria vizează:

· Promovarea activităţii Centrului firmelor de formare profesională în cadrul Ministerului Educaţiei pentru oferirea de fonduri profesorilor, în scopul creării şi menţinerii acestor activităţi în şcoli; continuarea şi intensificarea cooperării cu ONG-uri care încurajează spiritul antreprenorial în şcoli; creşterea numărului de profesori-formatori cu 1.500;

· Crearea unei reţele de firme de formare profesională şi extinderea acesteia la şcolile profesionale, inclusiv şcolile de artă, sport şi alte discipline secundare;

· Ameliorarea condiţiilor pentru a începe o afacere (durata procedurilor redusă la 3 zile lucrătoare, costuri până la 100 euro);

· Facilitarea accesului la finanţare prin programe noi sau deja în derulare;

· Crearea unui program special pentru start-up-uri înfiinţate de tineri, femei şi persoane cu vârsta de peste 50 ani;

· Crearea unei reţele de femei întreprinzătoare şi încurajarea acestora în dorinţa şi eforturile de a începe o afacere proprie;

· Continuarea Programului BRANDIKO
, fond acordat, în cadrul liceelor, de Ministerul Educaţiei, cu scopul este de a angaja gândirea elevilor faţă de crearea, dezvoltarea şi protecţia proprietăţii intelectuale în cadrul unor competiţii de creare de mărci şi strategii de marketing.

A doua şansă

Strategia naţională prevede că Bulgaria trebuie să se asigure că antreprenorii care s-au declarat faliţi şi au ajuns în această situaţie fiind de bună-credinţă, pot să aibă parte de un nou start, oferindu-li-se condiţii de a încheia rapid afacerea falimentară şi de a începe una nouă. Ca măsură urgentă, se prevede reducerea perioadei de închidere a afacerii la mai puţin de un an. Alte măsuri prognozate sunt asigurarea cadrului legislativ în domeniul insolvenţei necesar închiderii afacerii într-un an calendaristic şi îmbunătăţirea opiniei publice cu privire la „a doua şansă” – accent pe prezentarea situaţiei în care antreprenori de bună-credinţă au eşuat, dar au început ulterior o afacere mult mai durabilă.

Think small first

Bulgaria va acţiona potrivit principiului Think small first, respectiv se vor lua în considerare întotodeauna, în elaborarea legislaţiei, caracteristicile IMM-urilor, astfel încât să nu li se adauge noi sarcini, iar acolo unde se poate, să se simplifice reglementările existente. Ca măsuri urgente:

· Introducerea „Testului IMM-urilor”; acesta reprezintă o evaluare cuprinzătoare a impactului viitoarelor iniţiative legislative şi administrative privind IMM-urile, iar rezultatele acestuia influenţează propunerile de modificări legislative ulterioare. Testul trebuie să însoţească fiecare propunere de modificare legislativă, ca şi situaţia financiară, şi trebuie să rezume clar şi concis modul în care vor fi afectate IMM-urile;

· O mai mare utilizare a consultării publice, esenţială înaintea oricărei modificări legislative;

· Efectuarea de studii şi analize pentru identificarea celor mai severe 10 poveri administrative ale IMM-urilor (prevederi legale, proceduri etc.), evaluarea impactului lor şi îmbunătăţirea sau eliminarea lor, pe baza rezultatelor.

Administraţie receptivă

În Bulgaria, înregistrarea şi lansarea unei noi afaceri, plata impozitelor şi a altor obligaţii la bugetul de stat, închiderea unei afaceri în stare de faliment etc. trebuie să se realizeze într-un mod rapid şi uşor, fără nicio povară suplimentară pentru întreprinzător. 
E-sisteme și "Ghişee unice" facilitează în mod semnificativ aceste proceduri. Performanţa îmbunătăţită a acestui sector este legată de implementarea completă şi dezvoltarea e-guvernării – serviciu electronic pentru antreprenori şi schimb de date între instituţii. Reglementările pentru introducerea de noi taxe ori modificarea celor existente trebuie să fie clare, iar informaţia larg răspândită. Informaţii despre reducerea numărului de obligaţii fiscale şi a cuantumului acestora trebuie să fie obţinute de la un singur punct de contact.

Modificările la Legea impozitului pe profit şi la Legea privind impozitul pe veniturile persoanei fizice, în vigoare din 2013, s-au făcut în scopul de a uşura procedurile privind declararea şi plata impozitelor; Planul de Acţiune 2012-2014 privind reducerea obligaţiilor administrative a fost adoptat în iunie 2012. Domeniul de aplicare a e-serviciilor furnizate de Agenţia pentru Venituri Naţionale a fost extins, iar utilizarea formalităţilor on-line a crescut. Metodologia privind determinarea taxelor pentru servicii administrative a fost adoptată în ianuarie 2012.
Ajutorul de stat şi achiziţiile publice

În Bulgaria, IMM-urile au acces liber, în limitele competitivităţii, la sistemul electronic de achiziţii publice. Legislaţia privind competitivitatea este concepută astfel încât să promoveze afacerile inovative. Ca măsuri urgente, Strategia prevede: completa computerizare a sistemului de achiziţii publice şi atingerea nivelului Irlandei, Ciprului, Marii Britanii şi Suediei; eliminarea completă a întârzierilor de plăţi sau reducerea acestora la minimum o săptămână; creşterea cu 100% (până la 9% a tuturor fondurilor structurale) a fondurilor europene pentru:

· Transferul de tehnologie şi îmbunătăţirea cooperării în reţea a IMM-urilor, universităţilor, instituţiilor de învăţământ de orice fel, autorităţi regionale, centre de cercetare şi dezvoltare, parcuri ştiinţifice şi tehnologice;

· Sprijinul IMM-urilor din sectorul cercetare/dezvoltare;

· Sprijinul IMM-urilor care promovează un mediu non-distructiv, produse şi procese de producţie eco-friendly;

· Măsuri de promovare a spiritului antreprenorial şi a înfiinţării de firme;

· Măsuri de promovare a e-comerţului, educaţie şi instruire, cooperare în reţea;

· Măsuri de îmbunătăţire a accesului IMM-urilor la utilizarea eficientă a tehnologiei de ultimă generaţie.
În 2012, Guvernul bulgar a adoptat mai multe modificări şi completări la Legea privind achiziţiile publice, cu scopul de a facilita participarea IMM-urilor la procedurile de achiziţiile publice. În decembrie 2012, Ministerul Economiei, Energiei şi Turismului a introdus un grant pentru construcţia reţelei de interconectare gaz Bulgaria-Serbia, proiect prin care IMM-urile bulgare pot beneficia de sisteme ecologice în asigurarea aprovizionării cu gaz.

Accesul la finanţare


IMM-urile au acces liber la finanţare, în toate fazele dezvoltării lor ca firme, de la capitalul de pornire, capitalul de creştere, finanţarea de tip mezanin şi garanţii de credit. Drepturile creditorilor sunt protejate, iar plata datoriilor aferente se face în timp. Linii de acţiune prevăzute:

· Consolidarea investiţiilor de risc, crearea unui mediu pentru risc de investiţii, inclusiv dezvoltarea unei reţele de business angels şi capital pentru start-up.

· Facilitarea accesului la fondurile structurale europene;

· Garantarea drepturilor creditorilor, facilitarea condiţiilor de încasare a plăţilor întârziate concomitent cu limitarea creşterii creanţelor neîncasate;

· Crearea de suficiente condiţii pentru accesul la finanţare din fonduri publice prin reducerea barierelor administrative de obţinere a acestor fonduri.

Piaţa Unică

Prezenţa IMM-urilor bulgare pe Piaţa Unică poate fi promovată din diferite direcţii: ca sprijin pentru introducerea de noi standarde, prin conştientizarea protejării proprietăţii intelectuale, mai ales a brevetelor şi mărcilor înregistrate. Prezenţa firmelor bulgare pe piaţă poate fi continuată şi prin încurajarea participării la târguri şi expoziţii internaţionale. De o importanţă majoră este securitatea informaţiei, care trebuie asigurată atât în administraţie, cât şi în cadrul reţelelor.

Aptitudini şi inovaţie

Ca măsuri imediate, Strategia prevede: creşterea cotei IMM-urilor care comercializează on-line, încurajarea IMM-urilor de a-şi instrui angajaţii, de a desfăşura  activităţi şi management inovatoare, de a coopera cu alte IMM-uri sau institute de cercetare pentru a crea şi implementa produse inovatoare.

Mediul

Măsuri de acţiune: creşterea numărului IMM-urilor care produc şi implementează inovator cu beneficii pentru mediu, măsuri de sprijin pentru micro-întreprinderi, promovarea pe piaţă a IMM-urilor care oferă produse şi servicii „verzi”. În iunie 2012 a fost implementat grantul „Energie eficientă şi economie verde”
 în scopul de a îmbunătăţi eficienţa şi productivitatea IMM-urilor care folosesc tehnologii ecologice.

Internaţionalizarea

Măsuri de acţiune prevăzute în Strategia naţională: reducerea timpului de pregătire a documentelor necesare operaţiunilor de export/import de la 9-13 zile la 6 zile şi reducerea costurilor cu 15% pentru obţinerea documentelor necesare operaţiunilor de export.

CEHIA

▪ Strategia de sprijinire a întreprinderilor mici şi mijlocii pentru perioada 2014-2020
 este un document strategic esenţial prin care Guvernul a stabilit 50 de măsuri specifice privind funcţionarea eficientă şi dezvoltarea globală a întreprinderilor mici şi mijlocii. Măsurile sunt finanţate din Fonduri structurale UE (îndeosebi din Fondul European pentru Dezvoltare Regională şi Fondul Social European) şi din fonduri naţionale.

Strategia pune un accent deosebit pe:

- utilizarea instrumentelor financiare, precum garanţiile/împrumuturile privilegiate sau contribuţiile de capital. Schemele de granturi continuă să constituie un instrument semnificativ în sprijinirea întreprinderilor mici şi mijlocii;

- creşterea competitivităţii întreprinderilor mici şi mijlocii prin dezvoltarea activităţilor de inovaţii şi de diseminare a produselor novatoare – prioritate de bază conformă cu politica la nivel naţional şi european; 

- îmbunătăţirea calităţii serviciilor de consultanţă pentru IMM-uri;

- reducerea consumului de energie în activităţile desfăşurate de întreprinderile mici şi mijlocii, prin folosirea surselor de energie regenerabile şi a surselor secundare, ca element esenţial al creşterii competitivităţii şi cu impact pozitiv asupra mediului înconjurător.
Elaborarea Strategiei a avut la bază: Strategia privind competitivitatea internaţională pentru perioada 2012-2020; Programul naţional de reformă (până în anul 2020); Strategia naţională privind inovaţiile (2012-2020); Strategia de dezvoltare regională pentru perioada 2014-2020; Strategia privind exportul pentru perioada 2012-2020; Conceptul statului privind energia (până în anul 2040); Cadrul strategic de dezvoltare durabilă (până în anul 2030); Priorităţile naţionale privind cercetarea orientată, dezvoltarea şi inovarea experimentală (până în 2030); Politica naţională de cercetare, dezvoltare şi inovare în perioada 2009-2015; Cadrul naţional strategic de referinţă 2007-2013; Strategia de creştere economică (2005-2013)

▪ Strategia privind competitivitatea internaţională a Republicii Cehia pentru perioada 2012-2020
 are ca obiectiv principal reducerea poverii administrative şi îmbunătăţirea  mediului de afaceri pentru întreprinderile mici şi mijlocii. 

Strategia include 8 domenii pentru care sunt prevăzute iniţiative-cheie: 1) îmbunătăţirea activităţii instituţiilor publice ca furnizori de servicii pentru persoanele fizice şi antreprenori; 2) îmbunătăţirea calităţii infrastructurii, 3) stabilitatea macroeconomică; 4) îmbunătăţirea sistemului de sănătate; 5) îmbunătăţirea sistemului de educaţie; 6) sporirea gradului de flexibilitate a pieţei muncii; 7) dezvoltarea pieţelor financiare; 8) eficienţa pieţei de bunuri şi servicii şi îmbunătăţirea caracteristicilor întreprinderii; 9) inovaţie; 10) baze pentru strategia pro-export; 11) politica de coeziune.

Iniţiativa-cheie nr.33 care figurează la domeniul 8 (eficienţa pieţei de bunuri şi servicii şi îmbunătăţirea caracteristicilor întreprinderii) are ca obiectiv prioritar pe termen lung, crearea unui mediu de afaceri atractiv prin
:

- simplificarea procedurilor de înfiinţare a societăţilor comerciale (prin modificări aduse Legii corporaţiilor/Codului Muncii); se preconizează ca, pentru înfiinţarea unei companii, capitalul minim necesar să fie de 1 coroană cehă; 

- prin reducerea greutăţilor pe care le întâmpină antreprenorii ca urmare a cerinţelor impuse de legislaţia de mediu, fără a fi afectată protecţia mediului; în acest sens, cele două ministere implicate – Ministerul Industriei şi Comerţului şi Ministerul Mediului – urmează a desfăşura, în comun, eco-audituri destinate evaluării impactului legislaţiei de mediu asupra activităţii companiilor.

▪ Noua Strategie privind exportul pentru perioada 2012-2020
 a fost adoptată de Guvern la 14 martie 2012. Noul concept are la bază 3 piloni: raportarea pro-export; dezvoltarea exportului; sprijinirea dezvoltării oportunităţilor de afaceri.

Strategia include 12 proiecte de bază şi specifică principalele obiective şi caracteristici ale acestora. Pentru fiecare proiect sunt prevăzute măsuri specifice destinate restructurării şi optimizării sprijinului acordat pentru export.

Unul dintre obiectivele cheie ale noii strategii îl constituie definirea pieţelor prioritare şi de interes pentru exportatorii cehi şi identificarea domeniilor atractive în cooperare cu mediul de afaceri (Proiectul nr.3 – Diversificarea globală a exporturilor).

Obiectivul general al proiectului constă în menţinerea, de către companiile naţionale, îndeosebi de întreprinderile mici şi mijlocii, a poziţiilor actuale pe pieţe şi extinderea permanentă a acestora.

În baza acestei strategii, au fost înfiinţate echipe de experţi şi au fost elaborate planuri de acţiune pentru fiecare din cele 12 ţări prioritare identificate. Pentru creşterea gradului de informare a firmelor naţionale, îndeosebi a întreprinderilor mici şi mijlocii, s-au întocmit profile interactive pentru fiecare dintre aceste ţări (informaţii privind condiţiile de comerţ şi afaceri, planuri de acţiune specifice, referinţe privind conducătorii echipelor de experţi şi link-uri pentru surse de informare). Toate datele şi informaţiile au fost încărcate pe portalul Internet al Ministerului Industriei şi Comerţului la adresa BusinessInfo.cz (Proiectul nr.1 – Centrul de servicii partajate şi noutăţi privind exportul şi Proiectul nr.3 – Diversificarea globală a exporturilor).

Pentru sporirea gradului de participare a întreprinderilor mici şi mijlocii la exporturi (îndeosebi în calitate de sub-contractori ai marilor exportatori), sunt prevăzute noi instrumente financiare furnizate de Banca Cehă pentru Export şi de alte bănci.  

▪ Alte măsuri şi acţiuni instituţionale

În domeniul antreprenoriatului
Potrivit modificărilor aduse Codului Muncii, de la 1 ianuarie 2012, angajarea comercianţilor liber-profesionişti de către întreprinderile mici şi mijlocii este interzisă. S-a avut în vedere eliminarea posibilităţii de înlocuire a condiţiilor prevăzute de dreptul muncii cu cele ale dreptului comercial în scopul reducerii costurilor legate de forţa de muncă
.
În anul 2012:

- s-au implementat programele de calificare şi recalificare având ca principal grup ţintă femeile-antreprenor din zonele nefavorizate/rurale;  

- a intrat în vigoare Legea privind transformarea companiilor şi a cooperativelor care reglementează transferul unei afaceri către un partener, asigurându-se continuitatea operaţiunilor înaintea emiterii autorizaţiei de funcţionare.

“A doua şansă”
Din anul 2012, potrivit modificărilor aduse Legii falimentului, antreprenorii cinstiţi care au dat faliment beneficiază de o a doua şansă pentru începerea unei afaceri
. 
Reactivitatea administraţiei

În scopul sporirii reactivităţii administraţiilor la necesităţile IMM-urilor, noua Lege privind corporaţiile de afaceri (intrată în vigoare la 1 ianuarie 2014), a eliminat condiţia privind capitalul minim necesar pentru înfiinţarea unei societăţi
. 

Ministerul Industriei şi Comerţului coordonează implementarea unui program pe termen lung privind reducerea poverilor administrative (potrivit Hotărârii Guvernului nr.308/2010).

Premiul “Absurditatea anului” se acordă celei mai absurde legi; de regulă, acordarea premiului are ca rezultat modificarea legii în cauză.

În domeniul ajutoarelor acordate de stat şi al achiziţiilor publice
În aprilie 2012, a intrat în vigoare noua Lege privind achiziţiile publice care simplifică şi sporeşte gradul de transparentă al licitaţiilor publice.

A fost introdus un nou instrument financiar de garantare a statului destinat IMM-urilor care participă la licitaţiile publice organizate la nivel naţional şi european.

De la 1 aprilie 2012, a devenit operaţional sistemul e-market pentru licitaţiile având o anumită valoare.

În domeniul accesului la finanţare
În septembrie 2012, Guvernul a adoptat o schemă de garantare pentru împrumuturile contractate de noii antreprenori în regiunile Olomous şi Moravia - INOSTART (ulterior, schema a fost suspendată).

Proiectul “EcoSistemulCeh” - fond cu capital de risc garantat de stat - iniţiat de Ministerul Industriei şi al Comerţului, a fost lansat în mai 2012. Fondul asigură companiilor care fac investiţii în domeniul biotehnologiei, nanotehnologiei, roboticii, ştiinţei şi tehnologiilor de informaţii, o sumă reprezentând cel puţin 30% din valoarea investiţiei (care provine de la investitori privaţi). De asemenea, fondul acordă sprijin financiar IMM-urilor care nu au acces la alte forme de finanţare.

Fondul cu capital garantat de stat “Seed”, devenit operaţional în anul 2013, asigură sprijin, mai ales sub forma investiţiilor de capital public şi privat, companiilor cu potenţial vizibil de dezvoltare; suplimentar resurselor financiare, fondul asigură know-how pentru dezvoltarea ulterioară şi perfecţionarea managementului în afaceri.

Programul Naţional de Garantare, implementat de Ministerul Industriei şi Comerţului în cooperare cu Banca de dezvoltare şi garantare ceho-moravă, oferă garanţii preferenţiale la împrumut pentru firmele mici şi micii antreprenori. Pentru anul 2014, suma angajată este de 90,91 milioane euro. Cu îndeplinirea condiţiilor legale, pentru micii întreprinzători se garantează până la 70% din împrumut, în limita valorii maxime de 0,2 milioane euro
.

În domeniul pieţei unice

S-a înfiinţat punctul unic de contact, prin intermediul căruia furnizorii de servicii care au relaţii de afaceri cu parteneri din Europa pot efectua formalităţile administrative pe cale electronică. Site-ul este şi în limba engleză.

În domeniul dezvoltării competenţelor şi al inovaţiei

Agenţia Cehă pentru Tehnologie a adoptat o iniţiativă, co-finanţată de mediul de afaceri, referitoare la înfiinţarea de Centre de competenţă care să sprijine crearea şi funcţionarea centrelor de cercetare, dezvoltare şi inovare.

Strategia privind competitivitatea internaţională cuprinde 11 domenii prioritare şi 71 de măsuri (cu co-finanţare parţială de la UE) pentru intensificarea sprijinului acordat inovaţiei şi cercetării, pentru facilitarea cooperării dintre sectorul public şi privat, pentru a sprijini comercializarea inovaţiilor şi pentru a asigura stimulente fiscale companiilor care investesc în activităţi de cercetare. 

În domeniul activităţilor internaţionale (internaţionalizării)

S-a înfiinţat o bază de date - portalul web “Living abroad” – având ca grup target cetăţenii cehi cu reşedinţa în străinătate care doresc să sprijine companiile cehe în activităţile de export. Baza de date conţine informaţii privind companiile cehe care fac exporturi, agenţiile de turism care doresc servicii de asistenţă (reprezentare, cercetare de piaţă, organizare de călătorii), etc.
 

S-a înfiinţat Serviciul comercial “Export plus” având ca atribuţii identificarea de parteneri străini de afaceri innovative, elaborarea de planuri de afaceri pentru export, implementarea de strategii de afaceri şi investirea de capital de risc la nivel european/internaţional.
Proiectul “Acceleratorul ceh 2011-2014”, iniţiat de Agenţia pentru dezvoltarea investiţiilor şi a afacerilor, are ca obiectiv sprijinirea firmelor inovative pentru a pătrunde pe pieţele internaţionale prin asigurarea de servicii de consultanţă pe tema dezvoltării experienţei manageriale şi promovarea aptitudinilor de marketing.

DANEMARCA

▪ Programul naţional de reformă 2011-2015
 include 3 categorii de măsuri privind sprijinirea IMM-urilor: măsuri de sprijinire a inovaţiei, măsuri de facilitare a antreprenoriatului şi măsuri de îmbunătăţire a accesului pe piaţă al IMM-urilor. 

Măsuri de sprijinire a inovaţiei - Instituirea Fondului de afaceri pentru inovare, destinat sprijinirii inovaţiei, dezvoltării pieţei în economia verde şi creşterii bunăstării. 

- Documentul “Întărirea inovării în domeniul afacerilor” (prezentat de Guvern în august 2010) cuprinde 37 de iniţiative concrete privind îmbunătăţirea inovării în domeniul afacerilor. 

- Înfiinţarea “Portalului afacerilor” care oferă informaţii privind accesul la instrumente de sprijin pentru inovaţie şi înfiinţarea unui call center care să ofere sprijin în identificarea de oferte relevante pentru necesităţile IMM-urilor.

- Dezvoltarea “Reţelelor de inovare Danemarca” - program naţional de cluster format din 19 reţele naţionale şi 3 parteneriate naţionale. 
- Pachetul de afaceri pentru IMM-uri, care oferă acestora acces la finanţare şi globalizare. Se preconizează: creşterea cu 1,5 miliarde coroane a schemei de garantare a împrumuturilor din cadrul Fondului de investiţii;  îmbunătăţirea accesului la finanţarea pentru export; suplimentarea pieţei de capital de risc cu 500 milioane coroane.

- Punerea la dispoziţia antreprenorilor şi a IMM-urilor, de către instituţiile de pensii, a unui capital de risc de minimum 5 miliarde coroane (potrivit acordului în domeniul capitalului de risc, încheiat de Guvern cu sectorul de pensii); majorarea capitalului de risc cu 10 miliarde coroane, prin implementarea, de către Guvern, de noi scheme de împrumut şi garantare.
Măsuri de sprijinire a mediului antreprenorial
Potrivit Strategiei naţionale pentru educaţie şi formare în antreprenoriat, instituirea Fondului pentru antreprenoriat va avea ca rezultat intensificarea eforturilor naţionale destinate introducerii şi dezvoltării culturii antreprenoriale la toate nivelurile educaţionale.
Măsuri pentru îmbunătăţirea accesului pe piaţă 

- Reducerea continuă a impozitului pe profit şi a impozitului pe muncă.

- Imbunătăţirea posibilităţilor de împrumut ale IMM-urilor şi întărirea pieţei de capital de risc în beneficiul noilor întreprinderi (prevăzute în Pachetul guvernamental pentru întreprinderi).

- Elaborarea strategiei privind parteneriatele publice-private.

- Pachetul general privind competitivitatea, care include 40 de iniţiative destinate promovării competitivităţii şi productivităţii.
▪ Programe, măsuri şi acţiuni

În domeniul antreprenoriatului

În ultimii ani, Guvernul a desfăşurat activităţi susţinute pentru îmbunătăţirea culturii antreprenoriale prin intermediul unor campanii specifice şi prin implementarea Strategiei naţionale pentru educaţie şi formare în antreprenoriat.
 Unul din obiectivele majore ale Strategiei îl constituie includerea educaţiei antreprenoriale la toate nivelurile de învăţământ. 
După cum s-a menţionat, Programul naţional de reformă 2011-2015 prevede instituirea Fondului pentru antreprenoriat destinat finanţării activităţilor educaţionale în domeniul antreprenoriatului desfăşurate la nivel naţional. 

În anul 2012, Ministerul pentru Ştiinţă, Inovare şi Învăţământ Superior, în colaborare cu Ministerul Culturii, Ministerul Copiilor şi al Tineretului şi Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare a lansat un nou Plan de acţiune pentru educaţie şi formare în antreprenoriat. Măsurile incluse au ca scop stimularea antreprenoriatului inovativ la toate nivelurile educaţionale. 

Ministerul pentru Ştiinţă, Inovare şi Învăţământ Superior, Ministerul Culturii, Ministerul Copiilor şi al Tineretului şi Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare au înfiinţat, în anul 2010, Fundaţia pentru antreprenoriat – Întreprindere destinată tineretului. Măsura este prevăzută în Strategia Naţională pentru Inovare şi în Strategia naţională pentru educaţie şi formare în antreprenoriat (lansată în anul 2009).

Fundaţia are ca obiectiv asigurarea coerenţei angajamentului naţional de educaţie şi formare în domeniul antreprenoriatului. În perioada 2010-2012, Fundaţia a beneficiat de un grant guvernamental în valoare de 25 milioane coroane/an şi de subvenţii private de cca 40 milioane (în anul 2010). Activităţile Fundaţiei, monitorizate prin intermediul contractului pe o durată de 3 ani încheiat cu Guvernul, oglindesc modalităţile de îndeplinire a celor 10 principale atribuţii: dezvoltarea învăţământului antreprenorial; elaborarea de programe de studiu, cursuri şi metode de predare; desfăşurarea de teste şi examinări; dezvoltarea aptitudinilor antreprenoriale; colectarea şi diseminarea de cunoştinţe în domeniu; iniţiative internaţionale şi transnaţionale; elaborarea şi co-finanţarea strategiilor de antreprenoriat în sistemul educaţional; iniţierea şi menţinerea dialogului cu instituţiile de învăţământ; implementarea activităţilor de promovare a culturii antreprenoriale; lansarea de iniţiative naţionale şi regionale în domeniu.

Programul naţional de reformă 2011-2015 prevede elaborarea şi implementarea unor planuri de acţiune specifice pentru femeile antreprenori şi pentru antreprenorii aparţinând minorităţilor naţionale. În acest sens, Autoritatea daneză pentru afaceri a înfiinţat un portal destinat creării de reţele de comunicare şi informare pentru femeile antreprenori, iar Guvernul, în colaborare cu autorităţile regionale şi municipale, a iniţiat “Planul de promovare etnică a comerţului”.

“A doua şansă” 

Legea privind falimentul prevede, în acest sens, instrumente de avertizare timpurie (de exemplu, auto-test on line, cursuri de instruire, reuniuni de informare, schimburi de cunoştinţe). De asemenea, în cazul unui faliment non-fraudulos, legea prevede reducerea perioadei pentru îndeplinirea procedurilor legale de începere a unei afaceri, la  maximum 1 an.

În anul 2011, s-a publicat “Ghidul pentru afaceri în perioada de criză – recomandări pentru un nou început”. Ghidul prezintă opţiunile legale de care dispun IMM-urile şi antreprenorii cinstiţi (nefrauduloşi) care şi-au declarat falimentul, pentru începerea unei noi afaceri, precum şi recomandări privind utilizarea, de către companiile care se confruntă cu riscul falimentului, a serviciului public de consultanţă.
  

“Gândeşte mai întâi la scară mică”

În martie 2012, Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare a lansat “Forumul de afaceri pentru reguli mai simple”. Forumul identifică regulile/procedurile pe care mediul de afaceri le consideră ca fiind cele mai împovărătoare şi propune măsuri de simplificare a acestora. Propunerile prezentate în cadrul Forumului au la bază “principiul respectă sau explică”, potrivit căruia guvernele au obligaţia de a le adopta sau de a explica respingerea acestora. 

Forumul este format din reprezentanţi ai mediului de afaceri, ai asociaţiilor de afaceri, precum şi din experţi în domeniul reglementării şi simplificării normelor aplicabile afacerilor.
 

Reactivitatea administraţiei 

În cadrul “Forumului de afaceri pentru reguli mai simple”, companiile/societăţile au posibilitatea de a-şi exprima punctele de vedere referitoare la simplificarea proceselor administrative şi la modalităţile de reducere a poverilor administrative.
  
Înfiinţarea unui portal IT dedicat procedurii de înregistrare a companiilor a condus la reducerea timpului mediu necesar pentru înregistrarea unei noi afaceri.

În domeniul ajutoarelor acordate de stat şi al achiziţiilor publice

La sfârşitul anului 2012, Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare a lansat “Portalul achiziţiilor publice” – instrument informatizat care oferă informaţii privind reglementările legale în domeniu, precum şi oportunităţile de afaceri cu autorităţile administraţiei publice.
Contractele publice cu valoare mică/cele care se adresează IMM-urilor se publică pe portalul de achiziţii “udbud.dk”, portal care are şi o funcţie de feed-back prin intermediul căreia companiile pot face observaţii/comentarii referitoare la anumite contracte publice.

În domeniul accesului la finanţare
Fondul pentru dezvoltarea pieţei sprijină întreprinderile în introducerea pe piaţă a noilor produse şi facilitează accesul instituţiilor publice la soluţii inovative. În perioada 2013-2015, pentru acest fond, Guvernul a alocat 135 milioane de coroane.

Obiectivul general al Fondului îl constituie promovarea creşterii economice, a gradului de ocupare a forţei de muncă şi a volumului de exporturi, îndeosebi la nivelul IMM-urilor cu potenţial deosebit de creştere în domeniul tehnologiilor verzi, al sistemului de sănătate şi bunăstare, al industriilor creative, etc.

În martie 2012, Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare, în cooperare cu sectorul bancar, a lansat noul Pachet de dezvoltare financiară pentru IMM-uri. Scopul măsurii este acela de a facilita accesul la creditare (îndeosebi la împrumuturile bancare), de a atenua raţionalizarea creditării şi de a stimula creşterea economică a IMM-urilor (îndeosebi a IMM-urilor din sectorul agricol şi cel al construcţiilor).

Ca parte a Pachetului verde, prin creditele de conversie, create în decembrie 2012, se asigură finanţare pentru investiţiile verzi (îndeosebi în domeniul eficienţei energetice.

În baza Pachetului de creditare, Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare a implementat mai multe măsuri de sprijinire a IMM-urilor, printre care se află şi măsura privind facilitarea creditării – prin garanţiile la împrumut - pentru împrumuturile de minimum 2 milioane coroane.

Pentru îmbunătăţirea accesului la finanţare, Guvernul a lansat iniţiativa politică intitulată “Capitalul danez de creştere” (fond de capital public-privat), în baza acordului încheiat între Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare şi mai multe fonduri de pensii (cu rol de investitori de capital de risc). Fondul are ca scop îmbunătăţirea accesului la finanţare a noilor companii de mici dimensiuni, care au potenţial de creştere, precum şi crearea de noi locuri de muncă. 

Iniţiativa politică “Pachetul pentru dezvoltare” 
, lansată în martie 2012, are ca obiectiv principal întărirea accesului IMM-urilor la finanţare. Printre altele, Pachetul prevede: i) consolidarea schemei de garantare a împrumuturilor;  ii) o nouă schemă de împrumut de la Fondul danez de creştere; iii) întărirea schemelor de garantare pentru export care sprijină IMM-urile în dezvoltarea strategiilor de internaţionalizare.
  

În domeniul pieţei unice

S-a înfiinţat punctul unic de contact, prin intermediul căruia furnizorii de servicii care au relaţii de afaceri cu parteneri din Europa pot efectua formalităţile administrative pe cale electronică. Site-ul este şi în limba engleză.

La începutul anului 2013, Punctul de contact unic din Danemarca a pus în aplicare un mecanism de validare a semnăturilor electronice străine, în conformitate cu Directiva 2006/123/CE a Parlamentului European şi a Consiliului privind serviciile în cadrul pieţei interne, ceea ce a facilitat tranzacţiile internaţionale încheiate de companiile străine care îşi desfăşoară afacerile în Danemarca.

O serie de măsuri politice referitoare la piaţa unică sunt prevăzute în contractul de performanţă încheiat între Fundaţia pentru standarde şi Ministerul pentru Afaceri şi Dezvoltare, pentru perioada 2012-2014. Numeroase măsuri vizează direct activitatea IMM-urilor, ca de exemplu: măsura includerii în Comisia pentru standardizare a unor acţionari ai IMM-urilor; măsura îmbunătăţirii informării şi orientării în utilizarea standardelor în mediul de afaceri şi a modalităţilor de obţinere a feed-back-ului de la IMM-uri; măsura efectuării unei cercetări de piaţă la nivelul IMM-urilor pentru identificarea necesităţilor acestora; măsura instituirii unor reţele gratuite de informare a IMM-urilor.
 
În domeniul mediului înconjurător 

Subvenţia statului pentru protecţia mediului, inclusiv pentru economisirea energiei, precum şi alocarea unui mare procent din ajutorul de stat non-criză pentru mediu şi economisirea energiei sunt utilizate cu eficienţă maximă.  

S-a introdus Regulamentul general de exceptare pe categorii a ajutoarelor de stat (GBER), prin care s-a redus implicarea administraţiei în acordarea ajutorului de stat prin creşterea numărului de categorii de ajutor al statului care nu trebuie notificate Comisiei.

Fondul pentru inovare în domeniul afacerilor (100 milioane euro pentru perioada 2010-2012), este destinat şi sprijinirii oportunităţilor de afaceri pe pieţele verzi.
 

În anul 2012, Guvernul a iniţiat numeroase măsuri destinate sporirii eficienţei resurselor:

- instituirea “Fondului pentru tranziţia verde”, iniţiativă naţională privind înfiinţarea parteneriatelor de tip simbiotic între companii din diferite sectoare industriale naţionale;

- implementarea unui program-pilot pentru dezvoltarea şi aplicarea modelelor de afaceri verzi;

- finanţarea din fonduri publice a angajării de consultanţi externi care să acorde sprijin IMM-urilor în elaborarea de strategii de afaceri verzi.
 

În domeniul inovării

Strategia naţională pentru inovare are ca obiectiv general identificarea de soluţii inovative care să răspundă provocărilor societale globale.

Strategia conţine 27 de iniţiative politice privind cercetarea, inovarea şi educaţia, concentrându-se asupra îmbunătăţirii schimburilor de cunoştinţe/informaţii între  companii şi instituţii de cercetare naţionale şi internaţionale, precum şi a schimburilor de informaţii/experienţă între sectorul public şi cel privat.

Strategia se concentrează asupra următoarelor 3 domenii:

- inovaţia ca răspuns la provocările societale, prioritate zero în efortul de inovare din sectorul public;

- transformarea cunoştinţelor în valoare, prin aplicarea de scheme mai eficiente de inovare şi un transfer corespunzător de cunoştinţe între companii şi institutele de cercetare/dezvoltare; 

- creşterea capacităţii inovative prin intensificarea culturii de inovare în cadrul sistemului de învăţământ. 
 

În baza Strategiei naţionale pentru inovare, la sfârşitul anului 2012, s-au înfiinţat 4 parteneriate naţionale în domeniile: alimentaţie-agricultură, energie inteligentă, soluţii inovative privind clima şi surse alternative de apă.

În aprilie 2013, Ministerul Ştiinţei, Tehnologiei şi Inovării a lansat noul cluster naţional şi strategia reţelei de inovare pentru Danemarca - Strategia pentru politica de cluster, având ca scop promovarea diseminării de cunoştinţe, a activităţilor de cercetare şi dezvoltare şi a colaborării dintre mediul de afaceri şi mediul de cercetare prin intermediul întreprinderilor de cluster, instituţiilor de cercetare şi de învăţământ, instituţii de tehnologie, asociaţii ale societăţilor de afaceri şi organizaţiile publice şi autorităţi şi prin realizarea excelenţei managementului de cluster, în conformitate cu Iniţiativa europeană de excelenţă a clusterelor europene (ECEI).

O altă măsură importantă (lansată în luna ianuarie 2013) este Strategia de cercetare şi dezvoltare privind implementarea Sistemului GTS (Furnizor autorizat de servicii tehnologice) pentru perioada 2013-2015.
 Scopul strategiei îl constituie sprijinirea a 20.000 întreprinderi care crează anual noi tehnologii, diseminează cunoştinţe şi sprijin pentru inovare pentru IMM-uri.

Institutele GTS sunt organizaţii non-profit având ca obiect de activitate diseminarea know-how-ului tehnic, a noilor metode şi cunoştinţe pentru industrie şi societate în scopul creşterii dezvoltării. Institutele GTS sunt independente din punct de vedere politic sau al intereselor economice, iar profitul acestora este reinvestit în cercetare şi dezvoltare.

Promovarea inovării şi a creşterii, îndeosebi la nivelul IMM-urilor, intră în competenţa Consiliului pentru Tehnologie şi Inovare din cadrul Agenţiei pentru Ştiinţă, Tehnologie şi Inovare (aflată în subordinea Ministerului Ştiinţei, Tehnologiei şi Inovării).

Una din atribuţiile cele mai importante ale Consiliului pentru Tehnologie şi Inovare este aceea de a elabora planul de acţiune pentru inovare şi creştere în cadrul IMM-urilor. Fiecare plan acoperă o perioadă de mai mulţi ani şi include cele mai importante iniţiative politice/instrumente de inovare ale Ministerului Ştiinţei, Tehnologiei şi Inovaţiei.

Planul de acţiune pentru inovare şi creştere include 12 programe/instrumente de inovare, organizate pe 4 domenii de interes: 1) colaborarea dintre mediul de afaceri şi sectorul de cercetare (instrumente: reţeaua de inovare în Danemarca; proiecte de inovare); 2) accesul la forţă de muncă cu înaltă calificare (instrumente: PhD Industrial
; programe pilot de cunoaştere); 3) Serviciul tehnologic autorizat (instrumente: reţeaua GTS, Institutele GTS); 4) Comercializarea cercetării (instrumente: Programele “Proof of concept” (demonstrarea fezabilităţii conceptelor) şi Incubatoarele pentru inovare).

În domeniul activităţilor internaţionale (internaţionalizării)
Iniţiativa politică “Innovation Express” (componentă a Programului “Stars” în Regiunea Mării Baltice) este un exemplu de bună practică în sprijinirea internaţionalizării IMM-urilor şi în intensificarea colaborării internaţionale şi transnaţionale în domeniul cercetării şi dezvoltării prin intermediul organizaţiilor de tip cluster. “Innovation Express” a fost  iniţiată de Consiliul miniştrilor din ţările nordice şi este finanţată de agenţii de finanţare naţionale/regionale din Danemarca, Finlanda, Islanda, Letonia, Norvegia, Suedia.

La începutul anului 2013, Ministerul Ştiinţei, Tehnologiei şi Inovării, Consiliul Nordic al Miniştrilor şi autorităţile relevante din Norvegia, Suedia, Finlanda, Germania, Polonia, Estonia şi Lituania au iniţiat implementarea iniţiativei politice “Innovation Express 2.0”,  destinată sprijinirii IMM-urilor în internaţionalizarea activităţilor şi în creşterea dezvoltării prin participarea la clustere inovative.

Sub egida Ministerului pentru Afaceri şi Dezvoltare, Agenţia de Credit pentru Export – EKF a lansat “Iniţiativa de credit pentru export” destinată facilitării accesului la garanţiile financiare şi la finanţarea exporturilor.

Programul de cooperare nordică pentru inovare şi politica afacerilor a stabilit, pentru perioada 2014-2017, un set extins de iniţiative. Programul a identificat 5 proiecte “far” (“lighthouse projects”), aprobate de miniştrii pentru comerţ şi industrie din ţările nordice:

- proiectul “Parteneriatul nordic pentru antreprenoriat şi finanţare” – are ca obiectiv promovarea antreprenoriatului şi a afacerilor prin întărirea competenţelor antreprenoriale şi îmbunătăţirea accesului la finanţare (stat responsabil – Islanda);

- proiectul “Soluţii nordice digitale inovatoare” – are ca scop transformarea regiunii nordice într-o regiune de pionierat pentru piaţa unică digitală din Europa (stat responsabil – Danemarca);

- proiectul “Construcţie nordică 2.0” – are ca scop utilizarea experienţelor în sectorul construcţiilor în statele nordice (stat responsabil – Danemarca);

- proiectul “Soluţii inovatoare pentru bunăstarea în regiunea nordică” – are ca obiectiv întărirea regiunii nordice ca regiune inovativă în domeniul sănătăţii şi al bunăstării (state responsabile – Norvegia şi Suedia); 

- parteneriatul nordic pentru extinderea industriilor culturale şi creative – are ca obiectiv întărirea competitivităţii industriilor culturale şi creative din ţările nordice în perspectivă globală (stat responsabil – Finlanda); 

Strategia privind dezvoltarea pieţei. Soluţii la provocările ridicate de dezvoltarea pieţelor

Strategia include acţiuni speciale destinate intensificării exporturilor, cooperării cu ţările aflate în proces de creştere economică şi atragerii de investiţii în domeniile cu potenţial deosebit în care Danemarca deţine competenţe speciale (soluţii pentru utilizarea resurselor de apă, soluţiile bio şi cele privind mediul, energia şi clima, soluţii privind alimentele sustenabile, sănătatea şi bunăstarea, industria creativă, turismul şi industria de divertisment; sectorul de consultanţă; exportul de inteligenţă). 

În domeniul internaţionalizării, obiectivele Guvernului pentru perioada 2012-2016, stabilite în strânsă colaborare cu sectorul corporativ şi cu alţi actori economici, sunt: 

- sporirea cu peste 50% a exporturilor de mărfuri pe pieţele în creştere; 

- asigurarea unui nivel de creştere la export egal cu cel mai mare nivel de creştere la export înregistrat în statele membre UE;

- menţinerea şi extinderea poziţiei de lider în cadrul exporturilor pe pieţele aflate în creştere;

- crearea condiţiilor de dublare a investiţiilor străine efectuate în Danemarca de pieţele aflate în creştere.

Domeniile de acţiune guvernamentală vizează: extinderea relaţiilor cu pieţele aflate în creştere – întărirea reţelelor în Danemarca; promovarea exporturilor; asigurarea finanţării exporturilor; înlăturarea obstacolelor în realizarea exporturilor; promovarea şi stimularea investiţiilor străine; colaborarea în domeniul cercetării, inovării şi educaţiei.
ESTONIA

▪ Strategia de dezvoltare a antreprenoriatului pentru perioada 2014-2020
 (elaborată de Ministerul Afacerilor Economice şi al Comunicaţiilor, Fundaţia “Enterprise Estonia” şi Fundaţia KredEx şi aprobată de Guvern în octombrie 2013).
Obiectivul general al strategiei îl reprezintă facilitarea realizării obiectivelor din cadrul planului de competitivitate “Estonia 2020” pentru creşterea productivităţii per persoană angajată la 80% faţă de media UE şi creşterea, până la 76%, a gradului de ocupare a persoanelor cu vârsta cuprinsă între  20-64 ani. Bugetul alocat este de 385,3 miliarde euro.
Principalele obiective ale strategiei sunt:

- dezvoltarea reţelelor de cooperare naţională şi internaţională între întreprinderi şi instituţiile de cercetare şi dezvoltare;

- dezvoltarea de politici inovative în domeniul achiziţiilor publice  care să răspundă cererilor pieţei;

- promovarea antreprenoriatului start-up.
Strategia se concentrează în următoarele două direcţii: 

- domeniile de activitate cu potenţial major (aşa-numitele domenii de creştere), prioritare pentru dezvoltare: tehnologia informaţiei şi comunicaţiilor, orizontal în toate sectoarele (folosirea ICT în industrie, pentru automatizare şi robotizare, în cyber-securitate, în dezvoltarea de software); servicii şi tehnologii în sistemul de sănătate (bio-tehnologie, e-sănătate); utilizarea mai eficientă a resurselor (ştiinţa materialelor şi industria, “casa inteligentă”, promovarea produselor alimentare bio, industria chimică);

- grupurile de întreprinderi cu potenţial major care formează centrul de impact în economie şi care contribuie în cea mai mare măsură la realizarea obiectivelor strategice. Potrivit analizei efectuate de Fundaţia “Enterprise Estonia”, există 4 mari grupuri de astfel de întreprinderi: clienţi mari, clienţi-cheie, clienţi cu potenţial de creştere şi clienţi regionali. Pentru ultimele două grupuri, se face distincţie între întreprinderi aflate la început de activitate şi întreprinderi funcţionale de mai multă vreme.

Activităţile prevăzute în strategie au la bază următoarele trei principii: principiul managementului strategic faţă de clienţi, prin consolidarea rolului statului în îmbunătăţirea capacităţii strategice de planificare a întreprinderilor; principiul dezvoltării întreprinderii, printr-o politică de sprijinire a capacităţii acestora de analiză, de planificare şi de implementare a activităţilor; principiul utilizării în mai mică măsură de granturi directe şi în mai mare măsură de instrumente financiare.

Provocările cu care se confruntă competitivitatea sunt: dezvoltarea pieţelor de capital; creşterea numărului de personal calificat; atragerea de investiţii străine pentru dezvoltare; o mai bună utilizare a resurselor statului pentru promovarea inovaţiei; dezvoltarea unui mediu de afaceri prietenos; asigurarea competitivităţii taxei de mediu; creşterea vizibilităţii ţării pe plan internaţional; dezvoltarea industriilor creative.

Acţiunile avute în vedere pentru a răspunde acestor provocări sunt: dezvoltarea pieţelor de capital; o mai bună adaptare a sistemului de învăţământ la nevoile reale ale întreprinderilor; o politică eficientă în identificarea şi valorificarea potenţialului persoanelor cu talente; sporirea investiţiilor străine destinate dezvoltării economice; simplificarea comunicării între stat şi antreprenori prin reducerea poverii administrative; analiza posibilităţilor de dezvoltare a sistemului de impozitare; dezvoltarea şi comercializarea imaginii de ţară; creşterea competitivităţii companiilor din domeniul industriilor creative.
▪ Strategia privind cercetarea, dezvoltarea şi inovarea pentru perioada 2014-2020

În ianuarie 2014, Parlamentul a aprobat noua Strategie privind cercetarea, dezvoltarea şi inovarea pentru perioada 2014-2020 (cea de-a treia strategie în domeniu). În timp ce primele două strategii s-au concentrat pe dezvoltarea capabilităţilor în domeniul cercetării, dezvoltării şi inovării, noua strategie are ca scop folosirea potenţialului valorificat pentru dezvoltare şi creştere economică.

Strategia are 4 obiective-cheie:

- excelenţa în cercetare;
- sporirea impactului socio-economic al cercetării şi dezvoltării;

- schimbarea structurii economice: specializarea inteligentă;

- participarea activă a Estoniei în cooperarea internaţională din domeniul cercetării, dezvoltării şi inovării.

▪ Pentru întărirea cooperării dintre  instituţiile/întreprinderile ştiinţifice şi întreprinderile mici şi mijlocii, au fost stabilite 15 programe şi iniţiative, dintre care pot fi menţionate: Grantul “Cercetare-Dezvoltare”; Sprijinirea personalului angajat în cercetare şi dezvoltare; Grantul “Voucher pentru inovaţie”; Programul “Centre de competenţă”;  Programul de dezvoltare a cunoştinţelor şi competenţelor; Programul de investiţii tehnologice pentru întreprinderile industriale; Programul de dezvoltare a industriei creative; Grantul “Marketing pentru export”; Grantul “Comerţ exterior corect”; Grantul “Marketing comun”.
 

▪ Alte măsuri, programe şi acţiuni

În domeniul antreprenoriatului 

Pentru îmbunătăţirea culturii antreprenoriale şi a condiţiilor generale de antreprenoriat, din anul 2013, în toate şcolile secundare trebuie introduse cursuri opţionale de antreprenoriat. 

Suplimentar, Camera de Comerţ şi Industrie (ECCI) şi Ministerul Afacerilor Economice şi al Comunicaţiilor au dezvoltat o platformă electronică pentru profesorii de antreprenoriat.

La sfârşitul anului 2011, a fost aprobat programul “Start up Estonia” având ca obiectiv sprijinirea de către stat a dezvoltării eco-sistemului start up. Măsurile incluse în program vizează creşterea numărului de idei de afaceri inovatoare şi cu potenţial ridicat, sprijinirea acestora pentru evoluţia spre întreprinderi sustenabile şi promovarea utilizării pe scară largă a capitalului intelectual. 

“Gândeşte mai întâi la scară mică”

În anul 2013, a fost lansat un proiect pilot în vederea unei posibile introduceri, în anul 2014, a testului pentru IMM-uri.

Reactivitatea administraţiei

Din anul 2012, s-a instituit cerinţa studiilor de impact pentru proiectele legislative în vederea îmbunătăţirii calităţii legislaţiei şi a reducerii poverii administrative excesive asupra IMM-urilor. Măsura, aprobată de Guvern, include recomandări privind modul de evaluare a poverii administrative şi a impactului legislaţiei asupra întreprinderilor mici şi mijlocii (deşi nu s-a pus în practică testul specific pentru IMM-uri).

În domeniul ajutoarelor acordate de stat şi al achiziţiilor publice

Din anul 2012, a devenit obligatorie publicarea ofertelor de achiziţii publice de bunuri şi servicii cu o valoare de peste 10.000 euro/lucrări cu o valoare de peste 40.000 euro în registrul central electronic pentru achiziţii. Micşorarea pragului valoric prevăzut pentru publicare facilitează accesul IMM-urilor la informaţii şi conduce la reducerea birocraţiei.

În domeniul accesului la finanţare
Priorităţile Guvernului privind accesul la finanţare a întreprinderilor mici şi mijlocii sunt următoarele
:

- elaborarea de politici privind creşterea pe termen lung a competitivităţii internaţionale a companiilor, prin: îmbunătăţirea accesului antreprenorilor la sursele de capital; menţinerea stabilităţii sistemului fiscal; consolidarea subvenţiilor;

- crearea pre-condiţiilor necesare sporirii volumului activităţilor de cercetare şi dezvoltare în sectorul privat şi creşterii numărului şi calităţii capacităţilor de inovare, prin: sprijin sistematic acordat tinerilor şi întreprinderilor novatoare; asigurarea accesului companiilor la piaţa de capital de risc;

- atingerea standardelor internaţionale în sectorul de transporturi, în sectorul IT, în cadrul instituţiilor publice care sprijină mediul de afaceri, în infrastructură, prin efectuarea reformei necesare ca urmare a aderării la pactul Euro Plus. Reforma prevede: iniţierea programului start-up pentru sprijinirea înfiinţării de întreprinderi inovative (cu un buget de 3,7 milioane euro); încurajarea comercializării ideilor de afaceri ale studenţilor şi cercetătorilor prin stabilirea de modalităţi corespunzătoare de acces la capital şi dezvoltarea de reţele internaţionale.  

De la începutul anului 2013, prin Agenţia de garantare a exportului – KredEx, Estonia participă, împreună cu Lituania şi Letonia, la Fondul Baltic pentru Inovare (sprijinit de Fondul European de Investiţii). Scopul constituirii fondului îl reprezintă investiţia în fonduri de capital privat şi în capital de risc în următorii 4 ani pentru continuarea dezvoltării investiţiilor de capital în IMM-uri şi pentru stimularea creşterii economice în statele baltice.

EstBAN – reţea a “investitorilor providenţiali” (“angels investors”) – a fost  instituită în decembrie 2012. În prezent, are 25 de investitori, cu investiţii cuprinse între 20.000 şi 500.000 euro.

O altă măsură vizează asigurarea accesului întreprinderilor mici şi mijlocii la Fondul pentru prototipuri “Prototron” - iniţiativă cu finanţare privată care asigură finanţare pentru realizarea prototipului unei întreprinderi.

În anul 2012, cu implicarea Kredex, a fost lansat un nou instrument financiar – împrumutul pentru tehnologie – care acoperă până la 40% din autofinanţarea (suma totală fiind de maximum 2 milioane euro) solicitată de o bancă. Măsura a avut ca scop îmbunătăţirea productivităţii întreprinderilor şi creşterea gradului de internaţionalizare a acestora. 
De asemenea, pentru facilitarea accesului IMM-urilor la finanţare, au fost introduse şi alte măsuri precum servicii de consiliere gratuită, garanţii şi asigurări la export.

În domeniul pieţei unice

În anul 2011, Punctul de informare despre produse a contactat toate autorităţile de supraveghere a pieţei din Estonia în scopul explicării recunoaşterii reciproce şi al conţinutului obligaţiilor prevăzute în Regulamentul (CE) nr.764/2008 al Parlamentului European şi al Consiliului din 9 iulie 2008 de stabilire a unor proceduri de aplicare a anumitor norme tehnice naţionale pentru produsele comercializate în mod legal în alt stat membru.

S-a înfiinţat punctul unic de contact, prin intermediul căruia furnizorii de servicii care au relaţii de afaceri cu parteneri din Europa pot efectua formalităţile administrative pe cale electronică. Site-ul este şi în limba engleză.

În domeniul dezvoltării competenţelor şi al spiritului inovator

În anul 2012, “Entreprise Estonia” (“Business Promotion and ERDF Agency”) a introdus o nouă schemă de sprijin denumită “Grantul de consiliere pentru proiect” (Design Counselling Grant). 

Program de stat destinat dezvoltării întreprinderilor mici şi mijlocii, grantul  are ca obiective: sprijinirea cooperării între întreprinderi (industrie) şi sectorul de proiectare;  creşterea rolului proiectării în dezvoltarea de produse, servicii şi modele de afaceri; crearea de valoare adăugată prin stabilirea de contacte de afaceri şi relaţii de cooperare cu proiectanţii. Grantul poate fi solicitat de orice persoană fizică autorizată sau entitate înregistrată în Registrul Comercial. Valoarea grantului este cuprinsă între 1.600 euro şi 5000 euro/proiect. Acesta poate fi utilizat pentru consiliere în managementul de proiect pentru următoarele activităţi: desfăşurarea unui audit de proiect; implementarea de proiecte strategice pentru dezvoltarea şi consolidarea modelelor de afaceri, a proiectării de produse şi servicii, dezvoltarea soluţiilor de comunicare şi stabilirea şi dezvoltarea unei identităţi corporative.

Ministerul Afacerilor Economice şi al Comunicaţiilor şi “Enterprise Estonia”, în colaborare cu parteneri din Norvegia, implementează Programul de inovaţie în economia verde. Programul are ca obiectiv sprijinirea proiectelor din domeniul mediului, economic şi societal.

În domeniul activităţilor internaţionale (internaţionalizare)
Programul de sprijinire a exportului iniţiat de “Enterprise Estonia” este destinat asigurării de granturi monetare şi de consultanţă privind practici de export pentru IMM-uri.

FINLANDA

▪ Programe, măsuri şi acţiuni

În domeniul antreprenoriatului
- Noua Universitate Aalto (înfiinţată prin fuziunea a 3 vechi universităţi) a introdus mai multe iniţiative interesante în două mari domenii principale: prima iniţiativă este “Societatea de antreprenoriat Aalto” şi “Centrul Aalto pentru antreprenoriat”. Activităţile acestor entităţi include: “Vara pentru start up” – un program de accelerare a ideilor pentru afaceri în stadiu incipient; “Aaltoes realizează” – iniţiativă în cadrul căreia ideile de afaceri pot fi transformate în prototipuri reale în 48 de ore; “Începerea unei afaceri” – vizite şi excursii la birourile locale de start-up; “Cunoaşterea Aaltoes” – prezentarea aprofundată a diferitelor ramuri industriale; “Discursuri Aaltoes” – discursuri care pot constitui surse de inspiraţie pentru dezvoltarea afacerilor; “Aaltoes Speed Dating” – crearea de reţele şi interconectarea acestora.
  

- Din anul 2011, Agenţia de credit pentru export (Finnvera) asigură sprijin financiar firmelor care, prin moştenire, intră în proprietatea unei noi generaţii, precum şi antreprenorilor care achiziţionează firme, permiţând IMM-urilor să-şi continue neîntrerupt activitatea.

- La 1 ianuarie 2011, a intrat în vigoare Legea privind îmbunătăţirea sprijinului pentru antreprenori în domeniul asigurărilor sociale. Au fost aduse îmbunătăţiri şi la nivelul pensiilor, extinzându-se aria de definire a antreprenorului. Potrivit noii legi, acţionarii unei companii sunt asiguraţi şi pot primi pensii dacă deţin peste 30% din acţiunile companiei.

“A doua şansă” 

- Legea privind falimentul prevede instrumente de avertizare timpurie a riscului de faliment (de exemplu, auto-test on line, cursuri de instruire, reuniuni de informare, schimburi de cunoştinţe).

Reducerea la maximum un an a perioadei necesare pentru completarea tuturor procedurilor legale referitoare la începerea unei afaceri în cazul unui faliment non-fraudulos.

“Gândeşte mai întâi la scară mică”

Pentru reducerea poverii administrative, s-a introdus un nou sistem de plată a impozitelor, denumit “O societate – un singur cont pentru impozite”, care permite plata simultană a tuturor impozitelor datorate de o companie (TVA, impozitul reţinut la sursă din salarii, contribuţiile la asigurări sociale ale angajaţilor, reţinerea impozitului pentru dividende şi dobânzi, primele de asigurare şi taxa de loterie).

În anul 2012, Ministerul Muncii şi al Economiei a lansat o iniţiativă politică potrivit căreia acţionarii şi asociaţiile de IMM-uri trebuie consultate cu cel puţin 8 săptămâni înainte de depunerea unei propuneri legislative/administrative care le-ar putea afecta.

Reactivitatea administraţiei 

Pentru reducerea sarcinii administrative, s-a introdus un nou sistem de plată a impozitelor, denumit “O societate – un singur cont pentru impozite”, care permite plata simultană a tuturor impozitelor datorate de o companie (TVA, impozitul reţinut la sursă din salarii, contribuţiile la asigurări sociale ale angajaţilor, reţinerea impozitului pentru dividende şi dobânzi, primele de asigurare şi taxa de loterie)

Din septembrie 2011, firmele mici care doresc să opereze în domeniul industriei alimentare au obligaţia de a declara acest lucru cu cel puţin 4 săptămâni înainte (de începerea activităţii), nefiind necesară o aprobare anterioară. 

De asemenea, la 1 aprilie 2011, a intrat în vigoare legea privind valoarea pe taxa adăugată inversă în sectorul construcţiilor, care prevede obligaţia cumpărătorului, şi nu a vânzătorului, de a achita TVA-ul. Reforma a avut ca scop reducerea “economiei gri”.

În domeniul ajutoarelor acordate de stat şi al achiziţiilor publice

Pentru implementarea unei politici de achiziţii favorabile pentru întreprinderile mici şi mijlocii au fost instituite relaţii de colaborare între Organizaţia regională a întreprinderilor din Helsinki-Uusimaa şi Oraşul Helsinki.

Serviciul “Agentul de achiziţii”, lansat de Federaţia întreprinderilor finlandeze sprijină oficialii serviciului public şi IMM-urile în procesul de îmbunătăţire a mecanismului de achiziţii publice.

În 2012, a intrat în vigoare Legea privind licitaţiile electronice şi sistemele dinamice de achiziţie. Potrivit legii, achiziţionarea de contracte publice pentru furnizarea de bunuri, servicii şi lucrări se va desfăşura din ce în ce mai mult pe cale electronică.
Legea privind achiziţiile publice, intrată în vigoare la 10 ianuarie 2011 reglementează procesarea electronică a procedurilor de impozitare a companiilor şi corporaţiilor.
Din septembrie 2011, Centrul pentru dezvoltare economică, transport şi mediu a introdus un serviciu on-line prin intermediul căruia firmele pot solicita electronic împrumuturi publice şi granturi.

În domeniul accesului la finanţare
Fondurile publice pentru creditele financiare sunt alocate, în general, de Agenţia finlandeză de finanţare pentru tehnologie şi inovare şi de Agenţia de creditare Finnvera – companie publică de finanţare. Finnvera este, de asemenea, agenţia oficială de creditare pentru export, aflată în proprietatea statului, care asigură clienţilor împrumuturi, garantii, investiţii de capital de risc şi garanţii pentru credite de export.

Încă din anul 2011, ca urmare a problemelor financiare provocate de recesiune (cu mare impact la nivelul întreprinderilor mici şi mijlocii), Guvernul şi Agenţia de creditare Finnvera au decis sporirea valorii totale a împrumuturilor acordate pentru investiţii (în 2011, acestea au fost de 700 milioane euro) şi au modificat condiţiile de acordare a împrumuturilor (de exemplu, s-a extins durata maximă de returnare a împrumutului de la 6 la 10 ani).

Programul de creştere extinsă a finanţării, lansat de Guvern în anul 2013, are ca obiectiv principal consolidarea pieţei de capital pentru investiţii şi sprijinirea dezvoltării IMM-urilor
. 

Programul de finanţare se implementează de stat, în cooperare cu investitori privaţi, cel puţin 50% din capitalul necesar provenind din surse private. Finanţarea programului de către Guvern se va realiza, prin intermediul Agenţiei finlandeze de finanţare pentru tehnologie şi inovaţie, prin fonduri destinate companiilor start up, şi, prin intermediul Companiei de investiţii în industrie, prin fonduri de creştere.

Valoarea programului, cu o durată de 10 ani, ar putea atinge 1 miliard de euro.

Ca regulă generală, finanţarea externă cu capital de risc se utilizează pentru angajarea de personal specializat în domeniul înfiinţării, creşterii şi dezvoltării companiilor. Se estimează că, datorită acestui model de operare, statul îşi va recupera întrega investiţie, într-un singur an, din veniturile provenite din taxe. Suplimentar, va beneficia de profituri prin realizarea investiţiilor finanţate. 

Pentru finanţarea programului, Compania de investiţii în industrie este capitalizată cu  30 milioane euro pe an. 

Agenţia finlandeză de finanţare pentru tehnologie şi inovaţie urmează să aloce, din resursele existente, pentru capitalul de investiţii, suma de 20 milioane de euro. În plus, investiţiile directe ale Finnvera vor fi capitalizate  anual cu 5 milioane de euro în perioada de tranziţie care durează până în anul 2017 (după care statul nu va mai face investiţii noi, directe în companii).

Cel mai semnificativ obiectiv de investiţie al programului de finanţare îl constituie noul fond de creştere instituit de Compania pentru investiţii în industrie. Investiţia statului, împreună cu cel puţin o sumă egală de capital privat, va crea aproximativ 10 fonduri de capital, din care vor fi finanţate cel puţin 100 de companii. Investiţiile vor conduce la crearea a 6.000 noi locuri de muncă în companiile target într-o perioadă de 5 ani.

În anul 2014, Compania finlandeză de investiţii în industrie, a lansat programul de finanţare “Fondul de fonduri pentru creştere II” (“FoF Growth II”), pentru perioada 2014-2018. 

Ca şi programul de finanţare precedent (“FoF Growth I”) 2009-2013, fondul se concentrează pe capitalul de risc finlandez şi pe fonduri ale micilor acţionari (în general, fonduri de pensii şi de asigurări sociale). 
Programul va investi în aproximativ 10 fonduri, a căror valoare poate atinge 1 miliard de euro. Întrucât majoritatea locurilor de muncă se crează de întreprinderile mici şi mijlocii cu o rapidă dezvoltare, iar principalul obstacol al acestora îl constituie finanţarea, noul fond asigură capital disponibil pentru companiile în stadiu de expansiune.
 


În domeniul pieţei unice

S-a înfiinţat punctul unic de contact, prin intermediul căruia furnizorii de servicii care au relaţii de afaceri cu parteneri din Europa pot efectua formalităţile administrative pe cale electronică. Site-ul este şi în limba engleză.

În domeniul mediului înconjurător 

Programul “Subvenţia statului pentru protecţia mediului, inclusiv pentru economisirea energiei”, precum şi alocarea unui mare procent din ajutorul de stat non-criză pentru mediu şi economisirea energiei sunt utilizate cu eficienţă maximă.  

S-a introdus Regulamentul general de exceptare pe categorii a ajutoarelor de stat (GBER), prin care s-a redus implicarea administraţiei în acordarea ajutorului de stat prin creşterea numărului de categorii de ajutor al statului care nu trebuie notificate Comisiei.

S-a realizat o puternică şi eficientă coordonare şi cooperare între diferitele niveluri guvernamentale pentru implementarea măsurilor de mediu cuprinse în Regulamentul privind mediul. Regiunile joacă un rol important în dezvoltarea economiei verzi, prin intermediul unor stimulente. Astfel, Regiunea Helsinki-Uusimaa sprijină un anumit număr de proiecte de eficientizare a energiei verzi. 

În domeniul activităţilor internaţionale 

Reţeaua “Echipa Finlanda”
 a reunit sub aceeaşi agidă, mulţi acţionari publici şi câţiva privaţi în scopul sprijinirii întreprinderilor mici şi mijlocii în procesul de extindere pe pieţele internaţionale. Serviciile de sprijin au devenit mult mai disponibile şi abordabile pentru IMM-urile care doresc să desfăşoare activităţi internaţionale.

Iniţiativa public-privată “Programul de accelerare Vigo
”, lansată de Ministerul Muncii şi al Economiei combină serviciile de colectare de fonduri şi de acces rapid la fonduri cu sprijinul strategic acordat îndeosebi întreprinderilor incipiente cu mare potenţial de creştere pentru accelerarea creşterii şi extinderii lor pe plan internaţional.

FRANŢA

Conform evaluărilor europene
, sectorul IMM-urilor în Franţa a fost puternic afectat de recesiunea mondială, mai ales în anii 2008-2009 şi, ulterior, a avut o scurtă perioadă de recuperare, având apoi din nou dificultăţi în anul 2012. Marile companii franceze au reuşit să fie generatoare de valoare adăugată peste nivelurile de dinaintea crizei din 2008.  Acest lucru poate fi explicat prin faptul că, de exemplu, firmele de constructii mari franceze au avut o solidă poziţie pe pieţele globale, în timp ce firmele mici au rămas mai concentrate pe pieţele locale. IMM-urile franceze continuă să beneficieze de condiţii-cadru bune pentru comerţ, având o administraţie receptivă la nevoile întreprinderilor mici, care a transpus relativ rapid legislaţia europeneană şi a creat un acces bun la sprijinul de stat şi la oportunităţile de achiziţii publice. Cu toate acestea, performanţa generală a ţării în domeniul IMM-urilor SBA este sub media europeană în ceea ce priveşte valorificarea oportunităţilor în domeniul ecologic de către IMM-uri şi de către antreprenoriat. În ultimii 15 ani, sectorul francez al IMM –urilor s-a schimbat radical . Sectorul IMM-urilor în Franţa a fost marcat puternic de criză, dar demnă de remarcat este creşterea puternică a IMM-urilor în anumite sectoare profesionale, ştiinţifice şi tehnice între anii 2008 şi 2012, în ceea ce priveşte valoare adăugată (mai mult de 15%), ocuparea forţei de muncă (aproximativ 30%) şi ca număr de firme (aproximativ 30%). Acest fenomen se explică prin introducerea creditului fiscal în anul 2009 pentru companiile care investeau în cercetare şi dezvoltare. De asemenea, guvernul francez a lansat în anul 2010 un program de investiţii în viitor (Programme Investissement d'Avenir-PIA)
 în valoare de 35 miliarde euro pentru stimularea companiilor set-up-uri în zonele de inovare, cercetare, precum şi pentru transferul de tehnologie, pentru subcontractarea unor activităţi de R&D. În anul 2009 s-a introdus statutul de auto-antreprenor
 care s-a dovedit o iniţiativă de mare succes întrucât au fost  reduse costurile de funcţionare şi impozitarea.  Această măsură s-a adresat celor care deşi erau angajaţi, doreau să desfăşoare suplimentar o activitate autonomă, o activitate de antreprenoriat individual sau statut de societate, cu statut simplificat de microîntreprindere
, cu modificări legislative recente de simplificare
şi prevederi fiscale precise
.
În anul 2013, erau în total 2 483 844 de IMM-uri din care 2334664 microintreprinderi (93,8%), 128552 întreprinderi mici (5,2%), 20628 întreprinderi medii (0,8%), precum şi  4470 întreprinderi mari (0,2%). Asemeni sectorului european, sectorul francez cuprinde o copleşitoare majoritatea (99,8%) a  întreprinderilor care au o contribuţie de (63,2%) la ocuparea forţei de muncă şi aproape 60% din valoarea economică adăugată a tuturor firmelor private.

În domeniul competitivităţii
, Franţa este specializata şi avansată în producţia bazată pe tehnologie (aerospaţială) şi marketing (produse de lux). Cele mai multe dintre bunurile şi serviciile produse au un nivel între mediu-ridicat de inovare.  Deşi productivitatea este ridicată, competitivitatea are un nivel diferit în anumite sectoare. 

Pentru a restabili competitivitatea, guvernul a adoptat în noiembrie 2012 o strategie generală Pactul naţional de creştere şi stabilitate
, în care se prevede ca  dezvoltarea industrială
, competitivitatea şi ocuparea forţei de muncă să fie stimulate prin opt pârghiile de dezvoltare şi prin 35 decizii care vizează reducerea impozitelor şi costurilor afacerilor, facilitându-se accesul la finanţare, sprijinirea inovării, asigurând o mai simplă şi un cadru administrativ şi fiscal mult mai stabil de reglementare. Pactul de competitivitate şi Pactul de  simplificare administrativă au fost incluse în Programul naţional de reformă 2011-2014
 care a inclus mai multe măsuri precum raţionalizarea subvenţiilor publice pentru întreprinderi (inclusiv ajutoare de stat), etc.

În aprilie 2013, a fost anunţat un set de zece măsuri favorabile de creare a unor întreprinderi Assises de l'entrepreneuriat, cele mai multe intrând în vigoare în anul 2014. Guvernul a anuntat un set de măsuri complementare pentru reducerea în continuare a birocraţiei şi costurilor administrative pentru companii. În plus, în Franţa, preţul la electricitate pentru întreprinderile mici şi mijlocii sunt mult sub media UE.


Clasificarea The Innovation Union Scoreboard 2013 plasează Franţa ca o ţară care susţine inovarea. Deşi  intensitatea R&D a crescut de la 2.08% în 2007 la 2.27%în 2009, şi a fost stabilă în 2010 şi 2011,  nu a reuşit să îndeplinească ţinta naţională de 3%. Afacerile în domeniul R&D au crescut uşor, în ciuda crizei, de la 1,31% din PIB în 2007 la 1,42% din PIB în 2011. Nivelul afacerilor R&D este relativ redus în comparaţie cu ţări care sunt lideri în inovare. În afară de câteva firme extrem de inovatoare şi exportatoare, IMM-urile inovatoare din interiorul ţării, nu au investit mult în inovaţiei, fiind sub media UE. 


Referitor la cercetarea şi inovarea de performanţă din Franţa se poate menţiona că, deşi Franţa este un exportator net de servicii, ponderea serviciilor cu utilizare intensivă a cunoştinţelor cu înaltă valoare adăugată este sub media UE. Studiile arată că există potenţial pentru a atrage beneficii mai mari din utilizarea ştiinţei şi tehnologiei, de  eficientizare a transferului de tehnologie. Se consideră că modurile non-tehnologice de inovare (marketing, branding, personalizare a produselor,asistenţa pentru clienţi) şi inovarea non-descoperire (de exemplu, software incorporat) pot oferi mare valoare adăugată şi pot  contribui la creşterea firmelor, la promovarea competitivităţii. 

În Pactul pentru competitivitate elaborat la nivel naţional, a avut în centru acţiunile din cadrul polilor de competitivitate
, creaţi încă din anul 2004. În Franţa s-a intrat în etapa a treia a politicii referitoare la Polii de competitivitate
 care reprezintă un anume teritoriu în care se dezvoltă cu preponderenţă un anume domeniu, întreprinderi mari şi mici, laboratoare de cercetare şi instituţii de formare care dezvoltă proiecte de parteneriat, colaborări cu caracter strategic, cu finanţare privată, internaţională sau publică prin Fondul unic interministerial
., colectivităţi locale, acţiuni colective tip DIRECCTE ale direcţiilor regionale pentru întreprinderi
, prin Agenţia naţională de cercetare, prin Bpifrance sau Casa de depuneri Caisse des Dépôts. 
 Această experienţă a dus la conturarea unei hărţi a competitivităţii
 a Franţei. Un grup de lucru la nivel naţional va reflecta la elaborarea unor pârghii variate de stimulare a inovării (în sectoare economice, impozitare, cultura de inovare, suport pentru scheme de sprijin).

În Pact s-a subliniat ideea că că inovarea este în continuare soluţia de îmbunătăţire a competitivităţii. Recent au fost înfiinţate Comisia de inovaţie 2030 care îşi propune să coordoneze activitatea în domeniul inovaţiei, astfel încât Franţa să devină în viitor lider în acest domeniu
.
Recent s-a stabilit să fie acordat sprijin public pentru inovarea în afaceri, prin extinderea creditului fiscal de cercetare dincolo de anul 2013, prin redirecţionarea Pôles de compétitivité spre proiecte cu potenţial de piaţă.  Conform studiilor, Creditul fiscal pentru inovare
 ar putea duce la crearea a 2 600 companii (jeunes entreprises innovantes
) care ar fi scutite de contribuţiile de asigurări sociale pentru opt ani. 
Referitor la crearea abilităţilor necesare implementării noilor tehnologii, în Franţa ponderea populaţiei din  învăţământul terţiar este mai sus de media UE. Cu toate acestea, aptitudinile dobândite nu par a corespunde deplin nevoilor întreprinderilor, în special pentru IT, inginerie şi management. Reformele din domeniul educaţiei anul 2013  au urmărit ca sistemul de cercetare să se adapteze la era digitală, să se realizeze orientarea elevilor şi studenţilor spre aceste sectoare. O atenţie deosebită se acordă sporirii capacităţii IMM-uri de a anticipa ocuparea forţei de muncă şi nevoia de specializări, de a gestiona restructurările necesare pentru a îmbunătăţi utilizarea capitalului uman. În domeniul energiei, pentru atingerea obiectivelor cuprinse în startegia europeană Europa 2020, vor fi necesare investiţii în energii regenerabile, existând un potenţial deosebit pentru ca furnizorii francezi să se specializeze în tehnologii, cum ar fi energia eoliană şi energia mareelor, sau să dezvolte activităţi de reciclare. În acest scop, noua lege a învăţământului superior şi a cercetării (HE)
 a prevăzut introducerea cunoştiinţelor necesare în aceste domenii, crearea unui Consiliu strategic al cercetării
 format din mari personalităţi care vor îndeplini Agenda strategică pentru dezvoltare
.


În anul 2013, raportul Doing Business al Băncii Mondiale, plasează Franţa pe locul 34 (din 185 de ţări), uşor mai jos decât în anii anteriori (32 în 2012 şi 28 2011). În funcţie de indicele competitivităţii globale, Franţa s-a clasat pe locul 21 în 2012-13 (din 144 economii), pierzând trei locuri faţă de 2011-12, în principal datorită nivelului încrederii în instituţiile publice şi private şi în sectorul financiar (mai jos cu 13 locuri în ceea ce priveşte credibilitatea).

Dificultăţile actuale sunt legate de sistemul de impozitare francez care rămâne extrem de complex, din cauza prevederilor care stabilesc multe excepţii, derogări şi modificări permanente. Acest lucru a dus la o lipsă a transparenţei pentru întreprinderi, în special pentru IMM-uri şi pentru investitorii străini. Un alt impediment este faptul că  impozitarea muncii este ridicată, iar din 2010 sarcina fiscală globală pe afaceri a fost mărită. A fost elaborat Pactul de simplificare administrativă care cuprinde măsuri ample de modificare în viitor,
 iar preşedinţia franceză a propus un Pact de responsabilitate pentru întreprinderi pentru anul 2014
.
În aprilie 2013, proiectului Assises de l'entrepreneuriat
, a inclus măsuri de încurajare pentru întreprinderile care au înregistrat un eşec (prin desfiinţarea listei neagre a firmelor falimentare); finanţarea prin Banca de investiţii publice pentru a ajuta afacerile tip start-up în zonele defavorizate; acordarea unor vize speciale pentru investitorii străini care creează întreprinderi start-up; scutirea de impozit pentru o perioadă de cinci ani pentru investiţiile de capital în start-up-uri; crearea de incubatoare de afaceri (maisons de l'international) în marile oraşe din întreaga lume (în special în Statele Unite şi Asia) pentru a încuraja IMM-urile franceze să exporte bunuri şi servicii; introducerea statutului de antreprenor student
, păstrat inclusiv după terminarea studiilor; introducerea învăţării antreprenoriatului şi inovaţiei în liceu. Specialiştii apreciază că, dacă vor fi implementate pe deplin, astfel de măsuri pot avea un impact pozitiv asupra mediului de afaceri. În ultima perioadă a fost elaborată o Foaie de parcurs pentru zona digitală
lansată în anul 2013.

După cum recomandă documentele Comisiei şi Consiliului,  în  Franţa trebuie eliminate barierele nejustificate care persistă în mai multe domenii, inclusiv în profesiile reglementate (în special, în legătură cu forma juridică, structura actionariatului, cote şi restricţii teritoriale); restricţii de amenajare a teritoriului, de autorizare a procedurilor de desfacere cu amănuntul); legături limitate cu ţările vecine în domeniul energiei etc.


În domeniul finanţării şi investiţiilor, se poate remarca în ultima perioadă faptul că numărul de credite restante al întreprinderilor a rămas stabil în anul 2012, cu variaţii pe sectoare şi tipuri de firme. În decembrie 2012, valoarea creditelor restante crescuse cu 0,8% faţă de luna decembrie 2011. Creditarea pentru IMM-uri, cu excepţia antreprenorilor individuali şi activităţii imobiliare, a crescut cu 2,5% de la an la an. Creditul pentru clădiri a crescut (+7,5%), în timp ce în sectorul de producţie a scăzut cu 3,3%. Cu toate acestea, au fost date facilităţi de acordare de credite în numerar, pe termen scurt. Cele mai multe firme sunt dependente de credit, în special în sectorul de producţie, în timp ce capacitate de auto-finanţare s-a deteriorat în ultimii ani.Sursele alternative de finanţare, cum ar fi capitalul de risc, pieţele de capital şi alte finanţări au fost limitate, în special pentru IMM-uri. Cu toate acestea, situaţia din Franţa este mult mai bună decât în multe alte state membre. În Pactul de competitivitate au fost identificate aceste provocări şi au fost incluse mai multe măsuri de îmbunătăţire a accesului la finanţare, în special prin schemele publice suplimentare (garanţii şi împrumuturi); măsuri privind impozitarea veniturilor din economii (inclusiv stimulente fiscale pentru a încuraja investiţiile); măsuri care să faciliteze accesul la pieţele de capital al IMM-urilor  etc. Finanţarea întreprinderilor se va face în continuare prin Banca de investiţii Bpifrance
, pentru finanţarea de capital a  IMM-urilor (necotate) şi pentru cele cu capitalizare medie. În mod similar, ar putea fi creat un nou contract de asigurare de viaţă, pentru a permite companiilor de asigurări să investească mai mult în întreprinderi şi obligaţiuni corporative, de care ar putea beneficia, în principal companiile mai mari. Pentru a favoriza investiţiile băncilor în IMM-uri (listate).s-a creat pentru  pre-finanţare Crédit d'impôt pour la compétitivité et l'emploi de care pot beneficia microîntreprinderile care au nevoie de fluxuri de numerar imediate. Ministrul responsabil de acest sector a luat recent noi măsuri de redresare productivă prin lansarea unui program Invest in France
, utilizarea mai largă a creditului crédit d’impôt pour la compétitivité et l’emploi (CICE)

Specialiştii apreciază că astfel de măsuri ar putea îmbunătăţi finanţarea externă a întreprinderilor, în special a IMM-urilor, dar impactul va depinde de punerea în aplicare efectivă a acestora. 

Referitor la internaţionarea afacerilor, se poate menţiona că Franţa are o un deficitul comercial  de 2,5% din PIB în 2011. Cota de piaţă a exporturilor a scăzut cu 11,2% perioada 2006-2011. Comparativ cu Germania, costurile de producţie pentru export sunt mai mari pentru companii sub 1 000 de angajaţi. În acelaşi timp, punctele structurale slabe în domenii precum rigiditatea fiscală, a pieţei muncii, a cadrului de reglementare a profesiilor, şi concurenţa pe pieţe a încetinit creşterea productivităţii şi rentabilitatea firmelor. În 2012, situaţia s-a îmbunătăţit datorită exporturilor mai mari (în special în industria aerospaţială). Franţa rămâne treilea cel mai mare exportator de produse în UE, cu o pondere de 10,7% din  exporturile UE. Franţa exportă în principal aeronave, produse alimentare, produse chimice, utilaje industriale, fier-oţel, electronica, autovehicule şi produse farmaceutice. Ponderea exporturilor de înaltă tehnologie în exporturile totale este a cincea din UE. În Pactul de competitivitate s-a stabilit ca obiectiv naţional de a ajunge la un excedent comercial în anul  2017, cu excepţia energiei.


În decembrie 2012, au fost anunţate măsuri suplimentare pentru a stimula exporturile, pentru un număr limitat de IMM-uri cu potenţial înalt de export pe pieţele externe şi pentru promovarea Franţei ca un brand de calitate în străinătate. Reglementările prevăd proceduri mai puţin complexe pentru demararea unei afaceri şi costuri administrativ-fiscale mai reduse decât media UE. În ceea ce priveşte investiţiile străine directe, în Franţa activează Agenţia franceză pentru investiţii străine (L’Agence française pour les investissements internationaux (AFII)
,  organism oficial care oferă informaţii şi sprijin pentru investitorii străini din Franţa şi promovează imaginea afacerilor din Franţa şi atractivitatea acestora în străinătate. Pentru internaţionalizarea IMM-urilor franceze, din anul 2008 a fost elaborată o Chartă naţională a exportului
, a unui Pact pentru export
 elaborat în anul 2011,  s-a dezvoltat Votuntariatul internaţional în întreprindere Le volontariat international en entreprise (V.I.E)
  şi a fost perfecţionată acordarea creditelor pentru export
conforme normelor OECD
, realizarea Misiunii Marcă Franţa
 lansată în anul 2013, precum şi intensificarea activităţii maisons de l'international
.


În Franţa, legislaţia referitoare la IMM-uri a fost perfecţionată permanent, mai ales în perioada crizei, începând cu  adoptarea legii Brunel din octombrie 2009 referitoare la noile drepturi de informare ale întreprinderilor referitoare la finanţare
. Recent a fost elaborat Decretul referitor la finanţarea întreprinderilor de mărime medie şi mică
 care prevede modalităţi de transformare a economiilor în acţiuni (Plan d’épargne en actions (PEA), noi măsuri referitoare la deschiderea acestor tipuri de afaceri.Se află în procedură legislativă proiectul de lege referitor la simplificarea mediului de afaceri.




În anul 2013 guvernul a analizat evoluţia sectorului IMM-urilor şi a lansat o nouă reformă a politicii IMM-urilor care cuprinde măsuri noi precum:  noi soluţii de simplificare aduse de toate ministerele pentru a institui un ghişeu unic în  vamă; simplificarea bilanţului contabil, creşterea investiţiilor prin economiile populaţiei dispuse să investească în IMM-uri, punerea în aplicare a Planului de dezvoltare a culturii inovaţiei şi antreprenoriatului.  
În concluzie, se poate afirma că, în Franţa, agenda de reformă consideră îmbunătăţirea competitivităţii cea mai mare provocare şi  au fost anunţate măsuri ca parte a Pactului de competitivitate, dezbătute în cadrul Forum de l'entrepreneuriat. Aceste iniţiative se referă la un acces mai bun la finanţare, la consolidarea suportului pentru inovare, la încurajarea antreprenoriatului şi îmbunătăţirea reglementării şi mediului administrativ. Impactul final va depinde de cât de eficientă va fi această punere în aplicare şi cât de bine sunt coordonate măsurile, pentru a evita suprapunerile şi complexitatea excesivă şi pentru a maximiza sinergiile. 
Studiile arată că pentru a realiza o îmbunătăţire semnificativă a competitivităţii, ar fi necesar să se completeze aceste reforme cu măsurile de eliminare a dificultăţior structurale care încetinesc creşterea productivităţii şi care împiedică profitabilitatea firmelor, în special rigidităţile pieţei forţei de muncă, excesul de reglementare, de impozitare etc. Observatorul IMM-urilor elaborează rapoarte referitoare la evoluţia acestora, ultimul fiind raportul din anul 2013.

GERMANIA

În ansamblu, Germania oferă un mediu politic, dar şi de afaceri, dintre cele mai ospitaliere. Drept consecinţă, sectorul IMM-urilor germane a arătat o mare rezistenţă pe parcursul crizei care a început în 2008. De fapt, competitivitatea în acest sector a şi crescut, creându-se aproape 1.100.000 locuri de muncă din 2009. Această performanţă situează Germania într-o poziţie distinctă faţă de celelalte state UE. IMM-urile germane continuă să fie mai inovatoare şi mai orientate spre internaţionalizare. În ultimii ani, viziunea politicilor-cadru au contribuit la acest succes. Domeniile de interes au fost prognozate mai mult pe termen lung, decât pe termen scurt. Pe de altă parte, fenomenul de îmbătrânire a populaţiei şi-a pus deja amprenta pe economia ţării. Din acest punct de vedere, unul dintre cele mai evidente efecte este lipsa tot mai mare de tineri profesionişti calificaţi, care se resimte în special în sectorul IMM-urilor; un alt efect îl reprezintă scăderea treptată a numărului tinerilor antreprenori. Ca urmare, prioritatea economică a Germaniei este de a depune eforturi pentru a contracara cele două mari efecte ale fenomenului de îmbătrânire a populaţiei. Pe planul politicilor naţionale, se impun eforturi pentru a exploata potenţialul de spirit antreprenorial şi pentru o mai bună coordonare la toate nivelurile, mai ales la cel regional.

Spiritul antreprenorial

Antreprenoriatul este una din zonele SBA în care cifrele arată o diferenţă clară între Germania şi media UE. Cel mai elocvent exemplu în acest sens se referă la "intenţiile antreprenoriale"; proporţia adulţilor care intenţionează să înceapă o afacere reprezintă mai puţin de jumătate din media UE (6% față de 13%). Într-o anumită măsură, aceste cifre sunt o continuare a unei tradiţii de lungă durată, potrivit căreia germanii sunt mai puţin atraşi de a desfăşura o activitate independentă, în comparaţie cu alţi europeni. Situaţia este complicată, paradoxal, de starea foarte bună a pieţei muncii, în sensul că firmele existente au un status foarte bun şi sunt în căutare de personal, iar specialiştii de înaltă clasă preferă statutul confortabil şi sigur de angajat, în locul asumării riscurilor antreprenoriale. 

Procentul antreprenorilor germani de succes este 76% (media UE: 69%). Dincolo de provocările inerente, succesul economic al Germaniei se datorează şi politicilor de îmbunătăţire substanţială a imaginii antreprenoriatului în societate, a startului însoţit de stimulente şi a implicării sistemului de învăţământ. În vederea contracarării tendinţei demografice de îmbătrânire, abordarea strategică va viza şi alte grupuri sociale (femei, imigranţi, pensionari).

Aceste măsuri au fost luate mai ales la nivelul Landurilor. De asemenea, "indemnizaţia de start-up" pentru şomeri a fost susţinută şi s-au dovedit extrem de eficientă în ceea ce priveşte numărul de companii nou-înfiinţate, care au fost în măsură să îşi continue activitatea.

A doua şansă

Politica germană privind antreprenorii care au dat faliment şi doresc să înceapă o nouă afacere oferă condiţii favorabile peste media UE. Legea privind simplificarea restructurării companiilor, intrată în vigoare la 1 martie 2012, este orientată spre întărirea influenţei creditorilor şi acţionarilor şi, în acelaşi timp, spre creşterea eficienţei procedurilor de restructurare. Modificările la legislaţia privind insolvenţa, anunţate în 2012, în scopul reducerii perioadei de timp a descărcării de gestiune de la 6 ani la 3 ani, au fost adoptate de Parlament în mai 2013, cu anumite amendamente cu privire la găsirea unui echilibru corect între interesele debitorilor şi ale creditorilor.

Think small first

Poziţia Germaniei în acest domeniu este în conformitate cu media UE. Performanţele sale în comunicare şi simplificarea normelor şi procedurilor, precum şi evaluarea generală a reglementării de către Guvern sunt în general pozitive, în comparaţie cu celelalte state UE. Performanţa statului, în general, este afectată de procedurile relativ greoaie şi de durată de acordare a licenţelor şi autorizaţiilor, din cauza focusării mai mult pe calitate şi siguranţă, decât pe reducerea sarcinilor fiscale şi a duratei procedurilor. 
În ceea ce priveşte impozitul pe venit, amendamentele introduse în 2012 au prevăzut simplificarea şi îmbunătăţirea coordonării cerinţelor pentru impozitarea firmelor şi contabilitatea acestora. Rămân în discuţie măsurile anunţate în 2011, precum cea de reducere a perioadei obligatorii de stocare electronică a facturilor şi a altor documente.

Administraţie receptivă

Ca şi în anii precedenţi, Germania se aliniază în acest domeniu mediei europene. Condiţiile unui start-up sunt mai mult sau mai puţin favorabile, comparativ cu restul Europei. Aspecte pozitive ar fi valoarea scăzută a capitalului minim de pornire, numărul foarte mic de impozite şi costuri minime pentru derularea contractelor. În Germania, se înregistrează o rată sub-medie în ceea ce priveşte utilizarea serviciilor e-government
 de către IMM-uri, precum şi privind complexitatea procedurilor de autorizare.

Noile măsuri în domeniu se referă în special la facilitarea accesului la serviciile de e-government şi la implementarea prevederilor Directivei 2006/123/EC în acest sector. Obiectivul de reducere a birocraţiei cu 25% a fost atins în 2013. Guvernul federal continuă să analizeze cu atenţie legislaţia federală fiscală în scopul de a găsi soluţii de reducere a costurilor. Una dintre măsurile importante, coordonată de Forum elektronische Rechnung Deutschland (FeRD)
 şi care presupune standarde simple de facturare on-line, nu a fost implementată complet în cursul perioadei estimate. 

Măsurile anunţate în 2011 sau mai devreme şi care au fost parţial sau deloc implementate, includ:

· Reducerea numărului de informaţii solicitate prin creşterea gradului de utilizare a datelor deja publice şi modificările preconizate la Legea privind semnătura;

· Adoptarea Legii privind E-Administraţia, la 7 iunie 2013
, care simplifică substanţial procedurile administrative electronice.

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice

Cota contribuţiei IMM-urilor la valoarea adăugată totală a contractelor de achiziţii publice este de 46%, 3% din totalul ajutoarelor de stat revin IMM-urilor şi 12 % din numărul IMM-urilor utilizează serviciile de e-achiziţii publice. Germania se prezintă deosebit de bine cu privire la durata medie a plăților către IMM-uri. În medie, IMM-urile germane sunt plătite în 11 zile, în timp ce media UE este de aproape o lună (28 de zile). 

Cea mai importantă măsură de politică a fost lansarea Centrului de Excelenţă pentru Achiziţiile Publice Inovatoare, în februarie 2013, care încearcă să sporească cererea de inovare în rândul autorităţilor contractante prin combinarea interesului acestora pentru noi soluţii, cu produse şi servicii de la firme inovatoare. 

Accesul la finanţare

În ansamblu, IMM-urile germane nu întâmpină dificultăţi în acest sector, comparativ cu alte ţări. Există o foarte scăzută proporţie de cereri de creditare respinse (4%, faţă de media UE de 15%). În 2012, numai 10% din numărul IMM-urilor au reclamat probleme privind accesul la sprijin financiar public. Fluxul de numerar a fost ajutat de perioadele mai scurte de plată (32 de zile, comparativ cu 58 de zile media UE). Interese ceva mai mari sunt pentru creditele mai mici de 1 milion euro (24% versus 19% în UE). Totuşi, această diferenţă mică este compensată de nivelurile scăzute ale dobânzii în comparaţie cu cele din toate celelalte ţări UE. 

Printre măsurile adoptate în 2012 se numără European Fund Angels
, lansat în comun de Ministerul Economiei şi Energiei
 şi Fondul European de Investiţii. Acest program oferă contacte cu investitori non-instituţionali (business angels
) care sprijină financiar IMM-urile, sub formă de co-investiţie.

De asemenea, în 2012 a fost lansat programul Finanţare pentru Întreprinderi Sociale care susţine firmele start-up în domeniul tehnologiei de ultimă generaţie, dar şi întreprinderile sociale
. Fondul Mezzanine
 a fost creat pentru a creea fonduri pentru facilitarea accesului IMM-urilor viabile la finanţarea mezzanine. Programul Investitionszuschuss Wagniskapital
, creat în mai 2013, poate furniza investitori privaţi pentru a sprijini, cu până la 20% din valoarea investiţiei, firmele inovatoare înfiinţate de  tineri.
Finanţarea IMM-urilor şi a start-up-urilor este cuprinsă şi în Strategia Naţională de Cercetare în Bioeconomie - 2030
 şi în Programul-cadru de cercetare în domeniul sănătăţii
. IMM-urile, care joacă un rol vital în biotehnologie şi tehnologie medicale, domenii cu o dezvoltare considerabilă din anii ’90, au la dispoziţie Fondul KMU-Innovativ
. Din anul 1995, Ministerul Educaţiei şi Cercetării lansat Bi-Regio Competition, în Germania aproape 560 de firme, majoritatea IMM-uri, activează în domeniul biotehnologiei şi peste 128 sunt implicate, pe plan secundar, în acest sector.

Start-up-urile sunt esenţiale în reînnoirea continuă a sectorului privat. Cele din domeniul ştiinţei şi tehnologiei contribuie la comercializarea noilor tehnologii, dar şi la consolidarea industriilor inovatoare. Pentru a asigura un flux continuu pe plan ştiinţific, Ministerul Educaţiei şi Cercetării, printre alte măsuri, a lansat competiţia GO-Bio
. Aceasta oferă finanţare, ca şi suport non-material, în fazele de început ale firmelor din toate branşele ştiinţelor, inclusiv disciplinelor adiacente. 

Aptitudini şi inovaţie
Un procent de 21% (UE 13%) din numărul IMM-urilor germane îşi vând produsele on-line, iar 42% (16% UE) folosesc Internetul pentru achiziţii diverse. În ceea ce priveşte formarea profesională, 6 din 10 IMM-uri germane organizează astfel de cursuri pentru angajaţi.

Programul Central Innovation for SMEs
, lansat în 2008, a fost adaptat, mai târziu în 2012, pentru a se conforma mai bine nevoilor IMM-urilor; în cooperare cu R&D, au fost vizate IMM-uri cu până la 500 de angajaţi pentru finanţare. 

În 2012 a fost lansat Skilled Labour Concept
, o iniţiativă strategică menită să asigure personal calificat companiilor germane. La cerere, Ministerul Economiei şi Energiei oferă consultanţă IMM-urilor, prin intermediul unui centru specializat (Kompetenzzentrum Fachkräftesicherung
), privind evitarea angajării/folosirii de personal necalificat. În acest context, se recomandă cu precădere instruirea şi formarea profesională a angajaţilor.

Mediul

Strategia Mittelstandsinitiative Energiewende
, lansată în ianuarie 2013, este o iniţiativă de sprijin a IMM-urilor germane în tranziţia la alte tipuri de energie. Scopul este de a economisi energia, oferind companiilor informaţii, formare profesională şi schimburi de experienţă, în special cu privire la măsuri eficiente de economisire a energiei. Iniţiativa aparţine Ministerului Mediului, Conservării Naturii şi Siguranţei Nucleare, Ministerului Economiei şi Energiei, Confederaţiei Germane a Meseriilor Calificate şi Asociaţia Germană a Camerelor de Comerţ şi Industrie.

Schema de Eco-Management şi Audit (EMAS)
 este promovată continuu pentru IMM-uri, care beneficiază de taxe reduse la înregistrare, asistenţă financiară la nivel de Land şi anumite reduceri de taxe pentru autorizare. O recentă evaluare arată că 67% din aplicanţii EMAS suportă costuri la energie foarte reduse. 

În anul 2012, Ministerul Economiei şi Energiei a implementat un nou program de sprijin financiar a IMM-urilor din sectorul manufacturier care fac investiţii în tehnologie de înaltă eficienţă. Programul constă în acordarea de fonduri (până la 30% din costurile eligibile) pentru investiţii în tehnologii transversale precum motoare, pompe, instalaţii cu aer comprimat, instalaţii de ventilaţie şi aer condiţionat, în scopul sporirii eficienţei energetice a proceselor de producţie.

Internaţionalizarea
Ca şi în anii precedenţi, în conformitate cu importanţa lor în cadrul pieţei unice, IMM-urile germane se situează peste media UE în materie de internaţionalizare. Există relativ multe IMM-uri din Germania exportatoare în afara UE; operaţiunile de export/import costă mai puţin, durează mai puţin timp şi implică mai puţine documente. 
Pe planul politicii în domeniu, nu au existat noi iniţiative introduse în 2012. Cu toate acestea, componente importante de programe lansate în anii anteriori au fost pe deplin puse în aplicare, precum Programul SME Market Entry
 de promovare a companiilor germane în activităţi de export, care a fost demarat în 2011, şi Security Technologies and Services Export Initiative
, iniţiativă lansată în 2010. Aceasta din urmă are ca scop promovarea activităţilor de export de tehnologie şi securitate civilă a companiilor germane.
ITALIA 


Sectorul IMM-urilor din Italia a fost puternic marcat de criză, mai ales în perioada 2008-2009. După o scurtă perioadă de recuperare, în anul 2012 au fost înregistrate din nou dificultăţi în acest sector. Conform studiilor
, microîntreprinderile, care constituie marea majoritate a companiilor italiene, au considerat că este relativ mai greu să se adapteze decât companiile mici şi mijlocii. Având în vedere aceste tendinţe structurale, guvernul italian a luat măsuri pentru a îmbunătăți condiţiile-cadru generale pentru activitatea IMM-urilor italiene, în special pentru ca administraţia să fie mult mai receptivă la nevoile de afaceri şi pentru a îmbunătăţi condiţiile pentru companii, mai ales pentru a facilita internaţionalizarea activităţii lor. 


Sectorul IMM-urilor din Italia are o proporţie mai mare de micro-întreprinderi cu mai puţin de zece persoane angajate, în comparaţie cu media UE (Italia: 94%, UE: 92%). Prin urmare, micro-întreprinderile contribuie mai mult la ocuparea forţei de muncă şi valoare adăugată decât în altă parte în UE: aproape jumătate din totalul locurilor de muncă şi o treime din valoarea adăugată. Tendinţele arată că numărul şi valoarea adaugată a micro-întreprinderilor  stagnează în comparaţie cu media din sectorul IMM-urilor, iar companiile mici şi mijlocii au fost mai rezistente la criza din ultimii an. Aceste întreprinderi sunt capabile în mai mare măsură să intre pe pieţele emergente. În aceste condiţii, predominarea micro-întreprinderilor este de natură să afecteze semnificativ rata de creştere a sectorului IMM-urilor italiene. 


Performanţa generală a Italiei pe grila SBA continuă să fie sub media UE în ceea ce priveşte exportul pe plan internaţional şi piaţa unică, iar punerea în aplicare a iniţiativelor SBA anunţate în 2011 şi 2012 a fost foarte dificilă. În Italia activează în total 3694 228 întreprinderi, din care 3491825 micro-întreprinderi, 183198 întreprinderi mici, 19265 întreprinderi medii şi 3196 întreprinderi mari.


În ceea ce priveşte aplicarea cunoaşterii intensive în servicii şi sectoare de producţie de înaltă tehnologie, IMM-urile italiene de toate mărimile sunt sub media UE, microîntreprinderile având un nivel scăzut de tehnologie. La fel ca pentru UE, în ansamblu, criza a avut un un impact foarte negativ asupra sectorului IMM-urilor din Italia, atât în termeni de valoare adăugată cât şi ca scădere a locurilor de muncă, în prezent fiind în plin proces de recuperare. Pe de altă parte, întreprinderile mari (LES) au rezistat la criză mai bine decât sectorul IMM –urilor în ansamblu. Valoarea adăugată a IMM-urilor s-au redus cu 10% între 2008 şi 2012, numărul de de angajaţi a scăzut cu cu 5%, iar numărul de firme cu 2%.  Acest lucru a fost evident mai ales în sectorul construcţiilor, unde ocuparea forţei de muncă a scăzut cu aproximativ 15%, între 2008 şi 2012, dificultăţile crizei afectând accesarea de credite. În sectorul IMM –urilor productive doar 10% din totalul IMM-urile italiene sunt active în acest sector, unul din patru angajaţiau fost afectaţi, comparativ cu unul din cinci mediaUE. Exporturile italiene în cadrul UE a scăzut cu 12% în total, pentru toate întreprinderile, aducând raportul export / import la aproximativ 104% din 2010. Acest lucru indică o deteriorare a competitivităţii firmelor italiene pe piaţa comunitară. Cu toate acestea, IMM-urile şi cele mari LES au reacţionat diferit. În industria prelucrătoare, exporturile 

în cadrul UE au scăzut cu aproximativ 15% pentru IMM-uri, dar numai aproximativ 10% pentru cele mari. IMM-urile italiene de producţie au fost în dezavantaj în comparație cu cele mari şi în ceea ce priveşte accesarea pieţelor din afara UE şi atingerea potenţialului de creştere pe pieţele externe. 


Referitor la indicatorii profilului SBA al Italiei se poate menţiona că în ultimul timp au fost înregistrate progrese deosebite, mai ales din anul 2013 în ceea ce priveşte politica şi reformele legislative. În anul 2012, au fost elaborate şi aplicate  cinci decrete convertite în legi, fiecare conţinând măsuri importante pentru IMM-uri. Italia se situează încă în urma mediei UE, în domeniul accesului la finanţare şi piaţa unică, fiind  necesară punerea în aplicare a reformelor adoptate, mai ales a unor măsuri care au fost anunţate în 2011 şi 2012, în special impozitul credit pentru întreprinderi pentru a angaja tineri cercetători şi autorizaţiei de mediu unică pentru IMM-uri (AUA). În plus, legea pentru IMM-uri (articolul 18 alineatul din Statutul a întreprinderilor), a fost  în aşteptare în anul 2013 din cauza organizării alegerilor. 


Aplicarea Strategiei Italiei de a implementa SBA, elaborată de către Ministerul Dezvoltării Economice este în responsabilitatea Reprezentantului IMM-urilor italian departament care gestionează Observatorul IMM-urilor 

Performanţa antreprenoriatului din Italia este sub media UE, cu toate că au fost făcute unele  progrese. Rata de antreprenoriat şi rata de oportunitate a antreprenoriatului pentru cei care au propria lor de afaceri , performanţa rămâne aproape de media UE. 


Din punct de vedere politic, în special prin Decretul lege nr 1 din 24 ianuarie 2012, transformat în Legea nr 27/2012, s-a introdus o reducere a capitalului societăţii cu răspundere limitată, care poate fi mai mic de  10000 euro. Cu privire la "povara reglementărilor guvernamentale", mediul de afaceri italian este relativ mai împovărat decât alte state din UE. 

Pentru a simplifica procedurile şi pentru a scădea costurile, au fost introduse facilităţi de încheiere a unor contracte online, utilizându-se semnătura digitală 

În domeniul a doua şansă a întreprinderilor în dificultate, Italia rămâne sub media UE, în principal determinată de un indicator, costul datoriei recuperare, care este deosebit de mare şi persistent în Italia, reprezentând 22% din averea debitorului (UE: 10%). 

În ceea ce priveşte legislaţia privind falimentul, care data din anul 1942, a fost revizuită în trei domenii principale: aranjamente cu creditorii, acorduri de restructurare a datoriei şi planurile de acţiune. Această reformă este importantă, deoarece merge în direcţia protecţiei activelor debitorilor şi oferă mai multe posibilităţi pentru a finanţa o companie în criză, după modelul SUA.  


Ceilalţi indicatori legaţi de acordarea "licenţelor şi autorizaţilor", de "comunicarea şi simplificarea normelor, procedurilor sunt încă încă dificil de stabilit. În prezent funcţionează punctul unic de contact administrativ pentru sectorul construcţiilor.

Din punctul de vedere al receptitivităţii administraţiei, performanţa generală a Italiei este sub media UE , situaţia fiind mai dificilă faţă de anii precedenţi, din costului începerii unei  afaceri, care este de şase ori mai mare decât media UE, iar costul de aplicare a contractelor şi timpul necesar pentru plata obligaţiilor fiscale este mare. Pe de altă parte, este nevoie de mai puţin timp pentru a începe o afacere în Italia decât în altă parte în UE, folosind noul portal on-line unic al Garantului pentru IMM-uri
 implementat din anul 2014. De exemplu, certificarea anti-mafia şi plăţile pentru securitate socială (DURC) vor fi emise direct de către administraţia publică.  Îmbunătăţiri importante au fost făcute pentru noile întreprinderi, fiind reduse controalele şi inspecțiile necesare. 

În domeniul acordării sprijinului de către stat şi al achiziţiilor publice, Italia are o situaţie în declin aproape sub media UE, mai ales din cauza duratei medii a primirii plăţii de la autorităţile publice (90 de zile în Italia, faţă de UE: 29 zile). 

Sunt  în curs de aplicare noi proceduri , fiind eliminat testul formal necesar pentru a completa 

contractului, precum şi pentru eliberarea de bani disponibile pentru companie. 


A fost creată o nouă bază de date pentru contractele de achiziţii publice, pentru a reduce sarcinile administrative pentru întreprinderile ofertante, verificarea din partea administraţiei publice cu privire la conformitatea companiei cu cerințele licitaţiei, fiind transpusă în dreptul italian, de la 1 ianuarie 2013, directiva europeană referitoare la plata cu întârziere.


Referitor la accesul la finanţare al IMM-urilor italiene studiile arată că aceasta este una dintre zonele cele mai problematice. Italia are din acest punct de vedere un nivel sub media UE,. băncile nefiind deschise să ofere împrumuturi pentru IMM-uri.  Aceasta este una din cauzele deteriorării acestui sector, la care se adaugă sprijinul financiar public relativ slab, mai ales din cauza timpului lung de efectuare a plăţilor  în Italia (117 zile), dublu faţă de media UE (53 zile). Problemele persistă în şi în ceea ce priveşte acordarea împrumuturilor a căror rată a dobânzii este mare, precum şi în lipsa capitalului de risc pentru investiţii în stadiul incipient de dezvoltare a IMM-urile italiene. 


În anul 2012 au fost luate măsuri politice pentru a facilita accesul IMM-urilor la credite şi la capital, pentru majorarea de capital în cadrul firmelor şi pentru a consolida sistemul de garantare. În acest scop a fost creat Fondul de garantare a IMM-urilor italiene.
 Cu toate acestea, lansarea noilor instrumente (ajutor pentru creşterea economică, acordarea mini-obligaţiuni mini-bonds, stabilirea unui moratoriu pentru datorii), consolidarea instrumentelor existente ( fond de garantare pentru IMM-uri, reînnoire de credit pentru IMM-uri), precum şi utilizarea mecanismelor tradiţionale (stimulente fiscale, utilizarea unor finanţări ale administraţiei publice), nu au dat încă rezultatele scontate. IMM-urile italiene suferă de un deficit structural al accesului la finanțare, în principal, din cauza crizei economice. De asemenea, unele dintre măsurile adoptate sunt dificil puse în aplicare ca urmare a lichidităţilor insuficiente existente în sectorul administraţiei publice (de exemplu, obligaţia de a plăti pentru IMM-uri datoriile comerciale într-o perioadă bine determinată). 

În domeniul Talent & inovaţie Italia se clasează sub media europeană, fiind mai bine plasată la unii dintre indicatorii principali de măsurare a firmelor, intern inovator (cota de IMM-uri inovatoare in-house, IMM-urile inovatoare în produse, procese, de marketing sau aspecte organizatorice). Această inovare la nivel intern nu nu se traduce în inovare externă, în colaborarea cu alte firme de cercetare care participă la finanţare UE sau în vânzarea de produse inovatoare. Pe indicatori de inovare în domeniul TIC, IMM-urile italiene sunt în urma mediei UE. Indicatorul de formare are indicatori pozitivi, dar a scăzut numărul întreprinderilor care oferă formare.  


La nivel politic au fost luate o serie de noi măsuri de difuzare a noilor tehnologii la diferite niveluri prin Fondul pentru creştere economică durabilă care a fost creat pentru promovarea proiectelor strategice de cercetare şi pentru a stimula producţia. 


Strategia naţională în domeniul competitivităţii
 

În ultima perioadă a fost lansată strategia naţională în domeniul digital şi Agenţia pentru Agenda digitală care promovează institute tehnice şi centre profesionale care asigură interoperabilitatea sistemelor TIC, în conformitate cu parametrii europeni. În anul 2014, noul guvern a elaborat Decretul-lege referitor la creşterea în domeniul 2.0
 


Noul regulament pentru întreprinderi start-up inovatoare
 a oferit beneficii şi stimulente acestor întreprinderi în primii patru ani, cu scopul de a facilita crearea şi dezvoltarea mediului de afaceri. În acest domeniu. Prin acest document au fost introduse stimulente fiscale, costuri de start-up reduse, proceduri simplificate şi stimulente pentru investiţii, cuplat cu un sistem de certificare pentru incubatoare de start-up-uri, precizate în reglementare. 


În domeniul mediului, întreprinderile italiene sunt în linie cu  cu media UE, mai ales datorită implicării  IMM-urilor italiene, în îmbunătăţirea condiţiilor de mediu, în valorificarea eficientă a resurselor şi în furnizarea produselor şi serviciilor ecologice.

În iulie 2013, au intrat în vigoare unele măsuri pentru asigurarea unei eficienţe energetice, oferindu-se o deducere fiscală pentru renovări de 36% din cheltuielile eligibile, măsură de care, direct sau indirect, vor beneficia şi  IMM-urile În plus, la începutul anului 2013, au fost introduse noi stimulente sub formă de finanţare pentru companii în curs de dezvoltare care au 

proiecte de cercetare şi dezvoltare, investiții noi şi care angajează tineri în economia verde. Demn de remarcat este programul pentru întreprinderile start-up în domeniul ecologic CleanStart-up
, precum şi proiectele studenţeşti în domeniu Italian Start-upEcosystem
.

În domeniul cercetare şi dezvoltare, pentru  proiecte de investiţii ale companiilor în economia verde şi pentru sectoarele legate de securitatea teritorială (riscuri seismice şi instabilitate hidrogeologică) sunt planificate creditări avantajoase (mai uşor de accesat, la o rată fixă​​ a dobânzii). 


În domeniul internaţionalizării, Italia continuă să rămână în urma mediei UE deşi s-a mai simplificat documentaţia necesară pentru realizarea importului sau exportului. Sectorul IMM-urilor care aplică astfel de politici au costuri şi întârzieri mai mari decât media UE. Acest lucru poate fi parţial explicat prin faptul că sectorul IMM-urilor italiene este dominat de microîntreprinderi, care tind să fie mai puţin internaţionalizate din cauza dimensiunii lor şi a lipsei de resurse. 


La nivel politic s-a elaborat o legislaţie pentru întreprinderile start-up
 şi s-a decis crearea Fondului pentru Start-Up pentru internaţionalizare care a început să ruleze fonduri din octombrie 2012. A fost creat de asemenea un punct unic de coordonare Birou Italia -Italia desk - pentru toţi  potenţialii investitori străini şi un nou Plan naţional de export pentru perioada 2013-2015, lansat împreună cu reorganizarea entităţilor care se ocupă de promovarea comerţului şi atractivitatea turistică (ICE și ENIT)
. 


Aceste măsuri au drept scop restructurarea în mod coordonat a mecanismelor, instrumentelor financiare şi a entităţilor existente, sprijinirea internaţionalizării, ca parte a unui sistem de producţie Made in Italy, precum şi un proiect de atragere a investiţiilor străine în Italia StartupItalia. 
 
 
Ca bune practici preluate din sectorul IMM-urilor italiene se poate remarca tipul de contract business network, un acord privat între două sau mai multe societăţi jointly care efectuează proiecte pentru a creşterea potenţialului lor de inovare şi competitivitate. Companiile semnează un contract de reţea
 ("contratto di Rete") care este înregistrat de către un notar. Conform ghidului
 elaborat în acest scop, toate companiile sunt eligibile şi au libertatea de a defini principalele obiective, proiectul de dezvoltare şi modul în care intenţionează să atingă obiectivele lor, acestea putând include chiar şi companiile din alte ţări. Contractul a fost conceput pentru a ajuta antreprenorii să coopereze, în scopul de a face schimb industrial, tehnic, de informaţii comerciale sau de servicii, sau de a implementa în comun proiecte în domeniul lor, în scopul de a stimula competitivitatea individuală şi colectivă. În acest contract, companiile îşi menţin autonomia, chiar dacă acestea sunt incluse într-un program de reţea. Principala valoare adăugată a acestei iniţiative este aceea de a depăşi una din problemele structurale ale sectorului IMM italian: fragmentarea. Caracteristicile specifice ale măsurii permit întreprinderilor să-şi unească forţele menţinând în acelaşi timp autonomia lor, de a încheia un contract legal colectiv, pentru a favoriza agregarea între micro-întreprinderi şi IMM-uri, crearea unei mase critice a capacităţii de a opera pe piata cu puterea unei întreprinderi medii / mari. Ca un stimulent, companiile italiene implicate într-o reţea de afaceri pot obţine o amânare de impozitare de trei ani. Acestea pot investi, prin intermediul BEI, un credit specific afacerilor în reţele de 100 de milioane €. În plus, măsura prevede stimulente financiare pentru întreprinderile individuale implicate într-un contract de reţea, inclusiv un regim fiscal favorabil pentru fonduri care constituie o "garanţie colectivă"şi a simplificat procedura de a aplica pentru astfel de fonduri. Aceată iniţiativă politică a fost adus pentru prima dată în 2009, apoi a fost modificată în 2010 şi amplificată în 2012 în cadrul politicilor de simplificare administrativă. Conform studiului Băncii Italia
, contractele de reţea au devenit o formă foarte populară de cooperare. De la apariţia lor, au fost create 800 de reţele de afaceri care au implicat 4000 de companii care au acoperit toate tipurile de sectoare, având ca principale obiective internaţionalizarea start-up-urilor
, cercetarea şi inovarea, promovarea branding-ului de produse de înaltă calitate şi a zonelor agricole
. Conform datelor raportate pe site-ul Agenţiei Confindustria pentru dezvoltarea reţelelor de afaceri în Italia
, companiile care au aderat la o reţea în anul 2012 au raportat o creştere de 25% a vânzărilor la export. 


În învăţământul superior au fost luate noi măsuri de colaborare cu mediul de afaceri pentru stimularea antreprenoriatului prin linia Contamination Labs
.iar Ministerul muncii a elaborat strategia de stimulare a pieţei de muncă pentru tineri angajaţi în acest domeniu.
 
IRLANDA

Sectorul IMM-urilor din Irlanda a început să se redreseze după criza din 2008, determinată de criza imobiliară, urmată de prăbuşirea sectorului bancar, având drept corolar reducerile drastice de cheltuieli însoţite de  creşterea fiscalităţii. IMM-urile au fost afectate mai mult decât întreprinderile mari, şi au înregistrat, în perioada 2008-2012, o reducere cu o cincime din contribuţia lor la PIB şi cu 17% din forţa de muncă ocupată. 

În 2013 şi 2014, sectorul IMM-urilor este prevăzut  să crească cu 2,6% în 2013 şi cu încă 3,7% în 2014, dar o recuperare completă la  nivelurile de dinainte de criză nu poate fi încă previzionată.

Irlanda oferă un mediu de afaceri prietenos, susţinut de o administraţie eficientă, receptivă la nevoile de afaceri, precum şi o cultură de afaceri antreprenorială inovatoare. Stimularea Irlandei în a performa pe baza principiilor stabilite în SBA (Small Business  Act) presupune îmbunătăţirea accesului la finanţare pentru IMM-uri, eficientizarea principiului "a gândi mai întâi la scară mică" în elaborarea de politici, şi oferirea unui sprijin mai mare pentru întreprinderi în vederea exportului în cadrul pieţei unice şi pe terţe pieţe.

În cercurile de analiză economică irlandeze există un acord larg că reformele structurale demarate în 2012 au avut succes în ameliorarea performanţei şi competitivităţii economice, cu accent considerabil pe sectorul afacerilor mici şi pe politica ocupării forţei de muncă. Începând cu 2012, Irlanda pune în aplicare 12 măsuri de politică privind IMM-urile, abordând 8 din cele 10 domenii strategice prevăzute în Small Business Act. În general, întreprinzătorii recunosc faptul că progresele înregistrate în implementarea SBA au fost substanţiale cu toate că Irlanda nu a adoptat o strategie specifică pentru punerea în aplicare a Small Business Act. Iniţiativele şi măsurile legate de SBA, sunt parte a Planului de acţiune – 2013 al Guvernului irlandez pentru ocuparea forţei de muncă.

Anteprenoriatul

În Irlanda există mecanisme instituţionale de consultări între Reprezentantul IMM-urilor şi întreprinzători din sectorul IMM-urilor. Ele au loc sub forma unui Grupul consultativ pentru întreprinderile mici şi a unui Grupul la nivel înalt privind Regulamentele de afaceri, ambele prezidate de către reprezentantul pentru IMM-uri.

O mare parte din prevederile Planului de acţiune al guvernului pentru ocuparea forţei de muncă este direcţionată spre îmbunătăţirea, în continuare, a mediului de afaceri favorabil antreprenoriatului, cum ar fi:

( Înfiinţarea de Birouri de îndrumare pentru  start-up-uri şi întreprinderi mici, la nivel local, prin restructurarea Comitetelor antreprenoriale; 

( Lansarea,  în octombrie 2012, a Programului “Microfinanţarea Irlandei”, pentru a oferi credite mai mici de 25.000 € către microîntreprinderi şi start-up-uri, aflate în imposibilitatea de a accesa credite bancare; 

( Lansarea Programul “Antreprenoriatul irlandez”( a creat un nou Fond de start-up competitiv, de  500.000 € pentru femei antreprenori care vizează stimularea potenţialului start-up -urilor conduse de femei; 

( Scheme îmbunătăţite de finanţare iniţială (Improved angel, seed and venture funds
);( 
( Introducerea de vouchere de afaceri online, pentru creşte volumul de afaceri tranzacţionate on-line;

( Raţionalizarea sistemului de licenţiere a afacerilor, pentru a reduce povara administrativă asupra întreprinderilor. 

În cadrul Planului de acţiune 2014 pentru ocuparea forţei de muncă, Departamentul pentru ocuparea forţei de muncă, Antreprenoriat şi Inovare a publicat spre dezbatere o Declaraţie de politică naţională privind antreprenoriatul.
 Iniţiativa vizează revizuirea schemei actuale de sprijin, evaluarea potenţialului de noi modalităţi  sau de modalităţi alternative de susţinere strategică a performanţei antreprenoriale, şi identificarea obiectivelor şi  a responsabilităţilor pentru mai multă acţiune guvernamentală, mai susţinută
. Declaraţia insistă asupra importanţei antreprenoriatului în Irlanda ca o prioritate politică explicită de formare de noi locuri de muncă, de stimulare a creativităţii, inovării şi creşterii economice.


“A doua şansă”
În planul politicilor guvernamentale, adoptarea Legii din 2012 privind Insolenţa
 reprezintă un angajament cheie în programul de guvernare. Aceasta prevede introducerea a trei  noi instrumente de soluţionare a datoriilor: a) Notificarea privind scutirea de datorii (DRN), permite anularea datoriei negarantate până la 20.000€, cu condiţia acceptării unei perioade de trei ani de supraveghere; b) Aranjamentul de reglementare a datoriei (DSA) prevede o soluţionare agreată a datoriei negarantate, fără nicio limită, de obicei, peste cinci ani; şi c) Acordul privind insolvenţa personală (PIA), va permite o soluţionare agreată a unei datorii garantate de până la 3 milioane €, cu toate că acest plafon poate fi depăşit cu acordul tuturor creditorilor garantaţi, precum şi a datoriilor negarantate, fără limită, în mod normal peste şase ani. Legea îşi propune să continue reforma Legii din 1988 privind falimentul în conformitate cu Codul civil din 2011. Principala particularitate este introducerea descărcării automate de faliment după trei ani, sub rezerva anumitor condiţii, faţă de  douăsprezece ani, cât se prevede în  prezent. Scopul legii este acela de a reduce  dificultăţile cu care se confruntă debitorii descărcarea de datorii prin declararea insolvenţei, pentru a permite creditorilor să recupereze datoriile debitorilor insolvabili, şi să permită persoanelor insolvabile să rezolve starea  lor de îndatorare.
“Gândeşte mai întâi la scară mică”
În 2012, Departamentul pentru ocuparea forţei de muncă, antreprenoriat şi inovare a lansat Site-ul web pentru Regulamentul de afaceri (www.businessregulation.ie) pentru a ajuta start-up-urile să navigheze prin legislaţia cu privire la înfiinţarea unei afaceri. Acesta prezintă, de asemenea, instrumente de orientare în afaceri şi puncte de contact. 

Acelaşi departament a anunţat, de asemenea, lansarea Reformei Infrastructurii Naţionale de Sprijinire a Afacerilor Micro şi Mici.  În cadrul acestei măsuri, se va crea un Centru de Excelenţă pentru a stimula cel mai bun mediu local de afaceri pentru întreprinderile micro şi mici şi pentru dezvoltarea unei reţele puternice  a antreprenoriatului.

O administraţie receptivă
Departamentul pentru forţa de muncă, antreprenoriat şi inovaţie a lansat în  2012 proiectul Legii întreprinderilor (Companies Bill) – aflat în prezent în dezbatere parlamentară - prin care se urmăreşte să se stabilească baza unui nou cadru legal pentru companiile din Irlanda. Conceput a reduce birocraţia pentru firmele mici, şi să  înlesnească înfiinţarea acestora, cu costuri mai mici,  aceasta este cea mai mare piesa de fond  a legislaţiei în istoria statului irlandez, oferind un reper de reformă a dreptului societăţilor comerciale. Acelaşi departament, împreună cu Comitetul Consultativ pentru politici în domeniul companiilor, comerţului, ştiinţei, tehnologiei şi inovării (FORFAS) lucrează la  introducerea unui portal unic pentru licenţierea IMM-urilor. Portalul va fi un oficiu unic într-un sistem integrat de autorizare on-line pentru sectoarele  cheie ale economiei, inclusiv pentru armonizarea înregistrării cu datele de reînnoire. Scopul este reducerea birocraţiei şi a poverii administrative pentru comercianţii cu amănuntul în procesul de solicitare a aprobărilor la diferite agenţii. 

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice
Ca o primă măsură, Irlanda a numit, în 2012, un şef al Biroului Central pentru achiziţii publice, ca element principal al guvernului în sistemul general de reformă a serviciului public. 
Şeful Biroului de achiziţii publice va conduce un program de integrare a politicilor de achiziţii, a strategiilor şi a operaţiunilor specifice într-un nou Oficiu Naţional de Achiziţii pentru a se asigura că serviciul public realizează o valoare maximă din fondurile cheltuite şi o eficienţă operaţională maximă.

În plus, Departamentul pentru ocuparea forţei de muncă, antreprenoriat şi inovaţie a pus în aplicare noua Directivă privind plăţile întârziate în cadrul tranzacţiilor comerciale pentru a stabili termene specifice pentru plata facturilor şi  dreptul la despăgubiri în cazul în care nu sunt respectate aceste termene. Acest directivă se referă la tranzacţiile dintre companii private sau din sectorul public sau între companii şi autorităţile publice. Transpunerea acestei noi directive în legislaţia internă urmăreşte să asigure buna funcţionare a pieţei interne, şi pentru a stimula competitivitatea companiilor, în special a IMM-urilor. Ministrul irlandez pentru IMM-uri a anunţat realizarea unui acord cu privire la textul unui Cod de conduită privind efectuarea promptă a Plăţilor pentru a îmbunătăţi fluxul de numerar (cash flow-ul) în afaceri. Codul de conduită este în curs de elaborare de către factori reprezentativi de afaceri din Irlanda cu sprijinul Departamentului pentru forţa de muncă, antreprenoriat şi inovaţie.

Accesul la finanţare
În 2012, accesul la finanţare s-a dovedit a fi limitat şi costisitor pentru întreprinderile mici şi mijlocii. Deşi recapitalizarea sectorului bancar a îmbunătăţit condiţiile de finanţare şi de lichiditate a băncilor, creditarea sectorului privat - în special a întreprinderilor mici - nu s-a redresat şi rămâne unul dintre principalele  obstacole în calea creşterii. Astfel, procentul de credite respinse a rămas stabil, la 27% în 2012, iar procentul oamenilor de afaceri care reclamă o degradare a disponibilităţii băncilor de a acorda împrumuturi se ridică la 38%. Cu toate acestea, ca urmare a unor măsuri de politică economică, accesul la sprijinul financiar public, inclusiv la garanţii, s-a îmbunătăţit. În ceea ce priveşte durata plăţilor, timpul mediu de aşteptare al IMM-urilor în Irlanda (51 zile) este egal cu media UE. Instituţiile şi mecanismele care facilitează accesul la finanţare, cum ar fi birourile de registru de credit, sunt la fel de puternice ca în majoritatea celorlalte state  UE. 

Din punctul de vedere al politicilor, în 2012, Departamentul de Finanţe 
a anunţat Planul de reformă fiscală în 10 puncte pentru afacerile mici
,  care vine în sprijinul acestora prin facilitarea fluxului de numerar şi a accesului acestora la finanţare, prin reducerea costurilor asociate poverii administrative şi fiscale, prin stimularea cererii pentru produsele pe noi pieţe, precum şi stimularea lor pentru a crea noi locuri de muncă.

În cele din urmă, Departamentul pentru forţa de muncă, anteprenoriat şi inovaţie a introdus două noi scheme: Schema de garantare a creditelor şi  Fondul de împrumut pentru microîntreprinderi,  ambele reprezentând o schimbare semnificativă a abordării în cadrul asistenţei pentru afaceri, care a fost direcţionată, în primul rând către  sectoarele de export. De asistenţă se bucură şi sectoarele comerciale la nivel local, având în vedere rolul lor crucial în crearea de noi locuri de muncă.

Piaţa unică
Departamentul pentru ocuparea forţei de muncă, antreprenoriat şi inovare şi Agenţia Naţională de Standardizare din Irlanda au lansat un portal pentru IMM-uri  pentru a pune la dispoziţie informaţii cu privire la avantajele ce decurg pentru IMM-uri din respectarea standardelor şi oportunităţile de participare la activitatea de standardizare.

Competenţe şi inovare
Departamentul pentru educaţie şi pregătire profesională şi Autoritatea pentru învăţământ superior au lansat Planul de acţiune şi Programul de competenţe ICT
, al căror scop este acela de a actualiza competenţele ICT şi de a ridica nivelului de cunoaştere în domeniul IT&C de la cel de  diplomă la standardele învăţământului  superior. Asociaţia antreprenorilor irlandezi a lansat Managementul  Programului de creştere (Management 4 Growth Programme)
, iniţiativă care are ca scop dezvoltarea de echipe manageriale de nivel mondial, în ceea ce priveşte competenţa şi seriozitatea, capabile să dezvolte afacerile lor pe plan internaţional prin excelenţă în productivitate, inovare şi competitivitate. 

Un document important de strategie guvernamentală este Raportul Grupului director de prioritizare  a cercetării
, adoptat în martie 2012. În cadrul acestei strategii sunt prezentate 14 zone de oportunitate şi 6 platforme de tehnologii de vârf care vor primi cea mai mare parte a investiţiilor publice în domeniul ştiinţei, tehnologiei şi inovaţiei,  în următorii cinci ani.

Mediul înconjurător
Performanţele Irlandei în acest domeniu sunt mai bune decât media în UE. Deşi semnificativ mai puţine IMM-uri irlandeze (2% în comparaţie cu 9% în UE) primesc asistenţă publică, ele iau mai multe măsuri pentru a îmbunătăţi eficienţa folosirii resurselor. De asemenea, ele par a fi mai mult determinate să folosească oportunităţile de “piaţă verde”, şi  să obţină astfel sprijin financiar din partea autorităţilor administrative. Există trei agenţii guvernamentale principale implicate în susţinerea activităţilor ecologice în IMM-urile din Irlanda - Anteprenoriatul irlandez, Autoritatea pentru energie durabilă din Irlanda şi Agenţia de protecţie a mediului. 

În noiembrie 2012, guvernul a prezentat o importantă Declaraţie politică privind creşterea economică şi ocuparea forţei de muncă în „economia verde” Green Economy -  “Oferind potenţial nostru ecologic”  (Delivering Our Green Potential)
, demonstrând angajamentul Irlandei de a dezvolta economia verde. Declaraţia politică a anunţat planul de a înfiinţa un Comitet consultativ pentru ocuparea forţei de muncă în economia ecologică, format din reprezentanţi ai industriei,  inclusiv reprezentanţi ai IMM-urilor, şi ai principalelor departamente guvernamentale şi agenţii.
LETONIA 


Conform ultimelor rapoarte
, nu a fost adoptată o strategie naţională privind punerea în aplicare a SBA. Cu toate acestea, elemente legate de politica IMM-urilor sunt incluse în Strategia de dezvoltare a Letoniei, intitulată "Letonia 2030
" (Sustainable Development Strategy of  Latvia until 2030). În acest document se afirmă că Letonia îşi propune să devină un lider în inovarea IMM-urilor şi în domeniul exportului. În acest scop, în  Letonia funcţionează diferite sisteme de consultare ale părţilor interesate, mai ales în cadrul  Consiliului Naţional Economic, creat în anul 2010.  Consiliul recomanda Ministerului de Economie iniţiative pe care le consideră necesare şi punerea în aplicare a celor existente. Consiliul activează sub coordonarea Ministerului Economiei şi este finanţat de către Minister, Camera de Comerţ din Letonia, Asociaţia letonă a guvernelor locale, Federaţia Sindicatelor Libere şi a antreprenoriat leton. 


Conform evaluărilor europene
, întreprinderile mici şi mijlocii au un rol important în în economia letonă, reprezentând aproximativ 79% din toţi angajaţii din sectorul privat şi aproximativ 69% din valoarea adăugată, fiind cu aproximativ 12 puncte procentuale mai mult decât media UE.  IMM-urile şi întreprinderile mari au fost puternic afectate de criza economică, mai ales în perioada 2008/2009, IMM-urile fiind afectate mai mult decât cele mari. Această diferenţă a fost cauzată în principal de performanţa slabă a întreprinderilor mici, valoarea lor adăugată scăzând cu aproximativ 34%, şi din cauza  vulnerabilităţii lor. Scăderile cele mai mari le-au înregistrat firmele de construcţii , cele mari având o valoarea adăugată mai scăzută cu aproximativ 43% între 2008 - 2012, iar scăderea înregistrată de IMM-urile din construcţii a fost cu aproximativ 60%, ulterior sectorul refăcându-se treptat. Criza a afectat, de asemenea, comerţul leton raportul import / export a crescut, ajungând la raportul 72% - 88%. Acest lucru arăta faptul că importurile letone depăşeau exporturile. Din anul 2009, firmele mici şi mari au început să se refacă şi au înregistrat o creştere pozitivă în perioada 2009-2012, valoarea adăugată creată de către IMM-uri crescând cu aproximativ 10% între 2009 şi 2012, în timp ce valoarea întreprinderilor mari a crescut cu 4%. Acest lucru arată că IMM-urile s-au refăcut din criză mai repede decât cele mari. 


Profilul SBA al Letoniei nu este clar, dar evaluările europene arată că este în mod cert peste media UE în cinci domenii (accesul la finanţare", piaţa unică, ajutorul de stat şi achiziţiile publice, spiritul antreprenorial şi receptivitatea administraţiei), fiind în urmă în două domenii (competenţe şi inovare, mediu). În ultimii cinci ani,  Letonia a realizat progrese în aproape toate domeniile. 


Din totalul de 70.356 firme, 61.788 sunt micro-întreprinderi, 6.900 întreprinderi mici, 1.485 întreprinderi medii şi 184 firme mari. Totuşi, firmele micro sunt mai puţin semnificative pentru economie decât media UE, această diferenţă fiind în principal cauzată de performanţele slabe ale întreprinderilor mici (cu 10 până la 49 angajaţi). Există o mare diferenţă între Letonia şi restul statelor din UE în modul în care IMM-urile şi firmele mari sunt repartizate în toate sectoarele. Pentru a rezuma, în Letonia IMM-urile reprezintă o mare parte a economiei în aproape toate sectoarele, diferit de media UE. Puterea economică letonă este concentrată, în principal, în capitala Riga şi în împrejurimile sale. În 2010, producţia din regiunea Riga a reprezentat mai mult de jumătate din Produsul intern brut al ţării. Regiunile care contribuie mai puţin sunt de Vidzeme (6,7%), Latgale (7,8%) și Zemgale (8,1%).Industria silviculturii este unul dintre pilonii cei mai puternic ai economiei Letoniei fiind la fel de răspândit în întreaga ţară. În contextul existenţei unor discrepanţe regionale, guvernul a pus în practică mecanisme pentru dezvoltarea afacerilor în regiunile ţării, desemnând unele zone economice speciale şi promovând extinderea unor hub-uri portuare şi feroviare. 


Ca parte a cooperării dintre ţările baltice, Letonia are anumite particularităţi legate de specificullegislaţiei
 şi a orientării strategică
 a acestei regiuni în domeniul SBA. 


În clasamentul Băncii Mondiale Doing Business 2013, mediul de afaceri letonian este plasat pe locul 25 din 185 de ţări (8 în UE). Administraţia este considerată ca receptivă faţă de problemele micilor afaceri, manifestându-se însă dificultăţi la indicatorul de timp necesar pentru plata impozitelor. Letonia se poziţionează mai sus la patru indicatori: capitalul minim vărsat pentru deschiderea unei afaceri, costurile necesare transferului de proprietate, numărul plăţilor fiscale pe an şi serviciile de afaceri online. Portalul e-servicii municipale (latvija.lv) oferă accesul la 60 e-servicii, din care 11 au fost introduse în 2012. Principalele realizări în anul 2012 din Planul de acţiuni pentru a îmbunătăţirea mediului de afaceri au fost introducerea înregistrării electronice a afacerilor în registrul comerţului, şi a e-Trezoreriei (nefiind nevoie a se prezenta o declaraţie ca  dovadă că a plătit statului servicii, taxe şi plăţi fiscale). Mai mult, au fost făcute modificări ale Codului comercial referitor la protejarea drepturilor investitorilor. După schimbările realizate, de la începutul anului 2013, timpul necesar pentru a înregistra o afacere a fost redus de la 10 zile lucrătoare la 5. Până în prezent, mai mult de 28 000 companii au optat pentru simplificarea regimului de impozitare pentru micro-întreprinderi, introdus în 2010. Pentru micro-întreprinderi au fost luate măsuri de reducere a taxelor, prin amendamente aduse legii
. 


În anul 2012 în Letonia au fost implementate mai multe iniţiative de îmbunătăţirea mediului de afaceri. Principalele măsuri au fost luate în legătură cu scăderea timpului necesar pentru înregistrarea unei afaceri noi de la  16 la 6 zile. De asemenea, a devenit posibilă înregistrarea  online a unei noi afaceri în  Registrul Întreprinderilor, aflat în cadrul Ministerului Justiţiei,). În anul 2010, prin lege, a fost redus termenul pentru declanşarea procedurilor de faliment de la trei ani la unul., ceea ce permite companiilor falimentare să reorganizeze şi eventual să revină pe piaţă mai rapid. Din anul 2010, societăţile cu răspundere limitată pot începe activitatea cu un capital de pornire de 1 LVL (Lats letonă). Până în prezent, aproximativ 19 000 de companii s-au folosit această formulă. Din 2014, o nouă lege va reduce timpul pentru a obţine autorizaţii de construcţie de la 205 zile la 69 zile. Costurile de pornirea unei de afaceri sunt însă semnificativ mai mici decât în UE, procedurilor de mediu şi licenţiere fiind convenabile.Cu toate acestea, obţinerea licenţelor şi aprobărilor în construcţii este încă problematică. Luarea acestor măsuri a dus la creşterea numărului de firme noi, astfel încât din 2002 până în 2013, au fost înregistrate aproximativ 132 623 firme noi şi au fost lichidate 12 375.  Condiţiile pentru mediul afaceri al IMM-urilor au fost îmbunătăţite şi prin adoptarea unor reglementări speciale de impozitare pentru micro-întreprinderi şi prin unui site centralizat de achiziții publice, a unor ghişee unice pentru întreprinderi, etc
. 


Studiul internaţional al Băncii Mondiale intiutlatt Doing Business a subliniat rolul deosebit al Planului de acţiune anual de îmbunătăţire a mediului de afaceri .Este apreciată pozitiv introducerea de e-servici, urmând a fi perfecţionat sistemul semnăturii electronice.


Din cele zece domenii SBA, în domeniul "competenţe şi inovare" Letonia a avut cel mai mic scor, doar la un singur indicator, cel referitor la participarea lucrătorilor la forme de educaţie şi  formare, fiind la nivelul mediei UE. În anul 2012, Ministerul Economiei, Agentia de investiţii şi Dezvoltare din Letonia a luat măsuri pentru a stimula întreprinderile locale să investească în cunoaştere, sau în proiecte tehnologic-intensive, precum şi pentru a atrage investiţii străine în domenii cu valoare adăugată ridicată, contribuind astfel la transferul de tehnologie din străinătate către IMM-urile letone. Programul de dezvoltare de produse şi tehnologie sprijină introducerea sistemelor de operare şi de tehnologie inovatoare şi dezvoltarea software. În anul 2012 a fost lansat Programul cluster  pentru a promova cooperarea între antreprenorii din industrie, cercetare, învăţământ şi alte instituţii. Aceasta va creşte competitivitatea întreprinderilor, va stimula  exporturile, mai ales în sectorul IT, şi va încuraja inovaţia şi dezvoltarea de noi produse. Conform evaluărilor europene în domeniul competitivităţii, Letonia a realizat o redresare economică rapidă datorită îmbunătaţirii competitivităţii
, managementului investiţiilor, exporturilor şi consumului privat. 
Construcţiile şi producţia au avut cea mai rapidă creştere. În ciuda unor încetiniri, creşterea economică a ţării a rămas printre cele mai mari din UE, 3,8% în 2013 şi se prognozează 4.1% în 2014. Producţia reprezintă o parte relativ mare a economiei Letoniei (14,5% în 2012, aproape de media UE care este de 15,2%) şi contribuie considerabil la creşterea economică, mai ales produse prelucrate-bazate pe resurse naturale, precum mâncare şi lemn-constituie care au o pondere de  jumătate din producţie. Exportul este preponderent legat de produsele metalifere şi utilaje. În anul 2012, volumul producţiei industriale a depăşit nivelurile de dinaintea crizei, cea mai mare creştere fiind realizată în repararea şi instalarea maşinilor şi echipamentelor, în prelucrarea metalelor şi în fabricarea echipamentelor electrice. Cu toate acestea, economia se confruntă cu un număr de provocări: productivitatea este încă scăzut; low-tech (60%) şi industriile sunt prea dominante în economie, fiind necesară o tranziţie de la o economie bazată pe resurse la o economie bazată pe cunoaştere.


În ceea ce priveşte inovarea, Scoreboard european2012 plasa Letonia în grupul "ţărilor cu nivel modest de inovare" dar care au reuşit să îmbunătăţească performanţele de inovare de la lansarea iniţiativei Europa 2020. Veniturile din licenţe şi brevete sunt relativ mici, iar IMM-urile nu sunt deosebit de inovatoare. Mai mult de 50% din IMM-urile letoniene aveau o performanţa scăzută,  sub nivelul UE-27. Inovarea prin introducerea unui nou produs sau unui nou era la cel mai scăzut nivel în UE (alături de Ungaria). În decembrie 2012 a fost adoptată o Strategie naţională dezvoltare a infrastructurii în bandă largă.  Conexiunea la internet din Letonia este cotată ca cea mai bună din Europa. Cu toate acestea, trebuie însă îmbunătăţită infrastructura  de acoperire în bandă largă în mediul rural, guvernul lansând programul "Următoarea generaţie reţea pentru zonele rurale"care a început în 2013.

În ultima perioadă, în domeniul "competenţe şi inovare" au fost înregistrate progrese substanţiale, prin  luarea unor măsuri legate de: introducerea programelor cluster, prin realizarea unor investiţii cu valoare adăugată ridicată, prin diverse programe de dezvoltare a întrepriderilor  micro, mici şi mijlocii. În anul 2014, a fost amendată Legea comerţului pentru a fi introduse reduceri pentru întreprinderile start-up
.


Referitor la finanţare şi investiţii, se poate remarca faptul că, în medie, pentru IMM-urile letone, accesul la finanţareare are încă dificultăţi, dar cei mai mulţi indicatori privind accesul la finanţare sunt considerabil mai buni decât media UE, inclusiv accesul la sprijinul financiar public, dorinţa băncilor de a da un împrumut şi diferenţa de rată a dobânzii pentru împrumuturile de mai sus sau mai jos de 1 milion de euro. Letonia se află în top pentru uşurinţa de a obţine credit . Mult asteptată de organizaţiile de afaceri a fost crearea unui punct unic cu  toate instrumentele necesare, a unui one-stop shop pentru accesul la finanţare
. Ca stimulente pentru investiţii în Letonia au fost utilizate  reducerea  impozitului pe profit pentru  proiecte mari de investiţii, o rată de amortizare favorabilă pentru introducerea a noi tehnologii şi echipamente, acordarea mai multor stimulente legate de muncă în diferite stadii ale angajăriiinvestiţiilor. Există, de asemenea, patru zone speciale economice şi o rată de impozitul pe profit de 15% care este una dintre cele mai scăzute în UE. Statul sprijină creditele, acordând garanţii şi capital de risc. Strategia pentru investiţii se concentrează pe o alianţă între părtile interesate din sectoarele publice, private şi academice, cu scopul de a promovarea investiţiile străine directe în Letonia. La sfârşitul anului 2012, investiţiile statelor UE au reprezentat 72% din totalul investiţiilor străine, din care cea suedeză (24%). Principalele sectoare au fost în servicii financiare şi asigurări (27%), mobiliare (13%) şi de producţie (12%). În acest demers au fost introduse proceduri de pornire gratuite şi servicii personalizate Numărul total de investiţii străine directe s-a triplat în perioada 2009 şi 2012.


În privinţa antreprenoriatului, Letonia se situează, în general, în urma multor state din UE, având doi indicatori peste medie: atenţia acordată de mass-media şi la intenţia antreprenorială, care se referă la cât de mulţi oameni au de gând să înceapă o afacere. Sondajele arată că doar 41% din antreprenorii letoni au intrat în afaceri pentru că au văzut o oportunitate, în comparație cu media la nivelul UE de 55%. În plus, educaţia şcolară pare să fie mai puţin concentrată pe crearea unei atitudini antreprenoriale  în raport cu media UE. În anul 2012, Agenţia de Investiţii din Letonia a anunţat un program de sprijinire a creării de noi locuri de muncă în IMM-uri. . 


Performanţa generală a Letoniei în domeniul a doua şansă dată întreprinderilor care au fost în dificultate este aproape de media UE, deşi perioada de realizare a procedurilor de faliment durează încă mult. În principiu, Letonia nu are restricţii legale cu privire la funcţionarea unei noi afaceri în urma unui eşec ci doar în unele profesii  (pentru medici, avocati, etc), şi în caz de condamnare pentru o infracţiune penală, de exemplu, în caz de  evaziune fiscală. Principalele bariere citate de respondenţi sondajelor de opinie includ acceptarea socială, lipsa de educaţie şi reticenţa instituţiilor financiare (inclusiv existenţa listei negre). Situaţia Letoniei în acest domeniu nu este substanţial diferă de media UE. 


Letonia are scoruri mari în zona de "receptivitatea administraţiei ", doar un singur indicator din nouă - timpul necesar pentru a se conforma plăţii impozitelor principale - este sub media UE, în timp ce patru sunt deasupra ei. În special, la capitalul necesar pentru a începe o afacere care în Letonia este mult mai mic decât în UE. De asemenea, este mai ieftin transferul de proprietatea, fiind doar şapte plăţir fiscale necesare pe an (spre deosebire de 12, media în UE). Toate serviciile publice sunt disponibile on-line. Letonia are bune practici în domeniul simplificării înregistrării angajaţilor ca platitori de impozite şi în circulaţia informaţiilor legate de plătitor de TVA , prin utilizarea de soluţii EDS. Această inițiativă a fost pusă în aplicare în anul 2012 şi permite angajatorilor să înregistreze afacerile lor on-line. Ea a redus considerabil timpul necesar pentru a începe o nouă afacere. Punerea în aplicare a unor e-servicii, inclusiv e-înregistrare, plata on-line a taxelor de stat şi asigurarea cooperării cu băncile letone pentru verificarea capitalului social vărsat în reduce considerabil timpul antreprenor. Antreprenorii pot acum înregistra electronic afacerile lor în Registrul Comerțului (www.latvija.lv), şi în acelaşi timp pot să se înregistreze ca plătitor de TVA.  


În domeniul sprijinului de stat şi achiziţiilor publice, scorul general al Letoniei este peste media UE, dar nu au existat măsuri politice semnificative puse în aplicare în acest domeniu în anul 2012. Accesul la finanţare în Letonia are printre cele mai bune scoruri, împreună cu vecinii săi baltici Finlanda şi Suedia. Doar un singur indicator este sub medie, procentul de plăţi pierdute (3,8% comparativ cu 2,9% în UE). Referitor la disponibilitatea de a da  informaţii referitoare la credite şi la rolul capitalului de risc, performanţa este aproape de media UE. Accesul la sprijinul financiar public, percepţia disponibilităţii băncilor pentru a da credite, legalitate este peste media UE. Guvernul leton a fost totuşi activ în acest domeniu, Agenţia de Garantare letonă (LGA) lansând credite de tip mezanin
 pentru a oferi finanţare pe termen lung pentru companiile letone şi garanţii creditelor pentru export
. 


În domeniul mediului, performanţa generală a Letoniei este uşor sub media UE. IMM-urile din Letonia au fost stimulate să introducă inovaţii cu beneficii de mediu, au beneficiat de 

măsuri publice care au sprijinit eficienţa utilizării resurselor şi au luat măsuri pro-mediu, în general. gradul de sprijin public pentru producerea de produse ecologice fiind în conformitate cu media UE. Aceeaşi situaţie, chiar mai bună, este şi în ceea ce priveşte procentul de IMM-uri care oferă produse sau servicii ecologice peste media UE (32% vs 22%). 


Referitor la nivelul de internaţionalizare, Letonia se comportă foarte bine în ceea ce priveşte costurile pe care le impune exportatorilor şi importatorilor: numai 600 dolari şi respectiv 801 dolari, în timp ce media UE este între 1032 dolari şi $ 1100. Proporţia IMM-urilor active în comerţ în afara UE  arată că Letonia este foarte aproape de media UE, din anul 2012 fiind în funcţiune Programul Markets International Trade Marketing.


În concluzie, se poate afirma că una dintre principalele provocări pentru Letonia este tranziţia la economia de înaltă tehnologie, proces care ar necesita investiţii în cercetare şi inovare. Letonia oferă un sistem atractiv de finanţare, are companii orientate spre export. Creşterea va continua să se bazeze pe îmbunătăţirea competitivităţii, pe managementul investiţiilor, exporturilor şi pe consumul privat.
LITUANIA


Conform studiilor şi evaluărilor Comisiei Europene,
 întreprinderile mici şi mijlocii lituaniene sunt marii actori ai economiei, datorită lor contribuţie semnificativă la valoarea adăugată totală (63.5%) şi la ocuparea forţei de muncă (75%) în economie de afaceri. În perioada 2008/2009 criza a lovit puternic activitatea IMM-urilor, rezultând o scădere drastică a  ocupării forţei de muncă, şi a valoarii adăugate.IMM-urile au înregistrat o contracţie de o treime din activitatea lor economică, în timp ce companiile mari au avut o reducere  de o cincime activitatea lor. Explicaţia acestui fenomen ţine de faptul că IMM-urile au avut activitate în sectoarele care nu au fost orientate spre export şi au fost dependente excesiv de cererea internă, care a scăzut puternic în timpul crizei.  În acest context, cheltuielile guvernamentale s-au redus semnificativ din cauza unor venituri fiscale mai mici şi creşterii datoriei. Cu toate acestea, economia lituaniană s-a dovedit a fi foarte flexibilă, IMM-urile şi firmele mari recuperând în fiecare an pierderile, cu unele dificultăţi în 2012. Specialiştii au apreciat că recuperarea integrală la nivelul de dinainte de criză va fi realizat numai după 2014. Lituania are un profil SBA pozitiv, fiind bine plasată în multe domenii, sprijinite de stat şi prin sistemul de achiziţii publice, de o administraţie receptivă, cu un cadru favorabil pentru măsurile a doua şansă, şi un acces mai facil la finanţare. În general, există un mediu de afaceri prietenos, susţinut de o administraţie eficientă, receptivă la nevoile lumii afacerilor. Totuşi, consolidarea acestui profil necesită îmbunătăţiri semnificative în domeniul cercetării şi inovaţiei, precum şi în dezvoltarea abilităţilor pentru cercetare. 

În Lituania activează în total 108.133 de întreprinderi, din care 95.037 micro întreprinderi,  10.655 întreprinderi mici, 2.151 întreprinderi medii şi 290 întreprinderi mari.


Întreprinderile de dimensiuni mici şi mijlocii sunt actorii majori în economia lituaniană, fiind mai puţine micro-întreprinderi decât media europeană  (5,6 angajaţi, faţă de  4.2 media UE). 


În periaoada 2008/2009 criza a afectat puternic IMM-urile scăzând gradul de ocupare a forţei de muncă şi valoare adăugată economiei. IMM-urile au fost mai mult afectate înregistrând o contracţie de o treime din activitatea economică, în timp ce companiile mari au avut o reducere de o cincime. Cheltuielile guvernamentale au scăzut dramatic, iar criza a afectat mai ales domeniul construcţiilor  supraîncălzit în perioada 2006-2008, când băncile au oferit împrumuturi ieftine pentru proiecte rezidenţiale şi comerciale. Efectul crizei a redus la mai mult de jumătate industria de construcţii. Comerţul  a fost de asemenea afectat fiind redus  în proporţie de  40% , inclusiv IMM-urile din acest sector. Refacerea activităţii economice a sectorului a fost relativ rapidă, datorită flexibilităţii economiei.


IMM-urile lituaniene au un rol important în generarea şi distribuţia energiei electrice, ceea ce se explică prin închiderea centralei Ignalina nucleare în 2010 şi prin faptul că Lituania importă circa 63-65% din  energie electrică consumată. Investiţiile în producţia de energie alternativă au crescut , inclusiv a micilor producători de energie electrică. 


Recentele evoluţii ale afacerilor IMM-urilor sunt pozitive, cele mai recente date publice disponibile de pe site-ul Departamentului de statistică arătând că în anul 2012 au fost înregistrate 6 241 noi unităţi, cu 18% mai mult comparativ cu anul  2011, dar au fost înregistrate şi numeroase IMM-uri falimentare, ulterior lichidate, aproximativ cu 5% mai puţin în 2012 decât în anul 2011. 

Foarte interesant este faptul că se observă o dezvoltare a afacerilor lituaniene în comerţul exterior, raportul  export/import crescând în mod semnificativ de la 61% în 2008 la 105% din 2010. În acest context, s-a înregistrat o creştere a importantă a importurilor din UE (aproximativ 21%) cuplată cu o creştere considerabilă de 35%.a exporturilor în UE. 

Totuşi, exporturile realizate de IMM-urile reprezintă doar 35% din totalul exporturilor. 


In anul 2012 a fost  implementat un număr substanţial de măsuri politice luate de guvern (42) în 8 din cele 10 domenii ale politicii europene pentru dezvoltarea IMM-urilor prevăzute în  Strategia SBA de punere în aplicare a directivelor europene. 

Planul de acţiune pentru anul 2012  a inclus numeroase măsuri pentru reducerea poverii administrative, iar Strategia de dezvoltare a Lituaniei au prevăzut unele programe iniţiate în ultimii doi ani de îmbunătăţire semnificativă a mediului de afaceri.  


Planul de acţiune pentru mediul de afaceri
 a introdus în anul 2011 ca obiectiv flexibilizarea  pentru a răspunde nevoilor micro-întreprinderilor. Specialiştii au confirmat faptul că s-au făcut progrese importante în sprijirea modernizării întreprinderilor, fiind introduse noi tehnologii şi implementarea unor tehnologii avansate cum ar fi biotehnologia, ştiinţele vieţii, prelucrarea alimentelor.


Referitor la sprijinului acordat de către stat , în ultima perioadă se remarcă experimentarea conceptului de cluster care este relativ nou în Lituania, fiind create 25-30 clustere, jumătate dintre ele fiind în prezent capabile de a efectua sprijinirea "reală" a IMM-urilor
. Guvernul a început, de asemenea, să consolideze clustere de colaborare trans-sectoriale, inclusiv cu participare multinaţională la Proiecte tip PC7, inclusiv IMM-uri., cum au fost  Photovoltaic Technology Cluster, Alliance of Baltic Beverage Industry (ABBI), Laser and Light Science and Technology Association, and Modern Housing Development Cluster. Progrese substanţiale au fost realizate în accesul la finanţare a start-up-urilor, prin intermediul unui nou fond de capital pentru start-upuri şi a unui nou fond de capital de risc. 

În anul 2012, au fost luate unele măsuri de simplificare administrativă, în special prin schimbarea Codului muncii  (simplificările de plată, ale timpului de înregistrare şi de înscriere în Registrul contractelor de munca). Reforma Codului muncii a fost prezentată în parlament  (Seimas) şi este în curs de adoptare.


Consiliul IMM-urilor este principala organizaţie care reprezintă interesele IMM-urilor în relaţia cu Ministerul Economiei şi cu guvernul. Acesta este format din reprezentanţi ai asociaţiilor majore ale întreprinderilor  (mai mult de 40). Consiliul informează şi se consultă cu ministerul cu privire la problemele important pentru IMM-uri, la deciziile guvernului, care pot afecta activitatea lor , ele fiind dezbătute în şedinţele Consiliului.


Referitor la dezvoltarea spiritului antreprenorial, Lituania are un scor mediu, fiind înregistrate situaţii contradictorii. Pe de o parte, cultura antreprenorială nu este încă  puternic ancorată în societatea lituaniană, respectul pentru antreprenori fiind mai mic decât media UE, sondajele arătând că doar 53% din populaţie manifestă această atitudine, în comparaţie cu 69% media UE, mass-media neacordând o atenţie suficientă domeniului. Pe de altă parte, Lituania are un mediu bun de afaceri în care lucrează femei, tineri şi chiar imigranţi antreprenori. Rata de antreprenoriat este de 26%, nivel peste media UE (23%). În perioada 2009-2012, s-a înregistrat o creştere a propriilor afaceri. Există o tendinţă de creştere a interesului tinerei generaţii faţă de activităţile antreprenoriale şi inovare, datorate recentelor cursuri de antreprenoriat şi programelor educaţionale disponibile pentru studenţi, inclusiv pentru elevi. În anul 2012, societatea Student Junior Achievement Company a continuat. programele în care 150 de oameni de afaceri au împărtăşit experienţele lor cu elevii, în sălile de clasă şi au  fost consultanţi în afaceri, ca voluntari.

În anul  2012, Ministerul Economiei a stabilit un program pentru a oferi îndrumare şi sprijin femeilor antreprenori şi publicat poveşti de succes ale femeilor de afaceri. 

Pentru a promova antreprenoriatul la nivelul regiunilor şi pentru a asigura furnizarea  serviciilor publice pentru  afaceri, Ministerul Economiei a iniţiat şi pus în aplicare servicii publice precum proiectul "Business ABC" lansat în anul 2012 care a ajutat la înfiinţarea a 63 de firme noi şi astfel, să creeze aproximativ 14 locuri noi de muncă în diferite localităţi din Lituania.


Asociaţia Engineering Industries Association of Lithuania (LINPRA) a realizat un  proiect ATVERK - Business Team of the Future cu scopul de a antrena elevii în antreprenoriat pe baza practicii lor, a propriilor idei de afaceri, în conceperea unui plan de afaceri. 

Referitor la domeniul a doua şansă, Lituania a realizat progrese astfel încât ea a depăşit în prezent media UE. Condiţiile de l ale unei firme au rămas relativ mai favorabile antreprenorilor decât în alte ţări ale UE. În Lituania, falimentul este substanţial mai rapid şi mai ieftin. Dar ce s-a îmbunătăţit cel mai mult a fost deschiderea socială pentru a oferi o a doua şansă antreprenorilor care au avut succes o perioadă cu prima afacere.

Modificările din anul 2012 ale legii falimentului
  au fost introduse pentru a asigura o procedură fluentă, prin evitarea întârzierilor şi a oferi numai antreprenorilor oneşti cea de a  doua şansă. În al doilea rând, a fost adoptată legea falimentului personal, pentru a permite o a doua şansă persoanelor fizice, inclusiv fermierilor şi altor persoane fizice care sunt angajate în activităţi economice individuale. În al treilea rând, a fost elaborată un material intitulat "Afaceri în Lituania". care a prezentat poveşti de succes ale unor antreprenori care au început afacerea lor a doua oară şi, au eliminat, astfel, stigmatul eşecului. Acest eveniment a fost primul dintr-un ciclul anual de evenimente de promovare a spiritului antreprenorial.

Din punct de vedere politic, au fost puse în aplicare noi măsuri, cele mai multe dintre ele fiind modificări ale procedurilor existente. Ministerul economiei a prezentat în anul 2013 principalele initiative în domeniu  in Smart Regulation Initiative in Lithuania 

Referitor la prioritatea acordată întreprinderilor mici Think small first, cele mai importante schimbări s-au realizat prin adoptarea în anul 2012 a Legii micilor parteneriate
 şi a unor noi modificări ale legii referitoare la reducerea poverii administrative în anul 2014
conforme cu exigenţele europene
. Noile prevederi referitoare la "parteneriatele mici"au introdus noi forme juridice care să permită accelerarea începutului unei afaceri şi intrarea pe piaţă la cel mai mic cost.

Legea privind reducerea poverii administrative care a fost adoptată la începutul anului 2013 a asigurat reducerea cheltuielilor administrative şi atingerea obiectivelor în mod eficient şi raăpid. În general, chiar dacă reglementările existente au fost reduse, mediul de afaceri lituanian fiind unul prietenos, au mai fost făcute îmbunătăţiri legate de fiscalitate care sunt destul de complicate. Conform procedurilor recomandate de OECD
 şi alte instituţii europene, în Lituania a fost adoptat, încă din anul 2000, Regulamentul guvernului privind metodologia de evaluare a impactulu
care  nu a fost aplicat permanent ceea ce a determinat guvernul să decidă ca de la data de 1 ianuarie 2013, să implementat mecanismul de evaluare sistematică a impactului legislaţiei noi referitoare la IMM-uri
, prin aplicarea unui chestionar şi organizarea unor consultări permanente  cu oamenii de afaceri şi cu Consiliul IMM-urilor în cadrul Ministerului Economiei. 

În prezent este posibil a începe o afacere in 4 zile, cu un cost de €209. Alţi indicatori importanti ai modului de a face afaceri,în afară de  timp şi costuri sunt cei legaţi de timpul necesar pentru transferul de proprietate, plata şi numărul de taxe care în Lituania sunt peste media UE. 

Principalele măsuri luate în anul 2012 au fost legate de simplificarea procedurilor şi îmbunătăţirea datelor electronice necesare pentru a emite rapid licenţe şi certificate de afaceri prin mijloace electronice. În prezent,  Inspectoratul Fiscal de Stat (ITS) desfăşoară un proiect pentru a crea sistemul de a acorda contribuabililor consultanţă şi servicii de informare prin sistem cu e-educaţie. Proiectul va crea servicii electronice pentru afaceri, servicii de acordare a licenţelor şi de înregistrare a lor. În plus, Inspectoratul Fiscal de stat a introdus în anul 2012 un amendament la normele privind înregistrarea TVA de către contribuabili. Măsura are ca scop simplificarea formelor de înregistrare ca plătitor a TVA. Deşi există infrastructură de e-guvernare, s-a constata că nu este încă un one-stop-shop pentru a permite IMM-urilor să efectueze toate procedurile administrative electronic, chiar dacă unele forme sunt disponibile online. Unele proceduri încă mai trebuie să fie făcute personal, cu prezentarea documentelor şi, uneori, cu autorizarea de la notarit.


Referotor la sprijinul acordat de stat şi achiziţii publice, Lituania are cel mai bun punctaj din zonă. IMM-urilor lituaniene le-au fost acordate în anul 2008 jumătate din toate contractele publice, depăşind media UE de 38%. Este important de subliniat că, în anul 2012, IMM-urilor lituaniene le-au fost  acordate 44,7% din toate contractele publice importante.de valoare. Acest rezultat a fost facilitat de utilizarea sistemului e-procurement services. În Lituania, acestea sunt utilizate de 31% dintre IMM-uri, comparativ cu numai 12% în UE. Aceeaşi situaţie este în ceeea ce priveşte acordarea ajutorului de stat orientat spre la IMM-uri (7% faţă de 6% media UE), iar termenele de plată (de la autorităţile pentru întreprinderi) în Lituania. 


Referotor la accesul la finanţare, evaluările arătau că, în general, Lituania oferă condiţii bune pentru accesul la diverse surse de finantare pentru IMM-uri
. Datele referitoare la credite acordate în 2011, comparativ cu 2010, arată că băncile au fost mai puţin ofertante în a acorda credite. Diferenţa dintre dobânzile percepute la împrumuturile mai mici şi cele mari este mai mică (12% faţă de 19% media UE). În Lituania există un bun sistem de informare referitor la credit. Accesul publicului la  sprijin financiar a fost îmbunătăţit într-un ritm mai rapid decât în media UE, existând un decalaj de finanţare pentru start-up-uri şi IMM-uri. În anul 2012 a fost creat în cadrul fondului INVEGA
 un nou instrument financiar, fondul “Creative Innovation Development" (CID) pentru afaceri inovante şi start-upuri, fondul fiind finanţat prin FEDR.  În anul 2012, conducerea Fondului Baltic de Inovare (BIF)
a semnat un acord cu trei state Baltice (INVEGA în Lituania, Agenţia Letonă de garantare în Letonia şi KredEx în Estonia). În anul 2012, au fost făcute investiţii prin intermediul fondurilor Practica Capital
 pentru punerea în practică a unor idei inovante dar şi pentru  companiile în creştere. 


Referitor la domeniul Competenţe şi inovare, deşi există un trend pozitiv de dezvoltare manifestat în ultimii ani, profilul SBA al Lituaniei era sub media UE.  Scorul era scăzut în ceea ce priveşte capacitatea IMM-urilor de a introduce inovaţii: doar 22% din IMM-urile lituaniene au introdus un produs sau un proces de inovaţii şi 21% au introdus un element novator de marketing sau organizaţional, faţă de media UE care este de 34% şi respectiv.30%.  Din această cauză, IMM-urile lituaniene, aveau o capacitate redusă de a participa la proiecte de cercetare finanţate de UE, pentru a aduce inovaţia de piaţa internă, şi  de a colabora cu alte IMM-uri inovatoare. Formarea forţei de muncă şi participarea erau sub media UE. Cu toate acestea, Lituania se află la nivelul mediu european cu privire la cumpărare şi vânzări on-line.

Conform Strategiei pentru inovare a Lituaniei pentru perioada 2010-2020
, în ultima perioadă au fost luate noi  măsuri în acest domeniu cum ar fi un nou apel pentru Measures InnoCluster LT and InnoCluster LT+
pentru dezvoltarea de clustere de formare şi cercetare, Centrul pentru acces deschis la infrastructura de cercetare şi dezvoltare (laboratoare, testarea facilităţi)
, lansat in 2012, parţial finanţate din fonduri structurale (FEDR şi de coeziune. Tot în anul 2012 a fost lansată o nouă iniţiativă legată de distribuirea  unor Innovation vouchers 
, un program de sprijin financiar pentru cumpărarea de expertiza R&D sau produse de cercetare. Această măsură a fost cea mai mare parte finanţată prin fondurile structurale. De asemenea, a fost finanţat de la bugetul naţional un program pentru protecţia internaţională a drepturilor legate de proprietateai intelectuală
. 

Agenţia lituaniană pentru  ştiinţă, inovare şi tehnologie (MITA) 
 are în curs de  implementare un  proiecti de promovare a spiritului antreprenorial (Innogeb LT-3 measure): „Incubation of new technological companies "   – cu scopul ca IMM-urile să promoveze idei inovatoare, inclusiv technology parks, parcuri tehnologice (spaţiu, utilitati, managementul de afaceri, consultanţă, noi startup-uri, etc.) şi mentoring services (de căutare a unor investitori, pentru planificare de afaceri, etc.). 

“Promoting the creation of innovative businesses of Youth” este unul din proiectele destinat tinerilor
 – cu scopul de a crea oportunităţi de afaceri pentru studenţi, tineri cercetători şi oameni de ştiinţă , pentru a genera şi perfecţiona idei existente, pentru a primi consultanţă de calitate de la mentori, pentru a crea machete de produs, şi (sau) prototipuri şi de a stabili noi afaceri.

În anul 2012, în Lituania a fost reactualizată harta calificărilor
 pe sectoare, pentru a clarifica cererea pentru anumite profesii şi pentru a oferi posibilităţi de angajare în viitor. În anul 2012 a fost acordat un sistem de subvenţii pentru a îmbunătăţi resurselor umane din companii. 


În domeniul mediului, Lituania avea un scor scăzut din cauza de faptul că numai 79% IMM-urile lituaniene au activat pentru valorificarea eficientă a resurselor (comparativ cu 93% în UE) şi numai 3% (o treime din media UE) au beneficiat de sprijin public pentru a face acest lucru. Măsurile publice de sprijin pentru producţia de verde au fost mai puţin frecvente decât  media statelor UE. În anul 2012, Ministerul Economiei a lansat un apel pentru propuneri de proiecte vizând  "creşterea eficienţei energetice, producţie şi utilizare, precum şi utilizarea de surse de energie regenerabilă ", acesta fiind concentrat  mai ales asupra reducerii emisiilor de CO2. În anul 2013,  Ministerul Economiei a lansat două apeluri pentru propuneri de inovare în  industria verde. În acest domeniu a fost promovat un program în colaborare cu Norvegia  pentru perioada 2009 – 2014, programul vizând acordarea unui sprijin financiar IMM-urilor printr-un  parteneriat bilateral pentru produse / tehnologii de dezvoltare verzi . Programul a avut un buget total de 9,4 milioane euro. 


În domeniul internaţionalizării, Lituania are scoruri la nivelul mediei europene. pentru majoritatea indicatorilor, iar ponderea IMM-urilor la exportul în afara UE, depăşeşte media UE, cu un scor de 7%, comparativ cu 4% în UE. După criza economică, creşterea calităţii activităţii IMM-urilor a condus la creşterea potenţialului pentru export a IMM-urilor lituaniene. În acest scop au fost dezvoltate cross-competenţe şi s-a realizat o extindere a  acoperirii sectoriale, inclusiv în  prelucrarea metalelor, produse chimice etc. Pe lângă piaţa UE, IMM-urile exportă în principal în Rusia, Ucraina, precum şi în China şi SUA. Se manifestă dificultăţi în atingerea unui nivel adecvat al competitivităţii şi costurilor, fiind necesară acordarea unui sprijin suplimentar pentru micro-întreprinderi. În anul 2012, Lituania, reprezentată de Ministerul Economiei, împreună cu 9 ţări din regiunea baltică a implementat Programul pentru dezvoltarea inovaţiei, a clusterelor şi a reţelelor de IMM-uri în regiunea Mării Baltice - BSR Stars” Programme 
- pentru a promova colaborarea transnaţională în reţea a IMM-urilor. Pentru această participare s-a lansat în 2013 un apel IMM-urilor şi partenerilor lor pentru propuneri, mai ales pentru “BSR Innovation Express”, inclusiv parteneriate tehnologice, pentru mobilitate şi programe de training, studii de fezabilitate, analize strategice şi benchmarking etc. 


Ca bune practici au fost remarcată la nivel european introducerea unei forme juridice noi în domeniul afacerilor, small partnership, în afara celor tradiţionale: societate cu răspundere limitată SRL (PLLC, 56%) şi întreprinderea individuală (IE, 19%). Noua formă juridică referitoare la parteneriatele mici despre care am relatat anterior, va accelera start-u-ul afacerilor mici si mijlocii. Procedurile deînfiinţare, activitatea, management şi contabilitate pentru parteneriat mic sunt mai simple decât cele pentru PLLC. Micul parteneriat are structura de management flexibilă, metodele contabile simplificate şi se poate face autoadministrarea contabilă. Parteneriatul mic este o persoană juridică, cu răspundere limitată, ai căror fondatori şi membri pot fi doar persoanele fizice. Ea poate fi formată din maxim 10 membri, între care există un mic parteneriat,  iar pentru înfiinţarea acesteia este necesară prezenţa a minim o persoană. Legea nu prevede alte restricţii, prin urmare, inclusiv străini pot stabili mic parteneriat, cu condiţia ca sediul social să fie pe teritoriul Republicii Lituania. Pentru a înfiinţa un mic parteneriat nu este nevoie de capital minim. Există posibilitatea să se înfiinţeze un mic parteneriat online completand formularele care au modelul pe internet, fără a merge la notar. 


În perioada când a deţinut preşedinţia Consiliului European , în anul 2013, Lituania a fost preocupată de politica europeană în domeniul IMM-urilor, adoptându-se Programul european pentru competitivitatea companiilor şi a IMM-urilor pentru perioada 2014-2020,  organizându-se primul Forumul european al Inovaţiei, Adunarea IMM-urilor  din Europa.

MAREA  BRITANIE 

Raportul anual al Comisiei Europene privind implementarea „Small Business Act ” pentru Europa prezintă Marea Britanie ca dispunând de "un mediu de afaceri foarte competitiv pentru IMM-uri, comparativ cu alte state membre ale UE", mediu care a permis IMM-urilor din Marea Britanie să menţină un nivel ridicat al ocupării forţei de muncă de-a lungul perioadei 2008-2012, şi cuprinde aprecierea că "perspectivele pentru 2014 sunt pozitive, cu creşteri previzionate ale numărului de IMM-uri, ale ocupării forţei de muncă şi a valorii adăugate."
 
(
Planul Guvernului pentru creştere economică adoptat împreună cu Bugetul în martie 2011 a evidenţiat o serie de politici care sunt considerate a "avantaja în mod special" IMM-urile. Aceste măsuri cuprind:

• reduce la minimum a poverii fiscale, prin introducerea unui moratoriu pe trei ani începând cu 1 aprilie 2011 privind scutirea microîntreprinderilor şi a întreprinderilor start-up; 
• asistenţă pentru accesul la finanţarea IMM-urilor printr-un acord cu băncile privind creşterea  cu 15% în 2011 a disponibilităţilor de finanţare pentru IMM-uri;

• reducerea costurilor fixe ale IMM-urilor, prin extinderea perioadei de graţie cu un an, începând cu 1 octombrie 2010;

• facilitarea accesului IMM-urilor la achiziţiile din sectorul public prin eliminarea chestionarul de pre-calificare pentru contractele de sub 100.000 de lire sterline, prin oportunităţi de publicitate în legătură cu achiziţiile publice, precum şi prin  stabilirea unui "obiectiv aspiraţional", potrivit căruia un sfert din contracte guvernamentale ar trebui să fie acordate IMM-urilor;

• stimularea IMM-urilor exportatoare prin asigurarea punerii cu succes în aplicare a creditelor de export din Schema de Garantare a Creditelor şi lansarea programului de garantare a finanţării firmelor exportatoare;

• încurajarea inovaţiei prin îmbunătăţirea produselor şi serviciilor la dispoziţia IMM-urilor cu privire la aspectele legate de proprietatea intelectuală şi de a creşte rata reducerilor fiscale pentru IMM-uri care realizează activităţi de cercetare şi dezvoltare la 200 % în 2011 și cu 225 % în 2012, sub rezerva aprobării ajutorului de stat;

• facilitarea IMM-urilor în obţinerea acordului de planificare;

• crearea de noi zone industriale; 

• facilitarea accesului IMM-urilor la stagiile de pregătire profesională. 

(
“Declaraţia de toamnă 2013”
 a guvernului, prezentată în Parlament în decembrie 2013, a inclus şi o serie de măsuri menite să ajute întreprinderile mici şi mijlocii, printre care:

• Dublarea reducerii fiscalităţii pentru IMM-uri (Small Business Rate Relief) până în aprilie 2015,

• Reducerea cu până la 1.000 lire sterline a taxelor şi impozitelor în sumă de până la 50.000 lire sterline asupra spaţiilor comerciale pentru comerţul cu amănuntul,

• Introducerea, începând cu aprilie 2014, a unei deductibilităţi de 2.000 de lire sterline, la impozitarea forţei de muncă în cazul angajării unor persoane cu vârsta de până la 21 de ani.

(
În baza “Declaraţiei de toamnă“, guvernul a lansat, în decembrie 2013, programul intitulat “Afaceri mici: Ambiţii mari“ (Small Business: Ambition GREAT)
, cuprinzând o serie de măsuri specifice, menite să faciliteze dezvoltarea întreprinderilor mici, printre care:

• Introducerea, în 22 de oraşe din Marea Britanie, a unor voucher-e, în valoare de până la 3.000 de lire sterline, pentru achiziţionarea de către firme mici de bandă largă, realizând astfel un acces mai rapid la reţelele de comunicaţii.

• Angajamentul de a creşte transparenţa clauzelor contractuale între firmele mici şi companiile din domeniul energetic.

• Ca urmare a recomandărilor cuprinse în  Raportul Lordului Young (mai 2013)
, se preconizează adoptarea un nou sistem, conceput să simplifice procedurile de urmat de către firmele mici pentru obţinerea de contracte cu sectorul public, estimate la o valoare de 230 de miliarde de lire sterline pe an.

(• Angajamentul legat de plata cu întârziere către firmele mici care furnizează servicii publice, prin care întreprinderile mici care furnizează servicii sectorului public sunt asigurate că vor fi plătite în acelaşi interval de timp ca şi contractori mari.

OLANDA


Sectorul IMM-urilor a stagnat în ultimii trei ani. Nivelul locurilor de muncă ca şi valoarea adăugată urcă din nou la valorile dinainte de anul 2010. Tendinţa a fost mult mai alarmantă întrucât între anii 2010 şi 2012 s-au pierdut 120 000 de firme. Dar cum majoritatea acestor firme erau de categoria celor foarte mici, pierderile atât ca locuri de muncă cât şi în economie au fost destul de limitate. Estimările indicau o recuperare destul de limitată pentru IMM-uri în anii 2013 şi 2014. Cu toate acestea factorii de risc care au povocat stagnarea se prefigurează a fi încă foarte mari. Stagnarea cererrii agregate, nivelul ridicat al îndatorării din privat combinate cu o piaţă imobiliară şi un sector finnciar trase în jos şi reticenţa de a împrumuta  a IMM-urilor creează un mediu destul de dificil pentru recuperarea IMM-urilor. Dar aceste probleme nu îşi au rădăcinile în politicile aplicate IMM-urilor. Dimpotrivă, politicile pentru IMM-uri în Olanda sunt foarte propice pentru firmele mici. În ceea ce priveşte punerea în aplicare a SBA şi a politicilor pentru IMM-uri în general nu există niciun aspect în care Olanda să se confrunte cu politici restrictive.


„A gândi mai întâi la scară mică” şi „administraţia publică receptivă” sunt principii forte tradiţionale a mix-ului de politici aplicate IMM-urilor din Olanda. De asemenea, politicile cu privire la internaţionalizare sunt extrem de eficiente. O preocupare tot mai mare este şi aceea de acces la finanţare, în principal din cauza politicilor de creditare tot mai restrictive din partea băncilor private. În timp ce au fost luate măsuri de diminuare a acestor probleme se caută tot mai mult canale alternative de finanţare cum ar fi capitalul de risc, proiectele de multifinanţare (crowdfunding) şi investitorii business angel.


Cel mai mare sector al IMM-urilor este cel al comerţului en-gors şi cu amănuntul, cu o cotă de peste 25% pentru toţi indicatorii, la fel ca în UE. Numărul IMM-urilor din Olanda este comparabli cu media UE dar sunt mult mai productive. Fiecare angajat dintr-un IMM din Olanda generează valoare adăugată cu 10% mai mult decât un angajat din altă parte.  Sectorul serviciilor este mai dezvoltat decât cel al producţiei, ceea ce înseamnă peste media UE. Valoarea adăugată provenită din sectorul producţieie este cu o cincime sub media europeană iar numărul locurilor de muncă oferit de sectorul producţiei este cu o trime sub media europeană. Această situaţie îşi are rădăcinile în criza petrolului din anul 1973 care a stimulat tranziţia către sectorul serviciilor cu o economie alimentată de creşterea costurilor forţei de muncă cu o creştere a costurilor ca urmare a investiţiei în educaţie pentru forţa de muncă şi o scădere a competitivităţii costurilor de producţie.

Olanda a reuşit să dezvolte un sector al serviciilor bazat pe competenţă. Din circa 43% din IMM-urile din domeniul serviciilor, aproximativ 212 mii pot oferi know how. Media la nivelul UE este de 30%. 8% din aceste firme, cca 41600, sunt angajate în activităţi de high-tech, spre deosebire de media de 5% în UE. Cu toate aceste sectorul olandez al IMM-urilor stagnează. Din anul 2010 forţa de muncă agregată a oscilat în jurul cifrei de 3,5 milioane iar valoarea adăugată a fost în jurul a 190 miliarde Euro. După ce în anul 2010 numărul firmelor atinsese cifra record de 776 000 IMM-uri, a scăzut din nou până la 656000. Aceste pierderi masive au fost limitate la anumite domenii de activitate dar a afectat întraga economie. Sectorul serviciilor a fost cel mai afectat. În domeniul serviciilor profesionale, ştiinţifice şi tehnice s-au pierdut aproape 50 000 de firme între anii 2010 şi 2012, majoritate fiind microfirme, cu mai puţin de 10 angajaţi. Numărul firmelor ocupate cu comerţul en-gros şi cu amănuntul a scăzut cu aproape 25 000, urmat de industria construcţiilor cu o pierdere de aproximativ 15 000 de IMM-uri, de asemenea majoritatea fiind microfirme.


Întrucât factorii care au condus la acest declin încă persistă există pericolul ca situaţia să se înrătăţească din nou. Economia în recesiune, piaţa imobiliară în stagnare, consumul scăzut şi atitudinea prudentă din partea băncilor cu privire la acordarea creditelor către IMM-uri sunt greu de estompat. Dezvoltarea pieţei externe, atât în UE cât şi în afara UE vor fi un factor determinant pentru o eventuală recuperare, mai ales, având în vedere că IMM-urile olandeze sunt mult mai orientate către export decât colegii lor din alte state membre.


În anul 2012 s-au introdus şapte măsuri care vizează cinci din cele 10 politici SBA. De asemenea, gvernul a pus în aplicare toate măsurile anunţate în anul 2011 pentru anul 2012. Deşi condiţiile oferite pentru IMM-uri sunt dintre cele mai favorabile există încă anumite domenii în care s-ar impune îmbunătăţiri: acces mai bun la surse alternative de finanţare, facilitarea transferurilor de afaceri, schimbarea procedurilor pentru achiziţiile publice şi optimizarea e-achiziţii.


Antreprenoriatul

În mod tradiţional, Olanda a re o puternică cultură antreprenorială, iar acest fapt se reflectă şi în cifre. Rata de antreprenoriat este peste media UE, respectiv de 29% din populaţia adultă comparativ cu 23% media UE. Ponderea de antreprenori în care antreprenoriatul reprezintă „prima profesie” rămâne a doua şi cea mai mare din UE, după Danemarca. 67% din IMM-urile olandeze sunt bazate pe oportunităţi comparativ cu 49%. Deşi intenţia de întreprinzător se află la 9% comparativ cu 13% la nivelul UE şi preferinţa pentru auto-ocuparea forţei de muncă se află la 31% comparativ cu 37% la nivelul UE. În ciuda acestor date olandezii nu par a fi abandonat la scară largă ideea de întreprinzător. 40% dintre olandezi iau în considerare că opţiunea pentru o carieră în antreprenoriat este una fezabilă comparativ cu media la nivelul UE de 30%. 

A doua şansă

Olanda se află peste media europeană în ceea ce priveşte politicile pentru „a doua şansă”. Acest lucru se datorează în primul rând condiţiilor favorabile în ceea ce priveşte timpul şi costurile implicate la închiderea unei afaceri care sunt premise importante pentru un rapid şi simplu re-start. Olanda este printre primele patru state cu cele mai mici costuri de recuperare a datoriilor. Rata de recuperare a datoriilor este în general foarte ridicată.

Gândeşte la scară mică

Olanda se plasează peste media europeană cu politicile din acest domeniu. De-a lungul timpului guvernul olandez a fost preocupat cu simplificarea legislaţiei. În general întreprinzătorii consideră reglementările din acest domeniu mai puţin greoaie comparativ cu cei din alte state europene. De asemenea, guvernul are dese consultări cu asociaţii ale IMM-urilor sau grupuri de lucru, conferinţe, întâlniri.

Suportul administrativ

Imagina de ansamblu a Olandei este aceea a unui loc în care se pot face afaceri rapid cu puţine interferenţe comparativ cu multe alte ţări din UE. Toţi indicatorii care măsoară timpul necesar pentru a anumită procedură (fie deschiderea unei afaceri, transferul de proprietate sau achitatrea de taxe fiscale) arată că aceştia sunt mai mici decât media UE. În schimb, costurile sunt destul de mari, cu excepţia dechiderii unei afaceri.

În anul 2012, Camera de Comerţ şi Centrul de Inovare Syntens au fuzionat şi a rezultat Centrul antreprenorilor - Het Ondernemersplein.  Acesta oferă sfaturi, permise şi grant-uri. De asemenea s-a introdus un nou mod de colaborare şi schimb de informaţii între întreprinderi şi guvern (prin Ondernemingsdossier) cu scopul de a reduce povara reglementărilor.

Se consideră că prin reducerea poverii administrative, în anul 2012 s-au adus economii de 850 milioane de euro. În general autorităţile olandeze au o atitudine pozitivă faţă de IMM-uri. În prezent, pentru dechiderea unei afaceri nu sunt necesare autorizaţii specifice decât în activităţi din domeniul medicinii şi a industriei chimice, altfel o afacere se poate începe în termen de cinci zile. Pentru aceasta există ghişeul unic. Informaţiile pentru a deschide şi a rula o afacere sunt disponibile şi pe portalurile publice sau prin consilieri publici. Cu toate acestea pentru e-guvernare infrastructura stagnează, încă nu se pot completa toate formularele electronic.

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice

Situaţia în acest domeniu se apropie de media europeană. Unii indicatori s-au modificat. Timpul necesar pentru plata furnizorilor de către autorităţile publice este de 19 zile (media UE este de 28), în scădere de la 21 zile comparativ cu anul precedent. Cota de achiziţii de contracte publice cu IMM-urile este de 43% (media UE este de 38%), la fel ca anul trecut. Ajutorul de stat este de 2%. 

Oarecum surprinzător este faptul că deşi s-au făcut progrese semnificative în guvernarea electronică, doar 9% din IMM-uri foloseşte e-achiziţii.

Accesul la finanţare

Finanţarea IMM-urilor prin intermediul băncilor s-a deteriorat dince în ce mai mult. Majoritatea indicatorilor indică o înrăutăţire a situaţiei. În schimb ponderea investiţiilor în capitalul de risc sunt în creştere. 


Totuşi, în ciuda unor tendinţe de creştere, accesul la finanţare bancară rămâne un obstacol pentru IMM-uri.


Sund disponibile fonduri publice destinate IMM-urilor cu potenţial de creştere dar oferta nu este suficientă. Camera de Comerţ şi alte instituţii oferă consultanţă pentru identificarea surselor de finanţare.


În ceea ce priveşte fondurile UE de multe ori IMM-urile nu ştiu foarte exact în ce măsură pot accesa aceste fonduri.


Piaţa unică şi internaţionalizare

Deşi Olanda nu performează la transpunerea legislaţiei europeane, având mai multe directive restante în acest domeniu, rezultatele sale pentru activităţile de export şi import sunt peste media UE. Unu7l din cinci IMM-uri exportă pe piaţa unică, plasând Olanda pe primul loc între ţările UE, cu 8% peste media europeană. În activitatea de import este depăşită doar de Slovenia.


În anul 2012 s-a introdus o măsură prin care să se sprijine IMM-urile pentru comerţul internaţional olandez prin folosirea diplomaţiei ca un instrument de stimulare a exporturilor şi a comerţului internaţional.

Cercetare şi inovare

Indicatorii generali pentru activitatea de cercetare şi inovare sunt peste media UE. Rezultatul este în principal stimulat de indicatorii de măsurare a nivelului de calificare, ritmul de formare şi de nivelul înalt de cunoştinţe IT.


În schimb indicatorii de bază de măsurare a capacităţii de inovare şi ponderea vânzării de inovaţii sunt sub media UE. Aceste rezulatate confirmă faptul că Olanda, în ciuda unor sofisticate servicii bazate pe cunoaştere, are loc pentru îmbunătăţiri în ceea ce priveşte activitatea de cercetare şi inovare.


Cele mai multe firme bazate pe activităţi cu un grad mare de calificare profesională desfăşoară activităţi de contabilitate, marketing, sau drept. Dar aceste firme nu sunt implicate în activităţi de inovare.


Firmele sunt încurajate în a investi în activităţile de cercetare şi inovare prin deducerea unui procent din impozitul pe venit.


Mediul înconjurător

Indicatorii din acet domeniu sunt peste media UE. Cele mai bune performanţe sunt la indicatorii de măsurare a suportului public. 15% din IMM-uri au primit sprijin pentru producţia de produse ecologice (comparativ cu media UE de 9%) şi tot atât pentru resurse eficiente. Deşi există mai puţine IMM-uri „verzi” în Olanda decât în alte ţări, cele care oferă produse ecologice sunt mult mai specializate decât cele produse în altă parte.


În 2012 şi primele trei luni din 2013 au fost implementate.

POLONIA

În ceea ce priveşte condiţiile generale pentru crearea şi dezvoltarea IMM-rilor, Polonia are o imagine neclară. În timp ce economia poloneză îşi derulează încă procesul de refacere ca urmare a consecinţelor crizei 2008-2009, IMM-urile ar trebui să fie în măsură să-şi revină, într-un viitorul previzibil, la nivelul dinaintea crizei. Perspectiva apropiată pentru întreprinderile poloneze este pozitivă şi dinamică, ceea ce presupune un număr mare de ieşiri din afaceri, dar, de asemenea, şi un mare număr de noi companii care intră în piaţă. Acest lucru se datorează, în parte, progreselor substanţiale realizate în domenii de politică economică privind implementarea SBA, cum ar fi antreprenoriatul şi receptivitatea administrativă, ceea ce duce la eliminarea multor poveri administrative pentru start-up-uri şi la o scădere considerabilă a costurilor pentru înregistrarea întreprinderilor. În ciuda acestor eforturi specifice, recunoscute în Raportul Băncii Mondiale "Doing Business 2013"
 - care a clasat Polonia ca ameliorator de top pentru 2012 - IMM-urile poloneze continuă să subperformeze cronic în anumite domenii esenţiale, cum ar fi competenţele profesionale şi inovarea şi exploatarea potenţialului pe pieţele externe (piaţa unică şi din ţări terţe). Mai mult, IMM-urile suferă de asemenea, de la o recentă lipsă de voinţă şi iniţiativă  politică pentru abordarea punctelor slabe ale sectorului IMM-urilor, în privinţa contractării de credite pentru finanţare.


Aprecierile Băncii Mondiale în plasarea Poloniei între primele state din lume privind ritmul adoptării de măsuri stimulative pentru IMM-uri in perioada 2011-2012 se datorează promovării a 4 reforme vizând: facilitarea înregistrării proprietăţilor, mijloacele de plată a taxelor, uniformizarea contractelor şi rezolvarea unor aspecte legate de insolvenţă. 

Chiar dacă numărul IMM-urilot din Polonia – reprezentat de procentul lor în totalul firmelor - nu diferă semnificativ faţă de media UE, sectorul IMM polonez are relativ mai multe micro-întreprinderi şi mai puţine companii mici. Mai mult decât atât, deşi cota de angajaţi în IMM-urile poloneze este uşor mai mare decât media UE, valoarea adăugată realizată de acestea este în mod semnificativ mai redusă. Acest lucru sugerează existenţe unei productivităţi scăzute, şi, de asemenea, o concentrare a microîntreprinderilor poloneze în sectoarele cu valoare adăugată scăzută.

Această provocare este pusă în lumină de performanţele IMM-urile poloneze în sectoarele bazate pe cunoaştere (KIS) care se situează sub media UE. Numai unul din cinci, din totalul sectoarelor în care activează IMM-uri este sector bazat pe cunoaştere intensivă (UE: 28%) ocupă doar 18% din totalul locurilor de muncă din sectorul serviciilor (UE: 25%) şi dau numai 23% din valoarea totală adăugată realizată în sectorul servicii (UE: 32%). Unul din determinanţii subperformanţei IMM-urilor din sectoarele KIS (bazate pe cunoaştere intensivă) este productivitatea scăzută: aportul acestor sectoare la PIB-ul polonez este comparabil cu  media UE, dar ponderea forţei de muncă ocupată în aceste sectoare este cu o treime mai mare decât media UE.

Pentru un viitor previzibil, evoluţia mediului de afaceri în Polonia are o perspectivă pozitivă, întrucât numărul de IMM-urile nou-înregistrate a crescut în mod semnificativ. În general, numărul lor a crescut cu mai mult de 75% în perioada celui de-al treilea trimestru al anului 2012 comparativ cu al treilea trimestru din 2011. Deşi numărul lichidărilor de firme  a crescut şi el în mod semnificativ, s-a înregistrat, totuşi, o diferenţă net pozitivă de aproximativ 20.000 de firme noi. Totuşi, start-up-urile, se confruntă, îndeosebi, cu accesul problematic la finanţarea prin intermediul canalelor obişnuite de credite bancare, de capitaluri de investiţii sau capitaluri private nelistate pe bursă, ele fiind tot timpul în căutarea de surse alternative.
 
Anteprenoriatul

În ansamblu, performanţa Poloniei în domeniul antreprenoriatul este cu mult peste media UE pentru mai mulţi indicatori. Un indicator cheie este "intenţia antreprenorială" potrivit căruia mai mult de unul din cinci adulţi intenţionează să înceapă o afacere (UE: 13%). În mod similar, "rata de auto-ocuparea forţei de muncă" şi "preferinţa pentru selfemployment" sunt în concordanţă cu o lungă tradiţie de antreprenoriat propriu (afacere pe cont propriu) a cetăţeanului polonez. De fapt, progresul cel mai însemnat este determinat de percepţia adulţilor privind fezabilitatea unei activităţi de liber-profesionist (2012: 49%, 2009: 36%). Îmbunătăţirea remarcabilă a performanţei Poloniei în acest domeniu este în parte datorată eliminării, în ultimii patru ani, a multor obstacole administrative ceea ce a facilitat înfiinţarea de noi întreprinderi. 

În raportul "Doing Business 2013", Banca Mondială a menţionat că amendamentele la Codul Civil şi Codul societăţilor comerciale au simplificat formalităţile de  înregistrare a afacerilor şi au redus costurile aferente. Legea privind reducerea formalităţilor administrative a intrat în vigoare în 2012, împreună cu extinderea atribuţiilor Biroului Central de  înregistrare şi informare asupra afaceri (CEIDG). Acest lucru s-a dovedit a fi un instrument util pentru depunerea on-line a documentelor necesare pentru înfiinţarea unei afaceri. În ciuda acestor eforturi, mai sunt încă  diferenţe semnificative între regiuni în ceea ce priveşte înregistrarea afacerilor. 

În planul politicilor,  Guvernul a înglobat preocupările sale în Programul Naţional de Antreprenoriat, lansat în 2012, care, în fapt, este o campanie de promovare pentru a îmbunătăţi imaginea antreprenoriatului şi de stimulare a iniţiativei antreprenoriale în rândul populaţiei. De asemenea, Polonia a început o dereglementare progresivă a aproximativ 200 de profesii, pentru a uşura accesul şi exercitarea acestora. 

“A doua şansă”
Polonia se plasează sub media UE privind politica "doua şansă”. În acest context, la nivel guvernamental a fost anunţat, în 2013, un program "Politica pentru o nouă oportunitate", care va cuprinde instituirea unei monitorizări constante a situaţiei economice din sectorul IMM, implementarea unui mecanism de alertă pentru prevenirea falimentul şi oferirea de servicii de consultanţă şi instruire pentru antreprenorii aflaţi la a doua încercare. Această iniţiativă este cuplată cu asistenţă acordată întreprinderilor aflate în dificultate: trecerea la procedurile de faliment şi măsurile de aplicare a insolvenţei; sprijin financiar pentru reînceperea unei afaceri; ajutor financiar nerambursabil pentru companiile care se luptă pentru contracararea stării de insolvenţă sau pentru evitarea falimentului. 

În plus, Agenţia Poloneză pentru Dezvoltarea Întreprinderilor (PARP) promovează sisteme de avertizare timpurie (early warning systems) şi de schimbări manageriale ca instrumente de reacţie rapidă, de la primele semnale, pentru companiile aflate în procese de restructurare lansate în 2012 şi 2013.

“Gândeşte mai întâi la scară mică”
Performanţa Poloniei în implementarea principiului „gândeşte mai întâi la scară mică” este sub media UE, neremarcându-se nicio iniţiativă legislativă în acest sens, în contextul în care la nivel general european se reţine o atenţie în creştere acordată acestui principiu.  

O administraţie receptivă
Performanţa Poloniei în acest domeniu s-a îmbunătăţit semnificativ în comparaţie cu anii precedenţi, trendul depăşind media UE. În special, s-au redus substanţial durata şi costurile ocazionate de începerea unei afaceri şi, de asemenea, durata pentru realizarea unui transfer de proprietatea, care este în prezent o treime din durata raportată anterior (2013: 54 zile, 2012: 152 zile). Cu toate acestea, durata este încă aproape dublă faţă de media UE (28 de zile). 

Impozitarea rămâne o problemă critică pentru întreprinderile poloneze. În acest context, s-a pus în aplicare, în 2012, Legea cu privire la reducerea obstacolelor administrative, cu scopul de reducere a blocajelor financiare şi simplificarea procedurilor administrative, în special pentru întreprinderile micro- şi mici. Acest lucru urmăreşte să facă administraţia publică mai transparentă, îndeosebi în interpretarea legii, cu o atenţie aparte asupra întreprinderilor care se confruntă cu probleme cauzate de  întârzierile la plăţi. Cu toate acestea, o strategie clară privind semnătura electronică şi noi eforturi pentru îmbunătăţirea procedurile judiciare electronice ar facilita contactele cu administraţia în ceea ce priveşte afacerile. 

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice
Performanţa Poloniei privind ajutorul de stat şi achiziţiile publice este sub media UE. În comparaţie cu colegii lor din UE, IMM-urile poloneze reprezintă o mai mică proporţie din valoarea contractelor prin achiziţii publice. În 90% din achiziţiile publice, preţul este un criteriu cheie pentru atribuirea contractului. În plus, IMM-urile poloneze beneficiază în măsură nesemnificativă de ajutorul de stat, neexistând o alocaţie specială pentru IMM-uri. 

În acelaşi timp, este de menţionat că întârzierile la plată ale autorităţilor publice sunt mai mici în Polonia decât media UE (19 zile, UE: 29 zile) iar IMM-urile poloneze se bucură de servicii de achiziţii publice electronice (e-procurement services) la nivelul mediei UE. 

Pe plan legislativ, în ianuarie 2013, a fost revizuită Legea cu privire la termenele de plată în tranzacţiile comerciale, stabilind limite ale perioadelor de plată: între IMM-uri  60 de zile şi 30 de zile între autorităţile publice şi IMM-uri. Excepţii de la această regulă pot fi doar acordul scris al părţilor şi nu se poate încalcă principiul egalităţii între acestea. 

În domeniul achiziţiilor publice electronice, Consiliul de Miniştri (Guvernul) a adoptat, în decembrie 2012, documentul strategic "Planul pentru Achiziţiile Publice Electronice în Polonia”. Punerea în aplicare a acestuia este facilitată de iniţiativa "cataloage electronice în achiziţiile publice", care permite atribuirea electronică de contracte a căror valoare este mai mică de 14 000 EUR . Iniţiativa a fost pusă în aplicare în 2013.

Accesul la finanţare

IMM-urile poloneze au un acces la finanţare peste media UE în condiţiile în care există şi o rată mare de autofinanţare. Aceşti indicatori sugerează faptul la IMM-urile se bucură de condiţii financiare relativ favorabile. Cu toate acestea, aserţiunile respective sunt parţiale, valabile  numai pentru acele firme care, în fapt, au acces la canalele financiare oficiale. În realitate, majoritatea IMM-urilor îşi autofinanţează dezvoltarea fără a recurge la instituţiile financiare oficiale. Cât priveşte canalele oficiale de acces la finanţare, cel mai performant aspect este marja redusă între rata dobânzilor pentru creditele de mai puţin sau mai mult de 1 milion de euro, punând astfel IMM-urile pe picior de egalitate cu marile companii. Cu toate acestea, piaţa  capitalului de investiţii (care nu cotează la bursă) este încă foarte subdezvoltată, ceea ce limitează oportunităţile de creştere ale companiilor cu un nivel înalt de inovare, în stadiile lor timpurii de dezvoltare. 

În domeniul reglementărilor guvernamentale, începând cu martie 2013 este operaţională o nouă Schema de garantare pentru IMM-uri, deşi se aplică doar capitalului de lucru. Planurile de înfiinţare a unei Agenţii Naţionale de Garantare - anunţate în 2011 - au fost retrase din cauza lipsei de consens. 

Cu toate acestea, au existat unele progrese punctuale înregistrate prin finanţarea prin vânzarea de acţiuni (equity financing), de către Fondul Naţional de Capital care, până la sfârşitul anului 2012 a investit în 15  fonduri în beneficiul a 26 de companii. Mai mult decât atât, o nouă Iniţiativă a fost lansată pentru a contracara slăbiciunile pieţei naţionale de capital de investiţii: în aprilie 2013, Fondul European de Investiţii (FEI) şi Banca Gospodarstwa Krajowego au creat Fondul polonez de Creştere pentru a stimula mobilizarea capitalului de investiţii, a capitalului privat sau a fondurilor de tip mezanin (mezzanine funds )
.

Un alt domeniu în care sectorul IMM-urilor din Polonia şi-ar putea îmbunătăţi gradul de absorbţie este preluarea de fonduri UE disponibile pentru antreprenoriat şi IMM-uri. În cadrul fondurilor pentru dezvoltare regională s-a creat şi a devenit operaţională, începând din iunie 2013, o schemă pilot de împrumuturi pentru investiţii special dedicate companiilor co-înfiinţate cu investitori individuali (‘business angels’)
. 
Începând cu ianuarie 2013 s-a introdus sistemul de „cash accounting for VAT settlement”
 Această măsură se adresează numai contribuabilii mici, la care vânzările anuale nu depăşesc 1,2 milioane EUR.


Piaţa unică
Polonia a înregistrat un regres  în ceea ce priveşte participarea la piaţa unică, substanţial rămasă în urmă, la toţi indicatorii, faţă de media UE. Singura excepţie se referă la absenţa de directive cu termen depăşit, cu  mai mult de doi ani, de preluare în legislaţia naţională. Situaţia este similară cu media UE, dar acest indicator pozitiv este compensat de procentul  de directive privind piaţă unică netranspuse sau notificate, care este dublu  faţă de media UE. 

În ceea ce priveşte iniţiativele de adoptare de politici sau strategii în domeniu, se remarcă faptul că în 2012 şi în primul semestru al anului 2013 nu a existat nicio astfel de acţiune. 

Competenţe şi inovare
„Competenţe şi inovare” este domeniul de politică al SBA care ridică cea mai mare îngrijorare. Este indicatorul care afectează, în proporţia cea mai mare, media UE. În ceea ce priveşte inovarea, măsurată prin indicatori la nivelul anului 2010, IMM-urile din Polonia sunt mai puţin înclinate decât colegii lor din UE în a colabora între ele  (2010: Polonia: 4%, din UE: 9%); de a desfăşura activităţi inovatoare în cadrul companiei (2010: Polonia 11%, UE: 32%); de a introduce orice fel  de inovaţie, fie în ceea ce priveşte  produsul, fie procesele de fabricaţie (2010 Polonia: 14%, UE: 38%) sau de marketing şi de organizare (2010: Polonia: 20%, UE: 40%). De asemenea, au rezultate mai puţin bune în valorificarea de produse sau servicii noi (2010: Polonia: 4%, din UE: 9%). În ceea ce priveşte comerţul electronic, IMM-urile poloneze sunt depăşite de colegii lor din UE  (2010: Polonia: 14%, UE: 16%). Cu toate acestea, un raport recent al Centrului pentru Cercetări in Comerţul de Retail preconizează că piaţa de servicii electronice va continua să crească rapid,  în toate sectoarele, peste nivelul de 22,9 miliarde PLN, atins în 2012, al vânzărilor prin e-commerce. 

În ceea ce priveşte activitatea de formare profesională, cifrele pentru 2011 indică faptul că micro-întreprinderile şi IMM-urile poloneze sunt mai reticente decât companiile similare din UE cât priveşte perfecţionarea competenţele personalului (2011: Polonia: 10%, în UE: 19%). În acest context, au fost realizate unele progrese pe planul măsurilor de  politică economică. Centrul Naţional pentru Cercetare şi Dezvoltare a lansat "Programul BRIDGE VC", o nouă iniţiativă pentru a sprijini investiţiile de capital în start-up-uri şi pentru a facilita comercializarea rezultatelor de R&D prin instrumente dedicate de investiţii. Cu toate acestea, sistemul este limitat  la sucursale (spin-off-uri) şi la beneficiarii de subvenţii publice, şi nu se iau măsuri pentru crearea de noi startup-uri inovatoare, fără sprijin public. 

Agenţia Poloneză pentru Dezvoltarea Întreprinderilor (PARP) a demarat, o nouă schemă pentru sprijinirea IMM-urile tinere, inovatoare. Acest fond de împrumut sprijină micro- şi întreprinderile mici în eforturile de găsire a finanţării pentru demararea şi dezvoltarea de activităţi inovatoare. Este o asistenţă de co-finanţare pentru companiile care au stabilit cooperări  cu investitori individuali ("business angels") sau fonduri de capital de investiţii (venture capital funds). PARP a lansat, de asemenea, o nouă iniţiativă pilot de asistenţă "pentru prima aplicare a unei invenţii", prin finanţarea de proiecte de investiţii care implementează invenţii brevetate sau invenţii pentru care au fost depuse cereri de patentare la Oficiul de Brevete.

Mediul înconjurător
Polonia se plasează la nivelul mediei UE. Aproximativ 14% dintre IMM-uri declară  ca au beneficiat de măsurile guvernamentale de asistenţă în folosirea eficientă a resurselor şi o treime dintre acestea că s-au bucurat de asistenţă publică pentru a produce produse ecologice. Cu toate acestea, nu se remarcă nicio măsură semnificativă de politică economică în acest domeniu, în 2012 sau primul trimestru al anului 2013.

Prezenţa pe piaţa externă
Reprezintă un alt domeniu în care IMM-urile din Polonia ar putea îmbunătăţi în mod substanţial performanţa lor întrucât acestea sunt mai puţin orientate să penetreze pe noi pieţe din afara UE, fie la import sau la export. Condiţiile-cadru generale sunt, de fapt, favorabile în ceea ce priveşte costurile şi formalităţile administrative pentru import şi export, chiar dacă birocraţia administrativă şi timpul necesar pentru aprobarea operaţiunilor rămân ridicate. Acest lucru poate fi parţial explicat prin dimensiunea pieţei interne şi atractivitatea sa pentru IMM-uri naţionale. 

Ministerul Economiei a anunţat o iniţiativă de stimulare a atractivităţii economiei poloneze pe pieţele internaţionale, concentrându-se pe pieţele cele mai relevante pentru exportatorii polonezi. Acest lucru presupune înfiinţarea de Centre de Investiţii şi Export şi o prezentare a lor printr-o  campanie naţională de presă. 

Potrivit unui nou  document de strategie (Strategia Innowacyjności i Efektywnośc Gospodarki "Dynamiczna Polska 2020"), cadrul instituţional care sprijină activităţile de export (bazat pe trei piloni) va fi considerabil consolidat. Cu toate acestea, există încă mult loc pentru îmbunătăţire, în special în sectorul serviciilor de bază, cum ar fi consilierea cu privire la drepturile de proprietate intelectuală sau consultanţă legislativă în domeniul de recuperare a datoriilor.
PORTUGALIA
▪ Programul naţional de reformă “Portugalia 2020”
 prevede domeniile prioritare ale politicii de inovare cu relevanţă pentru întreprinderile mici şi mijlocii.

1) Creşterea atractivităţii cadrului financiar şi fiscal pentru inovare şi încurajarea investirii de capital propriu în companii. Măsurile prevăzute pentru acest domeniu sunt:

- Continuarea şi consolidarea programului SIFIDE II – Sistemul de stimulente fiscale pentru afacerile din domeniul cercetării şi dezvoltării pe perioada 2011-2015 -, în baza art.133 din Legea 55-A/2010 (Legea bugetului de stat pentru anul 2011). Sistemul prevede deducerea impozitului pe profit pentru companiile care investesc în sectorul cercetare şi dezvoltare în scopul creşterii competitivităţii prin dezvoltarea de noi capacităţi tehnologice, desfăşurarea de activităţii ştiinţifice şi îmbunătăţirea condiţiilor de afirmare pe plan european.

- “Cost zero pentru inovare” – scutirea de taxele şi comisioanele pentru servicii administrative (taxa de înregistrare a companiei, taxa de autorizare etc.) a IMM-urilor care desfăşoară activităţi de inovare, precum şi a companiilor “start-up” care investesc în domeniul cercetării şi dezvoltării.
2) Accelerarea producţiei şi integrării produselor novatoare pe pieţele globale. Măsurile prevăzute pentru acest domeniu sunt:

- Măsura “IMM-uri Inovare Portugalia” are ca scop favorizarea identificării de soluţii orientate spre pieţele globale şi premierea anuală a IMM-ului cu cele mai inovatoare produse şi servicii. 

- Măsura “PatentInova” constituie un mecanism de sprijinire a IMM-urilor procedurile de înregistrare şi comercializare internaţională a brevetelor.

- Măsura “Domenii de inovare” are ca scop accelerarea intrării pe piaţă a activităţilor antreprenoriale de cercetare-dezvoltare, precum şi diseminarea tehnologiei şi a soluţiilor orientate spre pieţele globale, prin participarea la principalele evenimente şi târguri naţionale/internaţionale, precum şi la acţiunile publice cu vizibilitate internaţională.

- Măsura “Simplex Exports” are ca obiectiv simplificarea procedurilor administrative şi reducerea birocraţiei pentru companiile cu activităţi de export.

- Măsura reînnoirii sprijinului acordat pentru internaţionalizarea inovării şi promovării de produse novatoare şi pentru perfecţionarea profesională a personalului angajat în domeniu.

Programul INOV-Export sprijină IMM-urile în internaţionalizarea activităţilor şi în efectuarea activităţilor de comerţ exterior. Anual, în urma unui concurs naţional, se selectează cca 500 de tineri licenţiaţi sau cu experienţă în domeniul comerţului exterior/relaţiilor internaţionale, pentru a participa, cu expertiză proprie, la activităţile unor IMM-uri. Stagiul de practică are o durată de 9 luni, iar companiile în cauză beneficiază de un bonus dacă, la terminarea stagiului, îi angajează pe stagiarii în cauză. 

Agenţia naţională pentru promovarea comerţului şi investiţiilor (AICEP) a înfiinţat 14 “magazine pentru export” în diverse oraşe din ţară destinate sprijinirii eforturilor IMM-urilor de a pătrunde pe pieţele externe. Acestea constituie “birouri de contact” care asigură dialog direct şi informaţii privind instrumentele de internaţionalizare.

“Capital Global” este o firmă de investiţii (înfiinţată de AICEP) specializată în afaceri start-up, în creşterea de capital, recapitalizare şi investiţii de consolidare a industriei. Firma asigură sprijin cu capital de risc pentru IMM-urile active pe piaţa internaţională cu export de bunuri/servicii sau cu operaţii directe de investiţii în ţări străine. Operează îndeosebi în sectoarele internet, telecomunicaţii, multimedia, biotehnologie, sănătate şi mediu.

- Măsura “Investiţii în eco-inovare” are ca scop sprijinirea creării de noi produse şi locuri de muncă şi generarea de procese inovatoare în sectoarele tradiţionale prin: identificarea de servicii şi produse eco-eficiente prin intermediul politicii de achiziţii publice ecologice; revizuirea Strategiei privind achiziţiile publice ecologice şi implementarea măsurilor incluse în Agenda digitală pentru Europa. 

Agenda digitală - unul din cei 7 piloni ai Strategiei “Europa 2020” – propune o mai bună exploatare a potenţialului tehnologiilor informaţiei şi comunicării (TIC) în scopul favorizării inovării, creşterii economice şi progresului. 

3) Consolidarea capacităţii antreprenoriale, a înfiinţării de companii care desfăşoară activităţi tehnologice, a componentei de învăţământ experimental şi interacţiunii dintre şcoli şi companii. Măsurile prevăzute pentru acest domeniu sunt:

- Măsura “Autorizare zero” sau înlocuirea sistemului de licenţiere şi autorizare prin intensificarea supravegherii şi înăsprirea sancţiunilor aplicabile.

- Măsura reducerii capitalului minim necesar pentru înfiinţarea unei companii.

- Măsura încurajării “inovării deschise” atât în administraţia publică cât şi în companii, de exemplu, prin extinderea reţelei FabLabs  - care permite partajarea cunoştinţelor între  persoane, companii, instituţii din peste 30 de ţări - prin intermediul căreia cetăţenii, companiile, cercetătorii şi instituţiile publice conlucrează în vederea realizării unui  proces de inovare mai rapid şi mai eficient.

Un FabLab este o platformă tehnică prototip pentru inovare, inventică şi educaţie, în cadrul căreia sunt conectaţi studenţi, profesori, ingineri, cercetători, producători şi inovatori, în scopul stimulării antreprenoriatului local. 

- Măsura “Îmbunătăţirea activităţii reţelei Incubator” având ca scop dezvoltarea unui cadru mai favorabil pentru înfiinţarea şi dezvoltarea companiilor care desfăşoară activităţi tehnologice.

- Măsura înfiinţării “Biroului antreprenorului” (“one-stop-shop”) asigură mecanisme de sprijin pentru antreprenori, îndeosebi pentru înfiinţarea, finanţarea şi internaţionalizarea companiilor, precum şi pentru acordarea de stimulente pentru crearea de locuri de muncă calificate.

- Măsura încurajării culturii antreprenoriale în sistemul educaţional prin valorificarea experienţelor implementării de programe precum “Think Industry” şi “Compania”, acesta din urmă fiind implementat de Organizaţia “Junior Achievement” Portugalia.
  

Programul “Think Industry”, destinat tinerilor cu vârsta cuprinsă între 13 şi 17 ani, a avut ca principale obiective dezvoltarea unei imagini pozitive a industriei şi sporirea oportunităţilor de angajare a tinerilor în sectoarele tehnice din industrie. 

▪ Programe, măsuri şi acţiuni

În domeniul antreprenoriatului 

Programul strategic pentru inovare şi spirit antreprenorial, lansat de Guvern în decembrie 2011, are ca obiective: crearea unei societăţi cu un spirit antreprenorial dezvoltat, extinderea şi stimularea bazei de inovare; creşterea numărului de companii orientate către export; instituirea de instrumente financiare adecvate pentru realizarea acestor obiective. 

Guvernul a înfiinţat Consiliul Naţional pentru Antreprenoriat şi Inovaţie, organism consultativ prezidat de Primul-ministru, care are ca rol prioritar definirea principalelor linii directoare ale politicilor naţionale în domeniul antreprenoriatului şi al inovării, în cooperare cu Consiliul Naţional pentru Ştiinţă şi Tehnologie. 
Programul “Paşaport pentru antreprenoriat”, cu un buget de 16 milioane euro, cuprinde un set de măsuri coordonate în vederea promovării dezvoltării de proiecte antreprenoriale de către tineri. Măsurile vizează: punerea la dispoziţia tinerilor de granturi lunare pentru o perioadă cuprinsă între 4 şi 12 luni; asigurarea accesului la o reţea mentor; acordarea de asistenţă tehnică pentru elaborarea planului de afaceri.
Programul “Voucher-ul pentru antreprenoriat”, lansat în noiembrie 2012, asigură surse de finanţare pentru noi start-upuri pentru accesul la servicii de consultanţă în domeniul pregătirii planurilor de afaceri, al marketing-ului şi al drepturilor de proprietate.

Pe plan legislativ, în decembrie 2012, s-a adoptat:
- Decretul nr.432/2012 privind acordarea de stimulente prin rambursarea taxelor de asigurare socială pentru afacerile start-up. Potrivit textului legal, un procent din taxa unică socială se rambursează angajatorului care, pentru o afacere start-up, încheie contracte de muncă full-time cu şomeri calificaţi, cu persoane înregistrate la oficiul pentru ocuparea forţei de muncă sau cu orice alt muncitor calificat.
- Platforma “Ignition” prin care se facilitează accesul la capitalul iniţial necesar pentru proiectele de inovare ştiinţifică şi tehnologică.

Programul “Impuls pentru tineri”, destinat reducerii ratei de şomaj în rândul tinerilor, include mai multe măsuri: “Paşaportul pentru un loc de muncă”; “Paşaportul pentru muncă – economia socială”; “Paşaportul pentru de muncă asociaţii de tineret şi sportive”; Paşaportul pentru muncă – agricultură”.
Noua măsură “Stimulare 2013” privind acordarea de stimulente, oferă sprijin financiar angajatorilor care încheie contracte de muncă cu persoane pentru care se obligă să le asigure formarea profesională. 
De asemenea, sunt prevăzute şi alte măsuri având ca scop întărirea competenţelor antreprenoriate – precum includerea competenţelor antreprenoriate în programele de învăţământ – şi introducerea unei vize speciale de rezidenţă pentru antreprenori.

Programul “Tineri creativi cu spirit antreprenorial pentru secolul XXI”, iniţiativă comună a Institutului portughez pentru tineret, IMM-urilor, Institutului pentru sprijinirea inovaţiei şi Directoratului general pentru dezvoltarea curriculei, prevede participarea unui număr mare de studenţi şi elevi de liceu la implementarea de proiecte creative destinate îmbunătăţirii condiţiilor din şcoli şi din comunităţile locale.

În perioada 2011-2012, s-a desfăşurat cea de-a treia ediţie a programului iniţiat de Guvern “Promovarea antreprenoriatului în rândul imigranţilor”. Obiectivul programului l-a constituit promovarea aptitudinilor antreprenoriale în comunităţile de imigranţi, îndeosebi a celor care trăiesc în zonele vulnerabile. Grupul-ţintă a fost reprezentat de tineri cu vârsta cuprinsă între 18 şi 35 de ani, care au terminat liceul, fiind şomeri sau în căutarea primului loc de muncă. Programul a fost finanţat prin linia de credit MICROINVEST şi a asigurat finanţare de maxim 15.000 euro/proiect.

“A doua şansă”
În februarie 2012, a intrat în vigoare Legea privind simplificarea restructurării companiei. Scopul acesteia îl constituie întărirea influenţei creditorilor şi a acţionarilor, precum şi oferirea posibilităţii de restructurare auto-administrată.
 
În anul 2012, s-a modificat legea insolvenţei, în scopul reducerii timpului de executare de la 6 la 3 ani. Modificarea, în anul 2013, a Legii privind statutul administratorului judiciar asigură mai multă flexibilitate în soluţionarea dificultăţilor cu care se confruntă IMM-urile. Măsura conferă administratorului un rol mai mare şi implică amendarea legilor în vigoare pentru a facilita procesul de recuperare a companiilor aflate în dificultate.
 
Programele “Revitalizare” şi “SIREVE” au introdus măsuri pentru reducerea costurilor implicate de eşecul în afaceri.

Modificarea legii privind insolvenţa şi redresarea întreprinderii este una din măsurile prevăzute a se implementa în prima etapă a Programului “Revitalizare”.

Programul SIREVE  - Sistemul extrajudiciar de redresare a întreprinderilor - integrează un set de măsuri strategice pentru revitalizarea şi restructurarea companiilor. Are ca obiectiv îmbunătăţirea condiţiilor de redresare a întreprinderilor aflate în dificultate economică/financiară, dar care deţin un anumit potenţial de viabilitate. Procedura de redresare are la bază un acord încheiat între companie şi anumiţi/toţi creditorii, care au acordat împrumuturi reprezentând minimum 50% din datoriile totale ale companiei.

Reactivitatea administraţiei 
 
Măsura “Autorizare zero” este integrată în “Programul de simplificare a afacerilor” care are ca scop reducerea poverilor administrative pentru cetăţeni şi mediul de afaceri, prin reducerea timpului prevăzut pentru obţinerea licenţelor/autorizaţiilor necesare înfiinţării şi funcţionării unei companii. Cerinţele legate de obţinerea de licenţe /autorizaţii /validări /avize /certificate, acte preliminare au fost eliminate şi înlocuite cu activităţi de monitorizare şi verificare sporite. 

Măsura a simplificat procedura de autorizare pentru noile magazine, restaurante, cafenele, baruri şi alte câteva astfel de servicii de mici dimeniuni, aceasta fiind înlocuită de o simplă “comunicare/declaraţie de începere a activităţii”. Nu sunt incluse în această schemă unităţile cu dimensiuni de peste 2000 de m2 şi complexele comerciale de peste 8.000 m2.
Măsura “Sistemul industriei responsabile” are aceiaşi abordare pentru industriile cu risc de mediu redus. Se are în vedere revizuirea procedurilor asociate cu proiectele PIN – Interes Naţional Potenţial şi implementarea programului industriei responsabile pentru extinderea “biroului antreprenorului” şi înfiinţarea “zonelor responsabile de afaceri”.

Programul “Simplex” permite înregistrarea unei societăţi/companii de către antreprenori în mai puţin de o oră.

În domeniul ajutoarelor acordate de stat şi al achiziţiilor publice 

- În ianuarie 2012, Guvernul a aprobat o hotărâre privind extinderea sistemelor e-achiziţii la tranzacţiile comerciale dintre companii.

- Legea nr.8/2012 privind angajamentele şi plăţile întârziate
 reprezintă strategia Ministerului Finanţelor destinată reducerii arieratelor care depăşesc 90 de zile; în 2011, valoarea arieratelor din sectorul public extins era de 5.338 miliarde euro. Prin implementarea legii se aşteaptă reducerea acestor datorii, creşterea lichidităţilor din economie, reducerea insecurităţii şi a costurilor, precum şi creşterea eficienţei economico-financiare.  Potrivit legii, reducerea termenelor de plată pe durată lungă depinde de respectarea simultană a următoarelor 3 principii: principiul reducerii stocului de arierate acumulate pe baza unui set de criterii bine definit, principiul stabilirii de reguli pentru prevenirea apariţiei de noi arierate şi principiul responsabilităţii fiecărei entităţi faţă de propriile arierate. Ultimul principiu obligă entităţile cu arierate să elaboreze un plan de eşalonare a plăţilor în funcţie de mijloacele financiare interne.

- Legea nr.3/2010 prevede obligaţia statului de a plăti dobânzi în cazul întârzierii plăţilor destinate îndeplinirii unei obligaţii financiare.

- Decretul-lege nr.62/2013 transpune în legislaţia naţională Directiva nr.2011/7/EU a Parlamentului European şi a Consiliului Uniunii Europene privind combaterea întârzierii în efectuarea plăţilor în tranzacţiile comerciale  
În domeniul accesului la finanţare

Au fost iniţiate mai multe măsuri politice pentru asigurarea lichidităţilor atât pentru administraţiile locale, cât şi pentru IMM-uri. Aceste măsuri includ:

- Linia de credit pentru creşterea IMM-urilor în 2014, Linia de credit pentru creşterea IMM-urilor în 2013, care continuă iniţiativa Linia de credit pentru creşterea IMM-urilor în 2012, destinată asigurării în mod direct, de către bănci şi societăţi mutuale de garantare, de împrumuri, garanţii şi capacităţi de investiţii către IMM-uri. 

- Programul de sprijinire a economiei locale are ca scop asigurarea de lichidităţi pentru un mare număr de municipalităţi care, în mod indirect, sprijină IMM-urile.

- Alte tipuri de finanţare - finanţare iniţială de către “îngerii pentru afaceri” (“business angels”), finanţare din investiţii de capitalul de risc, din fonduri publice alocate pentru afaceri start-up; acestea sunt însă opţiuni de finanţare aflate la dispoziţia unui număr redus de IMM-uri.

Guvernul a stabilit măsuri pentru sprijinirea accesului la finanţare a IMM-urilor, pentru revizuirea legislaţiei privind capitalul de risc şi utilizarea mai eficientă a resurselor publice de capitalul de risc. Astfel:

- instrumentul financiar reprezentat de Fondul pentru revitalizare este destinat facilitării procesului de redresare a IMM-urilor care şi-au declarat insolvenţa;

- în 2013, Banca pentru promovare – instituţie financiară specializată în finanţarea IMM-urilor – a încheiat un protocol cu Banca de dezvoltare germană KfW;

- măsura implementării TVA-ului prin metoda sistemului cash; 

- consolidarea programului de creştere a IMM-urilor; 

- programarea noului cadru comunitar în beneficiul sectorului de mărfuri comerciale şi al sectorului de servicii; 

- sprijinirea într-o măsură sporită a IMM-urilor şi a mediului antreprenorial; 

- implementarea de politici publice de promovare şi stimulare a finanţării IMM-urilor prin pieţe de capital şi alte instrumente folosite ca alternative la finanţarea bancară; 

- pentru îmbunătăţirea măsurilor fiscale referitoare la promovarea investiţiilor în anul 2013, s-a încheiat un acord între Banca Europeană de Investiţii, Comisia Europeană şi Portugalia pentru asigurarea unei linii de credit de finanţare a IMM-urilor; 

- adoptarea Programului naţional de micro-credit, ca rezultat al  implementării programului de iniţiative strategice “Impuls pentru tineri”.

În domeniul pieţei unice
- Consolidarea SOLVIT – sistemul de soluţionare rapidă şi pragmatică a problemelor legate de exercitarea drepturilor conferite de piaţa unică. 

- Implementarea proiectului “Oportunităţi de afaceri în UE” oferă numeroase servicii de sprijin, inclusiv prin crearea unui site special pentru posibilităţile de afaceri la nivel european (www.oportunidadesdenegocionaue.eu/)

S-a înfiinţat punctul unic de contact, prin intermediul căruia furnizorii de servicii care au relaţii de afaceri cu parteneri din Europa pot efectua formalităţile administrative pe cale electronică. Site-ul este şi în limba engleză.

În domeniul dezvoltării competenţelor şi al inovaţiei

A fost prelungit, pentru perioada 2011-2015, “Sistemul de stimulente fiscale pentru afacerile din domeniul cercetării şi dezvoltării” (SIFIDE II).
Iniţiativa “Taxa zero pentru inovare” (reglementată printr-un decret-lege) conţine măsuri pentru reducerea “costurilor contextuale” ale companiilor, prin scutirea companiilor cu potenţial inovativ de taxe şi impozite pe o perioadă de doi ani. Pentru a beneficia de această măsură, în precedenţii 3 ani, IMM-urile trebuie să fi: efectuat investiţii în domeniul cercetării şi dezvoltării; menţinut/crescut numărul de angajaţi; crescut cifra de afaceri în medie cu cel puţin 5%.

S-a pus în aplicare măsura privind IMM-urile digitale care are ca scop îmbunătăţirea sistemului de informare privind ofertele de afaceri lansate de instituţii şi alte organizaţii din UE.

În domeniul mediului înconjurător 

Au fost aprobate: Planul naţional de acţiune pentru eficienţa energetică pe perioada 2013-2016 şi Planul naţional de acţiune pentru energia regenerabilă pe aceiaşi perioadă. 

Finanţarea programelor de eficienţă energetică se realizează prin împrumuturi acordate în condiţii avantajoase sau prin subvenţii directe.

În domeniul activităţilor internaţionale (internaţionalizării)
În 2012, s-a iniţiat Cadrul de referinţă pentru strategia naţională care simplifică şi promovează accesul companiilor la fondurile europene.

De asemenea, s-au stabilit două linii de credit pentru “Investiţii” şi “Investiţii pentru exporturi” destinate sprijinirii şi promovării activităţilor de export ale companiilor, precum şi stimulării sprijinului local acordat intensificării relaţiilor comerciale dintre micro-companiile locale.

A fost lansat “Programul de valorizare”, care include următoarele măsuri: aplicarea schemei de stimulare pentru sprijinirea micro-întreprinderilor locale; deschiderea liniei de finanţare pentru sprijinirea proiectelor productive; utilizarea reţelei naţionale de sprijin economic şi social; înfiinţarea de parteneriate teritoriale; respectarea ciclului de programare a strategiilor teritoriale pentru perioada 2014-2020; aplicarea noilor reguli privind returnarea TVA-ului, potrivit Regimului simplificat de dovadă a exportului.

De asemenea, s-a lansat “Programul de formare pentru export” – un program de instruire destinat companiilor care doresc să înceapă sau să-şi promoveze activităţile de internaţionalizare sau export.

Programul pentru exporturi “Simplex “– are ca scop aplicarea mai multor măsuri de facilitare a exporturilor: acordarea scutirilor de TVA; eliberarea de certificate constatatoare privind exporturile efectuate electronic; extinderea termenului de prezentare a documentelor vamale etc.

În anul 2011, s-a înfiinţat Consiliul strategic pentru internaţionalizarea economiei portugheze, al cărui obiectiv este cel de evaluare a politicilor publice şi iniţiativelor private referitoare la internaţionalizarea economiei, promovarea şi asigurarea investiţiilor străine şi dezvoltarea cooperării.

Programul “Parteneriatul pentru internaţionalizare”, rezultat al cooperării între organizaţia financiară AICEP “Capital Global” şi un partener privat, are ca obiectiv principal sprijinirea internaţionalizării IMM-urilor din Portugalia.
“Export-Investe” este un instrument financiar de sprijinire a companiilor care efectuează activităţi de export. Prin intermediul acestui instrument s-a lansat o nouă linie de credit şi de asigurări de credit, în valoare totală de 275 milioane euro, pentru promovarea exportului de produse cu cicluri de producţie mari.

SLOVACIA

IMM-uriler din Slovacia se caracterizează printr-o concentrare semnificativ mai mare a întreprinderilor mici şi mijlocii în sectoarele productive, comparativ cu media UE, şi integrarea lor în reţelele de distribuţie din întreaga Europă. IMM-urile din celelalte sectoare sunt însă mult mai puţin competitive şi necesită măsuri de sprijin pentru modernizare. 

Cu toate că s-au înregistrat o serie de acţiuni, mai ales în în domeniul mediului înconjurător şi al antreprenoriatului, 2012 a marcat o reducere a eforturilor de  implementare a SBA. Până la adoptarea unei noi strategii de punere în aplicare a SBA, în prezent în curs de pregătire, măsurile de sprijinire a IMM-urilor au fost amânate. IMM-urile ar trebui să beneficieze de îmbunătăţiri în adoptarea principiului ”Gândiţi mai întâi la scară mică” în procesul de adoptare a deciziilor şi de simplificare a procedurilor de insolvenţă şi de punere  în aplicare a clauzelor contractuale, precum şi de punerea integrală în aplicare a programului de 41 de măsuri anunţate de guvern.

Performanţa sectorului IMM-urilor din Slovacia este peste media UE în ceea ce priveşte ocuparea forţei de muncă, dar sub media UE în termenii valorii adăugate, situaţie determinată, în principal, de importanţa care se acordă micro-întreprinderilor. Pentru prima dată, ponderea micro-întreprinderilor este peste media UE, ceea ce se reflectă în ponderea superioară a sectorul IMM-urilor în gradul de ocupare a forţei de muncă. Această situaţie poate fi explicată parţial prin consecinţele criza economice care s-au repercutat asupra întreprinderilor slovace în 2009 şi 2010, determinând o scădere bruscă a numărului total de salariaţi în microîntreprinderi în 2009, urmată de o creştere puternică în 2010, în parte ca urmare a măsurilor administrative de raţionalizate şi simplificare ceea ce a dus la apariţia de start-up-uri în condiţii de operaţiuni birocratice reduse (de înregistrare, de documentare standard, comisioane mai mici, etc.). De la această dată, numărul de PFA-uri şi de microîntreprinderi este în continuă creştere în fiecare an. În ceea ce priveşte distribuţia IMM-urilor pe sectoare, sectorul producţiei de bunuri iese în evidenţă în comparaţia cu media UE, atât în termenii valorii adăugate, cu aproximativ o cincime mai mare decât media UE, cât şi la indicatorul ocupării forţei de muncă cu 40% peste media UE. Toate aceste rezultate plasează sectorul IMM-urilor pe poziţia de coloană vertebrală a economiei slovace, totodată principal beneficiar de importante investiţii directe străine. 


În timp ce IMM-urile joacă un rol important în sectorul productiv prin  integrarea lor în reţelele de aprovizionare ale întreprinderilor transnaţionale mari la pol opus se găseşte sectorul hotelier şi cel alimentar. Ponderea acestui sector în valoarea adăugată generată de totalitatea IMM-urilor slovace este doar de aproximativ 3%, la jumătate din indicatorul nivelului mediu din UE, fapt cauzat de importanţa scăzută acordată industriei turismului în economia Slovaciei. Cu toate acestea, în Slovacia sectorul hotelier şi cel  alimentar este clar dominat de IMM-uri, generând aproximativ 97% din valoare adăugată a sectorului, cu 25% mai mult decât media UE. De fapt, un număr mare de companii mici de servicii hoteliere (bed & breakfast services)  operează în mai multe locaţii turistice, cum ar fi staţiunile montane din nord şi centru, unde există puţine alte oportunităţi de angajare. 

Din contra, IMM-urile sunt insuficient reprezentate în sectorul de înaltă producţie tehnologică, cu o participare scăzută la cota de valoare adăugată şi ocupare a locurilor de muncă (în jur de 15% şi 30%, respectiv), Cu toate acestea, IMM-urile slovace sunt pe o poziţie mai bună în ceea ce priveşte  participarea la serviciile bazate pe cunoaşterea intensivă, atât din punct de vedere al ocupării forţei de muncă cât şi al participării la crearea valorii adăugate, acestea reprezentând un sfert din totalul IMM-urilor cuprinse în sectorul serviciilor. 

În 2010, IMM-urile au contribuit cu aproximativ 40% din totalul exporturilor Slovaciei în UE, şi cu aproximativ 19% în afara UE. Contribuţia IMM-urilor la importuri este chiar mai mare (aproximativ 50% pentru importuri din UE, şi 16% din afara UE). Sectorul de producţie are cea mai mare pondere la exporturile în cadrul UE (aproximativ 70%). 

În general, performanţa Slovaciei din prisma îndeplinirii criteriilor înscrise în SBA este neclară, existând realizări în anumite domenii (piaţa unică, antreprenoriatul şi receptivitatea administraţiei) şi puncte slabe la alte capitole (penetrarea pe terţe pieţe, în afara spaţiului UE, „a doua şansă” şi gândiţi mai întâi la scară mică”, precum şi capitolul competenţe şi inovare). 

În ceea ce priveşte progresul înregistrat, perioada de după 2012 şi primul trimestru al anului 2013 a marcat o inversare completă, comparativ cu anul anterior, a accentului,  în direcţia antreprenoriatului, situându-l, în prezent,  peste media UE. De fapt , cele mai multe dintre măsurile adoptate în 2012/2013, au fost concentrate în acest domeniu (7 din 21 de măsuri). De asemenea, mediu înconjurător a concentrat un număr însemnat de măsuri. În alte domenii de politică economică  progresul a fost parţial limitat şi de faptul că 2012 a fost un an electoral.  Noul guvern a încercat  elaborarea unei noi strategii de punere în aplicare a SBA în paralel cu lansarea unor politici de consolidare fiscală,  de adoptare a mai multor acte legislative cu un impact negativ mai ales asupra IMM-urilor: în special, creşterea impozitului pe venit, creşterea generală a impozitelor, limitarea cheltuielilor forfetare pentru comercianţii individuali, majorarea contribuţiilor pentru asigurări sociale şi de sănătate, măsuri cu un impact advers asupra dezvoltării IMM-urilor.

Anteprenoriatul
În general, performanţele Slovaciei în acest domeniu de politică economică sunt cu 10 % peste media UE, cu o contribuţie deosebit de bună in promovarea oportunităţilor  oferite de dezvoltarea spiritului  antreprenorial. La această evaluare general pozitivă, există excepţii minore, în categoria evoluţiilor  intenţiilor antreprenoriale (o scădere cu 6 % faţă de anterior), a preferinţelor pentru iniţierea de PFA-uri (o creştere cu 7%) şi a procentului adulţilor care sunt de acord că educaţia şcolară îi ajută să dezvolte spiritul antreprenorial. 
În planul politicilor, Asociaţia Antreprenorilor din Slovacia, sub auspiciile Ministerului Economie, a iniţiat o competiţie naţională numită "Tânărul antreprenor inovativ - 2012", precum şi " Femeia antreprenor a anului 2012 ". O altă iniţiativă a fost Hotărârea Guvernului cu privire la educaţie şi formare profesională pentru a adapta cele două componente  la cerinţele pieţei forţei de muncă.


“A doua şansă”
Pe fondul  condiţiilor generale economice nefavorabile, asistenţa  pentru întreprinzătorii aflaţi la a doua şansă este, de asemenea, sub media UE. Nu a fost anunţată nicio nouă iniţiativă importantă în 2012 sau în primul trimestru al anului 2013.

“Gândeşte mai întâi la scară mică”
Performanţă Slovaciei în implementarea acestui principiu rămâne sub media UE. Nivelul nesatisfăcător de performanţă în acest domeniu este confirmat de către antreprenori prin percepţia că povara reglementărilor guvernamentale rămâne încă la nu nivel ridicat şi nu se face nimic în această privinţă. Nicio nouă iniţiativă importantă de politică nu a fost anunţată sau puse în aplicare în 2012 sau în 2013, şi nici preconizata analiză ex-ante a impactului asupra IMM-urilor al măsurilor legislative aflate în dezbatere. Cu toate acestea, au fost adoptate modificări la Legea cu privire la impozitele pe venit cu scopul de a consolida veniturile publice dar cu posibile efecte negative asupra IMM-urilor.

O administraţie receptivă
Slovacia practic nu a schimbat nimic în ultimul an, astfel că se plasează cu mult sub media UE. Cu toate acestea, o recentă iniţiativă încearcă să reducă timpului necesar pentru demararea unei afaceri, respectiv, la trei zile pentru obţinerea unei licenţe de comerţ şi la două zile pentru înregistrarea unei societăţi de către instanţa de judecată.

Ajutorul de stat şi achiziţiile publice
Performanţa Slovaciei în acest domeniu este aproape de media UE, prin procentul rezonabil de contracte de achiziţii publice atribuite, dar în pofida absenţei oricărui ajutor acordat IMM-urilor. În februarie şi aprilie 2013, Parlamentul slovac a modificat în mod semnificativ Legea achiziţiilor publice. Noua lege prevede instituirea unei pieţe electronice centrale, obligatorie pentru ofertele mici. Totodată, s-a creat un organism de apel, majoritatea membrilor lui fiind din afară, pentru a examina deciziile Biroului de Achiziţii Publice. Resursele şi personalul Biroului au fost consolidate în mod semnificativ.

Accesul la finanţare

Performanţă Slovaciei în acest domeniu este uşor sub media UE. Indicatorii privind condiţiile generale de creditare pun în evidenţă unele stări nefavorabile în ceea ce priveşte gradul de respingere a cererilor de creditare (una din patru în Slovacia faţă de una din cinci în UE) şi practicarea de rate diferenţiate ale dobânzilor aplicate IMM-urilor, precum şi lipsa, aproape totală, a capitalului de investiţii. Pe de altă parte, condiţiile pentru  tranzacţii comerciale sunt apreciate ca fiind favorabile, chiar dacă refuzul de plată sporeşte impactul negativ asupra cifrei de afaceri a companiilor de creditare. 

Utilizarea fondurilor comunitare rămâne cu mult sub media UE. În ceea ce priveşte schemele de finanţare JEREMIE (Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises), ele rămân subdezvoltate în Slovacia ca urmare a interesului scăzut al băncilor comerciale. Ca parte a iniţiativei JEREMIE, Fondul slovac de garantare şi dezvoltare a fost pus în aplicare în 2012 pentru (i) garantarea în cazul primei pierderi şi (ii) garantarea capitalului de investiţii. Primele acorduri de garantare cu băncile comerciale au fost semnate în aprilie 2013, permiţând băncilor participante să ofere IMM-urilor până la 170 de milioane € în noi împrumuturi. Instrumentele de garantare a capitalului de investiţii ar fi trebuit să fie lansate la sfârşitul lui  2013. Principalele bariere în acest proces sunt percepţia eronată a băncilor faţă oportunităţile de afaceri şi fluiditatea reglementărilor bancare. 

În  ianuarie 2013 s-a anunţat lansarea unui program de micro-creditare pentru a facilita supravieţuirea micilor întreprinzători şi a start-up-uri, ca o condiţie pentru păstrarea ocupării forţei de muncă şi crearea de noi locuri de muncă, la sfârşitul  anului 2013 nu era încă funcţional. De asemenea, Ministerul Economiei a adoptat în 2012 o măsură de introducere a unei scheme de ajutor de stat pentru a sprijini activităţile de afaceri în turism, legate de produse turistice integrate pe tot parcursul anului.

Piaţa unică
Criteriul la care se înregistrează cea mai bună performantă, depăşind media UE cu o marjă însemnată, şi la care singura remarcă negativă se referă la media 
întârzierilor de transpunere în legislaţia internă a directivelor restante (cu 10% mai mare decât media UE). Această evaluare globală pozitivă este determinată, în principal, de activitatea de tranzacţionare a IMM-urile din Slovacia, care profita din plin de avantajele piaţei unice şi, de asemenea, de deschiderea economic conferită de poziţia geografică a Slovaciei. 
Competenţe şi inovare
Slovacia este cu mult sub media UE în acest domeniu. Cu toate acestea, începând cu ultimii ani se manifestă unele semne de progres din partea IMM-urilor în special în introducerea de produs noi sau de procese inovatoare. 
Pregătirea profesională este deosebit de dificil de realizat.

În ianuarie 2013, Ministerul Economia a adoptat o schemă de ajutor de stat pentru sprijinirea introducerii proceselor inovatoare si tehnologiilor avansate în industrie şi în servicii. Mai mult decât atât, Agenţia slovacă de inovaţie şi energie a lansat  un program de susţinere a unor clustere
. . Acesta are ca scop conectarea cercurilor de afaceri cu institutele ştiinţifice şi de cercetare , pentru a facilita dezvoltarea ulterioară a noi procese şi materiale. În 2013, agenţia menţionată a lansat un sistem de cupoane pentru inovare, oferind IMM-urilor accesul la serviciile instituţiilor publice de cercetare.

Mediul înconjurător
În  ianuarie 2013, a fost adoptată o schemă de ajutor de stat pentru creşterea eficienţei energetice în producţie şi consum şi pentru introducerea utilizării de tehnologii avansate în domeniul energetic. Oficiul de reglementare pentru reţelele industriale a emis un ordin, în septembrie 2012,  de stabilirea unui regulament privind preţul pentru aprovizionare cu gaze şi energie electrică pentru IMM-uri

Prezenţa pe piaţa externă
Performanţele Slovaciei sunt mult sub media UE, în general, din cauza condiţiilor-cadrul nefavorabile  de tranzacţionare.

SLOVENIA


Situaţia post-criză

IMM-urile din Slovenia resimt încă consecinţele crizei, în mod diferenţiat, în funcţie de sectorul de activitate. Sectoarele de producţiei de bunuri s-au recuperat mai bine din  criză 2008-09, dar nu au revenit încă la nivelul de dinainte de criză. Sectorul construcţiilor este încă prins în procesul de restructurare economică profundă declanşat de deficienţele din sectorul bancar, care, la rândul lor, au afectat Slovenia din perspectiva stabilităţii financiare globale. Ca urmare, în 2012, s-au luat măsuri puternice de austeritate pentru  redresarea economiei. Perspectivele pentru 2014 sunt mult mai pozitive şi ar trebui să ofere un context mai favorabil pentru a se pune în practică planul de acţiune SBA 2012-13, în scopul de a satisface nevoile slovene în sectorul de afaceri, în special al IMM-urilor. Planul de acţiune viitoare ar trebui să ţină cont de situaţia economică actuală şi să deschidă calea pentru o punere în aplicare mai structurată şi mai monitorizată a principiilor SBA în viitor. 

Iată câţiva indicatori care pun în evidenţă evoluţiile comparative ale IMM-urilor slovene faţă de media UE:

· ocuparea forţei de muncă şi participarea la formarea valorii adăugate sunt mai mari faţă de media UE datorită segmentului bine dezvoltat al întreprinderilor medii în sectorul producţiei de bunuri, în construcţii şi în comerţul cu ridicata şi amănuntul, reprezentând peste 60% din totalul IMM-urilor;

· proporţia IMM-urilor în sectoare cu tehnologie înaltă  este la nivelul mediei UE dar este mai mare decât media UE în servicii bazate pe cunoaştere;

·  valoarea adăugată generată de IMM-urile din sectorul comerţului en-gros şi cu ridicata  este egală cu media UE (23% şi 22%), însă ponderea sectorială a ocupării forţei de muncă este semnificativ mai mică în Slovenia (o cincime) comparativ cu media UE (un sfert) ; 
Măsuri pentru implementarea SBA

( În 2012, guvernul a adoptat Planul de acţiune 2012-13 pentru implementarea SBA. S-au înregistrat unele rezultate notabile încă din 2012, în special în domeniul sporirii competenţelor profesionale şi al inovării, al aplicării principiului “Gândeşte mai întâi la scară mică” şi la reducerea formalităţilor administrative. Acest lucru a fost posibil prin fuziunea a trei agenţii într-o singur agenţie independentă numită SPIRIT (Agenţia Publică slovenă pentru antreprenoriat, inovare, dezvoltare, investiţii şi turism), 
( Slovenia a fost printre primele state care au adoptat o strategie naţională pentru punerea în aplicare a SBA.  Ulterior, a pus în funcţiune un sistem pentru a monitoriza punerea în aplicare a SBA. În fiecare an, Ministerul Dezvoltării Economice şi Tehnologiei evaluează politicile guvernului pentru obiectivele stabilite în anul precedent. Acesta prezintă un raport enumerând activităţile desfăşurate de către diferite ministere şi instituţii publice (agenţii, fonduri, etc.), pentru implementarea celor 10 principii ale SBA. 
( S-a realizat o mini reformă fiscală în aprilie - mai 2012, care a încercat să răspunde preocupărilor de afaceri prin reducerea taxelor pentru întreprinderi şi acordarea de stimulente pentru investiţii. 
( În Iulie 2012 s-a adoptat un pachet legislativ pentru creşterea economică care a înlăturat mai multe obstacole birocratice din calea antreprenorilor şi a cetăţenilor. 
( În decembrie 2012 a fost adoptată Reforma sistemului de pensii, pusă în aplicare în ianuarie 2013, 
( Legea privind reabilitarea sistemului bancar, legea privind holdingul statului a  permis privatizarea activelor de stat, 
( Reforma pieţei forţei de muncă , adoptată în martie 2013, a redus segmentarea acesteia şi creşterea flexibilităţii. 
Multe dintre aceste reforme au avut  scopul de a veni în sprijinul sectorului de afaceri, în general, şi de a deschide noi oportunităţi pentru IMM-uri.

Anteprenoriatul – performanţă sensibil egală cu media din UE.  Au existat mai multe iniţiative în acest sens:

· lansarea, la începutul anului 2012 a unui grant pentru înfiinţarea de PFA-uri, prin acordarea de 4.500 € pentru fiecare doritor să-şi înfiinţeze propria afacere;

· Fondul sloven pentru antreprenoriat a lansat o licitaţie publică pentru start-up-uri (granturi pentru primii trei ani de activitate); 
· a fost lansată o ofertă publică pentru formarea de mentori în cadrul companiei pentru a lucra cu absolvenţii de liceu şi cu studenţi din învăţământul terţiar în cadrul unor programe de formare profesională;  
· instituţiile de învăţământ vor continua să înfiinţeze centre de formare antreprenorială, cu scopul de consolida legături cu viitorii sau actualii angajatori, precum şi pentru o mai bună adaptare a sistemelor de învăţământ superior şi profesional la cerinţele pieţei forţei de muncă.


“A doua şansă” - performanţă sub media UE, cauzată, în principal, de  gradul dezamăgitor de asistenţă acordată antreprenorilor de a avea o a doua şansă. 

 Nu a fost lansată nicio iniţiativă semnificativă ăn acest sens.

“Gândeşte mai întâi la scară mică”.  În ansamblu, performanţa Sloveniei în acest domeniu egalează media UE. Această stare este rezultatul concurenţei unor  indicatori contradictorii, pe de o parte simplitatea administrativă în acordarea de licenţe şi permise, pe de altă parte o birocraţie guvernamentală împovărătoare,  cel puţin în comparaţie cu media UE, pe parcursul derulării afacerii. 
- Ministerul Justiţiei şi Administraţiei Publice a introdus un plan de acţiune revizuit pentru eliminarea barierelor administrative şi reducerea obligaţiilor fiscale. 
- În iulie 2012, acelaşi minister a lansat un program revizuit de simplificare a normativelor aplicabile mediului de afaceri. 
- Slovenia a lansat în 2012 un nou Punct de Contact Unic pentru cetăţenii străini interesaţi în iniţiere de afaceri. Acesta este un portal de bază, care oferă, până în prezent, numai informaţii despre un număr limitat de activităţi şi nu face posibilă finalizarea on-line a procedurilor de către utilizatorii transfrontalieri. 
O administraţie receptivă -  performanţa Slovenia este mult în urma mediei UE. Cu toate că pare a fi un mediu favorabil de iniţiere şi derulare a afacerii, atât în ceea ce priveşte timpul cât şi costurile de start-up, dar cerinţa de blocare a unei sume minime relativ mare în capitalul iniţial (raportat la venitul pe locuitor), alături de  complexitatea în acordarea licenţelor sunt elemente descurajatoare pentru start-up-uri. Suma minimă de capital iniţial este de aproape trei ori mai mare decât media UE. 
Ajutorul de stat şi achiziţiile publice - Slovenia performează bine în acest domeniu plasându-se peste media UE. Acest lucru este, în principal, expresia  ponderii ridicate a atribuirilor către IMM-uri de contracte publice (de două ori mai mult decât media UE) şi a timpului mediu scurt de încasare a plăţilor din partea autorităţilor publice (jumătate din media UE). Mai mult decât atât, Slovenia  a îmbunătăţit alocarea de ajutoare de stat destinate IMM-urilor, prin refocusarea politicii de ajutoare de stat către IMM-urile aflate în dificultate. 

Accesul la finanţare. În ansamblu, performanţa Sloveniei este aproximativ la egalitate cu media UE. Totuşi, mai mulţi indicatori nu au înregistrat nicio îmbunătăţire în comparaţie cu anii precedenţi. Băncile nu s-au schimbat condiţiile generale de creditare aplicabile IMM-urilor, cu o rată de respingere a solicitărilor de credite mai mare decât media UE  şi aplicarea de rate diferenţiate ale dobânzilor. Indicatorii menţionaţi sugerează faptul că standardele aplicate de bănci IMM-urilor s-au înăsprit, că disponibilitatea de a furniza informaţii cu privire la credite şi la respectarea drepturilor legale continuă să fie defavorabile comparativ cu alte ţări din UE. Accesul la finanţare sub formă de împrumuturi rămâne o problemă-cheie în Slovenia iar IMM-urile sunt cele mai afectate. 

- Un  element pozitiv este accesarea de fonduri UE pentru demararea de afaceri şi dezvoltarea spiritului antreprenorial.
- Fondul Sloven pentru Antreprenoriat a oferit noi instrumente financiare,  inclusiv garanţii publice pentru credite de investiţii acordate de bănci,
- garanţii pentru împrumuturi cu dobânzi subvenţionate pentru proiecte tradiţionale şi de RDI
 
- lansarea în iulie 2012 a unei cereri de ofertă publică pentru cofinanţarea de investiţii tehnologice pentru dezvoltarea de produse noi sau produse semnificativ îmbunătăţite. 

- În 2012, Ministerul Finanţelor a redus impozitul pe venitul companiilor de la 25 la 20%. În luna mai 2012, au avut loc alte reduceri fiscale cu până la 100% pentru investiţiile în companiile cu activităţi de cercetare şi dezvoltare. 
SPANIA
Criza economică a aruncat Spania într-o recesiune profundă şi prelungită între anii 2008 şi 2012, cu întreprinderile mari şi mici profund afectate. Cele mai afectate sectoare au fost construcţiile şi industria producătoare. Spania a implementat mai multe reforme ale căror efecte pozitive asupra creşterii economice şi ocupării foţei de muncă ar trebui să se vadă anul acesta. Principala sursă de creştere previzionată, pe termen scurt şi mediu este la export atâ de la IMM-uri cât şi de la companiile mari.
Deşi în ultiimii ani s-au confruntat cu dificultăţi semnificative, IMM-urile spaniole au beneficiat de o serie de schimbări pozitive, de polititci, cum ar fi reglementări cadru mai bune şi sprijin financiar pentru antreprenori şi îmbunătăţirea reglementărilor cu privire la faliment şi procedura de insolvenţă pentru firmele aflate în dificultate.
De asemenea, transpunerea şi aplicarea legislaţiei UE se face relativ mai rapid în Spania comparativ cu alte state membre.

În ciuda acestei evoluţii pozitive, consolidarea în continuare a performanţelor SBA ale Spaniei va necesita îmbunătăţiri semnificative în problemele legate de accesul la credite, ajutorul de stat şi achiziţiile publice pentru IMM-uri, domenii în care mai are până să atingă media europeană.

IMM-urile sunt jucători importanţi în economia spaniolă, ca urmare a contribuţiei lor la buget, şi, în special, ponderea mare a forţei de muncă afectată.
Profilul sectorului IMM-urilor diferă de cel care există în general la nivelul statelor membre, în special prin încrederea acordată micilor întreprinderi. 39,8% din forţa de muncă este deţinută de microîntreprinderi, comparativ cu 29,7% care este media UE. Acestea generează 27,5% din valoarea adăugată comparativ cu media UE de 21,5%. Ca şi în alte state membre IMM-urile sunt mai axate pe comerţul en-gros şi en-detail, comunicare, servicii pentru afaceri şi construcţii.
Firmele spaniole sunt specializate în producţia low-tech (fabricarea de produse alimentare şi băuturi, textile şi îmbrăcăminte, mobilier, etc.) iar în domeniul serviciilor sunt specializaţi pe profile cu nivele profesionale mai slabe (comerţ, servicii de cazare şi alimentare, agenţii de turism etc).
Sectoarele cu valoare adăugată mare cum ar fi cele de hi-tech sau cele de servicii cu nivel profesional ridicat sunt slab reprezentate ceea ce înseamnă o carenţă majoră pentru economia spaniolă în general. Tranziţia dorită către mai multe activităţi cu înalt grad de calificare este îngreunată şi de lipsa de liberalizare în continuare a serviciilor cu înalt grad de pregătire, cum ar fi profesiile liberale.

Cel mai afectat domeniu a fost cel de producţie, cu o scădere de 30% din valoarea adăugată şi a locurilor de muncă pentru perioada 2008 – 2012.  Principalul motiv este acela că sectorul automobillelor şi al industriilor asociate au suferit din cauza cererii foarte slabe în Europa şi a costurilor mari pentru forţa de muncă. Un alt sector cu care a avut de suferit este cel al construcţiilor. Din 2008 şi până în 2012 valoarea adăugată şi forţa de muncă au scăzut la jumătate. Această situaţie s-a datorat pe de o parte boom-ului imobiliar iar pe de altă parte întârzierii efectuării de plăţi din partea multor administraţii locale şi regionale. În ciuda acestor scăderi dramatice, se află pe locul trei în rândul IMM-urilor în termeni de valoare adăugată şi forţă de muncă.

În 2012 s-au înregistrat peste 334 000 de firme dintre care 75% cu un singur antreprenor. În acelaşi an s-au radiat 391 000 de firme deci cu 57 002 firme mai mult. Previziunile nu dau motive de optimism. Se aşteaptă ca reformele implementate să oprească aceste tendinţe negative.

Cum cererea internă este insuficientă Spania trebuie să se orienteze către export ca o sursă de creştere iar pentru aceasta un rol important îl au IMM-urile.

Conform criteriilor SBA Spania se află sub media europeană. Criterii în care scorul este mai bun sunt: “a doua şansă”, criteriul “gândeşte la scară mică” şi “piaţa unică”.

Deşi s-au confruntat cu dificultăţi economice semnificative în ultimii ani, IMM-urile spaniole au beneficiat de o serie de schimbări de politici pozitive, cum ar fi îmbunătăţirile aduse legii falimentului, prin oferirea de alternative la procedura de insolvenţă. De asemenea, transpunerea şi aplicarea legislaţiei UE s-a realizat relativ mai rapid în Spania. Consolidarea în continuare a SBA va presupune o mai uşoară accesare a creditelor, cât şi domeniul ajutorul de stat şi achiziţii public, domenii în care se află sub mediile europene cu marje considerabile.

Pe baza reformelor structurale anunţate pentru 2012/2013, noua administraţie spaniolă a adoptat o strategie specifică de punere în aplicare a Small Business Act. Ca parte a acestei startegii, în anul 2013 s-a înfiinţat Consiliul Naţional pentru IMM-uri, cu scopul de a monitoriza punerea în aplicarea SBA.

În 2012, îmbunătăţirea accesului la finanţare a fost o prioritate clară printre politicile publice. Administraţia a lansat mai multe măsuri de creştere a accesului la finanţare pentru IMM-uri, inclusiv linii de credit de la Institutul Oficial de Credit cât şi un Plan de plăţi către furnizori, care vizează îmbunătăţirea nivelului de lichiditate prin abordarea arieratelor administraţiilor locale şi regionale. Acest plan a ajutat deja 30 000 de furnizori IMM-uri către administraţiile regionale şi 115 000 de furnizori către administraţiile locale.

În 2013 s-au introdus trei proiecte extrem de importante. În primul rând proiectul privind piaţa unică (Ley de Unitad de Mercado), care are ca scop îmbunătăţirea mediului de afaceri prin asigurarea liberei circulaţii a mărfurilor şi serviciilor în cadrul pieţei interne din Spania. În al doilea rând programul de calitate şi simplificare administrativă (Programa de calided y normativa simplificare) care ar urma să reducă procedurile administrative. În cele din urmă, organizarea unei Agenţii pentru internaţionalizare (Agencia de Internacionalizacion) care să organizeze şi să stabilească legături între diverse organisme publice şi să iniţieze măsuri de stimulare a exportului si pentru atragerea de investitori străini.

Deşi după 2012, Spania a continuat să îmbunătăţeacsă activitatea de antreprenoriat, acesta rămâne sub media europeană. Ponderea celor care desfăşoară activivităţi independente este de 16% din cota de adulţi iar pentru cei care iau măsuri pentru începerea unei afaceri este de 27%, ambele cote aflându-se sub media europeană. Pe de altă parte eforturile antreprenoriale a majorităţii proprietarilor par lipsite de calitate, aceştia fiind împişi în activitatea de antreprenoriat din nevoia de a găsi mijloace de susţinere pentru ei şi familiile lor, în contextul unei lipse acute de oportunităţi pe piaţa muncii. De fapt, cei mai mulţi spanioli preferă locuri de muncă cu venituri salariale iar preferinţa pentru activităţile antreprenoriale se află sub media europeană. De asemenea, activitatea de antreprenoriat este inhibată şi de lipsa de fonduri pentru start-up cât şi de o cultură antreprenorială nu prea pozitivă în ansamblu. Percepţia publică sugerează că antreprenoriatul este mai puţin apreciat şi admirat decât în alte ţări UE. Dar, se pare că sistemul de învăţământ are rezultate mai bune în insuflarea către tineri a valorilor de antreprenoriat şi independenţă, încredere în sine şi luare a deciziilor în situaţii de risc.

Pe partea de politici
 a fost elaborat un plan de susţinere a antreprenorilor prin Decretul-lege nr.4/2013 Măsuri de sprijin pentru antreprenori şi încurajarea creşterii economice şi creării de locuri de muncă precum şi o nouă lege privin antreprenoriatul şi intrenaţionalizarea – Legea nr.14/2013
. Cu aceste măsuri se urmăreşte crearea unui regim cu răspundere limitată pentru antreprenori, să pună în aplicare măsuri pentru a doua şansă, îmbunătăţirea procedurilor pentru deschiderea unei afaceri şi programe de instruire cu privire la începerea unei activităţi inovatoare şi antreprenoriale.

În anul 2012 s-a adoptat programul “Juntos Emprendemos “ care funcţionează ca o platformă de sprijin pentru iniţiativele de inovare la nivel regional şi local, prin combinarea eforturilor dintre universităţi, clustere şi reţele de centre de inovare.
Planul de plăţi către furnizori prevede stimulente pentru contribuţiile fiscale şi de securitate socială pentru antreprenori, în temeiul contractului de susţinere a antreprenoriatului (contrato de Apoyo a Emprendedores).
De asemenea “Centrele de susţinere a antreprenoriatului” urmăresc să sporească cooperarea între afaceri prin colaborearea a trei membri din trei centre diferite. Dintr-un buget total de 1,63 milioane euro au fost finanţate 41 de proiecte.
Legea 14/2013 din 27 septembrie, de sprijinire a întreprinzătorilor şi internaţionalizarea lor.
Spania se confruntă cu o criză economică gravă şi de durată cu consecinţe sociale acute. Între 2008 şi 2012 criza economică a distrus aproape 1,9 milioane de companii din Spania, peste 99,5 la suta din cele cu mai puţin de 20 de angajaţi, în comparaţie cu crearea de 1,7 milioane de firme, în ciuda situaţiei grave a şomajului în Spania. 
Având în vedere doar tinerii antreprenori, situaţia Spaniei devine deosebit de dramatică în timpul crizei, numărul de antreprenori cu vârste cuprinse între 15-39 ani a cunoscut o scădere de mai mult de 30% în perioada 2007-2012.

Acest lucru justifică necesitatea de a întreprinde reforme favorabile pentru creşterea şi redresarea economică. Reformele ar trebui să fie făcute nu numai în scopul de a stimula activitatea în mod ciclic, ci să se adreseze, de asemenea, problemelor structurale ale mediului de afaceri din Spania, încercând să consolideze afacerea permanent. 
Prin urmare, este esenţial să se efectueze o analiză a caracteristicilor afacerii spaniole care rezultă prin identificarea principalelor problemele. 
În primul rând, una dintre cele mai grave probleme ale economiei şi societăţii spaniole este rata ridicată a şomajului în rândul tinerilor, care, în cazul celor sub 25 de ani este dublă faţă de media UE-27. Trebuie căutate cauzele acestei situaţii. În plus, unele neajunsuri care au caracterizat modelul lor de relaţii de muncă, în absenţa iniţiativei antreprenoriatului ce a crescut în rândul tinerilor, a condus la lipsa oportunităţilor pentru ocuparea forţei de muncă remunerată. Pentru a inversa această situaţie, este necesară schimbarea mentalităţii în care societatea apreciază mai mult spiritul antreprenorial şi asumarea de riscuri. Piatra de temelie pentru ca această schimbare să aibă loc este, fără îndoială, sistemul de învăţământ. 
În al doilea rând, politica şi mediul instituţional în care se desfăşoară activităţile de afaceri au o importanţă crucială în stimularea creşterii productivităţii şi economisirea resurselor dedicate în prezent respectării cadrului legal.
În ultimii ani, s-au abordat reforme care să reflecte o mai bună poziţionare a Spaniei, în cadrul celor mai importanţi indicatori internaţionali cu privire la uşurinţa de a face afaceri. Cu toate acestea, poziţia relativă a Spaniei în acest domeniu continuă să fie insuficientă în multe privinţe. 
Într-adevăr, accesul la activităţile economice şi la exerciţiu sunt supuse în conformitate cu un cadru juridic complex format din regulamente comerciale, sectoriale şi locale, dispersate în reglementări europene, legile şi reglementările naţionale, regionale şi locale. 
În conformitate cu cadrul legal existent, de multe ori nu este necesară numai angajarea de servicii de consultanţă, ci, alocarea de resurse umane pentru acest scop, care este deosebit de împovărătoare pentru companiile mai mici. În plus, regimul autorizaţiilor şi cerinţele de conformitate sunt obligatorii pentru operatori, şi reprezintă de multe ori bariere reale la intrarea pe anumite pieţe.
Pe de altă parte, este necesar să se îmbunătăţească eficienţa politicilor de sprijin instituţional pentru antreprenoriat, care acoperă toate iniţiativele publice, ce oferă sprijin, informaţii, consiliere şi promovarea culturii antreprenoriale sau conduce la prestarea acestor servicii cu caracter privat prin scheme prin colaborare sau ajutor de finanţare. 
În al treilea rând, dificultăţile privind accesul la finanţare este una dintre cele mai mari probleme cu care se confruntă companiile structurale, de aceea este esenţial să se impulsioneze canalele de finanţare , atât cele bancare cât şi cele non-bancare, contribuind la atenuarea efectelor asupra firmelor care au restricţie pe credit. 
În al patrulea rând, există posibilitatea de a îmbunătăţi mediul de cercetare, dezvoltare şi inovare, precum şi utilizarea tehnologiei informaţiilor şi comunicaţiilor, esenţiale pentru creşterea şi competitivitatea unei ţări. Efortul depus pentru cercetarea şi dezvoltarea sectorului privat în Spania este mai mic decât în ţările vecine, iar în contextul de constrângere bugetară prezent, crearea unui cadru favorabil investiţiilor private în acest domeniu este esenţial.

În al cincilea rând, pieţele internaţionale sunt o sursă-cheie de dezvoltare economică în contextul globalizării, caracterizat printr-o integrare a pieţelor în creştere.
Criza economică a pus în evidenţă cea mai buna performanţă a companiilor internaţionalizate şi importanţa internaţionalizării, ca factor al creşterii şi diversificării riscurilor. Firmele internaţionalizate experimentează câştiguri pe productivitate, îmbunătăţirea managementului, capacitatea unei mai bune accesări a fondurilor şi în cele din urmă au cea mai mare capacitate de a dezvolta şi de a crea locuri de muncă. Internaţionalizarea se arată mai mult decât oricând ca fiind un factor cheie al creşterii economice din economia spaniolă pe termen lung, prin relaţia acesteia cu competitivitatea şi productivitatea câştigurilor. 
În plus, fluxurile internaţionale se schimbă mult mai rapid decât a fost dispusă Administraţia spaniolă să se adapteze în ultimii ani. Companiile trebuie să dezvolte politici şi practici specifice pentru a sprijini expansiunea în alte ţări şi guvernul spaniol ar trebui să adapteze procesele sale pentru a sprijini aceste mişcări la nivel global. În acest sens, numărul de profesionişti şi manageri în Spania, având capacităţile necesare pentru gestionarea internaţionalizării întreprinderilor este, în unele cazuri, insuficient şi este necesar ca profesioniştii străini din domenii foarte specifice, să vină să-i instruiască.
În mod tradiţional, politica de imigrare s-a concentrat exclusiv pe situaţia de pe piaţa forţei de muncă. Acum obiectivul este să lărgească perspectiva şi să ţină cont nu numai de situaţia specifică a pieţei forţei de muncă internă, ​​dar, de asemenea, şi de contribuţia la creşterea economică. Politica de imigrare este din ce în ce mai mult un element de competitivitate. Intrarea în ţările vecine a personalului calificat este o realitate internaţională, care, la nivel global, este estimată să reprezinte 30% din migraţia economică internaţională. 
Confruntaţi cu această realitate, cele mai multe dintre ţările OECD implementează noi cadre de reglementare, care sunt, fără îndoială, un element de competitivitate. OCDE l-a identificat ca un factor de bază pentru a promova spiritul antreprenorial în mediul instituţional şi de reglementare din statul gazdă. Prin urmare, cele mai avansate ţări au deja sisteme special concepute pentru a atrage investiţii şi  talente, caracterizate prin proceduri simplificate şi canale specializate.
               Titlul preliminar - "Dispoziţii generale" - defineşte scopul, domeniul de aplicare şi definiţia de antreprenor. Conceptul de antreprenoriat este în general definit ca: acei oameni, indiferent de condiţia persoanei, fizică sau juridică, care vor dezvolta sau au în curs de dezvoltare o activitate economică productivă. Astfel, se intenţionează ca toate companiile să beneficieze de măsurile legii, indiferent de mărimea şi etapa ciclului de afaceri în care acestea se găsesc. Acest lucru nu aduce atingere prevederilor Legii delimitând domeniul de aplicare al unor măsuri luate de anumiţi antreprenori, în primul rând, în ceea ce priveşte mărimea sau stadiul în care se află. 
Titlul I - "Sprijinirea antreprenoriatului" - conţine o serie de măsuri din diverse domenii care încurajează spiritul antreprenorial şi facilitează începerea unei afaceri. 
            Capitolul I - "Educaţia în antreprenoriat" – sunt încorporate măsuri ce asigură faptul că tinerii dobândesc, prin intermediul sistemului de educaţie, competenţe şi abilităţi necesare pentru a întreprinde.
Ideea de antreprenor şi cultura afacerilor,ca elemente indispensabile pentru dezvoltarea economică şi socială din Spania, a fost introdusă în mod explicit în anumite etape educaţionale, dar se consideră că este necesar să se sublinieze şi să se extindă aceste elemente, încorporându-le ca obiectiv specific pentru toate etapele educaţiei de bază, precum formarea profesională şi liceul. Prin urmare, se recomandă autorităţilor educaţionale instruirea, revizuirea şi adaptarea programelor de studii cu aceste noi obiective reglementate. 
Pentru a promova cultura antreprenoriatului este necesar să se acorde o atenţie deosebită învăţământului universitar, astfel încât universităţile să efectueze sarcini de informare şi consiliere pentru ca elevii care se iniţiază în antreprenoriat. 
În scopul de a promova prin sistemul de educaţie, cultura spiritului antreprenorial este esenţial ca profesorul să  deţină competenţele şi abilităţile necesare pentru a îndeplini în mod eficient acest obiectiv. În acest scop, sunt concepute măsuri care au efect  atât asupra formării iniţiale cât şi asupra formării cadrelor didactice, întotdeauna  în colaborare cu comunităţile autonome.
În plus, măsurile pe care această lege le introduce în domeniul educaţiei trebuie să fie în conformitate cu Legea Organică pentru Îmbunătăţirea calităţii educaţiei, care prevede stimularea spiritului antreprenorial prin alegerea traiectoriilor educaţionale potrivite şi crearea condiţiilor pentru ca toţi elevii să dobândească şi să îţi exprime talentele. 
Capitolul II - "Antreprenor cu Răspundere Limitată" – se creează o nouă figură, antreprenor cu răspundere limitată, mulţumită căreia indivizii pot evita ca răspunderea pentru datoriile lor de afaceri să le afecteze reşedinţa principală, în anumite condiţii.
Angajatorul este liber de a deveni antreprenor cu răspundere limitată, dar pentru acest lucru trebuie să respecte obligaţiile prevăzute de noul cadru juridic. Crearea acestui cadru este însoţit de garanţii adecvate pentru creditori şi pentru securitatea juridică în comerţ. În acest sens,  limitarea răspunderii este condiţionată de înscriere şi publicitate prin intermediul Registrului Companiilor şi Registrul de Proprietate. 
În conformitate cu prima dispoziţie adiţională a prezentei legi, sunt exceptate de la limitarea răspunderii de drept datoriile publice. Procedurile de implementare a acestor datorii sunt prevăzute în normele sale speciale.
Capitolul III – Societate cu răspundere limitată succesiv "Sociedad Limitada de Formación Sucesiva 
" - prevede crearea unui nou tip de societate, Sociedad Limitada de Formación Sucesiva
 (SLFS), fără un capital minim, al cărei regim va fi identic cu societatea cu răspundere limitată, cu excepţia anumitor angajamente specifice menite să asigure o protecţie adecvată a terţilor. Această figură se bazează pe reformele adoptate de alte ţări din jur (Germania, Belgia) şi are drept scop reducerea costului iniţial de constituire a unei societăţi. Pentru a asigura o protecţie adecvată terţilor, este prevăzut un regim special pentru acest subtip corporativ, până în momentul când societatea nu ajunge în mod voluntar la capitalul social minim pentru înfiinţarea ei ca societate cu răspundere limitată. 
Aceste societăţi au anumite limite şi obligaţii pentru a-şi consolida propriile resursele şi pentru a încuraja aceste companii să crească prin autofinanţare (rezultatele investiţiilor de afaceri). În special, se întăreşte obligaţia de a asigura rezerva legală (ar trebui să fie întotdeauna asigurată la un procent de 20% profit), şi se interzice distribuirea de dividende până când patrimoniul net ajunge la cerinţa minimă de capital pentru societăţile cu răspundere limitată. De asemenea, se limitează remuneraţia anuală a acţionarilor şi a directorilor, care nu trebuie să depăşească 20% din activele nete ale patrimoniului net. Mai mult decât atât, în caz de lichidare, acţionarii şi directorii SLFS vor răspunde solidar pentru plăţile făcute din capitalul minim necesar cerinţă obligatorie pentru  societăţile cu răspundere limitată, în cazul în care patrimoniul este insuficient pentru a satisface obligaţiile de plată. 
Capitolul IV - "Iniţierea în activitatea de întreprinzător" - introduce măsuri pentru a eficientiza începerea activităţii de întreprinzător.

Pe de o parte se creează punctele de îndrumare a antreprenorilor, care vor fi birouri unice sau electronice sau clase prin care se pot face toate procedurile de pornire, exercitare şi încetare a activităţii de afaceri. Este garantată existenţa a cel puţin unui birou de îndrumare pentru antreprenori la Ministerul Industriei, Energiei şi Turismului pentru a furniza toate serviciile în temeiul prezentei legi. Acest punct ia naştere din integrarea multiplelor birouri care există astăzi şi care oferă asistenţă la iniţierea  activităţii la nivel de stat. Pe de altă parte, antreprenorii se pot constitui atât în ​​calitate de antreprenori cu răspundere limitată cât şi sub formă de corporaţie, prin intermediul sistemelor electronice. 
Capitolul V - " Acord extrajudiciar de plăţi" - prevede un mecanism extrajudiciar pentru  negocierea datoriilor, fie persoanelor fizice sau juridice, similar cu cele existente în ţările învecinate. În situaţia economică actuală, sunt necesare atâtea schimbări în cultura de antreprenor cum ar fi: de reglementare, pentru a se asigura că eşecul nu produce sărăcie şi frustrare care inhibă antreprenorul să înceapă un nou proiect şi devine un mijloc de învăţare şi progres.

               Metoda, aşa cum recomandă toate studiile de drept comparat, este foarte flexibilă şi se rezolvă pe cale extrajudiciară, în cel mai scurt timp de personal calificat, recunoscuţi pentru experienţa şi calificările lor, ca de ex. registratorul comercial sau notarul, deşi, aşa cum se întâmplă cu acordurile de refinanţare se impune desemnarea unui profesionist independent calificat care să se asigure că sunt îndeplinite cerinţele de publicare şi de înregistrare, necesare pentru îndeplinirea adecvată a scopurilor urmărite.

Este responsabilitatea negociatorului să promoveze o procedură simplă completă în care, cel puţin, se organizează chemarea tuturor creditorilor al debitorului comun, încurajaţi să participe la şedinţă.  În cadrul reuniunii, în vederea înaintării unei propuneri de către negociator,se discută acordul de plată sau orice cesiune pentru plata datoriilor. Mai mult decât atât, legea este generoasă în recunoaşterea posibilităţii negocierii datoriei, astfel încât pot fi de acord să elimine până la 25% din credite şi păsuire de până la trei ani. 
              Procedura eşuează atunci când nu se ajunge la un acord, sau în cazul în care negociatorul găseşte nereguli. În aceste cazuri, procedura de tranzit se aplică prin concurs cu profesionişti.

              Reforma include o scutire suficientă de la exonerarea datoriilor reziduale în caz de lichidare a bunurilor debitorului, declarat insolvabil, direct sau drept, şi nu trebuie să fi fost condamnat pentru insolvenţă, cu condiţia să existe un prag minim de răspundere satisfăcut. . 
             
Titlul II - "Suport fiscal şi sprijin pentru securitatea socială a antreprenorilor" - conţine diverse acţiuni fiscale şi de securitate socială pentru a sprijini antreprenorii. 
Pentru a atenua problemele de lichiditate şi de acces la creditele pentru întreprinderi, este creat în domeniul impozitului pe valoarea adăugată, un regim special pe bază de numerar. 
Posibilitatea de a adopta acest regim este prevăzută la articolul 167bis din Directiva 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun al impozitului pe valoarea adăugată, o prevedere care este aplicabilă de la 1 ianuarie 2013.
Noul regulament al UE permite statelor membre să instituie un sistem opţional, cunoscut sub numele Regim special de plată a TVA-ului, pentru contribuabilii a căror cifră de afaceri nu depăşeşte 2.000.000 €, regimul în care contribuabilii pot alege un sistem care întârzie acumularea şi declararea TVA-ului încasat în cele mai multe operaţiuni de afaceri pana la momentul colectării, total sau parţial, de la clienţi, cu termenul limită de 31 decembrie a anului imediat următor în care au fost făcute operaţiunile. 
Cu toate acestea, pentru a evita situaţiile care ar putea încuraja întârzierea în îndeplinirea propriilor obligaţii comerciale, legislaţia comunitară prevede că contribuabilii vor întârzia de asemenea, deducerea TVA-ului pentru achiziţiile efectuate până la data când vor efectua plata furnizorilor lor, şi cu acelaşi  termen 31 decembrie din anul imediat următor celui în care operaţiunile au fost efectuate.
Noul sistem special facultativ  pentru persoana impozabilă determină aplicarea sa la toate operaţiunile, cu unele excepţii, cum ar fi tranzacţiile intracomunitare şi cele care fac obiectul altor regimuri fiscale speciale.
În ceea ce priveşte impozitul pe profit, se stabileşte în primul rând, în scopul de a promova capitalizarea afacerilor şi pentru investiţii în active corporale noi, sau investiţii imobiliare pentru activităţi economice, o nouă deducere pentru investiţii pentru acele entităţi care au statut de companii mici prin crearea unei rezerve comerciale limitate. Această măsură reprezintă un impozit redus pentru acea parte a profiturilor corporative  destinate pentru investiţii, care urmează a fi distribuite, deoarece primul procent se supune impozitării, în general la o rată de 15%. 
De asemenea, regimul fiscal aplicabil veniturilor din anumite active necorporale se modifică, în conformitate cu cel existent în ţările vecine.
Antreprenorii vor avea dreptul la o deducere din impozitul pe venitul pentru investiţii făcute într-o altă companie sau una nou creată. În cesionarea ulterioară, care va trebui să aibă loc în termen de la trei la doisprezece ani, se declară gratuit câştigul financiar, care, în acest caz se obţine dacă acesta este reinvestit în altă entitate nouă sau recent creată.
Ca urmare a celor de mai sus, este eliminat regimul fiscal pentru investiţii în start-up-uri din Decretul-lege regal 8/2011 din 1 iulie privind măsurile de susţinere a datornicilor ipotecari, pentru controlul cheltuielilor publice se elimină şi anularea datoriilor companiilor şi autorităţilor locale independente, promovarea antreprenoriatului şi promovarea reabilitării şi simplificării administrative, deşi, în conformitate cu principiul securităţii juridice, se incorporează un regim de tranziţie pentru investiţiile anterioare. 
În plus, se introduc modificările necesare pentru punerea în aplicare a noilor deduceri de impozit pentru investiţiile făcute în beneficiul contribuabililor privind impozitul pe venit pentru persoanele fizice.
În cele din urmă, pentru a nu penaliza excesiv acei lucrători care cotizează la sistemul general şi sunt obligaţi să cotizeze la un alt regim full-time, atunci când desfăşoară o activitate economică alternativă, taxele de securitate socială sunt reduse, Astfel se va atenua penalizarea actuală şi se va încuraja persoanele să aibe mai multe locuri de muncă prin introducerea de noi reguli în cadrul regimului special pentru liber-profesionişti. Acest lucru ar facilita controlul activităţilor nedeclarate şi care se supun concurenţei neloiale faţă de stat. 
Titlul III - "Sprijin pentru finanţarea antreprenorilor" - include măsurile de sprijinire pentru finanţarea antreprenorilor. 
Legea privind falimentul a fost modificată în ceea ce priveşte acordurile de refinanţare cu un dublu scop: în primul rând, de a reglementa într-o manieră mai completă şi mai flexibilă procedura de înregistrare prin desemnarea experţilor, astfel încât registratorul poate solicita numirea lui şi poate urma procedura fără să fie nevoie de rezilierea acordului sau închiderea planului de viabilitate; pe de altă parte, pentru a include o regulă de calcul mai flexibilă şi mai clară a majorităţii pasivelor care subscriu acest  acord şi care constituie cerinţa minimă legală pentru aprobarea judiciară discreţionară.
În plus, Decretul-lege regal 20/2012 din 13 iulie privind măsurile de stabilitate fiscală şi promovarea competitivităţii, a introdus un nou instrument financiar, care să fie emis de instituţiile de credit cunoscut sub numele de "certificat de internaţionalizare." Este vorba despre  împrumuturi active garantate de entitatea către care sunt destinate pentru internaţionalizarea companiilor. 
Cu modificările efectuate se urmăresc două obiective. Pe de o parte, pentru a îmbunătăţi cadrul de reglementare a certificatelor de internaţionalizare s-a adăugat claritate activelor care servesc ca acoperire. Pe de altă parte, crearea unui nou instrument, numit "obligaţiuni de internaţionalizare", în scopul de a adăuga mai multă flexibilitate în emiterea de credite care au acoperire legată de internaţionalizare. 
Titlul IV - "Sprijin pentru creşterea şi dezvoltarea proiectelor de afaceri" - este dedicat măsurilor de încurajare în creşterea afacerilor.
Capitolul I - "simplificarea sarcinilor administrative" - prevede diverse măsuri de reducere a sarcinilor administrative. În primul rând, climatul de afaceri va fi revizuit printr-o mai bună reglementare a activităţilor economice. Pe de altă parte, prevede că, pentru a reduce sarcinile administrative cu care se confruntă antreprenorii, guvernele trebuie să asigure că elimină cel puţin o sarcină fiecare criteriu nou introdus şi întotdeauna cu un cost echivalent. 
În al treilea rând, se asigură că angajatorii nu trebuie să răspundă la mai mult de un sondaj de opinie pentru Institutul Naţional de Statistică în primul an de funcţionare, în cazul în care firma deţine mai puţin de cincizeci de angajaţi. Astfel, în conformitate cu Legea 12/1989 din 9 mai, serviciile publice de statistică evită pe cât posibil consultarea repetată a antreprenorilor atunci când îşi încep activitatea, serviciile statistice vor avea acces la date din sursele administrative ale guvernului. 
În al patrulea rând, se amplifică ipotezele conform cărora IMM-urile îşi pot asuma direct prevenirea riscurilor profesionale, în cazul în care angajatorii au un singur birou şi până la 25 de muncitori.

În al cincilea rând, se elimină cerinţa conform căreia companiile trebuie să aibă fiecare un registru al angajaţilor pus la dispoziţia oficialilor Inspectoratului Muncii şi Securităţii Sociale. Această responsabilitatea va fi preluată de Inspectoratul Muncii, care va trebui să păstreze aceste informaţii în registrul electronic ţinut de Autoritatea Centrală a Inspectoratului Muncii şi Securităţii Sociale. 
Capitolul II - "Măsuri de stimulare a achiziţiilor publice pentru antreprenori" - include măsuri menite să elimine barierele puse în calea accesului antreprenorilor la achiziţiile publice, astfel încât să poată acţiona ca o pârghie reală pentru extinderea şi consolidarea companiilor. 
În primul rând, pentru a aduce împreună micii antreprenori, care se dedică aceleiaşi activităţi, există posibilitatea ca antreprenorii să se poată înregistra în Registrul Oficial de Ofertanţilor şi Companii de Publicitate. Scopul acestor măsuri este de a încuraja crearea de societăţi mixte, în scopul atingerii în mod colectiv a condiţiilor cerute în caietul de sarcini.
În al doilea rând, sunt ridicate pragurile pentru cerinţa de clasificare a contractelor şi a serviciilor, care au reprezentat un obstacol pentru multe companii, în special pentru companiile mai mici sau cele noi deoarece nu reuşeau să îndeplinească toate cerinţele de clasificare. 

În special, pragul contractelor de lucrări de 150.000 de euro se ridică de la 350.000 de euro la 500.000 de euro şi contractele de servicii de 80.000 de euro se modifică de la 120.000 la 200.000. 

În al treilea rând, se prevede faptul ca garanţia din contractele de construcţii să se poată constitui din deducerea preţului şi să se micşoreze termenul pentru returnarea garanţiilor de la douăsprezece luni la şase luni în cazul în care contractantul face parte din întreprinderile mici şi mijlocii. 

În al patrulea rând, se include în textul legii interzicerea discriminării în favoarea contractanţilor anteriori în procedurile de achiziţii publice, şi sunt declarate nule şi neavenite actele şi dispoziţiile care acordă aceste beneficii.
Mai mult decât atât, pentru a reduce sarcinile administrative pe care le îndură firmele în cadrul procedurilor de achiziţii publice, se specifică faptul că ofertanţii pot face o declaraţie pe propria răspundere precizând că îndeplinesc condiţiile stabilite de lege pentru contractele guvernamentale. Astfel, numai ofertantul care se încadrează în propunerea de atribuire a contractului trebuie să prezinte toate documentele care demonstrează că acesta îndeplineşte condiţiile de mai sus. 
În cele din urmă, cu scopul de a combate întârzierea efectuării plăţilor, este redusă perioada de graţie de la 8 până la 6 luni pentru a solicita rezilierea contractului în cazul în care contractantul este un IMM şi s-a inclus un nou articol pentru a permite un control mai bun de către guvern pentru plăţile care trebuie efectuate de către contractanţi către subcontractanţi. 
Capitolul III - "Simplificarea cerinţelor pentru informaţiile economice şi financiare" –Cerinţele pentru contabilitatea companiilor mai mici, în conformitate cu principiul proporţionalităţii au devenit mai flexibile.
Este de reţinut faptul că, în acest capitol s-a pus accentul pe ridicarea pragului pentru formularea  bilanţului prescurtat, aducându-l la o formă mai apropiată de Directiva UE, astfel că mai multe companii pot alege pentru a face bilanţul pe termen scurt şi sunt exceptate de la pregătirea situaţiei fluxurilor de trezorerie a numerarului. 
Titlul V - "Internaţionalizarea economiei spaniole" -  este format din două secţiuni.
Secţiunea 1 -. "Promovarea internaţionalizării" - întăreşte cadrul instituţional pentru promovarea internaţionalizării, precum şi unele dintre principalele instrumente financiare de sprijin. 
Capitolul I - "Strategia de dezvoltare în procesul de internaţionalizare" - introduce un proces transparent de definiţii comune între sectorul public şi privat într-o strategie de internaţionalizare spaniolă, care se va reflecta în Planul strategic de internaţionalizare a economiei spaniole, cu o periodicitate definită şi gestionată de către Ministerul Economiei şi Competitivităţii.
Capitolul II - "Instrumente şi Organizaţii Comerciale şi de Sprijin pentru Companii" - are drept scop consolidarea Serviciului Extern şi a agenţiilor de stat care se ocupă cu sprijinirea internaţionalizării, creşterea pe de o parte a performanţei reţelei regionale şi externe a Ministerului Economiei şi Competitivităţii, din care face parte Biroul Economic şi Comercial al Spaniei pentru misiunile diplomatice integrate sau externe, sau în reprezentaţiile permanente, şi Direcţiile teritoriale şi provinciale de Economie şi Comerţ, şi consolidarea pe de altă parte a rolului ICEX Spania, Agenţia de Export şi Investiţii ca organizaţie de dezvoltare a internaţionalizării şi competitivităţii companiilor spaniole în toate etapele procesului de internaţionalizare. 
Capitolul III - "Instrumente şi organizaţii de sprijin financiar " - se confruntă cu dificultatea accesului la credite pentru companiile spaniole. Pentru acest lucru, sunt sistematizate agenţiile financiare ale guvernului privind internaţionalizarea economiei şi a companiilor (Institutul de Credit Oficial,Compania Spaniolă pentru Dezvoltarea Finanţelor şi Compania Spaniolă pentru Asigurarea Creditelor de Export, S.A.), precum şi organismele de sprijin financiar, care necesită întărirea instrumentelor disponibile pentru actorii din sectorul public al domeniului internaţionalizării, în special a celor ce fac parte din Institutul Oficial de Credit (ICO), Compania Spaniolă pentru Finanţarea Dezvoltării COFIDES , S.A. (COFIDES), Fondul pentru Internaţionalizarea Afacerilor (FISM) şi Societatea Spaniolă pentru Asigurarea Creditelor de Export, S.A. (CESCE).
Suplimentar, se întăresc unele din aceste instrumente de sprijin financiar ( Fondul pentru Internaţionalizarea Afacerilor, FIEM, Fondul de Investiţii Străine, FIEX, precum şi Convenţia Reciprocă de Ajustare a  Dobânzii). În plus, unele dintre aceste instrumente de sprijin financiar sunt consolidate prin încorporarea diverselor modificări menite să îmbunătăţească gestiunea sa, să elimine anumite restricţii şi să-şi extindă domeniul de aplicare. 
Capitolul IV - "Alte Instrumente şi Organisme de Sprijin ale Internaţionalizării " - se dezvoltă mecanismele necesare pentru a încuraja companiile spaniole să acceseze proiecte supuse la concurs de către instituţiile financiare internaţionale în alte ţări.
Secţiunea 2 -. " Mobilitatea Internaţională " - reglementează anumite cazuri în care, din motive de interes economic, se facilitează şi se urgentează obţinerea vizelor şi a permiselor de şedere, cu scopul de a atrage investiţii şi talente în Spania. Măsura se adresează investitorilor, antreprenorilor, lucrătorilor care desfăşoară activităţi intracomunitare, specialişti şi cercetători cu o înaltă calificare, precum şi soţiile şi copiii majori, printr-un proces rapid obţinut de la o singură autoritate, cu un termen variabil în funcţie de diferitele cazuri reglementate. Aceste permise de şedere sunt valabile pe întreg teritoriul naţional. 
Referitor la prevederile suplimentare, prima dată se stabilesc regulile pentru datoriile de drept public pe care trebuie să le plătească antreprenori cu răspundere limitată. Pentru recuperarea acestor datorii poate fi confiscată reşedinţa, în conformitate cu procedura specială prevăzută în regulamentele lor specifice.
Se urmăreşte, prin restul de dispoziţii suplimentare, integrarea ghişeelor ​​unice existente la nivel de stat în cadrul Biroului de Îndrumare al Antreprenorilor, colaborarea cu alte sisteme electronice cu ocazia formării companiilor care utilizează Declaraţia Unică Electronică şi un set de reguli cu aplicare în secţiunea 2 din titlul V, printre care procesarea autorizaţiilor prin procedura unică de solicitare a unui permis unic şi non-aplicarea criteriului a situaţiei naţionale privind ocuparea forţei de muncă pentru licenţiaţi. Astfel se recunosc "mini-companiile" sau compania de studenţi, ca un instrument pedagogic prin care se pot face tranzacţii economice şi monetare, se pot  emite facturi şi deschide conturi bancare. Aceste companii pot funcţiona un an, extensibil până la doi, după care se lichidează. Elevii pot, prin ele, să facă tranzacţii reale, fără a se supune riscului reprezentat de crearea unei companii reale. În cele din urmă, se reglementează regimul tranzitoriu pentru dispariţia completă a anumitor indecşi sau a unor tipuri de referinţe private cu caracter oficial prin Ordinul EHA/2899/2011, din 28 octombrie, privind transparenţa bancară şi protecţia clientului.

Prevederea de abrogare vizează expres Legea 11/1983 din 16 august, privind măsurile financiare pentru promovarea exportului; Articolul 13 bis din Legea 44/2002 din 22 noiembrie, pentru măsurile de reformă din sistemul financiar; Articolul 9.2 din Ordinul ITC/138/2009 din 28 ianuarie 2009 prin care se stabilesc diferite aspecte ale furnizării suportului oficial pentru creditele de export prin intermediul unor acorduri de adaptare reciprocă a intereselor; punctele de la a) la f) inclusiv, de la secţiunea 1 a articolului 5, punctele a), b) şi alineatul doi şi punctul trei din Decretul-lege regal 13/2010 din 3 decembrie, se referă la acţiuni din domeniul fiscal, ocuparea forţei de muncă şi reglementare pentru a încuraja investiţiile şi crearea de locuri de muncă; şi, în ultimul rând, analizând exerciţiile fiscale care intră în vigoare începând cu 1 ianuarie 2013 sau după această dată, se abrogă punctul 3 din a zecea dispoziţie adiţională din textul Legii privind impozitul pe profit, aprobată prin Decretul-lege nr. 4/2004, din 5 martie.
În ceea ce priveşte conţinutul dispoziţiilor finale se explică măsura prin care fiecare regulă este modificată şi se aşteaptă, prin modificarea Statutului Lucrătorului Autonom, o măsură suplimentară pentru a oferi o a doua şansă celor afectaţi de o procedură administrativă pentru executarea datoriei, constând în extinderea termenului de la unu la doi ani, perioada care trebuie să treacă între prima notificare privind procedura de confiscare şi realizarea materialelor de licitaţie, oferta sau orice alte mijloace administrative de alienare, acolo unde este afectată reşedinţa obişnuită a unui ins. 
De asemenea,se modifică Legea regională 12/2012, din 26 decembrie, privind măsurile urgente de liberalizare a serviciilor comerciale, pentru a extinde de la 300 la 500 de metri pătraţi, pragul maxim unităţile care sunt exceptate de la licenţa municipală, şi s-au extins activităţile suplimentare la un număr de 43, anexate la această lege, care conţine lista de activităţi scutite de solicitarea unei licenţe municipale. 
Decretul-lege 8/2014, din 4 iulie, privind aprobarea măsurilor urgente pentru creştere, competitivitate şi eficienţă
.

Severa recesiune din anul 2008 cu care s-a confruntat economia spaniolă este rezultatul acumulării de dezechilibru din anii precedenţi, ce a necesitat adoptarea reformelor urgente, profunde pentru a restabili o traiectorie de creştere economică. Reformele au fost introduse într-o strategie economică bazată pe doi piloni: consolidare fiscală şi reforme structurale pentru a stimula flexibilitatea pieţelor şi recuperarea competitivităţii economiei spaniole pierdută de la intrarea în euro.
Programul intens de reforme a permis Spaniei să recâştige competitivitatea şi, astfel, calea creşterii economice şi a încrederii investitorilor. Progresul semnificativ în corectarea dezechilibrelor se reflectă în evoluţia principalilor indicatori macroeconomici care arată modul în care Spania a reuşit să reducă deficitul, ajungând la un surplus în contul curent şi de creditare faţă de exterior, a redus datoria privată şi a moderat ratele de creştere şi costurile forţei de muncă.
În 2014 datele economice favorabile susţin concluzia că redresarea economică se face rapid având un ritm puternic, constant. Spania are patru trimestre de creştere a PIB-ului şi zece luni consecutive în care s-au creat locuri de muncă, datele fiind ajustate sezonier şi calendaristic, au fost create 300.000 de locuri de muncă.
Aceşti indicatori pozitivi sunt un semn privind necesitatea unor reforme suplimentare pentru a promova redresarea economică şi crearea de locuri de muncă. Reformele continuă să se concentreze pe corectarea dezechilibrelor şi pe îmbunătăţirea competitivităţii.
Dintre reformele de îmbunătăţire a competitivităţii se remarcă Planul de acţiune pentru dezvoltare, competitivitate şi eficienţă, aprobat de Cabinet pe 6 iunie, care include un pachet de măsuri menite să respecte obiectivul consolidării fiscale care favorizează creşterea şi competitivitatea viitoare a economiei şi a finanţelor corporative.
Prin acest decret-lege se iau măsuri urgente legislative necesare pentru punerea în aplicare a planului, precum şi alte măsuri. Toate acestea au ca scop creşterea competitivităţii şi promovarea funcţionării eficiente a pieţelor, îmbunătăţirea finanţărilor şi a şanselor de angajare.
Acest decret-lege are trei domenii principale: în primul rând, promovarea concurenţei şi funcţionarea eficientă a pieţelor; în al doilea rând, îmbunătăţirea accesului la finanţare; şi, în al treilea rând, promovează capacitatea de inserţie profesională şi ocuparea locurilor de muncă. În plus, sunt implementate unele măsuri de reformă fiscală.
Primul set de măsuri se referă la finanţarea activităţii economice.
Legea 14/2013 din 27 septembrie, ce oferă suport pentru antreprenori şi internaţionalizarea acestora, a căutat să facă faţă accesului dificil privind finanţarea externă de către companiile spaniole puternice, oferind o mai mare flexibilitate a instrumentelor financiare publice disponibile în domeniul internaţionalizării, printre care se întâlnesc cele gestionate de către Compania Spaniolă de Finanţare şi Dezvoltare COFIDES, S.A. (COFIDES). Această lege, prin acest scop, a adaptat unul dintre instrumentele disponibile pentru internaţionalizare de COFIDES FIEX (Fondul Pentru Investiţii Străine), care vizează IMM-urile.
Dar, în situaţia actuală privind criza economică, aceasta se datorează concret din cauza dificultăţii accesului la credite de către IMM-urile spaniole, astfel fiind necesar să se acţioneze prompt pentru a extinde această schimbare la Fondul pentru operaţiunile de investiţii în străinătate a întreprinderilor mici şi mijlocii (FONPYME), instrument gestionat de asemenea de COFIDES şi destinat în special IMM-urilor, acesta a fost creat de Legea 66/1997 din 30 decembrie.
Intervenţia băncilor multilaterale şi a instituţiilor financiare internaţionale poate contribui la îmbunătăţirea condiţiilor de finanţare a IMM-urilor spaniole şi poate facilita procesul de internaţionalizare, stimulând astfel redresarea economică şi crearea de noi locuri de muncă în Spania. În actuala situaţie de criză economică, de creditare şi a ratingurilor de credit, în economia spaniolă se poate vorbi de două linii generice de sprijin potenţial din partea acestor instituţii pentru IMM-urile spaniole. În primul rând, posibilitatea de a oferi finanţare, prin intermediari financiari, în condiţii favorabile pentru companiile cu proiecte de investiţii şi care au nevoie de lichidităţi. În al doilea rând, în raport cu furnizarea de către instituţiile financiare spaniole a garanţiei de înaltă calitate pentru promovarea internaţionalizării companiilor spaniole. Astfel, aceasta contribuie la faptul că sunt acceptate pe plan internaţional garanţii tehnice şi financiare, iar aceleaşi instituţii financiare oferă sprijinul lor, clienţilor care doresc să participe la procesele internaţionale de recrutare sau de licitare.
Trebuie amintit că ICO a jucat în ultimii doi ani un rol instrumental din ce în ce mai important în facilitarea şi canalizarea acestui sprijin pentru producţia spaniolă, în special acţionând ca un intermediar financiar capabil să absoarbă o cantitate mare de fonduri de la băncile multilaterale şi de la instituţiile financiare internaţionale, care sunt apoi canalizate pentru IMM-uri prin intermediul instituţiilor financiare spaniole ICO.
Pentru a exploata pe deplin potenţialul oferit de băncile multilaterale şi instituţiile financiare internaţionale, precum şi donatorii potenţiali precum sau garanţiile de înaltă calitate pentru internaţionalizarea companiilor spaniole, se include un program comun ICO de garanţii pentru a ajuta la finanţarea şi internaţionalizarea companiilor spaniole. În cadrul acestui program, garanţia pe care ICO o acordă, precum şi limitele cantitative stabilite anual, trebuie, la rândul lor, aşa cum se întâmplă deja cu toate obligaţiile legale în ceea ce priveşte strângerea de fonduri pentru ICO, să fie o garanţie directă, explicită, irevocabilă şi necondiţionată a statului.
Valoarea garanţiilor şi a granturilor acordate de Institutul Oficial de Credit în cadrul acestui program vor fi suportate în limita de împrumut aprobată anual de către Institut. Având în vedere natura contingentă a garanţiilor şi a granturilor, suma acordată nu are niciun impact în calculul deficitului şi a datoriei naţionale. Nici nu ar putea avea un impact, deoarece, în orice caz, ICO nu face parte din sectorul administraţiei publice al sistemului european actual de conturi naţionale.
Dificultăţile actuale sunt legate de IMM-urile spaniole şi procesul lor de internaţionalizare pentru a obţine garanţii, şi pentru a implica unele instituţii financiare internaţionale şi bănci multilaterale în acordarea de garanţii adecvate pentru IMM-urile spaniole, determinând astfel urgenţa necesităţii de a include acest program de garanţii în Decretul-lege .
Pe de altă parte, se apropie sfârşitul perioadei de graţie pentru rambursarea împrumuturilor contractate în prima fază prin mecanismul de plată al furnizorilor prevăzuţi în Decretul-lege nr. 4/2012, din 24 februarie. În legătură cu aceste tranzacţii, luna august va fi prima lună în care autorităţile locale trebuie să iniţieze rambursarea primei tranşe a datoriei contractat prin Fondul de finanţare al plăţilor către furnizori (denumit în continuare FFPP). Prin reglementările incluse în prezentul decret, se va permite autorităţilor locale să anuleze datoriile la Fond înainte de a începe o astfel de răscumpărare.
Recent au fost aprobate pachete diferite ce conţin modificări ale condiţiilor financiare prevăzute în acordurile de împrumut încheiate de către autorităţile locale cu FFPP. Aceste măsuri sunt cuprinse în Acordul Comisiei Guvernamentale pentru afaceri economice, iar caracteristicile principale au fost postate în Ordinul PRE/966/2014 din 10 iunie.
Cu toate acestea, ca urmare a situaţiei financiare globale a sectorului economic şi prin ameliorarea condiţiilor de pe pieţele financiare, acestea se deschid în cazul autorităţilor locale, care ar putea să le permită să organizeze operaţiuni de refinanţare sau de înlocuire a creditelor FFPP negociate în condiţii financiare mai bune decât cele din contractele recente. Acest lucru poate contribui la creşterea lichidităţilor şi la consolidarea autorităţilor locale să îşi îmbunătăţească situaţia financiară.
În scenariul de faţă, nu ar fi posibile aceste operaţiuni de refinanţare sau de înlocuire pentru următoarele motive: în primul rând, operaţiunea FFPP este o operaţiune de împrumut pe termen lung. Acest sistem ar trebui să excepteze de la regimul autorizării operaţiunilor de împrumut entităţile locale, întrucât nu au fost luate în considerare niciuna dintre limitele stabilite în textul revizuit al Legii care priveşte finanţele publice locale (denumită în continuare TRLRHL), nici scopul operaţiunii care a fost utilizat pentru finanţarea cheltuielilor curente, în principal. În al doilea rând, această operaţiune are garanţia participării în cadrul taxelor de stat. În al treilea rând, numai operaţiunile specificate de mecanismul de plăţi la furnizori pot fi folosite în aceste scopuri. Orice operaţiune de împrumut pe termen lung, care este destinat să formalizeze o instituţie financiară în afara acestui cadru trebuie să fie utilizată pentru a finanţa investiţiile şi să se supună regimului de TRLRHL, împreună cu o dispensă de garanţie menţionată. Scopul citat nu va fi niciodată îndeplinit, deoarece pentru formalizare, operaţiunea ar înlocui alta care a finanţat cheltuielile curente (dar care se putea face numai cu această operaţie şi nu cu alta prezentă sau viitoare).
Prin cele de mai sus, este necesar să se introducă o modificare legislativă care să permită înlocuirea imediată a formelor de creditare de mai sus, dacă sunt îndeplinite condiţiile şi cerinţele prevăzute aici.
Printre măsurile de stimulare a activităţii economice, acest decret are ca scop promovarea comerţului cu amănuntul şi unitatea pieţei.
Modificarea articolului 6 din Legea 7/1996 din 15 ianuarie asupra comerţului cu amănuntul, care se realizează prin acest decret regal are drept scop, de asemenea, adaptarea lui la Legea 20/2013, din 9 decembrie, de garantare a unităţii pieţei, de aprofundare a procesului de simplificare şi de eficientizare a procedurilor de autorizare păstrare în domeniul comerţului cu amănuntul.
Astfel, principalele modificări propuse în formularea actuală a articolului 6 se referă la următoarele:
S-a introdus o trimitere expresă la regula generală de a nu se supune aprobării administrative în cazul deschiderii unei unităţi de afaceri care, în mod implicit, ea poate fi supusă unei notificări prealabile sau declaraţiei de responsabilitate. În scopul de a prezenta, de asemenea, la regula de bază toate celelalte acţiuni legate de unităţile comerciale, sunt reglementate în primul paragraf alte situaţii cum ar fi: relocarea si extinderea facilităţilor, care au fost, de asemenea, obiectul unui tratament eterogen într-un regulament autonom.
Din motive de interes general pentru cele prevăzute la articolul 17.1.b) din Legea 20/2013 din 9 decembrie, care priveşte unitatea pieţei, face referire la posibila deteriorare a mediului urban, şi a patrimoniul artistic, ca urmare a analizei necesităţii şi al proporţionalităţii restricţiilor efectuate, în conformitate cu trimiterea la motivele imperative de interes public aplicabile în distribuţia comercială, deja enumerate în formularea anterioară a articolului 6 al Legii 7/1996 din 15 ianuarie cu privire la comerţul cu amănuntul, având în vedere consensul existent cu privire la problemele din acest sector, politica actuală de dezvoltare regională şi practicile administrative ale acestui derivat. Acest lucru nu aduce atingere reglementării actuale a pieţei şi este în concordanţă cu regulamentul sectorial privind securitatea şi sănătatea publică, în general aplicabile pentru furnizarea tuturor tipurilor de afaceri.
Sunt aprofundate măsurile de simplificare administrativă şi de raţionalizare, adăugând procedura integrată de autorizare comercială prin includerea tuturor procedurilor într-o singură procedură, de care va fi responsabilă o singură autoritate care gestionează diferitele faze pornind de la o singură solicitare. Astfel se alocă un singur interlocutor care să vină în sprijinul cetăţenilor, facilitând astfel relaţia dintre Administraţie şi cei care vor să-şi deschidă unităţi comerciale. Autoritatea competentă pentru acordarea autorizaţiilor de introducere pe piaţă va fi desemnată de către comunităţile autonome.
Termenul limită de trei luni pentru soluţionarea procedurilor este redus, deoarece pe de o parte există suficient timp pentru rezolvarea acestor proceduri, iar pe de altă parte este prezentată practica curentă a metodelor. Frecvent se stabilesc termene succesive pentru acţiuni independente, care ar putea fi efectuate simultan, ceea ce nu contribuie la clarificarea efectivă a timpului total necesar, de aceea este necesar stabilirea unei limite care să producă o rezoluţie corespunzătoare (acordarea unei autorizaţii sau nu), astfel că procedura va facilita, acolo unde este posibil, suprimarea procedurilor neesenţiale sau procesarea lor simultană. 
Reforma articolului 6 din Legea 7/1996 din 15 ianuarie este efectuată în conformitate cu prevederile Legii 20/2013, din 9 decembrie, care a acordat un termen de şase luni pentru a efectua modificările legislative necesare privind modificarea legislaţiei sectoriale în vigoare care acţionează respectând unitatea pieţei.
Mai mult decât atât, acest decret-lege colectează un set de măsuri urgente de liberalizare a domeniului de aplicare a distribuţiei comerciale. Eliminarea restricţiilor în acest domeniu a fost o recomandare a organizaţiilor internaţionale, cum ar fi Fondul Monetar Internaţional şi Organizaţia pentru Cooperare şi Dezvoltare Economică.
Astfel, se aprofundează liberalizarea programului, operat de Decretul-lege 20/2012 din 13 iulie privind măsurile pentru asigurarea stabilităţii fiscale şi promovarea competitivităţii.

Legea 1/2004 din 21 decembrie, privind programul de funcţionare, se modifică cu scopul de a asigura o funcţionare eficientă în zonele de aflux turistic ridicat din comunităţile autonome la cererea consiliilor locale, care pentru prima dată au caracter de bază din Decretul-lege regal 20/2012 din 13 iulie. În acest scop, se întăreşte necesitatea declarării zonelor turistice ca urmare a rezoluţiilor comunităţilor autonome  care se bazează în mod corespunzător pe criterii obiective, astfel încât, în cazul în care aceste zone nu au fost declarate şi produc restricţii nejustificate pe anumite porţiuni sau pe perioade lungi de timp, astfel se reglementează principiul libertăţii orarelor pentru întreaga municipalitate şi pe întreaga perioadă anuală, respectând întotdeauna cererea municipală care este justificată în mod corespunzător.
Cu acelaşi obiectiv, se reduce pragul populaţiei din comunele care au mai mult de 200.000 la 100.000, iar numărul nopţilor de cazare se reduce de la un milion la 600.000 de nopţi, cu scopul de a creşte numărul oraşelor spaniole care au obligaţia să declare cel puţin o zona turistica, lăsând cele zece oraşe noi, inclusiv cele enumerate în anexa I la acest decret-lege, să se alăture celorlalte paisprezece enumerate în anexa Decretul-lege 20/2012 din 13 iulie.
În concordanţă cu aceste amendamente la Legea 1/2004, din 21 decembrie, privind orele de funcţionare, s-a stabilit că regiunile în care municipalităţile au îndeplinit aceste cerinţe, în 2013, trebuie să declare cel puţin o zona turistica de mare  afluenţă aflată în municipiu, în termen de şase luni de la intrarea în vigoare a acestui decret-lege, şi că, în absenţa unei astfel de declaraţii, aceste municipalităţi vor avea deplina libertate asupra stabilirii orarului de funcţionare pe parcursul perioadei anuale în tot domeniul său de aplicare.
Aceste modificări ale regulamentului zonelor turistice mari, în primul rând definite în 2012, au scopul de a exploata sinergiile relaţiei dintre turism şi comerţ, turismul fiind un factor major care a mărit activitatea comercială având capacitatea de a genera locuri de muncă şi activităţi economice. Cu alte cuvinte, o ofertă comercială mare, variată şi disponibilă în perioade de aflux turistic, fără îndoială, are un impact economic puternic şi contribuie la creşterea economică şi crearea locurilor de muncă.
Această realitate justifică atât introducerea unor noi criterii pentru definirea şi declararea zonelor turistice mari, cât şi revizuirea indicatorilor care condiţionează declaraţia obligatorie, ce va permite creşterea numărului populaţiilor mari dar care trebuie să aibă cel puţin un spaţiu aproape de această natură şi care ar putea beneficia de creşterea bruscă a numărului de turişti şi cheltuieli turistice în anul 2014.
Crearea unui context de redresare economică, precum şi necesitatea de a promova pe piaţa spaniolă plăţile electronice, recomandă adoptarea acestor măsuri în Spania, pentru a asigura disponibilitatea plăţilor electronice sigure, eficiente, competitive şi inovatoare, care stimulează consumul. Acest fapt, împreună cu situaţia delicată a sectorului comercial, justifica astfel confortul standardului şi aplicabilitatea sa imediată.

Scopul de a limita comisioanele interbancare este de a încuraja utilizarea cardurilor de plată care să conducă la o mai mare acceptare a lor, încurajând inovaţia în acest domeniu, în special în ceea ce priveşte plăţile în cantitate mică. Acesta urmăreşte să încurajeze consumatorii să vadă posibilitatea de a utiliza diferitele metode de plată şi creşterea eficienţei cardurilor în diferitele canale de marketing, fie fizice, tradiţionale, sau legate de comerţul electronic şi de utilizarea telefonului mobil.
Concret, limitarea comisioanelor interbancare aplicabile tranzacţiilor cu cardul de plată, cu o limită maximă de 0,2% pentru debit, şi 0,3% pentru credit. Pentru plăţile de până la 20 de euro este stabilit un prag maxim de 0,1% pentru cardurile de debit şi de 0,2% la cardurile de credit. În plus, pentru plăţile cu carduri de debit, rata maximă de 7 cenţi trebuie să se aplice, prin urmare, pentru toate plăţile de peste 35 de euro. 

Limitarea acestor comisioane va avea un efect benefic pentru comerţul cu amănuntul, care vor fi reduse în tranzacţiile cu carduri. În scopul de a aduce acest beneficiu clienţilor finali, se interzice în mod expres companiilor care beneficiază de plată să aplice orice cheltuieli sau taxe suplimentare pentru utilizarea cardului de debit sau de credit.

SUEDIA


În ultimile decenii, în Suedia
, IMM-urile au jucat un rol economic tot mai important. În prezent, acestea oferă 65% din locurile de muncă din sectorul privat şi 57% din valoarea adăugată. Pe parcursul ultimilor 20 de ani 9 din 10 locuri de muncă nou create au fost create în cadrul IMM-urilor. Cu toate acestea, IMM-urile au fost mult mai afectate de criza economică, doarece au avut marje mult mai stricte cu privire la lichiditate şi au fost mult mai dependente de fluctuaţiile consumului pe termen scurt. Astfel, în perioada 2008-2012, companiile mari, au depăşit uşor IMM-urile în ceea ce priveşte atât valoarea adăugată cât forţa de muncă. 


Profilul Suediei arată o ţară cu performanţe peste medie şi dezvoltare stabilă în ultimii ani. Suedia are rezulate foarte bune în majoritatea zonelor SBA, în şapte din cele zece domenii fiind peste medie. Cele mai bune rezultate le-a avut în zona accesului la finanţare, internaţionalizare şi ajutor de stat şi achiziţii publice.


Întreprinderile mici şi mijlocii sunt jucători importanţi în economia suedeză, contribuţia lor fiind comparabilă cu cea a întegului sector al IMM-urilor din UE. O cotă de ocupare a fărţei de muncă ceva mai mică se înregistrează la microîntreprinderi. La fel ca în UE, contribuţia IMM-urilor este în toate domeniile, dar în Suedia sunt dominante comerţul cu ridicata şi cu amănuntul, construcţiile şi activităţile profesionale. În plus, în Suedia un rol important îl joacă sectorul imobiliar. IMM-urile active în acest sector generează mai mult de 10% din valoarea adăugată, urmată de sectorul producţiei.


În anul 2012 s-au implementat 10 măsuri de politică care abordează domenii din cadrul Small Business Act. În general, s-au înregistrat cele mai multe progrese în punerea în aplicare a principiilor SBA dar domeniile cu cele mai mari progrese au fost „competenţă şi inovare”, „administrare receptivă” şi „accesul la finanţare”. Agenţia Suedeză pentru Evaluarea Politicilor de creştere arată că politica suedeză pentru IMM-uri este aliniată la principiile SBA.


Antreprenoriat


În general, antreprenoriatul în Suedia primeşte un scor mare dar performanţele sale pe indicatorii de măsurare a activităţii de antreprenor, cultură antreprenorială şi cadru sunt oarecum divergente. Pe de o parte fezabilitatea de a deveni antreprenor şi atitudinea societăţii faţă de antreprenoriat sunt foarte pozitive. Educaţia antreprenorială este din ce în ce mai prezentă în ultimii ani. La nivel universitar sunt larg răspândite programe antreprenoriale. Cu toate acestea, educaţia antreprenorială poate fi îmbunătăţită, prin adoptarea de măsuri şi pentru perioada preuniversară ca şi extinderea programelor existente. Un exemplu pozitiv este cel iniţiat de Confederaţia de întreprinderi suedeze, sprijinită de guvern, cu programul Antreprenoriatul în rândul tinerilor care constă în implicarea tinerilor în crearea de idei şi minicompanii. Multe şcoli s-au alăturat programului, cu rezultate pozitive. Pe de altă parte, ca şi în cazul altor state care au o rată a şomajului relativ scăzută, suedezii sunt mai reticenţi în a deveni antreprenori şi mult mai puţini susceptibili ca angajaţi.


A doua şansă


Legile şi procedurile de faliment sunt eficiente dar încă nu se poate spune că în situaţia obţinerii celei de adoua şanse s-au atins ţintele SBA. Oportunităţile pentru a derula o nouă afacere sunt din ce în ce mai bune dar mai este nevoie de îmbunătăţiri în acest domeniu mai ales când este vorba de obţinerea de finanţare, după un eşec.


Gândiţi la scară mică


Performanţele Suediei în ceea ce priveşte obţinerea de autorizaţii şi drept de funcţionare sunt la un nivel mediu. De multe ori sarcinile administrative aplicate întreprinderilor mici sunt la acelaşi nivel cu cele aplicate marilor companii. De asemenea s-au sesizat dificultăţi în ceea ce priveşte evaluările de impact cu privire la implementarea de noi reglementări.


Administraţie receptivă


În prezent, în Suedia, pentru înfiinţarea unei firme este nevoie de 16 zile şi un cost de 185 €. Obstacolele birocratice sunt în general similare cu cele din celelalte state membre. Numărul de plăţi de taxe este mai mic iar timpul petrecut de către întreprinderi pentru efectuarea de plăţi este mai scurt. Acesta este şi rezultatul utilizării la scară largă a serviciilor de e-guvernare. Ministerul pentru Intreprinderi, energie şi comunicaţii a lansat în 2012 o nouă Strategie de e-administrare cu scopul de a simplifica şi mai mult contactul cu administraţia publică, atât pentru persoane cât şi pentru afaceri şi organizaţii. Un alt pas este cel al simplificării cerinţelor de raportare. Este suficient dacă s-a transmis un singur raport într-un singur loc.


Achiziţiile publice


În general IMM-urile suedeze au mai multe şanse în acâştiga contracte publice în comparaţie cu colegii lor din UE (47% vs 38%), întrucât şi autorităţile publice plătesc mai prompt dar şi faptul că au acces la e-achiziţii. 


În anul 2010 guvernul a înfiinţat o comisie de anchetă pentru a evalua normele de achiziţii publice din perspectivă politică, economică şi socială şi a prezentat concluziile sale pe 5 martie 2013. În baza acestor constatări ar putea fi luate noi măsuri de sprijinire a IMM-urilor în acest domeniu. 


Accesul la finanţare


În general Suedia oferă condiţii mai bune pe diferite tipuri de finanţări. Situaţiile în care o cerere de împrumut din partea IMM-urilor suedeze sunt mult mai rare sau situaţiile în care un client se află în incapacitate de plată.


În aprilie 2013, guvernul suedez a prezentat un proiect de lege de deducere fiscală pentru investiţii în companiile mici, cu scopul de a promova tinerii ca şi în companiile în dezvoltare.  


Piaţa unică


Importurile şi exporturile din Suedia sunt dominate de companiile mari. IMM-urile sunt slab reprezentate. Suedia se află peste media UE în ceea ce înseamnă transpunerea legislaţiei europene în legislaţia naţională.


Consiliul Naţional Suedez pentru Comerţ informează periodic cu privire la notificările şi proiectele de reglementări tehnice ale altor state.


În anul 2012 VINNOVA împreună cu Biroul de brevete şi mărci a implementate diverse măsuri concepute de a proteja şi a gestiona activele necorporale într-un mod mai strategic.


Competenţă şi inovare


În afară de unele dificultăţi în capacitatea de a transpune inovaţia în produs de piaţă şi un scor sub medie în ceea ce priveşte marketing-ul şi organizarea inovării şi participarea la cercetarea finanţată de UE, IMM-urile din Suedia în zona inovaţiei prezintă rezultate peste media UE. În special, sunt mult avansaţi în utilizarea e-comerţ: aproximativ 38% din cumpărături se fac on-line comparativ cu 16% media UE.  Există tarife speciale de colaborare între IMM-uri şi pentru introducerea de produse în proces de inovare.


În anul 2012, Ministerul pentru întreprinderi, energie şi comunicaţii a implementat o Strategie Naţională pentru Inovaţii. Priorităţile strategiei includ: antreprenoriatul, în special în şcoli, atragerea de competenţă externă şi antreprenori pentru Suedia, cooperarea dintre firme şi instituţiile de cercetare, minimalizarea costurilor şi sarcinilor, stimularea investiţiilor în cercetare şi dezvoltare şi o protecţie eficientă a proprietăţii intelectuale.


În plus, Ministerul Educaţiei şi cercetării a introdus un proiect de lege cu privie la sprijinirea cercetării şi dezvoltării în perioada 2013 – 2016. Acesta îşi propune creşterea finanţării activităţilor de cercetare, cunoaştere şi inovare mai ales în cadrul IMM-urilor.


Agenţia suedeză pentru dezvolatre regională a introdus în anul 2012 programul de grup 2012 – 2019. Acest program este format din două părţi: o parte pentru a consolida modul în care regiunile colaborează în domeniul inovaţiei. A doua parte are ca scop sprijinirea cooperării dintre iniţiativele de grup şi mediile inovatoare în scopul de a spori internaţionalizarea şi inovarea în companii.


În 2012 VINNOVA a introdus un voucher valabil până în 2016 pentru risc de inovare şi proiectare a inovării. Această măsură îşi propune să ofere IMM-urilor cu potenţial de creştere posibilitatea de a cumpăra servicii de la universităţi sau companii private, cu scopul de a deveni mai inovatoare.


Mediul înconjurător


Performanţele Suediei în acest domeniu sunt comparabile cu media UE. Pe de o parte aproape o treime din IMM-urile suedeze oferă produse şi servicii cu caracteristici eco dar pe de altă parte acestea generează mai puţin de 50% din cifra lor de afaceri. Această aparentă contradicţie poate fi explicată de faptul că IMM-urile oferă produse şi servicii cu caracteristici bio şi eco mai degrabă decât dezvoltarea unui sector complet verde cum ar fi producerea de energie din resurse regenerabile. 


Internaţionalizarea


Suedia, împreună cu vecinii săi nordici Danemarca, Estonia şi Finlanda sunt în top-ul european în cceea ce priveşte acest capitol. Suedia iese în evidenţă în ceea ce priveşte oferirea unui climat prietenos atât pentru exportatori cât şi pentru importatori. Timpul, costul şi numărul de documente se află sub media europeană.


În anul 2013 s-a hotărât fuzionarea dintre Consiliul suedez pentru comerţ şi Agenţia Invest Suedia cu scopul de a se realiza o legătură între promovarea comerţului şi a investiţiilor. Noul „program de grup” implementat de Agenţia suedeză pentru economie şi creştere regională propune un program de mentorat pentru investitorii imigranţi.
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� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/czechrepublic_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/czechrepublic_en.pdf�
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� Member State policies to facilitate access to finance for SMEs, Czech Republic
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� The National Reform Programme 2011-2015


http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nrp/nrp_denmark_en.pdf


� Actions Supporting access to finance for SMEs. Country: Denmark


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/data/enterprise-finance-index/downloads/country-pages/additional/apx-dk_en.pdf


� Informaţiile sunt prezentate potrivit celor 10 domenii de acţiune prevăzute în “Small Business Act for Europe”, Comunicarea Comisiei către Consiliu, Parlamentul European, Comitetul Economic şi Social şi Comitetul Regiunilor, la 25.06.2008 - COM(2008) 394 final


� HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF" ��http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF�


� Danish Ministry of Science, Technology and Innovation, Danish Ministry of Culture, Danish Ministry of Education, Danish Ministry of Economic and Business Affairs, Strategy for Education and Training in Entrepreneurship


http://ufm.dk/en/publications/2010/files-2010/strategy-for-education-and-training-in-entrepreneurship.pdf


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Denmark � HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/denmark_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/denmark_en.pdf�


� The Danish Foundation for Entrepreneurship – Young Enterprise


http://ec.europa.eu/enterprise/dem/initiatives/649/danish-foundation-entrepreneurship-young-enterprise


� Actions Supporting Access to Finance for SMEs. Country: Denmark


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/data/enterprise-finance-index/downloads/country-pages/additional/apx-dk_en.pdf
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� Denmark: The "Development Package" Has Now Come Into Force (Bank Package V), April 2012
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� Ministry of Higher Education and Science, Innovation Strategy


http://ufm.dk/en/newsroom/issues/innovation-strategy


� Strategy for Denmark’s Cluster Policy


http://ufm.dk/en/publications/2013/files-2013/cluster-policy.pdf


� “Autorizat” semnifică faptul că ministrul educaţiei şi al ştiinţei autorizează fiecare institut pentru o perioadă de 3 ani. Autorizarea se acordă în funcţie de performanţa tehnologică/profesională, de performanţa financiară şi de soliditatea organizaţională.
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� Proiectul PhD industrial permite studenţilor angajarea în cadrul unor companii pe perioada studiilor universitare (3 ani). Compania primeşte o subvenţie pentru salariul lunar/student de 14.500 coroane, în timp ce universitatea are costurile de învăţământ acoperite. 


� Knowledge Economy Network, Brussels, Weekly Brief No. 15 – April 2012,  The Danish Innovation System


http://www.knowledge-economy.net/uploads/documents/2012/briefs/KEN%20Brief,%20No.%2015,%20Year%202.pdf
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� Nordic Innovation, Presenting the new Nordic Cooperation Program for Innovation and Business Policy 2014-2017


http://www.nordicinnovation.org/no/nyheter/presenting-the-new-nordic-cooperation-program-for-innovation-and-business-policy/


�Danish Government, Denmark’s Growth Market Strategy. Danish solutions to challenges in growth markets


http://um.dk/da/~/media/UM/Danish-site/Documents/Eksportraadet/Markeder/BRIK/Denmarks%20Growth%20-%20Danish%20solutions%20to%20challenges%20in%20growth%20markets.pdf


� Entrepreneurship growth strategy for 2014-2020


http://kasvustrateegia.mkm.ee/pdf/Estonian%20Entrepreneurship%20Growth%20Strategy%202014-2020.pdf


� Pe internet este disponibilă numai varianta în limba estonă.


� European Commission, Platform on Research and Innovation policies and systems (ERAWATCH), “Parliament approved new RD & I strategy for 2014-2020 „Knowledge Based Estonia 2014-2020”


http://erawatch.jrc.ec.europa.eu/erawatch/opencms/information/country_pages/ee/highlights/highlight_0014


� Cora Ziegenbalg, Dr. Olga Munteanu (LUH), Comprehensive analysis of programmes and initiatives in Estonia that assist the Collaboration between science and SME, MAPEER SME, September 2011


http://mapeer-sme.eu/en/~/media/MaPEer-SME/DocumentLibrary/RTD%20programmes/Estonia_programm_report


� Informaţiile sunt prezentate potrivit celor 10 domenii de acţiune prevăzute în “Small Business Act for Europe”, Comunicarea Comisiei către Consiliu, Parlamentul European, Comitetul Economic şi Social şi Comitetul Regiunilor, la 25.06.2008 - COM(2008) 394 final


� HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF" ��http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF�
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� European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Estonia
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� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Estonia


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/estonia_en.pdf
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� EFI Website additional information. Country: Estonia. ACTIONS SUPPORTING ACCESS TO FINANCE FOR SMEs


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/data/enterprise-finance-index/downloads/country-pages/additional/apx-ee_en.pdf
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� Enterprise Estonia, Design Counselling Grant
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� European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Estonia


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/estonia_en.pdf
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� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/finland_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/finland_en.pdf�
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https://www.tem.fi/en/current_issues/press_releases/press_release_archive/year_2013/government_launches_extensive_growth_financing_programme.110100.news
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http://www.industryinvestment.com/news-and-publications/news/id=51151096
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� Team Finland: Strategy 2014


http://team.finland.fi/public/download.aspx?ID=115919&GUID={AF06B6D1-B691-44F5-9405-058C018C4BB5


� Vigo. Accelerate your start up!


http://www.vigo.fi/frontpage
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�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/france_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/france_en.pdf�
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� � HYPERLINK "https://www.portail-autoentrepreneur.fr/" ��https://www.portail-autoentrepreneur.fr/�
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� � HYPERLINK "http://competitivite.gouv.fr/" ��http://competitivite.gouv.fr/�


�� HYPERLINK "http://competitivite.gouv.fr/documents/commun/Documentation_poles/etudes__rapports/Recueil-pratiques-poles-janvier-2014.pdf" ��http://competitivite.gouv.fr/documents/commun/Documentation_poles/etudes__rapports/Recueil-pratiques-poles-janvier-2014.pdf�


� � HYPERLINK "http://competitivite.gouv.fr/les-financements-des-projets-des-poles/les-appels-a-projets-de-r-d-fui-375.html" ��http://competitivite.gouv.fr/les-financements-des-projets-des-poles/les-appels-a-projets-de-r-d-fui-375.html�


� � HYPERLINK "http://www.direccte.gouv.fr/" ��http://www.direccte.gouv.fr/�


� � HYPERLINK "http://competitivite.gouv.fr/politique-des-poles-471.html" ��http://competitivite.gouv.fr/politique-des-poles-471.html�


�� HYPERLINK "http://competitivite.gouv.fr/documents/commun/Documentation_poles/cartes-poles/carte.pdf" ��http://competitivite.gouv.fr/documents/commun/Documentation_poles/cartes-poles/carte.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.redressement-productif.gouv.fr/commission-innovation-2030-installee" ��http://www.redressement-productif.gouv.fr/commission-innovation-2030-installee�


� Institué par la loi de finances rectificative pour 2012


�� HYPERLINK "http://www.apce.com/pid918/jeune-entreprise-innovante.html?pid=918&pid=918&pid=918&pid=918&pid=918&espace=1&tp=1" ��http://www.apce.com/pid918/jeune-entreprise-innovante.html?pid=918&pid=918&pid=918&pid=918&pid=918&espace=1&tp=1�


�� HYPERLINK "http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid29078/projet-de-loi-d-orientation-pour-l-e.s.r.html" ��http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid29078/projet-de-loi-d-orientation-pour-l-e.s.r.html�


�� HYPERLINK "http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid29078-cid75992/installation-du-conseil-strategique-de-la-recherche.html" ��http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid29078-cid75992/installation-du-conseil-strategique-de-la-recherche.html�


�� HYPERLINK "http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/cid71903/presentation-de-l-agenda-strategique-pour-la-recherche-le-transfert-et-l-innovation.html" ��http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/cid71903/presentation-de-l-agenda-strategique-pour-la-recherche-le-transfert-et-l-innovation.html�


�� HYPERLINK "http://www.economie.gouv.fr/ma-competitivite/simplification-et-stabilisation-reglementation-et-fiscalite-pour-entreprises" ��http://www.economie.gouv.fr/ma-competitivite/simplification-et-stabilisation-reglementation-et-fiscalite-pour-entreprises�


�� HYPERLINK "https://fr.news.yahoo.com/fran%C3%A7ois-hollande-propose-un-quot-pacte-quot-aux-202243247--business.html" ��https://fr.news.yahoo.com/fran%C3%A7ois-hollande-propose-un-quot-pacte-quot-aux-202243247--business.html�


�� HYPERLINK "http://www.redressement-productif.gouv.fr/assises-entrepreneuriat" ��http://www.redressement-productif.gouv.fr/assises-entrepreneuriat�


�� HYPERLINK "http://www.etudiant.gouv.fr/pid20489/entrepreneuriat.html" ��http://www.etudiant.gouv.fr/pid20489/entrepreneuriat.html�


� � HYPERLINK "http://www.redressement-productif.gouv.fr/files/seminaire-numerique-axe.pdf#page=3" ��http://www.redressement-productif.gouv.fr/files/seminaire-numerique-axe.pdf#page=3�


� � HYPERLINK "http://www.bpifrance.fr/" ��http://www.bpifrance.fr/�


� � HYPERLINK "http://www.redressement-productif.gouv.fr/" ��http://www.redressement-productif.gouv.fr/�


�� HYPERLINK "http://www.economie.gouv.fr/ma-competitivite/tax-credit-for-encouraging-competitiveness-and-jobs" ��http://www.economie.gouv.fr/ma-competitivite/tax-credit-for-encouraging-competitiveness-and-jobs�


� � HYPERLINK "http://www.invest-in-france.org/fr" ��http://www.invest-in-france.org/fr�


� � HYPERLINK "http://www.tresor.economie.gouv.fr/4330_la-charte-nationale-de-l-export" ��http://www.tresor.economie.gouv.fr/4330_la-charte-nationale-de-l-export�


� � HYPERLINK "http://www.tresor.economie.gouv.fr/3976_Pacte-export" ��http://www.tresor.economie.gouv.fr/3976_Pacte-export�


� � HYPERLINK "http://www.tresor.economie.gouv.fr/VIE" ��http://www.tresor.economie.gouv.fr/VIE�


� � HYPERLINK "http://www.tresor.economie.gouv.fr/regles-multilaterales-encadrant-les-credits-a-lexportation" ��http://www.tresor.economie.gouv.fr/regles-multilaterales-encadrant-les-credits-a-lexportation�


� � HYPERLINK "http://www.oecd.org/fr/echanges/xcred/letextedelarrangementsurlescreditsalexportation.htm" ��http://www.oecd.org/fr/echanges/xcred/letextedelarrangementsurlescreditsalexportation.htm�


� � HYPERLINK "http://www.marque.france.fr/" ��http://www.marque.france.fr/�


�� HYPERLINK "http://www.tresor.economie.gouv.fr/8575_maisons-de-l-international-lancement-d-une-consultation-publique" ��http://www.tresor.economie.gouv.fr/8575_maisons-de-l-international-lancement-d-une-consultation-publique�


� Loi no 2009-1255 du 19 octobre 2009 tendant à favoriser l’accès au crédit des petites et moyennes entreprises et à améliorer le fonctionnement des marchés financiers


� � HYPERLINK "http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000028680701&dateTexte=&oldAction=dernierJO&categorieLien=id" ��http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000028680701&dateTexte=&oldAction=dernierJO&categorieLien=id�


� � HYPERLINK "http://www.simplifier-entreprise.fr/wp-content/uploads/2014/04/DP_50-mesures-de-simplification-pour-les-entreprises.pdf" ��http://www.simplifier-entreprise.fr/wp-content/uploads/2014/04/DP_50-mesures-de-simplification-pour-les-entreprises.pdf�  


�� HYPERLINK "http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000087-pme-2013-rapport-sur-l-evolution-des-pme" ��http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000087-pme-2013-rapport-sur-l-evolution-des-pme�


��HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/germany_en.pdf"�http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/germany_en.pdf� 


� �HYPERLINK "http://www.ueapme.com/IMG/pdf/TST_12_CS_DE.pdf"�http://www.ueapme.com/IMG/pdf/TST_12_CS_DE.pdf� 


� �HYPERLINK "https://www.deutschland.de/en/topic/politics/global-issues-law/e-government"�https://www.deutschland.de/en/topic/politics/global-issues-law/e-government� 


� �HYPERLINK "http://www.ferd-net.de/front_content.php?changelang=4"�http://www.ferd-net.de/front_content.php?changelang=4� 


� �HYPERLINK "http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/egovg/gesamt.pdf"�http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/egovg/gesamt.pdf� 


� �HYPERLINK "http://www.eif.org/what_we_do/equity/eaf/"�http://www.eif.org/what_we_do/equity/eaf/� 


� �HYPERLINK "http://www.bmwi.de/EN/Topics/Economy/sme-policy.html"�http://www.bmwi.de/EN/Topics/Economy/sme-policy.html� 


� �HYPERLINK "http://www.business-angels.de/en/about-band/"�http://www.business-angels.de/en/about-band/� 


� �HYPERLINK "http://www.economie-avenir.com/entrepreneuriat-social/kfw-launches-a-financial-infrastructure-for-young-entrepreneurs-in-germany/"�http://www.economie-avenir.com/entrepreneuriat-social/kfw-launches-a-financial-infrastructure-for-young-entrepreneurs-in-germany/� 


� �HYPERLINK "http://www.eif.org/what_we_do/resources/MDD/"�http://www.eif.org/what_we_do/resources/MDD/� 


� �HYPERLINK "http://www.bmwi.de/DE/Themen/mittelstand,did=566844.html"�http://www.bmwi.de/DE/Themen/mittelstand,did=566844.html� 


� �HYPERLINK "http://www.bmbf.de/pub/bioeconomy_2030.pdf"�http://www.bmbf.de/pub/bioeconomy_2030.pdf� 


� �HYPERLINK "http://www.bmbf.de/pub/health_research_framework_programme.pdf"�http://www.bmbf.de/pub/health_research_framework_programme.pdf� 


� �HYPERLINK "http://www.bmbf.de/de/20635.php"�http://www.bmbf.de/de/20635.php� 


��HYPERLINK "http://www.research-in-germany.de/dachportal/en/Research-Areas-A-Z/Biotechnology/Programmes-and-Initiatives/GO-Bio.html"�http://www.research-in-germany.de/dachportal/en/Research-Areas-A-Z/Biotechnology/Programmes-and-Initiatives/GO-Bio.html� 


� �HYPERLINK "http://www.bmbf.de/en/16524.php"�http://www.bmbf.de/en/16524.php�


� �HYPERLINK "http://www.zim-bmwi.de/zim-overview"�http://www.zim-bmwi.de/zim-overview� 


� �HYPERLINK "http://www.bmwi.de/EN/Topics/Technology/Strong-policy-framework/skilled-labour.html"�http://www.bmwi.de/EN/Topics/Technology/Strong-policy-framework/skilled-labour.html� 


� �HYPERLINK "http://www.kompetenzzentrum-fachkraeftesicherung.de/"�http://www.kompetenzzentrum-fachkraeftesicherung.de/� 


��HYPERLINK "http://www.bmub.bund.de/en/press/press-releases/detailansicht-en/artikel/mittelstandsinitiative-energiewende-gestartet/"�http://www.bmub.bund.de/en/press/press-releases/detailansicht-en/artikel/mittelstandsinitiative-energiewende-gestartet/� 


� �HYPERLINK "http://www.emas.de/meta/english-summary/"�http://www.emas.de/meta/english-summary/� 


� �HYPERLINK "http://www.gcme.de/index.html"�http://www.gcme.de/index.html� 


��HYPERLINK "http://www.ixpos.de/IXPOS/Navigation/DE/Ihr-geschaeft-im-ausland/Abnehmer-und-partner-finden/Kontaktveranstaltungen/Exportinitiativen/exportinitiative-sicherheitstechnik.html"�http://www.ixpos.de/IXPOS/Navigation/DE/Ihr-geschaeft-im-ausland/Abnehmer-und-partner-finden/Kontaktveranstaltungen/Exportinitiativen/exportinitiative-sicherheitstechnik.html� 


�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/italy_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/italy_en.pdf�





� � HYPERLINK "http://www.garantepmi.gov.it" ��www.garantepmi.gov.it� 


� � HYPERLINK "http://www.fondidigaranzia.it/" ��http://www.fondidigaranzia.it/�


� � HYPERLINK "http://rivistapiccolaimpresa.uniurb.it/index.php/piccola/article/viewFile/80/88" ��http://rivistapiccolaimpresa.uniurb.it/index.php/piccola/article/viewFile/80/88�


� � HYPERLINK "http://www.altalex.com/index.php?idnot=59517" ��http://www.altalex.com/index.php?idnot=59517�


� � HYPERLINK "http://blog.startupitalia.eu/en/italys-startup-legislation-novelties-updates-2014/" ��http://blog.startupitalia.eu/en/italys-startup-legislation-novelties-updates-2014/�


� HYPERLINK "http://www.altalex.com/index.php?idnot=59517" ��http://www.altalex.com/index.php?idnot=59517�


� � HYPERLINK "http://www.alternativasostenibile.it/articolo/cleanstart-corrente-al-fianco-delle-start-up-.html" ��http://www.alternativasostenibile.it/articolo/cleanstart-corrente-al-fianco-delle-start-up-.html�


�� HYPERLINK "http://www.italiastartup.it/magazine/the-italian-startup-ecosystem-whos-who-un-progetto-italia-startup-mise/" ��http://www.italiastartup.it/magazine/the-italian-startup-ecosystem-whos-who-un-progetto-italia-startup-mise/�


� � HYPERLINK "http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2013/04/18/13A03407/sg" ��http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2013/04/18/13A03407/sg�


� � HYPERLINK "http://www.ice.gov.it/" ��http://www.ice.gov.it/�


� � HYPERLINK "http://www.startupitalia.eu/it/blog/article/destinazione-italia-torna-fondo-fondi" ��http://www.startupitalia.eu/it/blog/article/destinazione-italia-torna-fondo-fondi�


� http://www.pmi.it/tag/contratto-rete


� � HYPERLINK "http://www.retimpresa.it/phocadownload/DOCUMENTI/linee%20guida%20per%20i%20contratti%20di%20rete.pdf" ��http://www.retimpresa.it/phocadownload/DOCUMENTI/linee%20guida%20per%20i%20contratti%20di%20rete.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.bancaditalia.it/pubblicazioni/econo/quest_ecofin_2/qef152/QEF_152.pdf" ��http://www.bancaditalia.it/pubblicazioni/econo/quest_ecofin_2/qef152/QEF_152.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.alicemente.it/blog/italian-startups-go-international/" ��http://www.alicemente.it/blog/italian-startups-go-international/�


� � HYPERLINK "http://mpra.ub.uni-muenchen.de/42526/1/MPRA_paper_42526.pdf" ��http://mpra.ub.uni-muenchen.de/42526/1/MPRA_paper_42526.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.retimpresa.it" ��www.retimpresa.it�


� � HYPERLINK "http://startup.miur.it/contamination-labs/" ��http://startup.miur.it/contamination-labs/�


� � HYPERLINK "http://www.lavoro.gov.it/Pages/PageNotFoundError.aspx?requestUrl=http://www.lavoro.gov.it/PrimoPiano/Pages/20131031_PianoGiovani.aspx" ��http://www.lavoro.gov.it/Pages/PageNotFoundError.aspx?requestUrl=http://www.lavoro.gov.it/PrimoPiano/Pages/20131031_PianoGiovani.aspx�


� Pentru detalii se poate consulta articolul 3.2 al anexei la Recomandarea 2003/361/EC cu privire la definiţia întreprinderilor micro-, mici şi medii, la link-ul http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003H0361&from=EN


� Textul integral se poate consulta pe link-ul http://www.djei.ie/publications/enterprise/2013/Public_Consultation_A_National_Entrepreneurship_Policy_Statement_for_Ireland.pdf


� Mai multe detalii despre noul Plan adoptat în 2014 se găsesc în Press Release+ul Guvernului din februarie 2014, la link-ul http://www.enterprise-ireland.com/EI_Corporate/en/News/PressReleases/2014-Press-Releases/Government-publishes-third-annual-Action-Plan-for-Jobs.html


� Textul integral la link-ul http://www.irishstatutebook.ie/pdf/2012/en.act.2012.0044.pdf


� O prezentare în detaliu a reformei se găseşte pe site-ul ministerului de resort http://www.djei.ie/publications/enterprise/2012/consultation_reform_businesssupport2.pdf


� O prezentare mai amplă a planului se găseşte pe site-ul Guvernului, � HYPERLINK "http://budget.gov.ie/budgets/2013/Documents/Annex%20D%20-%20SME's.pdf" ��http://budget.gov.ie/budgets/2013/Documents/Annex%20D%20-%20SME's.pdf�


� Mai multe informaţii despre cele două programe se găsesc pe site-ul ministerului amintit, la link-urile � HYPERLINK "http://www.hea.ie/sites/default/files/ict_ap.pdf" ��http://www.hea.ie/sites/default/files/ict_ap.pdf� şi � HYPERLINK "http://www.hea.ie/sites/default/files/action_plan_ict_2014_4final_spr.pdf" ��http://www.hea.ie/sites/default/files/action_plan_ict_2014_4final_spr.pdf� 


� Mai multe detalii despre program se găsesc în studiul OCDE la caitolul 12, pe link-ul � HYPERLINK "http://www.oecd.org/cfe/leed/OECD-DBA%20HGF%20PROGRAMME%20REPORT_SECOND%20FINAL%20DRAFT%20(2).pdf" ��http://www.oecd.org/cfe/leed/OECD-DBA%20HGF%20PROGRAMME%20REPORT_SECOND%20FINAL%20DRAFT%20(2).pdf� 


� A se vedea documentul la adresa � HYPERLINK "http://www.djei.ie/publications/science/2012/research_prioritisation.pdf" ��http://www.djei.ie/publications/science/2012/research_prioritisation.pdf� 


�Pentru detalii complete, inclusive Progress Report-ul pot fi consultate documentele de pe site-ul Guvernului la link-urile


� HYPERLINK "https://www.agriculture.gov.ie/media/migration/ruralenvironment/environment/bioenergyscheme/DeliveringOurGreenPotential171212.pdf" ��https://www.agriculture.gov.ie/media/migration/ruralenvironment/environment/bioenergyscheme/DeliveringOurGreenPotential171212.pdf� şi � HYPERLINK "http://www.djei.ie/publications/enterprise/2013/Green_Economy_Progress_Report_2013.pdf" ��http://www.djei.ie/publications/enterprise/2013/Green_Economy_Progress_Report_2013.pdf� 


� � HYPERLINK "http://www.mfa.gov.lv/en/eu/history/4358/4359/4375/" ��http://www.mfa.gov.lv/en/eu/history/4358/4359/4375/�


� � HYPERLINK "http://www.cbs.nl/NR/rdonlyres/B7A5865F-0D1B-42AE-A838-FBA4CA31674D/0/Latvia_2010.pdf" ��http://www.cbs.nl/NR/rdonlyres/B7A5865F-0D1B-42AE-A838-FBA4CA31674D/0/Latvia_2010.pdf�


�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/latvia_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/latvia_en.pdf�





� � HYPERLINK "https://publications.theseus.fi/bitstream/handle/10024/79688/HAMK_BOAT_SMEbalticseastates_ekirja.pdf?sequence=1" ��https://publications.theseus.fi/bitstream/handle/10024/79688/HAMK_BOAT_SMEbalticseastates_ekirja.pdf?sequence=1�


�� HYPERLINK "http://www.best-agers-project.eu/Portals/18/Activities/Skt_Petersburg/Theme%201%20-%20Older%20Workers/Carola%20Newiger-Bogumil%20-%20Creative%20Age%20Management%20Strategies.pdf" ��http://www.best-agers-project.eu/Portals/18/Activities/Skt_Petersburg/Theme%201%20-%20Older%20Workers/Carola%20Newiger-Bogumil%20-%20Creative%20Age%20Management%20Strategies.pdf�


� � HYPERLINK "http://likumi.lv/doc.php?id=215302" �http://likumi.lv/doc.php?id=215302�


� � HYPERLINK "http://www.em.gov.lv/em/2nd/?lng=en&cat=3&lng=en" ��http://www.em.gov.lv/em/2nd/?lng=en&cat=3&lng=en�


�� HYPERLINK "file:///C:/Documents%20and%20Settings/user/Desktop/2013-competitiveness-report-country-chapter-latvia_en.pdf" ��file:///C:/Documents%20and%20Settings/user/Desktop/2013-competitiveness-report-country-chapter-latvia_en.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.likumi.lv/doc.php?id=5490" �http://www.likumi.lv/doc.php?id=5490�


� � HYPERLINK "http://www.itbaltic.com/en/case-studies/one-stop-shop-for-sme/" ��http://www.itbaltic.com/en/case-studies/one-stop-shop-for-sme/�





� � HYPERLINK "http://www.lga.lv/index.php?id=54&L=1" ��http://www.lga.lv/index.php?id=54&L=1�


� � HYPERLINK "http://www.lga.lv/index.php?id=46&L=1" ��http://www.lga.lv/index.php?id=46&L=1�





�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/lithuania_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/lithuania_en.pdf�





� � HYPERLINK "http://www.ukmin.lt/uploads/documents/LexUriServ.pdf" ��http://www.ukmin.lt/uploads/documents/LexUriServ.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/clusters/" ��http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/clusters/�





� � HYPERLINK "http://www.insol.org/emailer/Oct_2013_downloads/Key%20insolvency%20Laws_Lithuania.pdf" ��http://www.insol.org/emailer/Oct_2013_downloads/Key%20insolvency%20Laws_Lithuania.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/treciokas.pdf" ��http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/treciokas.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.ebn.lt/news-and-events/news/new-legal-form-small-partnership/" ��http://www.ebn.lt/news-and-events/news/new-legal-form-small-partnership/�


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/business-environment/files/annexes_accounting_report_2011/lithuania_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/business-environment/files/annexes_accounting_report_2011/lithuania_en.pdf�


� � HYPERLINK "http://bnn-news.com/saeima-decide-reduction-administrative-burden-submitting-tax-declarations-110669" ��http://bnn-news.com/saeima-decide-reduction-administrative-burden-submitting-tax-declarations-110669�


� � HYPERLINK "http://www.eubusiness.com/topics/sme/red-tape-2" ��http://www.eubusiness.com/topics/sme/red-tape-2�


� � HYPERLINK "http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/ria.htm" ��http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/ria.htm�


� � HYPERLINK "http://www.euro.lt/old/Pov_tyrimai/docs/04.pdf" ��http://www.euro.lt/old/Pov_tyrimai/docs/04.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.lrv.lt/en/activities/vort-project/vort-project1/" ��http://www.lrv.lt/en/activities/vort-project/vort-project1/�


� � HYPERLINK "http://www.ukmin.lt/web/en/eu_support/2007_2013_EU_assistance/financial_instruments" ��http://www.ukmin.lt/web/en/eu_support/2007_2013_EU_assistance/financial_instruments�


� HYPERLINK "http://www.ukmin.lt/uploads/documents/INVEGA/Financial_engineering%20scheme.pdf" ��http://www.ukmin.lt/uploads/documents/INVEGA/Financial_engineering%20scheme.pdf�


� � HYPERLINK "http://www.invega.lt/en/services/risk-capital-investments-.htm" ��http://www.invega.lt/en/services/risk-capital-investments-.htm�


� � HYPERLINK "http://www.eif.org/what_we_do/resources/BIF/" ��http://www.eif.org/what_we_do/resources/BIF/�


� � HYPERLINK "http://practica.lt/en/" ��http://practica.lt/en/�


�� HYPERLINK "http://www.mita.lt/uploads/documents/innovation_en/strategy_20102020.pdf" ��http://www.mita.lt/uploads/documents/innovation_en/strategy_20102020.pdf� 


� � HYPERLINK "http://www.ukmin.lt/en/eu_support/2007_2013_EU_assistance/r_and_d" ��http://www.ukmin.lt/en/eu_support/2007_2013_EU_assistance/r_and_d�


� � HYPERLINK "http://apc.mita.lt/" ��http://apc.mita.lt/�


� � HYPERLINK "http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/innovation-vouchers/" ��http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/innovation-vouchers/�


� � HYPERLINK "http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/intelectual-property/" ��http://www.mita.lt/en/general-information/innovations/intelectual-property/�


� � HYPERLINK "http://www.mita.lt/en/istaigos-informacija/about-mita/" ��http://www.mita.lt/en/istaigos-informacija/about-mita/�


� � HYPERLINK "http://eujournal.org/files/journals/1/books/Agota.pdf" ��http://eujournal.org/files/journals/1/books/Agota.pdf�


� http://www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/491/42_en_Lauzackas.pdf


� http://www.bsrstars.se/about-us/


� � HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/2013-sme-assembly/index_lt.htm" �http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/2013-sme-assembly/index_lt.htm� 


� European Commission, SME Performance Review, November 2013.  Întregul raport poate fi consultat accesând următorul link: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/index_en.htm


� “Declaraţia de toamnă – 2013, pag. 7. Textul integral poate fi consultat accesând link-ul https://www.gov.uk/government/topical-events/autumn-statement-2013


� Textul integral poate fi consultat accesând link-ul � HYPERLINK "https://www.gov.uk/government/publications/small-business-commitment" �https://www.gov.uk/government/publications/small-business-commitment�


� Raportul Lordului Zoung poate fi consultat accesând link-ul https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/197726/bis-13-729-growing-your-business-a-report-on-growing-micro-businesses.pdf


� Întregul Raport poate fi consultat la link-ul � HYPERLINK "http://www.doingbusiness.org/~/media/GIAWB/Doing%20Business/Documents/Annual-Reports/English/DB13-full-report.pdf" ��http://www.doingbusiness.org/~/media/GIAWB/Doing%20Business/Documents/Annual-Reports/English/DB13-full-report.pdf�





� Report 2012: Conditions for business activity in Poland, ZPP and Adam Smith Centre


� Fondurile de tip mezanin (mezzanine funds) sunt, în fapt, capital împrumutat care dă dreptul creditorului că convertească sumele respective în drepturi de proprietate sau în acţiuni dacă împrumutul nu este plătit la timp sau în întregime.


� Business angel sau angel Investor este un investitor individual care aduce capitalul de start-up, de obicei, în schimbul unui titlu de valoare convertibil in acţiuni sau a acţiunilor.   


� Cash accounting for VAT settlement - veniturile se înregistrează în contabilitate la momentul încasării facturilor; prin urmare şi TVA se plăteşte la încasarea facturii.


� National Reform Programme “Portugal 2020”


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nrp/nrp_portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/nrp/nrp_portugal_en.pdf�


� EFI Website additional information. Country: Portugal. ACTIONS SUPPORTING ACCESS TO FINANCE FOR SMEs


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/data/enterprise-finance-index/downloads/country-pages/additional/apx-pt_en.pdf


� AICEP Portugal Global, Incentives to Investment


� HYPERLINK "http://www.portugalglobal.pt/EN/InvestInPortugal/investorsguide2/investmentincentives/Paginas/SIFIDEII-TaxBenefitsforBusinessResearchandDevelopment.aspx" ��http://www.portugalglobal.pt/EN/InvestInPortugal/investorsguide2/investmentincentives/Paginas/SIFIDEII-TaxBenefitsforBusinessResearchandDevelopment.aspx�


� Ecopol, Accelerating eco-innovation policies


http://www.ecopol-project.eu/en/internationalisation/good_practices/portugal


� “Junior Achievement” este o organizaţie mondială nonprofit finanţată de mediul de afaceri, fundaţii şi persoane fizice. Organizaţia a fost fondată pentru a inspira şi a pregăti tinerii în a reuşi în con�textul economiei de piaţă globalizate. Din 1919, când a fost înfiinţată, Junior Achievement (JA) a contribuit la educaţia economică şi de afaceri a peste 87 de milioane de tineri din întreaga lume. 


“Junior Achievement” foloseşte experienţele de tip practic pentru a ajuta tinerii să înţeleagă viaţa economică. În parteneriat cu mediul de afaceri şi cu profesorii, “Junior Achievement” asigură contactul elevilor cu lumea reală, valorificându-le abilităţile la adevăratul potenţial. 


(Junior Achievement, Young Enterprise Romania, Economia ţării, Ghidul profesorului şi al consultantului voluntar


http://www.jaromania.org/upload_tiny_mce/file/Economia-tarii-ghidul-profesorului.pdf)


� Informaţiile sunt prezentate potrivit celor 10 domenii de acţiune prevăzute în “Small Business Act for Europe”, Comunicarea Comisiei către Consiliu, Parlamentul European, Comitetul Economic şi Social şi Comitetul Regiunilor, la 25.06.2008 - COM(2008) 394 final


� HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF" ��http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF�


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf�


European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Portugal


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf�


� O Programa Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovação


http://www.ei.gov.pt/index/


� European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Portugal


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf�


� Ibidem


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Ibidem


� Ibidem


� Eurofound, Restructuring in SMEs: Portugal


� HYPERLINK "http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2012/4722/en/1/EF124722EN.pdf" �http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2012/4722/en/1/EF124722EN.pdf�


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Progress on the Implementation of SBA in Europe, 2012-2013, p.25


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf�


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Lei no.8/2012 de 21 de fevereiro


http://www.base.gov.pt/base2/downloads/Lei_8-2012.pdf


� Lei n.º 3/2010 de 27 de Abril


http://www.base.gov.pt/base2/downloads/lei_3-2010.pdf


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf





� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Ibidem


� Progress on the Implementation of SBA in Europe, 2012-2013, pp 80-81


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf� 


� European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Portugal


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf� 


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Progress on the Implementation of SBA in Europe, 2012-2013, p.83


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf�


� European Commission, Enterprise and Industry, 2013 SBA Fact Sheet, Portugal


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2013/portugal_en.pdf


� Ibidem


� Ibidem


� Progress on the Implementation of SBA in Europe, 2012-2013, p.78


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/supporting-documents/2013/summary-paper_en.pdf�


� European Commission, Enterprise and Industry, 2012 SBA Fact Sheet, Portugal


� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/portugal_en.pdf�


� Ibidem


� Clusterele sunt concentrări geografice de instituţii şi companii interconectate, dintr-un anumit domeniu





� Research, Development and Innovation 


� http://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.d288f4af5ced702fafb0240e026041a0/?vgnextoid=79127f54b0285310VgnVCM1000001d04140aRCRD&vgnextchannel=79127f54b0285310VgnVCM1000001d04140aRCRD


�http://noticias.juridicas.com/base_datos/Fiscal/513755-l-14-2013-de-27-de-sep-apoyo-a-los-emprendedores-y-su-internacionalizacion.html


� Sociedad Limitada de Formación Sucesiva este un subtip corporativ cu un subiect aproape identic cu cel al Societăţii cu răspundere limitată, cu o singură excepţie: nu este necesar să se prevadă un capital social minim. Cu toate acestea, administratorii, partenerii trebuie să îndeplinească o serie de cerinţe speciale.


� http://www.infoautonomos.com/informacion-al-dia/tipos-de-sociedades/la-sociedad-limitada-de-formacion-sucesiva/


� https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-7064


� http://ec.europa.eu/enterprise/policies/finance/data/enterprise-finance-index/situations-in-member-states/se/index_en.htm
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