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INTRODUCERE

Potrivit prevederilor art. 56 din Directiva Consiliului din 19 decembrie 1991 privind situaţiile financiare anuale şi situaţiile financiare consolidate ale societăţilor de asigurare, suma provizioanelor tehnice trebuie să fie, în permanenţă, suficientă pentru a permite întreprinderii să îşi onoreze, în măsura a ceea ce este rezonabil previzibil, obligaţiile rezultând din contractele de asigurare. 

Provizioanele pentru prime neîncasate sunt, în principiu, calculate separat pentru fiecare contract de asigurare. Statele membre pot autoriza, totuşi, utilizarea de metode statistice şi, în special, de metode proporţionale sau forfetare, în cazul în care este de presupus că vor da aproximativ aceleaşi rezultate ca şi calculele individuale.

Provizioanele nu reprezintă “provizii” financiare, ci sunt convenţii contabile, care opresc distribuirea către acţionari a anumitor sume din profitul întreprinderii. Prin non-distribuţie, ele au efect asupra disponibilităţilor băneşti ale întreprinderii (înlătură o cauză majoră a diminuării acestora: plata dividendelor), dar nu înseamnă propriu-zis nicio restricţie operaţională de a se dispune de aceste sume pentru activitatea curentă.

Din punct de vedere financiar, provizioanele duc la întărirea capitalizării firmei pentru a se putea face faţă unor deprecieri, cheltuieli sau riscuri viitoare.
Provizionul pentru riscurile curente prevăzut la art. 26 din Directivă se calculează pe baza daunelor şi cheltuielilor de administrare susceptibile de a se produce după încheierea exerciţiului financiar şi care sunt acoperite de contracte încheiate înaintea acestei date, în măsura în care suma lor estimată depăşeşte provizionul pentru primele neîncasate şi primele exigibile relative la numitele contracte.

• Calcul provizioanelor pentru daune

(a) în principiu se constituie provizioane separate pentru fiecare daună la valoarea prezumată a fi cheltuită în viitor. Pot fi utilizate metode statistice cu condiţia ca provizioanele constituite să fie suficiente, ţinând seama de natura riscurilor. Statele membre pot supune totuşi utilizarea acestei metode unei autorizări prealabile;

(b) aceste provizioane trebuie să ia în calcul şi daunele survenite dar nedeclarate la data încheierii bilanţului. Pentru calcularea acestor provizioane, se ţine seama de experienţa anterioară în ceea ce priveşte numărul şi valoarea daunelor declarate după încheierea bilanţului;

(c) la calculul provizioanelor se ţine cont de suma cheltuielilor pentru acoperirea daunelor, oricare ar fi originea acestora;

(d) sumele recuperabile provenite din achiziţionarea creanţelor asiguraţilor faţă de terţi (subrogaţie) sau din achiziţionarea drepturilor de proprietate asupra bunurilor asigurate (salvare) se deduc din suma provizioanelor pentru daune şi se estimează cu prudenţă. În cazul în care aceste sume sunt semnificative, ele se menţionează în notele explicative la situaţiile financiare;

(e) prin derogare de la litera d), statele membre pot prevedea sau autoriza înscrierea la activ a valorii sumelor recuperabile;

(f) în cazul în care despăgubirile pentru o daună trebuie plătite sub formă de anuitate, sumele destinate provizioanelor în acest scop trebuie să fie calculate pe baza unor metode actuariale (statistice) recunoscute;

(g) sunt interzise orice deducere sau orice scont implicit, fie că rezultă din evaluarea provizionului pentru acoperirea unei daune la o valoare actuală inferioară sumei ce se poate prevedea că se va plăti ulterior, fie că se efectuează altfel.

Prima de asigurare

Prima de asigurare reprezintă suma de bani percepută de societăţile de asigurare pentru acoperirea daunelor ce se pot produce la un moment dat. Primele de asigurare pentru servicii diferă de la companie la companie. Cu toate acestea, este important de menţionat faptul că, uneori, primele de asigurare afişate de o societate sunt uşor diferite de primele percepute în realitate. Diferenţa rezultă din modul de calcul ce se aplică fiecărui solicitant în parte. Valoarea primelor de asigurare percepute de către societăţile de asigurare este determinată de statistici şi calcule matematice efectuate de către departamentul de subscriere al companiei de asigurări.

Nivelul primei de asigurare aplicat unui client depinde de datele statistice care există despre istoria permisului de conducere, vârsta şi sănătatea acestuia. Fiecare client care aplică pentru asigurarea auto trece prin procesul de subscriere, care implică desfăşurarea unei anchete în domeniul bolilor familiale sau analiza rapoartelor de informare din domeniul circulaţiei rutiere (în statele occidentale). După ce informaţiile sunt adunate şi analizate, ele sunt de obicei analizate de un statistician. În urma analizării datelor, acesta încearcă să precizeze care este probabilitatea ca solicitantul să producă un accident care să producă pagube. Cu cât probabilitatea este mai mare, cu atât sunt mai mari şi primele de asigurare. Statisticienii sunt responsabili şi pentru elaborarea de tabele de mortalitate şi boală, utilizate pentru determinarea probabilităţii de a se produce pagube societăţii de asigurare. 

Dacă solicitantul asigurării a avut multe accidente în trecut, companiile de asigurări auto presupun că această persoană este susceptibilă de a avea mai multe accidente în viitor. În Statele Unite se utilizează studierea înregistrărilor din ultimii 3 - 5 ani, în funcţie de stat, pentru calculul riscului. Aceste înregistrări vizează:

- accidentele în care a fost implicat solicitantul;

- numărul de amenzi primite (numărul de puncte de penalizare, conducerea sub influenţa băuturilor alcoolice, depăşirea vitezei legale, modul preventiv de conducere în apropierea unităţilor de învăţământ, etc);

- numărul de suspendări ale permisului de conducere (numărul de ani de condamnare, dacă este cazul).

Companiile de asigurări auto iau în consideraţie o serie de caracteristici demografice, pentru calculul riscurilor asociate cu asigurarea autovehiculului. Se au în vedere următoarele aspecte:

- şoferii sub 25 de ani şi cei peste 65 de ani au din punct de vedere statistic mai multe şanse de a fi implicate în accidente şi, de obicei, plătesc rate mai mari;

- bărbaţii au, de asemenea, statistic mai multe şanse de a produce accidente decât femeile şi pot să plătească prime mai mari (în unele ţări situaţia este inversă);

- de asemenea, starea civilă a solicitantului poate fi utilizată pentru stabilirea ratelor, persoanele căsătorite plătind prime de asigurare mai mici;

În statistica matematică, pierderile depind de două variabile aleatoare. Prima variabilă este numărul de pierderi, care vor avea loc într-o perioadă specificată. De exemplu, un asigurat poate să nu aibă nici un accident în majoritatea anilor, dar în unii ani ar putea avea unul sau mai multe accidente care necesită acoperirea pagubelor. Această variabilă aleatoare pentru numărul de pierderi este denumită frecvenţă de pierdere, iar distribuţia acestei probabilităţi se numeşte distribuţia frecvenţei. 

A doua variabilă aleatoare este valoarea pierderii, având în vedere că a avut loc o pierdere. Valoarea pierderii este adesea numită severitate, iar distribuţia de probabilitate pentru suma pierderilor este numită distribuţia severităţii. Prin combinarea distribuţiei de frecvenţă cu distribuţia severităţii se poate determina distribuţia pierderii globale.

De exemplu, statisticianul ia în considerare un asigurat care are o şansă de 80% de a nu avea accidente într-un an, o şansă de 20% de a fi implicat într-un singur accident într-un an şi 0% şanse de a avea mai mult de un accident într-un an. Pentru simplificare, statisticianul presupune că există o probabilitate de 50% ca după accident maşina să aibă nevoie de reparaţii care costă 500 de euro, o probabilitate de 40% ca reparaţiile să coste 5.000 de euro, precum şi o probabilitate de 10% ca maşina să fie înlocuită, costul ei fiind de 15.000 de euro. Combinând distribuţiile de frecvenţă şi severitate se obţine următoarea distribuţie a variabilei aleatoare X, reprezentând  pierderile din cauza accidentului:
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Pierderea la care se aşteaptă compania de asigurări este:


[image: image6.wmf]å

=

´

+

´

+

´

+

´

=

´

=

750

15000

02

,

0

5000

08

,

0

500

1

,

0

0

8

,

0

)

(

)

(

x

f

x

x

E


În medie, proprietarul cheltuieşte 750 euro pe reparaţii din cauza accidentelor rutiere. Dacă o pierdere de 750 euro nu poate părea foarte mare pentru proprietarul maşinii, posibilitatea unei pierderi de 5.000 sau 15.000 de euro poate fi îngrijorătoare.

Pentru a măsura variabilitatea potenţialului de pierdere, se ia în considerare deviaţia standard a distribuţiei de pierdere:
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Analiza rezultatelor oferă o variaţie mare a posibilelor situaţii ce pot apare, fiecare cu o consecinţă economic specifică. Prin achiziţionarea unei poliţe de asigurare, se transferă riscul individual către o societate de asigurare în schimbul unei prime fixe. Se poate concluziona, prin urmare, că, dacă un asigurător vinde n poliţe la n persoane fizice, aceasta îşi asumă riscul total al persoanelor. În realitate, riscul asumat de către asigurătorul este mai mic, în total, decât suma riscurilor asociate fiecărui asigurat în parte. 


Revenind la exemplul prezentat, se ia în considerare faptul că o societate de asigurări rambursează costurile de reparaţie ca urmare a accidentelor a 100 de proprietari de automobile, fiecare cu aceleaşi riscuri. Fiecare asigurat are o pierdere de 750 euro şi o deviaţie standard de 2442. Întregul grup are o pierdere de 75.000 euro şi o dispersie de 596.250.000. Abaterea standard este 24.418, care este semnificativ mai mică decât suma abaterilor standard, egală cu 244.182. Raportul dintre abaterea standard şi pierderea aşteptată, este de 24.418/75.000 = 0,326. Această cifră este de 10 ori mai mică decât valoarea raportului dintre 2442/750 = 3,26, care este aplicabilă unui proprietar. 


În practică, societatea de asigurări nu impune plata unei prime anuale de asigurare de 750 euro, ci o primă cu 30% mai mare, de 975 euro, pentru acoperirea oricăror altor plăţi neaşteptate. 

STATE MEMBRE ALE UNIUNII EUROPENE

AUSTRIA


- Asigurarea auto maximă poate să pornească de la o primă de asigurare egală cu 11% din valoarea de catalog a maşinii, la care se aplică o serie de coeficienţi privind vechimea şi uzura acesteia, dar se adaugă o taxă de asigurare a vehiculului. 


Vehiculele cu motor înmatriculate în Austria, care au o masă mai mică de 3,5 tone sunt supuse unui regim suplimentar de asigurare, cu excepţia anumitor tipuri de tractoare. 


- Prima de asigurare plătită anual:


•  pentru motociclete: 0,022 euro/centimetru cub (capacitate cilindrică);


• pentru alte vehicule, puterea motorului în kilowaţi (kW) - minus 24 kW  înmulţită cu 0,55 euro - 5,50 euro minim / 60 euro maxim.


În cazul în care prima este plătită semestrial, trimestrial sau lunar, prima de asigurare creşte cu 6%, 8% sau 10%. De asemenea, prima creşte cu 20% pentru vehiculele care au fost înmatriculate în Austria, pentru prima dată, înainte de data de 1 ianuarie 1987 şi nu îndeplinesc anumite limite ale emisiilor.

  
Excepţii: ambulanţele; maşinile de pompieri; maşinile închiriate de societăţile de profil; taxiurile; maşinile electrice; motocicletele sub 100 cm3; vehiculele înmatriculate pentru persoanele cu handicap fizic; etc.

Nu există reglementări în ceea ce priveşte stabilirea primelor de asigurare pentru autovehiculele de orice fel, societăţile respective fiind libere să-şi calculeze primele de asigurare, conform principiilor actuariale necesare. 

De obicei, pentru baza de calcul premium se ia în considerare puterea motorului pentru vehiculele de pasageri şi capacitatea cilindrică pentru motociclete. Companiile de asigurări sunt în măsură să utilizeze şi alte criterii obiective, cum ar fi clasificările realizate pe baza statisticilor.


BELGIA


În conformitate cu prevederile legale, odată cu crearea Fondului comun de garantare, în anul 1975, a fost înfiinţată şi Agenţia privind supravegherea preţurilor asigurărilor, care are ca atribuţie principală stabilirea condiţiilor şi primelor pe care poate să le aplice o societate de asigurare unei persoane în temeiul răspunderii legale.


Biroul este format din patru membri reprezentând societăţile de asigurare şi patru membri reprezentând consumatorii, numiţi de rege pentru o perioadă de şase ani. Aceşti membri sunt aleşi pe două liste duble nominalizate, respectiv de organizaţiile profesionale de asigurare şi de asociaţiile de protecţie a intereselor consumatorilor. Ministrul afacerilor economice deleagă un observator pe lângă Agenţie. Această structură stabileşte propriile norme, pe care le înaintează spre aprobare Ministrului afacerilor economice.


Propunerea de către o societate a unei prime de asigurare care depăşeşte pragul stabilit de lege, este echivalent cu un refuz faţă de un solicitant. Valoarea pragului este determinat de prima de asigurare cu nivelul cel mai scăzut practicat de o societate de asigurare. Nivelul minim poate fi înmulţit cu un coeficient maxim de 5, care poate fi modificat ulterior, acesta fiind stabilit în funcţie de vârsta conducătorului auto, numărul de ani de când deţine permisul de conducere şi statisticile privind accidentele.


Cererea prin care este contestat preţul asigurării trebuie să fie depusă la Agenţia privind supravegherea preţului asigurărilor. O nouă cerere nu este admisibilă decât dacă este depusă în termen de 9 luni de la prima cerere. Agenţia face o propunere de stabilire a preţului asigurării în termen de o lună de la primirea cererii, după analiza informaţiilor necesare. Propunerea se comunică în termen de opt zile solicitantului, fiind valabilă o lună de la data emiterii.

În principiu, liberalizarea pieţei asigurărilor permite asigurătorilor stabilirea propriilor tarife, în urma stabilirii unor criterii care trebuie să respecte principiile transparenţei şi egalităţii. Contractele de asigurare obligatorie de răspundere auto trebuie să îndeplinească prevederile modelului de contract din anexa Decretului regal din 14 decembrie 1992 privind asigurarea autovehiculelor.

În cazul în care contractul prevede un mecanism de personalizare bazat pe creanţele care au avut loc, el trebuie să conţină o serie de clauze distincte:

- toate elementele care sunt luate în considerare atunci când intră în funcţiune mecanismul;

- toate elementele care sunt luate în considerare pe durata contractului, precum şi modificările elementelor tarifare;

- dacă este cazul, valorile de minim şi maxim ale elementelor de tarif;

- dacă este cazul, metoda de obţinere a sumelor ce rezultă din variaţiile mecanismului care se aplică asiguratului.

În conformitate cu art. 1 din Decretul regal, este posibil să se meargă dincolo de derogări de la prevederile contractului sau reduceri de tarife standard (de exemplu, o acoperire mai mare a poliţei), cu condiţia ca acestea să fie în favoarea consumatorului.

În cazul în care societatea schimbă condiţiile de asigurare şi tariful sau doar tariful, acest lucru trebuie să intre în vigoare doar de la data reînnoirii contractului. Modificările trebuie notificate asiguratului cu cel puţin 90 de zile înainte de această dată. Cu toate acestea, asiguratul poate anula contractul în termen de 30 zile de la notificare. Dispoziţiile menţionate nu se aplică în cazul în care condiţiile de modificare a ratei de asigurare sunt rezultatul unei operaţiuni de reglementare impusă de autorităţile competente, aplicarea sa fiind similară pentru toate companiile.

	Clasa de asigurare
	Nivelul primelor în raport cu valoarea de bază 100 
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CEHIA

Legea privind asigurarea obligatorie a autoturismelor nr. 168/1999 prevede următoarele criterii pentru deţinătorul vehiculelor: vârsta, locul de rezidenţă, istoricul accidentelor.


Companiile de asigurare au propria politică de asigurare, prin care stabilesc preţurile asigurărilor, inclusiv valoarea primelor sau deducerilor. 

CIPRU

Societăţile de asigurare stabilesc propriile criterii pentru desfăşurarea activităţii de asigurare a vehiculelor, putând să-şi stabilească propriile tarife/preţuri. Contractele de asigurare sunt încheiate între societăţile de asigurare şi părţile interesate în condiţiile Legii contractelor, acestea nefiind supuse aprobării unui serviciu cu atribuţii de control în domeniul asigurărilor. În conformitate cu art. 124 din Legea privind serviciile de asigurare şi alte chestiuni conexe nr. 2002/2013, inspectorului general de asigurări nu-i este permis să solicite în mod sistematic orice informaţie în ceea ce priveşte contractele de asigurare. Termenul "sistematic" este inclus în legislaţie pentru a oferi posibilitatea inspectorului general de asigurări de a solicita informaţii în vederea monitorizării, doar în cazuri excepţionale.

Condiţiile de asigurare sunt stabilite în funcţie de criterii legate de proprietar şi vehicul - vârstă, probleme psihice şi de sănătate, respectiv an de fabricaţie, capacitatea cilindrică, tipul de combustibil, dimensiunea vehiculului şi masa ce poate fi transportată.

 

Serviciul cu atribuţii de control şi supraveghere a operaţiunilor societăţilor de asigurare în funcţie de serviciile oferite este condus de un inspector general de asigurări, care este asistat de doi adjuncţi. Aceştia sunt funcţionari publici numiţi de Consiliul de Miniştri, în conformitate cu prevederile Legii nr. 2002/2013.

CROAŢIA

Până la 1 ianuarie 2008, Legea privind asigurarea obligatorie în sectorul transporturilor prevedea faptul că societăţile de asigurare sunt obligate să îndeplinească o serie de condiţii de asigurare comune şi să utilizeze un sistem cu baze unificate ale primelor de asigurare, care să fie funcţional pentru sistemul asigurărilor auto obligatorii.

După liberalizarea pieţei asigurărilor, societăţile de profil au obţinut posibilitatea de a stabili în mod independent listele de preţuri şi condiţiile de asigurare, conform legii cererii şi ofertei. Agenţia privind supravegherea serviciilor financiare este autoritatea de supraveghere a nivelului tarifelor aplicate, în conformitate cu prevederile legale, principiile şi practicile comerciale. Prin urmare, de la 1 ianuarie 2008, criteriile de determinare a valorii poliţelor de asigurare nu sunt definite legal, dar sunt stabilite de societăţile de asigurare în mod independent.

Cu toate acestea, companiile de asigurări ţin cont la calcularea primelor de asigurare de următoarele criterii:

- criterii legate de proprietar vehicul: vârsta, locul de reşedinţă, nivelul de risc de accidente, nivelul pagubelor produse, numărul de ani de asigurare într-o anumită societate de asigurări (bonus de fidelitate);

- criterii legate de tipul de vehicul: an, capacitate cilindrică şi tip de combustibil.

Legea privind asigurarea obligatorie în sectorul transporturilor reglementează asigurarea obligatorie în sectorul transporturilor, care include asigurarea de răspundere civilă auto. În conformitate cu prevederile legale, Agenţia croată de Supraveghere a Serviciilor Financiare, înfiinţată printr-o lege specială, este autoritatea de reglementare a pieţei asigurărilor. În conformitate cu art. 10 din lege, o societate de asigurare este obligată să notifice autoritatea de supraveghere în ceea ce priveşte condiţiile de asigurare auto cu cel puţin 60 de zile înainte de aplicarea acestora, pentru a se verifica dacă acestea respectă legislaţia, principiile de asigurare şi normele profesiei. Societatea de asigurări este obligată să formeze primelor de asigurare pe baza metodelor şi principiilor sectoriale, în scopul de a permite îndeplinirea tuturor obligaţiilor societăţii de asigurare, care sunt înscrise în  contractul de asigurare, inclusiv constituirea de provizioane specifice pentru această asigurare. Autoritatea de supraveghere poate solicita societăţii de asigurare  depunerea unei liste de preţuri premium, fundamentate tehnic, precum şi alte elemente utilizate pentru calcularea primelor de asigurare, în scopul de a verifica dacă acestea respectă reglementările legale în materie. Astfel, Agenţia poate să nu permită unei societăţi de asigurare utilizarea condiţiilor de asigurare stabilite, conform prevederilor legale.


DANEMARCA

Toate contractele de asigurare non-viaţă includ plata unei taxe de timbru, cu excepţia:

• contractelor mutuale care nu fac obiectul supravegherii instituţiei de profil;

• contractele privind accidentele de muncă;

• privind transportul maritim şi aerian;

• asigurările de credit;

• toate contractele ale căror sume asigurate sunt mai mici de 12.000 DKK.

  
În toate asigurările RCA este inclusă o taxă de 60 DKK reprezentând o contribuţie la protecţia mediului pentru acoperirea cheltuielilor de casare a autoturismelor.

 
 Această taxă acoperă doar:

• vehiculele utilizate pentru transportul de până la 9 persoane (inclusiv conducătorul auto),

• vehiculele utilizate pentru transportul de până la 3.500 kg marfă.


Asigurarea obligatorie auto are 12 nivele premium. La încheierea unei asigurări, nivelul premium este stabilit în funcţie de numărul de ani de când este deţinut permisul de conducere. Şoferii noi încep de pe nivelul 2. După un an de condus pe acelaşi nivel, fără evenimente rutiere, se va produce trecerea pe un nivel superior, mai ieftin. Pentru trecerea pe nivelul 12, cel mai ieftin, trebuie îndeplinite următoarele condiţii:


a) aflarea pe nivelul 11 şi lipsa oricăror evenimente rutiere în ultimii 3 ani;


b) deţinerea permisului de conducere de 30 ani şi lipsa oricăror evenimente rutiere în ultimii 5 ani, indiferent de nivelul pe care se află şoferul respectiv; 


c) lipsa oricăror evenimente rutiere în ultimii 8 ani, indiferent de data obţinerii permisului de conducere şi de nivelul pe care se află şoferul respectiv.


Autovehiculele care sunt deţinute de o companie de leasing, de exemplu, sunt transferate pe nivelul 12, atunci când acestea au fost conduse fără nici un eveniment rutier în ultimii 5 ani, atunci când se află pe nivelul 11 premium.


În cazul producerii unui eveniment rutier, se va staţiona pe acelaşi nivel de asigurare pentru următorul an.


Nu sunt considerate evenimente rutiere următoarele situaţii:


a) prejudiciul care a avut loc în timp ce maşina se găseşte într-un atelier cu scopul de reparare sau alte servicii conexe;


b) daunele care au avut loc după ce maşina a fost preluată de un nou proprietar;


c) daunele produse de o persoană care este alta decât conducătorul auto al maşinii, caz în care obligaţia de a plăti daunele încetează în conformitate cu art. 19-24 din Legea daneză privind răspunderea pentru producerea de daune,


d) prejudiciile care este acoperită numai cu alte tipuri de asigurări, de exemplu pentru daune produse pe parcursul unei deplasări în străinătate;


e) deteriorarea parbrizelor, farurilor şi oglinzilor, dacă aceste prejudicii sunt acoperite de o asigurare opţională extinsă pentru aceste repere;


f) un prejudiciu care a avut loc în legătură cu un incendiu, explozie, trăsnet sau furt;


g) daunele care au produse ca urmare a unei acţiuni intenţionate efectuată de o persoană cunoscută; 


h) daunele cauzate de impactul cu obiectele părţi componente ale maşinii;


i) vătămarea corporală a unei persoane, în conformitate cu prevederile art. 1 din Legea privind traficul rutier, în măsura în care şoferul maşinii asigurate nu poate fi învinuit pentru comiterea accidentului.

Potrivit prevederilor Ordinului ministerial nr. 579/2007 cu privire la asigurarea de răspundere civilă obligatorie ratele asigurării vor fi proporţionale cu riscul asumat de  societatea de asigurare. 

ESTONIA

Legea privind asigurarea auto, în vigoare de la data de 1 octombrie 2014, prevede că fiecare vehicul înregistrat în Estonia (având plăcile de număr estoniene) trebuie să aibă un contract de asigurare auto valabil. 

La stabilirea politicilor de asigurare, agenţiile de asigurări analizează mai multe criterii pentru stabilirea valorii poliţei:

- tipul vehiculului şi scopul folosirii: automobile, motociclete, camioane etc. (de exemplu: ratele de bază ale asigurărilor sunt mai mici pentru tractoare, motociclete, remorci, dar mai ridicate pentru taxiuri şi camioane care transportă mărfuri periculoase);

- locul de utilizare a vehiculului, care este legat de adresa proprietarului din certificatul de înmatriculare a vehiculului sau, în cazul unui contract de leasing, adresa firmei respective;

- caracteristicile tehnice ale vehiculului - puterea motorului (kW), masa maximă autorizată de maşini de transport; numărul de locuri pentru autobuze;

- factorul de risc corespunzând istoriei accidentelor (referitoare la raportul vehicul/persoană);

- vechimea permisului asiguratului sau bonusul conducătorului auto, (cu cât perioada consemnată fără accidente este mai mare cu atât bonusul este mai mare).  

Formulele specifice de calcul al primelor de asigurare variază în mare măsură între agenţiile de asigurare, în Estonia funcţionând 12 companii de asigurare.

FINLANDA
În Finlanda, societăţile de asigurare pot avea diferite tipuri de criterii şi metode de calcul pentru asigurarea vehiculului. Acestea depind de tipul de vehicul, marca, modelul, capacitatea motorului, putere, greutate, vârstă, locul înmatriculării, vechimea şi sexul titularului poliţei, împreună cu clasa bonus şi primele deductibile.

Fiecare companie de asigurări realizează o evaluare a politicilor de asigurare în funcţie de criteriile enumerate.

FRANŢA

Valoarea primelor de asigurare stabilite de companiile de asigurări sunt transparente. Acestea sunt calculate din statisticile privind accidentele din anii precedenţi şi au la bază o serie de factori, printre care:

- coeficientul de bonus-malus al conducătorului auto;

- tipul de vehicul, marca, vechimea şi puterea motorului,

- utilizarea vehiculului (uz personal sau profesional, în mediul rural sau urban);

- vârsta şoferului şi / sau experienţa.

Unele companii oferă preţuri mai mici pentru persoanele care folosesc puţin vehiculul lor. În schimb, tarifele pot fi mai mari pentru maşinile utilizate de mai multe persoane.

Sistemul bonus-malus menţionat poate afecta în mod semnificativ valoarea primei de asigurare. Clauza bonus-malus se aplică în mod necesar, oricărui autovehicul de teren, dar unele vehicule sunt excluse:

- motorete şi motociclete uşoare (până la 125 cm3 sau putere 11 kW);

- vehiculele de interes general (de exemplu, maşinile de pompieri);

- vehiculele de colecţie (peste 30 ani);

- vehiculele şi echipamentele agricole;

- utilajele forestiere şi pentru lucrări publice.

Sistemul bonus-malus, adică reducerea coeficientului, se aplică primei de asigurare. Este nevoie de o perioadă de referinţă de 12 luni consecutive, la care se adaugă o altă perioadă de 2 luni înainte de reînnoirea anuală a contractului (de exemplu, luarea în considerare a creanţelor din perioada la octombrie 2013 -octombrie 2014 pentru un contract a cărui termen anual este data de 31 decembrie 2014).

Regulile de funcţionare ale sistemului bonus-malus sunt impuse de asigurători. Prima referinţă este determinată de asigurător, iar fiecare societate de asigurări are un nivel de referinţă propriu. 

Creanţele care se exclud din responsabilitatea asiguratului sunt:

- accidentele produse din vina unei terţe părţi, neidentificată;

- zboruri;

- incendiile;

- spargerea părţilor de sticlă ale autovehiculului.

Coeficientul bonus-malus este transferat automat:
- în caz de schimbare a proprietarului vehiculului;

- în cazul în care asiguratul achiziţionează un pachet de asigurare suplimentar care nu implică corecţii financiare.

Asigurătorul eliberează la fiecare scadenţă anuală sau la cererea asiguratului, o înregistrare a informaţiilor care să precizeze creanţele solicitate în ultima perioadă de 5 ani.

Primele de asigurare a unui vehicul se bazează pe un bonus calculat pe o bază brută. Coeficientul de pornire este 1.

În conformitate cu prevederile Codului Asigurărilor, modul de calcul pentru bonus este următorul:

- pentru fiecare an fără accident, asiguratul are o reducere de 5% din coeficientul de anul precedent. Deci, se multiplică coeficientul de anul precedent cu 0,95 pentru a obţine coeficientul anului, dacă nu a existat nici un accident din vina asiguratului.

- reducerea maximă este de 50%.
	An
	Coeficient bonus
	Calculul coeficientului
	Nivel de referinţă

1000 euro

	1
	1
	
	 1000

	2
	0,95
	1 x 0,95 = 0,95
	 950

	3
	0,90
	0,95 x 0,95 = 0,9025 rotunjit la 0,90
	 900

	4
	0,85
	0,90 x 0,95 = 0,855 rotunjit la 0,85
	 850

	5
	0,80
	0,85 x 0,95 = 0,8075 rotunjit la 0,80
	 800

	6
	0,76
	0,80 x 0,95 = 0,76
	 760

	7
	0,72
	0,76 x 0,95 = 0,722 rotunjit la 0,72
	 720

	8
	0,68
	0,72 x 0,95 = 0,684 rotunjit la 0,68
	 680

	9
	0,65
	0,68 x 0,95 = 0,646 rotunjit la 0,65
	 650

	10
	0,62
	0,65 x 0,95 = 0,6175 rotunjit la 0,62
	 620

	11
	0,59
	0,62 x 0,95 = 0,589 rotunjit la 0,59
	 590

	12
	0,56
	0,59 x 0,95 = 0,5605 rotunjit la 0,56
	 560

	13
	0,53
	0,56 x 0,95 = 0,532 rotunjit la 0,53
	 530

	14
	0,50
	0,53 x 0,95 = 0,5035 rotunjit la 0,50
	 500


Malus:

Pentru fiecare accident din vina asiguratului, prima creşte cu 25%.
De exemplu, pentru un asigurat care are un coeficient de 0,68, după primul accident, noua prima de asigurare va fi 0,68 x 1,25 = 0,85. După al doilea accident în acelaşi an, coeficientul va creşte la valoarea 0,85 x 1,25 = 1,06.

Creşterea maximă este de 3,5. Astfel, pentru un bonus de pornire de 1.000 euro, asiguratul cu un coeficient de 3,5 va plăti o primă de asigurare în cuantum de 3.500 euro.

După 2 ani fără accident din vina asiguratului, coeficientul nu poate fi mai mare de 1. Coeficientul minim de 0,5 nu se pierde dacă un asigurat nu are accidente o perioadă de 3 ani. Eventualele creanţe duc la aplicarea unui coeficient egal cu jumătate din valoarea de 25%.

În caz de întrerupere a contractului, coeficientul dobândit la ultimul termen rămâne neschimbat. În cazul în care întreruperea este mai mică de 3 luni şi nu s-a produs nici un accident din vina asiguratului, la schimbarea contractului beneficiază de un bonus de scădere.

O companie de asigurări poate creşte prima de asigurare a unui conducător auto debutant prin aplicarea unei prime suplimentare. Această primă scade la jumătate în fiecare an, fără accident din vina asiguratului şi este eliminată după o perioadă de trei ani de asigurare.

Ratele pentru conducătorii auto începători sunt următoarele:

	Perioada
	Prima de asigurare

	Primul an
	100% creştere, faţă de prima iniţială

	Al doilea an (după un an fără accidente)
	50% creştere, faţă de prima iniţială

	Al treilea an (după doi ani fără accidente)
	25% creştere, faţă de prima iniţială

	Al treilea an (după trei ani fără accidente)
	Prima suplimentară este eliminată


Pentru conducătorii auto care au urmat învăţarea timpurie, înainte de împlinirea vârstei legale, se aplică o primă suplimentară mai mică decât cea utilizată pentru şoferii debutanţi. 

	Perioada
	Prima de asigurare

	Primul an
	50% creştere, faţă de prima iniţială

	Al doilea an (după un an fără accidente)
	25% creştere, faţă de prima iniţială

	Al treilea an (după doi ani fără accidente)
	12,5% creştere, faţă de prima iniţială

	Al treilea an (după trei ani fără accidente)
	Prima suplimentară este eliminată


GERMANIA

În Germania toţi proprietarii de automobile au obligaţia de a avea o asigurare de răspundere civilă conform sec.1 din Legea asigurărilor obligatorii. Obligaţia de implementare a criteriilor pentru stabilirea primelor de asigurare revine societăţilor de asigurare. Principalele criterii relevante sunt: vârsta şi istoricul de conducere a proprietarului, tipul autovehiculului (luând în considerare cât de des este furat acest tip de maşină şi cât de des este implicat în accidente), zona de reşedinţă, suma de acoperire solicitată de proprietar, locul unde este parcată maşina peste noapte (garaj sau în aer liber), etc.

	Variabile uzuale

	maşină nouă

	maşină veche

	maşină ţinută în garaj

	sexul şoferului

	persoana asigurată este şoferul maşinii sau partenerul şoferului

	persoana asigurată este şoferul maşinii sau soţul soferului

	şofer care conduce doar câţiva kilometri pe an

	şofer cu sancţiuni rutiere multiple

	şofer care a urmat cursurile unei şcoli auto speciale

	şofer cu handicap

	contracte multiple la aceeaşi societate de asigurare


Fiecare companie de asigurări are propria metodă de calcul al primelor de asigurare. Un model de lucru se regăseşte în lucrarea lui Thomas Wein
.

GRECIA

Potrivit Legii privind asigurările, nr. 400/70 fiecare societate de asigurare care îşi desfăşoară activitatea în mediul de afaceri elen, este liberă să îşi stabilească propriile cuantumuri ale primelor de asigurare, în funcţie de nevoile sale actuariale şi financiare. În plus, în conformitate cu legislaţia elenă, nu este necesară aprobarea prealabilă sau notificarea sistematică a nivelului primelor sau a condiţiilor generale şi speciale care formează politica de asigurări a unei societăţi de asigurare.

IRLANDA

Pentru stabilirea primei de asigurare, societăţile iau în calcul o combinaţie de factori. Principalele variabile vizează:

- experienţă de conducere (inclusiv dacă o persoană are un permis cu o durată limitată ca timp sau de tip complet);

- istoria permisului;

- amplasarea geografică;

- tipul de autovehicul;

- vechimea maşinii;

- vârsta şi sexul asiguratului;

- ocupaţie / modul de utilizare al autovehiculului;

- nivelul de acoperire solicitat în asigurare.

În Irlanda se aplică un Acord pentru cazuri refuzate, care este respectat de către toţi asigurătorii auto. Conform acordului, piaţa de asigurări nu va putea refuza să furnizeze o asigurare unui solicitant, dacă acesta a abordat cel puţin trei asigurători şi nu a fost în măsură să obţină asigurarea dorită. 

ITALIA

Potrivit prevederilor Codului de asigurări private, asigurările pot fi obţinute de la orice societate autorizată să încheie, pe teritoriul Republicii Italiene, asigurări de răspundere civilă cu privire la utilizarea autovehiculelor şi ambarcaţiunilor, care sunt libere să-şi stabilească modalitatea de prestare a serviciilor, tarifele şi primele aferente.

Pentru a garanta publicitatea şi concurenţa în furnizarea de servicii de asigurare, precum şi oferirea către public a informaţiilor adecvate, societăţile de asigurare trebuie să pună la dispoziţia publicului notele de informare şi termenii contractuali aplicate pe teritoriul Italiei la orice punct de vânzare şi pe internet.

Publicitatea trebuie să se realizeze prin prezentări personalizate realizate de către orice punct de vânzare al societăţii de asigurare sau prin site-uri de internet, de la care trebuie să se primească aceeaşi estimare valorică pentru primele de asigurare aplicabile vehiculelor şi ambarcaţiunilor menţionate în regulamentul de aplicare.

La prezentarea unei oferte de contract de asigurare, intermediarii în asigurări sunt obligaţi să informeze în prealabil consumatorul cu privire la comisioanele plătite de către societate către aceştia. De asemenea, informaţiile vor fi afişate la sediul la care intermediarul îşi desfăşoară activitatea şi vor fi consemnate în documentele emise asiguratului. Asigurarea trebuie să cuprindă estimările şi politicile societăţii, prima de asigurare, comisioanele pentru intermediar şi reducerile totale oferite asiguratului.

IVASS (Institutul pentru supravegherea asigurărilor) stabileşte, prin regulament propriu, taxele impuse societăţilor şi intermediarilor.

Într-o primă teză, societăţile de asigurare, pe baza termenilor contractuali şi a ratelor de asigurare, trebuie să stabilească în prealabil orice risc în ceea ce priveşte circulaţia autovehiculelor şi a ambarcaţiunilor, trebuie să accepte propunerile persoanei care doreşte să încheie o asigurare, fără a aduce atingere evaluării datelor prezentate în certificatul de creanţe prezentat de asigurat.

În cazul în care evaluarea se efectuează în conformitate cu prevederile paragrafului anterior, societăţile de asigurare aplică o reducere a ratelor de asigurare stabilite în conformitate cu prevederile anterioare. În cazul în care asiguratul consimte la instalarea de mecanisme electronice care înregistrează activitatea vehiculului, numită cutie neagră sau echivalent sau de alte dispozitive specificate prin decret al Ministerului Infrastructurii şi Transporturilor, în consultare cu Ministerul Dezvoltării Economice, costurile de instalare, îndepărtare, de înlocuire, funcţionare şi portabilitate revin în sarcina societăţilor, care aplică, de asemenea, o reducere semnificativă a ratelor în comparaţie cu valorile stabilite în conformitate cu prima teză, în cazul în care contractul este încheiat.

Pentru a se facilita verificările preliminare cu privire la respectarea obligaţiilor menţionate mai sus, societăţile de asigurare au dreptul de a avea acces on-line la registrele auto şi de ambarcaţiuni publice, la arhivele naţionale de vehicule, prevăzute de Codul rutier, şi la registrul naţional al persoanelor care au dreptul de a conduce autovehicule, cu respectarea condiţiilor economice şi tehnice  legate de costurile serviciilor, în vederea prevenirii şi combaterii fraudelor în asigurările obligatorii. Dispoziţiile de punere în aplicare se adoptă prin ordin al Ministrului activităţilor de producţie, în colaborare cu Ministerul Infrastructurii şi Transporturilor. Pentru consultarea ultimului registru este necesar avizul Autorităţii pentru protecţia datelor cu caracter personal.

Tarifele de asigurare

Pentru motorete, motociclete, autoturisme şi alte categorii de autovehicule ce pot fi specificate prin regulamentul IVASS, contractele de asigurare subscrise pe baza condiţiilor stabilite, trebuie să aibă în vedere la fiecare dată anuală de expirare, o creştere sau o scădere a primei aplicate în cazul în care contractul este prelungit, ca urmare a producerii unor accidente într-o anumită perioadă de timp, sau conform clauzelor care prevăd anumite deduceri în cazul în care asiguratul contribuie la despăgubire, sau în funcţie de o combinaţie a celor două abordări. 

Scăderea primelor de asigurare se aplică în mod automat, fără a aduce atingere celor mai „bune” condiţii stabilite în contract, în măsura în care asiguratul nu a avut evenimente rutiere şi se află pe clasa de bonus prevăzută în mod explicit în contract. Nerespectarea acestor dispoziţii se pedepsesc de IVASS cu o sancţiune administrativă pecuniară ce poate fi cuprinsă între 1.000 şi 50.000 de euro. 

Actuarul (statisticianul) desemnat trebuie să se asigure că, în selectarea bazelor tehnice utilizate la calcularea primelor de asigurare, societatea a respectat Ordinul nr. 2696/2009, elaborat de autoritatea de supraveghere a asigurărilor.

De asemenea, în evaluarea tarifului aplicat, acesta trebuie să ia în considerare orice garanţie contractuală existentă, cazurile de reduceri tarifare sau opţiunile de beneficii, altele decât cele principale avute în vedere în contract, trebuind să aibă în vedere toate beneficiile garantate şi toate cheltuielile efectuate şi să ţină seama de rentabilitatea aşteptată a activelor şi garanţiilor financiare.

Atunci când se stabileşte un tarif nou, actuarul desemnat trebuie să întocmească un raport tehnic cu privire la următoarele aspecte:

a) bazele tehnice şi metodele adoptate de societate la stabilirea tarifelor şi primelor, indicând tipul de date utilizate şi dacă acestea au fost obţinute din statisticile societăţii sau din surse externe;

b) concordanţa dintre valoarea primelor de asigurare premium, angajamentele asumate şi costurile contractelor.

Raportul tehnic este menţionat şi de Decretul-Lege nr. 209/05 privind tarifele aplicate.

Acesta trebuie să conţină: 

• informaţii generale cum ar fi perioada de comercializare, denumirea comercială a produsului şi codul progresiv IVASS;

• tipul de tarif şi descrierea sumară a acestuia;

• descrierea bazelor tehnice utilizate

- studii de piaţă; 

- surse statistice;

- baze financiare;

- baze demografice;

- alte bazele tehnice (inclusiv încărcări)

• verificarea bazelor tehnice utilizate;

• metodologia adoptată pentru calcularea primei;

În cazul în care actuarul desemnat constată anomalii sau incoerenţă în modul în care societatea a aplicat metoda respectivă, trebuie să consemneze acest lucru în raport.

• dispoziţiile tehnice aplicate.

• profitul societăţii;

• reduceri şi implementarea costurilor;

• rentabilitatea tarifului premium în conformitate cu prevederile legale;

• observaţii;

• avizul privind tariful.

• declaraţie privind egalitatea de şanse între femei şi bărbaţi în ceea ce priveşte accesul la serviciile de asigurare.

Metode de calcul suplimentare pentru garantarea riscului ratei dobânzii

Cu titlu de exemplu, având la bază ipoteza unei distribuţii uniforme de intrare şi de ieşire a fluxurilor financiare, relaţia care urmează să fie utilizată este fi de tipul:
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unde:

i = rata dobânzii;

Vt-1 = dispoziţia la începutul anului;

P = estimarea primelor pure pentru anul în curs;

L = estimarea decontărilor pe parcursul anului.

O analiză interesantă vizează aspectul fraudelor în materia asigurărilor
, unul dintre motivele creşterii tarifelor poliţelor RCA. Se relevă că, doar în doi ani 2009-2010 au fost înregistrate peste 150.000 de fraude, care au depăşit 5% din cifra de afaceri a firmelor de asigurări.  

LITUANIA

Conform Legii cu privire la asigurarea obligatorie de răspundere civilă în ceea ce priveşte utilizarea de autovehicule, acestea trebuie să fie acoperite de asigurarea obligatorie de răspundere civilă pentru pagubele produse în cazul unui accident. 

Conform prevederilor art. 4, responsabilitatea pentru încheierea unui contract de asigurare revine proprietarului autovehiculului. În cazul în care o persoană foloseşte un vehicul cu motor în cadrul unui contract de leasing, responsabilitatea de a încheia un contract de asigurare revine persoanei juridice. În cazul în care autovehiculul este co-deţinut de mai multe persoane, responsabilitatea de a încheia un contract de asigurare trebuie să fie solidară între toţi coproprietarii, dacă nu se convine altfel.

În conformitate cu prevederile legale, cuantumul primelor de asigurare sunt stabilite de către fiecare asigurător în parte (art. 11).

Principalele criterii care determină valoarea primelor de asigurare sunt următoarele:

- tipul autovehiculului (auto, de marfă, motociclete, etc.);

- puterea motorului;

- vechimea vehiculului;

- locul de înregistrare;

- vârsta şi experienţa de conducere a proprietarului vehiculului;

- istoricul accidentelor proprietarului vehiculului;

- perioada de valabilitate a contractului.

În conformitate cu condiţiile standard ale contractului cu privire la asigurarea obligatorie de răspunderea civilă a autovehiculelor, prima de asigurare se calculează de către societatea de asigurare. Aceasta se determină cu respectarea cerinţelor solicitate de asigurat, trebuind să fie proporţionale cu obligaţiile asumate de asigurător în conformitate cu contractul de asigurare, fără a încălca interesele asiguratului. 

POLONIA

Prima de asigurare obligatorie de răspundere civilă plătită de proprietarii de autovehicule este unul din factorii-cheie al competitivităţii în rândul companiilor de asigurări care oferă acest tip de asigurare, prin urmare, criteriile care stau la baza primelor de asigurare sunt definite de către fiecare asigurător individual. Ei iau, de obicei în considerare variabile precum:

- antecedentele de asigurare (aşa-numita călătorie fără accidente);

- vârsta proprietarului vehiculului şi a persoanelor care pot conduce acel vehicul;

- capacitatea cilindrică a vehiculului (puterea motorului);

- zona de reşedinţă a proprietarului vehiculului;

- marca vehiculului, tipul de combustibil, anul de fabricaţie, etc .;

- scopul utilizării vehiculului asigurat (prima de asigurare mai mare se aplică persoanelor care folosesc vehiculul în scopuri de afaceri, în special, transportul profesional de pasageri);

- alţi factori, de exemplu: culoare (maşinile în culori vii, deschise, care sunt mai vizibile şi, astfel, mai puţin predispuse la accidente, beneficiază de prime de asigurare mai mici), numărul de persoane care vor utiliza vehiculul, vechimea permisului de conducere, frecvenţa de conducere a vehiculului, ocupaţia sau profesia celui asigurat, sexul şi statutul său marital.

De obicei, primele de asigurare mai mici (în procente) sunt oferite atunci când este achiziţionat întregul pachet de asigurare completă, împreună cu asigurarea de răspundere civilă obligatorie fiind încheiate o serie de asigurări voluntare (de exemplu, pentru furt, distrugere completă, asistenţă rutieră). Cu cât sunt acoperite mai multe riscuri, reducerile sunt mai mari, în procente, dar sumele achitate pot fi mult mai mari.

Fiecare companie de asigurări defineşte propria sa metodă de evaluare a riscului de asigurare şi, pe această bază, calculează nivelul primelor plătite de proprietarii autovehiculelor pentru asigurarea de răspundere civilă obligatorie.

PORTUGALIA

Institutul de Asigurări al Portugaliei (ISP) este autoritatea naţională responsabilă de reglementarea şi supravegherea activităţii de asigurare.

În conformitate cu legislaţia care reglementează asigurarea autovehiculelor, proprietarul sau conducătorul auto al unui vehicul sunt responsabili pentru daunele provocate în cazul unui accident. Pentru a proteja interesele părţilor vătămate, care au dreptul la despăgubiri, indiferent dacă persoana răspunzătoare dispune de resursele financiare să facă acest lucru, asigurarea de răspundere civilă pentru autovehicule şi remorci este obligatorie.

Asigurarea obligatorie garantează plata de despăgubiri pentru vătămările corporale şi daunele materiale produse terţilor şi persoanelor transportate în vehicul, cu excepţia conducătorului auto.

Factori cum ar fi vechimea autovehiculului, vârsta şoferului şi vechimea permisului de conducere pot influenţa preţul poliţei de asigurare, în conformitate cu tarifele calculate de fiecare asigurător licenţiat, care funcţionează pe piaţa de profil. Societăţile de asigurare sunt libere să îşi stabilească propriile preţuri, inclusiv cuantumul asigurărilor auto obligatorii.


Slovacia
În Slovacia, calculul primelor de asigurare este realizat în mod independent de fiecare societate de asigurare.

Criteriile luate în considerare la stabilirea valorii de asigurare obligatorie de răspundere a vehiculului sunt:

• în legătură cu vehiculul

- tipul autovehiculului;

- tipul de utilizare;

- modul de fabricaţie şi modelul;

- locul înregistrării;

- anul de fabricaţie;

- cilindree (cm3);

- puterea (kW)

- masa maximă autorizată (kg)

- tipul de combustibil.

• în legătură cu asiguratul

- când asiguratul este identic cu deţinătorul vehiculului

  a) forma juridică: persoană fizică sau juridică;

  b) vârsta asiguratului;

  c) vechimea permisului de conducere;

d) istoricul accidentelor;

  e) numărul de accidente în ultimii trei ani.

- informaţii suplimentare

a) numărul de copii până la 15 ani inclusiv ai asiguratului;

b) contractarea altui produs al societăţii de asigurări.

 

Ca şi în România, în Slovacia valoarea poliţei de asigurare este stabilită de fiecare societate de asigurare în funcţie de evaluarea criteriilor menţionate mai sus, formulele de calcul fiind diferite între societăţile de asigurare.

SPANIA


Pentru asigurarea autovehiculelor se aplică următoarele procente: 


• asigurarea obligatorie reprezintă aproximativ 6% din valoarea de catalog a maşinii. Taxele parafiscale sunt următoarele: 0,15% revin Fondului pentru dizolvarea companiilor de asigurare; 2% revin Fondului Naţional de Garantare;


• asigurare voluntară suplimentară 6% + 0,15% care revin Fondului pentru dizolvarea companiilor de asigurare


• asigurare pentru daune materiale - în sumă fixă + 0,15% care revin Fondului pentru dizolvarea companiilor de asigurare. La acestea se adaugă o sumă care este virată în contul Fondului pentru asigurarea riscurilor extraordinare.


Tarifele exprimate ca sume fixe pentru o valoare asigurată de până la 600 milioane de euro, reţinute ca impozite indirecte, sunt următoarele:


- autoturisme - 3,50 euro;


- camioane - 17,60 euro;


- vehicule industriale - 14,60 euro;


- tractoare - 10,00 euro;


- autocare - 26,60 euro;


- rulote - 8,50 euro;


- mopede - 0,60 euro;


- motociclete (peste 75 cm3) - 2,30 euro.


Companiile de asigurări au rate diferite pentru asigurările obligatorii de răspundere civilă pentru autovehicule. Potrivit Decretul Regal nr. 6/2004, secţiunea 25, fiecare societate de asigurări poate să-şi stabilească tarifele şi preţurile proprii,  deşi conţinutul asigurărilor trebuie să fie în conformitate cu prevederile Decretului Regal nr. 6/2004 şi ale Legii privind contractele de asigurări nr. 50/1980.


Secţiunea 25.3 menţionează că, în cadrul unui regim concurenţial pe piaţa asigurărilor, prima de asigurare trebuie să fie suficientă pentru a permite companiei de asigurări îndeplinirea obligaţiilor care decurg din contractul de asigurare încheiat. În cazul în care politica unei companii sau primele de asigurare nu sunt conforme cu cerinţele legale, Direcţia privind asigurările generale şi fondurile de pensii poate interzice folosirea acestora.


Secţiunea 25.6 prevede că modelul de politică economică al societăţii de asigurări, cuantumul primelor de asigurare, precum şi documentaţia tehnică utilizată la calculul primelor nu au nevoie de aprobarea administrativă a unei structuri de stat, dar trebuie puse la dispoziţia Direcţiei privind asigurările generale şi fondurile de pensii.


Criteriile utilizate pentru a calcula valoarea poliţei de asigurare variază în funcţie de:


- proprietarul vehiculului: vârsta, istoricul accidentelor, zona de reşedinţă;


- vehicul: marca, model, an de fabricaţie, tip de combustibil.

SUEDIA

Asigurarea de trafic este obligatorie pentru toate vehiculele, cu excepţia cazului în care este notificată Autoritatea de Transport a Suediei, în conformitate cu prevederile Legii privind daunele produse în accidentele rutiere (1975:1410). Asigurarea de trafic prevede acordarea de despăgubiri în cazul anumitor tipuri de accidente rutiere.

Un vehicul neasigurat va fi raportat Asociaţiei suedeze a Asigurătorilor de Autovehicule şi va trebui să plătească o taxă, care este considerabil mai mare decât prima percepută pentru o asigurare de trafic încheiată de o societate de asigurări.

Prima de asigurare se calculează pe baza unui număr de factori, dintre care cele mai importante sunt modelul de maşină, reşedinţa proprietarului, vârsta proprietarului şi distanţa anuală condusă.

Politicile de preţuri diferă între societăţile de asigurare. Organizaţiile de consumatori recomandă acestora să compare în mod activ ofertele premium oferite de societăţile de asigurare şi să aleagă produsele cele mai convenabile.

UNGARIA

În Ungaria se asigură maşina şi nu conducătorul auto, acesta fiind asigurat prin altă formă de asigurare. Cu toate acestea, unele firme de asigurare au impus restricţii privind asigurarea autovehiculelor conduse de şoferi de o vârstă scăzută sau prea mare sau în funcţie de sex, acestea influenţând preţul asigurărilor.

Există două tipuri principale de asigurare în Ungaria:

• asigurarea de răspundere civilă auto obligatorie;

• asigurarea cuprinzătoare.

Asigurarea obligatorie de răspundere este concepută pentru a asigura o compensaţie adecvată pentru daunele survenite în timpul producerii unui accident de circulaţie.

Costul de asigurare vehicul variază de la o societate de asigurare la alta. Autovehiculele sunt asigurate pe o perioadă de un an. Se aplică o taxă de accident de 30%, care se adaugă la asigurarea terţei părţi, care este colectată de compania de asigurări şi virată către stat.

Costul de asigurare al vehiculului depinde de următorii factori:

• marca şi modelul vehiculului, puterea motorului şi vechimea;

• istoricul accidentelor şi vârsta conducătorului auto;

• dacă există copii mici în familie;

• locul înregistrării automobilului (oraş sau sat);

• unele companii de asigurări oferă reduceri pentru persoanele care au încheiat asigurări multiple.

Sistemul “bonus-malus”

Reprezintă un sistem de gratificaţii prin care asiguratul RCA se încadrează într-una din clasele de bonus sau de malus în funcţie de numărul de accidente provocat pe o anumită perioadă de referinţă, care este anul calendaristic anterior datei de emitere a poliţei, sistemul fiind reglementat de stat. 

Dacă un accident se produce din cauza asiguratului, rata creşte, în caz contrar, scade. Toţi conducătorii auto noi încep de la un nivel premium "A00". În cazul în care aceste persoane au fost asigurate în ultimii doi ani, acestea pot transfera bonusurile lor anterioare.

Republica Moldova

În conformitate cu prevederile Legii nr. 414-XVI din 22 decembrie 2006 cu privire la asigurarea obligatorie de răspundere civilă pentru pagube produse de autovehicule, Comisia Naţională a Pieţei Financiare a aprobat în anul 2008 Regulamentul privind metoda de calcul al primei de asigurare de bază şi al coeficienţilor de rectificare aferenţi asigurării obligatorii de răspundere civilă auto conform anexei nr. 1, cota factorului de încărcare în prima de asigurare de bază aferentă asigurării obligatorii de răspundere civilă auto interne şi externe conform anexei nr. 2, prima de asigurare de bază şi valoarea coeficienţilor de rectificare aferenţi: 

- asigurării obligatorii de răspundere civilă auto internă conform anexei nr. 3; 

- asigurării obligatorii de răspundere civilă auto externă conform anexei nr. 4. 

Anexa nr. 1 - Regulament privind metoda de calcul al primei de asigurare de bază şi a coeficienţilor de rectificare aferenţi asigurării obligatorii de răspundere civilă auto

Regulamentul privind metoda de calcul al primei de asigurare de bază şi al coeficienţilor de rectificare aferenţi asigurării obligatorii de răspundere civilă auto este elaborat în conformitate cu prevederile art. 11 alin. 1 şi alin. 2 şi art. 40 alin. 5 al Legii nr. 414-XVI/2006 cu privire la asigurarea obligatorie de răspundere civilă pentru pagube produse de autovehicule şi stabileşte modalitatea de calcul al primei de asigurare de bază, a coeficienţilor de rectificare a primei de asigurare de bază, precum şi modul de aplicare a acestora.

În sensul Regulamentului se definesc următoarele noţiuni de bază:

• coeficient de rectificare - coeficient a cărui aplicare este obligatorie la calculul primei de asigurare şi care stabileşte cuantumul riscului în funcţie de un anumit factor sau cuantumul factorului de încărcare în funcţie cheltuielile asigurătorului şi marja de profit;

• dauna medie estimată - valoarea medie a daunei, care reprezintă raportul dintre suma totală a daunelor şi numărul daunelor pentru perioada dată de calcul;

• expunere la risc - perioada de timp (exprimată în ani) de valabilitate a poliţelor într-un an calendaristic;

• factorul de încărcare - adaos la prima de risc estimată care include cheltuielile asiguratorului, inclusiv plăţile obligatorii şi marja de profit;

• frecvenţa estimată a daunelor - numărul de daune pentru o poliţă/an expusă la risc;

• marja de risc - adaos la prima pură, necesar pentru atenuarea variaţiei riscului;

• prima de asigurare - prima pentru o unitate de transport calculată de asigurător în funcţie de prima de asigurare de bază şi coeficienţii de rectificare şi care este stabilită de comun acord cu asiguratul în contractul de asigurare;

• prima de asigurare de bază - prima medie anuală pentru o unitate de transport şi constă din prima de risc estimată şi factorul de încărcare;

• prima pură - prima care acoperă costul riscului asigurat;

• prima de risc estimată - prima pură la care se adaugă marja de risc. 

Prima de asigurare de bază şi valoarea coeficienţilor de rectificare pentru factorii de risc se calculează având la bază informaţia statistică privind numărul poliţelor de asigurare expuse la risc, valoarea daunelor înregistrate la asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto şi prognoza evoluţiei numărului poliţelor şi daunelor.

Prima de asigurare de bază şi valoarea coeficienţilor de rectificare prevăzuţi de prezentul Regulament se vor stabili utilizând: 

a) baza unică de date prevăzută în art. 5 alin. (1) lit. b) din Legea nr.414-XVI/ 2006; 

b) registrul de evidenţă a contractelor de asigurare prevăzut în art. 38 alin. (2) din Legea nr. 414-XVI/2006; 

c) registrul de evidenţă a daunelor ţinute de către asigurători; 

d) registrul de stat al accidentelor rutiere, aprobat prin HG nr. 693/2007; 

e) registrul de stat al conducătorilor de vehicule, aprobat prin HG nr. 1058/ 2002; 

f) registrul de stat al transporturilor, aprobat prin HG nr.1047/1999; 

g) informaţia furnizată de Biroul Naţional al Asigurătorilor de Autovehicule privind contractele de reasigurare încheiate la asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă. 

Prima de asigurare de bază

Prima pură se calculează ca produsul dintre frecvenţa daunelor şi dauna medie estimată, fiind exprimată prin formula: 
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unde: 

Pp – prima pură; 

q – frecvenţa daunelor; 
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– dauna medie estimată.

Frecvenţa daunelor se calculează după următoarea formulă: 
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unde:

q - frecvenţa daunelor; 

n - numărul de daune aferente poliţelor expuse la risc; 

N - numărul de poliţe/an expuse la risc.

Dauna medie estimată se calculează utilizând următoarea formulă: 
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 - dauna medie estimată; 

D - valoarea daunelor aferente poliţelor expuse la risc;

n - numărul de daune aferente poliţelor expuse la risc. 

Valoarea daunelor include daunele achitate, daunele declarate, dar nesoluţionate şi daunele neavizate, aferente poliţelor expuse la risc. În cazul recuperării prin acţiuni de regres a daunelor plătite, aceste sume se vor scădea din valoarea daunelor. 

Numărul de daune aferente poliţelor expuse la risc se calculează ca suma numărului daunelor achitate, a numărului daunelor declarate, dar nesoluţionate şi a numărului daunelor neavizate şi este exprimat prin formula: 
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unde:

n -  numărul de daune aferente poliţelor expuse la risc;

na – numărul daunelor achitate; 

nn – numărul daunelor declarate, dar nesoluţionate; 

nz – numărul daunelor neavizate. 

Valoarea şi numărul daunelor neavizate (întâmplate, dar nedeclarate) se calculează conform metodelor actuariale bazate pe triunghiurile de dezvoltare a daunelor (metoda Chain-Ladder). 

Prima de risc estimată se calculează ca suma primei pure şi a marjei de risc, ţinînd cont de coeficientul de inflaţie, conform următoarei formule: 
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unde: 

Pe - prima de risc estimată;

Pp - prima pură; 

Pm - marja de risc 

Ki - coeficientul de inflaţie, care se stabileşte pe baza prognozei ratei inflaţiei. 

Marja de risc se calculează conform formulei: 
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unde:

Pm – marja de risc;

α(g) – coeficientul de siguranţă, stabilit pe baza repartiţiei normale în funcţie de probabilitatea g cu care se garantează rezultatele (conform tabelului Gauss-Laplace); 

Pp – prima pură;

q – frecvenţa daunelor;

N – numărul de poliţe/ an expuse la risc;

V – coeficientul variaţiei daunelor totale. 

Coeficientul variaţiei daunelor totale se calculează conform formulei: 
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unde: 

σd - abaterea medie pătratică a daunelor; 


[image: image19.wmf]D

 - dauna medie estimată. 

Abaterea medie pătratică se calculează conform formulei: 
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Coeficientul de inflaţie se calculează conform formulei: 
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unde: 

Ki – coeficientul inflaţiei;

Ri – rata inflaţiei prognozată (%).

Prima de asigurare de bază pentru o unitate de transport pe o perioadă de 12 luni se calculează în funcţie de prima de risc estimată şi factorul de încărcare, după formula: 
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unde:

Pb - prima de asigurare de bază; 

Pe - prima de risc estimată; 

f - cota factorului de încărcare în prima de asigurare de bază; 

Factorul de încărcare se stabileşte în baza cheltuielilor asigurătorului care se referă la asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă sau externă în perioada precedentă (nu mai mică de un an) şi prognoza cheltuielilor în perioada pentru care se stabileşte prima de asigurare de bază şi include:

- comisioanele şi alte plăţi făcute către agenţii şi brokerii de asigurare pentru intermedierea contractelor de asigurare, plăţile salariale, inclusiv contribuţii sociale şi medicale, aferente personalului propriu pentru încheierea contractelor de asigurare;

- cheltuielile asigurătorului, altele decât cele prevăzute mai sus;

- cheltuieli de reasigurare, pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă;

- plăţi regulatorii;

- contribuţiile la Fondul naţional de garanţie;

- contribuţiile la Fondul de protecţie a victimelor străzii, pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă; 

- contribuţiile la Fondul de compensare, pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă;

- marja de profit.

Cheltuielile de reasigurare se includ în cota factorului de încărcare în conformitate cu programele de reasigurare deţinute de asigurător. Sumele despăgubirilor de asigurare care depăşesc limita reţinerii proprii a reasiguratului, achitate de către reasigurători în conformitate cu prevederile contractului de reasigurare, se exclud din calculul primei de asigurare de bază.

Coeficienţii de rectificare şi prima de asigurare pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă

Prima de asigurare obligatorie de răspundere civilă auto internă, care se va stabili pentru o unitate de transport concretă, se calculează de către asigurător prin aplicarea la prima de bază a coeficienţilor de rectificare pentru factorii de risc şi pentru factorul de încărcare, stabiliţi mai sus, precum şi coeficienţii sistemului bonus-malus.

Coeficienţii de rectificare pentru factorii de risc se calculează în baza raportului dintre prima pură calculată pentru diferite grupuri de autovehicule, formate în funcţie de factorii de risc, şi valoarea medie a primei pure pentru toate autovehiculele.

Astfel, se stabilesc următorii coeficienţi de rectificare pentru factorii de risc şi factorul de încărcare: 

	Factori
	Coeficient

	Tipul autovehiculului
	K1

	Statutul juridic al posesorului autovehiculului
	K2

	Teritoriul utilizării autovehiculului
	K3

	Tipul contractului (numărul persoanelor admise la conducere)
	K4

	Vârsta şi vechimea în conducere a utilizatorului
	K5

	Locul înmatriculării autovehiculului
	K6

	Termenul asigurării
	K7

	Modul distribuţiei asigurării
	K8

	Cuantumul marjei de profit
	K9


Coeficientul de rectificare K1 se stabileşte în funcţie de tipul autovehiculului, capacitatea motorului, numărul de locuri sau masa totală a autovehiculului. 

 

	Tipul autovehiculului

	a) Autoturisme (destinate transportului de persoane, cu maximum 9 locuri, inclusiv al conducătorului)

	• pînă la 1200 cm3

	• între 1201 şi 1600 cm3

	• între 1601 şi 2000 cm3

	• între 2001 şi 2400 cm3

	• între 2401 şi 3000 cm3

	• peste 3000 cm3

	• taxi

	b) Autovehicule pentru transport de persoane

	• microbuze pentru transportarea a 10-17 persoane, inclusiv conducătorul

	• microbuze care circulă pe rute în regim transport în comun

	• autobuze pentru transportarea a 18-30 persoane, inclusiv conducătorul

	• autobuze pentru transportarea a mai mult de 30 persoane, inclusiv conducătorul

	• troleibuze

	c) Tractoare rutiere (cu excepţia tractoarelor rutiere pentru semiremorci) având puterea motorului:

	• până la 45 CP inclusiv

	• de la 46 CP până la 100 CP inclusiv

	• peste 100 CP

	d) Alte autovehicule decât cele menţionate, a căror masă maximă autorizată este:

	• până la 3500 kg

	• între 3501 şi 7500 kg

	• între 7501 şi 16000 kg

	• peste 16000 kg

	e) Motociclete

	• până la 300 cm3

	• peste 300 cm3


  

Coeficientul de rectificare K2 se stabileşte în funcţie de statutul juridic al posesorului autovehiculului. 

 

	Statutul juridic al posesorului autovehiculului

	• Persoane fizice, cu excepţia persoanelor fizice – antreprenori

	• Persoane juridice, inclusiv persoane fizice – antreprenori, alte unităţi de drept


Coeficientul de rectificare K3 se stabileşte în funcţie de intensitatea traficului auto în anumite teritorii de utilizare a autovehiculului. Pentru persoanele fizice, cu excepţia persoanelor fizice - antreprenori, teritoriul de utilizare se stabileşte în conformitate cu domiciliul proprietarului sau posesorului de autovehicul, drept sursă de confirmare servind fişa de însoţire a buletinului de identitate al potenţialului asigurat şi utilizatorilor de autovehicul, după caz. Dacă există mai mulţi utilizatori, se aplică coeficientul maxim deţinut de una dintre persoanele indicate în contract, inclusiv asiguratul. Pentru persoanele juridice, persoanele fizice -  antreprenori, alte unităţi de drept, teritoriul de utilizare se stabileşte în conformitate cu adresa juridică a acestora. 

Coeficientul de rectificare K3 se stabileşte pentru următoarele zone: - domiciliul posesorului; - Municipiul Chişinău; - Municipiul Bălţi; - alte localităţi ale ţării.

 

Coeficientul de rectificare K4 se stabileşte în funcţie de tipul contractului. Contractul de asigurare obligatorie de răspundere civilă auto între persoana juridică, persoana fizică - antreprenor, altă unitate de drept şi asigurător se încheie fără indicarea persoanelor admise să utilizeze autovehiculul pentru care se încheie contractul (număr nelimitat de utilizatori). 

 

	Tipul contractului

	• Cu indicarea persoanelor admise să utilizeze autovehiculul pentru care se încheie contractul (număr limitat de utilizatori)

	• Fără indicarea persoanelor admise să utilizeze autovehiculul pentru care se încheie contractul (număr nelimitat de utilizatori)


Coeficientul de rectificare K5 se stabileşte în funcţie de vârsta şi de vechimea în conducere a persoanei asigurate sau a utilizatorului autovehiculului şi se aplică la încheierea contractelor cu număr limitat de persoane. Vechimea în conducere se stabileşte conform permisului de conducere sau informaţiei din Registrul de stat al conducătorilor de vehicule. 
În cazul în care există mai mulţi utilizatori, se aplică coeficientul maxim deţinut de una dintre persoanele indicate în contract, inclusiv asiguratul. 

 
	Vârsta şi vechimea în conducere

	• Vârsta până la 23 ani inclusiv şi vechimea în conducere de până la 2 ani inclusiv

	• Vârsta până la 23 ani inclusiv şi vechimea în conducere de peste 2 ani

	• Vârsta peste 23 ani şi vechimea în conducere de până la 2 ani inclusiv

	• Vârsta peste 23 ani şi vechimea în conducere de peste 2 ani


Coeficientul de rectificare K6 se aplică pentru autovehiculele înmatriculate în străinătate şi utilizate temporar pe teritoriul Republicii Moldova (în cazul în care nu posedă documente internaţionale valabile în Republica Moldova). 

 

Coeficientul de rectificare K7 se stabileşte în funcţie de termenul asigurării conform art.12 alin. (2) şi alin. (3) al Legii nr. 414-XVI/2006.

	Termenul asigurării în cazul încheierii contractului de asigurare pentru 

o perioadă mai mică de 12 luni 

	• 1 lună

	• 2 luni

	• 3 luni

	• 4 luni

	• 5 luni

	• 6 luni

	• 7 luni

	• 8 luni

	• 9 luni

	• 10 luni şi peste


Coeficientul de rectificare K8 se stabileşte în funcţie de participarea intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului în distribuţia asigurării. În acest sens participarea poate conţine toate acţiunile caracteristice activităţii de intermediere sau se poate limita doar la perfectarea cererii, contractului şi poliţei/certificatului de asigurare. 

	Modul distribuţiei asigurării

	• Cu prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului 

	• Fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare


Coeficientul K9 se aplică în funcţie de cuantumul marjei de profit stabilite la încheierea contractului de asigurare şi acoperite de prima de asigurare.

	Cuantumul marjei de profit

	• 100% din cuantumul marjei de profit

	• 50% din cuantumul marjei de profit

	• 0% din cuantumul marjei de profit


Coeficientul aferent sistemului bonus-malus (Ksbm) se aplică conform Regulamentului privind aplicarea sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de răspundere civilă pentru pagube produse de autovehicule, aprobat prin Hotărârea Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare nr. 13/2 din 03 aprilie 2008. 

Prima de asigurare pentru autovehiculele înmatriculate în Republica Moldova, în contractele cu indicarea persoanelor admise să utilizeze autovehiculul pentru care se încheie contractul (număr limitat de persoane), se calculează în felul următor: 
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unde: 

Pa - prima de asigurare. 

Prima de asigurare pentru autovehiculele înmatriculate în Republica Moldova, în contractele fără indicarea persoanelor admise să utilizeze autovehiculul pentru care se încheie contractul (număr nelimitat de utilizatori), se calculează în felul următor: 
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Prima de asigurare pentru autovehiculele înmatriculate în afara Republicii Moldova se calculează în felul următor: 
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Reducerile prevăzute în art. 12 alin.(1) şi (3) al Legii nr. 414-XVI/2006 se aplică la prima de asigurare calculată conform formulelor de mai sus. 

Prima de asigurare pentru remorci se calculează prin aplicarea la prima de asigurare a autovehiculului a unui coeficient unic Kr. 
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unde: 

Pr - prima de asigurare pentru remorci; 

Kr - coeficientul pentru remorci. 

Coeficienţii de rectificare şi prima de asigurare pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă

Prima de asigurare obligatorie de răspundere civilă auto externă, care se va stabili pentru o unitate de transport concretă, se calculează de către asigurător prin aplicarea la prima de bază a coeficienţilor de rectificare pentru factorii de risc şi pentru factorul de încărcare.

Prima de asigurare de bază se stabileşte separat pentru Zona 1 (Ucraina şi Belarus), Zona 2 (Ucraina, Belarus şi Federaţia Rusă) şi Zona 3 (toate ţările care aplică sistemul Cărţii Verzi).

Se stabilesc următorii coeficienţii de rectificare pentru factorii de risc şi factorul de încărcare: 

  

	Factori

	Tipul autovehiculului
	K1v

	Termenul asigurării
	K2v

	Modul distribuţiei asigurării
	K3v

	Cuantumul marjei de profit
	K4v


Coeficientul de rectificare K1v se stabileşte în funcţie de tipul autovehiculului, numărul de locuri sau masa totală a autovehiculului. 

	Tipul autovehiculului
	Codul tipurilor de autovehicule conform reglementărilor Consiliului Birourilor Sistemului Internaţional Cartea Verde

	Autoturisme cu pînă la 9 locuri (inclusiv al conducătorului)
	A

	Autocamioane şi autotractoare
	C

	Autovehicule destinate transportului de persoane
	E

	Motociclete
	B


Coeficientul de rectificare K2v se stabileşte în funcţie de termenul asigurării.  

 

	Termenul asigurării în cazul încheierii contractului de asigurare pentru 

o perioadă mai mică de 12 luni 

	• 1 lună

	• 2 luni

	• 3 luni

	• 4 luni

	• 5 luni

	• 6 luni

	• 7 luni

	• 8 luni

	• 9 luni

	• 10 luni şi peste



Coeficientul K3v se stabileşte astfel:

	Modul distribuţiei asigurării

	• Cu prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului 

	• Fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare



Coeficientul K4v se stabileşte în conformitate cu tabelul următor:

	Cuantumul marjei de profit

	• 100% din cuantumul marjei de profit

	• 50% din cuantumul marjei de profit

	• 0% din cuantumul marjei de profit


Prima de asigurare se calculează conform formulei: 
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Prima de asigurare de bază pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă se stabileşte în euro şi se încasează în lei moldoveneşti conform cursului stabilit de Banca Naţională a Moldovei la data efectuării plăţii. 

Prima de asigurare pentru remorci se calculează prin aplicarea la prima de asigurare a autovehiculului a unui coeficient unic Kr. 
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unde: 

Pr – prima de asigurare pentru remorci. 

Anexa nr. 2 - Cota factorului de încărcare în prima de asigurare de bază aferentă asigurării obligatorii de răspundere civilă auto interne şi externe

Cota factorului de încărcare în prima de asigurare de bază aferentă asigurării obligatorii de răspundere civilă auto interne se stabileşte în cotă de 38% şi include:

- comisioanele şi alte plăţi agenţilor şi brokerilor de asigurare pentru intermedierea contractelor de asigurare, plăţile salariale, inclusiv contribuţii sociale şi medicale, aferente personalului propriu pentru încheierea contractelor de asigurare - 15%;

- cheltuielile asigurătorului, altele decât cele prevăzute mai sus - 10%;

- contribuţiile în Fondul de protecţie a victimelor străzii - 2%;

- contribuţiile în Fondul naţional de garanţie - 0,5%;

- plăţi regulatorii - 0,5%; 

- marja de profit - 10%.

Cota factorului de încărcare în prima de asigurare de bază aferentă asigurării obligatorii de răspundere civilă auto externe se stabileşte în cotă de 48% şi include:

- comisioanele şi alte plăţi agenţilor şi brokerilor de asigurare pentru intermedierea contractelor de asigurare, plăţile salariale, inclusiv contribuţii sociale şi medicale, aferente personalului propriu pentru încheierea contractelor de asigurare - 12%;

- cheltuielile asigurătorului, altele decât cele prevăzute mai sus - 8%;

- cheltuieli de reasigurare - 18%;

- contribuţiile în Fondul de compensare - 2%; 

- contribuţiile în Fondul naţional de garanţie - 0,5%;

- plăţi regulatorii - 0,5%;

- marja de profit - 7%.

Anexa nr. 3

 

Prima de asigurare de bază pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă se stabileşte în cuantum de 500 lei. 

Mărimea coeficientului de rectificare K1 pentru un autovehicul se stabileşte astfel.

	Tipul autovehiculului
	Coeficientul de rectificare K1

	a) Autoturisme cu până la 9 locuri (inclusiv al conducătorului)
	

	• până la 1200 cm3
	0,7

	• între 1201-1600 cm3
	1,0

	• între 1601-2000 cm3
	1,1

	• între 2001-2400 cm3
	1,2

	• între 2401-3000 cm3
	1,5

	• peste 3000 cm3
	3,0

	• taxi
	3,0

	b) Autovehicule pentru transport de persoane:
	

	• microbuze pentru transportarea a 1-17 persoane, inclusiv conducătorul
	1,5

	• autobuze pentru transportarea a 18-30 persoane, inclusiv conducătorul
	2,0

	• autobuze pentru transportarea a mai mult de 30 persoane, inclusiv conducătorul
	2,2

	• troleibuze
	3,0

	c) Tractoare rutiere (cu excepţia tractoarelor rutiere pentru semiremorci), având puterea motorului:
	

	• până la 45 CP inclusiv
	0,5

	• de la 46 CP până la 100 CP inclusiv
	0,7

	• peste 100 CP
	0,9

	d) Alte autovehicule decât cele menţionate la lit. a) - c), a căror masă maximă autorizată este:
	

	• până la 3500 kg
	1,5

	• între 3501-7500 kg
	1,7

	• între 7501-16000 kg
	2,0

	• peste 16000 kg
	2,5

	e) Motociclete:
	

	• până la 300 cm3
	0,3

	• peste 300 cm3
	0,5


Mărimea coeficientului de rectificare K2 se stabileşte astfel:

	Domiciliul posesorului
	Coeficientul de rectificare K2

	Municipiul Chişinău
	1,4

	Municipiul Bălţi
	1,0

	Alte localităţi ale ţării
	0,9


Mărimea coeficientului de rectificare K3 se stabileşte astfel: 

	Vârsta şi vechimea în conducere
	Coeficientul de rectificare K3

	• Vârsta până la 23 ani inclusiv şi vechimea în conducere de pînă la 2 ani inclusiv
	1,2

	• Vârsta până la 23 ani inclusiv şi vechimea în conducere de peste 2 ani
	1,1

	• Vârsta peste 23 ani şi vechimea în conducere de până la 2 ani inclusiv
	1,0

	• Vârsta peste 23 ani şi vechimea în conducere de peste 2 ani
	0,9


Mărimea coeficientului de rectificare K4 se stabileşte astfel:

	Modul distribuţiei asigurării
	Coeficientul de rectificare K4

	• Cu prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului 
	1,0

	• Fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare
	1,2


Mărimea coeficientului de rectificare K5 se stabileşte astfel:

	Statutul juridic al posesorului autovehiculului
	Coeficientul de rectificare K5

	• Persoane fizice
	0,9

	• Persoane juridice, inclusiv persoane fizice - antreprenori, cu excepţia persoanelor juridice care practică servicii de transport al pasagerilor în regim de taxi şi parcurilor de troleibuze
	1,5


Mărimea coeficientului de rectificare K6 se stabileşte astfel: 

	Statutul juridic al posesorului autovehiculului
	Coeficientul de rectificare K5

	• Locul înmatriculării autovehiculului
	3


Mărimea coeficientului de rectificare K7 se stabileşte astfel: 

	Termenul asigurării în cazul încheierii contractului de asigurare pentru o perioadă mai mică de 12 luni
	Coeficientul de rectificare K7 

	• 15 zile
	0,05

	• 1 lună
	0,1

	• 2 luni
	0,2

	• 3 luni
	0,3

	• 4 luni
	0,4

	• 5 luni
	0,5

	• 6 luni
	0,6

	• 7 luni
	0,7

	• 8 luni
	0,8

	• 9 luni
	0,9

	• 10 luni şi peste
	cuantumul primei anuale


Mărimea coeficientului de rectificare K8 se stabileşte în modul următor: în cazul aplicării coeficientului pentru încheierea contractului de asigurare fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare, asigurătorul este în drept să suporte cheltuieli pentru comisioane şi alte plăţi agenţilor şi brokerilor de asigurare pentru intermedierea contractelor de asigurare, plăţi salariale, inclusiv contribuţii sociale şi medicale, aferente personalului propriu pentru încheierea contractelor de asigurare, doar în cuantumul a 2% din prima de asigurare, care se formează ca diferenţa dintre cota cheltuielilor pentru comisioane şi alte plăţi stabilită în factorul de încărcare (15%) şi cota cheltuielilor pentru comisioane şi alte plăţi din prima de asigurare neîncasate urmare a aplicării coeficientului de rectificare (13%).

	Modul distribuţiei asigurării
	Coeficientul de rectificare K8

	• Cu prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului 
	1

	• Fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare
	0,87


Mărimea coeficientului de rectificare K9 se regăseşte în tabelul următor. Aplicarea coeficientului de rectificare care prevede 50% sau 0% din cuantumul marjei de profit acoperit de prima de asigurare se efectuează exclusiv în baza deciziei organelor de conducere ale asigurătorului.

	Cuantumul marjei de profit
	Coeficientul de rectificare K9

	• 100% din cuantumul marjei de profit
	1

	• 50% din cuantumul marjei de profit
	0,95

	• 0% din cuantumul marjei de profit
	0,9


Coeficientul aferent sistemului bonus-malus (Ksbm) se aplică conform Hotărârii Comisiei Naţionale a Pieţei Financiare - Pentru aprobarea Regulamentului privind aplicarea sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de răspundere civilă pentru pagube produse de autovehicule nr. 13/2/2008. Prima de asigurare pentru remorci se calculează prin aplicarea faţă de prima de asigurare a autovehiculului a coeficientului unic Kr  în valoare de 0,2. 

 

Anexa nr. 4 

 

Prima de asigurare de bază pentru asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto externă pentru Zona 1 (Ucraina şi Belarus) se stabileşte în cuantum de 58 euro, pentru Zona 2 (Ucraina, Belarus şi Federaţia Rusă) în cuantum de 165 euro şi pentru Zona 3 (toate ţările sistemului Cartea Verde) în cuantum de 611 euro.

Prima de asigurare se încasează în lei moldoveneşti conform cursului stabilit de Banca Naţională a Moldovei la data efectuării plăţii. 

Mărimea coeficientului de rectificare K1v, separat pentru Zona 1, Zona 2 şi Zona 3, se stabileşte astfel: 

 

Mărimea coeficientului de rectificare K1v  pentru Zona 1 (Ucraina şi Belarus)

	Tipul autovehiculului
	Codul tipurilor de autovehicule 
	Coeficientul de rectificare K1v

	Autoturisme cu până la 9 locuri (inclusiv al conducătorului)
	A
	0,6

	Autocamioane şi autotractoare
	C
	2,0

	Autovehicule destinate transportului de persoane
	E
	2,0

	Motociclete
	B
	0,5


Mărimea coeficientului de rectificare K1v pentru Zona 2 (Ucraina, Belarus şi Federaţia Rusă)

	Tipul autovehiculului
	Codul tipurilor de autovehicule 
	Coeficientul de rectificare K1v

	Autoturisme cu până la 9 locuri (inclusiv al conducătorului)
	A
	0,8

	Autocamioane şi autotractoare
	C
	1,4

	Autovehicule destinate transportului de persoane
	E
	1,1

	Motociclete
	B
	0,4


Mărimea coeficientului de rectificare K1v pentru Zona 3 (toate ţările sistemului Carte Verde)

 

	Tipul autovehiculului
	Codul tipurilor de autovehicule 
	Coeficientul de rectificare K1v

	Autoturisme cu până la 9 locuri (inclusiv al conducătorului)
	A
	0,7

	Autocamioane şi autotractoare
	C
	1,4

	Autovehicule destinate transportului de persoane
	E
	2,2

	Motociclete
	B
	0,7


 
Coeficientul de rectificare K2v se stabileşte astfel:

  
Stabilirea coeficientului de rectificare K2v pentru toate zonele:
	Termenul asigurării în cazul încheierii contractului de asigurare pentru o perioadă mai mică de 12 luni
	Coeficientul de rectificare K2v 

	• 15 zile
	0,1

	• 1 lună
	0,2

	• 2 luni
	0,3

	• 3 luni
	0,4

	• 4 luni
	0,5

	• 5 luni
	0,6

	• 6 luni
	0,7

	• 7 luni
	0,8

	• 8 luni
	0,85

	• 9 luni
	0,9

	• 10 luni şi peste
	cuantumul primei anuale


Mărimea coeficientului de rectificare K3v se stabileşte astfel: în cazul aplicării coeficientului pentru încheierea contractului de asigurare fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare, asigurătorul este în drept să suporte cheltuieli pentru comisioane şi alte plăţi agenţilor şi brokerilor de asigurare pentru intermedierea contractelor de asigurare, plăţi salariale, inclusiv contribuţii sociale şi medicale, aferente personalului propriu pentru încheierea contractelor de asigurare, doar în cuantumul a 2% din prima de asigurare, care se formează ca diferenţa dintre cota cheltuielilor pentru comisioane şi alte plăţi stabilită în factorul de încărcare (12%) şi cota cheltuielilor pentru comisioane şi alte plăţi din prima de asigurare neîncasate urmare a aplicării coeficientului de rectificare (10%). 

Coeficientul de rectificare K3v

	Modul distribuţiei asigurării
	Coeficientul de rectificare K3v

	• Cu prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului 
	1

	• Fără prestaţia intermediarului în asigurări sau personalului propriu al asigurătorului, alta decât perfectarea contractului de asigurare
	0,9


Mărimea coeficientului de rectificare K4v se stabileşte în modul următor: aplicarea coeficientului de rectificare care prevede 50% sau 0% din cuantumul marjei de profit acoperit de prima de asigurare se efectuează exclusiv în baza deciziei organelor de conducere ale asigurătorului.

Coeficientul de rectificare K4v

	Cuantumul marjei de profit
	Coeficientul de rectificare K4v

	• 100% din cuantumul marjei de profit
	1

	• 50% din cuantumul marjei de profit
	0,97

	• 0% din cuantumul marjei de profit
	0,93


Prima de asigurare pentru remorci se calculează prin aplicarea faţă de prima de asigurare a autovehiculului a coeficientului unic Kr, în mărime de 0,1 pentru toate zonele. 

CONCLUZII

a) Principiul de compensare este cel mai important principiu aplicat în calculele primelor de asigurare. Acesta prevede că valoarea compensaţiilor acordate de asigurator nu poate fi mai mare decât valoarea pierderilor oferite de asigurat. 

Analiza celor trei principii aplicabile la acordarea despăgubirilor conduce la următoarele rezultate:

- principiul răspunderii proporţionale, în cazul în care raportul dintre compensare (D) şi daune (P) nu poate fi mai mare decât raportul dintre suma acordată (SA) şi valoarea reală (VR) a autovehiculului asigurat. În acest caz, compensarea va fi egală cu prejudiciul numai în cazul producerii unor daune totale.
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- principiul primului risc, care prevede că despăgubirea este egală cu prejudiciul, deşi autoturismul a fost asigurat de o altă sumă decât valoarea reală, precizând că prejudiciul nu va depăşi nici suma asigurată, nici valoarea sa reală.
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- principiul răspunderii limitate, conform căruia se acordă compensarea numai în cazul în care prejudiciul depăşeşte valoarea implicită. Astfel, o parte din prejudiciu va cădea în sarcina asiguratului, partea care este numită franciză (F). Franciza este de două feluri: atinsă (simplă) şi deductibilă (absolută). În cazul francizei simple, asigurătorul acoperă integral prejudiciul în cazul în care suma este mai mare decât nivelul francizei, în caz contrar totul fiind suportat de asigurat (relaţia 1). Franciza deductibilă este dedusă din valoarea prejudiciului, indiferent de nivelul său (relaţia 2).
 EMBED Equation.3  
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b) principiul interesului asigurabil există în momentul în care o persoană poate suferi un prejudiciu sau o pierdere financiară în momentul producerii unui risc asigurat. Acest principiu susţine principiul compensării, stipulând că beneficiile de asigurare pot cauza pierderi financiare, numai în limita daunelor produse. 

c) principiul de subrogare se aplică în momentul în care asigurătorul este obligat de către poliţia de asigurare, la plata unor despăgubiri din cauza unui eveniment asigurabil produs.

Variabile uzuale folosite în stabilirea primelor de asigurare

- automobile proprietate personală: vârsta şi sexul asiguratului, modelul şi anul de fabricaţie a autoturismului, istoricul accidentelor;

- autovehicule comerciale: categoria permisului, teritoriul de activitate, limita de răspundere.

De asemenea, societăţile de asigurare pot utiliza şi variabile care nu se regăsesc în cuprinsul actelor normative. 

Astfel, pentru automobile proprietate personală se utilizează scorul de credit, pentru clienţii mai vechi ai societăţii de asigurare, sau limita pentru vătămare corporală în caz de accident. Pentru autovehiculele comerciale sunt utilizate vechimea permisului de conducere al şoferului sau câştigurile obţinute.

Algoritmul de calcul cuprinde în detaliu diversele componente cuprinse în legi şi reglementări specifice. Algoritmul este foarte specific şi include instrucţiuni explicite, cum ar fi:

• ordinea în care variabilele trebuie să fie luate în considerare;

• cum se aplică efectul variabilelor în calculul primei (multiplicativ, aditiv sau conform unor expresii matematice unice);

• existenţa unor prime maxime şi minime (sau, în unele cazuri, cu discount maxim sau care conţin costuri suplimentare)

• utilizarea unor asociaţii specifice.

În cazul în care produsul de asigurare conţine mai multe anexe, se pot aplica  algoritmi de acoperire diferiţi. Natura şi complexitatea algoritmilor de calcul a poliţelor de asigurare pot varia semnificativ de la asigurător la asigurător şi de la produs la produs.

Modelul oferit de statisticianul Malcolm Campbell presupune integrarea a trei oferte (estimări ale primei de risc) ale unor societăţi de asigurare pentru modele similare de maşină, prin metode diferite
. 

S-au luat în calcul combinaţii liniare de risc premium, cu alte cuvinte, o combinaţie ponderată:

a • prima de risc estimată de societatea I (statistica proprie pentru un anumit model) + b • prima de risc estimată de societatea II (statistica proprie pentru modele similare) + c • prima de risc estimată de societatea III (prin evaluare tehnică).

Constantele a, b şi c se pot determina prin teoria credibilităţii – modelul Bühlmann-Straub.

• Estimarea primelor de risc din statistici

O metodă este analiza clasică (de exemplu, Van Eeghen, 1983) pe un model de maşină, utilizând bonusuri, randamentul kilometric, poziţionarea geografică şi vechimea maşinii.

- Rata de risc premium se defineşte ca raportul dintre sumele totale plătite în cazurile de accidente şi numărul de ani de asigurare fără evenimente.

• Estimarea primelor de risc prin evaluare tehnică

Există o serie de studii care au încercat să stabilească o legătură între prima de risc şi o descriere tehnică detaliată a unui model de maşină. Este preferabil să se utilizeze practica actuală în care experţii efectuează o evaluare tehnică a maşinii şi estimează o primă de risc, încadrând autovehiculul într-o clasă de asigurare. 

• Relaţia dintre prima de risc şi clasa de asigurare

Această corespondenţă este o simplă transformare a primei de risc pentru modelul de maşină în cauză, conform funcţiei:
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unde: 

i este clasa de asigurare; 

r este prima de risc, 

[x] reprezintă partea întreagă a valorii x;

f (r) este o funcţie monoton crescătoare de r.

Funcţia f(r) trebuie să includă o metodă de indexare a primei de risc.

Un exemplu de funcţie adecvată pentru f(r) este funcţia liniară:
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unde:

k2 se modifică anual, pentru că reflectă indicele de inflaţie şi creşterea preţurilor la costuri;

constantele k1 şi k2 sunt utilizate pentru ordonarea claselor de asigurare.

• Analiza cluster a tipurilor de automobile 

Studiul pilot a cuprins 50 de modele de maşini, fiind extrase următoarele informaţii:

- producătorul;

- numele modelului;

- codul modelului, aşa cum este definit de către autoritatea de profil centrală;

- greutatea în kg;

- puterea medie a motorului în kW;

- rata premium de risc estimat (asigurarea de răspundere civilă).

O primă diferenţa între modele se stabileşte astfel:
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unde:

xij reprezintă o măsură a caracteristicii j a modelului i; cu i = 1, n; j = 1, m.

Pentru masele wj se foloseşte inversul varianţei caracteristicii analizate:
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unde: 
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După ce s-a format o matrice cu deosebirile dintre maşini, următoarea etapă este aceea de a defini un criteriu pentru formarea grupurilor, utilizând metoda Wards, adică, se găseşte o partiţie în grupurile G astfel ca
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unde: ng este numărul de obiecte din grupul G şi Sg este un set de caracteristici ale obiectelor alocate grupului g.

Metoda Ward se realizează în trepte. S-a început cu n grupuri separate, fiecare grup conţinând un singur obiect. La fiecare etapă se contopeşte o pereche de grupări care duce la creşterea minimului într-o sumă de pătrate. Rezultatele unei astfel de metode pot fi ilustrate prin intermediul unui dendograme.
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Din dendogramă se poate deduce că eşantionul de maşini poate fi partiţionat în două grupe, care pot fi analizate ulterior prin modelul Bühlmann-Straub.
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