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I. Consideraţii generale



Formarea obligatorie ajută la construirea unor comunităţi mai puţin vulnerabile şi mai rezistente la diferitele riscuri la care sunt expuse. Absolvirea cursurilor de prim ajutor în vederea obţinerii unui permis de conducere a fost obligatorie în Austria din 1973, în timp ce în Norvegia copiii învaţă tehnici de prim ajutor în şcoală. Crucea Roşie din Ungaria a fost autorizată de guvern pentru a pregăti viitorii șoferi în domeniul acordării de prim ajutor, în caz contrar aceștia nu obţin permisul de conducere. Faptul că aproximativ 55% dintre ţările europene au decis să impună obligativitatea formării primului ajutor pentru permisul de conducere şi că 70% au făcut deja acest lucru la locul de muncă (lucrătorii industriali) este încurajator. Dar acest lucru trebuie susţinut în continuare drept o politică reală de prim ajutor în întreaga Europă, pentru a evita orice discrepanţă. Există o directivă europeană din 2003 privind includerea cursurilor de prim ajutor în pregătirea şoferilor profesionişti dar punerea de kituri de prim ajutor în maşini sau la locul de muncă este departe de a fi obligatorie în toate ţările şi nici nu există o lege care să precizeze ce ar trebui să fie într-un kit de prim ajutor. În multe ţări, formarea este obligatorie pentru anumite grupuri profesionale, cum ar fi poliţiştii, pompierii, profesorii şi asistenţii medicali, dar trebuie încă multe de făcut pentru a oferi instruire în domeniul primului ajutor cetăţenilor obişnuiţi şi grupurilor vulnerabile. 

Aspectele culturale influenţează, de asemenea, în mod semnificativ atitudinea oamenilor faţă de formarea în domeniul acordării primului ajutor. În ţările nordice şi anglo-saxone, oamenii par a fi mai implicaţi individual în bunăstarea societăţii lor, în timp ce în ţările din Europa de Sud şi din Europa de Est, statele centrale puternice deleagă de multe ori situaţiile de urgenţă în întregime la serviciile lor de urgenţă. În lumea de astăzi, guvernele din aceste ţări ar putea economisi resurse, eforturi şi vieţi dacă ar fi îndemnat cetăţenii lor să se implice mai individual. Dezvoltarea formării în domeniul acordarii primului ajutor medical este o modalitate excelentă de a-i face pe oameni mai conştienţi de faptul că abilităţile şi comportamentul lor au o importanţă deosebită pentru sănătate şi siguranţă. Federaţia Internaţională a Crucii Roşii consideră că toată lumea are potenţialul de a salva vieţi. Acordarea primului ajutor este un act al umanităţii şi, prin urmare, este o responsabilitate-cheie a cetăţeniei globale
.


Cea mai directa modalitate prin care se poate promova o mai buna educaţie în materie de prim ajutor este prin obligativitatea formării în anumite circumstanţe. Dar mulţi oameni sunt dispuşi să se înscrie în mod voluntar la aceste cursuri. Din nefericire, pregătirea voluntară, prin ea însăşi, nu duce la o răspândire suficientă a persoanelor bine informate în rândul întregii populaţii pentru a asigura o protecţie deplină. De exemplu, revizuirea domeniului primului ajutor în Europa de către Federaţia Internaţională a Crucii Roşii, din 2009 a determinat proporţii surprinzătoare în rândul populaţiilor diferitelor ţări in ceea ce priveşte formarea în domeniul primului ajutor, de la 95% în Norvegia la mai puţin de 1% în Estonia. Studiul Federaţiei Internaţionale a Crucii Roşii a explicat diferenţele prin faptul că ţările din topul listei au legi care impun obligativitatea cursurilor de prim ajutor fie la şcoală, la locul de muncă, fie pentru examenul de permis de conducere. Majoritatea ţărilor au introdus obligativitatea cursurilor de prim ajutor în special la locul de muncă
.
Toţi lucrătorii sunt protejaţi de Directiva-cadru (89/391/CEE). Principiul de bază al directivei este prevenirea riscurilor, care impune evaluarea riscurilor de către angajatorul responsabil şi impune o obligaţie generală angajatorilor de a asigura sănătatea şi securitatea tuturor angajatorilor. Unul dintre principalele puncte ale Directivei îl reprezintă faptul că angajatorii trebuie să se asigure că lucrătorii şi/ sau reprezentanţii acestora primesc informaţiile necesare, în special cu privire la riscurile pentru sănătate şi siguranţă, măsurile preventive, acordarea primului ajutor şi prevenirea si combaterea incendiilor
.

Accidentele şi evenimentele medicale acute la locul de muncă, din păcate, nu sunt evenimente rare - Organizaţia Internaţională a Muncii (ILO) estimează că 313 milioane de persoane sunt rănite şi 350.000 sunt ucise anual în accidente de muncă. Organizaţia Mondială a Sănătăţii (OMS) a solicitat acţiuni care să abordeze toate aspectele legate de sănătatea lucrătorilor, inclusiv prevenirea primară a riscurilor profesionale, protecţia şi promovarea sănătăţii la locul de muncă, îmbunătăţirea condiţiilor de angajare şi un răspuns mai bun al sistemelor de sănătate la sănătatea lucrătorilor.

Comitetul ştiinţific pentru pregătirea şi reacţia în caz de urgenţă în domeniul sănătăţii ocupaţionale (EPROH) a fost dezvoltat ca parte a Comisiei internaţionale pentru sănătatea la locul de muncă (ICOH) pentru a sensibiliza lucrătorii cu privire la riscuri şi pentru a instrui manageri, angajaţi şi personal medical in prevenirea accidentelor şi diminuarea impactului acestora. Activitatea sa se ghidează după următoarele principii:

- Fiecare lucrător din întreaga lume ar trebui să aibă acces la cunostinte de acordare de prim ajutor, salvare şi asistenţă de urgenţă în caz de accidente şi de evenimente medicale acute.

- În conformitate cu "politica ICOH" - În Declaraţia de la Seul (iunie 2015) privind dezvoltarea sănătăţii şi sigurantei la locul de munca pentru toţi şi aprobată de ICOH, se precizează că sănătatea şi securitatea ocupaţională includ prevenirea bolilor fizice şi mentale şi vătămări inclusiv acordarea de prim ajutor.

- Influenţată de modelul lanţului de supravieţuire, în care răspunsul şi îngrijirea sunt legate de pregătirea anterioară, cooperarea multidisciplinară între profesioniştii din domeniul ocupaţional/ de siguranţă, pe de o parte, şi respondenţii de urgenţă/ voluntari, pe de altă parte, va armoniza la nivel mondial abordarea acordării primului ajutor şi a gestionării situaţiilor de urgenţă
.

În septembrie 2003, Comisia Europeană a emis o directivă, care obligă toţi şoferii profesionişti să cunoască noţiuni de bază în acordarea primului ajutor. Mai mult, pentru categoriile C, C + E, C1, C1 + E, D, D + E, D1 şi D1 + E, directiva menţionează la punctul 4.1.8: că este obligatorie testarea cunostinţelor generale pe temele: cum să se comporte în caz de accident; cunoaşterea măsurilor care trebuie luate după un accident sau un eveniment similar, inclusiv măsuri de urgenţă, cum ar fi evacuarea pasagerilor şi cunoştinţe de bază privind acordarea de prim ajutor "
.
Într-o rezoluţie din 27 septembrie 2011 privind siguranţa rutieră europeană 2011-2020, Parlamentul European a subliniat importanţa învăţării de-a lungul vieţii în domeniul transportului rutier şi a susţinut activitatea centrelor de condus în condiţii de siguranţă ca o formă eficientă de formare sistemică a şoferilor în toate formele de muncă şi de agrement; a solicitat măsuri de îmbunătăţire a instruirii noilor conducători auto, cum ar fi "introducerea unui sistem de licenţiere a conducătorilor auto care să permită formarea conducătorilor auto, care implică instruirea practică, chiar şi după ce conducătorul auto a trecut testul". Parlamentul a solicitat de asemenea "cursuri obligatorii de perfecţionare în acordarea primului ajutor la fiecare 10 ani pentru toţi titularii de permis de conducere"
.
Deşi există o varietate de circumstanţe în care legile au impus formarea în domeniul primului ajutor, raportul Crucii Roşii recomandă ca un prim loc pentru pregătirea în domeniul primului ajutor să fie în şcoli. Copii (vârstă 0-14) reprezintă în prezent aproximativ 25% din populaţia lumii şi reprezintă 31% din populaţia ţărilor cu venituri mici şi mijlocii.  Leziunile sunt cauza principală a decesului la copiii cu vârste cuprinse între 1-14 ani şi una din cinci accidentări se produce în şcoală. Prin urmare, copiii sunt o populaţie ţintă importantă şi pot necesita intervenţii de prim ajutor. Oportunitatea reprezentată de şcoli, ca instituţii majore sociale şi educaţionale, este unică, în ceea ce priveşte aşteptările societăţii, faptul că sunt elevii sunt deja o "audienţă captivă" pregătită să înveţe, şi posibilitatea de a programa cu uşurinţă o rememorare regulata pentru a diminua pierderea abilităţilor reprezintă un lucru extrem de important în această abordare
.

Mai mult decât atât, cercetările recente arată că şi copiii foarte mici pot fi primii asistenţi. De exemplu, un studiu din 2011 realizat de către Crucea Roşie din Norvegia a evaluat efectele unui curs de prim ajutor pentru copiii de grădiniţă în vârstă de 4-5 ani. Constatările sugerează că, copiii de această vârstă sunt capabili să înveţe şi să aplice primul ajutor de bază. Păstrarea cunoştinţelor şi abilităţilor a fost demonstrată şi la nivelul clasei I, unde copiii au efectuat măsuri de prim ajutor după o intervenţie şi şase luni mai târziu. Predarea primului ajutor a condus, de asemenea, la un comportament mai activ de ajutorare şi o empatie crescută la copii.
În mod similar, rezultatele promiţătoare au provenit dintr-un studiu de instruire în domeniul primului ajutor pentru copiii de 6-7 ani în Austria în 2003, care s-au dovedit a fi capabili să înveţe şi să aplice tehnici de prim ajutor, inclusiv defibrilare. În analiza din literatura de specialitate, acest studiu a subliniat că "atât Academia Americană de Pediatrie, cât şi Consiliul European de Resuscitare au declarat că şcolile ar trebui să includă cursurile de prim ajutor de bază în programa lor. Cu toate acestea, majoritatea şcolilor nu au răspuns la aceste sugestii. Cercetările arată că numai 6,6% dintre elevii din Marea Britanie au fost instruiţi la şcoală ". Studiul a concluzionat că" modalitatea optimă de a ajunge şi a preda o mare parte a populaţiei este de a preda abilităţile de resuscitare şi de prim ajutor în şcolile primare. Formarea copiilor şcolari va dura câţiva ani pentru a obţine efectul maxim, dar va aduce numeroase beneficii comunităţii. Mai mult decât atât, tinerii tind să transmită informaţii celorlalţi despre situaţii şi tratamente de prim ajutor."
Integrarea educaţiei de prim-ajutor ca parte a curriculei de bază popularizează şi extinde accesul la competenţele de salvare a celor care nu-şi pot permite pregătirea privată. O abordare de dezvoltare permite integrarea curriculei curente prin mai multe discipline, urmărindu-se crearea contextului şi instaurarea responsabilităţii sociale. În sprijinul realizării acestui pas, într-o meta-analiză din 2015, Societatea Crucii Roşii belgiene a dezvoltat o cale educaţională bazată pe dovezi care să permită integrarea primului ajutor în curriculum-ul şcolar prin definirea obiectivelor ce trebuie atinse pentru cunoştinţe, şi atitudini, pentru diferite grupe de vârstă
.
Europa este un continent în care speranţa de viaţă a crescut datorită serviciilor de sănătate şi îngrijire mai bune, precum şi a progresului în medicină. Cu toate acestea, persoanele în vârstă sunt mai predispuse decât alte grupuri să se confrunte cu problemele de sănătate sau accidentelor casnice care necesită prim ajutor. Societăţile naţionale de Cruce Roşie din Estonia, Franţa, Georgia, Grecia, Norvegia, Portugalia şi Slovenia au stabilit o pregătire specială care se concentrează în special pe prevenirea accidentelor la domiciliu, inclusiv aspecte specifice cum ar fi valurile de căldură, otrăvirile şi sufocarea şi cum să acţioneze în caz de urgenţă
. 

II. Situaţia în statele membre ale Uniunii Europene

AUSTRIA

Cursurile de prim ajutor sunt obligatorii pentru obţinerea unui permis de conducere inca din 1973

Austria a stabilit un sistem cuprinzător de protecţie a angajaţilor care include, de asemenea, toate directivele europene relevante. Baza sistemului este Legea privind protecţia angajaţilor din 1994 (ArbeitnehmerInnenschutzgesetz, denumită ASchG) şi ordinele ministeriale emise în legătură cu aceasta. În plus, însă, un rol important îl joacă, de asemenea, diversele acte normative specifice muncii privind grupurile de salariaţi deosebit de vulnerabile şi legile care reglementează programul de lucru. Acest corp de norme, de drept public în natură şi care serveşte în mod esenţial protecţiei vieţii, sănătăţii şi bunăstării morale în legătură cu desfăşurarea muncii, este denumit colectiv ca Arbeitnehmerschutzrecht (legea protecţiei angajaţilor) şi împărţit în: a) siguranţă şi sănătate protecţia la locul de muncă (tehnischer Arbeitnehmerschutz), b) protecţia care reglementează angajarea anumitor grupuri (Verwendungsschutz) şi c) protecţia muncii (Arbeitszeitschutz). Conform legii, locurile de muncă şi şantierele de construcţie trebuie să fie amenajate şi exploatate în conformitate cu dispoziţiile relevante ale legislaţiei privind protecţia angajaţilor şi cu toate reglementările oficiale aplicabile, astfel încât riscurile la adresa siguranţei şi sănătăţii angajaţilor să fie prevenite cât mai mult posibil. În unităţile mai mari trebuie să fie numiţi ofiţeri speciali în domeniul siguranţei la incendiu şi de prim ajutor. Staţiile individuale de lucru (Arbeitsplätze) trebuie să fie proiectate astfel încât să asigure, în măsura în care este posibil, că lucrătorii sunt în măsură să efectueze lucrările datorate în baza contractelor lor de muncă fără riscuri pentru sănătatea şi siguranţa acestora
.

BELGIA

Titlul 5 „Primul ajutor“ din cartea I din Codul de bunăstarii la locul de muncă
 oferă un cadru pentru organizarea primului ajutor în cadrul companiei, fără a intra în detalii specifice, care sunt de altfel obiectul unei broşuri. Acest titlu prezintă puncte de referinţă pornind de la care fiecare angajator administrează organizarea optimă a primului ajutor, care trebuie să se potrivească caracteristicilor activităţii sale.

Axele principale ale titlului 5 sunt:

- repartizarea personalului responsabil pentru acordarea primului ajutor şi natura mijloacelor, care sunt determinate pe baza numărului de lucrători, caracteristicile companiei şi rezultatele analizei de risc;

- eliminarea conţinutului impus din caseta de urgenţă;

- eliminarea de facilităţi, înlocuită printr-o procedură care permite organizatorilor cursurilor de prim ajutor sa figureze pe o listă de organizaţii care oferă instruire;

- conţinutul formării de bază a salvatorilor este tradus în termeni de obiective.
Sunt date definiţii precise: primul ajutor, primul ajutor şi locul de acordare a ingrijirii.

Primul ajutor (articolele I.1-4, 8 °) -  Este vorba de toate actele necesare care sunt destinate să limiteze consecinţele unui accident sau ale unei stări traumatice sau netraumatice şi să se asigure că rănile nu se înrăutăţesc, în aşteptare, dacă este necesar ajutor specializat.

Definiţia este orientată spre obiectiv: scopul este scoaterea victimei de la un accident sau dintr-o stare de rău, dintr-o situaţie de pericol, prin mijloace adecvate, care pot include îngrijire imediată şi temporară. Acţiunile intreprinse, prin urmare, de oferire de prim ajutor, dar pot fi, de asemenea, si primele masuri de ingrijire acordate.

Noţiunea de "îngrijire de urgenţă" nu mai este utilizată, deoarece FPS Public Health este competent să stabilească criteriile pentru acordarea asistenţei medicale de urgenţă. Această îngrijire poate fi asigurată numai de asistente medicale specializate.

Salvatorul (articolul I.1-5, 1 °) - este un lucrător care se ocupă de acordarea primului ajutor, după finalizarea cu succes a instruirii de bază şi a recalificării care au obiective specifice. Această formare de bază trebuie să fie completată de o formare specifică referitoare la activităţile companiei, dacă aceste activităţi sunt legate de riscuri specifice.

Locul de acordare a îngrijirii (articolele I.1-5, 2 °) Această locaţie este situată la locul de muncă sau în mediul său imediat. Aceasta conţine numai materiale de prim ajutor şi poate găzdui doar victimele unui accident sau ale unei maladii, în scopul acordării primului ajutor. Această cameră poate, de asemenea, după consultarea medicului de medicină ocupaţională (CPMT), să găzduiască angajate însărcinate şi care alăptează pentru a le permite să se odihnească sau să alăpteze, în condiţiile stabilite de reglementările specifice.
În ce priveşte obligatiile angajatorului, se precizează că principiul general este că angajatorul trebuie să ia măsurile necesare pentru:

- a putea acorda primul ajutor angajaţilor care au suferit un accident sau o boală şi, dacă este necesar, să transmită alerta serviciilor specializate,

- a asigura transportul victimelor fie în locul de acordare a îngrijirii amenajat, fie la domiciliu sau la o unitate de sănătate, cu condiţia ca victima să poată fi transportată,

- a organiza contactele necesare cu serviciile specializate în acordarea de asistenţă medicală de urgenţă şi operaţiuni de salvare şi cu unităţile de îngrijire medicală, în vederea asigurării faptului că victimele primesc asistenţă medicală corespunzătoare cât mai curând posibil.

Pentru a putea asigura transportul exterior al victimelor (taxi, ambulanţă etc.) şi pentru a putea transmite alerta serviciilor specializate, numerele de telefon principale şi adresele acestor servicii trebuie să fie direct accesibile.
Angajatorul trebuie să ia în considerare natura activităţilor societăţii sale, şi anume: rezultatele analizei de risc, numărul de lucrători şi grupul de risc din care ar putea aparţine.
Măsurile care trebuie luate sunt următoarele:

Proceduri: Angajatorul elaborează procedurile de prim ajutor prevăzute în planul de urgenţă intern, atunci când acest plan urmează să fie implementat în conformitate cu articolul I.2-23. Angajatorul stabileşte, de asemenea, măsuri în caz de pericol grav şi imediat, aşa cum se prevede la articolele I.2-24 până la I.2-26. Trebuie stabilite proceduri pentru a se asigura că angajaţii bolnavi sau răniţi pot beneficia de asistenţă corespunzătoare cât mai repede posibil.

Aceste proceduri includ modul de informare a angajaţilor cu privire la organizarea primului ajutor, sistemul de comunicare internă pentru a ajunge la persoanele de prim ajutor cât mai repede posibil, comunicarea externă cu serviciile specializate, 

Echipamente: angajatorul stabileşte mijloacele necesare pentru organizarea primului ajutor. Aceste mijloace reprezintă echipamentul necesar, trusa de urgenţă şi locul de acordare a îngrijirii.

Organizaţie: Angajatorul determină numărul de angajaţi care urmează să fie desemnaţi pentru a efectua primul ajutor. Acesta determină calificarea pe care trebuie să o aibă în conformitate cu criteriile menţionate la articolul I.5-6: fie angajaţi formati pe acordarea de prim-ajutor, asistente medicale sau alte persoane desemnate.

Formare: angajatorul enumeră riscurile specifice legate de activităţile societăţii, despre care cei care acordă primul ajutor trebuie să fie informaţi sau trebuie să beneficieze de formare de bază sau, în plus, de formare specifică, în conformitate cu articolul I.5-8.

Cunoştinţele şi abilităţile de bază trebuie să permită salvatorului să atingă obiectivele enumerate în anexa I.5-1 pentru a:

- recunoaşte condiţiile de sănătate care ameninţă viaţa

- aplica principiile de prim ajutor în aşteptarea intervenţiei serviciilor specializate.

În cazul în care activităţile societăţii nu implică riscuri specifice pentru angajaţi, formarea de bază este suficientă. Această formare de bază trebuie să fie cunoscută în toate companiile.

În cazul în care riscurile specifice sunt legate de activităţile angajatorului, formarea de bază trebuie suplimentată cu o formare specifică axată pe aceste riscuri, practicată în condiţiile prevăzute la articolul I.5-13.

Riscurile specifice sunt determinate de angajator în colaborare cu consilierul de prevenire-medicul de medicina muncii, serviciul intern şi după avizul prealabil al Comitetului.

Cursurile pentru cunoştinţe şi abilităţi specifice sunt organizate de instituţii, sectoare, organizaţii profesionale sau angajatori care solicită cursuri persoanelor sau organizaţiilor specializate în acordarea de prim ajutor victimelor accidentelor sau afecţiunilor legate de riscurile inerente activităţilor a societăţii şi a căror competenţă este recunoscută. În organizarea acestor cursuri se implică consilierul de prevenire şi medicul de medicina muncii.

În mod normal, reevaluarea este anuală, cu excepţia cazului în care angajatorul poate să demonstreze că nu este necesară anual, pe baza unei analize preliminare a riscului şi pe baza avizului medicului şi al comitetului de medicină muncii: în acest caz, reevaluarea poate fi monitorizată la fiecare doi ani.

De exemplu, dacă salvatorii sunt obligaţi să ofere prim ajutor în mod obişnuit, o reevaluare anuală a cunoştinţelor nu este întotdeauna utilă.

Cu toate acestea, este exclusă o reducere nelimitată a frecvenţei: această frecvenţă poate fi redusă la minim o dată la doi ani.

Un salvator care, dintr-un motiv valabil, nu poate participa la o sesiune de perfecţionare, trebuie să participe la o altă sesiune de perfecţionare în termen de 12 luni de la formarea iniţială de perfecţionare; altfel nu se mai aşteaptă să aibă cunoştinţe şi abilităţi în domeniul primului ajutor. În acest caz, lucrătorul va trebui să urmeze din nou o pregătire completă.

Brevetul sau certificatul rămâne valabil atâta timp cât este urmată reevaluarea
.

BULGARIA
Pentru a preveni consecinţele negative, angajatorul 

1. Organizează acţiuni de eliminare a pericolului, de acordare a primului ajutor, de siguranţă în caz de incendiu şi condiţii pentru evacuarea lucrătorilor şi de contacte cu serviciul medical de urgenţă şi pompieri;

2. Desemnează angajatii care vor implementa măsurile de eliminare a pericolului, acordarea primului ajutor, combaterea incendiilor şi evacuarea angajatilor. Numărul de astfel de angajaţi desemnaţi, formarea acestora şi echipamentul trebuie sa fie prevăzut în funcţie de cerinţele specifice ale întreprinderii.

Măsurile şi regulile pentru asigurarea acordării primului ajutor, acordarea de ajutor în caz de incendiu sau de necesitate medicală, precum şi formarea angajaţilor trebuie să fie furnizate de ministrul de interne şi de ministrul sănătăţii, conform Legii din 16 decembrie 1997 privind securitatea şi sănătatea în muncă
.
Potrivit legii bulgare privind Crucea Roşie
, aceasta are ca obiectiv pregătirea populaţiei pentru acordarea primului ajutor. De asemenea, conform legii, Crucea Roşie trebuie să lucreze pentru o disponibilitate crescută a populaţiei pentru activităţi specifice în caz de dezastre şi împreună cu reprezentanţii apărării civile să pregătească şi să ofere formarea în domeniul acordării primului ajutor.
Curriculum-ul aprobat pentru instituţiile de învăţământ trebuie să le ofere elevilor cursuri de formare în acordarea de prim ajutor victimelor, conform Legii sănătăţii, art. 122
.

CEHIA
Formarea standard de 4 ore în domeniul acordării primului ajutor este în prezent o parte obligatorie a lecţiilor şcolilor de şoferi în Republica Cehă. În conformitate cu legislaţia cehă, instructorii de prim ajutor la şcoli de şoferi trebuie să obţină certificarea de "acordare de prim ajutor". Aceasta înseamnă că ei trebuie să urmeze aproximativ 120 de ore de formare acreditată. Este nevoie de o instruire aprofundată a instructorilor care utilizează metode bazate pe experienţă. O diplomă în domeniul ştiinţei educaţiei sau al psihologiei/ psihoterapiei poate fi de asemenea utilă. Personalul instruit şi calificat, invitat să participe la simulare, ajută la o mai bună desfăşurare a instruirii, dar din cauza costurilor, aceștia acţionează de obicei numai pe bază de voluntariat.
Cursurile de prim ajutor sunt frecventate în principal de cadrele didactice din şcolile primare şi grădiniţe, de familiile şi personalul centrelor de maternitate, dar şi de persoanele care doresc doar să înveţe elementele de bază ale acordării primului ajutor. Cursurile de prim-ajutor sunt susţinute de experţi în domeniul sănătăţii sau persoane instruite profesional. Există multe şcoli private care oferă formare pentru a obţine permisul de conducere
.

Educaţia pe probleme de protecţie civilă corespunde cu declaraţia Ministerului Educaţiei, Tineretului şi Sportului (MEYS) referitoare la toate şcolile primare, secundare, speciale şi postliceale din Republica Cehă (Directiva MEYS nr. 34776 / 98-22, din 4 Mai 1999) potrivit căreia această educaţie specifică, începând din anul şcolar 1999/2000 este realizată de blocul educaţional "Protecţia omului la evenimente extraordinare". Blocul menţionat acoperă probleme de recunoaştere a semnalului de avertizare "Avertisment general" şi a activităţilor după predarea sa; utilizarea apelurilor telefonice de urgenţă şi a altor mijloace de comunicare; pregătirea evacuării, regulile de ieşire din zona plană şi periculoasă; activitatea Sistemului de salvare integrat; acordarea de prim ajutor pentru răni la evenimente extraordinare. Ca parte a educaţiei, există probleme grave în caz de catastrofe naturale, inclusiv abilităţile necesare (reguli comportamentale la inundaţii, cutremure, alunecări de teren, explozii vulcanice, perturbări atmosferice, incendii, pericol de avalanşă); eliberarea de substanţe periculoase în mediul de viaţă, inclusiv competenţa corespunzătoare (protecţia personalizată improvizată la eliberarea agenţilor radioactivi, chimici şi biologici); utilizarea sau ameninţarea anonimă de utilizare a mijloacelor explozive sau periculoase (activitate după descoperirea sau recepţionarea unui obiect suspect). Educaţia în domeniu nu a fost asigurată ca subiect separat, comparativ cu "subiectul apărării naţionale" în trecut, dar temele individuale au făcut parte din diferite discipline (chimie, fizică, civică etc.). Prin directiva MEYS din anul 2003 (12 050 / 03-22) directorilor şcolilor primare, secundare, speciale şi postliceale le-a fost acordată posibilitatea de a separa în totalitate 6 ore de la această pregătire ca un bloc independent în afara cadrului celorlalte subiecte
.
DANEMARCA

Danemarca are o populaţie de 5,6 milioane de locuitori, iar aproximativ 300 000 (5%) participă anual la cursuri de prim ajutor. În 2005, educaţia de prim ajutor a fost introdusă în curriculumul general în şcolile primare. În 2006, cursurile de prim ajutor au devenit o cerinţă obligatorie pentru obţinerea unui permis de conducere. Există 10 de cărţi de prim ajutor utilizate pe scară largă care sunt distribuite de furnizorii majori de cursuri de prim ajutor în Danemarca; aceste 10 cărţi sunt structurate în concordanţă cu Crucea Roşie Internaţională şi Comitetul de Prim Ajutor American Heart
.

În Danemarca nu există încă nicio lege care să impună personalului din grădiniţe să poată acorda primul ajutor, dar Crucea Roşie daneză lucrează la aceasta. 
Începând cu anul 2007, este necesară absolvirea cursurilor de prim ajutor în vederea obţinerii unui permis de conducere în Danemarca - iar filialele locale ale Crucii Roşii sunt principalii furnizori de formare în domeniul primului ajutor pentru aceşti noi conducători auto. În 2012, Crucea Roşie daneză a introdus, de asemenea, un premiu de afaceri pentru a sublinia necesitatea ca firmele să-şi antreneze angajaţii în domeniul acordării primului ajutor
.

ESTONIA

Conform legislaţiei naţionale, Crucea Rosie Estonă deţine un certificat de instruire din partea Ministerului Educaţiei şi Cercetării (reînnoit în 2010) pentru a furniza populaţiei cursurile de prim ajutor. De asemenea, Crucea Rosie asigura şi formarea instructorilor. Bursa Crucii Roşii pentru Prim Ajutor are 10 programe diferite de acordare a primului ajutor. 

În şcolile din Estonia au loc activităţi voluntare pentru diferite grupuri de vârstă pentru ca aceştia să obţină cunoştinţe necesare prin programe relevante. Pregatirea include o mulţime de elemente practice. Programele comune cu serviciul de salvare, departamentul de poliţie în aer liber sunt foarte populare în ultimii ani. Există programe speciale destinate şcolilor, dar şi grădiniţelor, personalul acestora implicându-se în această activitate tot mai mult. Voluntarii la nivel de gimnaziu, în timpul activităţilor, explică copiilor în modul greşit şi cel corect de a se comporta
.

Furnizarea primului ajutor în caz de accidente trebuie să fie garantată în fiecare companie. Numărul de persoane care răspund de acordarea primului ajutor nu este prevăzut în lege - depinde de mărimea unei companii şi de numărul de diviziuni sau de schimburi şi de organizarea muncii în cadrul companiei. Ofiţerii de prim ajutor din cadrul unei companii sunt instruiţi de instituţii înregistrate în cadrul Ministerului Afacerilor Sociale
.
FINLANDA

Crucea Roşie finlandeză a elaborat un program special destinat tinerilor care trebuie să efectueze manevre de prim ajutor asupra unui prieten angajat în comportamente riscante, cum ar fi consumul de droguri sau alcool. Instruirea este asigurată în şcoli cu grupuri de aproximativ 30 de studenţi, care se concentrează atât pe primul ajutor de urgenţă, cât şi pe prevenirea consumului de droguri şi alcool.

O atenţie deosebită este acordată siguranţei la locul de muncă în Finlanda. Angajatorii sunt responsabili pentru siguranţa fiecărei persoane în timp ce lucrează. Un angajator este obligat să-i familiarizeze pe angajaţi cu instrucţiunile de siguranţă la locul de muncă şi să-i înveţe metodele de lucru corecte.

Angajaţii trebuie, de asemenea, să aibă grijă de propria siguranţă la locul de muncă. Lucrările trebuie efectuate conform instrucţiunilor. Dacă lucrarea este în mod clar periculoasă, un angajat poate refuza să o facă.

Locurile de muncă trebuie să aibă un număr suficient de persoane cu abilităţi în acordarea primului ajutor şi trebuie să fie furnizate echipamente de prim ajutor şi instrucţiuni privind modul de acţțiune în situaţii de urgenţă. Angajatorii organizează cursuri de formare de prim ajutor pentru personalul lor la locul de muncă
.

FRANŢA

Formarea în domeniul acordării primului ajutor este foarte bine stabilită în Franţa. 
Se poate face o distincţie între acţiunile de conştientizare şi cursurile recunoscute prin diplomă. Multe organizaţii şi asociaţii lucrează pentru a difuza conceptele de prim ajutor în rândul publicului larg prin furnizarea de cursuri non-universitare. Acestea sunt cursuri scurte, de obicei plătite, concepute ca simplificări ale formării certificate (PSC1). Chiar daca nu beneficiază de o recunoaşterea oficială, aceste cursuri de conştientizare, fară a fi recunoscute prin diplome, sunt, în unele cazuri, susţinute de persoane care deşi nu sunt instructori, totuşi au o pregătire pedagogică minimă. Acţiunile de sensibilizare sunt, de asemenea, cursuri scurte, de aproximativ 1 oră şi 30 de minute, care prezintă conceptele de protecţie, vigilenţă şi acţiunile care trebuie luate într-o anumită situaţie (de obicei, în cazul problemelor respiratorii). Acestea sunt frecvent asociate cu acţiuni preventive (accidente domestice, accidente rutiere, boli cardiovasculare etc.). 
În acest sens, un exemplu ar fi operaţiunea "Un coeur, un souffle, une vie", oferită gratuit de asociaţiile de prim ajutor în parteneriat cu Federaţia franceză de cardiologie sau iniţierea în domeniul acordării primului ajutor de către Crucea Roşie Franceză. Aceste cursuri de formare nu au, în general, nicio recunoaştere oficială: ele nu sunt menţionate în textele juridice, nu oferă acces la nicio altă formare suplimentară sau la un loc de muncă special. Efectul benefic al acestor cursuri este de a reduce situaţiile de urgenţă, permiţând mai multor persoane să intervină repede şi fără frică, să realizeze acţiuni esenţiale simple de efectuat, mai ales pe măsură ce acestea se desfăşoară cu asistenţa din partea serviciilor de urgenţă, căci dezvoltarea reţelelor de telefonie mobilă a accelerat considerabil viteza alertei iar reţeaua naţională de urgenţă şi de alertă medicală este deosebit de densă în Franţa, unde colaborarea diferitelor servicii este acum foarte eficientă. 

În 2000, Societatea franceză de cardiologie, în parteneriat cu asociaţiile de prim ajutor, a lansat o campanie "Urgenţă cardiacă". Asociaţiile au efectuat o instruire de 3 ore, descrisă într-un Ghid naţional de referinţă - Urgenţă cardiacă, publicat de către Observatorul Naţional de Prim Ajutor, dar fără publicarea unui decret care să îl oficializeze (fără diplomă de absolvire).

Crucea Roşie Franceză a creat, de exemplu, o campanie "Gesturi salvatoare", practic o instruire foarte scurtă (de o oră) numită Iniţiere în acordarea primului ajutor (IPS). Ea se desfăşoară în grupuri care variază între maximum 6 şi 8 persoane şi urmăreşte să sensibilizeze publicul larg cu privire la măsurile de salvare menite să menţină integritatea fizică a victimei în aşteptarea primirii ajutorului.
Cursurile iniţiale sunt formări de aproximativ zece ore care acoperă cele mai frecvente cazuri întâlnite în accidentele casnice, accidente rutiere şi stare generală de rău. Acestea sunt formări publice generale (nu sunt necesare cunoştinţe anterioare) şi care au o recunoaştere oficială. Dacă la finalul unui astfel de curs se obţine o diplomă oficială, atunci formarea trebuie să fie făcută de un instructor calificat care să fi trecut printr-o formare continuă sub supravegherea unei organizaţii sau asociaţii autorizate.

Cursurile de formare care oferă calificări formale (adică, creată prin decret) şi formarea în şcoli poate fi făcută numai de către un instructor calificat (titular al brevetului de monitor naţional de prim ajutor - BNMPS) care a urmat unitatea de predare Pedagogia aplicată activităţilor/ posturilor clasă 3 (PAE 3, începând cu 1 august 2007), si care au primit o instruire periodică (minim 6 ore pe an şi având o activitate de formator regulată) şi în cadrul unei organizaţii (asociaţie sau administraţie) aprobată de Ministerul de Interne. 

Atestatul de Formare pentru Acordarea Primului Ajutor a fost creat în 1991 şi s-a bazat pe fişele de predare şi tehnică publicate de France Sélection, un editor privat. A fost reformat în 2001 şi se bazează acum pe Ghidul Naţional de Referinţă, care poate fi descărcat gratuit de pe site-ul Ministerului de Interne şi publicat de mai mulţi editori privaţi.

La 1 august 2007, prin Ordonanţa din 24 iulie
, atestatul de formare în domeniul primului ajutor (AFP) este înlocuit cu certificatul de competenţă cetățenească de securitate civilă "Prevenire şi prim ajutor civil de nivel 1" (PSC 1). Această schimbare aduce unele modificări tehnice şi educaţionale dar şi apariţia defibrilatoarelor automate externe pentru uz public. Formarea devine „unitate de predare“ PSC 1, un „modul de formare“ pentru prevenirea şi acordarea primului ajutor, incluse în sectorul "Acţiuni cetăţeneşti pentru siguranţa civilă" din dispozitivul naţional de formare a cetăţenilor ca actori ai siguranţei. Cursantul primeşte la sfârşitul formării un „certificat de competenţe PSC 1”.

Pentru a preda PSC 1, monitorul trebuie să deţină unităţi de predare de nivel superior.

Organizarea instruirii, începând cu 2007, face o distincţie clară între formarea de masă (prevenire şi prim ajutor civic, PSC), formarea la locul de muncă (de prevenire şi prim ajutor la locul de muncă, PST), formarea pentru voluntari salvatori şi pompieri (echipa de prim ajutor) şi formarea personalului care lucrează în asistenţă medicală şi medico-socială.
Formarea este reformată în 2012, în principal din motive administrative şi educaţionale. Odata cu noua reformă se trece de la pedagogia prin obiective la abordarea prin abilităţi: scopul instruirii nu mai este de a avea un stagiar capabil să desfăşoare un curs într-o anumită situaţie (obiectiv), ci să poată acţiona într-o anumită situaţie (competenţă)
.

Textele fondatoare sunt:

Decretul nr. 91-834 din 30 august 1991 (JO din 01/09/91) privind formarea în domeniul primului ajutor, modificat prin Decretul nr. 97-48 din 20 ianuarie 1997 (JO din 22 ianuarie 1997);

Decretul din 08 noiembrie 1991 (JO din 11/30/91), cu privire la primul ajutor, asa cum a fost modificat prin Decretul din 29 iunie 2001 (Jurnalul Oficial din 24 august 2001) (ordin comun al ministrului pentru ocuparea forţei de muncă şi solidaritate, ministrul de interne şi ministrul sănătăţii);

Decretul din 24 iulie 2007 (JO din 01/08/2007), care stabileste referinţa naţionala pentru competenţele de securitate civilă pe unitatea de predare „Prevenirea şi ajutorul civic

Detaliile sunt date de următoarele texte:

Circulara nr. NOR / INT / E / 91-00245 C din 18 noiembrie 1991 privind formarea în domeniul primului ajutor (explicarea principiilor generale şi a "filosofiei" formării de baza în domeniul primului ajutor);

Circulara din 12 iulie 2001 privind formarea de bază în domeniul primului ajutor (privind reforma din 2001);

Circulara din 15 noiembrie 2002 privind formarea în domeniul primului ajutor (echivalarea diplomelor străine, eliberarea de la AFPS pentru anumite categorii de personal medical, acreditarea organismelor de formare);

Nota informativă nr. 1112 SC / 8 / JMP din 27 iunie 1994 privind reforma primului ajutor - impactul feedback-ului (dezvoltare, obiective de formare);

Notă de informare DDSC / SDSP / BFASC nr. 02.767 din 25 martie 2002 privind formarea în domeniul primului ajutor (privind evaluarea stagiului şi eliberarea Atestatului );

AFCPSSR a fost creată prin Decretul din 16 martie 1998 privind formarea suplimentară în domeniul acordarii primului ajutor pe şosea (JO din 26 aprilie 1998).

Acreditarea organismelor de formare este reglementată de Decretul din 8 iulie 1992 privind condiţiile de autorizare sau de autorizare a formării în domeniul primului ajutor (JO din 17 iulie 1992).

Aceste texte se bazează în principal pe Legea 87-565 din 22 iulie 1987 privind organizarea securităţii civile, protecţia pădurii împotriva incendiilor şi prevenirea riscurilor majore şi Legea 811 din 13 august 2004 pentru modernizarea securităţii civile.

Legea 294 din 17 martie 2015 privind introducerea unei formări practice de prim ajutor în vederea obţinerii permisului de conducere
, prevede: „Candidaţii pentru examenul de conducere trebuie să aibă noţiuni de bază în oferirea de prim ajutor. Această pregătire este evaluată în timpul examinării  pentru obţinerea permisului de conducere. Conţinutul acestei formări şi procedurile de verificare a asimilării de către candidaţi sunt stabilite prin regulament”. 

În Franţa, prezenţa persoanelor care acordă asistenţă medicală de prim ajutor este obligatorie. Un membru al personalului urmează cursuri de asistenţă medicală pentru prim ajutor în caz de urgenţă în:

- fiecare atelier unde se fac lucrări periculoase;

- fiecare şantier care angajează cel puţin douăzeci de lucrători pentru mai mult de cincisprezece zile în care se desfăşoară lucrări periculoase.

Angajaţii astfel instruiţi nu pot înlocui asistentele medicale.

"Codul muncii cere angajatorului să organizeze în compania sa îngrijirile de urgenţă care trebuie acordate angajaţilor răniţi şi bolnavilor. În lipsa unei prezenţe permanente a unei asistente medicale, angajatorul trebuie să ia avizul medicului de medicina muncii pentru a defini măsurile necesare (articolul R. 4224-16). Această organizare a acordării primului ajutor trece prin stabilirea la locul de muncă a unui sistem de avertizare în caz de accident sau atunci când o persoană este bolnavă, a prezenţei persoanelor care să acorde primul ajutor şi furnizarea de echipament de prim ajutor.
"

Din 2005, Franţa a adoptat o abordare de dezvoltare a formării obligatorii în domeniul acordării primului ajutor, începând cu copiii din şcolile primare (cunoscută sub numele de Apprendre à porter secours), urmată de un curs de perfecţionare la nivelul şcolii secundare (cunoscut sub numele de Prévention et secours civique de niveau 1). Din păcate, totuşi, se pare că implementarea legii nu corespunde aşteptărilor. Potrivit specialiştilor locali, numai 20% dintre elevii ciclului secundar primesc această a doua pregătire de prim ajutor
.

Învăţământul primar trebuie să includă conştientizarea primului ajutor, bazat pe principii simple; copilul trebuie să fie capabil:

· la sfârşitul ciclului de invăţământ preşcolar: să identifice o situaţie neobişnuită sau periculoasă, să ceară ajutor, să fie salvat sau să ajute;

· la sfârşitul ciclului 2 de învăţământ, să se protejeze, să ajute prin alertare, prin alegerea comportamentelor de urmat

· la sfârşitul învăţământului primar, să cunoască principiile simple de prim ajutor: să  ajute, prin identificarea unui pericol, prin efectuarea unei alerte complete, prin instalarea unei persoane în poziţia de aşteptare pentru a primi ajutor.

Legea modernizării securităţii civile din 2004 prevede consolidarea educaţiei privind primul ajutor la şcoală, care să fie efectuat de către monitori din organizaţii autorizate (Ministerul Educaţiei, pompieri şi asociaţii de voluntari). În plus, începând cu anul 2005, candidaţii pentru posturile de profesori de şcoală trebuie să deţină o diplomă de prim ajutor (conform ordinului din 10 mai 2005
).

Începând din ianuarie 2018, examinarea pentru obtinerea permisului de conducere pentru vehiculele din categoriile B şi B1 vizează, printre altele, controlul "cunoaşterii conceptelor de bază ale acordării primului ajutor" şi include o "întrebare privind conceptele de bază ale primului ajutor”. Această dispoziţie este prevăzută de Codul rutier încă din 2015, introdusă prin Legea 294 din 17 martie 2015
.

Ordinul din 30 iunie 2017
 a lansat o conştientizare a "Gesturilor care salvează". Această formare durează cel mult două ore şi are ca scop transmiterea cunoştinţelor necesare pentru:

- a asigura siguranţa persoanei, a victimei sau a oricărei alte persoane şi să transmită serviciului de salvare de urgenţă informaţiile necesare pentru intervenţie

- a reacţiona la un caz de hemoragie externă şi să aşeze victima într-o poziţie adecvată de aşteptare; 
- a reacţiona la o victimă în stop cardiac.

Această instruire poate fi asigurată de un simplu deţinător al unei formări de bază, dar în cadrul unui organism abilitat şi autorizat pentru formarea in domeniul acordării primului ajutor şi după o instruire ad-hoc.

GERMANIA

În Germania, cunoaşterea măsurilor de bază pentru acordarea primului ajutor şi certificarea CPR reprezintă o condiţie prealabilă pentru acordarea unui permis de conducere. Permisul de conducere poate fi obţinut după finalizarea şcolii de şoferi şi trecerea unui test în două etape, testul teoretic şi testul rutier. Înainte de a li se permite să efectueze aceste teste, trebuie să fi fost efectuat un examen de ochi şi un curs de prim ajutor (de obicei durează 8 ore). Formarea conducătorului auto se desfăşoară, de obicei, în şcoli autorizate legal şi în mare parte în proprietate privată. Şcoala de şoferi se ocupă de toate documentele necesare studenţilor, cum ar fi: solicitarea unei licenţe, înregistrarea pentru teste etc.

Cea mai importantă bază legală pentru prevenirea accidentelor şi a îmbolnăvirilor profesionale şi a pericolelor de sănătate legate de muncă este prevăzută în Partea VII a Codului de Drept Social (Sozialgesetzbuch Teil VII), care descrie îndatoririle instituţiilor de asigurare a accidentelor, care este o parte din sistemul german de asigurări sociale. Misiunea lor este de a asigura, prin toate mijloacele adecvate, prevenirea accidentelor şi bolilor profesionale şi a pericolelor legate de muncă şi disponibilitatea  acordării primului ajutor în mod eficient. În scopul îndeplinirii acestor sarcini, asigurătorii trebuie să consilieze şi să se consulte atât cu angajatorii, cât şi cu persoanele asigurate. În plus, asigurătorii sunt, de asemenea, obligaţi să supravegheze punerea în aplicare a măsurilor de prevenire a accidentelor. Îndatoririle lor se extind în continuare pe domeniile cercetării, educaţiei şi formării profesionale şi pe crearea şi distribuirea de prezentări media motivaţionale
.
GRECIA

În conformitate cu Legea nr. 3850 din 28.05.2010, în conformitate cu articolul 76 alineatul (7) din Constituţia Greciei, "Codul pentru sănătatea şi siguranţa lucrătorilor" şi în conformitate cu articolul 45 al respectivului Act: Toţi angajaţii din sectorul privat şi public vor trebui să participe la seminarii, cursuri şi actualizări periodice cu privire la aspectele legate de primul ajutor. În conformitate cu alineatul (1), angajatorul ar trebui, printre altele, să ofere angajaţilor care sunt responsabili de punerea în aplicare a măsurilor privind acordarea de prim ajutor, a normelor în caz de incendiu şi de evacuare. Aceşti angajaţi ar fi trebuit să beneficieze de o pregătire adecvată, să fie suficienţi în număr şi să le fie pus la dispoziţia materialului adecvat, în funcţie de mărimea şi de riscurile specifice ale operaţiunii şi instalării
.

Crucea Roşie din Grecia a dezvoltat o sesiune de instruire specială pentru nevăzători care se concentrează asupra modului de abordare şi de prevenire a accidentelor domestice. Cursul de bază de prim ajutor a fost adaptat şi materialele introduse în Braille. În 2008, cel puţin 100 de persoane au fost instruite şi programul va fi extins în toată Grecia. 
Crucea Roşie italiană a stabilit, de asemenea, un program în acest domeniu
.

ITALIA
Chestiunile privind gestionarea primului ajutor în cadrul întreprinderilor se regăsesc în articolul 45 din Decretul legislativ 81/08 (în revizuirea sa din mai 2014) şi în anexele legislative extrase din Decretele de implementare (nr. 03/2010) şi apelurile ministeriale, printre care nr 02/2012 din 15/11/2012, care actualizează dispoziţiile privind formarea personalului din echipa de urgenţă.

Nominalizarea şi selectarea angajaţilor pentru a alcătui echipa de prim ajutor este întotdeauna responsabilitatea angajatorului, care, în acest sens trebuie să ţină cont de natura societăţii, precum şi a activităţilor, precum şi dimensiunea acesteia. Prin urmare, nu există niciun număr minim, sau proporţional cu numărul de angajaţi, membrii trebuie să facă parte din echipă, dar angajatorul, după ce a primit avizul medicului competent în cazul în care este prezent, va evalua în funcţie de dimensiunea riscurilor prezente, numărul corespunzător de membri ai echipei de prim ajutor care urmează să fie numiţi.

Decretul 81/2008, prevede la Articolul 18 - Obligaţiile angajatorului şi ale administratorului(1) Angajatorul care desfăşoară activităţile menţionate la articolul 3 şi administratorii, care organizează şi dirijează aceleaşi activităţi în conformitate cu îndatoririle şi competenţele care le sunt conferite, trebuie:[...]b) să desemneze în prealabil angajaţii responsabili de punerea în aplicare a măsurilor de prevenire şi combatere a incendiilor, de evacuare a locurilor de muncă în caz de pericol grav şi imediat, de salvare, de prim ajutor şi, în orice caz, de gestionare a situaţiilor de urgenţă;[...] t) să ia măsurile necesare pentru prevenirea incendiilor şi evacuarea locurilor de muncă, precum şi pentru cazurile de pericol grav şi imediat, în conformitate cu prevederile art. 43. Aceste măsuri trebuie să fie adecvate naturii activităţii, mărimii companiei sau unităţii de producţie şi numărului de persoane angajate [...]
.
Formarea tehnicilor de prim ajutor devine obligatorie pentru elevi. Noutatea, care face Italia una dintre puţinele ţări europene să ofere o cale educaţională specifică în această problemă în şcoli, este cuprinsă în articolul 1 alineatul 10 din Legea 107/2015
 privind "şcoala bună": "În şcolile secundare de primul şi al doilea grad se realizează în funcţie de resursele umane, financiare şi instrumentale disponibile conform legislaţiei actuale, fără a fi o povară nouă sau mai mare pentru finanţele publice, iniţiative de formare destinate elevilor şi promovarea cunoştinţelor privind tehnicile de prim ajutor, respectând autonomia şcolară, de asemenea în colaborare cu Serviciul Teritorial de Urgenţă 118 al Serviciului Naţional de Sănătate".

Măsura a fost puternic susţinută de Grupul Italian pentru Resuscitare, IRC, asociaţie creată în anul 1994, cu scopul de a răspândi cultura şi de a promova organizarea activităţilor de resuscitare cardiopulmonară în Italia. IRC va pune la dispoziţie gratuit materialul educaţional pentru şcoli de pe site-ul Viva, creat în 2013 în cadrul primei "Săptămâni de sensibilizare cu privire la stopul cardiac" iniţiate de către Parlamentul European. Fiecare asociaţie din domeniu poate "adopta" o şcoală, fără costuri pentru şcoala însăşi, deoarece voluntarii îşi vor dona timpul pentru cursuri.

"Este o investiţie culturală pentru viitor", sublinia Federico Semeraro, membru al Consiliului director al IRC. „În realitate, deşi decretul se referă doar la şcoala secundară, IRC intenţionează să efectueze instruirea primară a elevilor şi în şcolile primare începând cu clasa a cincea, în conformitate cu orientarea propusă Ministerului Educaţiei. "Învăţarea tehnicilor de prim ajutor - spun experţii IRC - cunoştinţele despre corpul uman, problemele de sănătate privind prevenirea şi intervenţia în caz de pericol sunt un bagaj cultural pe care generaţiile viitoare trebuie să îl posede"
.

Cursul de formare în domeniul acordării primului ajutor este experimental în anul şcolar 2017/2018, iar din anul şcolar 2018/2019 va deveni obligatoriu în toate şcolile din Italia.

Liniile directoare privind formarea în domeniul primului ajutor la şcoală au fost prezentate la 7 noiembrie 2017 de catre Ministerul Educaţiei.

Obiectivul Legii 107/2015 este de a oferi studenţilor, profesorilor şi personalului ATA baza necesară pentru a face faţă situaţiilor periculoase.

Elevii, datorită profesioniştilor din domeniu, vor învăţa cum funcţionează şi cum să utilizeze un defibrilator şi care sunt măsurile de prim ajutor, inclusiv masaj cardiac, întreruperi ale căilor respiratorii şi prim ajutor în caz de traumă.

Cursurile, care vor fi obligatorii pentru elevi, sunt, de asemenea, recomandate cadrelor didactice şi personalului ATA, dar liniile directoare ale Ministerului Educaţiei nu prevăd acest lucru ca fiind obligatoriu. Normele privind siguranţa la locul de muncă (Decretul legislativ 626/1994, DM 388/2003, Decretul legislativ nr. 81/2008) prevăd existenţa unei echipe de prim ajutor în şcoală. În plus, Ministerul Educatiei încredinţează cadrelor didactice rolul de a face elevii să înţeleagă importanţa temelor propuse, făcându-le să devina obiectul studiului şi al reflecţiei într-o perspectivă interdisciplinară. Prin urmare, un rol fundamental este încredinţat profesorilor de educaţie fizică, dar sunt menţionate şi alte discipline, inclusiv cele referitoare la educaţia pentru cetăţenia activă
.
Ofiţerul de prim ajutor este persoana care se ocupă de ajutarea unei persoane rănite, care aşteaptă să sosească ambulanţa.

Pentru a îndeplini acest rol, este necesară absolvirea unui curs de prim ajutor, care are ca scop furnizarea informaţiilor necesare îndeplinirii sarcinilor specifice, cu o conştientizare şi o securitate extremă. Legislaţia prevede o actualizare periodică, care trebuie efectuată printr-un curs de perfecţionare specific pentru angajatul însărcinat cu acordarea de prim ajutor
.

SLOVACIA

Absolvirea unui curs de prim ajutor este obligatorie pentru cei care solicită un permis de conducere în Slovacia începând cu anul 2008 şi, în fiecare an, poliţia slovacă efectuează controale la faţa locului pentru a se asigura că toţi şoferii deţin un kit de prim ajutor în maşinile lor.

SPANIA

În 2014, Spania a adoptat un decret care impune obligativitatea educaţiei de prim ajutor pentru şcolile primare. Intervenţia încearcă să sensibilizeze copiii cu privire la identificarea situaţiilor de urgenţă şi a abilităţilor primare de prim ajutor (inclusiv CPR). Decretul regal privind educaţia primară a stabilit introducerea primului ajutor în trei subiecte diferite: Ştiinţa naturii, Valorile sociale şi civile şi Educaţia fizică. Acest prim pas spre o educaţie de prim-ajutor de-a lungul vieţii începe cu faptul că funcţionarii guvernamentali au încredere că, chiar dacă un copil nu este în măsură să furnizeze CPR, el sau ea va putea să spună trecătorilor cum să o facă
.

Înainte de 2007, nu exista un standard național pentru educația Serviciilor Medicale de Urgenţă (TES / Técnico en Emergencias Sanitarias), astfel încât fiecare regiune avea propriile reguli (cursuri de la 60 la 600 de ore sau, uneori, doar un curs de prim ajutor, nu exista reciprocitate între regiuni. Începând cu anul 2007 există un curs de formare profesională de 2 ani (colegiu profesional-comunitar) destinat personalului medical tehnic de urgenţă şi un curs de 4-8 săptămâni pentru asistenţii de transport pacient, tehnicienii de transport pacient, salvatori, salvamari
.
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