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Dezvoltarea simultand a telecomunicatiilor si utilizarea calculatoarelor a facut posibila
cresterea exploziva a Internetului si crearea anumitor tehnologii specifice care au influentat in mod
esential activitatile sociale si economice la nivelul Uniunii Europene.

La inceput, economia digitala a fost numita noua economie sau economia-web, eeconomia,
Internet economia, economia virtual prin dependenta sa de conectivitate la Internet.

Conceptul de ,noua economie” (economia digitald) se concentreazd mai ales pe
transformarile curente ale activitatilor economice ca rezultat al utilizarii tehnologiilor digitale care
asigurd accesul, procesarea si stocarea informatiilor intr-o economie digital mai putin costisitoare
si mai accesibild. Noua economie este caracterizatd de intensificarea incorporarii cunostintelor
noilor produse si servicii, cresterea importantei invatarii si inovatiei, globalizarea si dezvoltarea
sustenabild. Principalele componente ale economiei digitale sunt produsele digitale, consumatorii,
vanzatorii infrastructura de afaceri, intermediarii, serviciile de intretinere si suport, creatorii de
website-uri. Noua economie merge pe principiul: ,,cu cat mai multi oameni implicati, cu atat mai
mare beneficiul pentru fiecare persoana implicatd” (the more people involved the bigger benefit
for everyone involved). Noua economie se bazeaza pe urmatoarele obiective specifice:

a) Agenda digitala (D. A) pentru Europa, adoptatd in 2010, este una din cele 7 initiative
emblematice ale strategiei ,,Europa 2020, implementata de Comisia Europeana, care recunoaste
rolul de conducere al tehnologiilor informationale si de comunicare, in special al Internetului, in
inzestrarea Europei cu o crestere sustenabild, inteligenta si favorabild incluziunii. ,,Obiectivul
general al Agendei Digitale este de a livra beneficii sociale si economice sustenabile, prin
intermediul unei piete digitale unice si cu aplicatii operabile”. Promovarea tehnologiilor digitale
ar stimuli economia europeand cu doud perspective, anume una a suportului pentru cetateni si alta
de support pentru companiile Uniunii Europene.

Agenda digital defineste 7 arii prioritare de actiune pentru a aborda obstacolele n
exploatarea potentialului TIC:

1. Crearea unei piete digitale unice - Pentru a permite circulatia continutului si serviciilor
cultural si comerciale, dincolo de frontiere, prin intarirea pietei telecomunicatiilor.

2. Cresterea interoperabilitdtii - Consolidarea inter-operabilitatii produselor si serviciilor
IT cu standard si platform deschise.

3. Consolidarea securitatii pe internet si increderea utilizatorilor - Se preocupa de tendintele
criminalitatii informatice si de problemele legate de respectarea drepturilor fundamentale si
protejarea vietii private.

4. Permite acces rapid la internet — Adoptarea in arie largd pentru toti si facilitarea
investitiilor 1n retele de internet rapide, deschise si competitive.

5. Cresterea investitiei in cercetare si inovatie — Dezvolta investitia particular si
coordoneaza mai bine resursele disponibile pentru a crea un mediu de afaceri favorabil inovarii.

6. Stimuleaza cultura, competentele si integrarea digital - Se adreseaza lipsei calificarii
profesionale legate de domeniul TIC si lipsei unei culturi digitale.

7. Folosirea beneficiilor TIC pentru societatea Uniunii Europene. - Exploateaza
potentialul TIC de a contribui la reglementarea problemelor sociale cum ar fi schimbarea climei si
imbatranirea populatiei.

Investitiile in persoane, in special in tineri, sunt o prioritate majora a Uniunii Europene
(Comunicarea Comisiei Europene catre Parlamentul European 940.941/ 2016), al carei mesaj
principal este acela ca nivelul calitatii educatiei este decisive pentru perspectivele si sansele de




success in viata tinerilor. Aceastd initiativa este bazatd pe ,,Noua agenda pentru competente in
Europa™'.

Intr-un Raport Eurydice din 2019? se arati ci tehnologiile digitale au revolutionat
societatea noastra, iar copiii astazi cresc si traiesc intr-o lume in care acestea sunt omniprezente.
A 4-arevolutie industriald, termenul inventat initial de Schwab (2016) pentru a descrie raspandirea
tehnologiilor digitale, afecteaza toate aspectele vietii, de la sandtate la comert, de la interactiuni
sociale la modul de lucru al oamenilor. Sistemele de Invatdimant nu sunt mai putin afectate, nu
doar pentru ca tehnologia poate avea un impact asupra modului de predare a educatiei, ci si pentru
ca educatia are un rol de jucat in pregatirea tinerilor pentru o lume bazata pe tehnologie. Mai mult,
asa cum a aratat de multd vreme cercetarea, cresterea in era digitala nu face ca ,,nativii digitali”
(Prensky, 2001), sa fie inerent competenti si increzatori in tehnologiile digitale (Comisia
Europeana, 2014). Sondajele indica, de fapt, ca utilizarea tehnologiei este in mare masura limitata
la activitati non-scolare, in timpul liber, in timp ce implicarea cu tehnologie in scopuri educationale
in scoli ramane in urma (OCDE, 2015b). Provocarile si beneficiile potentiale ale educatiei digitale
in scoald sunt multiple. Din perspectiva pietei fortei de munca, exista un decalaj de competente
pentru a completa, deoarece un numar din ce in ce mai mare de locuri de munca necesita un nivel
ridicat de competenta in utilizarea tehnologiilor, iar multe noi locuri de munca se bazeaza pe
abilitati digitale specializate. Din punct de vedere social, provocarea este una a incluziunii: o
divizare digitald intre cei care nu au deloc sau au numai abilitati digitale de baza, iar altii cu
competente la nivel superior ar putea largi lacunele existente in societate si exclude in continuare
unele parti ale populatiei (Comisia Europeand, 2017b). Din punct de vedere educational,
provocarea constd nu numai in asigurarea tinerilor pentru a dezvolta competentele digitale
necesare, ci si a obtine beneficiile obtinute din utilizarea pedagogica a tehnologiei.

Dovezile empirice asupra efectelor utilizarii tehnologiilor digitale in scopuri educationale
si pentru Tmbunatatirea rezultatelor invatarii sunt incd rare si rezultatele sunt mixte. Cu toate
acestea, mai multe beneficii potentiale sunt déja aparente. Utilizarea tehnologiei ar putea oferi
medii de Invatare inovatoare si stimulatoare, ar facilita invatarea individualizata si creste motivatia
elevilor. Perspectiva educationald inseamna si pregatirea tinerilor pentru a utilize tehnologiile
digitale in mod efficient si sigur. Unele dintre riscurile prezentate pentru bunastarea personalad a
studentilor, cum ar fi prin cyber-bullying si dependenta de internet, precum si pierderea vietii
private, au avertizat de multd vreme factorii de decizie cu privire la necesitatea de a face din
securitate o parte esentiald a educatiei digitale (ComisiaEuropeand, 2017a). Scandalurile
internationale legate de utilizarea necorespunzatoare a datelor cu caracter personal, urmarirea web
si raspandirea de stiri false au pus 1n evidentd rolul crucial pe care il poate juca educatia in
pregétirea tinerilor pentru a se maturiza digital. Politicile europene si nationale au recunoscut de
multd vreme ca prioritate, necesitatea tuturor cetatenilor de a intelege cd, ca o competenta cheie,
competenta digital trebuie sa continue sa se dezvolte pe parcursul vietii. Acesta a inclus printre
competentele cheie pentru Invatarea pe tot parcursul vietii, de cand a fost publicatd prima
recomandare europeand in aceastd problem in 2006. In ultima revizuire publicati in mai 2018,
competenta digital este definitd ca utilizarea sigurd, critic si responsabila si implicarea cu
tehnologiile digitale pentru Invatare, munca si participare in societate.

Cadrul European pentru competenta digitald, cunoscut si sub denumirea de DigComp, a
fost publicat pentru prima datd in 2013 si de atunci a fost revizuit de mai multe ori. Acest cadru a
fost utilizat ca referinta in Intregul raport Eurydice. Acesta descrie in detaliu competenta digital si
imparte cunostintele, abilitatile si atitudinile de care toti cetatenii au nevoie Intr-o societate digital

'CommissionEuropéenne, Communication: 381, 2016, [online], disponibil la
http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2016/R0O/1-2016-381-RO-F1-1.PDF, accesat la 13.03.2018
2https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7834ad0-ddac-11€9-9c4e-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-105790537




in evolutie rapida in cinci domenii: 1. Informarea si alfabetizarea datelor; 2. Comunicare si
colaborare; 3. Crearea de continut digital; 4. Securitate; 5. Rezolvarea problemelor.

In ceea ce priveste utilizarea pedagogica a tehnologiilor digitale, factorul principal este
competenta digitala a cadrelor didactice, cu un accent deosebit pe faptul ca se consider utilizarea
tehnologiei digitale ca o valoare adaugata pentru predarea lor si pentru experienta de invatare a
elevilor lor. La nivel european, acest lucru a fost capturat Intr-un cadru de competentd specific
pentru educatori, Cadrul European pentru competenta digitald a educatorilor. Competentele
digitale ale cadrelor didactice si practicile de predare si invatare aferente sunt, de asemenea,
abordate in cadrul European pentru organizatiile educationale competente digital (DigCompOrg).
SELFIE (Auto-reflectie asupra invatarii eficiente prin promovarea utilizarii tehnologiilor
educationale inovatoare), este un instrument online si gratuit de auto-reflectie pentru scoli, bazat
pe DigCompOrg, care ajutd scolile sa identifice punctele forte si punctele slabe 1n utilizarea lor
digitald de tehnologii pentru predare si invatare. Aceste trei cadre europene (DigComp,
DigCompEdu, DigCompOrg / SELFIE) urmaresc sd ofere un limbaj comun si un teren comun
pentru discutii si dezvoltari la nivel national, regional si local. Mai mult, acestea oferd un set
consistent de instrumente de auto-reflectie la nivel european care se adreseazd cetdtenilor si
cursantilor (DigComp), educatorilor (DigCompEdu), precum si scolilor (DigCompOrg / SELFIE).

Focusul actual in educatia digitald, si anume consolidarea capacitatii in randul cadrelor
didactice, urmeaza primul val de politici care a acordat prioritate dezvoltarii infrastructurii.
Evident, tarile se afld 1n diferite etape ale dezvoltarii educatiei digitale, ceea ce inseamna ca pentru
unele infrastructure digitale ar putea fi inci prioritatea. In acelasi timp, dovezile empirice au aratat
ca imbunatatirea infrastructurii nu conduce in mod sistematic la integrarea si utilizarea pedagogica
a tehnologiei digitale in scolile din Europa. Totusi, calitatea pedagogiei este factorul unic n scoala
care are cel mai mare impact asupra rezultatelor invatarii elevilor. Astfel, dezvoltarea competentei
digitale a cadrelor didactice este o component esentiald daca investitiile in tehnologii digitale
trebuie maximizate si daca sistemele de Invatdmant trebuie sa tind pasul cu nevoile secolului XXI.

Educatia joaca, de asemenea, un rol fundamental in pilonul European al drepturilor
sociale®. ,Ideea fundamental este cd numai o educatie de calitate superioard pentru toti va ajuta
Europa sa-si realizeze scopurile economice si sociale. Scolile joaca un rol vital in invatarea pe tot
parcursul vietii si mai multe actiuni vor imbunététi calitatea si performanta educatiei”.

Urmeaza a fi intdmpinate provocari importante:

» Reducerea decalajelor in dezvoltarea competentelor la niveluleducatiei®.

* Raspuns la ritmul schimbarilor tehnologice si digitale care afecteaza profund economiile
si societatile cu care se confruntd scolile. Pentru a face fatd acestor provocari, sunt necesare
reforme si masuri, in mod special in trei zone:

1. Dezvoltarea celor maibune scoli, cele mai favorabile incluziunii. In acest sens Comisia
Europeana:

* Consolideaza cooperarea Intre scoli prin facilitarea accesului la parteneriate scolare si
mobilitatea elevilor sub egida programului Erasmus+;

* Contribuie la optimizarea invatarii intercultural si digitale prin promovarea eTwinning;

* Elaboreaza un instrument pentru autoevaluarea abilitatii numerice astfel incat scolile din
UE sa se poatd autoevalua si sd arate maturitatea criteriilor de evaluare si sa le sustind in
dezvoltarea si imbunatatirea utilizarii eficiente a tehnologiilor de invatare in era digitald. Prin
intermediul acestui instrument scolile vor fi in masurd sa-si arate progresul in ceea ce priveste

3CommissionEuropéenne, Raport privind progresele inregistrate cu privire la punerea in aplicare a Agendei
europene privind migratia, 2018,, disponibil la https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2018/RO/COM-2018-
250-F1-RO-MAIN-PART-1.PDF, accesat la 25.03.2018.

46 CommissionEuropéenne, PISA 2015: EU performance andinitialconclusionsregardingeducationpolicies in
Europe, 2016, [online], disponibil la https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/pisa-2015




disponibilitatea, competentele si atitudinile tehnologiilor de informare si comunicare si de a crea
baze de date in toate zonele lumii.

2. Sprijinirea profesorilor si managerilor de scoald pentru o mai buna calitate a procesului
de predare-invatare. Tehnologiile digitale pot spori invatarea si sustine inovatia in scoli. Atunci
cand sunt folosite in mod corespunzator, tehnologiile digitale pot imbogati experientele de invatare
si sustine dezvoltarea dincolo de abilitatile digitale’.

3. Realizarea unei guvernari mai eficiente, echitabile a sistemelor de educatie. Comisia
europeana va crea comunititi online si resurse pentru personalul didactic, inclusive noi oportunitati
eTwinning pentru viitoarele cadre didactice, retele online pentru profesorii debutanti si mentori,
cursuri online (inclusiv MOOC), schimburi de bune practice intre furnizorii de cursuri formare
initiala a profesorilor si un cadru de competente digitale pentru sustinerea autoevaluarii si
dezvoltarii profesorilor.

Mediile colaborative si tehnologiile digitale pot spori invatarea profesorilor. Atelierele
traditionale si cursurile de formare tinute in afara scolii predomind Inca. Inovatiile in domeniul
educatiei, ca de pilda Retelele Colaborative de Cooperare, Cursurile Online (inclusiv MOOC), si
schimbul de resurse educationale deschise, pot complete aceste metode si pot ajuta la depésirea
barierelor din calea participarii®.

Economia digital presupune un consum ridicat de munca de proiectare, o calificare inalta,
cecreeazd o valoare adaugatd mai mare, locuri noi de munca, segmente virtual nelimitate de
oportunitati de afaceri si creativitate, prin existenta unor standard flexibile si interconectate ce
faciliteaza nevoia de integrare si/ sau individualizarea unor consumatori variati.

Importanta economieidigitale rezulta din trasaturile ei specifice:

* Existenta unui mare numar de calculatoare legate in retea;

* Operationalitatea unei baze de date de interes general;

+ Existenta unui contingent puternic de oameni de stiinta in domeniul calculatoarelor,
care implementeaza aplicatii disponibile pentru utilizare de cétre toate persoanele fizice;

* Vointa unui efort de investitii al tuturor membrilor societatii;

* Depolarizarea societatii prin accesul cetatenilor la performanta si achizitionarea de fluxuri
complete, naturale la nivel microeconomic.

Dezvoltarea tehnologiilor comunicatiilor si informatiei (TIC) este fundamental pentru
competitivitatea Europei in contextual economiei mondiale ,,digitale” din ce in ce mai avansate.
in Europa mai mult de 80% dintre tineri folosesc internetul pentru activitati sociale’. Accesul mobil
la internet a crescut semnificativ In ultimii ani.

Cu toate acestea folosirea tehnologiei in scopuri educationale ramane in urma. Nu toate
scolile primare si gimnaziale din UE au conexiuni in banda larga si nu toti profesorii au abilitatile
si increderea de a folosi instrumente digitale in sustinerea actului pedagogic. Un studiurecent a
aratat ca, in 2015, un numar estimativ de 18% din scolile primare si secundare din UE
erauconectate la internet®.

Cooperarea la nivelul UE, prin schimbul de bune practici, invitarea de la egal la egal si
schimbul de informatii s-au dovedit a sprijini sistemele de educatie si formare ale Statelor membre.
Cadrele comune fac posibila identificarea solutiilor eficiente, In timp ce instrumentele comune

SCommissionEuropéenne (2013), Survey of Schools: ICT in EducationBenchmarking Access, UseandAttitudesto
Technology in Europe'sschools, [online], disponibil la https://ec.europa.eu/digitalagenda/en/pillar-6-enhancing-
digital-literacy-skills-and-inclusion, accesat la 26.03.2018.

SOCDE (2014), TALIS Results 2013: An International Perspective on TeachingandLearning [online], disponibil la
http://www.oecd.org/education/school/talis-2013-results.htm,

"Eurostat (2015): Being young in Europe today - digital world, [online], disponibil la
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Being_young_in_Europe today digital world, accesat
la 27.06.2018.

$Commissioneuropéenne, Satellitebroadband for schools: Feasibilitystudy, 2017, [online], disponibil la
http://ec.europa.eu/newsroom/




precum eTwinning ajutd la cresterea eficientei si largirea impactului actiunilor. Practicile
innovative in domeniul educatiei, inclusive cele digitale, existd in intreaga Uniune’.

Dintre cei care au raspuns la consultarea public privind programul Erasmus+, 68% au
considerat inovatia extrem de important pentru satisfacerea necesititilor sectorului educational'’.

Sunt disponibile multe fonduri pentru a fi investite de catre Comisia Europeana in TIC pe
parcursul perioadei de finantare 2014-2020. Aceste investittii sustin actiunile Comisiei pentru a
crea o piatd digital unica.

Incluziunea digital poate fi luatd in calcul cu privire la accesul la echipamentele
informatice''.

Fiecare tard din UE este responsabild pentru propriile sisteme de educatie si de formare
profesionald. Principalele obiective ale politicii UE sunt pentru a sustine activitatea la nivel
national si pentru a ajuta la abordarea problemelor comune cum ar fi imbatranirea populatiei,
scaderea numarului de muncitori calificati, progresele tehnologice si competitia globala.
Obiectivele, instrumentele si acordurile de cooperare la nivel european pot fi gasite in Cadrul
Strategic de Educatie si Formare din 2020. Dincolo de o simpla strategie de politica publica si
sociala, Educatia si Formarea 2020 este totodata ,,un forum pentru schimbul de bune practici” —
cu privire la reformele si politicile din domeniul educatiei si formarii. Uniunea Europeana sustine
o serie de analize de tard cu scopul de a ajuta tarile membre 1n politicile lor educationale si de
formare. Aceste analize raspund problemelor observate la nivel regional, national si/sau european
si identifica progresul in implementarea reformelor la nivel national in scopul anticiparii politicilor
investitiilor necesare.

Pentru a oferi sprijin Statelor Membre UE, au fost create platforme pentru a informa si a
face schimb de bune practici si recunoastere reciproca a acestora. Grupurile formate din experti
desemnati de statele membre au asigurat aplicarea corespunzatoare a Cadrului Politic de Educatie
si Formare. In plus, programul Erasmus+ sprijind atat financiar cét si material politica statelor
care doresc sa aplice noi proiecte inovatoare, care promoveaza invatarea, educatia si formarea
profesionala.

,,In domeniul educatiei au fost stabilite urmatoarele obiective de referinta pentru 2020:

- cel putin 95 % dintre copiii cu varste cuprinse intre 4 ani si varsta de scolarizare
obligatorie, ar trebui sa participe la educatia prescolara;

- ponderea persoanelor cu varsta de 15 ani care nu au suficiente cunostinte de citire,
matematica si stiinte, ar trebui sd fie mai mica de 15%;

- ponderea tinerilor cu véarste cuprinse intre 18 si 24 de ani care au parasit scoala prea
devreme, ar trebui sa fie mai mica de 10%;

- cel putin 40% dintre persoanele cu varsta cuprinsa intre 30 si 34 de ani ar trebui sa termine
o formd de Invatamant superior;

- cel putin 15% dintre adulti ar trebui sa participe la activitati de invatare pe tot parcursul
vietii;

- cel putin 20% dintre absolventii de invatamant superior si 6% din grupa de varsta de 18
- 34 de ani, cu o calificare profesionala initiala ar trebui sa studieze in strainatate sau sa faca parte
din programul de formare in strainatate ;

°Communication de la Commission au ParlementEuropéen, au Conseil, au Comitééconomique et social européen et
au Comité des régionsconcernant le plan d’action en matiéred’éducationnumérique (SWD 2018)12, p. 3.
1%Communication de la Commission au ParlementEuropéen, au Conseil, au Comitééconomique et social européen et
au Comité des régionsconcernant le plan d’action en matiéred’éducationnumérique (SWD 2018)12, p. 4.

"David Mallows, Une voie d’inclusionnumérique, [online], disponibil la https://ec.europa.eu/epale/fr/blog/digital-
inclusion-pathway




- proporttia absolventilor (cei cu varste cuprinse intre 20 — 34 de ani, care au terminat cel
putin liceul cu mai putin de 1-3 ani in urma) ar trebui sa fie de cel putin 82%'.

In 2014, Comisia si statele membre ale UE, au luat parte la un exercitiu de analizi in care
au fost evaluate progresele facute de la raportul comun din 2012, in pregatirea urmatoarelor
prioritati in domeniul educatiei la nivel European. Astfel, au fost aduse contributii ca de redactarea
de rapoarte nationale ET 2020, evaluarea independentd a ET 2020 facuta de antreprenorul Ecorys,
Forumul de educatie, instruire si tineret etc.

»Dupa acest exercitiu, Comisia a propus noi prioritati pentru perioada 2016-2020: -
cunostinte, competente relevante de inalta calitate, dezvoltate prin invatarea pe tot parcursul vietii,
axate pe ocuparea fortei de munca, inovatie, cetitenie activa si realizarea invatarii; - educatia
incluziva, egalitatea, echitatea, absenta discrimindrii si promovarea competentelor civice; -
educatie si formare inovatoare, inclusiv prin adoptarea deplina a erei digitale; - sprijin puternic
pentru profesori, formatori, directori de scoli si alte categorii de cadre didactice; - transparenta si
recunoasterea competentelor si a calificarilor pentru facilitarea Invatarii si mobilitatea fortei de
muncd; - investitii durabile, calitatea si eficacitatea sistemelor de educatie si formare™'3.

Pentru a putea beneficia de un sistem de invéatare deschis si flexibil, trebuie sa se exploreze
pe deplin potentialul TIC, imbunatatind astfel sistemele de educatie si formare profesionala,
adaptarea acestora la lumea digitala. Scopul acestor masuri este acela de a imbunatati educatia in
mod eficient prin promovarea Invatarii personalizate, mai benefica si mai eficienta.

Dupa cum se mentioneaza in Strategie, deschiderea educatiei ar putea permite tuturor sa
invete, in orice moment, oriunde, cu sprijinul tuturor, folosind orice tip de instrument. Deschiderea
invatamantului prin intermediul noilor tehnologii, precum diversificarea ofertei educationale,
joacd un rol foarte important in realizarea unuia dintre obiectivele Strategiei: de a ridica rata
absolventilor de Invatamant superior la 40%.

Totodata prin facilitarea accesului cetatenilor la informatii si printr-o educatie mai flexibild,
numarul de cetiteni cu lacune 1n ceea ce priveste competentele de baza, va fi redus. Conform
estimarilor UE 1n jur de 90% din locurile de munca vor necesita competente digitale, ceea ce
inseamnd ca sistemele de educatie si formare profesionald vor trebui sa asigure si sd faciliteze
achizitia de competente digitale pentru toti studentii. ,,Prin initiativa ,,Regandirea educatiei”,
institutiile de Tnvatamant au posibilitatea de a-si analiza modelele organizationale si de a vedea ce
schimbdri sunt necesare pentru transformarea provocirilor in oportunititi”!4,

In 2017, in Hong Kong, a avut loc a XXXIX-a Conferinta Internationald a Comisarilor
pentru protectia confidentialitatii si a datelor cu caracter personal. Astfel, s-au reunit 54 de membri
din cele 6 regiuni mai importante din lume: Europa (31 de participanti), Africa (8 participanti),
Asia — Pacific (6 participanti), America de Nord (4 participanti), America Latina (4 participanti),
Orientul Mijlociu sau Orientul Apropiat (1 participant)'>.

Scopul principal al acestei intdlniri a fost acela de a implementa ,,Rezolutia Marakech
pentru adoptarea unui Cadru international de competente cu privire la educatia confidentialitatii
(octombrie 2016)” cu scopul de a proteja datele personale ale utilizatorilor de internet, in special
pentru cei care participd la cursuri de calificare/recalificare online. Cele trei actiuni principale
luate in timpul aceste intruniri au fost urmatoarele:

1. Implementarea Cadrului de competente in domeniul educatiei, cu accent pe
confidentialitatea planurilor de Invatdmant, inclusiv organizarea lor, prin utilizarea resurselor

2CommissionEuropéenne, Cadre stratégique — Education et formation 2020, disponibil la
http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework_fr,.

13Acces to European Union law, Official Journal of the European Union — C417/25, 15.12.2015, http://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.C_.2015.417.01.0025.01. ENG&toc=01J:C:2015:417:TOC
' http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework_fr
Shttps://icdppc.org/wpcontent/uploads/2015/02/Digital-Education-Working-Group-Report-1.pdf




educationale disponibile pentru persoane de toate varstele si, de asemenea, prin propunerea unor
diferite mijloace de formare a cadrelor didactice.

2. Dezvoltarea serviciilor si a continutului platformei web CIRCABC prin punerea in
comun a resurselor digitale in ceea ce priveste protectia datelor personale si prezentarea resurselor
educationale pentru comunitatea educationala.

3. Dezvoltarea si utilizarea la scara larga a platformelor de e-learning de cétre comunitatea
educationald, de serviciile online si de aplicatiile care le sunt destinate, in special in ceea ce
priveste serviciile legate de confidentialitatea online.

Sistemele europene de educatie si formare trebuie sd rdspunda la oportunititile si
provocdrile aduse de tranformarea digitald a educatiei. Deoarece aceste transformari digitale
afecteaza viata personald, sociald si profesionald, este necesar ca toatd lumea sa investeasca in
achizitionare si dezvoltarea abilitatilor digitale pe tot parcursul vietii.

Importanta investitiilor in educatie si formare reprezintd ideea-cheie dezvoltata in
documentele de politica educationali la nivel european. in cadrul summit-ului de la Géteborg, din
noiembrie 2017, Comisia europeand a elaborat viziunea unui spatiu european al Invatamantului si
a anuntat planul de actiune pentru educatie digitald'®.

Planul de actiune de educatie digitald, se bazeaza pe cele doud comunicari adoptate in mai
2017: O noua strategie a UE pentru invatdmantul superior si dezvoltarea scolilor si o predare
excelentd pentru un bun inceput in viatd”!’. Acesta sustine forta de lucru pe piata digitald unica'®
si noua strategie de competente pentru Europa.

Planul de actiune se concentreaza pe implementarea si nevoia de a stimula, sustine si a
spori utilizarea adecvata a practicilor educationale digitale si inovatoare. Acesta are trei prioritati:

- Imbunititirea tehnologiei digitale pentru predare si invitare;

- Dezvoltarea competentelor digitale si a abilitatilor relevante tranformarii digitale;

- Imbunitatirea educatiei prin perfectionarea tehnicilor de prevedere si de analizi a datelor.

Planul de actiune va fi indeplinit in contextul procesului de cooperare europeand, in
domeniul educatiei si formarii (,,Educatie si formare 2020”). Planul de actiune pentru educatia
digitala stabileste modul in care sistemele de educatie si formare pot spori inovatia si tehnologiile
digitale, oferind un suport real pentru dezvoltarea abilitatilor digitale recunoscute, necesare in viata
personald si profesionald. Acest plan de actiune vizeaza scoli, educatia si formarea in domeniul
profesional si invatdmantul superior.

Modificarile datorate digitalului, vor afecta viata sociala, atat sub aspect personal, cat si
profesional. Pentru a face fatd transformarilor digitale, este necesar ca fiecare persoand si
investeascd in dezvoltarea propriilor competente digitale, pe tot parcursul vietii.

Pe baza Planului de actiune pentru educatia digitala, sunt doud comunicari adoptate in luna
mai, 2017: o noud agenda a UE pentru Invatamantul superior si Progresul scolilor si excelenta in
calitatea vietii — premise pentru un bun debut in viatd!®. Planul de actiune are trei priorititi%: 1. o
mai buna utilizare a tehnologiilor digitale in procesul de predare-invatare; 2. dezvoltarea
competentelor digitale si a atitudinilor recunoscute ca fiind favorabile transformarii digitale; 3.
Imbunatitirea educatiei prin analiza datelor si prevedere.

Pentru ca statele membre UE sa-si indeplineasca obiectivele, Planul de actiune stabileste
pentru fiecare prioritate o serie de masuri:

1COM (2017)673: Renforcerl’identitéeuropéenne par I’éducation et la culture

17«Le développement des écoles et un enseignementd’excellencepourbiendébuter dans la vien, COM(2017)248, et
«Unenouvellestratégie de I’UE en faveur de 1’enseignementsupérieury, COM(2017)247.

13COM(2015)192, Stratégiepour un marchéuniquenumérique en Europe.
Yhttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TX T/?uri=COM%3A2017%3A248%3 AFINsi https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0247&from=EN
2https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2018/EN/COM-2018-22-F1-EN-MAIN-PART-1.PDF
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(1) Punerea la dispozitia publicului a unor instrumente care pot ajuta profesorii si
instructorii sd foloseasca mai bine tehnologia, incluzand o mai buna conexiune la
Internet;

(i)  Activitati specifice puse in aplicare pentru a dezvolta abilitati digitale specifice;

(iii)  Eforturi sustinute, dar si eforturi noi pentru imbunatatirea educatiei, cu unele date

concrete si 0 mai buna analiza.

Prima prioritatea o reprezinta:

* Reducerea discrepantelor de conectivitate existente intre statele membre ale UE, in scolile
europene ce au conexiune cu banda larga, de mare capacitate.

* Educatie digitala de sprijin in toate scolile generale si profesionale, prin dezvoltarea
infrasctructurii lor digitale si utilizare instrumentului de evaluare SELFIE: Autoreflectie asupra
invatarii eficiente prin incurajarea inovatiei prin intermediul tehnologiilor educationale, care pana
la sfarsitul anului 2019, va fi utilizat (acest instrument) de aproximativ un million de oameni:
profesori, formatori, elevi (in toate statele membre ale UE si tarile din Balcanii de vest).

* Crearea unui mediu propice care sa confere calificari certificate In domeniul digital si
pentru validarea competentelor digitale dobandite; aptitudini reale, in mai multe limbi si stocabile
in rubricile profilelor profesionale (CV Europass).

Prioritatea numarul 2:

* Crearea unei platforme digitale europene pentru Invatimantul superior pentru o
cooperare stransa.

» Consolidarea stiintei si initiativei cetatenesti deschise in toatd Europa, prin teste aplicate
activitatilor de formare deschise.

* Introducerea de cursuri de programare digitala in toate scolile din Europa.

+ Sa se raspunda la provocarile transformarilor digitale prin lansarea unei campanii de
informare la nivelul UE, precum si luarea initiativei de a preda concepte de securitate cibernetica.

* Masuri de securitate luate pentru a reduce diferentele de gen in tehnologie si
antreprenoriat prin promovarea competentelor digitale si antreprenoriale ale fetelor.

Prioritatea a 3 a:

* Publicarea unui studiu de referinta, care evalueaza progresele inregistrate cu integrarea
TIC in educatie.

» Lansarea de proiecte-pilot pe inteligenta artificiald si analiza procesului de predare
invatare.

* Anticiparea procesului strategic ce se concentreaza pe tendintele-cheie ce rezultd din
transformarea digitala pentru viitorul sistemelor de educatie.

Cooperarea UE prin schimbul de bune practici, invatarea reciproca si schimbul de date,
este un mod sigur de a sprijini sistemele de educatie sau de formare ale statelor membre. Cadrele
comune ajuta la identificarea de solutii eficeinte, in timp ce instrumente cum ar fi eTwinning, duc
la cresterea eficientei si extinderea impactului?!,

Raportul Eurydice din 2019?? arati ci dincolo de disponibilitatea echipamentelor si a
resurselor digitale, o conditie de succes a integrdrii TIC in educatie constd in dezvoltarea
profesionala a profesorilor si a directorilor de scoala. In Olanda, Wikiwijs (www.wikiwijs.nl) este
descrisa ca ,,0 platforma deschisa, bazata pe internet, unde profesorii pot gasi, descérca, (continua)
si dezvolte si si partajeze resurse educationale. Intregul proiect se bazeazi pe software open
source, continut deschis si standarde deschise ”. Wikiwijs este inspirat de ideea de wiki (dar nu
foloseste aceeasi platforma wiki ca Wikipedia) si combind o banca de resurse pentru resurse
educationale deschise (OER), trimiteri catre alte resurse educationale digitale (inclusiv cele

2Ihttp://classlab-ange.eu/wp-content/uploads/2019/03/OUTPUT-01-VERSION-RO.pdf
Zhttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7834ad0-ddac-11€9-9c4e-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-105790537
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comerciale) si un spatiu de colaborare unde profesorii pot dezvolta si personaliza resursele
educationale deschise (OER). Calitatea continutului este asiguratd prin evaluarea colegilor, prin
efectele de reputatie si prin trimiteri de la terti de incredere (cum ar fi institutiile de formare a
profesorilor). Bugetul anual pentru proiectul Wikiwijs este de 1,2 milioane EUR pentru perioada
2011-13 (Wikiwijs, 2011). In spatiul olandez, KlasCement (www.klascement.net) constituie un
portal web popular pentru profesori (si de cétre profesori). Creat Tn 2002, este sustinut de
Departamentul de educatie flamand (Belgia). Portalul belgian are 56.000 de membri si peste
20.000 de inregistrari (documente, trimiteri de site-uri web, descrieri de software etc.) la momentul
scrierii. In Statele Unite, OER Commons (www.oercommons.org) oferd o serie de resurse digitale
de toate tipurile (carti electronice, resurse interactive disponibile pe web sau concepute pentru
dispozitive specifice, etc.) care pot fi cautate In functie de subiect, nivel scolar etc. Unele resurse
sunt deja traduse si evaluate. In Franta, o platforma de internet centralizeaza mii de resurse digitale
(comerciale) in functie de nivel de educatie, subiect, tip de resursa: www.wizwiz.fr. Un alt
exemplu de resurse educationale deschise este site-ul www.sesamath.net, care este o platforma de
schimb si un depozit de resurse pentru profesorii de matematica: sustine ca a primit aproximativ
14 milioane de vizite in 20123

Exista o abordare consistentd pentru definirea competentei digitale ca o competenta-cheie
in toatd Europa. Aproape jumatate din sistemele europene de invatamant se referd la definitiile
cheie europene ale competentei pentru competenta digitala: 11 sisteme de invatamant utilizeaza
exclusiv definitia nationala proprie a competentei digitale (Germania, Croatia, Olanda, Portugalia,
Slovacia, Suedia, Regatul Unit (WLS si SCT) , Islanda, Norvegia si Turcia); Alte opt tari (Estonia,
Franta, Cipru, Lituania, Malta, Austria, Albania si Serbia) folosesc atat definitia europeand, cat si
una nationala. In general, aceste definitii isi au originea in documente curriculare sau strategii de
nivel superior legate de competenta digitald. Dezvoltarea competentei digitale este inclusa in
marea majoritate a tarilor la toate cele trei niveluri de invatamant. Cu toate acestea, spre deosebire
de alte discipline scolare traditionale, aceasta nu este abordata numai ca subiect in sine, ci si ca o
competenti cheie transversala. In invatamantul primar, in opt sisteme de invatimant (Comunititile
de limba francezad si germand din Belgia, Croatia, Letonia, Luxemburg, Albania, Bosnia si
Hertegovina si Turcia), competenta digitald nu este abordata in mod explicit in programa nationala
in anul de referintd (2018 / 19), in timp ce in invatdmantul secundar, acest lucru este cazul doar in
doua sisteme - Comunititile franceze si germanofone din Belgia. Cu toate acestea, Comunitatea
franceza din Belgia, Croatia si Letonia reformeaza in prezent curriculum-ul pentru a introduce
competentele digitale sau sunt in curs de a implementa modificari curriculare in curs de la
invatamantul primar. In invatimantul primar, mai mult de jumitate din sistemele de invatimant
europene includ competenta digitald ca tema transversala. Este abordat ca subiect separat
obligatoriu 1n 11 tari (Bulgaria, Cehia, Grecia, Polonia, Portugalia, Regatul Unit (ENG si WLS),
Islanda, Liechtenstein, Muntenegru si Macedonia de Nord) si integrat in alte materii obligatorii
din zece tari ( Cehia, Irlanda, Spania, Franta, Italia, Cipru, Lituania, Slovenia, Suedia si
Liechtenstein). Un sfert din sistemele de invdtdmant combind doua abordari (Irlanda, Grecia,
Spania, Franta, Italia, Polonia, Portugalia, Slovenia, Suedia, Regatul Unit (WLS) si Islanda), in
timp ce In Cehia si Liechtenstein exista toate trei In acelasi timp.

In invatimantul secundar inferior, numarul tarilor care preda competente digitale ca subiect
separat obligatoriu creste la peste jumitate din sistemele de invatamant. in gimnaziul superior,
numadrul de tari care predd competente digitale ca subiect trans-curricular scade usor in raport cu
gimnaziul inferior si mai putine tari oferd discipline separate obligatorii pentru toti studentii din
acest domeniu. Trebuie avut in vedere faptul ca, In invatimantul secundar superior, elevii pot
alege, de obicei, mai multe discipline optionale, iar acestea pot include subiecte legate de
competenta digitala.

Zhttp://www.oecd.org/education/ceri/Innovation%20Strategy%20Working%20Paper%2090.pdf
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Jumatate din sistemele de Invatamant europene reformeaza in prezent curriculum-ul aferent
competentei digitale. Revizuirile vizeaza fie introducerea competentei digitale in programa de
invatdmant unde nu a fost abordata anterior, fie crearea mai proeminentd a domeniului. Unele
reforme vizeaza, de asemenea, modificarea abordarii curriculare, actualizarea continutului sau
consolidarea anumitor domenii.

In aproximativ doua treimi din sistemele de invatimant europene, competentele digitale
specifice cadrelor didactice sunt recunoscute in cadrele de competentd, ca si competente esentiale
ale profesorilor. Definitia a ceea ce constituie competenta digitald pentru un profesor variaza. In
unele cadre de competenta, este o definitie foarte larga, in altele existd o descriere detaliata a
domeniilor si abilitatilor. Totusi, toate subliniaza faptul cd profesorii trebuie sa stie sd integreze
tehnologiile digitale in predarea si invatarea lor si sd le poata folosi eficient. Estonia, Spania,
Croatia, Lituania, Austria, Norvegia si Serbia au dezvoltat chiar un cadru de competenta digital
distinct pentru profesori, care oferd o cartografiere completd a competentelor esentiale, inclusiv a
celor legate de utilizarea pedagogica a tehnologiilor. In Irlanda, Cadrele de invitare digitala se
referd la standardele descrise in termeni de practici scolare ,,eficiente” si ,,extrem de eficiente”.
Cadrele spaniole, croate, austriece si sarbe propun un model de progresie care sd ii ajute pe
profesori sa 1si evalueze abilitatile si sd avanseze. Mai mult, in Spania si Austria, instrumentele de
autoevaluare au fost dezvoltate alaturi de cadrele de competentd digitala ale profesorilor si
reprezintd impreund un sistem complet de autoevaluare a cadrelor didactice. In aproximativ
jumatate din sistemele europene de Invatamant, reglementérile sau recomandarile de nivel superior
promoveaza includerea competentelor digitale specifice cadrelor didactice in educatia initiala a
profesorilor (ITE). Cu toate acestea, furnizorii de educatie sunt liberi sd decidd cu privire la
continutul subiectului si la modul in care acesta trebuie livrat. De asemenea, este demn de remarcat
faptul cd 1n aproape toate sistemele de invatamant in care ITE este supus unor reglementari sau
recomandari de nivel superior, acestea sunt publicate in aceleasi documente oficiale ca si cadrele
de competenta ale cadrelor didactice. Reglementari la nivel Inalt sau recomandari privind
evaluarea competentelor digitale ale potentialilor profesori existd in mai putin de un sfert din
sistemele de invatimant. In majoritatea acestora, acestea sunt evaluate in timpul ITE.

In aproape toate sistemele de invatamant, autorititile de nivel superior sunt implicate in
asigurarea dezvoltarii profesionale continue (CPD) in domeniul educatiei digitale. In Bulgaria,
Croatia, Italia, Ungaria, Polonia, Regatul Unit (Anglia) si Muntenegru, CPD este o parte a
initiativelor nationale care se concentreaza pe diferite aspecte ale digitalizarii in societate. Pentru
a defini nevoile CPD, 21 de sisteme de invatamant (Belgia (BE fr si BE nl), Estonia, Irlanda,
Spania, Franta, Croatia, Lituania, Ungaria, Olanda, Austria, Romania, Slovenia, Regatul Unit
(toate cele patru jurisdictii), Muntenegru, Macedonia de Nord, Norvegia si Serbia) pot utiliza cadre
de competenta a cadrelor didactice. Innoua (Franta, Lituania, Austria, Romania, Slovenia, Regatul
Unit - Tara Galilor si Scotia, Muntenegru si Macedonia de Nord), utilizarea acestora este
obligatorie. Pentru a ajuta profesorii sa-si evalueze nivelul de competenta digitald si sa-si
defineasca astfel nevoile de dezvoltare, 15 sisteme de invatamant (Bulgaria, Cehia, Estonia,
Spania, Franta, Cipru, Austria, Portugalia, Slovenia, Finlanda, Regatul Unit (ENG, WLS si NIR),
Elvetia si Serbia) promoveaza utilizarea instrumentelor de autoevaluare. Sase tari (Cehia, Estonia,
Spania, Cipru, Portugalia si Slovenia) au adoptat instrumentul european de autoevaluare (TET-
SAT), celelalte au dezvoltat propriile modele. In aproape dou treimi din sistemele de invitimant,
autoritatile de invatimant de nivel superior au contribuit la crearea de retele de profesori. in Franta,
Croatia, Austria, Slovenia si Regatul Unit (Anglia si Tara Galilor), au infiintat retele special
dedicate educatiei digitale. Comunitatile digitale de profesori opereaza de obicei on-line, adesea
prin platforme sau portaluri de resurse digitale care ofera acces la diverse tipuri de suport, cum ar
firesurse de invatare digitale, inclusiv resurse de educatie deschisd (OER) si oportunitati informale
de dezvoltare profesionala on-line.
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In jumatate din sistemele de invataimant, competentele digitale nu sunt niciodati evaluate
la scoald prin teste nationale. Doar doua tari (Austria si Norvegia) au teste In competentele digitale
la toate nivelurile de educatie scolara. Letonia testeaza competentele digitale doar la nivel secundar
inferior, n timp ce 11 (Cehia, Danemarca, Estonia, Grecia, Franta, Croatia, Cipru, Malta, Austria,
Norvegia si Serbia) alte sisteme de Invatdmant au teste nationale privind competentele digitale atat
la nivel inferior, ct si la nivelul general superior. nivel secundar. In noui sisteme de invatamant
(Bulgaria, Lituania, Ungaria, Polonia, Roménia, Slovenia si Regatul Unit (ENG, WLS si NIR)),
competentele digitale sunt testate numai la nivelul secundar superior general. In marea majoritate
a sistemelor de invataméant din Europa, studentii primesc un certificat la sfarsitul invatdmantului
secundar.

Existd cateva exemple de tari din Europa care se indreapta spre integrarea tehnologiilor
digitale in testarea nationald. De exemplu: in Finlanda, ,,examenul de matriculare”, testul national
efectuat la sfarsitul Invatdmantului secundar superior, a fost digitalizat treptat din toamna anului
2016, iar din primavara anului 2019, testul este complet digital la nivel national si pentru toate
materiile. In mod similar, in Suedia, scolile folosesc dispozitive digitale in unele teste din iunie
2018, iar testele nationale digitale vor continua sa fie testate in perioada 2018-2021 inainte de
adoptarea la scarid completa. In prezent, trei sferturi din sistemele de invitimant utilizeaza
tehnologiile digitale in testarea nationald in cel putin un nivel scolar. Numarul tarilor care
efectueaza teste nationale suportate de tehnologie creste odati cu nivelul de invatimant. in timp
ce 10 sisteme de invatdmant (Cehia, Danemarca, Estonia, Franta, Regatul Unit (WLS si SCT),
Elvetia, Islanda, Liechtenstein si Norvegia) folosesc tehnologia in testarea nationala la nivel
primar, la nivel secundar superior, numarul se ridica la 20 (Bulgaria, Cehia, Danemarca, Estonia,
Franta, Italia, Cipru, Lituania, Ungaria, Austria, Polonia, Romania, Slovacia, Suedia, Finlanda,
Regatul Unit (ENG, WLS si NIR), Norvegia si Serbia).

Digitalizarea continua si in crestere a societatii, precum si schimbarile tehnologiei in sine,
rezultd in strategiile si politicile devin rapid invechite. Tarile europene trebuie sd revizuiasca si sa
dezvolte noi politici strategice si masuri pentru a raspunde noilor cerinte de educatie digitala de
inalta calitate. Prin urmare, practic toate sistemele de invatdmant au In prezent strategii pentru
educatia digitald. Aproape jumatate dintre tari (in mare parte din estul si sud-estul Europei)
abordeaza educatia digitald intr-o strategie mai largd. Cu toate acestea, 18 sisteme de invatamant
(mai ales 1n vestul, centrul si nordul Europei) (Bulgaria, Cehia, Danemarca, Germania, Irlanda,
Spania, Franta, Italia, Luxemburg, Ungaria, Austria, Slovenia, Slovacia, Suedia, Regatul Unit -
WLS si SCT, Elvetia si Norvegia) au o strategie specifica in vigoare. Desi majoritatea tarilor din
Europa au strategii pentru educatia digitala la nivel scolar, procedurile de monitorizare si evaluare
a acestor strategii si a politicilor conexe nu sunt raspandite, iar acolo unde apar, acestea sunt rareori
efectuate in mod regulat. In ultimii cinci ani, aproximativ jumitate din sistemele europene de
invatdmant au intreprins o forma de monitorizare si / sau evaluare a politicilor de educatie digitald
si doar opt au facut acest lucru la intervale regulate (Comunitatea flamanda din Belgia, Bulgaria,
Cehia, Estonia, Suedia , Regatul Unit - Scotia, Muntenegru si Norvegia). In alte 15 sisteme
(Danemarca, Germania, Irlanda, Franta, Croatia, Italia, Olanda, Austria, Polonia, Romania,
Slovenia, Finlanda, Regatul Unit (WLS si NIR) si Serbia), a avut loc monitorizarea si / sau
evaluarea numai pe baza ad hoc.

Aproape doud treimi din autorititile de invataméant de nivel superior sustin una sau mai
multe agentii sau organisme externe care au responsabilitati in domeniul educatiei digitale la nivel
scolar. Aceste agentii ofera sprijin scolilor, directorilor de scoli, profesorilor, studentilor si
factorilor de decizie. Acestea oferd o serie de servicii diferite, cum ar fi dezvoltarea profesionala
continud, crearea si diseminarea resurselor digitale, sensibilizarea, furnizarea de metode si
instrumente de evaluare, rularea platformelor digitale si dezvoltarea si mentinerea unei
infrastructuri digitale de lucru. Majoritatea autoritatilor de nivel superior sustin o singura agentie,
in timp ce sapte (Estonia, Grecia, Lituania, Austria, Polonia, Slovenia si Suedia) sustin mai multe
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agentii. in 20 de sisteme de invatamant (Belgia (BE nl), Danemarca, Estonia, Irlanda, Grecia,
Franta, Croatia, Cipru, Lituania, Ungaria, Malta, Polonia, Slovenia, Finlanda, Suedia, Regatul Unit
(SCT), Albania, Islanda, Muntenegru si Norvegia), opereaza cu un mandat mai larg decat educatia
digitala la nivel scolar, iar in opt (Grecia, Olanda, Austria, Slovenia, Regatul Unit - Anglia, Tara
Galilor si Irlanda de Nord si Elvetia), mandatul este axat exclusiv pe educatia digitala.

Majoritatea tarilor europene au in prezent planuri definite de a investi in infrastructura
digitald a scolilor. In multe tari, investitiile in infrastructura sunt indicate in mod clar printre
obiectivele strategiei de educatie digitala. In unele tri, investitiile in infrastructura digitala sunt
inca o nevoie importanta identificatd in ceea ce priveste educatia digitala si, prin urmare, un accent
major al strategiei (de exemplu, in Bulgaria, Italia si Ungaria).

In aproximativ jumitate din sistemele de invatimant europene, existd politici care si
sprijine numirea coordonatorilor digitali in scoli. Coordonatorilor digitali, cunoscuti si ca
coordonatori TIC, li se pot atribui sarcini si responsabilitati diferite, dar acestea acopera, de obicei,
atat aspecte tehnice, cat si pedagogice. Rolul de coordonator digital este de obicei atribuit
profesorilor TIC sau profesorilor specializati in educatia digital. In Irlanda, Slovenia, Finlanda si
Regatul Unit (Tara Galilor), poate fi creata o pozitie de coordonator digital separat, in timp ce in
Grecia, Cipru (scoli primare), Malta si Polonia, coordonatorii digitali oferd sprijin mai multor
scoli.

Resursele digitale de invatare sunt pe agenda politicd in multe sisteme europene de
(inclusiv a resurselor educationale deschise) sunt evidente in 32 de sisteme de invatimant. In plus,
in 11 dintre aceste sisteme (Estonia, Irlanda, Grecia, Franta, Croatia, Malta, Austria, Slovenia,
Slovacia, Elvetia si Norvegia), autoritatile de nivel superior au luat masuri practice pentru a asigura
calitatea resurselor digitale si Cehia este in acest proces. Mai mult decat atat, in Cehia, Estonia,
Croatia si Austria, politicile pe niveluri includ elaborarea de standarde specifice sau cerinte
calitative pentru resursele de invitare digitald®*.

Definitiile nationale ale competentei digitale analizate mai jos sunt trase din documente
sau strategii curriculare produse de autoritatile de nivel superior.Aproape jumatate din sistemele
europene de invatamant se referd la definitia competentei cheie europene a competentei digitale,
in timp ce 11 sisteme de invatdmant folosesc doar definitia lor nationald (Germania, Croatia,
Olanda, Portugalia, Slovacia, Suedia, Regatul Unit (WLS si SCT), Islanda , Norvegia si Turcia).
Desi utilizarea definitiei competentei cheie europene este larg raspandita, aceasta pare mai
frecventd in sudul si estul Europei. Utilizarea definitiilor pur nationale se gaseste putin mai des in
Europa de Nord, dar si in Croatia, Portugalia, Slovacia si Turcia. Cele 11 sisteme de invatamant
care utilizeaza doar o definitie nationald, cu toate acestea, se referd la domenii de competenta
similare ca cele specificate in cadrul DigComp (alfabetizarea informatiilor si a datelor,
comunicarea si colaborarea, crearea de continut digital, siguranta si rezolvarea problemelor). Cu
toate acestea, formularea exactd poate diferi usor sau pot fi adaugate alte zone. De asemenea, in
multe alte tari, definitiile nationale nu difera numai in formularea si in termenii folositi, ci si, in
unele cazuri, au un accent diferit, uneori mai restrans decét cadrul DigComp. Definitia olandeza
mentionatd in curriculum se referd la patru domenii: abilitati de baza in tehnologia informatiei si
comunicarii, abilitati informationale, constientizare media si gandire computationald. In
comparatie cu definitia competentei cheie europene, existd, asadar, mai mult accent pe
constientizarea media si pe gandirea de calcul. In Portugalia, definitia InCoDe 2030 a competentei
digitale include notiunea de alfabetizare digitala, precum si producerea de noi cunostinte prin
cercetare. Este mai restransd decat definitia competentei cheie europene, iar conceptele de
sigurantd, bunastare digitala si drepturi de proprietate intelectuald sunt absente. Cu toate acestea,

Z4https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7834ad0-ddac-11€9-9c4e-01aa75ed71al /language-
en/format-PDF/source-105790537
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in abilitdtile esentiale si in educatia cetdtenilor, acestea sunt incluse in programele scolare
obligatorii. In Serbia, definitia din cadrul competentei digitale nationale pune accentul pe utilizarea
pedagogica a tehnologiei. Competenta digitala se refera la un set de cunostinte, abilitati, atitudini,
abilitati si strategii necesare pentru utilizarea eficientd a tehnologiilor informationale si de
comunicare si a suporturilor digitale. Acesta urmareste sa asigure utilizarea deliberata, flexibild si
sigura a tehnologiilor, precum si imbunététirea procesului si activitatilor de predare si invatare atat
in medii on-line cat si off-line.

in opt tari (Estonia, Franta, Cipru, Lituania, Malta, Austria, Albania si Serbia), atat
definitiile europene de competenta cheie, cat si o definitie nationala au fost sau sunt in prezent in
uz. In Franta si Austria, definitiile nationale se refera sau s-au bazat pe definitia competentei cheie
europene si / sau cadrul DigComp. In Franta, referinta a fost recomandarea europeana din 2006
privind competentele cheie. Cu toate acestea, din 2015 a fost adoptatd o noud definitie a
competentelor cheie (soclecommun de connaissances, de compétences et de culture - baza comuna
de cunostinte, competente si culturd). Competenta digitala este definitd pe doua linii. Primul se
referd la el ca limba: limbaje de programare si algoritmi. Cel de-al doilea se refera la el ca un
instrument, $i anume sa utilizeze tehnologii digitale pentru a cauta si accesa informatii si pentru a
produce continut digital. Prin aceste doua linii si in contextul proiectului national ,,Pentru o scoala
de incredere”, se acordd o atentie speciald dezvoltarii cetateniei digitale. Definitia austriaca se
bazeaza pe definitia europeand a competentei cheie si cadrul DigComp si este reflectatd in noua
materie curriculard, digital Grundbildung (educatie digitald de bazd). Educatia digitald de baza
cuprinde alfabetizarea digitald, alfabetizarea media si alfabetizarea politicd. Predarea
competentelor digitale permite elevilor sa selecteze, sa reflecte si sd aplice instrumente si metode
adecvate pentru scenarii specifice intr-un context academic, profesional si privat, pe baza unei
imagini generale a instrumentelor digitale actuale. Dobandirea competentelor in domeniul
tehnologiilor digitale se face intotdeauna intr-un mod reflector si are in vedere, de asemenea,
premisele si consecintele, avantajele si dezavantajele si efectele sociale ale utilizarii tehnologiei.

In aproape o duzini de sisteme de invatimant, autoritatea de nivel superior nu defineste
competenta digitala. Pentru unele téri, acest lucru inseamna ca nu exista o definitie comuna unica,
dar poate exista o serie de competente preconizate, cum ar fi in Irlanda, unde Cadrul de nvatare
digitald pentru scoli identifica standardele tinand seama atat de cadrul de competentda UNESCO,
cat si de cadrul european DigComp; sau in Regatul Unit (Irlanda de Nord), unde programa trebuie
sd se asigure ci elevii devin cetateni digitali, lucratori digitali si creatori digitali. in doua tari,
Danemarca si Ungaria, definitia nationald este in prezent dezvoltata sau actualizata in cadrul
reformelor sau programelor aflate in derulare in domeniul competentei digitale. Danemarca
testeaza n prezent (intre 2018 si 2021) modul in care ,,intelegerea tehnologica” poate fi predata ca
disciplina separati si cum poate fi integrati in alte discipline. in Ungaria, definitia utilizata in
curriculum este bazata pe recomandarea europeand din 2006 privind competentele cheie, care este
acum depasita. Prin urmare, strategia maghiara de educatie digitala necesita o reconceptualizare a
definitiei, fara a o furniza efectiv. Formularea oficiald a unei noi definitii este in curs de desfasurare
si este dezvoltata in timpul procesului de reinnoire a curriculumului national de baza.

Dezvoltarea competentelor digitale ale cursantilor este mentionatd in aproape toate
programele de nvatimant primar si secundar ale sistemelor de Invatimant europene. Cu toate
acestea, spre deosebire de alte discipline scolare traditionale, acest domeniu curricular nu este
oferit numai ca subiect 1n sine, ci i ca o competentd cheie transversald. Poate fi integrat in
programele scolare 1n trei moduri principale:

» Ca tema transversald: competentele digitale sunt intelese ca fiind transversale si, prin
urmare, sunt predate la toate materiile din curriculum. Toti profesorii impartisesc responsabilitatea
dezvoltarii competentelor digitale.

* Ca o disciplind separatd: competentele digitale sunt predate ca un domeniu discret
asemanadtor cu alte competente traditionale pe baza de subiect.
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* Integrat in alte materii: competentele digitale sunt incorporate in programa de invatamant
a altor discipline sau domenii de invatare.

Desi competentele digitale fac parte din programa scolara in marea majoritate a tarilor la
toate cele trei niveluri de invatdmant, opt sisteme de invatimant (Comunitatile franceze si
germanofone din Belgia, Croatia, Letonia, Luxemburg, Albania, Bosnia Hertegovina si Turcia) nu
includ in mod explicit in programa nationald pentru Invatdimantul primar in cursul anului de
referinta (2018/19). Cu toate acestea, trei dintre ele, si anume Comunitatea franceza din Belgia,
Croatia si Letonia, reformeaza in prezent curriculum-ul pentru a introduce competentele digitale
sau sunt in curs de implementare a modificarilor curriculare in curs de la invatimantul primar. in
plus, doud sisteme de invataméant (comunitatile din Franta gi limba germana din Belgia) nu le
includ in mod explicit in programa nationala pentru inviatimantul secundar. in cateva tari, sistemul
de invataimant este mai descentralizat, lasand scolilor o autonomie considerabild. in consecinta,
notiunea de curriculum national de nivel superior / national se aplicd diferit. Acesta este cazul in
Olanda, unde scolile au o autonomie deplina pentru a-si organiza predarea, precum si in Regatul
Unit (Scotia), unde programa nu este statutard, ceea ce inseamna ca competentele digitale sunt
livrate prin intermediul unui drept, mai degraba decat o obligatie.

In invatamantul primar, mai mult de jumitate din sistemele de invatamant europene includ
competentele digitale ca tema transversala. In 11 sisteme de invatamant (Bulgaria, Cehia, Grecia,
Polonia, Portugalia, Regatul Unit (ENG si WLS), Islanda, Liechtenstein, Muntenegru si
Macedonia de Nord), competenta digitala este abordata ca un subiect separat obligatoriu si In zece
(Cehia, Irlanda, Spania, Franta, Italia, Cipru, Lituania, Slovenia, Suedia si Liechtenstein) este
integrat 1n alte discipline obligatorii. Un sfert din sistemele de Invatdmant combind doua abordari
(Irlanda, Grecia, Spania, Franta, Italia, Polonia, Portugalia, Slovenia, Suedia, Regatul Unit (WLS)
si Islanda), in timp ce in Cehia si Liechtenstein existi toate trei in acelasi timp. In Romania, exista
doar o disciplind optionald separata la acest nivel de invatamant. Predarea abilitatilor digitale ca o
competentd-cheie transversald este Incd dominanta la acest nivel de educatie, desi multe sisteme
de invitimant au deja subiecte separate, mai specializate. In invitimantul secundar inferior,
situatia este destul de similara in ceea ce priveste abordarea trans-curriculara si integrata. Cu toate
acestea, numarul de tari care predd competente digitale ca materie separatd obligatorie creste la
peste jumatate din sistemele de invatdmant. La acest nivel de invatdmant, predarea competentelor
digitale ca subiect separat, specializat, cum ar fi informatica devine mai raspandita.

Tehnologiile digitale se schimba foarte rapid. in consecinti, mai mult decat pentru orice
altd zona curriculara, autoritatile educatiei trebuie sa gaseasca o modalitate de a tine pasul cu noile
evolutii si, in acelasi timp, sd ofere continut de Invétare care nu devine demodat prea repede.
Aceastd necesitate de schimbare pare si se reflecte in faptul cad jumaitate din sistemele de
invatamant europene reformeaza in prezent curricula referitoare la competentele digitale. Aceste
reforme vizeaza, in mare parte, introducerea competentelor digitale in programa de invatamant
unde nu au fost abordate anterior, sau cresterea proeminentd a domeniului. Unele reforme sunt, de
asemenea, menite sa schimbe abordarea curriculumului, sa actualizeze continutul sau sa
consolideze anumite domenii precum codificarea, gandirea de calcul sau siguranta. Adesea,
acestea sunt direct legate de implementarea unei strategii digitale (educatie). Prin urmare, acestea
se referd, de asemenea, la intrebarea mai fundamentala a modului in care tehnologiile digitale
afecteazi societatea. In Suedia, de exemplu, baza reviziilor a fost si intelegem modul in care
digitalizarea afecteaza societatea, sa poata utiliza si s inteleaga instrumentele si media digitale, sa
aiba o abordare critica si responsabild si sa poata rezolva problemele si sa transforme ideile in
actiune. Aceste reforme curriculare sunt acum finalizate, dar exista o reforma continud a sistemului
national de testare care vizeaza digitalizarea.

In cursul anului scolar 2017/18, Ministerul Educatiei din Danemarca a inceput un program
pilot de patru ani privind predarea ,,intelegerii tehnologice” in invataméantul primar si secundar
inferior, testandu-1 atat ca disciplind optionald, cit si ca si componenti a altor discipline. In

17




=9

Germania, intrucat reforma este legata de strategia ,,Educatia in lumea digitala” care acopera
invatamantul primar si secundar inferior, aceasta este valabild doar pentru cele doua niveluri
educationale. In Elvetia, zonele de competenti digitala au fost deja introduse in noile programe de
invatamant obligatoriu (ISCED 1 si 2), in timp ce in invatdmantul secundar general este disponibil
un nou cadru-cadru cadru pentru informatica / tehnologie informationald finalizatd pana in
2022/23). Pentru tarile care nu au mentionat in mod explicit competentele digitale anterior in
programele scolare, aceste reforme sunt un pas important inainte. In Comunitatea franceza din
Belgia, unde pana in anul scolar 2018/19, competentele digitale nu au fost incluse in programa de
invatdmant, curricula si programele de formare a cadrelor didactice sunt elaborate pe baza unei
adaptari a cadrului DigComp. Programele de instruire specifice si formarea cadrelor didactice vor
fi gata pentru septembrie 2020, dupa validarea Guvernului. Acestea vor fi introduse mai Intai
pentru elevii cu varsta cuprinsa intre 3 si 7 ani si apoi vor fi implementate progresiv pentru alti
elevi de pani la 15 ani. In Olanda, obiectivele cheie pentru invitamantul primar si secundar ofera
puncte de plecare pentru alfabetizarea digitald, dar sunt formulate intr-un mod atat de general incat
oferd un sprijin insuficient pentru implementarea practica in practica educationala. In cadrul unui
studiu privind abilititile din secolul XXI, comandat de Institutul National pentru Dezvoltarea
Curriculard (SLO), rolul alfabetizarii digitale a fost examinat in 2014. Concluzia a fost ca
alfabetizarea digitald nu a avut prea putin sau deloc loc in invatimantul primar. In invatimantul
secundar inferior, s-a acordat o atentie relativ mai mare cunostintelor IT de baza si abilitatilor de
informare, dar spatiul acordat alfabetizarii media si gandirii computationale este limitat. In prezent,
Olanda este in proces de reinnoire majora a curriculumului, in care alfabetizarea digitald va forma
una dintre cele noua parti permanente ale curriculumului.

In unele tari, reformele au ca scop consolidarea educatiei digitale de la educatia primara in
sus. In Bulgaria, in 2018/19, introducerea modelarii computerizate a disciplinei, care include
programarea in invatdmantul primar, face parte dintr-o reforma curriculard legata de competentele
digitale. in Cipru, in 2018/19, computationalthinkingl va fi introdusa in invatimantul primar. Alte
competente vor fi introduse ulterior ca parte a reformelor curriculumului. In Lituania, in prezent
este pilotat cadrul curriculum-ului pentru subiectul ,,informaticd” in invatdmantul primar (din
septembrie 2018). Acesta include rezultatele invatarii in urmatoarele domenii: continut digital,
algoritmi si programare, date si informatii, rezolvarea problemelor, comunicare virtuala, securitate
si aspecte legale. In Polonia, noul curriculum de baza privind educatia digitala include introducerea
programarii din clasa I a scolii primare. Recomandarile includ utilizarea competentelor TIC in
clase, altele decat informatica si cresterea numarului de ore de predare pentru informatica (+70 ore
- de la 210 la 280 de ore). Alte reforme vizeaza introducerea de noi abordari curriculare si / sau
materii. in Irlanda, de exemplu, Strategia digitala pentru scoli (2015-2020) prevede un program de
reformad a curriculumului, care vede tehnologiile digitale inglobate in toate specificatiile
curriculare emergente. Informatica a fost introdusd in invatdmantul secundar general din
septembrie 2018 in 40 de scoli (derularea fazei 1) si va fi disponibila ca optiune pentru toate scolile
incepand cu septembrie 2020. Aceastd noua disciplina 1i va ajuta pe studenti sd inteleagd modul in
care se prezinta tehnologia de calcul noi modalitéti de a aborda problemele si de a utiliza gandirea
computationald pentru a analiza problemele, precum si pentru a proiecta, dezvolta si evalua solutii.
O revizuire a curriculum-ului de invatdmant primar este in curs de desfasurare, avand in vedere in
mod specific includerea abilitatilor de gandire si rezolvare a problemelor. in Portugalia, bazat pe
un pilot in 223 de scoli in cursul anului scolar 2017/18, in iulie 2018 a fost publicat un nou cadru
pentru programa nationala care introduce TIC in toate etapele de baza ale educatiei. O abordare
intercurriculara va fi adoptata in invatamantul primar (clasele 1-4) si va fi un subiect specific
pentru toti elevii din ciclul primar superior (clasele 5 si 6) si invitamantul secundar inferior. In
invitamantul secundar superior (clasa a 12-a), este o disciplind optionala separati. In 2018/19,
acest lucru a fost deja instituit pentru toti elevii la Inceputul fiecarui ciclu si va fi adoptat progresiv
in anii scolari ramasi pdna in 2021. Sunt pregatite orientari specifice, resurse si activitati de formare
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pentru a sprijini profesorii lucrati cu acest nou cadru curricular. In Regatul Unit (Tara Galilor),
Cadrul de competente digitale introduce predarea competentelor digitale ca o responsabilitate
intercurriculara pentru toti profesorii, alaturi de responsabilitatea trans-curriculard pentru
alfabetizare si numeratie. Se concentreazd pe dezvoltarea abilitatilor digitale care pot fi aplicate la
o gama larga de subiecte si scenarii.

In Europa, meseria de profesor este o profesie reglementati, ceea ce inseamna ci sunt
necesare calificari minime pentru a deveni profesor - acestea pot varia in functie de nivelul de
invatdmant (Comisia Europeand / EACEA / Eurydice, 2015b). De aceea, pentru a deveni calificat,
profesorii potentiali trebuie sa finalizeze educatia initiala a profesorilor (ITE) - primul pas céatre
profesionalizare. Acest lucru este atunci cand profesorii potentiali dobandesc competentele
profesionale de bazd de care vor avea nevoie pentru rolul si responsabilitatile viitoare. Daca
profesorii vor deveni competenti digital, atunci cel putin cunostintele si abilitatile de baza ar trebui
integrate in programele de educatie initiala a cadrelor didactice. Institutiile de invatamant superior
care oferd educatie initiald a cadrelor didactice au de obicei o mare autonomie in dezvoltarea
continutului programului. Cu toate acestea, recunoscand ca profesorii au nevoie de o gama larga
de cunostinte si abilitati pentru a-si indeplini rolul in mod eficient, sistemele europene de educatie
au elaborat progresiv competentele necesare in ceea ce priveste ceea ce un profesor ar trebui sa
stie si sa poatd face. Aceasta a dus la dezvoltarea cadrelor de competenta a cadrelor didactice.
Dupa cum s-a discutat in raportul Eurydice privind carierele didactice (Comisia Europeana /
EACEA / Eurydice, 2018a), cadrele de competentd ale cadrelor didactice sunt utilizate Tn mod
obisnuit pentru a defini rezultatele Tnvatarii in programele ITE.

In aproximativ doui treimi din sistemele europene de invitimant, cadrele de competenta
ale cadrelor didactice includ competente digitale printre cele considerate esentiale pentru toti
profesorii. Unele tari au dezvoltat un cadru specific care se refera la competentele digitale specifice
profesorilor (Spania, Croatia, Lituania, Austria, Norvegia si Serbia) sau standarde (Estonia si
Irlanda). In schimb, in Cehia, Portugalia, Suedia, Albania, Bosnia si Hertegovina, Elvetia si Turcia,
cadrele de competenta ale cadrelor didactice existente nu recunosc competentele digitale, in timp
ce alte sapte sisteme de invatdmant (Belgia (BE de), Grecia, Cipru, Malta, Finlanda, Islanda si
Liechtenstein) nu au deloc un cadru de competentd pentru profesori.

Belgia (BE nl): Din septembrie 2019, in conformitate cu Decizia Guvernului flamand
privind competentele de baza ale cadrelor didactice, va intra in vigoare un nou cadru de competenta
pentru profesori pentru toate cadrele de invatamant.

Cehia: Un nou cadru pentru competenta digitala a educatorilor (extras din Cadrul european
pentru competenta digitala a educatorilor: DigCompEdu) a fost aprobat la 30 aprilie 2019 de cétre
Consiliul de administratie al Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului. Cadrul va fi utilizat
pentru definirea nevoilor de CDP si pentru dezvoltarea programelor de formare si a metodelor de
predare si invatare pentru educatia digitala. Dezvoltarea competentelor digitale specifice cadrelor
didactice va fi, de asemenea, integrata treptat in programele ITE.

Estonia: este 1n prezent in curs de tranzitie catre un nou cadru de competenta digitala bazat
pe cadrul european DigComp (Carretero, Vuorikari&Punie, 2017).

Croatia: Cadrul de competentd digitala a fost dezvoltat in cadrul proiectului pilot e-Scoli
(2015-2018), al carui obiectiv era imbunatatirea competentelor digitale specifice cadrelor
didactice. Profesorii din 10% din scoli au participat si au fost instruiti in cadrul proiectului.
Proiectul pilot este o parte a programului e-Scoli (2015-2022) si, pe baza rezultatelor proiectului
pilot, planul este sa includa toate scolile in urméatoarea etapa a programului.

Spania: Existd doud cadre de competentd a cadrelor didactice: unul specific, ,,Cadrul
comun de competenta digitala pentru profesori” (2017) si unul general, ,,Ordinul ministerial pentru
acreditarea programelor ITE”. In timp ce ambele se referd la competente digitale specifice
profesorilor, utilizarea primelor este optionala pentru ITE. Cadrele de competentd ale cadrelor
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didactice stabilite de doud comunitati autonome (Castilla y Ledn si Galicia) includ, de asemenea,
competente digitale; cu toate acestea nu sunt abordate aici.

Italia si Letonia: Pe langd documentele oficiale care reglementeaza ITE, competentele
digitale specifice cadrelor didactice referitoare la utilizarea pedagogica a tehnologiei sunt
mentionate in regulamente separate care stabilesc dispozitii pentru inductie si perioada de proba
(in Italia) si pentru evaluarea calitatii activitati profesionale ale profesorilor (in Letonia).

Slovenia: Competentele cadrelor didactice, inclusiv competentele digitale, sunt stabilite in
Regulile de instruire a personalului educational si sunt relevante pentru faza de inductie si
examenul de certificare a cadrelor didactice.

Norvegia: Competentele digitale specifice cadrelor didactice sunt acoperite de
reglementarile ITE. Exista, de asemenea, un cadru optional de competenta digitala profesionala
pentru profesori.

Competentele legate de utilizarea pedagogica a tehnologiilor sunt descrise in moduri
diferite. Desi acestea sunt de obicei incluse intr-o zond de competenta care se concentreaza pe
predare si invitare”, acest lucru nu este intotdeauna cazul. In cadrul estonian, competentele
digitale pedagogice sunt descrise in principal in sectiunea ,,Utilizarea metodelor de predare si
evaluare Tn domeniul digital”; in timp ce in cadrul norvegian, aceasta face parte din aria ,,didacticii
pedagogice si a subiectelor”. In cadrul competentelor digitale spaniole, nu existd un domeniu
specific dedicat competentelor pedagogice in utilizarea tehnologiilor digitale; aceste competente
apar in cinci domenii principale. in timp ce descrie abilititile pedagogice, cadrele de competenta
digitala se refera, de obicei, la capacitatea cadrelor didactice de a integra tehnologiile digitale in
predare, precum si la utilizarea lor de instrumente si materiale digitale in scopuri educationale si
crearea unui mediu de invatare digital. In Estonia, cadrul competentelor se refera, de asemenea, la
profesorii care pot dezvolta gandirea creativd si inovatoare a elevilor prin utilizarea resurselor
digitale. Competentele digitale specifice cadrelor didactice, altele decat cele legate pur si simplu
de obiectivele pedagogice, se extind pe toate cele cinci domenii de competentd definite 1n
DigComp, si anume alfabetizarea informatiilor si a datelor, comunicarea si colaborarea, crearea de
continut digital, siguranta si rezolvarea problemelor. In Estonia, Croatia, Irlanda, Lituania si
Serbia, cadrul se referd, de asemenea, la capacitatea de a utiliza tehnologii digitale pentru evaluarea
elevilor. Cadrele spaniole, croate, austriece si sarbe propun un model de progresie care sa ajute la
evaluarea competentelor digitale specifice cadrelor didactice si, prin urmare, sa identifice nevoile
de dezvoltare ulterioara. In Spania, Croatia si Serbia, se aplica trei niveluri de competenta (inceput,
intermediar si avansat). In Spania, fiecare nivel este, de asemenea, impartit in doud sub-niveluri.
In Austria, modelul de progresie a competentelor digitale este conceput ca un proces de
profesionalizare digitala, incepand de la intrarea in ITE (pasul 1), pe tot parcursul ITE (pasul 2) si
a continuat 1n primii cinci ani in profesie (pasul 3).

In aproape toate sistemele europene de invatamant, autorititile de nivel superior sustin
dezvoltarea competentelor digitale specifice cadrelor didactice prin activitati de dezvoltare
profesionali continui (CPD). In majoritatea sistemelor de invitamant, CPD este obligatorie (adica
existd o cantitate minimd de CPD pe care trebuie sd o completeze toti profesorii) sau este
consideratd una dintre atributiile statutare. Cu toate acestea, atunci cand vine vorba de a decide
prioritdtile si nevoile de formare, scolile sunt de obicei implicate Tn procesul de luare a deciziilor,
iar nevoile individuale ale profesorilor tind sd fie luate in considerare (Comisia Europeana /
EACEA / Eurydice, 2015). Aceasta inseamna ca profesorii pot, dar nu sunt obligati sd se angajeze
in formare profesionala pentru a-si imbunatati competentele digitale, decat daca sunt definite ca
prioritate (de catre autoritatile de nivel superior sau scolar). Dezvoltarea profesionala continud a
cadrelor didactice poate fi sustinutd de autoritati de nivel superior in diferite moduri. Unul dintre
cele mai frecvente este furnizarea de cursuri de instruire prin intermediul institutiilor nationale sau
regionale de formare. Este cazul in 23 de sisteme de invatamant (Bulgaria, Cehia, Estonia, Spania,
Franta, Cipru, Austria, Slovenia, Finlanda, Regatul Unit (ENG, WLS si NIR), Elvetia si Serbia),
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in care institutele CPD, agentiile de formare, centrele de Invitamant sau alte organisme de formare
oferd o gama largd de cursuri legate de educatia digitali. De exemplu: In Lituania, Centrul de
Dezvoltare a Educatiei oferd instruire CPD pentru profesorii de la toate nivelurile educationale.
Centrul pune in aplicare proiectele sau initiativele actuale privind educatia digitald initiate de
Ministerul Educatiei, Stiintei si Sportului, incluzdndu-le in programul anual. Instruirea include
dezvoltarea competentelor digitale specifice cadrelor didactice, inclusiv utilizarea pedagogica a
tehnologiei. In Malta, Institutul pentru Educatie oferd o serie intreagi de cursuri CDP, inclusiv
cursuri legate de competenta digitald. In cadrul proiectului national One-Tablet-Per-Child, toti
educatorii (profesorii si educatorii care sprijina Invatarea) din anii 4, 5 si 6 trebuie sd urmeze cursul
obligatoriu ,,Premiul pentru utilizarea tabletelor in clasele primare”. Alocarea finantarii catre
diferiti furnizori de CPD public sau privat, cum ar fi scoli, universitati, asociatii de profesori sau
institutii private este un alt mod prin care autoritatile de invataméant de nivel superior promoveaza
formarea cadrelor didactice in domeniul educatiei digitale. De exemplu: in Belgia (Comunitatea
Flamanda), in timp ce scolile au autonomie deplind pentru a dezvolta un plan si o politica de
formare continud, autoritatile de nivel superior aloca fiecérei scoli un buget alocat pentru formarea
profesionald. In mod similar, in Polonia, fiecare scoald isi stabileste propriile nevoi si prioritati
privind DPC, in timp ce autoritatile de nivel superior cofinanteaza furnizarea de instruire continua.
In Finlanda, furnizorii de educatie si CPD pot solicita subventii guvernamentale pentru a organiza
DPC in domeniul tehnologiilor de digitalizare si comunicare. in Marea Britanie (Anglia), din
toamna anului 2018, Guvernul finanteazd un nou centru national pentru educatia digitala.
Responsabilitatile sale includ furnizarea de dezvoltari profesionale continue si online, si fata in
fatd. In Marea Britanie (Tara Galilor), Hwb, o platformd de resurse pentru educatie deschisa
finantata de guvernul galez, a fost dezvoltata ca parte a programului Learning in Digital Wales
pentru a gdzdui o colectie nationala de instrumente si resurse digitale. Hwb sprijina, de asemenea,
dezvoltarea profesionald continud a profesorilor prin organizarea de evenimente ,,HwbMeets”.
Acestea ofera oportunitati si sprijin CPD in ceea ce priveste adoptarea si utilizarea instrumentelor
si resurselor digitale si pot fi adaptate la nevoile scolilor individuale. In Islanda, diverse organizatii
sunt finantate pentru a sprijini DPC, precum Centrul Islandez pentru Cercetari, Asociatia Islandeza
a Autoritatilor Locale, Uniunea Profesorilor din Islanda, printre altele.

In Bulgaria, Croatia, Italia, Ungaria, Regatul Unit (Anglia), Polonia si Muntenegru,
sustinerea si consolidarea dezvoltarii competentelor digitale specifice cadrelor didactice se numara
printre obiectivele initiativelor nationale care se ocupa de diferite aspecte ale digitalizarii in
societate. In Ungaria, Polonia si Regatul Unit (Anglia), initiativele contin chiar obiective
cantitative legate de numarul de profesori care trebuie instruiti. In Belgia (Comunitatea Flamandai),
autoritatile de Tnvatamant de nivel superior au implementat programe de instruire specifice pentru
a sprijini si consolida dezvoltarea competentelor digitale specifice cadrelor didactice. In Belgia
(comunitatea flamanda), Centrul de cunostinte pentru alfabetizarea mass-media a dezvoltat
MediaCoach, un program intensiv de formare finantat de guvernul flamand. Acest program se
adreseaza specialistilor care lucreaza cu tineri. Ca parte a unui program de pregatire de zece zile,
participantii trebuie sa infiinteze un proiect in propria scoald. Sunt sustinuti de un antrenor media
care actioneaza ca avocat si punct de contact pentru toate aspectele legate de utilizarea si politicile
media digitale. Programul MediaCoach este derulat anual si in trei locatii diferite din Flandra. in
Bulgaria, in cadrul programului operational ,,Stiintd si educatie pentru crestere inteligenta”,
Ministerul Educatiei s-a angajat sa conducd un proiect de trei ani (2018-2020), menit sa
imbunatateasca competentele digitale specifice profesorilor in functiune, prin formare relevanta.
Aceasta se concentreaza in principal pe conturarea competentelor digitale necesare pentru predare
si invatare si pe utilizarea tehnologiilor inovatoare si a metodelor si instrumentelor interactive in
procesul educational. Instruirea acopera un numar mare de subiecte precum aplicarea tehnologiilor
digitale la toti subiectii, utilizarea tehnologiilor digitale si a resurselor electronice si aplicarea TIC
in educatie. In Croatia, diferite cursuri de formare si ateliere legate de competentele digitale
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specifice cadrelor didactice au fost dezvoltate in cadrul ,,Scolilor electronice: crearea unui sistem
pentru dezvoltarea scolii maturizate digital”, proiectul pilot (2015-2018), sustinut de Ministerul
Educatiei si coordonat de Reteaua academica croata de cercetare. Acest proiect face parte din
programul mai larg de e-Scoli al programului de scoli: o informatizare cuprinzétoare a proceselor
de functionare scolard si a proceselor de predare, care vizeaza crearea de scoli mature digitale
pentru secolul XXI (2015-2022). Programul experimental ,,Scoala pentru viata” (Skola za Zivot)
urmareste, de asemenea, sa consolideze competentele digitale specifice cadrelor didactice prin
infiintarea a 81 de sili de clasa virtuale care si includa 42 724 de profesori. in Italia, Planul national
de formare a cadrelor didactice (2016-2019) a stabilit educatia digitald drept una dintre prioritatile
sale. Acest plan este consolidat de Planul Scolii Digitale Nationale 1n cadrul caruia aproximativ 8
000 de profesori au fost deja instruiti (un cadru didactic pe scoald), astfel incat sa devind ,,animatori
digitali” pentru a sprijini intreaga comunitate scolara. in Ungaria, scopul principal al programului
,Dezvoltarea competentei digitale” (2017-2020) este dezvoltarea tintitd a cunostintelor si
metodelor pedagogice digitale. Formarea a 40 000 de profesori este prevazuta in cadrul acestui
program. in Polonia, Ministerul Educatiei Nationale a implementat o serie de proiecte CPD pentru
a permite profesorilor sd participe la formare si alte forme de educatie suplimentard pentru
imbunatitirea competentelor lor digitale. De exemplu, Centrul de proiecte Digital Polonia
(CentrumProjektowPolskaCyfrowa) impreund cu Ministerul Educatiei Nationale au planificat
implementarea proiectelor de instruire in cadrul actiunii 3.1 , Activititi de formare pentru
dezvoltarea competentelor digitale” ale Programului Operational Digital Polonia pentru anii 2014-
2020. Scopul proiectului este de a sprijini dezvoltarea competentelor profesorilor in utilizarea
instrumentelor TIC 1n procesul de educatie. La cursurile de pregitire, care se vor desfasura pana
in iunie 2023, vor participa cel putin 75 000 de profesori din Polonia. in Marea Britanie (Anglia),
Strategia industriald, publicatd in noiembrie 2017, stabileste tinta de a califica 8.000 de profesori
de informaticd - echivalent cu unul din fiecare scoala secundard. Aceastd perfectionare este
facilitatd prin finantarea noului Centru National pentru Educatia In Calculatoare, care ofera o
dezvoltare profesionald continui online si fata in fati. In Muntenegru, cadrele didactice si
personalul administrativ din institutiile de invatamant pot solicita instruire In cadrul permisului
european de conducere pentru calculator (ECDL) pentru proiectul Muntenegru Digital.

Alaturi de cursurile de formare formald, profesorii se pot implica in dezvoltarea
profesionala digitala prin participarea la comunitati si retele profesionale. Retelele de profesori pot
consolida colaborarea si pot facilita schimbul de practici, experiente si metode de predare. Adesea
sunt folosite pentru a impartasi materiale didactice si resurse didactice. De obicei, comunitétile
digitale specifice cadrelor didactice functioneaza on-line si fac parte din platforme sau portaluri
mai largi de resurse digitale care ofera alte tipuri de sprijin, cum ar fi resursele de invatare digitale,
inclusiv resurse de educatie deschisa (OER) si oportunitéti informale de dezvoltare profesionald
on-line. La nivel european, platformele e-Twinning ofera profesionistilor scolilor si studentilor o
serie de oportunitati de comunicare, colaborare, dezvoltare de proiecte si schimb de experiente cu
tehnologii digitale. La nivel national, autoritatile educationale de nivel superior sustin crearea de
retele de profesori 1n scoli in aproximativ doud treimi din sistemele de invatdmant. Autoritatile de
nivel superior pot initia si gestiona direct retele de profesori si platforme digitale sau pot oferi
sprijin financiar institutiilor externe pentru a face acest lucru (de exemplu, universititi, asociatii
de profesori etc.). In unele sisteme de invatimant, autorititile de nivel superior au initiat retele de
profesori dedicate educatiei digitale. De exemplu: in Franta, reteaua de profesori on-line Viaéduc
(85 de ani) a fost creatd in 2015 pentru a raspunde nevoilor de dezvoltare in utilizarea tehnologiilor
digitale 1n scoli. Reuneste 72 000 de profesori, 8 200 de grupuri de lucru si mii de resurse. Viaéduc
le permite profesorilor sd-si construiascd retelele, sa-si Imparta practicile, sa lucreze si s produca
resurse impreuna in deplini libertate si in deplina siguranta. In Croatia existi o retea online pentru
toti profesorii specialisti in domeniul TIC. Permite o comunicare continud intre participanti, acces
continuu la prelegeri si exercitii, precum si colaborare online si oportunitéti de lucru in echipa. A
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devenit o comunitate de invatare in care toti profesorii impartdsesc cunostinte si materiale.
Profesorii coopereaza prin sili de clasad virtuale clasificate pe subiect si tip de scoald (scoala
primara si gimnaziald superioard). Munca in fiecare clasa este monitorizata de mai multi mentori
care coopereaza in mediul virtual printr-un instrument special (Echipe) care permite impartasirea
comunicdrilor scrise intre echipe sau grupuri mai mici si oferd posibilitatea de a utiliza si de a
partaja documente online si de a participa la intalniri online. In Austria, reteaua de invitare
electronica trateaza urmdtoarele domenii: dezvoltarea digitald a scolii, formarea digitald a cadrelor
didactice, dezvoltarea competentelor digitale ale elevilor si utilizarea pedagogicd a TIC. In
Slovenia, multi profesori si profesori sunt angajati in comunitatea de colaborare ,,Proiecte TIC”.
In Regatul Unit (Tara Galilor), o retea de scoli digitale Pioniere sprijind alte scoli in implementarea
Cadrului de competentd digitald. Guvernul galez oferd, de asemenea, finantare Consortiilor
regionale de educatie din Tara Galilor, pentru a le permite sa ofere evenimente locale, adaptate in
conformitate cu nevoile scolii. Acestea implica practicieni care impartasesc bune practici pe teme,
inclusiv punerea in aplicare a Cadrului de competentd digitala, utilizarea tehnologiei digitale
pentru a spori colaborarea scolard, siguranta online si evolutiile pe platforma de invatare Hwb, o
platformd de resurse pentru educatie deschisa finantatd de guvernul galez pentru scoli din Tara
Galilor.

Digitalizarea continud si in crestere 1n toate domeniile vietii, precum si schimbarile
tehnologiei in sine, inseamnd ca strategiile si politicile guvernamentale devin foarte repede
invechite. Téarile europene trebuie si 1si revizuiasca si sd relnnoiasca continuu abordarile pentru a
raspunde noilorcerinte de educatie digitala de inalta calitate la scoald. Prin urmare, in mod
surprinzitor, la aproape un deceniu dupa ultimul raport Eurydice, aproape toate sistemele de
invatimant au inca strategii pentru educatia digitala. In linii mari, jumatate din tari abordeaza
educatia digital in cadrul unei strategii mai largi, iar acestea sunt situate in cea mai mare parte in
estul si sud-estul Europei. Pe de altaparte, 18 sisteme de invatdmant au o strategie specifica, iar
majoritatea acestora se afla In vestul, central si nordul Europei. Diferitele tipuri de strategii largi
care includ educatia digitald sunt:

» Strategii de educatie si Tnvatare pe tot parcursul vietii (Comunitatile franceze si flamande
din Belgia, Estonia, Croatia, Cipru, Letonia, Finlanda, Albania si Macedonia de Nord)

» Strategii digitale, societatea informationala si alfabetizarea mass-media (Grecia, Malta,
Portugalia, RomaniasiMuntenegru)

» Strategii de stiintd, tehnologie, inginerie si matematica (STEM) (Liechtenstein)

* Dezvoltare socio-economica si strategii industriale (Polonia siRegatul Unit - Anglia)

» Strategii de inovare (Regatul Unit - Irlanda de Nord)

In prezent, doar sase sisteme de invatimant nu au nicio strategie legati de educatia digitala:
Comunitatea vorbitoarea de limba germana din Belgia, Lituania, Olanda, Bosnia si Hertegovina,
Islanda. Cu toate acestea, in Lituania, fosta strategie a durat pand in 2016 si o noud este in prezent
dezvoltati. In Olanda, o strategie / agendi de digitalizare a fost prezentati in martie 2019.

Strategia specifica se refera la o strategie care se concentreaza exclusiv pe educatia digitala,
in timp ce strategia mai larga se referd la strategiile legate de un domeniu politic mai larg, dar care
includ si obiective pentru educatia digitald. Danemarca: In prezent, exista un plan de actiune pentru
tehnologie in educatie si 0 noud strategie axata pe educatia digitald este in curs de dezvoltare.
Spania: Unele comunitati autonome si-au pus 1n aplicare propriile strategii de educatie digitala:
Andalucia, Canarias, Extremadura, Galicia si Navarra. Croatia: Desi existd in prezent o strategie
mai ampla, o strategie specifica privind maturitatea digitala a scolilor si a sistemului de Tnvatamant
a fost elaborata, iar adoptarea acesteia este planificatd pentru viitorul apropiat. A urmat proiectul
pilot e-Scoala, care a instituit un sistem pentru dezvoltarea scolilor mature digitale si s-a Incheiat
in 2018. Islanda: Municipalitatile din Reykjavik si Kopavogur, de exemplu, au emis mai multe
rapoarte despre integrarea tehnologiilor digitale in scolile obligatorii. Serbia: Pe langa strategia
mai largd, exista si un document de politicd specific de nivel superior privind educatia digitala.
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Ghidurile prezinta date cantitative si calitative care reflecta starea actuald si 71 de recomandari
pentru evolutii ulterioare in acest domeniu.

Strategiile si politicile pot fi puse in aplicare in mai multe moduri si pot implica diferite
niveluri de autoritate sau parti interesate. De exemplu, autoritatile locale pot fi implicate atunci
cand sunt responsabile pentru furnizarea de educatie scolara sau institutii de ITnvatamant superior
atunci cand sunt responsabile pentru educatia initiald a cadrelor didactice. Mai mult, 1n tarile
extrem de centralizate, autoritétile de nivel superior joaca un rol proeminent in punerea in aplicare
a politicilor, deoarece acestea au adesea controlul direct al scolilor; cu toate acestea, in sistemele
mai descentralizate, autoritatile de nivel superior trebuie sd se bazeze pe nivelul local sau scolar
pentru a nainta politicile. Cu toate acestea, indiferent de abordare, autoritatea de nivel superior
are un rol important in monitorizarea si evaluarea modului in care politicile sale sunt puse in
practica.

Pentru a se asigura ca politicile de educatie digitala sunt implementate pe teren, multe tari
au infiintat un nou organism sau o agentie In afara ministerului educatiei sau o agentie externa
existenta si-a prelungit mandatul in acest scop. Aceste organisme sau agentii au, de obicei, un
dublu rol: pe de o parte, au un rol de politica - asigurarea implementarii politicilor, furnizarea de
feedback cétre autoritatile de nivel superior si informatiile furnizate de factorii de decizie locale si
partile interesate; pe de alta parte, ei au un rol de sprijin - oferind asistenta scolilor, sefilor de scoli,
profesorilor si studentilor. Aproape doud treimi din autoritatile de invataméant de nivel superior
educatiei digitale la nivel scolar. in 20 din aceste sisteme de invatamant, agentiile au un mandat
mai larg in ceea ce priveste aria de subiect, nivelul de educatie sau populatia vizatd. Unele agentii,
de exemplu, se ocupa de tehnologiile digitale sau de alfabetizarea media in general, dar nu sunt
limitate la sprijinirea institutiilor sau organizatiilor de Invatamant.

In Comunitatea flamandd din Belgia, de exemplu, Centrul de cunostinte pentru
alfabetizarea media are un mandat sa sprijine educatia media in societate Tn moduri diferite.
Agentia lucreaza cu scoli, biblioteci, organizatii de tineret, pentru a mentiona cateva, oferind
instruire pentru profesionisti si cetdteni in general, cresterea gradului de constientizare, dezvoltarea
cadrului de competentd pentru alfabetizare media si informarea cu privire la initiativele si
proiectele de alfabetizare in media din Flandra. in Ungaria, Centrul de Pedagogie si Metodologie
Digitala este responsabil pentru transformarea digitala a educatiei publice, acoperind educatia la
toate nivelurile, inclusiv educatia profesionala si formarea profesionald si Invatarea adultilor.
Agentia sprijind dezvoltarea infrastructurii IT, transformarea organizationald si dezvoltarea
continutului. Sprijind institutiile de educatie si formare profesionald in indeplinirea cerintelor lor
pentru competenta digitala, implementeaza si coordoneaza dezvoltarea metodologiilor pedagogice
digitale si sustine introducerea acestora. De asemenea, ofera sprijin profesional Guvernului in
reformarea curriculumului si participd la dezvoltarea cadrului de competenta digitald. O a doua
agentie (Autoritatea educationald) este, de asemenea, responsabila pentru transformarea digitala a
educatiei publice 1n general.

Alte agentii au un mandat de a sprijini scolile dintr-o anumita zona, de exemplu, oferind
educatie si sprijin pentru profesori, dar acest mandat include aspecte conexe ale educatiei digitale.

In Irlanda, Serviciul de Dezvoltare Profesionald pentru Profesori (PDST) este serviciul
national de asistenta a profesorilor finantat de catre Ministerul Educatiei si Aptitudinilor. In cadrul
PDST, echipa Technology in Education promoveaza si sprijina integrarea tehnologiilor digitale in
predarea si invatarea in scolile primare si postliceale. Ofera servicii care acopera toate aspectele
principale ale educatiei digitale la scoald, de la formarea cadrelor didactice pana la asistenta tehnica
IT, inclusiv achizitionarea de hardware prin contracte-cadru. Agentia administreaza Scoilnet,
portalul oficial pentru educatia irlandeza in domeniul educatiei digitale, participa la Grupul
consultativ de implementare pentru strategia digitald creat de Departamentul Educatiei si
Aptitudinilor din Republica Irlanda si functioneazd Webwise, o initiativd pentru siguranta
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internetului cofinantati de Uniunea Europeani prin intermediul Connecting Europe Facility. In
Cipru, Institutul Pedagogic are responsabilitatea dezvoltarii profesionale continue a cadrelor
didactice, inclusiv pentru educatia digitald. De asemenea, institutul gestioneazd o serie de
platforme on-line pentru a sprijini scolile si profesorii, unele dintre ele oferind resurse de invatare
si instrumente digitale pentru evaluarea competentelor elevilor.

In cele din urma, unele agentii au un mandat mult mai larg, care acopera multe aspecte
diferite ale furnizarii si sprijinului educational, si din nou, acestea pot include responsabilitati in
domeniul educatiei digitale. in Finlanda, Agentia Nationala pentru Educatie este responsabild
pentru educatia si ingrijirea timpurie, pentru invatdmantul secundar pre-primar, de baza, general
si profesional, precum si pentru educatia si formarea adultilor. Mandatul sdu include
implementarea politicilor nationale de educatie, pregatirea curriculum-urilor de baza nationale si
cerintele pentru calificari, dezvoltarea personalului educatiei si a cadrelor didactice, precum si
furnizarea de servicii pentru sectorul educatiei, precum publicarea de materiale educationale. In
domeniul educatiei digitale, agentia gestioneaza platforme online care sustin adoptarea
tehnologiilor digitale in clasa, oferind, de exemplu, resurse de invétare digitala, precum si
implementand programe dedicate de dezvoltare profesionald. In Norvegia, Directia pentru
Educatie si Pregatire are responsabilitatea generald de a supraveghea educatia timpurie,
invatdmantul primar si secundar general si pentru guvernarea generald a sectorului educatiei. De
asemenea, este nsdrcinata sa se asigure ca sunt puse in aplicare regulamente de autoritate la nivel
inalt. Directia este responsabila pentru gestionarea sistemului norvegian de sprijin pentru educatia
speciald, scolile de stat si centrele nationale de Invatimant. De asemenea, este responsabila de
statisticile nationale privind educatia. In ceea ce priveste educatia digitald, directia coopereazi cu
institutiile de Invatimant initiale pentru a asigura relevanta competentelor profesorilor si
gestioneaza platforme online, oferind teste, examene si resurse de invatare digitald, printre alte
responsabilitdti In domeniu.

in opt sisteme de Tnvatamant (Grecia, Olanda, Austria, Slovenia, Regatul Unit - Anglia,
Tara Galilor si Irlanda de Nord si Elvetia), mandatul este specific educatiei digitale la nivel scolar.
De exemplu: in Olanda, Kennisnet furnizeazd infrastructurd IT nationald, sfituieste consiliile
scolare in ceea ce priveste implementarea educatiei digitale, oferd instruire pentru profesori si
gestioneaza platforme online pentru a sprijini scolile si profesorii. De asemenea, publica un raport
digital de monitorizare a educatiei digitale (Vier in balans) la fiecare doi ani, care se concentreaza
pe patru blocuri de constructii: viziune, expertiza, continut si aplicatie si infrastructurd. Raportul
este conceput pentru administratori, manageri si factorii de decizie din invataméantul primar si
secundar. In sapte tari (Estonia, Grecia, Lituania, Austria, Polonia, Slovenia si Suedia), autorititile
de nivel superior sustin mai multe organisme sau agentii cu responsabilitati pentru educatia digitala
la nivelul scolii. De obicei, existd o distinctie clari intre ei in ceea ce priveste portofoliul. in Grecia,
Institutul de Tehnologie pentru Calculatoare si Presd ,,Diophantus” este principalul organism de
sprijin pentru educatia digitala la scoald. Raspunde de publicarea materialelor educationale tiparite
si electronice si de administrarea si gestionarea retelei scolare grecesti. Mai mult, Institutul sprijina
organizarea si functionarea infrastructurii electronice a Ministerului Educatiei elen, a scolilor si a
altor actori educationali. Realizeaza cercetari in domeniul TIC si asigura o dezvoltare profesionala
continud pentru profesorii in domeniul educatiei digitale. Pe de altd parte, Institutul de politici
educationale este responsabil pentru furnizarea de suport stiintific si tehnic pentru planificarea si
implementarea politicilor. Institutul oferd, in principal, expertize de cercetare Ministerului
Educatiei cu privire la Tnvatimantul primar si secundar si la trecerea de la invatamantul secundar
la invatamantul superior. Institutul are, de asemenea, un rol consultativ pentru ministerul educatiei
digitale.

In Slovenia, existd doud organisme principale care opereazi in domeniul educatiei digitale:
Institutul National de Educatie Slovenia si Reteaua Academicd si de Cercetare din Slovenia
(ARNES). In timp ce prima este activa in domeniul elaboririi curriculumului national, cercetare,
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dezvoltare profesionald si sprijin pentru profesori si scoli, inclusiv aspecte legate de educatia
digitald, a doua ofera servicii de retea. in mod specific, ARNES coordoneazi reteaua educationali
din Slovenia, care este un portal major pentru invatamantul general si este cel mai mare furnizor
de internet pentru scoli. De asemenea, sprijind scolile cu privire la problemele de infrastructura,
inclusiv conectivitatea, cofinanteaza hardware-ul pentru scoli si sfatuieste scolile si studentii cu
privire la utilizarea sigura a internetului. Agentiile cu responsabilitati pentru educatia digitala
acoperd de obicei toate nivelurile scolare. Exemplele prezentate mai sus demonstreaza ca pot fi
responsabili pentru pregitirea profesorilor, asigurand calitatea resurselor de invatare digitala si
oferind suport tehnic IT pentru a numi doar cateva. Unele agentii acopera atat de multe domenii
diferite incat devin un hub pentru toate problemele legate de educatia digitald, asa cum se arata
mai jos.

In Franta, agentia CANOPE ofera diferite servicii in sprijinul educatiei digitale. in
domeniul educatiei cadrelor didactice, de exemplu, aceastd agentie ofera module specifice despre
educatia digitala care pot fi integrate in programele initiale de educare a profesorilor. De asemenea,
agentia gestioneaza o serie de platforme care sprijina profesorii in diferite moduri. CANOPROF,
de exemplu, ajutd profesorii sa creeze resurse digitale de Tnvatare, oferind software, spatiu cloud
pentru stocare si acces si un catalog de resurse create de alti profesori. Mai mult, in ceea ce priveste
dezvoltarea si asigurarea calitatii resurselor de invatare digitald, agentia le filtreaza si le verifica
inainte de a le face publice accesibile prin intermediul web. Scolile pot primi, de asemenea, sprijin
din partea CANOPE printr-un serviciu dedicat care oferd consultantd cu privire la aspecte
comerciale, functionale si tehnice. In alte tiri, agentiile oferd expertiza in integrarea abilitatilor
digitale 1n predare si invatare. Mai putin frecvent este faptul ca agentiile sunt implicate in educatia
initiala a cadrelor didactice si in monitorizarea strategiei de educatie digitala. in domeniul educatiei
initiale a cadrelor didactice din Austria, Ministerul Federal al Educatiei sustine Colegiul
Universitar de Invitimant Profesor Virtual. Scopul principal al acestui campus online este si
sprijine colegiile universitare pentru educatia profesorilor In Incorporarea strategiilor de
digitalizare n programul si predarea lor si sd dezvolte competentele digitale ale profesorilor in
timpul educatiei initiale a profesorilor. in Regatul Unit (Tara Galilor), Consiliul National de
Invitare Digitald actioneazi ca o sursi de indrumare, informatie si sprijin pentru guvernul galez
in ceea ce priveste invitarea digitald si ghideaza punerea in aplicare a programului ,,Invitare in
Tara Galilor Digitala”; membrii sdi sprijind directia strategicd mai largd a Programului. De
asemenea, Consiliul mentine o imagine de ansamblu asupra punerii in aplicare a Cadrului de
competentd digitald, asigurandu-se cd este incorporat in scoli cit mai eficient si recomanda
dezvoltarea in continuare a instrumentelor si resurselor ,,invitare in Tara Galilor Digitala” pentru
a sprijini transformarea ulterioara a practicii claselor digitale.

Educatia digitala si, in special, disponibilitatea infrastructurii digitale in scolile unei tari nu
pot fi privite Tn mod izolat de contextul economic sau de stadiul de dezvoltare digitald. Prin urmare,
este interesant sa luam 1n considerare Indicele economiei si societatii digitale (DESI), un indicator
compus care rezuma indicatorii relevanti asupra performantei digitale a Europei. Acesta include
sase dimensiuni: conectivitate, capital uman, utilizarea serviciilor de internet, integrarea
tehnologiei digitale, servicii publice digitale si cercetare si dezvoltare TIC. Conform acestui indice
(DESI 2019), Finlanda, Suedia, Olanda si Danemarca, urmate de Regatul Unit, Luxemburg,
Irlanda, Estonia si Belgia au cele mai avansate economii digitale dintre statele membre ale UE. In
schimb, Bulgaria, Romania, Grecia si Polonia au cel mai mic punctaj. Acest lucru ar putea explica
de ce unele dintre tarile cu economii digitale deja avansate nu au in prezent politici de nivel Tnalt
legate de investitiile in infrastructura digitald scolara. Al doilea studiu al scolilor privind TIC in
educatie (Comisia Europeana, 2019) oferd, de asemenea, o perspectivd empiricd asupra
invatdmant este mai ridicat, cu atat mai multe scoli sunt dotate si conectate digital: 35% din scolile
din Tnvatamantul primar, 52% din invatdmantul secundar inferior si 72% din Invatamantul
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secundar superior. Mai mult, studentii din tarile nordice sunt mai predispusi la scoli care sunt
echipate si conectate digital (Comisia Europeana, 2019). Cu toate acestea, sondajul arata, de
asemenea, cd accesul elevilor la computere desktop in scoald este mai probabil sa fie in
laboratoarele de computere, decat in sélile de clasa.

Majoritatea tarilor europene au in prezent angajamente definitive de a investi in
infrastructura digitala a scolilor. In multe tari, investitiile in infrastructura sunt printre obiectivele
strategiei lor de educatie digitala. In timp ce fondurile reale investite nu sunt intotdeauna usor
identificabile, exista cateva exemple despre suma de bani autorititile de nivel superior care sunt
pregitite si cheltuiasca. In Germania, Federatia si landurile au lansat un pact de digitalizare
(DigitalPaktSchule) in martie 2019, in cadrul céaruia Federatia va oferi cinci miliarde de euro, iar
landurile vor contribui fiecare cu minimum 10% din suma investita de Federatie peste un perioada
de cinci ani pentru echipamente digitale in scoli. Landurile sunt responsabile pentru pregatirea
initiald si continud a cadrelor didactice, revizuirea programelor de invatimant, achizitionarea de
programe de invitare, precum si protejarea si intretinerea infrastructurii digitale. In Irlanda,
Strategia digitala pentru scoli a angajat 210 milioane de euro pentru perioada 2015-2020 pentru a
sprijini investitiile scolilor in infrastructura relevanta, din care 60 de milioane sunt distribuite in
subventii pentru scoli. In Spania, politica EscuelasConectadas (scoli conectate) este dezvoltata
pentru a extinde accesul in banda larga rapida la toate scolile non-universitare spaniole. incepand
cu 2015, 13 regiuni s-au aldturat deja acestei strategii, desi semnarea unui Memorandum de
intelegere, care implica participarea a 11 577 de scoli; 4 170 016 studenti vor beneficia de aceasta
politici. In Polonia, proiectul guvernamental al Retelei nationale de educatie
(OgolnopolskaSiecEdukacyjna - OSE) isi propune s ajunga la 30 853 de scoli si peste 5 milioane
de utilizatori potentiali (atat studenti, cat si profesori) pentru a depasi excluderea digitala si a oferi
oportunitati educationale egale pentru toti studenti, in special cei care traiesc in zone cu populatie
scazuta. Peste 372 de milioane de euro si 38 de milioane de euro pe an pentru intretinerea
proiectelor pe 10 ani consecutivi au fost alocati pentru implementarea acestuia.

In unele tari, investitiile in infrastructura digitala sunt inca o nevoie importanta identificata
in ceea ce priveste educatia digitald si, prin urmare, reprezintd un obiectiv principal al strategiei.
De exemplu: in Bulgaria, principalul obiectiv al strategiei adoptate in 2014 este de a oferi acces
egal si flexibil la educatie si informatii stiintifice In orice moment si de oriunde - de la computere
desktop, laptopuri, tablete si telefoane mobile. Pentru prima data, va fi creat un mediu de informare
digital unificat pentru educatia scolara, invatamantul superior si stiinta. Strategia include trei etape.
Prima etapa este dedicata investitiilor cheie, cu scopul ca cel putin 50 la sutd din scolile sa fie
prevazute cu o retea wireless. Introducerea unei platforme nationale de invatare electronicd si
gestionare a continutului este de a permite Invitarea electronicd si integrarea instrumentelor
electronice actuale si a viitoarelor manuale electronice. Etapa intermediara, ,,Mobilitate si
securitate”, prevede furnizarea unei conectivititi optice durabile de mare viteza la institutiile de
invatdmant, permitdnd, de exemplu, utilizarea instrumentelor multimedia in timp real si lectii
online deschise. Pentru 2018-2020, strategia are in vedere crearea unui mediu de invatare unificat
pentru "u learning" (invdtare omniprezentd), o tranzitie la manuale electronice pentru toate
materiile, salile de clasa si laboratoarele virtuale si examenele online nationale si sistemele de
evaluare. In prezent, primele doud etape sunt implementate in paralel cu a treia etapa, intrucat
constrangerile financiare si modificarile guvernului au provocat intarzieri. in Italia, multe actiuni
ale Planului digital scolar sunt dedicate dezvoltarii infrastructurii IT scolare. Prima actiune este
dedicatd implementarii de banda larga si conectivitate, a doua se ocupa de furnizarea de LAN /
WLAN fin toate scolile si Tn multe medii scolare (clase, laboratoare, sala de personal etc.). A treia
actiune se refera la Tmbunatatirea vitezei conexiunii la internet. A patra actiune vizeaza cresterea
numirului de dispozitive digitale in scoli, astfel incat invitarea digitala s poata fi imbunatatita. In
Ungaria, actiunile strategice legate de infrastructurd includ: Imbundtdtirea conectivitatii si
asigurarea accesului la internet la salile de clasa, precum si instrumente de afisare interactiva si
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servicii de gestionare a clasei; dotarea a 40% din camerele de specialitate cu imagini 3D
interactive; furnizarea a cel putin unei sili de calcul speciale si a unui robot programabil pentru
fiecare 3 studenti; si sa se asigure ca fiecare profesor are un laptop care le permite sa pregateasca
lectii digitale si sd efectueze administrarea educatiei digitale.

Tehnologiile digitale si utilizarile acestora evolueaza constant si rapid, la fel si necesitatea
unei infrastructuri pentru copii. O tendinté care a Tnceput in urma cu mai bine de un deceniu este
politica ,,adu-ti propriul dispozitiv’ (BYOD - bringyourowndevice) (UNESCO, 2013). Exista o
variatie mare in rata de utilizare raportata a dispozitivelor digitale proprii ale elevilor in scopuri de
invatare n diferite tari. Danemarca, de exemplu, inregistreaza scoruri mult peste media europeana
in ceea ce priveste elevii care folosesc propriul laptop in timpul lectiilor pentru invitare. De
asemenea, in Estonia, Lituania, Letonia si Finlanda studentii raporteaza o utilizare mai mare a
propriilor dispozitive digitale, in special a propriului smartphone, in comparatie cu utilizarea
computerelor furnizate de scoald. O posibila explicatie pentru diferentele mari ale tarilor ar putea
fi implementarea unei politici oficiale BYOD, asa cum se intdmpla in Danemarca, de exemplu
(Comisia Europeana, 2019). Permiterea elevilor sa foloseasca propriile dispozitive in setarile
scolare afecteazd modul in care autoritatile educationale isi planifica investitiile 1n infrastructura
IT scolara. Mai multe téri europene au raportat cd in prezent dezvolta o abordare BYOD la scoala,
pe langa faptul ca investesc in infrastructura digitald a scolii. De exemplu: in Estonia, masura
strategicd ,,accesarea unei infrastructuri digitale moderne pentru invétare”, a avut ca scop
dezvoltarea resurselor si tehnologiei digitale de invitare, care le-a permis tuturor elevilor si
profesorilor sa utilizeze dispozitive digitale personale in setdri educationale, pe langa infrastructura
digitald a scolii. Aceasta Inseamna ca sistemele si serviciile informationale interoperabile ale
statului, ale administratiilor locale si scolilor ar fi accesibile tuturor cursantilor. Acest obiectiv a
fost atins acum. In Franta, investitia in infrastructura este responsabilitatea nivelului regional si
inferior (regiuni, departamente, comune) si se decide impreuna cu scolile. Nivelul national poate
oferi sprijin financiar in functie de proiect. in plus, abordarea BYOD este incurajati de Ministerul
Educatiei.

Cerintele autoritatilor de invatdmant de nivel superior pentru scoli sd aibda un plan de
dezvoltare care sd includd educatia digitald sau un plan digital specific scolii inseamnad ca
dezvoltarea atat a competentei digitale, cat si a metodelor inovatoare de predare si Invatare devine
esentiala pentru dezvoltarea scolii ca parte a unei abordari a intregii scoli. Studiul International de
Alfabetizare in Informatica (ICILS) a ardtat ca ,,profesorii care lucrau in scoli pe care 1i considerau
ca sprijind utilizarea TIC printr-o abordare planificatd si colaborativd au mai multe sanse sa
utilizeze TIC in predarea lor si sa accentueze dezvoltarea calculatorului si informatiilor elevilor
alfabetizare ”(Comisia Europeand, 2014). Cu toate acestea, doar citeva sisteme europene de
invatamant includ astfel de cerinte in strategiile sau in reglementarile lor de educatie digitala. Cu
toate acestea, existd cateva exemple interesante. In Irlanda, Serviciul de Dezvoltare Profesionala
pentru Profesori - Tehnologia in Educatie, care promoveaza si sustine integrarea TIC in educatie,
recomanda si sprijina scolile in elaborarea unui Plan de invatare digitala. Elaborarea unui astfel de
plan este necesara pentru gestionarea subventiilor pentru infrastructura digitala distribuite scolilor
in cadrul Strategiei digitale pentru scoli. in Italia, Planul scolar digital recomandi ca strategia
digitalda a scolii sd fie Incorporatd in planul educational scolar de trei ani (Piano
Triennaledell'offerta formativa - PTOF), legdndu-l de formarea personalului educational.
Coordonatorul digital al scolii este responsabil de elaborarea unui plan digital scolar care sa fie
aprobat de consiliul cadrelor didactice, care este incorporat in oferta educationald scolara de trei
ani. In Austria, motivarea scolilor pentru a dezvolta propria strategie digitald este obiectivul
general al strategiei digitale nationale. Totusi, acest lucru nu este obligatoriu pentru scoli. Mai
degrabd, sunt incurajati sa isi asume responsabilitatea si sd recunoascd nevoia de a aborda activ
digitalizarea. Prin urmare, fiecare scoala ar trebui sa elaboreze un plan de implementare a educatiei
digitale in cel mai bun mod posibil si, in mod ideal, sd includd urmatoarele elemente: predarea
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competentelor digitale, utilizarea pedagogica a tehnologiei la diverse materii, optimizarea
infrastructurii, colaborarea si comunicarea si competentele profesorilor si formarea profesorilor
(CPD).

Obiectivul patru din strategia digitala slovena este dedicat digitalizarii institutiilor, care
include un nivel mai ridicat de leadership colaborativ (planificare, gestionare si evaluare) si
modernizarea activitatilor echipelor de dezvoltare electronica a scolii (pentru curriculum, continut
electronic, e -servicii etc.). Pentru a atinge acest obiectiv, strategia oferd asistentd institutiilor de
invatimant pentru crearea de echipe de dezvoltare pentru planificarea, implementarea,
monitorizarea si evaluarea digitalizarii. In Regatul Unit (Tara Galilor), Cadrul de competenta
digitala (DCF) stabileste asteptarea ca fiecare scoald sa aiba un ,,digital leader” care va avea un rol
cheie In dezvoltarea unei viziuni clare pentru invatarea digitala in scoald si in coordonarea modului
in care cadrul este utilizat pentru a dezvolta o mai buna intelegere si incredere. Conducerea
competentei digitale va coordona identificarea si satisfacerea nevoilor de dezvoltare a personalului
si pregdtirea unui plan pentru implementarea DCF pentru dezvoltarea unei culturi digitale pozitive
in cadrul unei scoli. In unele tari sau regiuni, exista recomandari sau reglementiri pentru un plan
digital scolar, fara a fi neaparat legate de strategia digitald actuala. In unele landuri germane, de
exemplu, scolile trebuie si dezvolte un plan digital specific scolii. In Franta si Luxemburg,
obiectivele legate de educatia digitala trebuie sd fie incluse in planul general de dezvoltare a
scolilor. In Germania, planurile de dezvoltare media a scolilor individuale nu sunt mentionate ca
o cerinta 1n strategia Conferintei permanente. Cu toate acestea, acestea sunt deja obligatorii In
unele landuri (de exemplu, Bavaria si Renania de Nord Westfalia). Mai mult, in cadrul pactului
digital dintre Federatie si landuri (DigitalPaktSchule), existenta unui plan de dezvoltare media este
o conditie pentru a primi finantare pentru infrastructura digitald. In Landul Renania de Nord
Westfalia, de exemplu, existd deja o cerintd de a avea un plan digital scolar. Aici, planul de
dezvoltare media serveste ca instrument de planificare a utilizarii pedagogice a tehnologiilor si de
descriere a conditiilor necesare. Aceastd abordare urmareste legarea conceptului didactic cu cel
tehnic (infrastructura, conectivitate etc.) si conceptul organizational (formare si finantare).
Obiectivul sau este de a garanta o utilizare semnificativd din punct de vedere pedagogic a
tehnologiilor in scoli intr-o maniera durabil. In Franta, cadrul general pentru planul digital scolar
este stabilit la nivel national. Este nevoie ca academii sd elaboreze un plan pentru zona lor, care
apoi serveste ca referinta pentru planurile de dezvoltare a scolii. Aceste planuri trebuie s includa
educatia digitald, cu obiective si masuri specifice, precum si indicatori pentru a monitoriza
progresul. In alte tari, desi nu existd o masura strategica sau o recomandare / reglementare la nivel
inalt care sa necesite planuri digitale scolare, acestea sunt incurajate, de exemplu, prin conectarea
acestora la finantarea pentru infrastructura digitala. in Estonia, scolilor li s-a recomandat si isi
evalueze pozitia in ceea ce priveste educatia digitald si si creeze un plan digital scolar. In plus,
daca scolile doresc sa solicite subventii TIC de la Fundatia Tehnologiei Informatiei pentru
Educatie (HITSA) sau de la Ministerul Educatiei si Cercetarii, trebuie sa aiba un plan digital in
vigoare®,

1L Situatia in unele state europene

BELGIA

Zhttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7834ad0-ddac-11€9-9c4e-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-105790537
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Din punct de vedere istoric, Belgia n-a fost niciodata un stat centralizat si sistemul de
invatamant (printre alte aspecte) este rezultatul acestei istorii. Existd doud axe majore de
descentralizare (si deci, in final, de autonomie): pe de-o parte schimbarea lingvistica, cu trei limbi
nationale (Olanda, Franta si Germania), astdzi organizata intr-un stat federal pe doud niveluri
(regiunile se ocupa de materiile economice si legaturile teritoriale, comunitétile de materiile care
fac legdtura intre persoane, ca invatdmantul sau cultura); pe de altd parte, ,,polarizarea” societétii
belgiene, adica o organizatie sociala bazandu-se In mare parte pe trei mari ,,piloni” ideologici care
au structurat Belgia dupa ce si-a obtinut independenta in 1830 (social-crestin, socialist si liberal)
si care au fiecare dezvoltare a institutiilor sociale specifice (partide, sindicate, invatamant,
universitati etc.)

Sistemul de invatdmant belgian este atat de complex din moment ce este rezultatul cresterii
axelor: pe de-o parte, fiecare comunitate lingvistica 1si organizeaza propriul sistem de invatamant
in manierd autonoma (comunitate flamanda, comunitate francezd - numitd mai nou Federatia
Valonia-Bruxelles - si comunitatea germanofond, care vizeaza doar o duzind de comunitati din
estul tarii), chiar daca toate functioneaza dupa acelasi model. Pe de alta parte, in cadrul fiecaruia
dintre aceste sisteme de Invatamant, exista ceea ce numim ,,retele” si care sunt mostenite (mai mult
sau mai putin direct) de fiecare mare pilon ideologic. De exemplu, in Federatia Valonia-Bruxelles
(Belgia francofond) se enumera trei mari retele de Tnvatamant:

e Reteaua ,,o0ficiala” (adicd organizatd de puterile publice: comunititi, provincii sau
guvernamantul Federatiei Valonia-Bruxelles care reprezintd o mica parte din scoli),

e Reteaua liber-subventionatd confesional (adicd organizata de biserici, in principal cele
catolice si reprezentand in egald masurd o micd parte din scoli) sau liber-subventionata
neconfesional (organizata de entitati care nu sunt nici publice, nici confesionale, citeva procente),

e Si in final, reteaua liber-non-subventionata (organizata de entitatile de dreapta private,
care este foarte marginald).

De aceste retele se ocupa Ministerul Invatimantului al Federatiei Valonia-Bruxelles, care
defineste organizatia studiilor, testelor si diplomelor, programelor (in principal sub forma unor
tematici de abordat si referinte de competente disciplinare si nedisciplinare). De altfel, pentru
retelele oficiale si liber-subventionale, acesta plateste invatatorii si subventioneaza totul sau o parte
din functionarea institutiilor. Retelele sunt ele insele cupole care vor organizeze ,,dupa bunul plac”
invatamantul urmarind regulile ministerului. De exemplu, Invatimantul catolic (in reteaua liber-
subventionatd confesional) va defini propriile sale programe pe baza structurii, referintelor si
testelor certificate de minister. Avem, deci, un sistem de invatamant complex unde programele si
diplomele pentru un nivel/ filierd sunt supuse pentru a fi echivalate (si sunt recunoscute ca atare
legal) pentru ca raspund, in acelasi timp ,,caietului de sarcini”, dar ale caror diferite aspecte (de
continut, de organizare, de pedagogie), pot varia, deoarece acest ,,caiet de sarcini” este operational
in mod diferit conform retelelor, in cadrul lor, potrivit institutiilor si regruparilor institutionale.

Belgia francofona este in prezent angajata intr-un proces elaborat de reformare a tuturor
nivelurilor inca din 2015 (materii, programe, organizare generald), care implica mai ales un efort
asupra subiectului de introducere digitald si inovatie pepedagogica. Pentru moment, aspectele
reformei sunt dezbatute, programele in curs de scriere etc. si punerea sa In aplicare este prevazuta
pentru 2020. O platforma online a fost deschisd pentru a prezenta marile axe ale reformei si
impartasi cu locuitorii procesul: http://www.pactedexcellence.be/. Este o reforma globala a tututor
sistemelor de invatdmant, de la gradinitd pana la sfarsitul scolii secundare. Este vorba, in special
de redefinirea globala a ,,caietului de sarcini" si a referintelor pe care retelele le vor include in
programe, precum si modul de organizare a acestora in mod concret (definirea si locul
disciplinelor, metodele de evaluare, principiile de remediere etc.). Reforma se refera, de asemenea,
la gestionarea si coordonarea scolilor (fard a afecta Insa retelele si libertatea de educatie, garantate
de Constitutie), de exemplu prin definirea standardelor comune de gestionare i prin stabilirea unor
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contracte de obiective la nivelul institutiilor. Ambitia este ca reforma sa aiba loc treptat, de la an
la an, incepand din 2019.

Obiectivul acestui pact este de a spori si de a Tmbunatatii echipamentele si de a favoriza
accesul asupra continutului, de a introduce instruirea, toate acestea fiind integrate intr-o logica de
revizuire a guvernantei institutionale. In cadrul digitalizirii politice valone, o axa ,.educationald"
este, de asemenea, prezenta si in cadrul proiectului ,,Digital Valonia". Agentia finanteaza in fiecare
an numeroase proiecte pe axa ,,Scoala digitald" si pe diferite subiecte cum ar fi echipamente de
tipul claselor mobile, echipamente multimedia de proiectare digitald, studiouri video/audio,
dispozitive de stocare si acces la retea, kituri de Invatare robotica sau electronicd, software de
gestiune si supraveghere.

Prin 1nsasi natura sistemului, institutiile sunt autonome, desi, In principiu, fac parte din
politica generala a retelei lor. Este mai ales valabil in ceea ce priveste programele. Exista una in
fiecare retea (care e specificd retelei) si care operationalizeaza valorile de referintd si marile
principii de baza definite de minister. De altfel, directiile au o pondere foarte importanta, in special
pentru ca ele sunt cele ce recruteaza profesorii si institutiile pot/ trebuie sd defineasca un ,,proiect
scolar" care poate fixa axe foarte diferite, precum organizarea, pedagogia, tematicile pentru a lucra
in ore dedicate, optiuni organizate, autonomia profesoriilor sau munca in echipa, cativa profesori
interdisciplinari sau de remediere. Prin urmare, este destul de dificil sa se infatiseze o imagine de
ansamblu a inovatiilor pedagogice din Belgia care este transversald sau are un sistem de aplicare
global, fiecare institutie dezvoltdnd proiectele sale specifice, cu sau fard coordonare cu alte
institutii sau cu alti actori din lumea educatiei.

In Valonia, incepand cu anul 1998, scolile cibernetice, apoi clasele cibernetice si mai
recent, planurile scolii digitale, au condus la instalarea unui numar mare de calculatoare si
echipamente digitale. Primul plan al scolii cibernetice a permis echiparea institutiilor cu material
digital. Un proiect care s-a Inscris in cadrul unei cooperdri tripartite intre regiunea Valonia,
comunitatea franceza si comunitatea germanofona. Intre 2006 si 2013, acest proces a fost prelungit
cu planul Clase Cibernetice care a permis instalarea a 3360 de facilitati destinate pentru 800.000
de elevi.

Regiunea valona se ocupd, deci, cu echiparea, in timp ce comunitétile sunt responsabile sa
organizeze buna integrare a acestor noi tehnologii. Aceasta implica pregétirea cadrelor didactice
si stabililea persoanelor cu resurse. Din 1998, Regiunea capitalei Bruxelles a pus de asemenea 1n
aplicare un ,,plan multimedia", destinat sa echipeze scolile secundare cu calculatoare, servere,
imprimante, tablete, placi, VP sau conexiune la retea (IRISnet). intre 1999 si 2014, 90% din scolile
din Bruxelles au beneficiat de acest plan, 570 instalatii implicand 195.000 de elevi. In 2013, un
nou proiect este realizat pentru a completa acest plan: ,,Fibertotheschool” care vizeaza in special
scolile secundare. Obiectivul este de a cupla toate scolile cu THD in 2019. In cele din urma, planul
»ocoala digitald" lansat in 2011 a permis lansarea a 3 apeluri pentru proiecte pilot in jurul
utilizarilor inovatoare ale TIC, care au finantat si sustinut aproape 300 de initiative la toate
nivelurile. Astazi, in cadrul strategiei digitale ,,Digital Valonia 2016-2019”, guvernul valonez
intentioneaza sa extinda si sa perpetueze ,,Scoala digitala” prin lansarea de apeluri regulate pentru
proiecte care ar trebui sa sprijine 500 de proiecte digitale (achizitionarea de echipamente, instalarea
unei retele locale si WiFi, stabilirea gcolilor). O suma de investitii care, fard indoiala, a crescut
conectivitatea si numdrul de dispozitive disponibile in scoli, dar care a permis de asemenea,
contributia la diversitatea utilizarilor digitale. In ceea ce priveste conexiunea internetului, 97% din
scolile secundare ofera acces la retea pentru elevii lor. In 60% din cazuri, debitele emise par a fi
satisfacatoare. Eforturile planului ,,Fibertoschool” sunt evidente aici. Cu toate acestea, exista
variatii intre zonele rurale si cele urbane. Din punctul de vedere al managerilor institutiilor, exista
o slaba utilizare digitala din partea personalului didactic. In plus, fatd de lipsa de motivare, existi
bariere tehnice care trebuie depasite. In cazul in care majoritatea companiilor au servicii
informatice Incércate pentru Intretinere si asistenta pentru utilizator, profesorii nu au intentia de a
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fi specialisti in tehnologie. Cu toate acestea, gestiunea echipamentelor este cel mai adesea ldsata
in mainile profesorilor-utilizatori care sunt cei mai implicati in aceastd problema si care, prin
urmare, au statutul de persoane-resurse/experti pentru colegii lor. Cifrele indica faptul ca existd un
expert pentru 200-250 de profesori. Acest tip de personal se gaseste in aproximativ o unitate din
doud. Acesti experti au responsabilitatea de a forma pe plan intern (utilizarea echipamentului,
software, integrarea in invétare; problemele de scolarizare sunt cu un pas inapoi), dar aproape 40%
din unitati Incd nu ofera cursuri de formare. Aceasta este o situatie care ii vizeaza intr-o foarte
mare masura pe sefii institutiilor.

Pactul pentru o Educatie de Excelenta prevede cd fiecare institutie are un plan de
coordonare care defineste strategia sa in diferite domenii inclusiv 1n cel digital. Pana in prezent,
fiecare scoald trebuia sa detina deja un proiect scolar care poate, de asemenea, sa confindambitii
privind utilizarea digitald in beneficiul invatarii si dezvoltarii unor competente digitale specifice.
Integrarea digitald este in primul rand privilegiatd pentru administrarea institutiei si in relatia cu
personalul pedagogic. Deci, acum existd o adevaratd provocare in ceea ce priveste integrarea
digitala in domeniul pedagogiei. Existd momentan o reald provocare, cu privire la integrarea
digitald In pedagogie. Pentru asta, trebuie n primul rand s se initieze actiuni si sa fie o politica la
scara fiecarei institutii, ceea ce nu este deloc cazul. Trebuie sa se investeasca in aparatura, caci
regiunea Valoniei rdmane Tn mare masurd sub-echipatd (15 calculatoare pentru 100 de elevi in
cazul in care in Franta si in majoritatea europeana numarul este dublu, aproximativ 30 de device-
uri pentru 100 de elevi). Suntem, de asemenea, departe de situatia de avea un device pentru doi
elevi in invatamantul secundar. Trebuie, de asemenea, depasite lacunele de implicare si motivare
(apoi chiar si profesorii poseda majoritatea materialelor pedagogice si le utilizeaza in pregatirea
cursurilor). Contam inca mult pe investitia personald a catorva profesori si pe o logicd a BYOD
pentru a se raspandi. Cateva institutii (intre 15%-20% din institutiile de invatamant secundar) cer
in egald masura elevilor s aduca cat mai mult posibil device-urile lor la scoala pentru a lucra. Dar,
acest tip de practica, dupa cum vedem, rdmane inca foarte marginald. Competentele digitale
agteptate din partea elevilor se situeaza la nivelul (1) madiestria aplicatiilor la birou, (2), maiestria
internetului, (3) intimitatea, (4) producerea continuturilor, (5) codul. Competente care sunt inca
inegal repartizate.

In Flandra, mai multe reforme si ajustiri au fost realizate inca din 1998. Ele arata astizi
efectele concrete ale integrarii digitale si pozitioneaza Flandra ca un lider educational. Avansarile
sunt mult mai clare decat in Valonia. Ele sunt puse in relatie cu planurile de management digital
bine gandite la nivelul institutiilor (echipamente de inalt nivel si bune competente ale corpului
profesoral - /2 exceland in domeniul digitalului in special datorita trainingurilor frecvente).

BULGARIA

In ceea ce priveste economia digitali a Bulgariei, se remarci faptul ci existi noi
oportunitati in sectorul TIC. Acest lucru se datoreaza faptului ca firmele bulgare depun eforturi
pentru a-si creste competivitatea in UE, deoarece guvernul bulgar respectad directivele UE si
legislatia digitala. Intre 2016-2017 sectorul TIC al Bulgariei a fost caracterizat ca stabil, avand si
un caracter ascendent fatd de perioada anterioard, demonstrat de faptul ca in prezent Bulgaria
gazduieste aproximativ 10 000 de companii TIC, dintre care 70% sunt exportatori.

Compania Internationala de Date (IDC), care este cel mai important furnizor global de
informatii de pe piatd, servicii de consultantd si evenimente pentru pietele de tehnologie a
informatiei, telecomunicatii si consumatori din Bulgaria, indica faptul ca piata TIC a Bulgariei a
atins Tn anul 2016 aproximativ 1 miliard UDS, datoritd performantei bune a serviciilor IT si a
software-ului, in timp ce sistemul hardware-ul a stagnat.
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Dar situatia instabila din Bulgaria, perioada de trazitie intre etapele de finantare UE si
scaderea nivelului ISD, sunt aspecte care au influentat negativ cheltuielile IT ale guvernului si ale
sectorului privat. Cu toate acestea, trecerea serviciilor cloud, mobilitatea si afacerile sociale au
influentat pozitiv viitorul domeniului IT din Bulgaria, cu o crestere anuald a cheltuielilor IT
estimata la 4,2% in ultimii 5 ani, amplificata de o transformare digitala accelerata produsa de noul
statut e-guvernamental. Utilizatorii de internet din Bulgatia sunt printre cei mai intensivi utilizatori
ai apelurilor online (locul 1) si ai retelelor sociale (locul 6). Cu toate acestea, utilizatorii de internet
din Bulgaria par sa se abtind cel mai mult de la utilizarea internetului atunci cand trebuie sa faca
banking online sau cumparaturi online. Conform Raportului Comisiei bulgare de reglementare a
comunicdrii (CRC) din 2015, utilizarea internetului (date mobile) de cétre populatie a fost de
80,8% ceea ce reprezinta o crestere de 22,6% fata de 2013-2015. Aceasta crestere semnificativa
se datoreaza impingerii active a pachetelor de date mobile de catre operatorii de telefonie mobila,
combinatd cu vanzdrile de dispozitive subventionate si anume smartphone-urile si
tabletele.Bulgaria are o echipa de specialisti IT respectata, foarte calificatd si deloc scumpa. Cu
toate acestea, sistemul de invatdimant nu a tinut pasul cu cererea si numarul de angajati disponibili
in IT va depasi curand numarul de absolventi in informatica, carora cererea specialistilor IT este
aproximativ de 3 ori mai mare decat ceea ce pot oferi institutiile de invataméant. Pe partea pozitiva,
numadrul absolventilor de stiintd, tehnologie si matematica a crescut usor. Conform Eurostat,
70.000 de persoane sunt angajate in sectorul TIC din Bulgaria, ceea ce reprezintd 2,3% din numarul
total de angajati ai tarii. Acesta este sub media UE de 3,5%. Un specialist IT de 1nalta calificare
din Bulgaria castiga 20.000 USD anual, ceea ce este de doua pana la trei ori mai mare decat salariul
castigat de bulgari in medie®S.

Printre documentele cele mai importante legate de strategia digitala din Bulgaria, se
remarca:

« Strategia Nationala pentru Implementarea Invitamantului Digital in Scolile din Bulgaria
(2005-2007), avand ca obiective printre altele:

- formarea cadrelor didactice care utilizeazd TIC si dezvoltarea competentelor digitale

- dezvoltarea serviciilor educationale si software

- construirea unel retele unitare, foarte utild pentru institutiile scolare, profesori si elevi

- utilizezarea mijloacelor digitale in activitatea didacticd pentru formarea si (sau)
recalificarea profesorilor, in concordanta cu nevoile lor.

Printre primele rezultate ale Strategiei din 2005, se pot mentiona 2 scoli virtuale bulgare la
dispozitia elevilor (Prima Scoald Bulgard si Scoala Virtuala Elika); 18 Centre de Inviatare pe
Internet (ILC) in 18 orase bulgare si, de asemenea, Universitatea Virtuald din Bulgaria (BVU),
fondata in 2004, care reprezintd un tablou national destinat institutiilor bulgare de Invatamant
superior si a mediilor de invatare online. Deja, in 2016, 70% din universitatile din Bulgaria utilizau
medii de invatare online.

* Strategia priveste implementarea eficace a TIC in educatie si stiintd (2014-2020). Printre
obiectivele acestei Strategii, putem mentiona:

- Cresterea interesului si motivatiei elevilor in cadrul procesului de instruire prin utilizarea
metodelor inovatoare bazate IT solutii pentru Tmbunatatirea aptitudinilor lingvistice si matematice
ale elevilor bulgari.

- Oferirea de oportunitati pentru reusita elevilor care locuiesc in zone indepartate si acces
la resurse de Tnalta calitate.

- Stimularea motivatiei pentru utilizarea si crearea continutului digital

- Reducerea greutatii rucsacului elevului (uneori 12-15 kg)

- Incurajarea formarii interactive si a gandirii critice

https://www.export.gov/article?id=Bulgaria-Information-and-Communications-Technologies
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- Cresterea interesului elevilor pentru nalta tehnologie, identificarea cursantilor cu abilitati
IT si promovarea educatiei lor tehnologice, inclusiv prin cooperarea cu organizatii externe ca
partener pentru a facilita progresul

- Implementarea unui sistem de gestionare a educatiei

- Realizarea centralizarii si unificarii/ inter-operabilitatii tuturor sistemelor legate de

educatie

- Contributie la cauza ,,Planeta Verde” - efect ecologic.

Prioritati pentru perioada de planificare, care urmeaza strategiei TIC:

1.1 Obiective pe termen scurt (2015-2016)

1. Platforma electronicd nationald pentru gestionarea formarii si continutului,
inclusiv mediul digital pentru formarea video, teleconferinte si activitati de dezvoltare

2. Initierea unei baze normative pentru invatarea digitala si competentele TIC

3. Dezvoltarea unui portal educational national si crearea de instrumente
electronice cu un continut interactiv pentru toate disciplinele; accesul centralizat la toate
resursele electronice existente si integrarea unor fonduri suplimentare aprobate, cum ar fi:

- Manuale electronice in format PDF,

- Lectii multimedia,

- Surse gratuite si alte resurse cu un continut electronic interactiv pentru sustinerea
procesului educativ,

- Manuale electronice cu o reducere speciala pentru editorii care manifesta interes
pentru a participa,

- Portale educationale,

- Aplicatii educative si jocuri, inclusiv cele create de elevi si studenti, rezultate
dintr-o serie de competitii,

- Panorame virtuale ale site-urilor cunoscute pentru istoria si cultura bulgara.

4. Formarea cadrelor didactice si certificarea utilizarii inovatoare a TIC in sala de
clasa

5. Debutul unei initiative nationale pentru a furniza profesorilor si studentilor
dispozitive finale ieftine si fiabile (laptopuri, tablete etc.) realizatd in cooperare cu marile
companii, institutii etc.

6. Furnizarea de software pentru gestionare dispozitivelor personalizate in scopul
de a le utiliza pentru nevoile procesului de invatare-evaluare externa etc.

7. Accesul la internet in sala de clasd si infrastructura pentru o sald de clasa
inteligenta

8. Infrastructurd cu retea wireless (Wi-Fi) in institutii educative si institute
stiintifice?’

1.2 Obiective pe termen mediu (2016-2017)

1. Deschiderea mediului educational si stiintific pentru instrumentele de invatare
online, utilizand dispozitive tehnologice (tablete, notebook-uri, iPad-uri etc.),

* Implementarea sistemelor de administrare la nivelul scolilor,

* Conexiune opticd/banda larga catre institutiile educative,

2. Incurajarea cooperarii cu companii de inalti tehnologie si furnizori de servicii
educationale, cum ar fi:

* Crearea si administrarea continutului- cooperarea cu furnizorii lideri de servicii

TIC 1n cloud si continut educational,

?Thttp://iict.bas.bg/acomin/docs/sci-forums/7-9-July-2014/paper 2.pdf
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* Implementarea noilor tehnologii-panouri, afise interactive, carduri inteligente sau

identificare RFID, IPTV, tehnologii pentru video conferinte si lucrul in echipd. 3.

Identificarea si realizarea de bune practici TIC cu efect social masurabil (valoare adaugata

ridicatd), de exemplu:

* Echiparea unei sali de clasa ,,inteligente” intr-o scoald dintr-o zona subdezvoltata,

* Pregitirea, certificarea si echiparea dispozitivelor finale a peste 1000 de profesori
si pana la 50 de clase de invatdimant in diferite regiuni si aglomerari pentru a lucra cu
resurse educationale electronice si monitorizarea impactului lor in timp,

* Activarea unui canal educativ online si [PTV

* QGestiunea infrastructurii virtuale (VDI) in cloud-ul de infrastructura al

Ministerului Educatiei,

* Seria concursurilor scolare pentru cea mai bund lectie electronica, prezentare,
material video sau imagine etc.,

* Concursuri pentru aplicatii mobile - de exemplu pentru corectarea gramaticala a
cuvintelor din limba bulgara,

* Sistem de gestiune centralizatd pentru zonele ,,hot-spot” 1n scolile selectate,

4. Structurarea unor mari proiecte-cheie care vor urmari principala prioritate a
planului de actiune,

* Instruirea cadrelor didactice si a studentilor (instruire pentru si cu mijloace TIC),

* Propunerea de continut electronic, * Implementarea sistemelor de gestiune,
monitorizare si control?®.

Bulgaria, (membra cu puteri depline a Uniunii Europene) are obligatia sa elaboreze
obiective strategice nationale care sunt in concordantd cu prioritatile si obiectivele strategice
prezente in documentele fundamentale ale UE, ale carei implementdri vor asigura realizarea
acestora. Scopul Programului national ,,Digital Bulgarie 2015 este de a defini parametrii (actiuni-
cheie, institutii responsabile, termeni, buget) dezvoltarii Societatii Informationale (IS) in Bulgaria,
precum sprijin pentru implementarea directiilor si misiunilor UE formulate in Agenda Digitala
pentru Europa (DAE) tindnd cont de potentialul social si economic al tehnologiilor de informatie
si ale comunicatiilor (TIC) si ale internetului pana in 2015%.

Sistemul educational din Bulgaria este sustinut in principal de Stat prin intermediul
Ministerului Educatiei si Stiintei, sistem care releva traditia continentald europeand. Principalele
tipuri de scoli secundare din Bulgaria sunt gimnaziul, scolile profesionale, liceele si scolile straine.
Sunt, de asemenea, scoli private care incep si concureze cu succes cu scolile de stat. Invatimantul
scolar este obligatoriu pentru copiii cu varstele cuprinse intre 7 si 16 ani. Exista 51 de institutii de
invatamant superior in Bulgaria cate ofera diplome universitare. Bulgaria este una din tarile care
inregistreaza o performantd a inovatiei inferioara nivelului UE-28, dar rata de ameliorare este una
dintre cele mai mari din toate tarile si este lider in comparatie cu tarile apropiate. Avantajele
relative, comparat la nivelul de performanta al tarilor, finantele si suportul primit din partea
autoritatilor si efectelor economice. Punctele slabe relative se Intilnesc 1n ceea ce priveste
conexiunile cu alte tari si antreprenoritatul. Ministerul Educatiei si Stiintei din Bulgaria a initiat si
implementat Proiectul de Investitii pentru Studenti (2012-2015) in cadrul Programului Operational
pentru Dezvoltarea Resurselor Umane finantat de Fondurile Sociale Europene. Activititile
practice sunt destinate elevilor cu varste de la 16 la 21 de ani, pentru toate formele de formare in
scoli profesionale, scoli gimnaziale cu clase de formare profesionala si universitati profesionale n
cateva cazuri. Contactul dintre studenti si intreprinderi se realizeaza pe o platforma Web86. De la

Bhttp://eskills2013.eu/fileadmin/monitor2013/documents/country_reports/country_report_bulgaria.pdf
Zhttps://www.mtitc.government.bg/en/category/85/national-programme-digital-bulgaria-2015
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inceputul si pana la sfargitul proiectului, 403 scoli sunt inregistrate, si 13510 studenti au solicitat
participarea, 15569 angajatori au fost inregistrati*’.

FINLANDA

Inca din 1968, sistemul educativ finlandez este organizat dupa Legea Sistemului Scolar, pe
care se bazeazd sistemul educativ actual. Aceastd lege a stabilit mai ales gratuitatea
invatdmantuluisi egalitatea elevilor. Pe parcursul anilor 1970, Consiliul Invatamantului
Profesional a fost constituit si tranformat pana la intrarea in functiune al Ministerului Educatiei
din 1967. Pe parcursul acestui deceniu s-a stabilit Tnvatimantul general de baza, modificandu-se
cursurile scolilor primare si secundare. In acea perioada sistemul educational finlandez era
centralizat. La sfarsitul anilor 1980, reforma educatiei s-a concentrat pe repartizarea elevilor dupa
capacitatile lor, cu scopul de a promova o dezvoltare a competentelor, o crestere a nivelurilor de
invatare. In timpul acestei perioade, o criza politicd a permis descentralizarea educatiei. In aces
fel, initiativele economice ale administratiei centrale au fost inlocuite prin interventia
administratiei locale. Toate aceste schimbari in administratia educationala si n legislatia in vigoare
au marcat sfarsitul ,,Colegiului unic” finlandez. Delegarea responsabilitatilor educationale de catre
municipalitati a dus la inchiderea considerabila a centrelor educationale, afectind mai mult nivelul
primar de invatamant decat cel secundar. in 1991, Adunarea Nationald a Educatiei Generale si
Consiliul National al Educatiei Profesionale fuzioneaza pentru a da nastere Adunarii Nationale a
Educatiei, formata dintr-un grup de experti responsabili de dezvoltarea politicii educatiei, precum
si de luarea deciziilor care afecteazd curriculum-ul national. Cu toate acestea, desi programul a
fost acelasi la nivel national, educatorii au fost obligati sa-si dezvolte propriile programe,
adaptandu-le la context, astfel incat sa se ofere o educatie mai personalizatd, axatd pe interactiune
s1 cooperare.

A trebuit asteptat anul 1998 pentru ca prima reforma la scara larga a sistemului educativ,
cu Legea Organici a Educatiei, precum si Incetarea Educatiei Minimale, si stabileasci
fundamentele educatiei de baza in general si ale iInvataméantului secundar, in special.

Aceastd reformad, intratd n vigoare in anul 2000 are ca obiectiv schimbarea tuturor
nivelurilor educationale si anuntd premisele inovatiei si ale formarii la nivel local. Aceasta
administrare centrala, in particular Consiliul Educatiei, furnizeaza finantare, informare, evaluare
si sprijin; Consiliile Locale fiind responsabile doar de coordonarea si executarea actiunilor.

Efectele globalizarii si ale izbucnirii noilor tehnologii au facut ca lumea sa se transforme
rapid prin modificari semnificative in contextul social, mondial, al muncii si al educatiei. Astfel,
abilitatile si capacitatile cerute astazi sunt foarte diferite de cele de ieri si probabil diferite de cele
de maine. De aici, absoluta necesitate de adaptare a pedagogiei la contextul actual si a anticiparii
pedagogiei viitoare.

Vaurma in continuare o noua reforma a educatiei pusa in practica intre 2012 si 2016 pentru
invatdmantul primar si, incepand cu 2015, pentru cel secundar. Responsabil, Guvernul se ocupa
de repartizarea materiilor obligatorii si de organizarea lor in orar. Ministerul Educatiei raméne
singurul responsabil administrativ. Aceastd reforma se bazeaza pe cautari in materie pedagogica,
luand in considerare rezultatele evaluarilor si estimarilor precedente.

Finalitatea principala a proiectului educational este de a anticipa nevoile societatii si ale
fiecarui individ pe urmatorii ani. Acest proces a fost considerat ca unul colaborativ, interactiv si
in acord cu diferitele atitudini, opinii ale diferitor colectivitati. Astfel, 300 de persoane apartinand
diferitor grupuri au lucrat impreund cu Consiliul National al Educatiei la aceasta lege a educatiei

3%http://classlab-ange.eu/wp-content/uploads/2019/03/OUTPUT-01-VERSION-RO.pdf
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in vigoare. Acest program are un feedback constant care face posibila ameliorarea sa pe parcursul
anilor; si evaluarea constantd permite luarea in considerare a tuturor opiniilor: ale elevilor, ale
profesorilor si ale familiilor. Este un program educational consensual, cu un grad ridicat de
intelegere, nu impus de instante superioare §i care se bazeaza pe trei piloni fundamentali:

a) Valori centrale si de baza

* Fiecare elev este unic,

* Educatia este un drept fundamental,

* Educatia impune ideile de umanitate, democratie, culturd, civilizatiesibogatiamulti-
culturalitatii in societate.

b) Educatia si mediul educativ

* Rol activ al elevului. Experientele, ideile si intrebarile elevilor sunt luate in considerare.

* Luare in considerare a importanteiemotiilor in proiectul educativ. Munca in echipa,
impartireasi crearea ideilor favorizeaza invatarea. Fundamentala este promovarea ideii de auto-
invatare, scopul fiind ca elevul sa devina constientsi responsabil de implicarea sa in procesul
educativ.

¢) Competente:

* Reusita scolard la disciplinele de bazd nu este suficientd, elevul trebuie sd capete
competente transversale. Prin competente trebuie sa intelegem ,,cunostinte, abilitati si capacitati
de aplicare in diferite contexte”, fara sd omitem si alte aspecte precum valorile, atitudinile si
motivatia.

Chiar daca acest sistem tinde spre descentralizare, el este totusi organizat pe doud niveluri.
Responsabilitatea politicii educative 1i revine Ministeruluii Educatiei si Culturii, in timp ce
implementarea politicii 1i revine Consiliului National al Educatiei. Cele doud organisme au
responsabilitatea de a stabili continutul, obiectivele si metodologia intr-o maniera colaborativa. In
plus, Consiliul Local este responsabil de logistica resurselor, deci aloca resurse, distribuie planuri
educationale si angajeaza personal. Acest tip de actiune se bazeaza pe autonomia transferatd de
catre guvernul central catre consiliul local, In directia descentralizarii. Centrele universitare sunt
responsabile de oferirea unei viziuni personalizate, cu conditia sa respecte legislatia stabilita de
minister. Astfel, Consiliile Locale pot delega puterea lor de decizie Consiliilor Scolare, iar acestea,
la randul lor, directorului centrului de invatamént responsabil cu selectionareasi angajarea
personalului didactic. Consiliul Scolar, profesorii si directorul sunt responsabili de organizarea
educatiei, cu libertatea de a decide numarul elevilor dintr-o clasa, gruparea lor si organizarea
institutiei. Deci, constatim ca una dintre figurile reprezentative dintr-un centru de invatamant este
directorul. Directorii din Finlanda sunt denumiti ,,rectori”. Acesti rectori sunt selectionati de catre
Consiliile Locale si trebuie sa raspundd anumitor conditii: - s fie In posesia unei diplome de
educatie superioard, - sa fie competenti pentru a preda, - sd detind o diplomd in managementul
educational, - sa aiba experinta.

In iunie 2016, guvernul finlandez a convenit un ,,pact de competitivitate” cu piata de
munca. De aici, profesorii beneficiaza de costuri reduse pentru asigurarile sociale si pentru vacante
suplimentare etc. in cele din urma, guvernul central a delegat finantarea centrelor educationale
municipalitatilor®!.

Proiectul Reteaua e-learning pentru educatie informala pentru adulti isi propune sa creeze
o retea de Invatamant la distantd de la centrele de formare pentru adulti din zona Alianta de Vest
a Finlandei (WFA)*2. S-a hotirat crearea unui institut e-learning pentru invitarea pe tot parcursul
vietii cu urmatoarele obiective: - crearea de retele de centre de formare de adulti - dezvoltarea si
implementarea educatiei online - desfasurarea invatdmantului la distantd in colaborare cu
universitdtile - crearea unei retele care sa reuneascd profesori din aceste centre si pentru schimbul

3thttp://classlab-ange.eu/wp-content/uploads/2019/03/OUTPUT-01-VERSION-RO.pdf
3http://ec.europa.eu/regional policy/fr/projects/finland/e-learning-for-adults.
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de experienta - dezvoltarea pedagogiei pentru educatia online (instruirea profesorilor) - servicii de
asistenta pentru educatia online (pedagogie si servicii tehnice)

Intrarea in era digitala — Cercul de support pentru dezvoltarea competentelor in productia
digitala in Karelia de Sud. Proiectul ,,Cercul de suport pentru dezvoltarea competentelor in
productia digitala in Karelia de Sud” vine sa consolideze abilitdtile si competentele in tehnologia
digitald, 1n special in multimedia, si sa interconecteze pe cei implicati in acest domeniu, din
interiorul si din afara Kareliei de Sud. Scopul este de a dezvolta si Tmbunétati permanent tehnicile
de livrare pentru a spori capacitatea de productie multimedia a grupurilor participante®*.

FRANTA

in Franta, existd o culturd a ,raportului de stat” care face posibila formularea de
recomandari pentru punerea in aplicare a politicilor publice. Acest lucru este valabil in special in
domeniul tehnologiilor informatice si ulterior digital, precum si in domeniul educatiei. Drumul
este deschis prin raportul foarte mediatizat Nora-Minc*, publicat in 1978 pe tema ,digitalizarii
societatii franceze”, dorita de Presedintele Republicii de atunci, Valéry Giscard d’Estaing. In acest
raport, autorii le cer institutiilor publice sa abordeze aceastd problema fara intarziere, mai ales in
jurul conectivitatii ,,calculatoarelor sitelecomunicatiilor”, pe care le numesc printr-un nou cuvant
»telematica”. Raportul Nora-Minc din 1978 va fixa fara doar si poate traseul politicii de digitalizare
a scolilor, care va fi reluat si continuat in nenumarate rapoarte, printre care cel al lui Jean-Claude
Simon: ,,Educatiasi digitalizarea societatii’*°, prezentat in 1981, iar printre ultimele: raportul lui
Fourgous din 2010%. Toate aceste rapoarte subliniazi cu fermitate necesitatea educatiei nationale
digitale de politicd inspiratd din modelele transnationale si sprijind cooperarea publicd/ privata
pentru rezultate mai bune.

Pe 29 aprilie 2011, institutiile publice franceze au decis, prin decret, crearea unui organism
consultativ: Consiliul National Digital. Acest consiliu cuprinde 30 de membri alesi pe criterii de
competentd In domeniul informatic. Acestia sunt numiti de un Consiliul de Ministri pe un mandat
de 3 ani. [i este interzis sa fie un organism ,,independent”, totul fiind sub tutela Secretarului de Stat
responsabil cu digitalizarea. CNN-ul (Le Conseil National du Numérique)’’ are ca misiune
»formularea Intr-o maniera independentd si mediatizarea recomandarilor, a opiniilor legate de
chestiunea impactului tehnologiei in societate si in economie”.

In prima sa versiune, instituiti de presedintele Nicolas Sarkozy (2007-2012), functia
CNNum este de a stabili o punte intre guvern si industria digitala. O noud echipa este instituita de
Francois Hollande dupa alegerea sa (2012-2017), prin integrarea antreprenorilor mai ,,compatibili”
cu noul guvern. Printre principalele recomandari ale CNNum, aici sunt cele pe care organizatia le
va face in raportul ,,ambitie digitala” publicat in 2015, dupa colectarea a 20.000 de contributii prin
intermediul unei platforme de colaborare online pentru punerea in aplicare a principalelor orientari
privind politica publicd sau raportul ,,Jules Ferry 3.0”*%, publicat la 3 octombrie 2014, in care
CNNum isi structureazd recomandarile ,,de a construi o scoala creativa si echitabila intr-o lume
digitald”, in conformitate cu 8 axe (ele insele impartite in 40 de recomandari):

1. Predarea informaticii: o exigenta,

2. Introducerea in scoli a informatizarii,

33, http://ec.europa.eu/regional_policy/fr/projects/finland/going-digital
3https://www.vie-publique.fr/rapport/34772-linformatisation-de-la-societe
3https://www.epi.asso.fr/revue/histo/h80simon2.htm
3https://www.vie-publique.fr/sites/default/files/rapport/pdf/124000169.pdf
3Thttps://cnnumerique.fr/

3Bhttps://cnnumerique.fr/files/2017-10/Rapport CNNum_Education _oct14.pdf
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3. Introducere informaticii ca proba de bacalaureat,

4. Conceperea scolilor ca o retea a propriului teritoriu,

5. Lansarea unui vast plan de cdutare pentru intelegerea schimbarilor cunostintelorsi
clarificarea politicii statale,

6. Punerea 1n practicd a unui cadru de incredere pentru inovatii,

7. Valorificarea dinamismului start-up-urilor franceze pentru a relansa propriul ,,soft
power”,

8. Ascultarea sfaturilor profesorilor pentru a construi Impreund o scoala a societatii digitale.

Printre aceste propuneri, doua se refera in mod special la abordarea problematicii educatiei
digitale in curriculumul scolar. Pe de o parte, este vorba de introducerea invatamantului digital in
scoald si, pe de altd parte, propunerea pentru o noud proba de bacalaureat denumita ,,umanitate
digitala” (o recomandare care a fost marcatd de efecte, deoarece autoritatile publice franceze au
decis in 2018 sa introduca cursuri In domeniul stiintelor digitale in curriculum-ul liceului; aceasta
va consta in furnizarea de competente digitale nu numai din punct de vedere tehnic, ci si din punct
de vedere cultural: provocari deontologice legate de tehnologie).

O relatie stransa intre sectorul public si cel privat ,,Cadre de incredere”, ,,inovatii” sau
,start-up-uri” sunt cuvinte-cheie ale politicii franceze din ultimii ani, de la alegerea lui Nicolas
Sarkozy 1n 2007, trecand pe langa cea a lui Frangois Hollande in 2012 si acum peste cea a lui
Emmanuel Macron din 2017, care desfasoara, de asemenea, un proiect in conformitate cu acest
model. Acest lucru a dus la dezvoltarea unui ecosistem deosebit de fertil in jurul unui numar din
ce 1n ce mai mare de proiecte sub forméa de incubatoare sau de start-up-uri.

Inca din anii “70, Franta este una dintre putinele tiri, impreuna cu Statele Unite, care
militeaza pentru introducerea calculatoarelor in scoli (in ciuda faptului ca trebuie sa ne amintim ca
micro-informatica nu este decat la inceputurile sale). De la primul val de experimentari digitale
franceze, 58 de liceeni au fost echipati cu mini-calculatoare, iar profesorii acelor institutii au fost
formati ca programatori.

In 1984 institutiile publice propun un program de ,.ateliere informatice” bazate pe citeva
obiective: 1. Stapanirea in totalitate a instrumentului (calculatorul), 2. Situarea intr-un mediu
»~mediatizat”: adoptarea unei critici distantate, 3. Cunoasterea limbajului audio-scripto-vizual, 4.
Descoperirea schimburilor telematizate pentru largirea orizontului de cunostinte.

In preajma anilor 2000 Franta se angajeaza in programe de formare siperfectionare in jurul
informaticii Aparitia digitala si a internetului a catalizat cresterea proiectelor educationale care
sprijina utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor (TIC). Intr-adevir, accesul mai usor
la informatii prin intermediul internetului a insotit cresterea unei ideologii in cadrul scolii; aceea a
modernizarii necesare a infrastructurilor educationale si, prin urmare, a conectérii lor la retea. E
vorba de politicile de cumparare a echipamentelor 1n scoli - la scard diferita: computere, tablete,
conexiune la retea, dar si BIT-uri, videoproiectoare, camere de luat vederi, camere video,
carucioare educative etc.

De asemenea, s-a decis, in 2000, ca doua tipuri de formare la nivel national sa fie puse in
practica. Prima este destinatd profesorilor (C2i-ul, certificat de informatica si Internet)*”. A doua
este destinatd elevilor (B2-ul, brevet de informaticd si internet)*’. Astizi, obiectivele acestor
programe sunt: 1. Formarea elevilor in scopul utilizarii instrumentelor digitale, 2. Inzestrarea cu
competentele necesare pentru profesia viitoare, 3. Dezvoltarea spiritului lor critic, 4. Incurajarea
identificarii constrangerilor etice, legale sau sociale in care are loc utilizarea tehnologiilor. Un text
din 2011 precizeaza profilul profesorilor in fata incadrarii lor in B2i: ,,Profilul cautat va fi acela a
profesorilor de discipline stiintifice (matematica, fizica si chimie) si tehnologice (tehnici stiintifice
si industriale etc.)”. Prezentarea lui B2i de catre Minister este urmatoarea: ,,La scoala primara, la

$https://c2i.enseignementsup-recherche.gouv.fr/enseignant/les-competences-de-base
“Ohttps://eduscol.education. fr/numerique/dossier/archives/b2ic2i/b2i
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scoala gimnaziala, la liceu, brevetul de calculator si internet (B2i) raspunde nevoii de a oferi
fiecarui cetdtean viitor formarea care i va permite in cele din urma sa utilizeze motivat tehnologia
limitelor tratamentelor computerizate, pentru a fi critic fata de rezultatele acestor tratamente. In
plus, ofera modalitéti de identificare a constrangerilor juridice si sociale in care se potrivesc aceste
utilizari”.

Incepand cu 2007, competenta ,,controlul tehnologiilor digitale si a comunicatiilor” este
integrata in reperul competentelor tuturor profesorilor (din ciclul primar sau secundar). Un reper
care va ghida politica franceza pana la scrierea recentului si ultimului ,,plan digital” cu data de 7
mai 2015 ,,s-a derulat progresiv inca de la intrarea sa in 2015 pentru ca tinerii sa fie direct in lumea
digitala. 1256 de scolisi 1510 de scoli gimnaziale vor fi cel putin echipate cu tablete in 2016. Este
aproape un sfert din universitatiile care se bucura, deci, de planul digital. Mai mult de 175000 de
elevi vor fi dotati cu tablete digitale, cofinantate de Stat si de citre autoritatiile locale”. Planul se
focalizeaza incd o datd pe masiva echipare si uniformizare a nivelurilor determinate. Este vorba
de aceasta data de a asigura ,,tablete pentru toti”.

Totusi, dupa cum noteaza observatorii: ,,La sfarsitul lui 2016, efortul de a echipa unitatiile
nu atinge nici macar 24% din scolile gimnaziale sau, pentru a fi mai precisi, 200000 de elevi (dintr-
o masa de mai mult de 3 milioane). Ministerul promite o trecere la 50% la inceputul lui 2017, in
fata unei eventuale generalizari Tn 2018. Un plan de formare a profesorilor este astfel lansat. Dupa
3 zile care au avut mai mult sau mai putin loc, potrivit academiilor, anul trecut, inca 3 zile sunt
inregistrate pentru toti profesorii colegiilor. Pentru marea majoritate a profesorilor acest lucru va
lua forma invataméantului la distanta”.

Folosirea actuala a tehnologiei 1n scoli gimnaziale si licee din FrantaFranta se bazeaza pe
faptul cd educatia reprezinta 4% pana la 6% din PIB si 15% pana la 20% din cheltuielile nationale,
pana in 2030, cu o mare crestere spre o viziune umanistd a educatiei (introducerea de cursuri
obligatorii la intrarea Tn 2018-2019 in licee). Prioritétiile pe care institutiile publice franceze s-au
fixat sunt urmatoarele: 1. acces egal si egalitate de sanse, 2. egalitatea de gen, 3. calitatea ofertei
educationale, 4. sprijin pentru invitarea de-a lungul vietii*!.

Un ultim aspect trebuie mentionat; si anume politica guvernului de a incuraja invatarea
deschisa la distanta. Scopul este de a oferi tuturor institutiilor de invatdmant un serviciu tehnologic
care le ofera posibilitatea de a-si difuza cunostintele online (la un cost nominal) si, la nevoie, si ia
aceste cursuri online gratuit. Astfel, in 2013, autoritdtile publice franceze, utilizand tehnologia
americand a platformei Edx, au lansat Universitatea France Digital (FUN)*. FUN este un LMS
compus din module de editare si o piata care permite promovarea ofertei prezente pe platforma.
Majoritatea cursurilor sunt gazduite pe FUN si sunt MOOCs-uri, dar de putin timp, servicul este
deschis oricarei formari inchise, prin plata si cu diploma (SPOCs-urile).

Modelul de formare de la distantd este in plind expansiune in Franta, mai ales la finalul
formarii profesionale. De fapt, o multitudine de intreprinderi cautd sa creasca competentele
colaboratorilor oferindu-le formari online. Aceste formari sunt propuse de servicii care sunt
pozitionate spre universitati, spre marile scoli sau spre centre specializate. Intermediarii de serviciu
sunt de asemenea pozitionati pe piatd exact ca un Open Classrooms sau 360Learning, pe care le
oferd, impreuna cu un ansamblu de servicii ce permit punerea online si promovarea formatiilor,
sustinerea la realizarea continuturilorsi punerea in relatie a actorilor Intre ei.
Directionareainovatiilor prin intermediul conducerii unitatilor (Stat siinstitutii)

O noua filosofie imprumutata de la cultura anglo-saxond a intrat progresiv in sistemul
francez de educatie. In acest sens, educatia devine o piata care poate fi accesibila unei multimi de

“Ihttp://classlab-ange.eu/wp-content/uploads/2019/03/OUTPUT-01-VERSION-RO.pdf
“https://www.fun-mooc.fr/
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actori din sectorul numit ,,EdtEchs™*. Miscarea numitd EdTech** este un val masiv care vizeazi

»revolutionarea” sistemului educational. Actorii de pe scena educatiei, responsabili de intrebarile
privind guvernanta, par in majoritate de acord asupra necesitatii de intregrare a tehnologiilor si
asupra solutiilor propuse de catre antrepenoriiEdTech. Singurele intrebari sunt cele care privesc
posibilitatea de implementare a modalitatilor de a mari viteza acestei schimbari fara a lasa deoparte
un grup sau altul.

Modelul EdTechs se bazeaza pe implementarea unor propuneri perturbatoare a caror
ambitie este de a suprima sistemul educational intr-o logica inspiratd de modelul american Silicon
Valley foarte prezent in ultimii ani in cultura franceza. Totusi, dezvoltarea EdTech-urilor ca
paradigmd a educatiei digitale nu poate fi redusa in totalitate la o incercare de a intra in lumea
intreprinderilor private in sfera invatamantului superior, deoarece acest model reprezintd o
alternativa credibild pentru actorii educatiei.

In fata acestui model care are tendinta si se impuna, vedem totusi cd se arati o viziune
antagonica asupra lumii digitale, adica cea a ,,Umanitatii Numerice (Tehnologice)” (HN) din ce in
ce mai pregnantd, pand la recenta lor inscriere in programe educative. Actorii acestui mod de
educatie, responsabili de misiuni de guvernanta au, de fapt, alegerea de a se intoarce spre acest
model care face sa reapara o Intrebare pe care institutiile publice si-au adresat-o Inca de la punerea
in practicd a primelor operatiuni de informatizare a scolilor: folosirea mijloacelor digitale nu se
reduce doar la o singura problema de echipament. Exista un raport intre tehnologie si cultura (aceea
a stiintelor umane, identificate in lumea anglosaxona prin cuvantul umanitate, care se impune).
Cativa dintre militantii acestei abordari merg pand la a fonda ,,Umanitatea Digitald” bazata pe
perspectiva unui veritabil ,,umanism numeric” (ceea ce propune in special MiladDoueihi). Este
vorba atunci de a atinge cat mai mult cu putinta relatiile intre stiintele umane, educatie si societate.
In centrul abordarii, pedagogul are o pozitie de facilitator intr-un sistem care utilizeaza tehnologia
digitala 1n scopul instruirii mixte si unde exista tot mai multa incredere in echipamentul elevilor
(BYOD), unde convocam o culturad bazata pe ,,learning by doing/invatarea prin practicd” si ,,Do It
Yourself™.

In Franta, Statul oferd comunititilor instrumente noi pentru promovarea unei dezvoltari
digitale coerente la fiecare nivel teritorial. Retelele si serviciile de date de acoperire oferite de
operatori si manageri vor face cunoscuti aceast gandire strategica*®. Vor fi dezbitute urmitoarele
teme: - dezvoltare economica - e-administratie si e-incluziune - culturd, patrimoniu si turism -
orientare, formare si profesii digitale -lectii - domenii inteligente si transport - cercetare si inovare.
Formarea este un pas important in dezvoltarea, atat a sectorului digital, cat si in insusirea
instrumentelor digitale 1n toate sectoarele economice. Prioritatile sunt definite ca parte a Strategiei
Europa 2020; inovatie si cercetare. agenda digitala, sprijin pentru intreprinderile mici si mijlocii,
economie cu emisii scizute de dioxid de carbon*’. Consiliul Regional din Bretania, autoritate de
gestionare, se ocupd de implementarea si buna gestionare administrativa si finanaciard a
programului. Programul operational ERDF din Britania este organizat in patru zone, impartite in
noud obiective, structurate la randul lor in actiuni. Principalul obiectiv al acestui studiu este de a
spori performanta economica a regiunii Bretania prin sprijinirea cercetarii, inovatiei si afacerillor,
cu scopul de: Intdrire a integrarii regiunii Bretania in Spatiul European de cercetare si cu sub-
obiectivele: sprijinirea dezvoltarii excelentei n infrastructurile de cercetare in Bretania, sustinerea
integrarii domeniului cercetarii din Bretania in spatiul European de cercetare, dezvoltarea culturii

“https://builtin.com/edtech

“https://edtech.worlded.org/
4Shttp://classlab-ange.eu/wp-content/uploads/2019/03/OUTPUT-01-VERSION-RO.pdf

4 a préfecture et lesservices de L’Etat en régionNormandieDossiers: Numérique, Digital et Simplification,
[online], disponibil: http://www.prefectures-regions.gouv.fr/.

47Programmeopérationnel FEDER 2014-2020 «investissementpour la croissance et I'emploi », p. 2, disponible a
http://europe.bzh
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tehnice si stiintifice. In avans se propune dezvoltarea promovirii dezvoltirii culturii si practicii
digitale*®.

Strategia 2020 se focuseaza pe o crestere inteligentd, durabila si favorabila incluziunii,
bazatd pe mai multe linii directoare, cele de educatie si formare fiind In prima linie a calificérii de
personal si incluziune sociald. Pentru a urma aceste linii directoare sunt evidentiate doua teme
cheie: cea a mobilitatii studentilor, profesorilor si cercetatorilor si cea a dezvoltérii cooperarii
inovatoare, deschisad la diversitatea actorilor (politici, institutionali, economici, sociali etc.). in
plus, fata de colaboréri intre institutii de Invatdmant superior si institutii de cercetare, aceste repere
incurajeaza dezvoltarea de parteneriate mixte in cadrul acestor teritorii diverse. Programele
europene de invatamant superior si de cercetare sunt posibilitatea unor noi legaturi cu lumea
economicd, autoritatile locale si cu organizatiile mai generale care contribuie formal sau non-
formal la transmiterea cunostintelor. Guvernul francez a lansat in 2017 ,,strategia nationala de
incluziune digitald” — ,,impreuni pentru o eri digitala incluziva” — cu scopul de a ajuta 13 milioane
de francezi, lisati pe din-afari de dezvoltarea internetului, in viata economici si sociald*. Pentru
acesta, Secretarul de Stat MounirMahjoubi, a lansat forma grupe de lucru alcétuite din oficiali
alesi, reprezentanti asociati si organizatii sociale. Acestia vor fi responsabili cu ,,identificarea si
ghidarea publicului tintd” — nevoile fiind diferite in zone diferite — ,,structurarea retelelor de locuri
de invétare si instruire” si in cele din urma cu gésirea capitalului. Cel de al patrulea grup de lucru,
transversal, va fi insdrcinat cu gasirea unor strategii digitale existente, alcdtuirea unei recenzii si
sublinierea bunelor practici. Actorii locali vor trebui sa ,,construiasca impreuna solutia cea mai
relevantd” pentru teritoriile lor, cu o abordare similard, la nivel departamental de diagnoza,
alegerea celor mai eficienti actori si identificarea solutiilor financiare.

La nivel national, politica TIC a fost administrata pana in 2010 de o unitate separatd din
cadrul Ministerului Educatiei, Departamentul Tehnologiei Informatiei si Comunicarii in Educatie
(SDTICE) creat in 1997. Misiunea SDTICE a fost de a incuraja practicile didactice folosind TIC,
de a sprijini achizitionarea de echipamente gcolare, de a crea retele, de a forma cadrele didactice,
facilita productia de continut multimedia si sprijinirea industriilor TIC si a produselor si serviciilor.
In 2010, misiunile unititii au fost transferate la programa de invatamant, iar formare a cadrelor
didactice si dezvoltare digitalda in cadrul Directiei Generale de Instruire Scolard (DGESCO). Dar
o mare parte din actiunea in domeniul TIC educational este la nivel local. Ca si 1n Italia, scolile
primare din Franta sunt legate de consiliul local, care finanteaza cladirile, echipamentele si
serviciile digitale. Scolile secundare sunt legate de autoritatile regionale. Atat SDTICE, cat si
autoritatile locale ofera, asadar, scolilor infrastructura si servicii, in timp ce cele 26 de académii
(autoritatile locale de invatamant) isi pastreaza intreaga responsabilitate si controlul continuturilor
de invatare si formarea TIC pentru profesori. Fiecare academie are un consultant TIC care
contribuie la luarea deciziilor locale. Toate scolile au un consiliu administrativ care, impreund cu
personalul, parintii si studentii, analizeaza si adoptd ,,planul de lucru al scolii”. Planul defineste
pentru scoala strategiile specifice pe care scoala le va lua pentru a implementa obiectivele politicii
nationale, inclusiv utilizarea TIC.

Principalele programe lansate de SDTICE sunt urméatoarele

* Programul de infrastructura si servicii a furnizat comunitatii educationale infrastructura
si serviciile necesare pentru a sprijini dezvoltarea practicilor IT.

* Planul de Dezvoltare a TIC in scolile rurale: in cadrul acestei scheme, 6 700 de scoli
primare situate in comune mici (mai putin de 2 000 de locuitori) au primit 10 000 EUR fiecare
pentru achizitionarea de laptopuri, table interactive si software de predare. La randul lor, guvernele
municipale au trebuit sa angajeze fonduri pentru a conecta echipamentele in sigurantd la web.

“8programmeopérationnel FEDER 2014-2020 «investissementpour la croissance et I'emploi », p. 5, , disponible a
http://europe.bzh.

4 Banque des territoires, Le gouvernement lance un "plan d'inclusion" pourles exclus du numérique, disponible a
https://www.caissedesdepotsdesterritoires.fr, consulte
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* Programul Utilizari TIC in educatie a dezvoltat aplicatii TIC care raspund nevoilor tuturor
disciplinelor scolare si incurajeaza producerea si schimbul de resurse educationale.

* Programul Digital Textbook, inceput in 2009, se concentreaza pe dezvoltarea de continut
multimedia interactiv in parteneriat cu editorii de manuale comerciale. Statul, care finanteaza
manuale din hartie pentru subiectii secundari inferiori, a cheltuit 430 000 de euro pentru drepturi
de 4 ani pentru a utiliza manualele digitale. La experiment au participat peste 8 000 de studenti din
65 de scoli gimnaziale inferioare din 12 academii (dintre cele 26 din Franta).

* Initiativa de formare si sprijin TIC a avut drept scop extinderea si sistematizarea formarii
TIC pentru a include formatori, personal didactic si personal de sprijin.

Curricula nationald din Franta include abilitati TIC in baza comund a cunostintelor si
abilitatilor pe care toti copiii trebuie sa o realizeze in invatamantul primar si secundar inferior.

Parteneriatele public-privat, ca in programul manualului digital, sunt o componenta
importanta a politicii nationale franceze. Din 1998, 225 de resurse digitale au fost dezvoltate cu
ajutorul guvernului. In 2008, subventia medie pentru dezvoltarea resurselor multimedia a fost de
75 000 EUR. Mai mult de 750 de produse au fost recunoscute de Minister ca avand un merit
educational. Ministerul realizeazd un sondaj anual anual pentru colectarea si organizarea
informatiilor despre TIC in scoli si pentru a analiza situatia In evolutie a utilizarii TIC, pentru a
compara politicile TIC la diferite niveluri si pentru a informa deciziile cu privire la achizitiile si
utilizarea TIC™.

ITALIA

Actuala politica nationald pentru introducerea la scara largd a TIC in toate scolile, Piano
Nazionale Scuola Digitale, a fost lansata in 2007. Politica actuald marcheaza o discontinuitate clara
cu eforturile nationale anterioare de introducere a TIC 1n scoli: are drept scop introducerea utilizarii
echipamentelor TIC direct in sala de clasa standard, de zi cu zi, mai degraba decat in laboratoare
de calculator separate, care trebuie rezervate n avans; si transcende limitele disciplinare prin
cautarea adoptarii TIC in toate domeniile de invatamant si la toate nivelurile educatiei (cu exceptia
invatdmantului tertiar). Planul National pentru Scoli Digitale cuprinde o interventie la scara larga
(tabla alba interactiva, Piano LIM) si trei proiecte pilot (cl @ sse 2.0, scuol @ 2.0, Editor digital).
Planul national vizeaza incorporarea TIC in activitatile de zi cu zi, prin punerea la dispozitie a
echipamentelor TIC in salile de clasa, mai degraba decat in laboratoare de calcul separate. Planul
incurajeaza adoptarea tehnologiei educationale in mod voluntar. Doar scolile voluntare participa
si, pentru cele mai intense interventii, scolile trebuie sa elaboreze si sa prezinte un proiect care
specifica utilizarile si obiectivele propuse ale TIC la o licitatie. Interventiile sunt desfasurate treptat
si progresiv, partial ca raspuns la o finantare redusa, dar si pentru a facilita evaluarea si a depasi
rezistenta (,,construiti o viziune comund”). Planul national pentru scolile digitale are doud
obiective strategice. Primul set de obiective ale planului italian este introducerea TIC ca parte a
instrumentelor zilnice ale activitatilor din clasd, pentru a aduce scolile mai aproape de societate si
pentru a imbuniatati competentele TIC si alfabetizarea digitald a populatiei italiene. In ceea ce
priveste rezultatele elevilor, planul va avea un impact direct asupra implicarii elevilor si a
abilitatilor TIC. La un nivel diferit, planul este de asemenea vazut ca un catalizator pentru inovatia
in educatie si, in mod special, pentru reinnoirea practicilor didactice (aceasta schimbare
pedagogica este uneori Incadrata ca trecerea de la instruirea centratd pe profesor la cea invatata).
Prin crearea unui soc tehnologic in sistemul scolar, guvernul se asteaptd sa schimbe cultura
didactica, incurajand cai educationale mai personalizate si promovand invatarea mai activa, fard a
interveni in vreun fel direct cu principiul ,,libertitii de predare”. In final, se preconizeazi ci acest

http://www.oecd.org/education/ceri/Innovation%20Strategy%20Working%20Paper%2090.pdf
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lucru va avea ca rezultat un sistem de Invatimant mai eficient si egal, cu rezultate de Invatare
imbunatatite pentru toti studentii.

Finantarea initiala pentru planul national a fost decisa prin legea bugetului pentru 2007
(Legea din 27 decembrie 2006 n. 296, art. 1 c. 6332). Legea bugetara a stabilit 30 milioane EUR
pentru fiecare din cei trei ani urmatori (2007, 2008, 2009) ,,pentru a echipa scolile de toate
nivelurile si tipurile cu inovatii tehnologice pentru a sprijini activitatile de predare si invatare”. De
atunci, bugetul a fost extins si completat cu fonduri regionale.Pentru cei patru ani scolari 2007-
2011, actiunile finantate central in cadrul Planului national pentru scoli digitale se ridica la un
buget de aproximativ 120 de milioane EUR 1n total, sau aproximativ 30 de milioane de euro pe an.
Aceasta reprezintd mai putin de 0,1% din bugetul anual al Ministerului Educatiei pentru
invatamantul prescolar, primar, inferior si secundar.

Prin actiunea Scuola Digitale - IWB (planul LIM), Ministerul a dotat salile de clasa cu un
kit tehnologic (computer personal si tabld interactivd) si a finantat instruirea specificd a
profesorilor pentru profesorii clasei corespunzatoare (cel putin trei profesori pe scoala trebuiau sa
fie instruiti in utilizarea pedagogicd a tablelor albe interactive, prin participarea la cursuri
certificate de INDIRE. Se estimeaza ca, Tnainte de inceputul planului, numarul de IWB in scolile
italiene era de aproximativ 4 000. In cei patru ani scolari 2008-2012, au fost cumparate 35 1143
de table interactive pentru scolile italiene cu fonduri ale Ministerului Educatiei si 64 456 de cadre
didactice au fost instruiti in utilizarea acestora (Eurypedia, 2012). Cel mai recent recensamant
numara 69 813 IWB 1n scolile italiene din august 2013. Presupunand ca un IWB este utilizat doar
de o singura clasa si ca toate tablele albe interactive sunt inca utilizate, aceasta corespunde la 22%
din 322 134 clase. Numarul de IWB solicitate de scoli in fiecare runda de cereri a depasit
intotdeauna finantarea disponibild; in afara de anumite cerinte tehnice (de exemplu, acces la banda
largad), ordinea de prioritate este determinata de obiectivul de egalizare a diferentelor existente intre
scoli si regiuni. Cheltuielile totale pentru echipamentele TIC pentru acest program, intre 2007 si
2011, au fost de 91,2 milioane EUR. Planul LIM s-a bazat pe o procedura de achizitii prin care
toate scolile, grupate In consortii locale, trebuiau sd-si cumpere kitul printr-o piata centrald operata
de CONSIP SpA, o companie de stat care actioneazd ca furnizor central al intregii administratii
publice. Se poate estima cd, pana la sfarsitul anului 2010, si excluzand sélile de clasa pre-primare,
5% din toate salile de clasa din Italia au fost echipate cu tabla albd interactivd; pana in august 2012,
numadrul a crescut la 22%. Mai mult, este posibil ca scolile sa partajeze acelasi kit intre clase, astfel
incat cifra de mai sus constituie o limitd mai micad pentru expunere: unele scoli au achizitionat
»kituri mobile” (IWB mobil si laptop) sau partajeaza sali de clasa intre clase diferite. Desi Tn mod
traditional, fiecare clasa este folositd de un singur grup de clasa, iar elevii raman cu acelasi grup
de curs pe parcursul zilei si al anului scolar, scolile sunt libere sa adopte o organizare diferita a
spatiului lor. Din toate IWB-urile achizitionate cu fonduri de la ,,Piano LIM”, 10,6% sunt kituri
mobile, iar 29,1% sunt localizate in laboratoare dedicate (laboratoare de stiintd, muzica sau arte;
siali multimedia; etc.).

Programul cl@sse 2.0 a inceput in 2009 pentru scolile secundare inferioare, iar in 2010
pentru scolile primare si secundare. Scopul acestei initiative este de a pilota medii de invatare
bogate in tehnologia informatiei care inoveaza radical in organizarea traditionald a predarii si
invatarii si, prin urmare, sa identifice abordari eficiente pentru incorporarea TIC in pedagogie si,
in special, in activititi intregi. In scolile italiene, clasa este o unitate organizatorici foarte
puternica. Grupul de clase de colegi ramane acelasi pe parcursul zilei si pe un intreg ciclu scolar;
profesorii de clasi (,,consiliul de clasad) urmeaza in mod similar clasa pe un intreg ciclu scolar, iar
clasa ramane adesea 1n aceeasi clasa fizicd nu numai pentru toate lectiile, ci pentru multi ani. Prin
urmare, nu este neobisnuit sa introducem programe experimentale la nivel de clasa in Italia. Primul
aviz public al acestui program a fost emis in aprilie 2009 si a vizat doar scolile secundare inferioare.
S-a anuntat ca clasele selectate vor primi finantare de 30 000 EUR pentru fiecare clasa selectata.
Aceastd dotare initiala urma sd fie cheltuitd doar pentru echipamente de capital (hardware,
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software si mobilier) si pentru o singura clasa (sald) de clasa a sasea (primul an de gimnaziu
inferior).Pentru a concura la finantare, scolile trebuiau sa prezinte o ,,idee 2.0”, adicd un proiect
pedagogic care se intinde pe cei trei ani de gimnaziu inferior (de la clasa a sasea la opt) pentru a
incorpora tehnologiile TIC in predarea de zi cu zi. Doar echipamentele mentionate in proiectul
clasei au fost eligibile pentru finantare; costurile indirecte (cum ar fi cele pentru pregatirea cadrelor
didactice, personalul nedidactic) si consumabilele nu erau eligibile pentru aceasta finantare si
trebuiau acoperite din fonduri obisnuite administrate de scoald. Scolile castigatoare (ar putea exista
o singura clasa pentru fiecare scoald In program) au fost selectate de un juriu regional.

INDIRE, Consiliul national pentru cercetarea educationald si dezvoltarea cadrelor
didactice, sustine toate initiativele din planul scolii digitale, cu oferte dedicate de instruire si
resurse pentru auto-instruire. INDIRE (cunoscut anterior ca ANSAS) dezvolta continutul pentru
dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice ,,cu scopul de a stimula inovatia n predare si invatare,
de a lega distinctia Intre mediile de Invatare formale, formale si informale si, Intr-o perspectiva de
invatare continud, de a reduce distanta dintre practicile pedagogice si viata de zi cu zi ”. INDIRE
are o bancd bogata de resurse pentru dezvoltarea profesionala legata de utilizarea TIC in scoli,
incluzand peste 1 400 de resurse text sau multimedia (dintre care peste 10 ore de tutoriale video),
multe dintre ele introduc utilizari specifice TIC. Instruirea este adesea in modul mixt (fata in fata
si online), combindnd sesiuni pregétitoare fata in fatd cu activititi si materiale online care sunt
specifice subiectelor si nivelurilor de clasa si legate de continutul curricular si de indrumarea la
distanta. In cadrul Planului National pentru Scoli Digitale, INDIRE a fost responsabila in principal
de instruirea profesorilor in utilizarea pedagogica a tablelor albe interactive. Pregétirea a constat
in 20 de ore de pregatire fatd in fatd si 40 de ore de formare online. Cursantii-profesori sunt
impartiti in grupuri de la 20 la 25 de ani, Impartasind o clasa virtuala online si sustinute de un e-
tutor. E-tutorul intalneste grupul de profesori in sedintele fata in fatd si sprijina si modereaza
activititile online administrind instrumentele de colaborare din sala de clasa virtuala. Incepand cu
2012, 64 456 de cadre didactice au participat la aceasta instruire, sau aproximativ doi profesori
pentru fiecare tabld interactiva achizitionata prin Planul LIM.

Programul scuol@ 2.0 a inceput in 2011, avand multe dintre aceleasi obiective ca si
programul cl@sse 2.0. Principala diferenta este ca scuol@ 2.0 implica scoli intregi, mai degraba
decat clase individuale. In urma publicarii unui ,,pact pentru scolile 2.0”, scolile au fost invitate sa
depuna cererea lor pentru a primi finantare din partea ministerului in conformitate cu implicarea
lor anterioara in proiecte legate de TIC si pentru interesul lor de a experimenta noi modele radicale
de scolarizare imbunitatite TIC. In scolile secundare inferioare, prioritatea a fost acordati scolilor
cu cl@sse 2.0. Scolile au trebuit sa asigure sprijin adecvat din partea administratiilor locale si sa
caute fonduri suplimentare. Aceastd initiativa a adus peste 200 de cereri de participare;
aproximativ 100 de scoli au fost invitate in mai 2011 la un seminar international despre
,Implementarea modalitatilor de Invétare si scolarizare din secolul XXI” la Roma, in colaborare
cu European Schoolnet. Cele trei grupuri de la aceastd conferintd au sugerat trei axe ale inovarii
bazate pe TIC in scoli care sunt explorate n cadrul acestui program: sprijinirea metodelor
inovatoare de predare / invatare; sustinerea unor modalitati inovatoare de organizare a timpului si
spatiului scolar, precum si a predarii personalizate; sprijinirea scolilor in construirea de relatii mai
stranse cu familiile si comunitatea locald. Pentru a monitoriza si evalua initiativa, Ministerul
Educatiei a creat un grup consultativ stiintific care tine reuniuni periodice. Angajamentul financiar
pentru aceasta actiune este de 3,75 milioane EUR (Eurypedia, 2012). Fiecare scoala selectata
primeste o contributie de 250 000 EUR de la Minister pentru a investi in echipamente. Un obiectiv
suplimentar al Planului national pentru scolile digitale este stimularea inovatiei in industriile de
instrumente si continut care servesc educatia.

Toate proiectele Planului National pentru Scoli Digitale, si in special cele mai intense
initiative (cl@sse 2.0, scuol@ 2.0), necesitd o cooperare mai stransa intre gcoli si sectorul de
afaceri - fie cd este vorba despre furnizorii de continut sau dezvoltatorii de hardware si software.
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Impres@ Scuola este un nou mod de a construi parteneriate cu sectorul privat. Sectorul de afaceri
a fost invitat sa colaboreze cu scolile implicate 1n proiectul cl@ssi 2.0 si sa foloseasca aceste clase
ca o platforma de testare pentru produse si solutii puternic inovatoare (fara alte compensatii). A
fost organizat un targ scoala-afaceri pentru a facilita construirea acestor parteneriate (Genova, 18-
19 noiembrie 2011). Acest lucru a dus la 920 de ,,declaratii de interes”, cu care scolile si-au
exprimat interesul pentru un parteneriat cu o companie si 239 de acorduri Intre o scoala si o afacere
pentru a experimenta produsele.

»Agenda digitald” este o initiativa transguvernamentald pentru a incuraja solutii digitale
pentru dezvoltarea economiei si a societatii si pentru actiuni guvernamentale mai eficiente. In
cadrul consiliului de coordonare, instituit In martie 2012, cu membri din toate ministerele si
agentiile implicate, Ministerul Educatiei a condus grupul de lucru pentru competente digitale.
Fiecare grup de lucru a identificat prioritti, obstacole si solutii posibile: prima prioritate
identificata de grupul de lucru pentru competente digitale este ,,extinderea modelului scolar digital:
accesul scolii la banda larga; resurse cloud pentru predare si invatare; transformarea mediilor de
invatare; continut digital si carti electronice; instruirea profesorilor prin invatare electronica mixta;
tablouri interactive; e-participare®. Consultarea a oferit un cadru pentru coordonarea investitiilor
europene, nationale si regionale in ,,gcolile digitale”; se realizeaza planuri detaliate pentru investitii
suplimentare de 40 de milioane EUR, prin acorduri cu regiunile. Mai direct, cadrele legale
identificate de fiecare grup de lucru ca fiind necesar pentru incurajarea investitiilor publice si
private 1n solutii digitale au fost introduse printr-un decret-lege - DecretoCrescita 2.0 (,,crestere
2.0”, decretul lege 179/2012, convertit in legea 221 / 2012).

Cu scopul de a introduce economii in costurile administrative aferente inscrierii elevilor,
transferurilor elevilor si la producerea certificatelor, asa-numita ,revizuire a cheltuielilor”
(decretul lege 95/2012, art. 7 cc. 27-32, convertit in legea 135/2012) prevede ca, incepand cu anul
scolar 2012/13, familiile sa-si inscrie copiii in scoli folosind exclusiv formulare online; scolile
comunicd rapoartele de sfarsit de mandat electronic; iar scolile adoptd aplicatii de inregistrare
electronica si activeaza modurile de comunicare electronica cu elevii si familiile.

Decretul Crescita 2.0 (,,Crestere 2.0””) contine un set mare de masuri pentru promovarea
furnizarii digitale a serviciilor publice si pentru sustinerea inovarii digitale in sectorul privat. Doua
dintre aceste masuri vizeaza politicile TIC pentru scoli:

1) adoptarea obligatorie a cartilor electronice sau a cartilor in format mixt ca manuale;

ii) crearea de ,,centre scolare digitale” in sate izolate.Dispozitiile privind manualele digitale
(art. 11) precizeaza ca, incepand cu anul scolar 2014-15, toate scolile trebuie sa adopte exclusiv
manuale in format digital sau mixt. In consecinti, manualele traditionale de hartie vor fi eliminate
treptat si inlocuite de manuale care necesita un cititor sau un dispozitiv de tabletd sd acceseze
intregul material sau o parte. Planul de eliminare a fazelor incepe cu primele clase ale fiecarui ciclu
scolar (clasal, 4,6,95si11)

In Italia, manualele pentru toate clasele sunt cumpirate de catre familii direct, dar
cheltuielile pentru manuale sunt acoperite de lege: scolile trebuie sd se asigure cd costul
achizitionarii tuturor manualelor adoptate pentru un copil nu depaseste maximul legal. Limita
existentd pentru cheltuielile familiei pentru manuale ramane neschimbata. Totusi, legea prevede
cd, la cererea familiilor, scolile se asigura ca dispozitivele TIC pentru accesul la continut digital
sunt disponibile, In timp ce familiile contribuie la costurile echipamentului in limita plafonului
pentru cheltuielile destinate pentru manuale. Prin urmare, bugetul familiei pentru manuale poate
acoperi mai mult decit manualul potrivit noii legi. Detaliile vor fi stabilite in viitoarele
reglementari; un scenariu ipotetic are, de exemplu, scoli care ofera familiilor care ii solicitd optiuni
pentru inchirierea unui dispozitiv tableta pentru a accesa continutul, cu conditia ca costul inchirierii
si al tuturor manualelor incarcate pe dispozitiv sa nu depaseasca plafonul. Aceastd noua lege este
cea mai radicald masura pentru a creste disponibilitatea tehnologiei in clasa.
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In ciuda atuurilor sale, planul pentru scolile digitale se confrunti cu mai multe provocari.
Difuzarea lenta a echipamentelor TIC in silile de clasa este principala amenintare a succesului sau.
Schimbari profunde la nivelul intregului sistem in pedagogie, utilizarea timpului si organizarea
scolii ar putea aparea spontan odatd ce o masa criticd a salilor de clasa si a scolilor italiene este
dotata cu tehnologie de clasa. Cu toate acestea, in ritmul actual, o astfel de schimbare apare inca
dincolo de atingere.O prioritate a planului ar trebui sd fie accelerarea patrunderii TIC in scoli,
deoarece acest lucru este important pentru o utilizare eficientd si sustinuta a TIC in predare si
invatare. O penetrare mai rapida ar permite sa fie dotate rapid scoli intregi decat sili de clasa
izolate. Strategia sugereazaMinisteruuil sa revizuiasca planul, astfel incat sd ofere mai multe
stimulente pentru a atrage finantare suplimentard si ca alte tipuri de tehnologie decat tablele
interactive sa devina eligibile:

O parte din bugetul Ministerului pentru tehnologiile de clasa ar trebui sa fie alocate sub
forma de fonduri potrivite: fondurile potrivite solicitd destinatarilor sa angajeze un nivel suficient
de fonduri din bugetul propriu sau sa stranga fonduri complementare din alte surse de finantare.
Logica de echilibrare a fondurilor a fost deja introdusa in cadrul celor 12 acorduri de stat-regiune.
Aceastd logica trebuie sa fie extinsa scolilor pentru a le Incuraja sa strangda fonduri pentru
penetrarea intregii scoli a TIC. Se pot crea diferite raporturi de potrivire pentru diferiti beneficiari,
iar raportul poate varia la nivel local pentru a reflecta dificultatile in strangerea de fonduri. Planul
ar trebui deschis la alte tehnologii de clasa decét tablele interactive. Degi recunoastem numeroasele
atuuri ale tehnologiei IWB, o optiune mai ieftind este completarea calculatorului din clasa cu un
proiector simplu si un vizualizator (aparat de fotografiat sau digitalizator). Scolile ar trebui sa
aleaga singure ce tehnologie de clasa se potriveste cel mai bine nevoilor lor pedagogice. Un
vizualizator poate sprijini eficient participarea elevilor si predarea interactiva, cu costuri de intrare
la fel de mici pentru profesori ca IWB. Utilizarea unui vizualizator cu un IWB este o combinatie
ideala daca fondurile permit. Formele de tehnologie mobila sunt, de asemenea, foarte eficiente, in
special atunci cand sunt legate de un IWB. Planul ar trebui sa continue sa se bazeze pe tendinta
laudabila inceputa deja spre plasarea tehnologiei in sala de clasa si in special in mainile cursantilor.
Initiativa de manuale electronice va face posibild tuturor elevilor sd utilizeze un cititor de tablete
pentru a accesa materialele din manual (daca scolile doresc acest lucru). in contextul bugetelor
limitate, acest lucru poate duce la o penetrare mult mai rapida si mai raspanditd a TIC in sala de
clasd decat initiativele scolare actuale fard costuri publice suplimentare. Cu toate acestea,
echiparea cadrelor didactice, producerea de continut digital de Tnaltad calitate si conceperea unei
special cu tablele interactive si alte echipamente de proiectoare, necesita resurse suplimentare.

Ministerul educatiei a inceput sa abordeze mai multe obstacole economice in calea aparitiei
unei industrii digitale de continut pedagogic. A incurajat investitiile firmelor private in dezvoltarea
acestor resurse, prin crearea unor medii de testare pentru produsele lor. De asemenea, a scazut
costurile de marketing ale companiilor prin agregarea si structurarea cererii profesorilor. Drept
urmare, se asteapta ca o parte mai mare din resursele editorilor sa vina in dezvoltarea de continuturi
de calitate pentru a sprijini predarea si invatarea. InitiativeleEditoria digitale si Impres@ Scuola
sprijind industria pedagogica prin reducerea costurilor de dezvoltare pentru furnizorii de continut
inovatori. Aceste programe subventioneaza indirect investitiile in calitatea continutului digital,
oferind oportunitati pentru testarea pe teren si perfectionarea materialelor de prototip. Proiectul
Editoria digital implica 20 de scoli ca mediu de testare pentru manuale digitale. In noul context
digital, reflecta o initiativd de la inceputul anilor 90 de catre Fundatia Nationala de Stiinta a
Statelor Unite (NSF) pentru a dezvolta manuale de calitate in matematica. Dincolo de
disponibilitatea echipamentelor si a resurselor digitale, o conditie de succes a integrarii TIC in
educatie constd in dezvoltarea profesionald a profesorilor si a directorilor de scoald. Prin
dezvoltarea profesionala, se intelege Tnvatare formala si informala despre utilizarea pedagogica a
solutiilor TIC. Cercetarea si experienta internationala araté foarte clar c TIC 1n sine nu transforma
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predarea si invatarea. Planul national include in prezent dispozitii de dezvoltare profesionala, dar
aceste dispozitii nu corespund dimensiunii nevoilor reale. Accelerarea procesului echipamentului
ar multiplica oportunitatile de invatare informala individuald si organizationala si, prin urmare, ar
aborda unele dintre aceste nevoi.

Resursele interactive pentru tablete, calculatoare sau tablele interactive sunt inca
insuficiente.Un prim pas pentru remedierea acestei probleme ar fi identificarea si traducerea
catorva dintre cele mai relevante resurse de inalta calitate disponibile in alte limbi si adaptarea lor
la cultura si programa italiand. Un al doilea pas ar fi dezvoltarea si promovarea unei banci centrale
de resurse pe internet pentru profesori.

Scopul cel mai ambitios al Planului national pentru scolile digitale este de a cataliza
schimbarile in scoli si de a folosi TIC-ul ca motor al inovatiei pedagogice si organizationale in
sistemul de invatamant italian. Tehnologia poate deschide posibilitati pentru noi modalitati de
predare si invatare, pentru noi forme de organizare scolara si de colaborare intre profesori, precum
si pentru noi programe si evaluari care reflectd obiectivele educatiei din secolul XXI. Potentialul
tehnologiei pentru transformarea educatiei depaseste cu mult dotarea fiecdrei clase cu o tabld
interactiva sau o altd tehnologie comparabila. Doud directii ale planului (cl@sse 2.0, scuol@ 2.0)
sunt proiecte de inovare concepute in mod explicit pentru a depasi acest model. Acestea piloteaza
(si prezintd) ceea ce ar putea realiza un sistem educational bogat in tehnologie. Deoarece Planul
elaboreazd echipamente TIC la scarda larga, este importantd sprijinirea proiectelor pilot si a
abordarilor experimentale care pot inspira ulterior alte scoli si sd informeze elaborarea de politici.
Introducerea de tablei interactive nu este suficientd pentru a realiza transformarea predarii si
invatarii. Accelerarea procesului echipamentelor este un prim pas pentru apropierea de acest
obiectiv. Atunci cand mai multi profesori dintr-o scoald trebuie sa utilizeze echipamente TIC,
probabilitatea schimbarilor la nivelul Intregii scoli creste si, ulterior, probabilitatea unei schimbari
sistemice. Cu toate acestea, asteptarea unei transformdri profunde a invatarii, Invatarii si
organizarii scolare ca urmare a introducerii unor table interactive este probabil prea optimistd. Asa
cum s-a mentionat mai sus, unul dintre punctele forte ale IWB este faptul cad pot gézdui orice tip
de pedagogie.In acest context, proiectele de inovare care experimenteazi noi moduri de predare,
invatare si scolarizare joacd un rol important in completarea initiativei pe scara larga a planului.
Scolile in care se implementeazatestari pot servi drept modele pentru pilotarea si inventarea de noi
medii de invatare, astfel incat intregul sistem italian sd invete din lectiile pozitive si negative
invatate pe termen mediu. Acest lucru este exact ceea ce trebuie sa faca cl@sse 2.0 si scuol@ 2.0.

Imbunatatirea scolii si inovatia pedagogica la nivel de sistem este un efort colectiv si
colectiv. Daca cunostintele despre solutiile eficiente curg dincolo de granitele clasei si scolii,
beneficiile investitiilor locale se inmultesc pentru comunitatea mai largd de educatori. Prin
intermediul TIC, costurile de punere la dispozitie a cunostintelor pentru o comunitate larga sunt
mult reduse.Intr-o politici a laboratoarelor de inovare, documentarea succeselor si a esecurilor este
esentiald pentru invatarea sistemului. Aceasta documentatie trebuie apoi sa devina disponibila si
accesibila tertilor prin bune practici de gestionare a cunostintelor. Fiecare nou pas se poate baza
pe etapele intreprinse in altd parte si in trecut. Sunt sugerate doua parghii pentru a favoriza acest
tip de invatare cumulativa asupra utilizarilor eficiente ale TIC: cercetarea academica in scolile de
testare si schimburile conduse de profesori.

Planul national pentru scoli digitale necesita dezvoltarea in continuare a unei infrastructuri
digitale nationale pentru scoli. Acest lucru este necesar nu numai pentru a sprijini extinderea pe
scara larga a dispozitivelor digitale si o utilizare mai intensd a TIC in sdlile de clasa (si in scoli),
ci si pentru pregatirea urmatoarelor faze ale planului care ar trebui sa se bazeze pe integrarea si
interoperabilitatea Platforme si dispozitive TIC. Astfel, este necesar:

» acordarea prioritatii furnizarii unei latimi de banda adecvate pentru o utilizare mai intensa
a TIC in scoald, ca parte a politicii interguvernamentale;
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* Abordarea preocuparilor parintilor cu privire la siguranta mediului internet scolar si
sprijinirea initiativele locale pentru programele de formare TIC pentru parinti;

* Dezvoltarea unei strategii TIC pe termen lung in jurul integrarii diferitelor platforme si
instrumente TIC educationale (sisteme informationale longitudinale (anagrafe), sisteme de
management al Invatarii (registri digitali), banci de resurse digitale, retele sociale pentru profesori
etc.) si proiectarea interoperabilitatii conexe standarde.

NORVEGIA

Evolutiile politice recente din Norvegia au incorporat TIC-urile intr-un context mai larg al
reformei educatiei pentru a ajuta toti elevii sa dezvolte abilititi fundamentale care sd le permita sa
participe activ la societatea cunoasterii.

Sub titlul ,,Promovarea cunostintelor”, competentele TIC si pedagogia si evaluarea bazate
pe TIC sunt incorporate in programa de invatdmant la toate nivelurile si la toate materiile, oferind
astfel una dintre temele unificatoare pentru noua reforma.

La nivel national, TIC este Directia de instruire si educatie din cadrul Ministerului
Educatiei si Cercetarii. Directia este, de asemenea, responsabila pentru politica nationald si pentru
formularea curriculumului national. Aceste directive centrale orienteaza eforturile si initiativele
autoritatilor locale de invatamant. Legat de TIC, MOE a infiintat recent Centrul norvegian semi-
autonom pentru TIC in educatie (IKT Senteret; http://iktsenteret.no), care a fuzionat trei agentii
mici legate de TIC, pentru a creste vizibilitatea si importanta TIC si pentru a conduce cercetari
legate de TIC, pentru a crea retele si dezvolta servicii. Judetele (fylker) sunt responsabile pentru
supravegherea punerii in aplicare a politicilor nationale, in general, si, mai precis, sunt responsabile
in primul rand pentru invatdmantul secundar superior. Municipalitatile sunt responsabile pentru
invatdmantul primar si gimnazial. Aceste autoritati locale sunt responsabile de punerea in aplicare
a politicilor nationale - inclusiv a planului de invatamant - dar au acum o putere semnificativa de
luare a deciziilor referitoare la obiectivele, metodele, materialele didactice si evaluarea. Acestia
pot adapta programele nationale la conditiile locale si pot dezvolta propriile strategii de
implementare a TIC. Autoritatile locale sunt, de asemenea, responsabile de pregatirea profesorilor.
MOE ofera finantare pe care autoritatile locale le pot utiliza pentru achizitionarea de materiale de
invatare, inclusiv resurse digitale. Municipalitatile ofera finantare suplimentard pentru aceste
resurse. MOE se bazeaza 1n principal pe sectorul privat pentru a dezvolta resurse digitale. Cu toate
acestea, MOE sustine dezvoltarea unde piata este prea mica pentru investitii private, precum o
educatie profesionald, limbi minoritare si studenti cu nevoi speciale. De asemenea, profesorii
dezvolta si impartasesc unele resurse de invatare.

Exista trei initiative principale in politica TIC norvegiana.

* Prima este Revizuirea promovdrii cunostintelor din programa nationald, care nu numai ca
evidentiaza TIC ca una dintre cele cinci abilitati de baza necesare elevilor in secolul XXI, dar, n
consecinta, cere tuturor profesorilor de la toate nivelurile si tuturor subiectilor sa incorporeze TIC-
urile in programe de invatamant, pedagogie si evaluare.

* O altd initiativa este colectarea de resurse digitale care sunt puse la dispozitia profesorilor
si studentilor prin portaluri online. La nivel superior-secundar, in special, Arena Nationala de
Invatare Digitala (http:/ndla.no) contine atat materiale dezvoltate comercial, cat si dezvoltate
local, care sunt impartasite ca resurse educationale deschise cu toti profesorii. Bugetul operational
pentru portal in 2011 a fost de 62 milioane NOK (7,96 milioane EUR).

« In sfarsit, Norvegia dezvoltd examene si teste digitale. Din 2009, o evaluare a alfabetizrii
digitale este utilizata ca parte a sondajului bienal din Norvegia privind utilizarea TIC. Evaluarea
include atat abilitati TIC de baza, cat si rezolvarea problemelor cu TIC. Dincolo de utilizarea lor
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pentru a evalua abilitatile TIC, examene bazate pe computer au fost, de asemenea, dezvoltate
pentru examenul final dupa zece ani. Examenele in limba norvegiana, engleza si matematica sunt
livrate optional in format computerizat’!.

Intre 2006 si 2016, Norvegia a cunoscut un nivel relativ ridicat de inovatie in practicile sale
de educatie, putin mai mult decat media OCDE. Inovatia a avut loc intr-o masurd mai mare in
invatamantul primar, unde a fost relativ ridicatd, in timp ce cea din secundar a fost mai modesta.
Inovatia in practicile de matematica a fost mare, considerabil mai mare decét in stiinta si lectura.
Norvegia este totusi una dintre putinele tari in care inovatia in lectiile de lectura a fost relativ mare
si, cu sigurantd, mult mai mare decat in alte sisteme OCDE. Ca si 1n alte sisteme, accesul la
calculatoare a scazut in general, dar utilizarea TIC in scoald a devenit mai frecventa. Inovatia s-a
produs printr-o raspandire semnificativa a practicilor de achizitie de cunostinte independente, a

practicilor de invitare la distanti, dar si a practicilor de incurajare a abilititilor de ordin superior™2.

SPANIA

In 2006, Comisia Europeani a prezentat o serie de recomandari referitoare la invitarea
continud (Recomandarea 2006/962/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 18
decembrie 2006, privind cele 8 competente-cheie pentru Invétarea continud, Cotidianul Oficial L
394 din 30.12.2006), inclusiv competenta digitala, care, asa cum indica delimitarile conceptuale,
este definita ca ,,utilizarea sigura si critica a tehnologiilor societdtii informationale (TSI) pentru
munca, hobby-uri si comunicare cu ajutorul competentelor de bazd in domeniul TIC: utilizarea
calculatoarelor pentru a obtine, evalua, stoca, produce, prezenta si schimba informatii si de a
comunica si participa la retele de colaborare pe Internet. in acelasi an, in 2006, este aprobati Ley
Organica de Education® (Legea Organici a Educatiei, LOUE) prin care se stabileste Curriculumul
»Prelucrarea informatiei si competentelor digitale”. De atunci, aceastd competentd este addugata
in grupul de calificare.

Strategia ,,Regandirea educatiei” pe care Comisia Europeand a prezentat-o In noiembrie
2012, subliniazd importanta formarii competentelor necesare in societatea secolului XX.
Competenta digitala este o conditie prealabilad si necesara studentilor de toate varstele pentru a
putea beneficia de noile tehnologii Tn scopul unei invatari eficiente, motivante si incluzive,
(Monitorul Educationand Training, UE,2013, p.19)**. Astfel, in 2013, a fost publicat si
implementat de toate statele membre UE Cadrul de competente digitale pentru cetateni, cunoscut
si ca DIGCOMP. In plus, potrivit rapoartelor internationale, inclusiv a raportului PISA, educatia
din Spania a fost disfunctionald. Acest raport a relevat nivelul insuficient al studentilor spanioli in
intelegerea citirii si al competentei matematice si stiintifice, cu o medie a studentilor mai mica
decét cea a tarilor OCDE. Spania a reactionat prin publicarea ultimei legi spaniole in domeniul
educatiei in decembrie 2013, LOMCE (Legea organica pentru imbunététirea calitdtii educationale)
care nu inlocuieste, dar modifica LOUE din 2006%. In art.2.bis se prevede ca Sistemul Educational
Spaniol trebuie sd includa toate Administratiile educationale, care sunt organele Administratiei
Generale de Stat si ale Administratiilor Comunitatilor Autonome, competente in materie
educativa, profesionistii educatiei si alti agenti publici, precum si cei privati care sa contribuie la

Sthttp://www.oecd.org/education/ceri/Innovation%20Strategy%20Working%20Paper%2090.pdf
S2http://www.oecd.org/education/ceri/MIE2019-Country-Note-Norway.pdf
S3https://www.boe.es/buscar/pdf/2006/BOE-A-2006-7899-consolidado.pdf
S*https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/3/2018/EN/C-2018-2375-F1-EN-MAIN-PART-1.PDF
3Shttps://www.boe.es/buscar/pdf/2013/BOE-A-2013-12886-consolidado.pdf
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intretinerea, finantarea sau furnizarea serviciilor pentru exercitarea dreptului de educatie in Spania.
Punctul VI din preambulul sau precizeaza principalele obiective:

- reducerea ratei abandonului timpuriu al educatiei,

- ameliorarea rezultatelor scolare conform criteriilor internationale, atat in rata comparativa
a studentilor excelenti, cat si in cazul absolventilor invatamantului secundar obligatoriu,

- Imbunatatirea capacitdtii de angajare,

- Stimularea spiritului antreprenorial al studentilor.

Principiile care se bazeaza pe reforme sunt, prin urmare:

- cresterea autonomiei centrelor,

- consolidarea capacitatii de gestionare a centrelor,

- evaluari externe la sfarsitul perioadei de formare,

- rationalizarea ofertei educationale si flexibizarea traiectoriilor.

Unul dintre principiile fundamentale ale acestei reforme a Legii nvatdmantului este buna
crestere a autonomiei centrelor scolare acordatd pentru proiectarea si implementarea propriilor
metode pedagogice si pentru gestionarea dezvoltarii actiunilor de calitate. Astfel, echipele de
conducere si mai ales directorul, dobandesc un nivel aproape absolut de control asupra functionarii
centrelor educationale si se angajeaza sa exercite functia de conducere a centrelor de Invatamant.
Orice profesor poate fi ales director al scolii, fie de catre facultate, cu aprobarea consiliului scolii,
fie prin alegerea directd de catre administratia scolii. Dupa ce a fost ales, functia de predare, cu
responsabilitati de coordonare se transforma intr-una de de organizare si conducere. Consiliul
Scolar si Consiliul Profesorilor (Claustro) devin organe consultative fara atributii in luarea
deciziilor. De acum finainte, directorul va fi capabil sd gestioneze specializarea in curriculum,
programele de formare a cadrelor didactice, resursele TIC, programele de Tmbunatitire si
gestionare a resurselor personale si economice. Aceasta reforma educationald se concentreaza pe
un model de curriculum bazat pe invétarea prin abilitati. Proiectul de invatare bazat pe competente
promoveaza legatura dintre formare si dezvoltarea profesionald. Relatii intre competentele,
continuturile si criteriile de evaluare a invatdmantului primar, Invatdmantul secundar obligatoriu
si bacalaureat apar in legislatie®.

LOMCE abordeaza invatarea personalizatd ca un set de abilitati de Tnvatare pe tot parcursul
vietii, la care se adaugd flexibilizarea si simplificare a curriculum-ului, cultura excelentei,
dezvoltarea sistemelor de evaluare externd si extinderea TIC, toate fiind vazute ca provocari
majore in scopul imbunatdtirii calitatii educationale. Satisfactia de a dezvolta abilitéti
noncognitive, de a dobandi atitudini, de a ,,invata prin practica” si de a se potrivi diferitelor ritmuri
si stiluri de Invdtare, necesita utilizarea intensd a noilor tehnologii si ca atare, dobandirea de
competente digitale. Competenta digitala (CD) este definita ca: ,, ... cea care implica utilizarea
creativa, critica si fiabild a tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru a atinge obiectivele
legate de muncd, angajare, invatare, utilizarea timpului liber, incluziunea si participarea in
societate”. Aceastd competentd digitala pretinde cd oferd abilitdti de cautare, obtinere si
comunicare a informatiilor si transformarea acesteia intr-o formd de cunoastere reflexiva, critica,
eficientd si autonoma. Cu toate acestea, LOMCE subliniaza cd este esential ca modelul de
digitalizare al scolii pentru care este ales sa fie sustenabil din punct de vedere economic. In
articolul 111bis privind tehnologiile informatiei si comunicérii, Ministerul Educatiei, Culturii si
Sportului prevede consultarea prealabild a Comunitétilor Autonome pentru a stabili:

» Sistemele informationale utilizate de Administratiile Educationale, atit pentru
managementul academic si administrativ, cat i pentru sprijinirea nvatarii; standardele de inter-
operabilitate.

* Promovarea mediilor virtuale de invatare ca resurse de sustinere de citre Administratiile
Educationale.

%https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-738
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* Formarea de instrumente si sisteme de sprijin pentru invatarea in domeniul continutului
educational digital public.

* Platforme digitale si tehnologice pentru accesul la intreaga comunitate educationala.

* Un cadru comun de referintd al competentei digitale care conduce formarea permanenta
a profesorilor pentru a facilita dezvoltarea unei culturi digitale in clasa.

* Promovarea utilizarii echipelor de cercetare ale administratiilor de invdtdmant si a
centrelor de invatamant, a tehnologiilor informatiei si comunicatiilor in domeniul cursurilor, ca
instrument de predare adecvat si valoros pentru indeplinirea sarcinilor de predare si invatare.

* Implementarea diferitelor proiecte si programe la nivel national pentru integrarea
eficientd a mediilor si instrumentelor tehnologice in scoli (pe langa legile organice care
reglementeaza sistemul educational din Spania, de la sfarsitul secolului XX).

La sfarsitul anilor ‘80, Ministerul Educatiei si Stiintelor din acea vreme a prezentat
Proiectul Atenea, ca urmare a Proiectului Mercuresi, mai tarziu, Programul Noilor Tehnologii
Informatice si de Comunicatie (PNTIC), care au servit drept referintd diverselor administratii
educative din Comunitatile Autonome, pentru incorporarea calculatoarelor in institutiile
academice. Pe de altd parte, incadrat in Planul Avanza, promovat de Ministerul Industriei,
Turismului siComerfului, a avut initiative precum Internetul in scoaldsi mai tarziu Internetul in
sala de clasa si Proiectul Agrega. Aceste actiuni au fost realizate In colaborare cu administratiile
educative ale Comunitatiilor Autonome. La momentul actual, 'INTEF (Institutul National al
Tehnologiilor Educative si de Formare a Profesorilor), care depinde de Ministerul Educatiei,
Culturii si Sportului, este centrul de referinta la nivel national, responsabil de integrarea TIC-urilor
in diferitele nivele educative universitare. Isi ia responsabilitatea de a procura cursuri de formare
ale profesorilor, de a elabora si de a difuza diferite materiale curriculare sub foma unor suporturi
variate, si de a facilita schimbul de experientisi de resurse intre profesori®’.

Din anii ‘90, administrarea sistemului educativ spaniol a fost descentralizatd de catre
Guvernul Spaniol. Diferitele Guvernari ale Comunitatiilor Autonome isi asuma competenta in
domeniul educativ si, In consecintd sunt ultimii responsabili de dotarea cu echipament, atat in
materie de personal, cat si de resurse materiale, a centrelor de Invatdmantsi programelor de formare
educationald. Aceastd descentralizare a insemnat ca fiecare Comunitate Autonoma sa defineasca
diferite planuri si programe pentru integrarea tehnologiei digitale in salile de clasa si sa nu aiba o
coordonare la nivel national.

Inca din secolul XX, diverse politici educative au fost intreprinse pentru a le furniza scolilor
resursele tehnice digitale necesare, pentru a ameliora infrastructura conectéarii centrelor la refeaua
Internet, pentru a promova planuri de formare didacticd in domeniul TIC si pentru a produce
materiale educative digitale.

Cel mai ambitios program in ceea ce priveste integrarea Tehnologiilor Digitale in salile de
clasi a fost programa Scoala 2.0°® care a debutat in anii 2009-2010 si care pretindea accelerarea
incorporarii folosirii noilor tehnologii spre practica didacticd in regiunile Castilia si Léon.
Proiectul a fost implementat prin intermediul strategiei ,,Retelei de Scoli Digitale ale Castiliei
siLéonului in Secolul XXI” (Reteaua XXI). Acest proiect prevedea 5 niveluri de interventie:

1. Transformarea sélilor de clasa in séli de clasa digitale cu dotari TIC pentru elevi si centre,

2. Garantarea conectivitatii Internet in toate salile de clasa,

3. Asigurarea formarii profesorilor si a responsabililor TIC din centrele educationale,

4. Generarea si facilitarea accesului la materialele digitale educative,

5. Implicarea elevilor si a familiilor lor in achizifionarea, dezvoltarea si folosirea resurselor
tehnologice.

7https://sede.educacion.gob.es/publiventa/proyectos-atenea-y-mercurio-programa-de-nuevas-tecnologias-de-la-
informacion-y-de-la-comunicacion-pntic/tecnologias-de-la-informacion-y-de-las-comunicaciones/21621
8http://www.escuela20.com/escuela20-educacion-recursos-educativos/espanol/inicio 24 1 ap.html
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Prima propunere de dotare a resurselor a inceput la nivelul 5 si 6 in invatdmantul primar
(elevide 10 si 11 ani) si a fost abandonata doi ani mai tarziu din cauza lipsei de finantare si a lipsei
de planificare in ceea ce priveste mentenanta electronica si lipsei programelor pentru formarea
initiala a cadrelor didactice.Existda un plan autonom pentru instruirea permanentd a cadrelor
didactice care promoveazd Imbunatatirea si actualizarea dezvoltdrii competentelor profesionale.
Aceastd formare poate fi inclusd intr-un plan centarlizat de formare, un plan de echipa, o
participare individuald sau In grupuri de profesori. Instruirea cadrelor didactice se poate realiza
prin cursuri de pregétire INTEF, cursuri specifice ale cursurilor CFIE (Centrele de formare ale
cadrelor didactice si ale inovatiilor educationale) oferite de Cabinetul de Educatie. in prezent,
existd o CFIE specifica: ,,Centrul de Resurse si Formare a predarii TIC”, la care se adauga unele
linii prioritare de actiune ca ,,dimensiunea europeand in educatie si comunicare” si ,,TIC In
educatie”. Cu Programul Scoala 2.0%, o etichetd de calitate ,,Quality Label 2.0 SCOALA” este
acordata institutiilor in semn de recunoastere a angajamentului lor de a imbunatati calitatea
educatiei prin utilizarea TIC. In Castilla si Ledn, certificarea pentru formarea in domeniul
tehnologiei informatiei si a comunicatiilor oferita de centre de invatdmant neuniversitare finantate
din fonduri publice propune acordarea a 5 niveluri de excelentd in domeniul TIC; nivelul 5
reprezentand nivelul superior.

SUEDIA

Dezvoltarea acceleratd a instrumentelor digitale a provocat atat factorii de decizie, cat si
oamenii de afaceri sa aiba in vedere schimbari majore in societate. Educatia si sistemul scolar nu
fac exceptie: incepand cu anii 1980, s-au depus eforturi mari pentru dotarea scolilor cu calculatoare
si infrastructura digitala. Timp de mai bine de doudzeci de ani, retorica politicd din Suedia a avut
in vedere Suedia ca o natiune IT de frunte, iar investitiile realizate In instrumente digitale si
formare prin intermediul proiectelor nationale intre 1995 si 2002 sunt de neegalat in istoria
dezvoltarii scolii suedeze. Din aceste motive, nu este de mirare ca guvernul suedez a formulat in
2011 o strategie digitald nationald, afirmand ca ,,Suedia va fi cea mai bund din lume la utilizarea
important in implementarea acestei strategii este Comisia de digitalizare care, Intr-un raport
guvernamental (Comisia de digitalizare, 2014) subliniaza ca TIC trebuie sa fie ,,0 parte naturala a
educatiei”, de la scoli prescolare pana la universitati si ca atat profesorii cat si sistemul au nevoie
de dezvoltare in acest domeniu. Comisia propune ca cerintele pentru diplomele din Invatamantul
cadrelor didactice sa fie revizuite pentru a ,clarifica si insera cerinte suplimentare pentru
competenta digitald pedagogica si bazatd pe subiect”. Aceastd propunere a fost inclusa si in
documentele politice ale Asociatiei Suedeze a Autoritatilor Locale si Regiunilor (SKL) (2015) si
ale Agentiei Nationale pentru Educatie (NAE) (2016).

In Suedia, sistemul scolar public este descentralizat, iar municipalititile sau actorii privati
opereazd prescoli si scoli. Educatia cadrelor didactice este oferitad de universitdti, finantatd si
reglementatd de guvern. Acest lucru face ca educatia cadrelor didactice sa fie un instrument
important pentru ca guvernul sa influenteze scolarizarea publica.

O strategie digitald nationala formulata de guvern in 2011. Obiectivul principal al agendei
unei societati digitale. Un raport oficial al Guvernului, cu accent principal pe domeniul scolarizarii
si predarii de la comisia comandata de guvern pentru a propune modul in care obiectivele agendei
digitale pot fi realizate. Comitetul a publicat patru rapoarte tematice intre 2013 si 2015 si un raport

Shttp://www.escuela20.com/escuela20-educacion-recursos-educativos/espanol/inicio 24 1 ap.html

53



final Tn 2016 cu propuneri pe termen lung pentru digitalizarea societatii suedeze. O propunere
pentru o strategie de digitalizare a scolilor cu viziunea ca in 2020, scolile suedeze ar trebui sa fie
a fost dezvoltata de un forum national pentru digitalizarea scolilor, comandat de guvern si SKL 1n
2013. SKL este atat o organizatie patronald, cat si o organizatie care reprezintd si actioneaza la
initiativa tuturor municipalitatilor din Suedia, consiliilor judetene si regiuni. Instrumentele digitale
variatie crescutd, colaborare si individualizare”, deoarece sursele de informatii ,,devin infinite”
(SKL, 2015). Proprietatile comunicative si audiovizuale ale instrumentelor digitale sunt, de
asemenea, descrise ca activatori de noi forme de invatare, de exemplu prin colaborare si
caracteristici multimodale 1n scoala prescolara si scolara. De asemenea, Comisia de digitalizare
subliniazd cum ,,dintre efectele cele mai frecvent raportate ale introducerii de computere sau
tablete in scoli este faptul ca motivatia si angajamentul elevilor creste” (2014). Instrumentele
digitale de invatare si noi moduri de a lucra ca profesor, cu modalitati imbunatatite de a comunica
cu elevii, parintii si colegii, precum si oferind o mai buna eficientd 1n activitatea administrativa.
Prin utilizarea conceptului cheie de resursa de Tnvatare digitala, se pune accent pe modul in care
instrumentele digitale sunt resurse pentru invatare. Conceptul este uneori utilizat in legatura cu
Resurse educationale deschise, practica de a Tmpartasi resurse de invatare disponibile in mod
deschis intre profesori si, uneori, ca manuale digitale. Intr-o perspectiva mai larg, sunt previzute
instrumente digitale pentru a contribui la o ,,imbunatatire a rezultatelor” si la o mai buna eficienta
in scoli (Agentia Nationald pentru Educatie)®.

In ultima decadd a crescut utilizarea tehnologiei digitale in scolile europene K-12
(Olofsson, Lindberg si Fransson 2017). Laptop-uri, tablete digitale si sisteme de gestionare a
invatarii (Learning Management Systems - LMS) sunt toate exemple de tehnologii utilizate
frecvent. Utilizarea sporitd a tehnologiei digitale pentru predare si invatare in sala de clasd K-12
poate, la nivel international (OCDE 2015) si la nivel national de politica educationald suedeza, sa
fie privita ca o schimbare cdutata si binevenita (InquiryGovernment 2014). S-a sustinut ca aceasta
schimbare este importantd pentru ca copiii si studentii sd poatd participa si sd contribuie la o
societate puternic digitalizata. Politicile educationale accentueaza adesea potentialul tehnologiei
digitale de a reforma sau chiar de a transforma practicile de predare si invitare in contextele scolare
K-12.Cercetatorii preocupati de digitalizarea au contribuit la cunoasterea si intelegerea a ceea ce
si provociri pentru liderii scolilor, profesorii si studentii. In Suedia, problema competentei digitale
a fost pusa in evidenta datorita strategiei nationale de digitalizare a sistemului scolar K-12 lansat
de guvernul suedez in 2017. Strategia este format din trei zone de focalizare:

(1) competente digitale pentru toti in sistemul scolar,

(2) accesul egal si utilizarea tehnologiei digitale si

In strategie, competenta digitald adecvata este utilizata in raport cu copiii si elevii si se
spune cd este o preocupare pentru toti cei din sistemul scolar, adicad copiii, studentii, profesorii,
conducatorii scolii si alti membri ai personalului. Strategia a condus la schimbari in curriculum
pentru invataméantul obligatoriu, clasa prescolard, educatia de varstd scolard si de Tnvatimant
secundar superior. Potrivit Agentiei Nationale Suedeze pentru Educatie, competenta digitala poate
fi impartita in patru domenii:

(a) sa inteleaga impactul digitalizarii asupra societatii,

(b) sd poata folosi si sa inteleaga instrumentele si media digitale,

(c) sd dezvolte o abordare criticd si responsabila si, in cele din urma,

https://www.idunn.no/dk/2018/03/what is the problem that digital competence in swedish te
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(d) si fie in masuri si rezolve problemele si traduce ideile in actiune®!.

Strategia digitala din Suedia isi propune sd se asigure cd ,toatd lumea va putea sa-si
dezvolte si sa-si foloseascd abilitatile digitale”. Strategia digitald recunoaste rolul important al
sistemului scolar in furnizarea tuturor copiilor si studentilor cu abilititile necesare pentru a
participa activ la o viatd din ce in ce mai digitald si in lumea muncii. Strategia constatd, de
asemenea, ca alfabetizarea digitald include alfabetizarea media si informatia, precum cunostintele
si abilitatile necesare pentru a gasi, analiza, evalua si crea informatii in diferite medii si contexte.
Mai multe reforme scolare au fost efectuate in ultimul deceniu pentru a aborda scidderea
performantei scolare a Suediei, inclusiv reforme care vizeazd imbunatatirea competentelor
digitale. De exemplu, Legea educatiei din 2010 a actualizat reglementarile pentru toate nivelurile
de invatamant, inclusiv prescolar, gimnaziul superior, scoala Sami si educatia municipald pentru
adulti. Concentrandu-se pe calificarile cadrelor didactice, programul ,,imbunititirea profesiei
didactice” (Lararlyftet), introdus in 2007 si incd in vigoare astdzi, oferd pregatire continua a
cadrelor didactice, inclusiv pentru abilitati de matematica si lectura.

In urma reformelor recente ale programelor pentru a reflecta mai bine nevoia de abilititi
generice Tn domeniul TIC si pentru a completa strategia digitalad generald, in octombrie 2017,
Ministerul Educatiei si Cercetarii a publicat Strategia nationald de digitalizare a sistemului scolar.
Aceasta strategie oferd o abordare mai cuprinzitoare in ceea ce priveste dezvoltarea abilitatilor
digitale, accesul si utilizarea tehnologiilor digitale si cercetarea si monitorizarea oportunitatilor
digitale pentru scoli. Intr-un prim pas pentru punerea in aplicare a strategiei, guvernul central,
impreund cu Asociatia Suedeza a Autoritatilor Locale si Regiunilor (SKL), dezvolta initiative si
activititi concrete in cadrul fiecirui obiectiv al strategiei®’.

Guvernul suedez a decis sa consolideze programa nationald in ceea ce priveste
competentele digitale. O masura care va schimba programa scolara in scolile secundare obligatorii
si superioare. De la 1 iulie 2018, abilitatile digitale sunt o parte esentiald a curriculumului national
al Suediei 1n scolile secundare obligatorii si superioare. Prin aceasta decizie, guvernul urmareste
s consolideze cunostintele digitale ale studentilor si profesorilor. In acest scop, aspectele educatiei
digitale sunt integrate in urma unor discipline obligatorii, cum ar fi Biologie, Fizica, Geografie,
Istorie, Matematica, Stiinte Sociale si Tehnologie. De asemenea, in educatia digitala gimnaziala
superioara aspectele sunt integrate Tn mai multe materii: istorie, matematica, stiinta, religie, studii
sociale, suedezi si suedeza ca a doua limba. In mod concret, studentii ar trebui sa poata rezolva
problemele si sa transpuna ideile in actiune intr-un mod creativ folosind tehnologia digitala; vor
lucra cu text digital, media si instrumente si vor intelege impactul transformarii digitale asupra
persoanelor si societdtii. Competentele digitale sunt definite de Comisia Europeana drept
»utilizarea sigura, criticd si responsabila si implicarea cu tehnologiile digitale pentru invatare, la
locul de munca si pentru participarea in societate. Cuprinde informatii si alfabetizare a datelor,
comunicare si colaborare, continut digital crearea (inclusiv programarea), siguranta (inclusiv
bunastarea digitala si competentele legate de securitatea ciberneticd) si rezolvarea problemelor".
Decizia guvernului suedez este in conformitate cu un plan de actiune pentru educatie digitala
adoptat de Comisie In ianuarie 2018. Obiectivul larg al planului este de a sprijini utilizarea
tehnologiei si dezvoltarea competentelor digitale in educatie prin realizarea a trei prioritati in
statele membre: utilizarea mai buna a tehnologiei digitale pentru predare si invatare, dezvoltarea
competentelor si competentelor digitale, imbunatatirea educatiei printr-o analiza gi perspectiva mai
buna a datelor. Suedia este o tara in care o Coalitie nationald pentru competente digitale si locuri
de munca este bine stabilitd. Coalitia Nationalad este un parteneriat inovator intre organizatia de

SThttps://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/03055698.2019.1651694
https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/oecd-reviews-of-digital-transformation-going-digital-in-
sweden 9789264302259-en
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competente digitale care lucreaza pentru dezvoltarea abilitatilor digitale la nivel national sau local
si pentru a rezolva lipsa abilititilor digitale®’.

Shttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7834ad0-ddac-11€9-9c4e-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-105790537
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