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ABSTRACT

in contextul pandemiei de COVID-19 si al necesitatii respectarii masurilor de
distantare sociala, se discuta tot mai mult in societate si in mediul juridic despre digitalizarea
justitiei si desfasurarea sedintelor de judecata in mediul online.

Prezentul material documentar releva aspecte comparative privind digitalizarea
sistemului judiciar, desfasurarea sedintelor in sali de judecata virtuale, utilizarea tehnologiei
informatiei la nivelul unor state membre ale Uniunii Europene (ex: Austria, Germania, Italia,
Spania) in scopul prezentarii unor solutii si exemple de bune practici in acest domeniu.

Digitalizarea va schimba aproape totul in sistemul judiciar, totul péna la principiile
fundamentale ale procesului civil si penal.’

De asemenea, digitalizarea ne va ajuta s& procesdm mai multe date si s& desprindem
solutii manageriale din analiza lor, inseamné& operarea mai rapida, ugoara si transparenta a
dosarelor judiciare, inseamné& un acces mai facil la justitie pentru cetatean, cu conditia sé&
acceseze acest sistem. Se reduc costurile, durata proceselor, se evitd prescriptiile, se
recupereaza mai facil prejudiciile.

Astfel, implementarea si folosirea instrumentelor digitale in sistemul judiciar si ih mod
special in desfasurarea proceselor civile/penale, trebuie sa aiba ca punct de origine
constientizarea prevalentei avantajelor pe care folosirea tehnologiei in domeniul judiciar le
aduce, intr-o perioada in care nu exista raspunsuri care sa fi fost deja date.

Thttps://www.juridice.ro/6927 15/catalin-predoiu-digitalizarea-va-schimba-aproape-totul-in-sistemul-
judiciar.html
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CAP. 1 CONSIDERATII GENERALE

In contextul actual, suntem in prezenta unor provocari majore, unele dintre acestea
vizadnd modalitatea in care este si va fi desfasurata in viitor activitatea judiciara, precum si
modalitatea efectiva in care partile in proces si avocatii care le reprezinta vor putea exercita
dreptul la aparare.?

In aceasta perioada, starea de sanatate a participantilor la procedurile judiciare in
instanta este o chestiune care trebuie sa primeze si sa determine adoptarea unor norme
legislative si a unor interpretari a normelor in vigoare care sa reprezinte un raspuns eficient
si efectiv la un context nou, care ne provoaca si va continua sa ne provoace.

Se naste o intrebare legitima: suntem pregaéititi pentru schimbarea unei paradigme,
care pdrea a fi imuabila si pentru aplicarea unor noi reguli care s& guverneze desfasurarea
sedintelor de judecatd, in sistem online?

In acest sens, digitalizarea sistemului judiciar reprezintd o solutie utila pentru
desfasurarea in bune conditii a proceselor si solutionarii cauzelor aflate pe rolul instantelor
de judecata.

Legat de aceasta, notiunea de justitie telematica era doar un concept, pe care putini
dintre noi I-am explorat, pana la aparitia pandemiei Covid-19.3

Acest concept consta in alaturarea termenului ,telematic”, notiune tehnica si de
noutate in peisajul limbajului nostru cotidian, termenului ,justitie”, in intelesurile clasice, fie
acela de putere in stat, fie acela de autoritate care asigura desfasurarea procedurilor
judiciare specifice.

Telematica este, potrivit dictionarului explicativ al limbii romane?*, ,tehnica transmiterii
la mare distanta si a valorificarii informatiilor, care combin& informatica cu sateliti si alte
procedee moderne de comunicatii.”

Justitia telematicd® inseamna desfasurarea procedurilor judiciare online, prin
intermediul mijloacelor de comunicare la distanta si conectarea la platforme specifice, care
permit conexiuni intre persoanelor aflate in spatii diferite.

2hitps://www.juridice.ro/681555/nasterea-justitiei-telematice-argumente-pro-si-contra-de-lege-ferenda.html

3 https://www.juridice.ro/681555/nasterea-justitiei-telematice-argumente-pro-si-contra-de-lege-ferenda.html
4 https://dexonline.ro/intrare/telematic%C4%83/117210
5 https://www.universuljuridic.ro/justitie-telematica-vs-justitie-informatica-amintiri-despre-viitor/




Digitalizarea reprezinta un intreg proces de solutii tehnice integrate bazate pe
tehnologia informatiei de stocare, de procesare, de analiza si utlizare a datelor si
informatiilor si documentelor in forma electronica, in format digital.®

Digitalizare inseamna si accesarea instantanee a acestor informatii sSi documente in
sistem integrat. inseamné crearea de noi date si informatii pe baza celor existente in sistem,
si tot asa, din aceste noi create altele, intr-un proces practic neintrerupt, fara limite.

La nivel Uniunii Europene, Regulamentul (CE) nr.861/2007 al Parlamentului
European si al Consiliului’ reglementeaza in cadrul procedurii de solutionare a cererilor de
valoare redusa posibilitatea folosirii sistemului de videoconferintd, pentru situatiile in care
se impune infatisarea partilor.

Potrivit art.8 si 9 din Regulamentul (CE) nr. 861/2007 al Parlamentului European si
al Consiliului din 11 iulie 2007 de stabilire a unei proceduri europene cu privire la cererile cu
valoare redusa (regulament cu aplicabilitate directa in dreptul national), instanta poate
organiza o dezbatere orala prin videoconferinta sau prin intermediul altor tehnici de
comunicare, atunci cand sunt disponibile mijloacele tehnice corespunzatoare.®

De asemenea, in ceea ce priveste obtinerea probelor, Regulamentul prevede ca
instanta poate incuviinta obtinerea de probe in sistem de videoconferinta sau prin
intermediul altor tehnici de comunicare.

In Romania, primele sedinte de judecata online au avut deja loc, aceasta optiune
fiind deja exercitata.

Astfel, inca din data de 30.03.2020, conform unui comunicat al inaltei Curti de
Casatie si Justitie®, sedintele completului pentru solutionarea recursului in interesul legii si
ale completului pentru dezlegarea unor chestiuni de drept s-au desfasurat in conditii de
videoconferinta, din locuri aflate Tn ambele sedii ale inaltei Curti de Casatie si Justitie.

Shitps://www.juridice.ro/692715/catalin-predoiu-digitalizarea-va-schimba-aproape-totul-in-sistemul-
judiciar.html

7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex%3A32007R0861
8 https://www.juridice.ro/681405/sala-de-judecata-virtuala-ecourtroom-o-instanta-a-viitorului-sau-o-cerinta-a-

prezentului.html

http://www.scj.ro/1093/Detalii-
jurisprudenta?customQuery%5B0%5D.Key=id&customQuery%5B0%5D.Value=148960

Ohttps://www.juridice.ro/642998/trendul-digitalizarii-si-tendintele-jurisprudentiale-ale-inaltei-curti-de-casatie-
si-justitie.html




De asemena, desfasurarea sedintelor de judecata in sistem de videoconferinta a fost
implementata si la nivelul Tribunalului Municipiului Bucuresti, conform pct. Xl din Hotararea
Colegiului de Conducere a Tribunalului Bucuresti nr. 8 din 30.03.2020, care prevede: ,in
materie nonpenald si penald, sedintele de judecatd se vor desfasura in sistem
videoconferintd, cu respectarea art.42 alin.3, art.43 si art. 51 din Decretul Presedintelui

Romaniei nr.195/16.03.2020’.

Conform informatiilor publice, in data de 03.04.2020, s-a desfasurat un proces
simulat si la Tribunalul Timis, realizat exclusiv printr-o platforma online, respectiv prin
intermediul aplicatiei ZOOM, a carei licentd de exploatare a fost achizitionata de Baroul
Timis. Consiliul Baroului Timis a aprobat achizitionarea de tablete cu conexiune proprie la
internet, precum si licenta de exploatare a aplicatiei ZOOM, pentru a le pune la dispozitie,
cu titlu gratuit, instantelor de judecata, in vederea derularii proceselor judiciare prin
videoconferinta.

Digitalizarea, ca modalitate de administrare a justitiei, trebuie sa il aiba ca element
central pe justitiabil si respectarea drepturilor acestuia. in acelasi timp digitalizarea nu
trebuie sa afecteze credibilitatea actului de justitie si e nevoie sa asigure pe langa
respectarea principiilor fundamentale si confidentialitatea procedurilor judiciare.

Desfasurarea sedintei de judecata prin videoconferinta, ca de altfel justitia telematica,
poate reprezenta o alternativa la justitia clasica, fara pretentia de a o inlocui. in mod cert,
semnele de intrebare ridicate de utilizarea unor sisteme informatice in derularea actului de
justitie, trebuie sa primeasca raspuns. Tot in acest sens, principiile dreptului material, dar
mai ales procesual, nu trebuie abandonate.’?

De asemenea, trebuie identificate cele mai sigure solutii, care s& raspunda acestor
deziderate. ins3, in acelasi timp, trebuie sa tinem cont de dreptul la sanatate, de dreptul la
viata al fiintei umane, al participantului la infaptuirea actului de justitie, valori sociale
supreme, chiar deasupra unor reguli si principii care la prima vedere par a fi imuabile.

Nu trebuie ignorate si celelalte avantaje pe care le poate oferi utilizarea
videoconferintei in procesul judiciar: punerea in practica a dosarului electronic, accesul facil
al participantilor la continutul acestuia, incarcarea automata a incheierii de sedinta si a
inscrisurilor transmise de participanti prin intermediul aplicatiei, pe langa cheltuielile sau
economiile realizate la ce inseamna factorul uman, temporal sau spatial.

"https://www.juridice.ro/680005/covid-19-digitalizarea-procesului-penal-si-dreptul-la-un-proces-echitabil.html

2https://www.juridice.ro/678915/digitalizarea-justitiei-simularea-primei-sedinte-de-judecata-printr-o-
platforma-online.html




Sunt elemente noi care se nasc in aceasta perioada si care daca vor fi implementate
corect, vor putea crea diferenta intre un sistem excesiv de formalist si un sistem inovator, in
care digitalizarea justitiei sd nu raméana doar un concept gol de un continut efectiv.

Caracterul public al sedintelor de judecata in noua justitie telematica, poate fi
asigurat prin solutii informatice adecvate, care sa permita accesarea transmisiei in
sistem videoconferinta, de catre public, cat timp sedinta este in desfasurare.

Arhitectura informatica ce va fi aleasa pentru a permite respectarea principiului
publicitatii sedintei de judecata, va avea in vedere sa limiteze posibilitatea publicului de a
interveni activ in timpul transmisiei sedintei de judecata online, pentru ca astfel sa fie
respectat si principiul solemnitatii sedintei de judecata, ce este expres reglementat in
cuprinsul art.23 din Codul de Procedura civila?s.

Suntem obligati s& gasim raspunsuri, iar adaptarea si, dupa caz, schimbarea sau
interpretarea creativa a normelor si a procedurilor referitoare la realizarea actului de justitie
in sistem online, poate fi unul dintre raspunsurile potrivite. Odata cu accesarea platformei
portal just.ro'* in vederea conferirii accesului la dosarul informatic, au fost facuti primii pasi
catre digitalizarea justitiei.

Deopotriva, principiile care guverneaza desfasurarea procedurilor judiciare, trebuie
sa fie salvgardate, intrucat doar astfel sunt protejate drepturi fundamentale, reglementate
atat in legislatia Consiliului Europei, cat si in dreptul Uniunii Europene, cum ar fi dreptul la
un proces echitabil si public in fata unei instante independente si impartiale, inclusiv dreptul
de acces la instanta.

In contextul pandemiei de COVID-19'5, tot mai multe sisteme de justitie se orienteaza
spre curtile virtuale de judecata.’® La acest moment exista o baza legald pentru judecarea
cauzelor in sali virtuale de judecata.l”

3 https://lege5.ro/Gratuit/gmzdmobzgg/art-23-respectul-cuvenit-justitiei-codul-de-procedura-
civila?dp=gyzdcnzwge3dc

4 http://portal.just.ro/SitePages/acasa.aspx
Shttps://www.juridice.ro/680005/covid-19-digitalizarea-procesului-penal-si-dreptul-la-un-proces-echitabil.html

Bhttps://www.juridice.ro/681405/sala-de-judecata-virtuala-ecourtroom-o-instanta-a-viitorului-sau-o-cerinta-a-
prezentului.html

7 Pe perioada starii de urgentd, temeiul legal pentru judecarea cauzelor in sistem de videoconferinta il
constituie art.63 alin. (3) din Anexa 1 la Decretul nr.240/2020. Potrivit acestui text de lege: ,/n procesele
prevazute la alin. (1), cand este posibil, instantele judecéatoresti dispun masurile necesare pentru desfasurarea
sedintei de judecata prin videoconferinta si procedeaza la comunicarea actelor de procedura prin telefax, posta
electronica sau prin alte mijloace ce asigura transmiterea textului actului si confirmarea primirii acestuia.”



Astfel, din interpretarea coroborata a art.63 alin.(3) cu art.60 din Anexa 1 la Decretul
nr.240/2020, rezulta ca doar cauzele ce constituie ,urgenta deosebitad” pot fi judecate in ,sali
de judecata virtuale.”

Avand in vedere ca procedura de judecata in cadrul cererilor cu valoare redusa,
potrivit dispozitiilor codului de procedura civila roman, este eminamente una scrisa, doar in
situatii exceptionale instanta dispunand infatisarea partilor, aceasta prevedere nu are o
utilitate practica ridicata.

Apreciem ca administrarea probelor si dezbaterea oralda a cauzei
prin videoconferinta trebuie sa aiba o aplicare mult mai extinsa si la alte categorii de
procese, in acest sens impunandu-se modificarea Codului de procedura civila.

Avantajele curtilor virtuale de judecata sunt multiple:

— Celeritatea procedurii. Judecarea in sistem de videoconferinta permite mai multe
dezbateri pe zi, curtile virtuale contribuind la fluidizarea instantelor si cresterea calitatii
actului de justitie;

— Dreptul la un proces echitabil in termen optim si previzibil. Judecarea cauzelor
in sistem de videoconferinta permite avocatilor s& se prezinte, in aceeasi zi, in cauze aflate
pe rolul unor instante aflate in circumscriptii teritoriale diferite. Sistemul traditional ar fi
sacrificat o parte dintre cauze, in sensul amanarii acestora pentru imposibilitatea de
prezentare a reprezentantului conventional. Avantajul instantei virtuale este de necontestat,
garantand in cel mai Tnalt grad dreptul la un proces echitabil;

— Timp si costuri. Judecarea in sistem de videoconferinta/teleconferinta contribuie
la cresterea gradului de eficientd a procedurilor de judecata prin reducerea semnificativa a
timpului de asteptare si a costurilor;

Spre exemplu, in Polonia'® s-a observat faptul ca odata cu introducerea din februarie
2019 a Curtii Arbitrale Online’®, termenele pentru deciziile finale au ajuns sa poata fi
pronuntate intr-o perioada cuprinsa intre 3 si 5 saptaméani (in mod normal, deciziile erau
pronuntate si dupa cativa ani).?

La fel, s-a observat ca s-au redus costurile pentru parti, intrucat au fost eliminate
cheltuieli precum calatoriile sau plata serviciilor de cazare pentru arbitri sau martori.

— Securitate. Implementarea Curtilor virtuale duce la reducerea riscurilor de
securitate si vatamare a inculpatilor/condamnatilor sau a publicului participant la judecata;

'8 https://sakig.pl/en/about-court/general-information
19 https://www.mondaqg.com/arbitration-dispute-resolution/823534/polish-arbitration-goes-online
20 http://arbitrationblog.kluwerarbitration.com/2019/11/05/case-management-in-arbitration-a-view-from-

poland/




— Accesul la justitie. in sistemul traditional, avocatii precum si alti participanti la
proces pot consulta dosarele in care sunt implicati doar in zilele lucratoare, in intervalul orar
destinat publicului. Instantele virtuale elimina aceasta bariera, dosarele putand fi consultate
24 h/7 zile pe saptamana; digitalizarea justitiei nu doar imbunatateste accesul cetatenilor la
justitie, dar va schimba modul in care litigantii practica dreptul.

Cu titlu exemplificativ, in SUA mentionam Ghidul elaborat de Curtea Suprema a
statului Michigan? la data de 7 aprilie 2020, in care sunt prezentate instructiunile standard
pentru desfasurarea adecvatd a dezbaterilor orale in sistem de videoconferinta (pe
platforma zoom ori alta platforma), pentru facilitarea comunicarilor intre clienti si avocati,
precum si pentru asigurarea accesului publicului/presei la sedinta de judecata.

Creste gradul de accesibilitate, intrucat folosirea sistemului de videoconferinta
permite folosirea tehnologiei in diferite modalitati: inclusiv planificarea cauzelor va fi
facilitata, segmentul administrativ fiind degrevat de o buna parte din sarcini.

— Administrarea unor probe calitativ superioare si intr-un termen rezonabil.

Tot iIn SUA, prin implementarea sistemului de videoconferinta in materie de
probatiune, se asigura, atunci cand sunt necesare clarificari/lamuriri la raportul de expertiza,
accesul expertilor la propriul echipament de laborator netrasportabil sau al carui transport
este costisitor. Prin transmiterea live a operatiunilor efectuate de catre expert (ex:
demonstratii), se aduce un plus de claritate raportului de expertiza.??

De asemenea, daca un expert este citat in mai multe instante in aceeasi zi, pentru a
da lamuririle necesare, folosirea sistemului de videoconferinta asigura participarea acestuia
in ambele cauze, or judecarea in sistemul clasic ar fi presupus, cu necesitate, aménarea
uneia dintre cauze.

in Canada, in procesele civile, audierea martorilor in sistem de videoconferinta se
realizeaza inca din anul 2002.%3

La fel, Anglia si Tara Galilor au redactat la data de 26 martie 2020 un
Protocol?* pentru  desfasurarea  sedintelor de judecatd la distantd  (prin
videoconferinta/teleconferinta) pentru a limita riscul de transmitere a Covid 19.

21 https://courts.michigan.gov/Administration/SCAO/Resources/Documents/standards/VCR _stds.pdf
22https://www.americanbar.org/groups/judicial/publications/judges journal/2013/spring/will virtual courts cre
ate_courthouse relics/

23 Amy Salyzyn ‘A New lens: Reframing the conversation about the use of videoconferencing in civil trials in
Ontario’ Osgoode Hall Law Journal 2012 vol 50(2) 431 -
https://digitalcommons.osgoode.yorku.ca/cgi/viewcontent.cqi?referer=https://www.google.com/&httpsredir=1
&article=1026&context=ohlj

24 https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/2020/03/Remote-

hearings.Protocol.Civil .GenerallyApplicableVersion.f-amend-26 03 20-1-1.pdf
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— Protejarea mediului inconjurator. Comunicarea actelor de procedura prin
intermediul sistemelor informatice poate contribui la reducerea folosirii hartiei, fapt cu impact
asupra mediului.

— Reciprocitatea consultarilor. Pot exista cazuri in care o parte doreste sa se
consulte cu avocatul fara sa fie auzita de judecator sau de alte persoane, lucru ce poate
asigura confidentialitatea relatiilor intre parti si avocati (ex. cu privire la inscrisurile depuse
in sedinta de judecata).

— Accesul la documente in timp sedintelor. Pentru schimbul de documente,
videoconferintele ar putea fi completate prin arhive sau servere care sa contind documente
comune. Aceste arhive ar putea fi disponibile oricand pentru toate partile, inclusiv in timpul
desfasurarii sedintelor de judecata.

— Caracterul public al sedintei de judecata este asigurat prin transmiterea live
a acesteia. Un exemplu de transmitere live a sedintelor de judecata este cel oferit in SUA,
de catre instantele de judecatd din New Jersey?S, care a implementat un sistem public,
online, prin care este facilitata vizionarea desfasurarii sedintelor de judecata.

Din punct de vedere al dezavantajelor curtilor virtuale, acestea exista dar nu sunt
imposibil de surmontat:26

— Echipamente multiple. Ar trebui asigurate sunet si imagine video de inalta calitate
pentru toate partile implicate si echipament suplimentar pentru interpret, dupa cum este
necesar; ar trebui folosita o camera separata pentru documente (pentru prezentarea
documentelor, a imaginilor si a altor materiale care pot facilita interpretarea). Trebuie sa se
tind seama de faptul ca interpretarea simultana are cerinte specifice privind calitatea
(superioara) audio si video si sincronizarea sunetului si a imaginilor comparativ cu
interpretarea consecutiva.

— Introducerea graduala a tehnologiei poate fi de durata. Ar trebui permisa o
introducere graduala a noii tehnologii: ar trebui sa se inceapa cu cazurile cu impact redus
pentru a evalua efectul tehnologiei in fiecare etapa si pentru a evalua implicatiile pentru
urmatoarea etapa.

— Decalaje intre situatia faptica si imaginile transmise. Persoanele implicate in
videoconferinta trebuie sa fie constiente de faptul ca, inclusiv cu cele mai avansate sisteme
disponibile in prezent, existd mici decalaje intre receptia imaginii si receptia sunetului
aferent. Daca nu se ia Tn considerare acest aspect, va exista tendinta de a ,vorbi peste”.

25 https://njcourts.gov/public/vc/index.html
26 https://www.juridice.ro/681405/sala-de-judecata-virtuala-ecourtroom-o-instanta-a-viitorului-sau-o-cerinta-a-

prezentului.html
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— Calitatea imaginii poate fi afectata. Cu tehnologia existenta, calitatea imaginii
este buna, dar nu la fel de buna ca imaginea de televiziune. Calitatea imaginii este sporita
daca cei care apar pe monitoarele de videoconferinta isi reduc miscarile la minimum.

— Probleme in privinta schimburilor de documente. in anumite situatii, o camera
video pentru documente nu este un mijloc suficient pentru a face schimb de inscrisuri. De
exemplu, nu se poate folosi in mod direct o camera video pentru ca avocatul si clientul sdu
sa poarte o discutie privata referitoare la documentele prezentate. Prin urmare, ar fi mai usor
accesibila o copie a documentului transmisa prin fax.

Construirea actului de justitie, autoritatii si legitimitatii intr-o salé de judecata nu este
fixa, ci in continua miscare, este un instrument viu ce trebuie adaptat conditiilor prezentului.
Avantajele curtilor virtuale nu pot fi contestate, odata implementate, ducand la o reducere
semnificativa a timpului si costurilor participantilor la proces, a riscurilor de securitate,
precum si la fluidizarea sedintelor de judecata.

In cele ce urmeazi vom prezenta aspecte comparative privind digitalizarea Si
implementarea tehnologiilor informatiei in domeniul justitiei in state membre UE.

CAP. 2 ASPECTE COMPARATIVE
AUSTRIA

Ministerul Justitiei ofera un serviciu de comunicare a datelor indispensabil publicului.
Acest serviciu este oferit prin sistemul judiciar austriac.?’ Cifrele arata ca acest sistem (cu o
cheltuialad anuala de 1,041 mld euro si aproximativ 11.000 de angajati) functioneaza foarte
eficient: aproximativ 72% din cheltuieli sunt acoperite de venituri, desi trebuie sa
indeplineasca si functii foarte extinse de unde nu se pot obtine venituri.

Instantele austriece utilizeaza tehnologia informatiei pe scara larga. Astfel, in anul
2006 a fost definita o strategie IT a sistemului de justitie, care nu este doar in armonie cu
strategiile nationale TIC ale guvernului federal, ci se orienteaza si pe baza principiilor
dezvoltate la nivelul UE.

Strategia digitald a adoptat principalele obiective din catalogul 2010 si in mod
deosebit importanta stabilirii unei guvernari electronice eficiente, in avantajul cetatenilor,
intreprinderilor si administratiei publice si pentru a cauta / exploata oportunitati si in domeniul
afacerilor. In ceea ce priveste arhivarea pe termen lung, a fost stabilit obiectivul de a
dezvolta metode si solutii pentru a integra documentele electronice intr-un sistem de arhive

2Thttps://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/electronic-document-archive-
austrian-justice-courtdoc
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care sa permita accesibilitatea continua si utilizabilitatea originalelor electronice autentice
chiar si dupa mai multe decenii, cand semnaturile de pe alte documente care nu sunt
continute in astfel de arhive sunt expirate tehnic.

Scopul Arhivei de documente electronice a justitiei austriece?® este de a inlocui
multitudinea de arhive fizice mentinute de instantele individuale. Aceasta solutie de arhivare,
care a fost infiintata in 2005, este conceputa pentru a stoca documentele care stau la baza
legala pentru inscrierile in Registrul Comertului si Funciar si pentru a le pune la dispozitia
publicului prin internet.

Arhivele electronice de documente ale notarilor de drept civil din Austria
,cyberDOC"?° si ale Asociatiei Avocatilor din Austria ,Archivium™° permit schimbul de
documente originale, deoarece continutul datelor salvate in aceste arhive este considerat
de lege drept un original al documentului.

Unul dintre obiective este acela de a face documentele stocate in arhivele electronice
de documente ale registrului comertului si ale registrului funciar usor accesibile publicului
larg, precum si pentru alte administratii.

Documentele stocate electronic pot fi solicitate prin internet, nu numai de catre
persoanele din Austria (aprox. 8mil.), ci si din afara tarii. Arhivele de documente electronice
ale registrului funciar si ale registrului comercial, precum si extrase din baza de date a
registrului comertului sunt disponibile online pentru public prin intermediul portalului
Centrului Federal de Calcul (BRZ)*".

De asemenea, autoritatile din statele membre ale UE au acces la documentele
stocate in arhiva electronica a registrului comercial prin intermediul Registrului european al
intreprinderilor (EBR) si, in viitor, la documentele registrului funciar prin intermediul
sistemului european de informatii funciare (EULIS). In cazul in care o persoana nu are acces
la internet, documentele pot fi primite si la instante, unde copiile documentelor sunt preluate
din baza de date si eliberate solicitantului.

Datele din baza de date a Registrului Comertului si arhiva sa de documente
electronice sunt, de asemenea, disponibile prin Registrul European al Afacerilor (EBR).

Standardele europene si austriece de guvernare electronica au fost utilizate pe scara
larga. A existat o stransa cooperare cu cyberDOC si Archivium in cadrul unui consiliu de
administratie comun. Arhiva electronica de documente a justitiei austriece a fost pusa in

28 Electronic Document Archive of the Austrian Justice (COURTDOC) - http://www.courts.justiz.gv.at/

29 hitps://www.notar.at/de/ueber-den-notar/einrichtungen/cyberdoc/

30 hitps://www.archivium.at/

31 https://www.brz.gv.at/en/

32 hitp://www.cdep.ro/afaceri_europene/CE/2011/SEC 2011 223 RO DOCUMENTDETRAVAIL f.doc
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aplicare de Centrul Federal de Calcul, Camera austriaca a notarilor de drept civil si Asociatia
Avocatilor din Austria care coopereaza cu parteneri industriali.

Atunci cand datele din Registrul funciar si Registrul comercial au fost schimbate in
versiune online, colectile de documente ale acestora nu au fost schimbate in stocare
electronica din motive tehnice. incepand cu mijlocul anului 2005, toate documentele
prezentate la Registrul Comertului sunt salvate electronic. in 2006 a urmat arhiva de
documente a Registrului funciar, implementand astfel un pas suplimentar catre un proces
optimizat si orientat spre servicii. De la inceput arhiva electronica de documente a notarilor
de drept civil din Austria ,cyberDOC” a jucat un rol major in aceasta schema, intrucat una
dintre metodele de captare a documentelor pentru colectiile de documente electronice ale
justitiei este preluarea documentelor dintr-o arhiva electronica administrata in mod suveran
de o autoritate publica.

Este caracteristic pentru documentele instantelor judecatoresti ca acestea sa fie
disponibile pentru o lunga perioada de timp (> 10 ani).

Intrucat semnaturile digitale expira dupa cativa ani, arhivele publice sigure pot
contribui la pastrarea documentelor cu aceeasi calitate legala. Astfel, toate arhivele sunt
mentinute pe termen lung si securizate, iar originalele pot fi pastrate pentru o perioada lunga
de timp.

Autenticitatea si integritatea unui document sunt asigurate si dovedite printr-o
semnatura originala care este etichetata la document atunci cand este recuperata din arhiva.
Notarii si avocatii trebuie sa aprobe autenticitatea documentului cu semnatura lor
profesionala electronica calificata atunci cand documentul este transferat in arhiva.
Avantajul cheie obtinut prin aceasta abordare este accelerarea procedurilor si, in
consecinta, economia de timp si de costuri, atat pentru societati, cat si pentru administratia
publica, cu efecte generale pozitive asupra desfasurarii activitatii.

intrucat documentele din arhiva electronicad de documente a instantelor din Austria
pot fi inspectate oriunde si oricadnd, documentele stocate in forma electronica sunt mult mai
usor accesibile pentru profesiile juridice, precum si pentru publicul interesat. Alte aspecte
importante includ protejarea unui nivel constant ridicat de securitate si stabilitate juridica si,
prin urmare, fiabilitatea datelor. incepand cu 1 iulie 2007, avocatii si notarii sunt obligati din
punct de vedere legal sa aduca transmita documentele necesare in procedurile Registrului
Funciar si Comercial in format electronic.

Din punct de vedere al impactului, exista cateva aspecte principale care trebuie luate
in considerare de fiecare administratie care construieste o arhiva de documente electronice:
- partenerii care conduc alte arhive trebuie sa fie implicati intr-o etapa timpurie pentru a
avansa Tmpreund tehnologiile pentru dezvoltarea arhivelor si pentru a asigura
interoperabilitatea; - alegerea tehnologiilor si formatelor de documente cu disponibilitate
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garantata si durabilitate pentru o lunga perioada de timp; - facilitarea procedurilor
operationale pentru a obtine acceptarea in randul cetatenilor, profesiilor juridice si
angajatilor proprii.

GERMANIA

Pentru instantele de judecatd din landul Hessen®3, practica obisnuité de arhivare a
dosarelor cauzelor s-a bazat pe microfilm timp de peste 15 ani.

Departamentul de justitie al statului Hessen (Germania) avea 5 departamente de
micrografie in locatii diferite, folosind tehnologia veche. in acest timp, au produs mai mult
de 27.400 de microfilme. Acest lucru a permis tribunalelor sa economiseasca spatiul de
stocare necesar pentru mai mult de 3.800.000 de dosare cu aproximativ 90.000.000 de

pagini.

In anul 2007, a fost demarat un proiect care sa inlocuiascéa vechea tehnologie. Pentru
a respecta legislatia germana (art.299a Zivilprozessordnung / ZPO - Codul de procedura
civila) este necesar sa se utilizeze microfilmul ca stocare arhivisticd pe termen lung. n plus,
vechiul sistem de microfilme avea unele dezavantaje (de exemplu, lipsa accesului simultan
si timpul necesar pentru imprimare). Astfel ca acest sistem de stocare a fost actualizat prin
arhivarea hibrida®*.

Avantajul arhivarii hibride este ca aspectul de stocare pe termen lung al microfilmului
(de ex. 100 de ani) este combinat cu cea mai recenta tehnologie digitala. Acest lucru permite
stocarea dosarelor de caz, astfel incat acestea sa fie admisibile in instanta, pe langa faptul
ca permit accesul controlat rapid si eficient la o versiune digitala a dosarului de caz.

Sistemul este probabil cel mai avansat flux de lucru bazat pe servicii web pe microfilm
la nivel european. Deoarece sistemul se bazeaza pe servicii web, fluxul de lucru este
independent de locatie, astfel incat toate cele cinci departamente de micrografie sa poata
lucra impreuna ca un singur departament de micrografie virtual. Toate cele 5 departamente
de micrografie scaneaza fisierele de hartie si efectueaza o scanare la cerere pentru fisierele
de caz mai vechi, care sunt disponibile numai pe microfilm utilizdnd un scaner de microfilm.
In plus, cele 2 departamente de micrografie mai mari produc microfilme cu un scriitor de
arhive digitale pentru toate birourile.

33https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/hybrid-archiving-state-hessen-
justice-department-hybridarchivierung

34Hybrid Archiving of the State of Hessen Justice Department (Hybridarchivierung)
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Pregatirea dosarelor de caz se face inca in fiecare locatie si este imbunatatita prin
imprimarea unei pagini cu coduri de bare care contine datele Meta ale dosarului de caz (de
exemplu, tribunal, numarul dosarului de caz). Odata ce acest cod de bare este creat, fisierul
de caz este cunoscut de sistem si poate fi urmarit in timpul fluxului de lucru. De indata ce
scanerul recunoaste codul de bare, sistemul modifica starea fluxului de lucru din ,asteptare
pentru scanare” in ,scanare”. In timpul scanarii, operatorul verifici calitatea imaginilor Si
poate corecta problemele. Apoi este lansat pasul urmator al fluxului de lucru si starea este
schimbata in ,asteptare pentru asigurarea calitatii”.

In cadrul vechiului proces, verificarea calitatii s-a bazat pe fiecare microfim cu mai
multe dosare de caz. Noul sistem permite verificarea calitatii fiecarui dosar de caz si fiecare
pagina trebuie vizualizata. Sunt afisate datele Meta recunoscute din codul de bare, pentru
a confirma daca fisierul corect a fost scanat. Daca un dosar de caz nu a fost capturat corect,
acesta este respins si trebuie scanat din nou. Prin procesarea documentelor in acest mod,
nu se poate produce nicio manipulare in timpul asigurarii calitatii.

Odata ce fiecare pagina a fost verificata, fisierul digital este eliberat si isi schimba
starea fluxului de lucru in ,asteapta sa fie scris in microfilm”. Ulterior este transferat catre
serverul din centrul de date prin intermediul serviciilor web si stocat pe un sistem de stocare
pe termen lung. De indata ce microfilmul virtual este marcat de un operator ca fiind plin,
acesta poate fi scris pe microfilm de catre un scriitor de arhive digitale. Dupa dezvoltarea
microfilmului, se efectueaza o alta verificare vizuala a calitatii microfilmului. Starea dosarelor
de caz se schimba in ,gata pentru a fi distruse”, iar fisierele de hartie pot fi distruse. Odata
ce fisierele de hartie sunt distruse, se ajunge la ultimul pas al fluxului de lucru.

Utilizatorii tinta ai acestui sistem sunt instantele de judecata din statul Hessen si din
alte landuri. In trecut, accesarea unui dosar arhivat era greoaie si dura cateva zile sau
saptamani pana cand era recuperat si tiparit din microfilm. In prezent, utilizatorii eligibili pot
cauta fisierul cazului de pe desktop si il pot prelua intr-o forma digitala. Daca dosarul de caz
este disponibil numai pe microfilm, acestia pot solicita scanarea dosarului de caz de la
microfilm. Tn plus, acum este posibil s& se trimitad dosare in format digital catre avocati prin
sistemul de e-mail securizat OSCI al departamentului de justitie.

Sistemul german de arhivare hibrida se bazeaza pe standarde (de exemplu,
sistemul de baze de date, LDAP) si foloseste standarde deschise precum serviciile web si
XML. Schema bazei de date este documentata astfel incat sa fie posibila extragerea tuturor
datelor Meta, daca este necesar. Pentru stocarea pe termen lung a arhivelor, o alta cerinta
a fost acceptarea stocarii adresate de continut prin XAM (metoda de acces eXtensible).
Pentru partea de manipulare a microfilmelor, au trebuit utilizate unele tehnologii proprietare
de la Kodak, deoarece aceasta piata este destul de mica si nu sunt multi furnizori pe aceasta
piata. Tn plus, solutia a trebuit sa utilizeze acelasi tip de microfilm pentru a fi compatibila cu
microfilmul existent de 16 mm folosit si pentru a putea refolosi echipamentele existente.
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Microfiimul de 16 mm poate fi vazut si ca un standard industrial. Cerintele au fost
documentate si rezultatul licitatiei a fost o solutie care se bazeaza pe aceasta tehnologie.

Din punct de vedere al beneficiilor, accesul persoanelor eligibile a devenit mai usor,
mai transparent si mult mai rapid. in plus, instantele de judecata pot economisi bani si
resurse renuntand la dosarele pe suport de hartie care necesita mult spatiu de depozitare.

ITALIA

Procesul civil telematic®® (sau procesul civil online)*® este o infrastructura
dezvoltatd de Ministerul Justitiei din Italia®” pentru a permite accesul partilor la serviciile
online. Prin acest sistem se realizeaza un schimb bidirectional de date si documente,
precum si interoperabilitatea intre toti utilizatorii externi, instantele judecatoresti si
administratiile publice implicate in cauze civile, printr-o arhitectura PKI de inalta securitate
si adoptarea unor standarde tehnice de ultima generatie.

Peste 100.000 de avocati italieni au posibilitatea de a accesa procedurile civile de la
peste 120 de instante, in timp ce pentru 7 curti de apel, cererile sunt administrate complet
electronic.

La baza strategiei digitale adoptate a fost externalizarea autentificarii utilizatorilor:
aceasta operatiune trebuie facuta de catre punctul de acces*®, administrat de Barouri, care
se ocupa si de certificarea rolului utilizatorului. Pe baza tehnice, au fost luate in considerare
toate problemele de securitate: - pentru a pastra confidentialitatea, toate transmisiile sunt
efectuate pe canale criptate, iar documentele sunt ele insele criptate intr-un plic S-MIME -
autentificare puternica (bazata pe carduri inteligente, eliberatd de autoritatile de certificare
oficiale) ) este necesara atat pentru utilizatorii externi, cat si pentru cei interni - transmisiile
sunt certe, deoarece se utilizeaza un sistem de posta electronica certificata - este necesara
semnatura digitala pentru documentele electronice legale, iar verificarea antivirus este
activata la toate etapele. Au fost implementate toate standardele tehnologice de ultima
generatie, atat pe protocoale si metode de comunicare (http / SOAP, servicii web), cét si pe
continut (XML pentru metadate si PDF pentru document formatare).

35 www.processotelematico.qgiustizia.it

38https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/line-civil-trial-pct

37 https://www.giustizia.it/giustizia/

38 https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/ejustice-point-access-ejpa
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Sistemul a fost conceput pentru a permite interoperabilitatea aplicatie-aplicatie: au
fost testate software-urile avocatilor pentru a le permite sincronizarea datelor lor cu
informatiile stocate in bazele de date ale instantelor, prin intermediul serviciilor web.

Managementul strategic al proiectului a fost asigurat de catre un consiliu de
administratie care a asigurat o coordonare stricta cu obiectivele respective.

Coordonarea proiectului a intrat in responsabilitatea managerului de proiect al
Ministerului Justitiei, asistat de tehnicieni, experti administrativi®® si organizationali“C.

Proiectul de digitalizare a fost impartit in 4 pachete de lucru, legate de proiectarea*'
si dezvoltarea sistemului*?, pe de o parte, si de servicii (instruire, implementare, asistenta),
pe de alta parte. Responsabilitatea generala a gestionarii fiecarui pachet de lucru a fost
atribuita unui coordonator. Definitia structurata a sarcinilor si atribuirea responsabilitatilor au
tinut sub control proiectul, utilizand o verificare periodica a progresului lucrarii, cu o
gestionare a riscurilor si analiza costurilor ca suport al procesului general de management.

Alegerea unei arhitecturi deschise si standard, atat pentru protocoale de transmisie,
cat si pentru continut, impreuna cu abordarea externalizarii punctelor de acces, permite
companiilor publice sa construiasca orice tip de aplicatii si sa le livreze in orice mod (de
exemplu, aplicatie furnizarea de servicii); in plus, toate software-urile externe pot interopera
direct cu infrastructura PCT prin intermediul serviciilor web, schimband mesaje XML si
documente PDF.

in ceea ce priveste mijloacele de comunicare, utilizatorii externi si punctele de acces
sunt pe Internet: un canal criptat (SSL3) este stabilit dupa autentificarea (smart card) a
utilizatorilor, pentru a asigura o securitate ridicata in toate transmisiile. De asemenea,
utilizatorii interni (in principal judecatorii) pot lucra in afara birourilor lor, utilizand internetul
(ex: de acasa) iar autentificarea este garantata de punctul de acces creat special de
Ministerul Justitiei, asigurand astfel aceleasi conditii de securitate.

Referitor la transmiterea de acte juridice, sistemul este capabil sa accepte o livrare
off-line, structuratd sau nu (in conformitate cu regulile tehnice PCT). In acest context,
subsistemul unei instante de judecata poate accepta si prelucra acte juridice, tiparite pe
hartie cu un sistem de coduri de bare pentru a urmari principalele date structurate si stocate
pe un CD / DVD Rom.

39 www.datamat.it

40 www.cogruppo.it

41 www.eds.com

42 www.postecom.it
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Sistemul este activ din decembrie 2006 pentru accesul web la toate procedurile civile
la peste 100 de instante (gradul | si Il de jurisdictie), inclusiv orase mari precum Roma,
Milano, Napoli si Torino. Numarul de avocati utilizatori este de peste 100.000 (aproximativ
60% din numarul avocatilor din ltalia). Avocatii pot prelua si documente referitoare la
deciziile emise de unele instante (jurisprudenta locala).

Cu acest serviciu, avocatii economisesc timp, resurse umane si materiale. Timpul Si
resursele sunt, de asemenea, economisite de catre grefieri, care ofera online informatii
avocatilor si realizeaza copii simple ale documentelor.

De asemenea, sistemul este activ pentru procedura de chemare in judecata la 7
instante, inclusiv in Milano. Cererile de chemare in judecatd sunt gestionate electronic;
aceasta inseamna ca documentele redactate, atat de avocati, cat si de judecatori sunt toate
in format electronic (semnate digital) si transmiterea se face numai electronic, fara livrare
pe hartie.

Cu acest serviciu, avocatii economisesc 100% din operatiunile manuale, deoarece
fiecare pas poate fi facut electronic; functionarii economisesc 60% din proceduri si evita in
special introducerea datelor si riscurile de greseli materiale. S-a calculat, de asemenea, ca
timpul mediu necesar grefierilor pentru a gestiona procedurile in mod electronic a fost redus
de la 15 minute la 0,30 minute (95% economie de timp). La nivel national (unde sunt
formulate peste 400.000 de cereri anual), economiile (calculate doar tindnd cont de salariul
functionarilor sunt de aproximativ 2 milioane de euro. Avand in vedere toate procedurile,
estimarea este ca aproximativ 10 milioane de euro sunt economisiti anual.

Implementarea sistemului de proces telematic (PCT)*® a reprezentat, o sansa de
a revizui organizarea instantelor: datorita acestei revizuiri, la Milano durata procedurilor
(pentru actiuni in instantd), ceea ce inseamna timpul necesar avocatului pentru a obtine
decizia judecatorului (care poate fi un ordin executoriu) a scazut cu 40%. Un alt rezultat
relevant se refera la notificarile electronice, care se fac avocatilor care detin o adresa de e-
mail certificata in punctul lor de acces, fara a mai fi livrarte pe suport de hartie.

La doua instante italiene (Bologna si Genova), fisierele electronice sunt, de
asemenea, schimbate cu Ministerul Economiei (Agentia pentru Venituri Fiscale) pentru faza
de inregistrare in unele proceduri de chemare in judecata; aceasta interoperabilitate
electronica evita, de asemenea, utilizarea hartiei.

Impactul indirect poate fi gasit cu siguranta asupra cetatenilor (de exemplu, avocatii
pot evita introducerea unor noi cereri) si asupra afacerilor, deoarece o justitie mai eficienta
poate atrage investitori privati, chiar si in domenii critice, in special luadnd in considerare
litigiile de munca, asigurari sociale si faliment.

43 www.processotelematico.giustizia.it
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In acest context, inovatia PCT este aceea de a oferi acces la bazele de date de
jurisprudenta locale, prin functii de regasire a informatiilor (atat textul integral, cat si cautarile
conceptuale); sistemul permite, de asemenea, judecatorilor sa utilizeze jurisprudenta,
pentru a crea o practica unitara. Crearea unei baze de date de jurisprudenta locala permite,
de asemenea, avocatilor sa citeze sentintele locale pronuntate de aceiasi magistrati care
judeca conform propriilor proceduri.

Ince priveste dosarele penale, in Italia a fost dezvoltat un program informatic intitulat
Digit 2.0** implementat initial de instanta de judecatd din Cremona®. Incepand cu
septembrie 2003 si pana in mai 2007, proiectul a fost imbunatatit cu instrumente de
conferinte web si proceduri de partajare pentru a atinge obiectivul de a realiza un proces
complet integrat online pentru cauze penale, in care judecatorii, procurorii, avocatii, partile
pot discuta intre ele si partaja documente prin web, fara ,costurile” unei prezente fizice.

Curtea din Cremona reprezinta un caz de excelenta in Italia si din 2004 investeste in
dematerializarea mijloacelor de proba in vederea imbunatatirii eficientei si a reducerii
costurilor pentru gestionarea documentelor si a inregistrarilor. Datorita programului Digit 2.0
si tehnologiilor Adobe, Curtea face un progres important si implementeaza un set de
instrumente care vizeaza imbunatatirea cooperarii in diferitele etape ale procesului,
schimbul de documente, promovarea comunicarii intre Curte si partile implicate in proces si
asigurarea conformitatii legale. Utilizarea solutiilor Adobe permite efectuarea de audieri
protejate la distanta ale martorilor implicand partile anchetate, expertii si consultantii, fara a
necesita neaparat prezenta fizica in sala de judecata.

Proiectul prevede, de asemenea, partajarea sigura, urmarita si controlata a tuturor
documentelor, inclusiv a elementelor multimedia, cum ar fi videoclipuri, intrari audio si
aplicatii. Utilizarea tehnologiilor Adobe permite utilizatorilor autorizati (avocati, parti
anchetate, martori si alte autoritati) sa acceseze informatiile si de la distanta, utilizdnd un
simplu browser Web, fara a fi nevoie de echipamente IT speciale. Procesul de partajare este
monitorizat complet si constant si permite urmarirea tuturor operatiunilor efectuate pe
documente - de la acces la citire si pana la tiparire, editare, recuperare si semnare digitala.

Utilizarea e-mailului certificat (CEM) si a semnaturii digitale permite Curtii din
Cremona sa notifice Tnregistrarile partilor interesate in format digital intr-o maniera complet
sigura si fiabild, Tmbunatatind comunicatiile externe cu costuri semnificativ reduse. in cele
din urma, proiectul Digit 2.0 asigura respectarea maxima a normelor in vigoare Si
anticipeaza realizarea obiectivelor stabilite de Planul e-Guvernare, precum si prevederile

“https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/digit-20-digital-criminal-trial-court-
cremona-digit-20

45 The Digital Criminal Trial of the Court of Cremona(Digit 2.0)
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cuprinse in proiectul de lege pentru implementarea Codului de justitie al administratiei
digitale.*®

Proiectul se bazeaza pe solutile Adobe Acrobat Connect Pro pentru conferinte web
si colaborare de la distanta, Adobe LiveCycle Content Services ES pentru implementarea
arhivei digitale de documente, Adobe LiveCycle Rights Management ES pentru distribuirea
in sigurantd a documentelor, Adobe Acrobat pentru crearea de fisiere electronice ISO PDF
si pentru partajarea aplicatiilor si colaborarea prin web.

De asemenea, acest proiect a fost extins in multe instante din Italia, cu coordonarea
Ministerului Justitiei si sprijinul Ministerului Inovatiei (CNIPA*" - Autoritatea pentru Inovare
in Administratia Publica).

Proiectul reduce timpul, costurile si creste calitatea cooperarii judiciare. Sistemul de
procesare video a fost dezvoltat folosind tehnologia Adobe. Conferintele web si functiile de
partajare ale sistemului reunesc in siguranta partile aflate la distanta. Cerintele hardware
sunt minime, avand nevoie doar de un computer cu acces la internet in banda larga si
echipat cu o camera web si un microfon.

Capacitatea de a organiza un proces cu participarea virtuala a tuturor partilor
imbunatateste foarte mult perceptia cetatenilor asupra sistemului de justitie si permite
cooperarea intre autoritatile judecatoresti din state membre UE respectiv perfectionarea
activitatii judecatorilor delegati italieni (ex: interogarea martorilor) in timp real si transmiterea
dosarelor (folosind semnatura electronica calificata - QES- si e-mailul certificat).

Sistemul electronic de judecata bazat pe conferinte web este utilizat intr-o sala de
judecata la Curtea din Cremona“?, care a fost echipata cu statii de lucru conectate la Internet
prin cabluri optice. Fiecare participant la un proces poate fi prezent fizic sau poate fi in biroul
sau, acasa sau chiar in inchisoare si sa comunice cu ceilalti prin intermediul unuia dintre
statiile de lucru.

Procesul penal bazat pe conferinta web are loc dupa cum urmeaza: se creeaza o
camera virtuala si se trimit e-mailuri pentru a invita participantii. Participantii acceseaza o
adresa URL specificata pentru a intra in camera virtuala.

Un judecator va incepe apoi procesul, permitand transmiterea de sunet si video. in
sala virtuala, grefierul mapeaza o componenta a desktopului fiecarui participant la proces,
astfel incat participantii sa poata interactiona intre ei in conformitate cu politicile atribuite

“6https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/news/it-digitisation-justice-p

47 https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/soggetti-accreditati/cnipa
“8https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/digit-20-digital-criminal-trial-court-

cremona-digit-20
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rolurilor lor. In camera virtuald este posibil transmiterea de documente semnate electronic.
in aceeasi sesiune web, este posibil sa se deschida diferite camere virtuale, in care partile
pot discuta, cu permisiunea presedintelui, intr-o conversatie privata (de exemplu, avocatul
si clientul sau, procurorul si avocatul etc.). De asemenea, este posibila inregistrarea
intregului proces on-line si adaugarea acestuia la dosarul digital al cauzei.

Proiectul Digit 2.0 se adreseaza utilizatorilor interni si externi, care au simtit
necesitatea unui serviciu eficient de generare, gestionare si livrare a dosarului digital n
cauzele penale. Proiectul analizeaza pozitiile intregului lant de utilizatori si parti interesate,
de la grefier, judecator, procuror, avocat.

Fiecare persoana din acest lant trebuie sa resimta un efect benefic pentru el insusi
pentru a incepe sa lucreze cu noul dosar digital. De exemplu, avocatii pot ajunge la acelasi
nivel de cunostinte cu al procurorului cu privire la cazul specific utilizand dosarul digital intr-
un timp foarte scurt. Grefierii care lucreaza la cazuri pot aduce rapid si revizui documentele
pe computerele lor. Tn acelasi timp, judecatorii, procurorii si avocatii care doresc copii ale
fisierelor digitale au ocazia sa fie la curent cu procedurile, oricand si din orice loc, folosind
computerele lor. Acestia pot efectua cautari pe seturi de documente, extrage parti din
documente pentru a le insera in analizele de caz si pot partaja informatii cu usurinta.

In timpul crearii seturilor de documente digitale, marcajele sunt inserate in fisierele
Adobe PDF pentru a permite cititorilor sa navigheze mai usor in documentele digitale.
Materialele finalizate sunt scanate (OCR) si apoi plasate intr-un director corespunzator din
arhiva de dosare interne ale instantei. O copie a documentului original (o copie exacta in
fiecare detaliu, inclusiv stampile si semnaturi) este disponibild in orice moment cu optiunea
de tiparire.

Dosarele digitale sunt actualizate, in timp ce fiecare dosar PDF poate fi securizat,
atat in timpul investigatiilor preliminare, céat si in timpul predarii catre avocat. O parte
importanta a sistemului DIGIT este utilizarea solutiei Adobe LiveCycle Rights Management
pentru a genera documente cu securitate incorporata si pentru a oferi instantei un control
mai mare asupra distributiei documentelor. Un numar mare de dosare penale in format PDF
pot fi gestionate de Adobe LiveCycle, solutie implementata pentru a automatiza transferul si
procesarea documentelor intre toate partile care lucreaza la un caz.

La finalul unei audieri preliminare, setul de documente final este salvat in sistemul
digital si pus la dispozitie pentru utilizari ulterioare, inclusiv contestatii, arhivare si
comunicare sentinte.

Din februarie 2005, Curtea din Cremona a inceput, de asemenea, sa publice sentinte
in format PDF (cele referitoare la folderele digitale) fiind semnate digital de catre judecator
si grefier. Prin implementarea unor solutii tehnologice noi, instanta din Cremona a reusit sa
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inoveze organizarea judiciara si sa optimizeze activitatea tuturor partilor implicate in
procese, asigurand un serviciu mai bun cetatenilor.

Un alt proiect digital*® important a fost dezvoltat in domeniul solutionarii alternative
a litigiilor in materie civild, in special medierea®, astfel cum este prevazut in Decretul
lege nr.28 din 4 martie 2010°" si in mai multe directive UE, cum ar fi Directiva 2008/52/ CE
precum si in Agenda digitald european&®?.

Proiectul eJRM®? isi propune sa creeze, sa implementeze si sa experimenteze noi
moduri complet virtuale pentru a gestiona relatiile dintre cetatean si sistemul de justitie. in
special, eJRM propune realizarea unei platforme TIC dedicate domeniului judiciar ca
element care sa permita realizarea urmatoarelor inovatii: Proces on-line: gestionare
completa online a activitatilor legate de dezvoltarea unor categorii de litigii judiciare;
Rezolvarea alternativa a litigiilor online: capacitatea unui cetatean de a clasifica
(descoperirea cazului), formaliza (definitia cazului) si rezolutiile (solutionarea cazului) unui
caz prin utilizarea retelei si moduri alternative, cum ar fi utilizarea medierii.

In locul unui schimb fizic de documente, proiectul eJRM propune interactiunea
verbald, intalnirile comune sub forma de relatii intre diferiti oameni sustinute de instrumente
software (eFolder, camera virtuala, automatizare documente, elLearning) concepute si
implementate pentru a fi sigure, integrabile cu aplicatiile vechi existente, capabile sa sustina
si sa simplifice solutionarea cererilor depuse de petenti demonstrand transportabilitatea si
fezabilitatea fluxurilor de lucru tipice unor activitati juridice intr-un mediu virtual.

Utilizatorii vizati sunt: cetateni, avocati, profesionisti in mediere, camere de comert,
asociatii de avocati. Solutia este implementata printr-un cadru TIC de diferite servicii care
sa permita implementarea unui litigiu civil virtual. Ministerul Justitiei joaca un rol fundamental
in mediere fara a avea activitati de mediere. Permite atat organizatiilor publice / private, céat
si profesionistilor sa desfasoare activitati de mediere iar cetateanul trebuie sa fie sustinut si
sa beneficieze de posibilitatile oferite de tehnologiile TIC pentru implementarea medierii
virtuale.

49 https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/document/pon0110286-electronic-justice-
relationships-management-ejrm

50 www.ponrec.it

51 https://www.altalex.com/documents/codici-altalex/2013/11/04/mediazione-civile-il-testo-aggiornato-del-d-
lgs-28-2010

52 https://www.europarl.europa.eu/factsheets/ro/sheet/64/digital-agenda-for-europe
53The project PON01_01286 eJRM is financed by PON Research program (www.ponrec.it) in Italy and its

main target is alternative dispute resolution and civil mediation, with the objective to support both
professional and citizens in their activities when involved in a civil litigation.
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SPANIA

Ministerul Justitiei din Spania®* a promovat un program ambitios de reforma
cuprinzatoare a justitiei folosind tehnologia IT%°. Liniile strategice promovate sunt realizarea
unei justitii digitale care sa permitd gestionarea electronica a dosarelor; intensificarea
comunicarilor procedurale electronice; favorizarea mobilitatii; actualizarea arhitecturii
tehnologice pentru a oferi sprijin activitatii de judecata si a garanta evolutia sa viitoare cu
nivelurile adecvate de securitate; stabilirea unor metodologii de lucru pentru a facilita
adaptarea personalului la noile functionalitati.

Aceste actiuni sunt reglementate si sustinute de legislatia care stabileste obligatii si
calendare stricte pentru operatorii juridici si administratiile responsabile cu furnizarea
resurselor necesare (Legea nr.18/2011 care reglementeaza utilizarea IT in administratia
justitiei®®, Legea 42/2015°" de modificare a Legii 1/2000 si a Decretului regal 1065/2015%
privind comunicatiile electronice in administratia Justitiei in domeniul teritorial al Ministerului
Justitiei si care reglementeaza sistemul LexNET.

Digitalizarea justitiei asigura gestionarea electronica a procedurilor judiciare de catre
organele judiciare si judecatori, precum si implementarea de noi metodologii de lucru care
imbunatatesc eficienta procesului.

Arhitectura solutiei digitale este compusa dintr-un set de module care, datorita
interoperabilitatii cu sistemul de management procedural, permite prelucrarea electronica a
datelor si a documentelor judiciare electronice catre organele judiciare si judecatori.
Comunicarile (procese, brief-uri, notificari si inregistrari administrative) si semnarea,
vizualizarea si consultarea documentelor sunt in intregime digitale, astfel incat procesul sa
fie doar in format electronic si sa se ofere garantii mai mari tuturor actelor juridice.

Modulele care integreaza justitia digitala sunt:

LexNET>®: un sistem de comunicatii electronice care permite, atat prezentarea
deciziilor si documentelor judecatorului de catre procurori si alti operatori legali, care
colaboreaza cu ministerul justitiei, cat si trimiterea actelor de comunicare de céatre organele
judiciare.

Sistem electronic de incarcare a figierelor administrative: permite transferul de
documente si fisiere administrative de catre administratiile publice catre organele judiciare.

54 hitps://www.mijusticia.gob.es/cs/Satellite/Portal/es/inicio
55 https://joinup.ec.europa.eu/solution/digital-justice/about

56 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-11605
57 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10727
58 hitps://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-12999
59 https://lexnetjusticia.gob.es/
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Titularul semnaturii electronice: ofera functionalitatea semnaturii electronice
ceruta de diferite proceduri legale.

Vizualizator de fisiere judiciare electronice Horus: Permite consultarea
informatiilor din dosarele judiciare electronice.

Wasmin: Platforma de servicii care permite comunicatile cu sisteme externe,
relocarile electronice ale procedurilor judiciare intre organele judiciare sau descarcarea
fisierelor administrative.

Minerva: Sistem de management procedural care sustine prelucrarea electronica a
informatiilor referitoare la procedurile judiciare in fata organelor judiciare.

Fortuny: Sistem de gestionare care sustine prelucrarea electronica a informatiilor
referitoare la proceduri in cadrul Parchetului.

Colaborarea existenta intre Ministerul Justitiei si Comunitatea Autonoma din La Rioja
s-a bazat pe dorinta comuna de a construi un sistem de justitie omogen si sub premisa
impartirii resurselor. O astfel de colaborare existenta intre Ministerul Justitiei si Comunitatea
Autonoma din La Rioja a fost oficializatd pentru a asigura compatibilitatea si integrarea
sistemelor si aplicatiilor ministerului Justitiei si a Parchetelor.Toate acestea contribuie la
realizarea unui sistem de justitie modern, eficient, accesibil in orice moment si loc, cu
proceduri rapide, care garanteaza dreptul cetatenilor la un serviciu public de inalta calitate.

De asemenea, un exemplu similar de dezvoltare a unei justitii digitale a fost promovat
de catre Comunitatea Autonoma din Navarra® si a fost prezentat Ministerului de justitie in
anul 2012. Acest sistem consta in managementul dosarelor in format electronic pentru o
mai buna administrare a cauzelor aflate pe rolul instantelor din aceasta regiune. Potrivit
guvernului regional, instantele din Navarra si Cantabria au inceput treptat sa utilizeze
sistemul digital inca din anul 2009. Acestea il folosesc pentru a gestiona peste 138 000 de
documente judiciare si peste 1,5 milioane de anexe pe an. De asemenea, acesta este utilizat
de 49 de instante si de un total de 650 de utilizatori autorizati, inclusiv judecatori, magistrati
si procurori.

Aceasta digitalizare a contribuit la obtinerea de economii de pana la 350 000 euro
anual pentru hartie, plicuri, copii si livrare securizata. De asemenea, se economisesc
aproximativ 38 000 de ore pe an, sporind productivitatea functionarilor si reducand in
continuare costurile.

60 https://joinup.ec.europa.eu/collection/justice-law-and-security/news/es-navarra-region-shares-its
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Concluzii

Digitalizarea justitiei reprezinta un subiect care trebuie sa se afle sub lupa atentiei
publice, indiferent de existenta pandemiei COVID-19.5

Consideram ca digitalizarea proceselor reprezinta o necesitate si un demers normal
in evolutia sistemului de justitie. Este laudabila initiativa de introducere a posibilitatii
desfasurarii sedintelor de judecata prin videoconferinta. Sustinem demersurile instantelor in
aceasta directie, demersuri care trebuie sa aiba in vedere desfasurarea procesului in conditii
tehnice optime si in acelasi timp respectarea drepturilor persoanelor participante la
procedurile judiciare.5?

Cu toate acestea, avand in vedere pionieratul digitalizarii actului de justitie, cei care
sustin digitalizarea accelerata a procesului penal trebuie sa acorde o atentie sporita
respectarii dreptului la aparare si dreptului la un proces echitabil, indiferent de modalitatea
si circumstantele desfasurarii procedurilor judiciare.

in prezent, suntem martori la nasterea justitiei telematice®?, iar maine vom putea fi
martori la nasterea justitiei informatice, care va utiliza inteligenta artificiala in actul de justitie.
Este rolul legiuitorului sa reglementeze noile reguli si norme care trebuie bine definite si va
fi rolul magistratilor si al corpului avocatilor sa participe proactiv la acest proces.

8'https://dezbateri.juridice.ro/13304/digitalizarea-procesului-penal-avantaje-riscuri-si-pericole

62 https://www.juridice.ro/680005/covid-19-digitalizarea-procesului-penal-si-dreptul-la-un-proces-

echitabil.html

63 https://www.juridice.ro/681555/nasterea-justitiei-telematice-argumente-pro-si-contra-de-lege-ferenda.html
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