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ABSTRACT

Uniunea energetica urmareste sa ofere clientilor finali - casnici si industriali - o
alimentare cu energie sigura, securizata, durabila, competitiva si la preturi accesibile. Piata
interna de energie electrica, care a fost implementata treptat incepand cu 1999, are drept
obiectiv sa ofere tuturor consumatorilor din Uniunea Europeana posibilitati reale de alegere,
precum si noi oportunitati de afaceri si un comert transfrontalier mai intens, pentru a asigura
obtinerea de progrese in materie de eficienta, preturi competitive si imbunatatirea calitatii
serviciilor, precum si pentru a contribui la siguranta alimentarii si la dezvoltarea durabila.

Prezentul studiu cu caracter documentar incearca sa prezinte aspecte comparative
privind tarifele de racordare la electricitate si gaze pentru agenti economici si clienti casnici
din state membre UE (ex: Bulgaria, Cehia, Croatia, Grecia, Irlanda, Italia, Portugalia,
Slovacia, Ungaria).

Tarifele aplicate de operatorii de retea pentru accesul la retele, inclusiv tarifele pentru
racordarea la retele, tarifele pentru utilizarea retelelor si, acolo unde este cazul, tarifele
pentru intaririle corelate ale retelei reflecta costurile, iau in considerare necesitatea de a
garanta siguranta retelei si flexibilitatea si reflecta costurile reale suportate, in masura in
care acestea corespund costurilor unui operator de retea eficient si comparabil din punct de
vedere structural si se aplica in mod nediscriminatoriu.
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1. INTRODUCERE

Sistemul energetic al Uniunii Europene traverseaza in prezent perioada cu cele mai
profunde modificari din ultimele decenii, iar piata de energie electrica se afla in centrul
acestui proces de schimbare. Obiectivul comun de decarbonizare a sistemului energetic
creeaza noi oportunitati si provocari pentru participantii la piata. in acelasi timp, progresele
tehnologice permit noi forme de participare a consumatorilor si de cooperare
transfrontaliera.

Conform Regulamentului UE 943/2019 al Parlamentului European si al
Consiliului din 5 iunie 2019" privind piata internd de energie electricd (reformare) si
Directivei (UE) 944/2019 a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iunie 20192
privind normele comune pentru piata interna de energie electrica si de modificare a Directivei
72/2012/UE (reformare), tarifele aplicate de operatorii de retea pentru accesul la retele,
inclusiv tarifele pentru racordarea la retele, tarifele pentru utilizarea retelelor si, acolo unde
este cazul, tarifele pentru intaririle corelate ale retelei reflecta costurile, sunt transparente,
iau in considerare necesitatea de a garanta siguranta retelei si flexibilitatea si reflecta
costurile reale suportate, in masura in care acestea corespund costurilor unui operator de
retea eficient si comparabil din punct de vedere structural si se aplica in mod
nediscriminatoriu.

Tarifele respective nu includ costurile necorelate care sprijina obiective de politica
necorelate. Fara a aduce atingere articolului 15 alineatele (1) si (6) din Directiva 2012/27/UE
si criteriilor din anexa Xl la directiva mentionata, metoda utilizata pentru calculul tarifelor de
retea sprijina Tn mod neutru eficienta generala a sistemului pe termen lung prin semnale de
pret pentru clienti si producatori si in special se aplica intr-un mod care nu discrimineaza
nici pozitiv, nici negativ intre producerea conectata la nivelul de distributie si producerea
conectata la nivelul de transport.

Metodologiile de calculare a tarifelor reflecta costurile fixe ale operatorilor de transport
si de sistem si ale operatorilor de distributie si ofera stimulente adecvate operatorilor de
transport si de sistem si operatorilor de distributie, atat pe termen scurt, cat si pe termen
lung, pentru a spori eficienta, inclusiv eficienta energetica, pentru a incuraja integrarea pietei
si siguranta alimentarii, pentru a sprijini investitiile eficiente, pentru a sprijini activitatile de
cercetare conexe si pentru a facilita inovarea in interesul consumatorilor in domenii precum
digitalizarea, serviciile de flexibilitate si interconectarea. Dupa caz, nivelul tarifelor aplicate

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0943&from=EN
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producatorilor sau clientilor finali sau atat producatorilor, cat si clientilor finali ofera semnale
de localizare la nivelul Uniunii si ia in considerare pierderile din retea si congestiile
provocate, precum si costurile investitiilor in infrastructura. La stabilirea tarifelor de acces la
retea, se iau in considerare urmatoarele elemente: (a) platile si incasarile care rezulta din
mecanismul de compensare intre operatorii de transport si de sistem; (b) platile efectiv
realizate si primite, precum si platile scontate pentru perioadele viitoare, estimate pe baza
perioadelor anterioare.

De asemenea, Regulamentul (UE) 631/2016 stabileste cerintele pentru racordarea
la retea a instalatiilor de producere a energiei electrice in sistemul interconectat, in special
in privinta grupurilor generatoare sincrone, a modulelor de generare din componenta unei
centrale si a modulelor de generare offshore. Cerintele respective contribuie la asigurarea
unor conditii echitabile de concurenta in cadrul pietei interne de energie electrica, pentru a
se asigura siguranta in functionarea sistemului si integrarea energiei electrice din surse
regenerabile si pentru a se facilita comertul cu energie electrica la nivelul intregii Uniuni.
Articolele 66 si 67 din Regulamentul (UE) 631/2016 stabilesc norme pentru tehnologiile
emergente in ceea ce priveste producerea de energie electrica.

Potrivit art.23 din Directiva 2009/73/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 13 iulie 2009° privind normele comune pentru piata interna in sectorul gazelor naturale
si de abrogare a Directivei 2003/55/CE, operatorii de transport si de sistem stabilesc si
publica proceduri si tarife transparente si eficiente pentru o conectare nediscriminatorie a
instalatiilor de inmagazinare, a instalatiilor de regazeificare a GNL si a clientilor industriali la
sistemul de transport. Procedurile respective sunt supuse aprobarii autoritatilor de
reglementare. De asemenea, operatorilor de transport si de sistem nu li se permite sa refuze
conectarea unei noi instalatii de Tnmagazinare, a unei instalatii de regazeificare a GNL sau
a unui client industrial prin invocarea unor viitoare limitari posibile ale capacitatilor de retea
disponibile sau a costurilor suplimentare ocazionate de cresterea necesara a capacitatji.
Operatorul de transport si de sistem este obligat sa asigure o capacitate de intrare si de
iesire suficiente pentru noua conectare. De asemenea, Regulamentul (UE) 1388/2016*
stabileste un cod de retea privind racordarea consumatorilor.

Tot in 2016, a intrat in vigoare si Regulamentul (UE) 1952/2016. Acesta defineste
obligatia de colectare si difuzare a preturilor gazelor naturale pentru consumatorii casnici si
non-casnici. Pana in 2016, domeniul consumatorilor non-casnici a fost definit ca apartinand
consumatorilor industriali, insa autoritatile raportoare au putut sa includa alti consumatori

Shttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009L0073&from=DE

“https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L .2016.223.01.0010.01.RON&toc=0J%3AL%3A2016%3A223%3ATO
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non-casnici. Odata cu introducerea Regulamentului (UE) 1952/2016, definitia a fost
modificata de la consumatorii industriali la consumatori non-casnici, pentru a avea o
metodologie unica pentru toate tarile raportoare.®

Timpul necesar® si tarifele pentru racordarea la reteaua de electricitate/gaze
difera semnificativ la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene. Potrivit datelor la nivel
global, raportate de studiile Doing Business pe anii 2017’ si 2020, este nevoie de ceva mai
putin de o luna pentru ca intreprinzatorii din Austria si Germania sa isi racordeze depozitele
la reteaua de electricitate, in timp ce in Bulgaria, Romania si Ungaria este nevoie de un
termen mai lung. Aceste 3 state, alaturi de Cipru, sunt cele patru state membre UE in care
formalitatile de racordare la reteaua de electricitate, astfel cum sunt masurate de Doing
Business, dureaza cel mai mult. Urgentarea acestor formalitati poate usura demararea de
catre intreprinzatorii din Bulgaria, Roméania si Ungaria a unor noi afaceri si le poate permite
sa concureze de pe pozitii de egalitate cu omologii lor din alte state membre UES.

In Romaénia, operatorul de distributie nu poate refuza racordarea la sistem® si este
obligat sa finanteze lucrarile, respectiv sa instaleze conductele necesare racordarii
consumatorilor aflati in perimetrul unitati administrativ-teritoriale pentru care a fost
concesionat serviciul public de distributie. Termenul de extindere sau bransare a
consumatorilor nu poate depasi termenul de 90 de zile de la data obtinerii autorizatiei de
construire. Recuperarea costurilor privind racordarea clientilor casnici se realizeaza prin
tarifele de distributie. Lucrarile necesare racordarii vor fi realizate de catre operatorii
economici autorizati de catre ANRE si selectati prin proceduri concurentiale, transparente i
nediscriminatorii de catre operatorul de distributie.

Astfel, noul Regulament ANRE' permite accesul la gaze naturale unui numar sporit
de utilizatori gi, in acelasi timp, vine in sprijinul viitorilor clienti finali casnici cu venituri reduse.
Ins&, avand in vedere faptul ca prevederile Legii nr.155/2020 au intrat in vigoare la data de
30 iulie 2020, toate tarifele de racordare incasate de catre operatorii de distributie ulterior
acestei date, in situatia in care nu exista un contract de racordare semnat, se vor returna in
termen de 30 de zile de la data publicérii in Monitorul Oficial a Ordinului'! de aprobare al

5 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/pdfscache/64927 .pdf

6 https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia

7 https://www.oar-bucuresti.ro/anunturi/2018/03/05/c/DB17-EU-Overview-RO.PDF
8hitps://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational-Reports/DB18-EU2-Report-

ENG.PDF

9 https://www.anre.ro/ro/legislatie/norme-tehnice/racordare-la-retele-de-interes-public

10 https://www.anre.ro/ro/presa/comunicate/comunicat-10-03-2021-noile-reglementari-anre-referitoare-la-
racordarea-la-retelele-electrice-de-interes-public-si-la-sistemul-de-distributie-a-gazelor-naturale-vin-in-
sprijinul-viitorilor-clienti-finali-casnici

" ORDIN ANRE nr.18/10.03.2021 pentru aprobarea Regulamentului privind racordarea la sistemul de
distributie a gazelor natural, publicat in Monitorul Oficial nr.264/17.03.2021




Regulamentului ANRE'2. Cererile de racordare depuse anterior datei mentionate isi mentin
valabilitatea fara a putea fi prelungite, urmand ca procesul de racordare sa decurga conform
Regulamentului.

In majoritatea statelor UE, procedura de racordare la reteaua de electricitate/gaze
este reglementatd in mare parte la nivel national si este monitorizatd de o agentie de
reglementare. Prin urmare, procedura este destul de standardizata in fiecare tara si
presupune: cinci formalitati in Ungaria, cinci sau sase in Bulgaria si opt sau noua in
Romaénia. Pentru a obtine racordarea la reteaua de electricitate/gaze intreprinzatorii trebuie
sa interactioneze in primul rédnd cu distribuitorul zonal. Existd mai multi distribuitori in fiecare
tara, acestia deservind o anumita zona geografica. Distribuitorii de electricitate/gaze joaca
un rol cheie in procedura de racordare in toate statele membre UE, desi rolul lor variaza'.

Racordarea la energia electricd dureaza in medie aproximativ doua luni in Croatia
(65,6 zile) si Portugalia (61,1 zile) si doua luni si jumatate in Slovacia - mai putin timp in
toate cele trei tari decat media statelor membre UE de trei luni. in Republica Ceha', acelasi
proces dureaza in medie cinci luni si jumatate, desi timpul variaza substantial intre orasele
de referintd. Portugalia’™ este singura dintre cele patru tari in care obtinerea energiei
electrice costd mai putin decat media UE: 36,5% din venitul pe cap de locuitor in medie,
comparativ cu 118,7% din venitul pe cap de locuitor din UE."®

in Croatia, costul mediu este egal cu 249,3% din venitul pe cap de locuitor, insa la
acelasi cost un antreprenor din Portugalia ar putea conecta sapte depozite.

In cele ce urmeaza vom prezenta aspecte comparative privind tarifele de racordare
la electricitate si gaze din state membre UE.

12 https://www.anre.ro/ro/gaze-naturale/legislatie/reglementari-tehnice/requlamente 1387184101
Bhttps://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational-Reports/DB18-EU2-Report-

ENG.PDF

“https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia

Bhitps://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia

Bhttps://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational-Reports/DB18-EU2-Report-
ENG.PDF




2. ASPECTE COMPARATIVE
BULGARIA

Procedura de obtinere a unei noi racordari la reteaua de electricitate este
reglementata la nivel national'” prin Ordonanta nr.6 din 24 februarie 2014 privind accesul
producétorilor si consumatorilor de electricitate la retelele de transport sau distributie a
energiei electrice (modificata la 4 octombrie 2016), Legea privind amenajarea teritoriului Si
Tariful 14 privind taxele ce urmeaza a fi incasate de Ministerul Dezvoltarii Regionale si al
Lucrarilor Publice si de autoritatile regionale’.

Tarifele fixe stabilite de Comisia Nationala de Reglementare in domeniul Energiei
si Apelor (DKER)'® sunt publicate in ,Metodologia de evaluare a indicatorilor tintd privind
fiabilitatea electricitatii si calitatea serviciilor oferite de distribuitorii si furnizorii de utilitati”2°.
Cele mai recente valori sunt publicate pe pagina de internet a DKER?' si pot fi consultate
public. In cazul in care tarifele practicate de distribuitori depasesc aceste praguri, se aplica
penalitati financiare potrivit art.37 al Ordonantei 1 din 18 martie 2013 privind reglementarea
preturilor la electricitate.

in Bulgaria®, in functie de tipul de racordare vizat, responsabilitatea pentru
intocmirea proiectului racordarii, obtinerea autorizatiilor necesare si realizarea lucrarilor
aferente revine fie distribuitorului, fie intreprinzatorului/clientului casnic.?3

Cu toate acestea, o parte din responsabilitate ramane in sarcina primariilor,
indeosebi in ceea ce priveste stabilirea taxelor pentru autorizatiile de construire si alte avize
cerute pentru lucrarile de racordare. Procedura de racordare la reteaua de electricitate este
cea mai simpla in Burgas, Plovdiv, Ruse si Varna, unde sunt necesare cinci formalitati, si

7 Energy Act (last amended 6 March 2015), Water Supply and Sewage Services Regulation Act and the
relevant secondary legislation. - EWRC is responsible for tariff setting and quality of services of enterprises in
the gas, electric, district heating and water supply and sewage sectors. EWRC is also responsible for licensing
of enterprises in the gas, electric and district heating sectors and issues permits for construction of transit gas
or oil pipelines. - https://erranet.org/member/ewrc-bulgaria/

18 https://www.dker.bg/uploads/documents/normativi/zakoni/energy act.pdf

19 https://www.dker.bg/en/home.html

20 https://www.dker.bg/uploads/documents/normativi/zakoni/energy act.pdf

21 http://www.dker .bg/filessDOWNLOAD/rule_el_25.pdf

22https://erranet.org/wp-content/uploads/2016/11/Bulgaria EWRC Annual Report 2017 eng.pdf

23 https://www.oar-bucuresti.ro/anunturi/2018/03/05/c/DB17-EU-Overview-RO.PDF




este mai complexa in Plevna si Sofia unde sunt necesare sase formalitati, diferenta
provenind din tipul de racordare.

In functie de localitate, un consumator va avea de asteptat o perioada destul de lunga
pana la finalizarea racordarii la reteaua de electricitate. Diferenta este cauzata de doi factori
principali: numarul de autoritati care aproba proiectul si tipul de racordare dorit. in Varna,
doar distribuitorul si primaria aproba proiectul in aceasta etapa a procedurii. in celelalte
orase furnizorii care oferad servicii precum alimentarea cu gaze, apa, incalzire si
telecomunicatii trebuie sa prezinte de asemenea avize, iar durata de obtinere a acestora
fiind de aproximativ o luna. in plus, in Plevna si in Sofia, unde conexiunea se va face la
reteaua de medie tensiune si va necesita ulterior o substatie, intreprinzatorul trebuie sa
astepte inca o luna; instalarea substatiei prelungeste lucrarile cu 17 zile, si o inspectie
suplimentara din partea distribuitorului, obligatorie la finalizarea lucrarilor, mai adauga inca
10 zile.

Costul racordarii la reteaua de electricitate pentru agentii economici este de
aproape cinci ori mai mare in Plevna (59.544 Leva) si Sofia (60.319 Leva) decét in alte
orase (12.349 Leva). Diferenta este data si in acest caz de tipul de conectare, racordarea
la reteaua de medie tensiune presupunand costuri mai mari decéat cea la o retea de joasa
tensiune. In Plevna si Sofia, intreprinzatorul nu plateste doar pentru proiect, materiale,
lucrari si serviciile societatii de supervizare in constructii ci, acopera si costurile
administrative datorate primariei, taxele de cadastru, taxele pentru celelalte utilitati si pentru
distribuitorul de energie electrica. in celelalte orase, intreprinzatorul plateste doar o taxa de
conectare care este stabilita de autoritatea nationala de reglementare.

In privinta tarifelor de conectare la gaze, DKER reglementeaza termenii si conditiile
de formare a preturilor pentru conectarea la retelele de distributie si transport al gazelor. in
primul caz, preturile pentru conectarea clientilor la retelele de distributie a gazelor
(gospodarii si clienti industriali) sunt calculate pentru grupuri de clienti in functie de
capacitatea si presiunea maxima solicitate si de costurile eligibile relevante ale
consumatorilor. Costurile echipamentelor suplimentare pentru conectarea unui client vor fi
trecute Tn contul acestuia.

Incepand cu 1 octombrie 2017, a fost introdus modelul tarifar de intrare-iesire pentru
stabilirea preturilor pentru accesul si transportul gazelor naturale prin sistemul de transport
al gazelor. Astfel, in conformitate cu metodologia de stabilire a preturilor pentru accesul si
tranzitul gazelor naturale in retelele de transport al gazelor detinute de Bulgartransgaz,
DKER a aprobat cerintele anuale de venituri ale Bulgartransgaz EAD pentru primul an al
perioadei de reglementare 2017-2019. Dupa aprobarea de catre DKER a cerintelor anuale
de venituri, Bulgartransgaz EAD a determinat structura tarifara si preturile pentru accesul si
transportul gazelor naturale la punctele / zonele de intrare si iesire pentru prima perioada
de pret - 2017/2018. DKER efectueaza o monitorizare continua a activitatii operatorului de

10



transport al gazelor naturale in ceea ce priveste aplicarea modelului tarifar de intrare / iesire,
analizéand lunar datele furnizate de Bulgartransgaz EAD privind capacitatile alocate,
capacitatile rezervate si utilizarea acestora de catre utilizatori, precum si asupra veniturilor
obtinute din exploatare.

CEHIA

Oficiul de reglementare a energiei (ERO)?** a fost infiintat la 1 ianuarie 2001 in
temeiul Legii nr.458/2000 (Legea energiei) privind conditiile de afaceri si administrarea
statului in industriile energetice si modificarile aduse anumitor legi%®, astfel cum a fost
modificata, ca autoritate administrativa responsabila cu reglementarea in sectorul energetic.
Oficiul are sediul in Jihlava si are si birouri in Praga si Ostrava.

in general, racordarea la energie electricd in Republica Ceha este mai usoara in
cele mai mari orase ale tarii, Praga si Brno, si mai dificila in orasele mai mici, cum ar fi
Liberec si Olomouc. Trei operatori de distributie opereaza in cele 7 orase de referinta din
Republica Ceha: PREdistribuce in Praga, E.ON in Brno si CEZ in Liberec, Olomouc,
Ostrava, Plzen si Usti nad Labem?6.

in majoritatea oraselor cehe, agentii economici se conecteaza de obicei la reteaua
de medie tensiune. Acest lucru poate necesita pana la 6 proceduri (ca in Olomouc, Ostrava
si Plzen) si 233 de zile (ca in Usti nad Labem), iar costul poate fi de pana la 1.191.600
coroane CZK (46.969 Euro) sau 283,2% din venitul pe cap de locuitor (Ostrava). Aceste
cifre depasesc cu mult media UE de 5 proceduri/formalitati, 96,3 zile si 118,7% din venitul
pe cap de locuitor. Astfel, 47,9% dintre firmele cehe identifica electricitatea drept o
constrangere majora pentru a deschide afaceri.

Dintre cele sapte orase, Brno si Praga sunt singurele in care un depozit este mai
probabil s se conecteze la reteaua de joasa tensiune. Aceasta reprezinta o diferenta
substantiala: in Brno si Praga conexiunea poate fi finalizata in trei proceduri. Obtinerea unei

24 http://www.eru.cz/en/o-uradu

Zhttp://www.eru.cz/documents/10540/6231942/CR+2021 8 2020-ENG.pdf/c3c7764d-d727-43bd-9686-
7b862ebf0a52

%https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia
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conexiuni de joasa tensiune dureaza doar 60 de zile (la Praga) si costa 109.000 coroane
CZK (4.296 EUR), sau 25,9% din venitul pe cap de locuitor (atat in Brno, cat si in Praga).

Taxele de conectare sunt reglementate la nivel national. Taxa pentru o conexiune
de joasa tensiune este de 100.000 coroane CZK (3.942 Euro). Taxa pentru o conexiune de
medie tensiune este putin mai mare respectiv 112.000 coroane CZK (4.415 Euro). Cea mai
mare parte a costului pentru un antreprenor conectat la medie tensiune se refera la statia
privata, care adauga in medie 700.000 coroane CZK (27.592 Euro). Dintre orasele cehe,
Ostrava, Olomouc si Plzen au cele mai costisitoare procese de conectare - deoarece in
aceste orase, pe langa achizitionarea si instalarea statiei, clientii sunt responsabili si de
construirea celei mai mari parti a conexiunii, care adauga aproximativ 375.000 coroane CZK
(14.781 Euro) la costul total.

Ince priveste racordarea la gaz, Departamentul pentru industria gazelor din cadrul
Oficiului de reglementare a energiei este responsabil cu reglementarea in acest domeniu,
in temeiul Legii nr.458/2000 (Legea energiei).

Piata gazelor a fost pe deplin liberalizata din 2007, ceea ce inseamna ca, Tn practica,
Oficiul stabileste doar preturile pentru activitatile care sunt necesare pentru asigurarea
aprovizionarii cu gaz a punctelor de aprovizionare ale clientilor. Oficiul nu este competent
sa stabileasca taxa pentru serviciile comerciale si taxa pentru structurarea si flexibilitatea
aprovizionarii cu gaze.?’

Acestea sunt preturi necontrolate si sunt pe deplin de competenta comerciantului
respectiv de gaze si depind de strategia comerciala a comerciantului fiind supuse relatiilor
sale contractuale cu clientii.

Nu exista nicio taxa pentru conectarea la sistemul de gaze. Cei care doresc sa fie
conectati au dreptul sa fie conectati daca este disponibila capacitatea necesara si
conexiunea nu va avea un impact negativ asupra functionarii sigure si fiabile a sistemului.
Veniturile permise ajustate, pe baza carora se calculeaza taxa fixa pentru compensare,
aferenta cantitatii de gaz luate la punctul de aprovizionare al clientului, sunt, de asemenea,
determinate in fiecare an pentru operatorul de piata?e.

27 http://www.eru.cz/en/plyn

2https://www.eru.cz/documents/10540/488714/NR_ERU 2019.pdf/fd9a3033-d69b-47ad-a8d9-
bba265bfe728
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CROATIA

Autoritatea de reglementare in domeniul energiei - HERA?® desfasoara in baza
autoritatii publice activitati Tn  domeniul energetic. Sarcinile, competentele si
responsabilitatile HERA sunt determinate de Legea privind reglementérile energetice
(Monitorul Oficial nr.120/2012, nr.68/2018), Legea privind energia (Monitorul Oficial
nr.120/2012, nr.14/2014), Statutul HERA (Monitorul Oficial nr.102/2015) si legile care
reglementeaza pietele individuale de energie®.

in Croatia, reglementarile referitoare la conexiunile de electricitate sunt
standardizate, iar compania nationala de retele electrice - HEP, este singura companie care
opereaza. in toate cele cinci orase de referinta, un depozit este cel mai frecvent conectat la
reteaua de joasa tensiune, prin aceiasi pasi procedurali.3! Antreprenorul incepe procesul
prin trimiterea unei cereri pentru o noua conexiune la HEP, care raspunde cu o estimare a
taxei de conectare si un contract de conectare. Odata ce antreprenorul plateste cel putin
50% din taxa de conectare, lucrarile externe pot incepe. Restul de 50% poate fi platit mai
tarziu, Tnainte ca, conexiunea sa fie electrificata.

Lucrarile de conectare sunt efectuate in intregime de HEP. Pentru a obtine
aprobarea finala a conexiunii, clientul trebuie sa depuna un certificat intern de cablare la
HEP. Dintre orasele croate, obtinerea energiei electrice este cea mai scumpa in Zagreb,
unde costd 238.184 kuna HRK (32.021 Euro), sau 298,5% din venitul pe cap de locuitor. Tn
celelalte orase, costul este de 189.184 kuna HRK (25.434 Euro), sau 237,1% din venitul pe
cap de locuitor. Motivul diferentei de cost intre Zagreb si celelalte este taxa de conectare,
care este reglementata la nivel national si este mai mare in capitala.

in ce priveste legislatia relevanta in sectorul de gaz®? si pentru stabilirea tarifelor
de racordare la retea®, aceasta cupinde: Conditiile generale pentru alimentarea cu gaz
(Monitorul Oficial, nr. 50/2018%4, 88/20193°, 39/2020%), Metodologia pentru determinarea
cuantumului tarifelor pentru serviciul public de aprovizionare cu gaze si furnizare garantata
(Monitorul Oficial, nr.108/2020%"), Metodologia pentru determinarea pretului serviciilor
nestandardizate®® pentru transportul gazelor, distributia gazelor, stocarea gazelor, receptia

29 hitps://www.hera.hr/hr/html/djelokrug.html

3%Energy Regulations Act (Official Gazette 120/12, 68/18), the Energy Act (Official Gazette 120/12, 14/14),
102/15, 68/18), the HERA Statute and the laws governing individual energy markets.

31 Figura 4.2 din Studiul Doing Bussines - https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-
electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-slovakia

32 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021 03 28 617.html

33 https://www.hera.hr/hr/iplin/

34 Official Gazette, No. 50/18 [PDF]

35 Official Gazette, No.88/19

36 Official Gazette, No0.39/20

37 Official Gazette, No.108/20

38 Price list of non-standard services of your gas supplier
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si expedierea gazului natural lichefiat si a serviciului public de furnizare a gazului® (Monitorul
Oficial, nr.48/2018, 25/2019*°) si Decizia HERA privind valoarea articolelor tarifare pentru
serviciul public de furnizare a gazelor*' pentru perioada 1 aprilie - 31 decembrie 2021
(Monitorul Oficial, nr.28/2021, 33/20214?).

GRECIA

In Grecia, procesul de obtinere a unei conexiuni de energie electricd este reglementat
si monitorizat la nivel national de Autoritatea de Reglementare pentru Energie (RAE)*,
un organism administrativ independent. in toate orasele, obtinerea conexiunii necesita
aceiasi 5 pasi procedurali.*4

Autoritatea de reglementare a energiei (RAE) este o autoritate de reglementare
independenta, infiintata prin Legea nr.2773/1999, in contextul armonizarii cu Directivele
2003/54/CE si 2003/55/CE privind electricitatea si gazul, avand in principal responsabilitatea
de a supraveghea piata interna a energiei, in toate sectoarele sale, raportand organelor
competente ale statului si ludnd aceleasi masuri pentru a atinge obiectivul liberalizarii
pietelor de electricitate si gaze.

Orice consumator de energie pentru uz casnic sau de afaceri are dreptul de a accesa
furnizarea de energie electrica prin reteaua de distributie la nivel national. Autoritatea
competenta care asigura accesul prin aceasta retea este Operatorul Retelei de distributie a
electricitatii elene (HEDNO SA). Daca instalatia se afla in Aeroportul International Atena,
autoritatea competenta este managerul retelei de electricitate a Aeroportului International
Atena respectiv compania AlA SA).

Pentru exercitarea dreptului de acces la furnizarea de energie electrica,*® sunt
necesare lucrari de conectare la reteaua de distributie (poate fi necesara construirea,
modificarea sau activarea, dupa caz) si incheierea unui contract cu un furnizor la alegere,
pentru a incepe furnizarea de energie electrica.

3Shttp://www.gpz-opskrba.hr/UserDocsImages/dokumenti/2017-2021 Cjenik%20nestandardnin%20usluga-
GPZ-0O.pdf

40 Official Gazette, No. 48/18, 25/19

41 Price list of non-standard services of your distribution system operator

42 Official Gazette, No. 28/21, 33/21

43 https://www.rae.gr

44 Figura 2.10 din Studiul Doing Bussines 2020 - https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy
“Shitps://www.gov.gr/en/sdg/consumer-rights/connection-to-utilities/electricity/access-to-electricity-network

14



Daca este vorba de un client mic (consumatori casnici, precum si consumatori non-
casnici, cu o capacitate de conectare de pana la 25 kVA), obligatia de a incheia un contract
de furnizare poate fi indeplinita prin serviciul universal, in cazul in care dupa expirarea sau
incetarea contractul anterior de furnizare, nu se poate incheia un nou contract cu un furnizor
de energie electrica la alegere sau nu se exercita aceasta optiune.

Pentru a conecta proprietatea la reteaua de distributie sau pentru a modifica o
conexiune existenta, trebuie platita in avans o taxa catre operatorul de retea. In principiu,
taxele includ o participare la costul retelei existente, la costul retelei noi construite datorita
conexiunii (cablu de alimentare pentru clienti, extindere si consolidare a retelei), costuri de
munca (manopera) si materiale pentru lucrarile la conexiunile existente si costuri pentru
pregatirea si gestionarea ofertelor si a cererilor.

Taxele sunt stabilite de operatorul de retea pe baza unor criterii obiective, cum ar
fi nivelul tensiunii de conexiune, capacitatea de conectare si distanta fatd de reteaua
existenta. Taxele pot varia in functie de zonele geografice. Metodologiile pentru calcularea
taxelor, precum gi listele de preturi relevante (taxe unitare) sunt aprobate de autoritatea de
reglementare.

Operatorul de retea garanteaza finalizarea conexiunii proprietatii in termen de 4 pana
la 60 de zile lucratoare, in functie de tipul de conexiune si de lucrarile necesare. Timpul de
service garantat nu include intarzierile din motive care depasesc controlul operatorului de
retea. In cazul in care timpul de service garantat este depasit, exista dreptul la o
compensatie financiara pana la suma de 80 Euro respectiv 160 Euro pentru consumatorii
de medie tensiune). Aceasta compensatie este platita de operatorul de retea prin intermediul
furnizorului de electricitate, fara a fi necesara nicio alta cerere.

Un antreprenor incepe procesul de racordare prin trimiterea unei cereri pentru o noua
conexiune la Operatorul de retea de distributie (HEDNO). Odata cu formularul de cerere,
clientul trebuie sa prezinte, printre alte documente, o copie a autorizatiei de construire
autentificata de Agentia de Urbanism cu un sigiliu special pentru conectarea la electricitate.
Dupa primirea cererii, HEDNO programeaza un proiectant tehnic pentru a inspecta cladirea.
Pe baza rezultatului acestei inspectii, HEDNO elaboreaza planul tehnic pentru conexiune i
trimite o estimare a costurilor catre client, impreuna cu calendarul lucrarilor de conectare si
o listd a documentelor care trebuie furnizate inainte ca conexiunea sa poata fi activata. Dupa
efectuarea platii, clientul semneaza contractul de conectare cu HEDNO si incep lucrarile de
conectare.

Lucrarile de conectare sunt efectuate in intregime de HEDNO, care este, de
asemenea, responsabil pentru obtinerea autorizatilor de excavare si a oricaror alte
autorizatii solicitate de la municipalitatile locale si alte autoritati publice.
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Documentele pe care HEDNO le cere inainte ca, conexiunea sa poata fi finalizata
variaza in functie de complexitatea proiectului. Pentru toate conexiunile, clientii trebuie sa
furnizeze o declaratie certificatd de la un electrician acreditat cu detaliile instalatiei interne.
Prin aceasta declaratie, electricianul isi asuma responsabilitatea de a certifica corectitudinea
sistemului de cablare intern al depozitului. De asemenea, pentru toate tipurile de conexiuni,
clientul trebuie sa obtina de la municipalitatea localda un document care sa indice
dimensiunea suprafetei proprietatii. Acest document va fi folosit ulterior pentru colectarea
unei taxe municipale bazata pe suprafata cladirii nou electrificate. HEDNO incheie lucrarile
externe la instalarea contorului. Tn orice moment al lucrarilor de conectare sau dupa
finalizarea acestora, clientul poate semna un contract de furnizare cu orice furnizor
disponibil. Furnizorul informeaza apoi HEDNO printr-o platforma electronica comuna. Dupa
finalizarea lucrarilor si semnarea contractului de furnizare, HEDNO are la dispozitie 4 zile
pentru a activa conexiunea.

Timpul necesar pentru a obtine o conexiune electrica variaza de la 45 de zile in
Alexandroupoli la 83 de zile in Salonic*®. Procesul de obtinere a autorizatiilor de la
autoritatile locale este cea mai importanta sursa de intarziere din Atena si Salonic, cele mai
mari doua orase din Grecia. In fiecare oras, trebuie obtinute toate permisele necesare (de
exemplu, un permis de excavare in Atena, unde conexiunile sunt de obicei subterane; si
spatii libere pentru amplasarea stélpilor pentru conexiunile aeriene din Salonic) inainte de a
incepe constructia conexiunii. Obtinerea permisului de excavare in Atena dureaza doua
saptamani, in timp ce in Salonic, obtinerea autorizatiilor necesare dureaza o luna si
jumatate. De fapt, in Salonic, HEDNO trebuie sa obtind doua aprobari inainte de a instala
stalpii: prima de la compania de gaze; a doua aprobare de la autoritatile municipale. In toate
celelalte orase din Grecia, nu sunt necesare astfel de permise pentru a obtine o noua
conexiune.

in Atena si imprejurimile sale, racordarea la energie electrica pentru agentii
economici este de obicei putin mai scumpa decéat in restul tarii: costa 11.630 Euro, sau
68,2% din venitul pe cap de locuitor si 710.246 Euro, sau 60% din venitul pe cap de locuitor,
in alte cinci orase.

in privinta clientilor casnici, Heraklion este al doilea dintre orasele grecesti in ceea
ce priveste durata obtinerea unei conexiuni (70 de zile). Dupa ce solicitd o noua conexiune,
clientii din acest oras trebuie sa astepte aproape o luna (25 de zile) inainte de a primi
scrisoarea cu estimarea costurilor si detaliile conexiunii. In celelalte orase, acelasi proces
dureaza intre 12 zile (Salonic) si 18 zile (Larissa). De asemenea, in Heraklion, dupa ce
clientii semneaza contractul de furnizare cu furnizorul la alegere, trec doua saptamani
inainte de instalarea contorului. Acelasi proces dureaza 4 zile la Atena si Patra, 6 zile la

46 Figura 2.11 din Studiul Doing Bussines 2020 - https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy
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Larissa si Salonic si 8 zile la Alexandroupoli. Finalizarea lucrarilor de conectare dureaza cel
mai putin timp, 20 de zile, in cele mai mari doua orase, Atena si Salonic. Dureaza o luna in
Heraklion, Larissa si Patra, unde birourile locale de utilitati au mai putini angajati. Un alt
obstacol in calea procesarii in timp util este faptul ca HEDNO trebuie sa verifice
documentele prezentate de client, cum ar fi autorizatia de construire si declaratia
electricianului cu privire la cablajul intern. in birourile mai mici, cu mai putini angajati,
verificarea documentelor dureaza mai mult.

In prezent, in Grecia, lucrarile de conectare incep odata ce clientul a platit integral
taxele de conectare, chiar daca documentele necesare nu au fost inca prezentate. Aceste
documente trebuie trimise Thainte ca conexiunea sa fie in cele din urma electrificata, dar
HEDNO poate incepe lucrarile mai devreme, ajutand clientii sa evite intarzierile cauzate de
dificultatile de obtinere a documentatiei.

in privinta sectorului de gaz, Legea nr.4336/2015*” a modificat cadrul de
reglementare pe piata de vanzare cu amanuntul a gazelor*®, separand activitatea de
distributie monopolista reglementata de activitatea de aprovizionare concurentiala, pentru a
liberaliza pe deplin aprovizionarea cu gaze si toti consumatorii, inclusiv consumatorii casnici,
sa devina eligibili pana la 01.01.2018%.

In acest context, de la 01.01.2017 cele trei companii care activaserd pe piata cu
amanuntul si furnizau consumatorilor casnici gaz natural, adica EPA Attica, EPA Salonic®
si EPA Tesalia, care pana atunci aveau o licenta unica pentru furnizarea si distributia gazelor
naturale, au procedat la o separare functionala si legala a activitatilor de distributie de
activitatile de furnizare, cu infiintarea de noi companii de furnizare si distributie a gazelor.

In calitate de consumator de gaz natural pentru uz casnic sau non-casnic, exista
dreptul de a accesa gazul natural prin reteaua locala de distributie. In prezent, reteaua de
gaze naturale nu a fost dezvoltata in intreaga tara, desi se depun eforturi semnificative
pentru extinderea acesteia.

Organismul competent care ofera acces la reteaua de gaze naturale este operatorul
retelei de gaze naturale din zona de consum. Pentru a accesa reteaua de gaze naturale,
sunt necesare urmatoarele:

- Prezenta unei retele de distributie in zona;
- Prezenta retelei pe strada respectivei proprietati;

47 https://www.depa.gr/wp-content/uploads/2018/12/n.4336 2015 fek a 94 14.8.2015-1.pdf
48 hitps://www.rae.gr/6891-2/?lang=en

49 https://www.depa.gr/national-legal-and-requlatory-framework/?lang=en

50 EDA Thessalonikis - https://www.edathess.gr/diadikasia-syndesis/telh-syndeshs/
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- Conectarea proprietétii (adica constructia punctului de conectare si instalarea
unui contor) la reteaua de distributie prin incheierea unui Acord de conexiune cu
operatorul de retea de distributie competent.

Pentru activarea conexiunii la retea este necesara incheierea unui contract de
furnizare a gazelor naturale cu un furnizor de gaze naturale la alegere. in calitate de
consumator de gaze naturale, drepturile si obligatile privind conectarea la reteaua de
distributie a zonei sunt reglementate de prevederile Codului de functionare a retelei de
distributie® si Acordul standard de conexiune la reteaua de distributie.

Pentru conectarea initiala a proprietatii la retea, precum si pentru orice modificare a
unei conexiuni existente, se plateste in avans taxa corespunzatoare catre operatorul de
retea. Taxa pentru conexiunea initiala (taxele de conectare) se refera in principal la costul
contorului, precum si la costul conductei de alimentare cu gaze naturale care leaga
proprietatea de reteaua de distributie. Metodologiile de calcul al tarifelor si orice alte taxe
relevante (Servicii auxiliare) sunt aprobate de autoritatea de reglementare si sunt postate
pe site-ul web al fiecarui Operator®?.

Astfel, operatorul competent pentru regiunea Salonic este EDA Salonic®3, iar taxele
de conectare la sistemul de gaz pentru consumatori casnici/industriali sunt urmatoarele:

- incalzire individuala - utilizare comerciala (marime mica) de la 0 la 8 metri
(conducta de gaz si coloana de drenaj) g4 / gru10 - 1.332,57 Euro;

- incalzire individuala — centrala casnica / utilizare comerciala(marime mica) de la
0 la 8 metri (conducta de gaz si coloana de drenaj) g6 / gru10 - 1.417,25 Euro;

- dela 0 la 8 metri (conducta de gaz si coloana de drenaj) de la 0 la 8 metri (tubul
de drenaj si coloana de drenaj) g10 / gru25 - 1.674,98 Euro;

- 916/gru25 - 1.674,98 Euro;

- 925/grus0 - 1.811,85 Euro;

- g40/gru70 - 2.328,81 Euro;

- incalzire individuala - punct multiplu de etaj in coloana de transport sau in gama
de pana la 3 metri tub de drenaj;

- de la 0 la 8 metri si pana la 5 metri coloana de scurgere pentru fiecare dintre
contoare g4 - 5685.89 Euro;

- pentru orice metru suplimentar - 23.41Euro;

51 https://www.rae.gr/site/categories_new/about_rae/actions /decision/2016/589.csp?viewMode=normal

52https://www.gov.gr/en/sdg/consumer-rights/connection-to-utilities/natural-gas/access-to-natural-gas-
distribution-network

53 https://www.edathess.gr/diadikasia-syndesis/telh-syndeshs/

18



- incalzire individuala - punct multiplu de etaj in coloana de scurgere sau mai mult
3 m si tubul de drenaj al casei si coloana de transport de la 0 la 8 metri si pana la
5 metri coloana de scurgere pentru fiecare dintre contoare g4 - 460.31 Euro;

- punct individual de incalzire-podea pentru o coloana existenta pana la 3 metri g4
-185,56 Euro.

De asemenea, pentru alte categorii de conexiune in functie de lungimea maxima de
conexiune / tip metru avem urmatoarele tarife de racordare (preturi cu TVA la care se pot
aplica unele reduceri din partea operatorului):

Cazul 1: incélzire individuala - utilizare comerciald (mérima micé) de la 0 la 8 metri
(tub si coloané de transport) g4 / gru10 - 1.254,62 Euro;

Cazul 2: incéalzire individuald - acasé centrald / comercial - utilizare comerciala -
(m&rime micé) de la 0 la 8 metri (tub de scurgere si coloana de drenaj) g6/gru10 - 1.338,75
Euro;

Cazul 3: - de la 0 la 8 metri (Teavéa de drenaj si coloand) G10 / GRU25 - 1.589,85
Euro;

-G16 / GRU25 - 1.589,85 Euro;
-G25/ GRUS0 - 1.726,72 Euro;
-G40 / GRU70 - 2.236,53 Euro;

Cazul 4: incélzire individuala - punct multiplu de etaj in coloana sau in gama de pana
la 3 metri tub si coloana de transport:

- de la 0 la 8 metri si pana la 5 metri coloana de scurgere pentru fiecare dintre
contoare g4 - 553,58 Euro;
- pentru orice metru suplimentar - 17.71 Euro;

Cazul 5: incélzire individuala - punct multiplu de etaj in coloana de scurgere sau in
tubul de drenaj al casei de la 0 la 8 metri si pané la 5 metri pentru fiecare dintre contoare g4
- 435.81 Euro;

Cazul 6: incéalzire individuald - punct in coloanad existentd si pdna la 3 metri G4 -
175,25 Euro.%*

S4https://www.gov.gr/en/sdg/consumer-rights/connection-to-utilities/natural-gas/access-to-natural-gas-
distribution-network
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Pentru regiunea Attica, operatorul competent este EDA Attica®>. Compania de
distributie a gazelor Attica ofera o reducere de 100% la tarifele de conectare pentru fiecare
incalzire centrala, incalzire autonoma si utilizare casnica fara incalzire (apa calda / gatit)
pentru conexiunile la reteaua existenta de gaze naturale®®.

Primul pas pentru racordare la reteaua de gaze include constructia dispozitivului de
drenaj, daca este necesar, adica excavarea drumului, conexiunea subterana a conductei de
drenaj cu conducta principala de gaz si drenajul conductei pana la punctul de montare al
regulatorului si al contorului si montarea regulatorului si a contorului de gaz. Aceste lucrari
sunt efectuate de EDA Attica®”, iar consumatorul este obligat sa plateasca taxele de
conexiune corespunzatoare, a caror valoare depinde de tipul de conexiune.%8

Taxele de conexiune/racordare (preturi fara TVA) la reteaua de gaz sunt
urmatoarele:

- Incalzire centrala (conectare noud) - 630 Euro;

- Conectare noua pentru utilizare la casa cu incalzire (incalzire autonoma) - 440
Euro;

- Conectare noua la casa fara incalzire - 440 Euro;

- Montaj contor suplimentar in sursa existent pentru incalzire centrala sau uz casnic
cu sau fara incalzire -100 Euro;

- Conectare noua pentru Aer conditionat sau cogenerare - 440 Euro;

- Montare a doua sursa la aceeasi proprietate (cand un contor suplimentar poate fi
inclus in prima sursa) - 1.300 Euro / 440 Euro;

- Racordare la retea aflata deasupra solului in cadrul liniei rutiere (cu exceptia
coloanei de ridicare) - 33 Euro / m;

- Racordare la retea subterana pe linia drumului (cu exceptia coloanei de ridicare)
- 50 Euro/ m;

Pentru utilizare comerciala sau industriala (presiunea retelei peste 25 mbar), taxele
de conectare sunt stabilite dupa o evaluare tehnica.

55 https://www.edaattikis.gr/gr/house/cost-offers/pricing

%6 The Attica Gas Distribution Company provides a 100% discount on the connection fees for each central
heating, autonomous heating and home use without heating (hot water / cooking) for connections to the
existing natural gas network.

57 https://www.edaattikis.gr/gr/business/cost-offers/pricing

58 https://edaattikis.gr/gr/connection-installation/documents
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Daca proprietatea nu este conectata la reteaua de distributie, trebuie verificat daca
un operator de retea de distributie ofera servicii in zona respectiva si depusa o cerere la
operatorul de retea zonal. Formularul de solicitare a conexiunii este disponibil si pe site-ul
web al operatorului de retea de distributie. Procesul in cauza este implementat la punctele
de servicii ale operatorului de retea, prin telefon sau online.

Operatorul de retea de distributie trebuie sa raspunda la solicitare in termen de 21
de zile lucratoare de la data primirii cererii. In cazul in care nu exista nicio retea in zona,
operatorul va anunta consumatorul ca, conexiunea nu poate avea loc deoarece reteaua nu
a fost implementata. Operatorul va informa consumatorii cu privire la momentul viitoarei
constructii a unei retele care acopera zona respectiva. De asemenea, operatorul va informa
cu privire la posibilitatea de a conecta instalatia prin extinderea retelei, acolo unde acest
lucru este fezabil din punct de vedere tehnic si rentabil, cu o taxa suplimentara, evaluata de
la caz la caz. Operatorul trebuie sa ia in considerare cererea de conectare care a fost
depusa atunci cand planifica viitoarele extinderi ale retelei de distributie.

In cazul in care a fost dezvoltata o retea de distributie la locul solicitarii, operatorul va
efectua o evaluare tehnica a cererii si va trimite o oferta de conexiune. Aceasta oferta va
ramane in vigoare timp de 30 de zile calendaristice. Oferta de conexiune va include si
acordul de conexiune. Dupa semnarea contractului de conectare, operatorul este obligat sa
instaleze contorul si sa realizeze conexiunea in termen de 60 de zile calendaristice din ziua
in care a semnat acordul de conectare.*®

Odata ce contorul a fost instalat, trebuie incheiat un contract cu furnizorul la alegere
pentru ca alimentarea sa fie activata. Operatorul nu are dreptul sa propuna un anumit
furnizor.50

Referitor la schimbarea furnizorului de electricitate/gaze,®" consumatorii pot
alege, avand in vedere ca pietele de electricitate si gaze naturale au fost liberalizate, in mod
gratuit, ce companie doresc sa le furnizeze electricitate si gaze naturale la resedinta lor sau
la sediul social. Procedura de schimbare a furnizorilor este stabilita in Codul de furnizare a
energiei electrice (publicat in Monitorul Oficial, seria Il, nr.832 / 09.04.2013), astfel cum a
fost modificat de articolul 1 (prin decizia publicata in Monitorul Oficial, seria Il, nr.1463 /

59https://www.ceer.eu/documents/104400/5988265/C17 NR_Greece-EN.pdf/8d93e7c7-7533-7739-0ff2-
0815975c0b20

60 https://www.gov.gr/en/sdg/consumer-rights/connection-to-utilities/natural-gas/access-to-natural-gas-
distribution-network

8https://www.gov.gr/en/sdg/consumer-rights/connection-to-utilities/natural-gas/supplier-change-None
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24.05.2016, cu modificarile ulterioare, si Codul de aprovizionare cu gaze naturale (publicat
in Monitorul Oficial, seria Il, nr.1969 / 01.06.2018), cu modificarile ulterioare®?.

IRLANDA

Reglementarile din sectorul energiei electrice din Irlanda sunt standardizate la nivel
national si sunt monitorizate de un organism independent - Comisia pentru reglementarea
utilitatilor (CRU)®.

Racordarea la energie electricd necesitd mai putin timp si costa mai putin decét
media UE.%* Dureaza mai putin de doua luni (in medie 55 de zile) pentru a obtine
conexiunea. Racordarea la enegie electrica in Irlanda costa, in medie, 57,8% din venitul pe
cap de locuitor, ceea ce reprezinta aproape jumatate din media UE. Cu toate acestea, in
toate orasele, cu exceptia Dublinului, antreprenorii finalizeaza 6 proceduri pentru a obtine o
conexiune, in timp ce toate statele membre ale UE, cu exceptia Belgiei, Bulgariei si
Romaéniei, necesita mai putini pasi.

Existd un singur operator de distributie pentru retelele de alimentare cu energie
electrica (ESB®). ESB detine reteaua nationald si este responsabil pentru construirea si
intretinerea sistemului national de transport al energiei electrice. Procesul de conectare a
unui depozit la retea necesita cinci proceduri in Dublin si sase in celelalte orase. Clientii
initiaza procesul prin trimiterea unui formular de cerere disponibil pe site-ul ESB, impreuna
cu detalii despre capacitatea solicitata si o harta de inspectie a terenului.

Cererile trebuie trimise prin posta sau prin e-mail la biroul central de la ESB Networks
Service Bureau, situat in Cork. Dupa depunere, ESB contacteaza clientul pentru a programa

52 The procedure for switching suppliers is set out in the Electricity Supply Code (Government Gazette,
Series Il, No 832, 09.04.2013), as amended by Article 1 [of the decision published in] Government Gazette,
Series I, No 1463, 24.05.2016, as amended, and the Natural Gas Supply Code (Government Gazette,
Series I, No 1969, 01.06.2018), as amended.

63 The Commission for Regulation of Utilities (CRU) is the regulator of the electricity industry -
https://www.cru.ie/

64 Figura 3.10 din Studiul Doing Bussines 2020 - https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy
6 ESB Networks (ESBN) is responsible for operating and maintaining the electricity network in Ireland.

Electricity supply in Ireland is privatised. This means that you can choose which private company you want to
supply your home with electricity. Suppliers offer a range of services and deals, including a variety of payment
arrangements, to their customers. Many energy suppliers provide both electricity and gas.
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o inspectie a amplasamentului. Pe baza acestei inspectii, ESB calculeaza taxele de
conectare si trimite clientului o oferta pentru cost si un acord de conectare pentru acceptare.
Inainte de Tnceperea lucrarilor de conectare, trebuie obtinuta o licentd de deschidere de la
Departamentul rutier local.

In Cork, Galway, Limerick si Waterford clientii pot alege intre a solicita ESB s& obtin&
licenta Tn numele lor sau sa o obtina direct. in majoritatea cazurilor, clientii opteaza pentru
obtinerea permisului direct.

In schimb, la Dublin, ESB solicita intotdeauna licenta de deschidere a drumurilor,
motiv pentru care obtinerea energiei electrice in Dublin necesita un pas mai putin - din
punctul de vedere al clientului - decat in restul oraselor de referinta.%® in timp ce finalizeaza
lucrarile externe, operatorul electric inregistrat al clientului trimite certificatul de finalizare a
cablajului intern catre Safe Electric, entitate responsabila cu validarea certificatelor de
finalizare pentru CRU, autoritatea de reglementare nationala. Ca ultim pas, clientii aleg un
furnizor de electricitate si semneaza un contract de furnizare. Furnizorul notifica apoi ESB,
care instaleaza contorul si porneste conexiunea.

Taxele de conectare sunt stabilite la nivel national. Conform datelor Doing Bussines
- 2020°%, pentru racordarea la electricitate a unui depozit (client non-casnic), se aplica o
taxa de 7.408 Euro. Taxa pentru o licenta de deschidere a drumurilor este stabilita de fiecare
oras la nivel local respectiv de catre consiliul judetean/municipal, variind de la 270 Euro in
Waterford la 58 Euro in Limerick. Costul transei (aproximativ 22.000 EUR) constituie trei
patrimi din costul total pentru obtinerea energiei electrice de-a lungul oraselor de referinta.
in general, obtinerea unei conexiuni in orasele irlandeze are un cost mediu egal cu 57,8%
din venitul pe cap de locuitor.

In cazul unui client casnic, care se muta la o proprietate care nu a mai fost niciodata
conectata sau care a fost deconectata de mai bine de 2 ani, acesta va trebui sa solicite mai
intai aprobarea unui furnizor de energie electrica pentru un acord de furnizare interna®.
Dupa ce a ales un furnizor, trebuie sa contacteze ESBN si sa furnizeze urmatoarele
informatii:

- numele si detaliile de contact;

- numarul de referinta al punctului de méasurare (MPRN®) si capacitatea maxima
de import (MIC"°) pentru noua casé - disponibile de la constructor sau dezvoltator;

- adresa de resedinta;

% Figura 3.12 din Studiul Doing Bussines 2020 - https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy

67 https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-reports/eu-greece-ireland-italy

58 The CRU keeps a list of licensed energy suppliers.

69 Meter Point Reference Number

70 Maximum Import Capacity

23



- numele furnizorului de energie electrica ales.

Furnizorul ales de consumator va contacta apoi ESBN pentru a solicita conectarea
la electricitate. ESBN’! va realiza, de asemenea, instalarea contorului iar electricianul
desemnat va porni alimentarea cu energie electrica la adresa respectiva.

in privinta sectorului de gaz, Gas Networks Ireland (GNI)’2 este responsabil pentru
conectarea clientilor la reteaua de gaze’. GNI a stabilit un proces clar pentru conectarea
consumatorilor. Acest lucru este disponibil pe site-ul lor web™, unde existd informatii
detaliate despre fiecare pas necesar racordarii. Astfel, procesul de conectare presupune 7
pasi si anume:

Pasul 1 — Verificarea existentei unei retele de gaz pentru conectarea in zona;
Aceasta se poate verifica online pentru resedinta aleasa. Desi gazul natural poate fi
disponibil in zona, acesta poate sau nu sa fie disponibil pentru acea adresa. in acest sens,
este necesara accesarea Hartii retelei de gaz’ de pe site-ul GNI si introducerea codului
Eircode pentru a afla daca exista eligibilitate pentru gaz.

Pasul 2 — Completarea unei aplicatii respectiv:
 Trimiterea unei cereri online;

* Acceptarea termenilor si conditiilor de racordare;
 Furnizarea locatiei contorului;

* Furnizarea detaliilor de contact;

Pasul 3 — Plata taxelor pentru conexiune/racordare

Consumatorul va fi contactat telefonic pentru a face plata si programarea conexiunii.
Astfel, sunt stabilite tariful de plata, ora programarii, numarul de inregistrare al punctului de
gaz - GPRN, organizarea lucrarilor interne pentru casa.

T ESBN has more information about electricity connections for a new single house and electricity connections
for new homes in a housing or apartment development.

"2https://www.gasnetworks.ie/home/get-connected/the-connection-process-explained/

3hitps://www.cru.ie/lhome/customer-care/energy/connecting-disconnecting/#getting-a-gas-connection

74 the connection process page_

75 Gas Network Map
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Pasul 4 — Finalizarea lucrarilor de conectare

Gas Networks Ireland va instala conductele de gaz externe necesare si carcasa
contorului in ziua si la ora stabilita cu consumatorul.

Gas Networks Ireland are tarife de conectare’® pentru energie electrica pentru o
gama de servicii si montaj contoare pentru intreprinderile mici’” (pédna la o incédrcare
maxima orara de 210kW) care variaza de la cca. 700 Euro - 2.000 Euro (fara TVA) per
conexiune, in functie de dimensiunea / tipul contorului, locatia convenita a contorului (intern
sau extern), lungimea conexiunii, licenta de deschidere a drumului, etc. Oferta pentru
consumatori este facuta in termen de aproximativ 1 saptamana de la completarea tuturor
formularelor necesare si furnizarea tuturor informatiilor solicitate. Contoarele mici de gaze
naturale sunt contoare care sunt utilizate de intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri), de
exemplu, pentru restaurante mici, terase de luat masa si cladiri de birouri mai mici’8.

Contoarele de gaze naturale mijlocii pana la mari sunt cele utilizate pentru agenti
economici mai mari, care includ restaurante, cladiri de birouri si hoteluri pana la marii
utilizatori industriali. Pretul depinde de dimensiunea contorului, de lungimea conductei de
gaz, de presiunea necesara, de acordurile necesare, de licentele de deschidere a
drumurilor. Oferta este furnizata la 4 - 6 saptamani de la completarea tuturor formularelor
de solicitare si furnizarea tuturor informatiilor cerute. Cel putin 30% din costul total este
platibil de catre client si se aplica o reducere de pana la 70% disponibila la conexiune, in
functie de utilizarea anuala estimata pentru gazele naturale.

Costurile de conectare pentru marii consumatori de energie industriala care solicita
o conexiune la gaze naturale vor fi dezvoltate pe baza cerintelor tehnice si a capacitatii
disponibile in reteaua de gaze naturale din zona. Sunt necesare discutii detaliate pentru a
dezvolta aceste cerinte si pentru a furniza o estimare a costurilor. Poate fi necesar un acord
de conectare la retea mai mare (LNCA), inclusiv angajamente de capacitate si furnizarea de
garantii financiare. Cotatiile sunt in general dezvoltate pe o perioada de 12 - 16 saptamani,
deoarece pot fi solutii complicate si necesita eforturi semnificative din partea echipei de
proiectare si estimare.

76 https://www.gasnetworks.ieflhome/get-connected/connection-costs/

T https://www.gasnetworks.ie/business/get-connected/commercial-connection-costs/

78 Small natural gas meters are meters that are used by Small and Medium Enterprise (SME's) for example
small restaurants, takeaways and smaller office buildings.
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Oferta de pret pentru realizarea unei racordari pentru clienti non-casnici’® cu
lucrari efectuate de catre GNI® pentru o lungime a conexiunii intre 0 - 15 metri este de 220
Euro (fara TVA) respectiv 249,70 Euro (cu TVA). Pentru fiecare metru peste cei 15 metri
se calculeaza suplimentar 45,21 Euro /m (fara TVA)8'.

Daca lucrarile de excavare sunt realizate de client cu acordul GNI, pretul conexiunii
intre 0-15m este de 220 Euro (fara TVA) si 249,70 Euro (cu TVA). Pentru ce depaseste 5m
se aplica un tarif de 220 Euro + 9,66 euro pe metru (fara TVA). De exemplu, pentru o lungime
de 16m pretul va fi de 260,67 Euro (cu TVA).

In cazul schimbadrii furnizorului de electricitate/gaze, consumatorii pot opta in mod
liber si gratuit pentru un alt furnizor in functie de ofertele puse la dispozitie pe pagina web a
autoritatii de reglementare a energiei®2 — CRU83.

ITALIA

Procesul de obtinere a energiei electrice in Italia este reglementat la nivel national si
monitorizat de o agentie de reglementare - Autoritatea italiana de reglementare pentru
energie, retele si mediu (ARERA)?*.

In majoritatea cazurilor, pentru a obtine o noud conexiune electrica, clientii
interactioneaza in primul rand cu un furnizor pe care il aleg de pe piata. Furnizorul selectat
actioneaza in numele clientului pe parcursul intregului proces de obtinere a conexiunii. Prin
urmare, clientul trimite o cerere de conectare catre un furnizor, altfel decat in majoritatea
statelor membre UE. Acest lucru permite clientilor italieni sa renunte la un pas tipic: in loc
sa aplice la operator si apoi sa semneze un contract cu un furnizor, trebuie doar sa il faca
pe acesta din urma.

"Shitps://www.gasnetworks.ie/business/get-connected/commercial-connection-costs/Gas-Networks-lreland-
Connections-Policy-Document-Revision-5.0.pdf

81 De exemplu pentru 16m = 301,02 Euro (249,70 € + 51,32 € per metru peste 15m). in Irlanda, TVA care se
aplica este de 13,5%.

82 The CRU has information on changing your energy supplier.

83 https://www.cru.ie/lhome/switching-supplier/

84 www.arera.it - Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (Regulatory Authority for Electricity, Gas
and Water)
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Milano este o exceptie, deoarece majoritatea cererilor pentru noi conexiuni sunt
trimise direct la operator, contractul de furnizare fiind semnat la sfarsitul procesului®®.

La primirea unei cereri pentru o noua conexiune, tehnicianul unui operator
inspecteaza site-ul si se intalneste cu clientul pentru a explora optiunile de conectare la
retea. Pe baza rezultatelor inspectiei, operatorul trimite clientului conditiile tehnice pentru
conectare si taxele aferente. Dupa primirea chitantei de plata de la client, operatorul de
distributie va obtine toate permisele necesare (de exemplu, autorizatia de excavare de la
municipalitatea locald) si apoi efectueaza lucrarile de conectare printr-un contractant extern.

in toate orasele in care un agent economic este conectat la reteaua de medie
tensiune, clientii sunt responsabili pentru instalarea propriei statii secundare. Odata ce
lucrarile de conectare sunt finalizate si contorul este instalat, conexiunea este electrificata
fara nicio alta actiune necesara din partea clientului.

Racordarea la energie electrica se realizeaza in 3 etape la Torino si cu o procedura
suplimentara in restul oraselor italiene. In majoritatea statelor membre ale UE (16 din 28)
este nevoie de 5 proceduri sau mai mult. Desi orasele italiene au mai putine proceduri,
finalizarea acestora dureaza mai mult de o luna, in medie, decéat in Uniunea Europeana.
Costul mediu in ltalia de 116,3% din venitul pe cap de locuitor, este in concordanta cu media
UE de 111,6%. Cu toate acestea, in doar opt state membre ale UE se obtine energie
electricd mai scumpa decét in Italia.®®

Cinci orase (Ancona, Bologna, Florenta, Genova si Padova) din Italia obtin scorul
maxim la indicele de fiabilitate a aprovizionarii si transparenta tarifelor conform Doing
Business 2020%". Pentru a pune lucrurile in perspectiva, in Uniunea Europeand, mai mult
de jumatate din statele membre (15 din cele 28) au obtinut scorul maxim.88

In cazul unei firme locale care are nevoie de o conexiune electricd de 140 kilovolt-
amperi (KVA) pentru un depozit nou construit situat intr-o zona comerciala din afara centrelor
istorice ale oraselor, pasii procedurali, timpul pentru obtinerea unei conexiuni electrice si

8 Figura 4.15 din Studiul Doing Bussines 2020 https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy

8 Figura 4.12 din Studiul Doing Bussines 2020: https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy

87 hitps://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-reports/eu-greece-ireland-italy

8 Figura 4.13 din Studiul Doing Bussines 2020: https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-
reports/eu-greece-ireland-italy
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costul pentru obtinerea acesteia depind de disponibilitatea infrastructurii de joasa si medie
tensiune, precum si de tipul de conexiune cel mai probabil pentru depozitele din zona.

Unele diferente intre orase provin si din timpul necesar pentru ca operatorii sa
realizeze o conexiune electrica. Timpul maxim pentru finalizarea conexiunilor este strict
reglementat la nivel national. Operatorii trebuie sa raporteze in fiecare an autoritatii nationale
de reglementare - ARERA termenul in care au furnizat conexiuni. in timp ce operatorii, in
medie, respecta limitele de timp stabilite de ARERA, in unele orase procesul este mai rapid
decat in altele.

Pentru a obtine o estimare a costurilor de la operator este nevoie de doar 10 zile la
Milano, trei saptamani la Genova si Torino si intre patru si cinci saptamani in restul oraselor.
Obtinerea estimarii costurilor dureaza cel mai mult in Cagliari (35 de zile). Finalizarea
lucrarilor de conectare - care are loc dupa obtinerea permiselor de excavare - dureaza doar
cinci zile la Milano, dar mai mult de o luna la Ancona, Cagliari si Genova.

Taxele de conectare sunt strict reglementate la nivel national pe baza a doua criterii:
cat de indepartat este punctul de conexiune de reteaua existenta si capacitatea solicitata.
Pentru aceeasi distanta si capacitate, taxele de conexiune de joasa tensiune sunt putin mai
scumpe decét tarifele de conexiune de medie tensiune (potrivit studiului de caz Doing
Business 2020,%° 10.011 Euro si respectiv 8.192 Euro). Furnizorul care opereaza in Roma
este singurul care percepe o taxa de 2.500 Euro pentru pregatirea ofertei, care se face
gratuit in celelalte orase. Acest lucru face ca Roma sa fie cel mai scump dintre cele 13 orase
italiene Tn care sa obtina noi conexiuni de energie electrica. in cazul in care este necesara
0 conexiune la reteaua de medie tensiune, clientii trebuie sa cumpere si sa instaleze si o
statie de transformare secundara, in conformitate cu specificatiile tehnice furnizate de
operator. Costul statiei de transformare secundare este in medie de 30.000 Euro.

In prezent, in ltalia, conectarile incep dupa ce clientul a plétit integral taxele de
racordare. Noile conexiuni de energie electrica in Italia pot fi costisitoare, in special
conexiunile de medie tensiune, pentru care clientii trebuie sa acopere in avans costul statiei.

Clientii casnici nu pot stabili din timp costurile de conectare. Singura modalitate
de a cunoaste astfel de costuri este sd depuna o cerere si sa astepte ca furnizorul sa
efectueze o vizita la locul proiectului si sa faca o oferta. Prin urmare, clientii pot beneficia de
o mai mare predictibilitate in ceea ce priveste costurile de conectare. Acest lucru ii scuteste,
de asemenea, de a contacta in mod informal furnizorii si operatorii inainte de a trimite o
cerere pentru a-si face o idee despre cat ar putea costa o conexiune.

89 Studiul Doing Bussines 2020: https://www.doingbusiness.org/en/reports/subnational-reports/eu-greece-

ireland-italy
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PORTUGALIA

in Portugalia, sectorul energiei este supravegheat la nivel national de Autoritatea de
Reglementare a Serviciilor Energetice (ERSE)®, in timp ce politica energetica este
realizatad de Directia Generala pentru Energie si Geologie (DGEG).%"!

Agentiile specializate supravegheaza problemele legate de energie in cele doua
regiuni insulare autonome ale tarii: Directia Regionala pentru Energie (DREn) din Azore si
Directia Regionala pentru Economie si Transporturi (DRET) din arhipelagul Madeira. in
partea continentala a tarii, noile conexiuni la retea trebuie obtinute prin intermediul
operatorului de distributie Energias de Portugal (EDP-Distribuicao). Clientii pot alege ulterior
dintre mai multi furnizori de electricitate. in fiecare dintre regiunile insulare autonome, o
singura companie se ocupa de distributia energiei electrice: in Madeira, Empresa de
Electricidade da Madeira (EEM), responsabila atat de furnizarea conexiunilor noi, cat si de
furnizarea permanenta a energiei pentru clientii din Funchal; iar in Azore, Electricidade dos

Acgores (EDA), are aceleasi responsabilitati in Ponta Delgada.

Conform datelor din studiul Doing Bussiness® dintre cele 8 orase portugheze
analizate, Funchal are costurile de conectare la electricitate cele mai mici pentru agenti
economici de 5.995 Euro sau 34,2% din venitul pe cap de locuitor; in randul statelor membre
UE, doar sapte au un cost mai mic in raport cu venitul pe cap de locuitor. Braga are cele
mai scumpe taxe de racordare, costand in 6.803 Euro, sau 38,8% din venitul pe cap de
locuitor. Tn toate orasele, cea mai mare sursa de cost este conexiunea. Daca acestea sunt
efectuate de catre operatorul de distributie, costul este reglementat la nivel national.
Operatorii percep o suma cuprinsa intre 5.862 Euro in Funchal si 6.772 Euro in Ponta
Delgada. Diferentele de cost provin, de asemenea, din variatiile tarifelor pentru autorizatia
de excavare municipala pentru lucrari. Datorita acordurilor generale dintre operatori Si
municipalitati, nu se percepe nicio taxa in orasele in care operatorii obtin acest permis. Doar
in Braga, unde clientii obtin permisul, trebuie sa plateasca 468 Euro pentru acesta.

Pentru clientii casnici, o modalitate de crestere a transparentei costurilor este
publicarea unui calculator online. Un operator portughez, EDP Distribuicdo, ofera
utilizatorilor un astfel de instrument online®3.

Ohttps://www.erse.pt/

91https://eportugal.gov.pt/entidades/entidade-reguladora-dos-servicos-energeticos

9%https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia

9 https://www.e-redes.pt/pt-pt
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Primul pas pentru client este s& solicite o conexiune de joasa tensiune®, utilizand
formularul disponibil pe pagina web, care ar trebui sa duca la trimiterea unei cotatii de catre
E-REDES. Dupa acceptarea acesteia, va fi incheiat un contract consumator si E-REDES,
in calitate de operator al retelei de energie electrica.

Acest acord se incheie atunci cand se face conexiunea la retea si dupa plata
costurilor asociate.

Taxele pentru procesul de conexiune la retea si serviciile de conectare pot include:

-Deplasarea la site pentru a evalua distanta, punctul de conectare si receptia de
energie;

- Studii pentru elaborarea conditiilor de conectare;
- Bugetarea conexiunii la retea;
- Monitorizarea, inspectia si receptia lucrarii.

Aceste costuri sunt fixate de entitatea de reglementare a serviciilor energetice si
actualizate anual. Acestea nu includ costul pregatirii proiectului de energie electrica, care
este responsabilitatea persoanei care solicita conectarea, atunci cand este necesar.
Costurile de conectare depind exclusiv de puterea solicitata. Clientii®® pot face o simulare
online a costului conexiunii la retea sau sa consulte Manualul de conexiune. Dupa
completarea simularii cu datele necesare si efectuarea unei plati, vor primi oferta de
racordare in termen de 15 zile lucratoare.

SLOVACIA

Legislatia in sectorul energetic se bazeaza pe asa-numitul al treilea pachet de
liberalizare al Uniunii Europene pentru piata interna a energiei electrice si a gazelor.

Al treilea pachet a fost transpuns in legislatia slovaca de la 1 septembrie 2012 prin
noi legi privind reglementarea in industriile de retea si Legea privind energia. Modificarile
cheie aduse de noua legislatie pot fi concentrate in doua domenii. Acestea sunt masuri care
contribuie la dezvoltarea concurentei pe piata de aprovizionare cu energie si la cresterea
protectiei consumatorilor. Legislatia privind energia primara este reprezentata de Legea

“https://www.e-redes.pt/pt-pt/podemos-ajudar/ligacoes-rede/ligar-em-baixa-tensao#tfaq 6321

Bhttps://www.e-redes.pt/sites/eredes/files/2021-01/e REDES flyer EPLR clientes%2022%20DEZ.pdf
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nr.251/2012 Coll. privind energia si modificarile aduse anumitor acte, astfel cum a fost
modificata, si Legea nr.250/2012 Coll. privind reglementarea in industriile de retea,
astfel cum a fost modificata prin Legea nr. 435/2014 Coll., privind alte reglementari legale
in sectorul gazelor naturale.

Legislatia care reglementeaza industrile de retea include o gama larga de
reglementari legale in general obligatorii in domeniul gestionarii energiei electrice, gazului,
energiei termice si a apei.%

Oficiul pentru Reglementarea Industriilor de Retea-URSO este autoritatea de
reglementare in domeniul energiei care emite decrete in limitele competentelor sale si care
sunt considerate reglementari legale secundare®’.

Oficiul a eleborat un manual pentru consumatori care contine informatii utile pentru
clientii casnici de energie electrica si gaze (mai 2020)* despre plati in avans, facturare,
reclamatii, grafice de consum.

in Slovacia opereazd 3 companii de distributie a energiei electrice. Bratislava si
Trnava se afla pe teritoriul in care opereaza Zapadoslovenska distribu¢na (ZSDIS), Kosice
si Presov se afla pe teritoriul deservit de Vychodoslovenska distribu¢na (VSD), iar Zilina se
afla pe teritoriul Stredoslovenska distribu¢na (SSD). Solutia adoptata pentru o conexiune
rezulta frecvent dintr-un acord intre client si operator pe baza conditiilor tehnice specifice
cererii. Unii dintre pasii pentru a obtine o noua conexiune electricad sunt comune tuturor
oraselor din Slovacia. Dar unii pasi difera, reflectand diferente in procesele interne ale
operatorilor de distributie si in disponibilitatea capacitatii de conectare a cladirilor noi.®®

in Bratislava si Trnava, conform studiului de caz Doing Business’®, un depozit al
unui agent economic se conecteaza cel mai probabil la reteaua de medie tensiune. in aceste
doua orase, conexiunea externa este de obicei construita de operator, care obtine, de
asemenea, autorizatia de excavare de la biroul municipal in numele clientului. Clientul este
responsabil pentru achizitionarea si instalarea unei statii private.

n schimb, in Kosice, Presov si Zilina, depozitul se va conecta probabil la reteaua de
joasd tensiune, deci nu este necesaré instalarea unei statii private. in aceste trei orase,

9% http://www.urso.gov.sk/?9=Z2%C3%A1kony

97 http://www.urso.gov.sk/?g=content/legislat%C3%ADva

98 Handbook for Consumers - useful information for electricity and gas customers in the household (May

2020)

% Figura 4.5 din Studiul Doing Bussiness: https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-
electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-slovakia

100 hitps://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/getting-electricity/eu-croatia-czechrepublic-portugal-
slovakia
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antreprenorii opteaza cel mai frecvent pentru a construi ei insisi conexiunea externa si, prin
urmare, trebuie sa obtina o autorizatie de excavare de la biroul municipal de gestionare a
drumurilor.

Complexitatea tehnica mai mica a unei conexiuni de joasa tensiune se traduce prin
timpi de asteptare mai scurti decat pentru o conexiune de medie tensiune.

Racordarea la electricitate dureaza 56 de zile in Zilina - care are cele mai bune
performante in ceea ce priveste usurinta de a obtine energie electrica din cele cinci orase
slovace analizate - in timp ce conectarea dureaza mai mult de o luna in Bratislava si Trnava.

in toate cele 5 orase slovace procesul de conectare se incheie odatd cu semnarea
de catre client a unui contract cu un furnizor de energie electrica. Furnizorul solicita apoi
operatorului sa instaleze contorul, iar clientul poate activa electricitatea. Indiferent daca o
conexiune este realizata la o retea de joasa sau medie tensiune, aceasta implica costuri
importante. In Bratislava si Trnava, unde este probabil o conexiune de medie tensiune,
clientii non-casnici trebuie sa plateasca o taxa de conexiune de medie tensiune de 7.606
Euro, precum si sa cumpere si sa instaleze o statie privata la un cost mediu de 28.000 Euro.
Taxele de conexiune de joasa tensiune sunt stabilite la nivelul teritoriului de distributie;
pentru clientii non-casnici, acestea se ridica la 1.787 Euro in Zilina si 2.180 Euro in Kosice
si Presov.

UNGARIA

Autoritatea de reglementare a energiei si utilitatilor - (MEKH)'®! este organismul
de reglementare a pietei ungare a energiei si serviciilor publice, care supravegheaza
sectoarele strategice importante ale economiei nationale.

Autoritatea, in calitate de entitate de reglementare independenta, este succesorul
legal al Oficiului Ungar pentru Energie (MEH) si la propunerea sa a fost adoptata XXII.
Legea XLI din 1994 privind aprovizionarea cu gaze.

Racordarea la reteaua de electricitate in Ungaria este un proces reglementat la nivel
national si destul de bine structurat, care presupune cinci etape procedurale in toate orasele.
Grilele de tarife sunt de asemenea reglementate la nivel national.%?

101 hitp://www.mekh.hu/bemutatkozas

102 https://www.oar-bucuresti.ro/anunturi/2018/03/05/c/DB17-EU-Overview-RO.PDF
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Procesul de racordare, care este reglementat de Legea electricitatii din 2007
(LXXXVI) si Regulamentul 382/2007 (X11.23), debuteaza cu depunerea de catre consumator
a unei cereri la distribuitorul de energie electrica. Cererea trebuie sa cuprinda un plan de
situatie cu identificarea punctului de conexiune, indicarea nivelului de tensiune necesar si
dovada eligibilitatii pentru solicitarea racordarii externe.

In Ungaria, dupa ce intreprinzatorul a depus cererea de racordare, distribuitorul este
responsabil pentru obtinerea tuturor autorizatiilor si finalizarea lucrarilor de conectare.
Distribuitorul verifica cererea si elaboreaza o oferta ce cuprinde detaliile tehnice preliminare,
termenul de executie si costul estimativ. Dupa acceptarea ofertei de catre consumator,
distribuitorul intocmeste proiectul, obtine toate aprobarile necesare din partea tertilor in
numele consumatorului si executa lucrarile externe de racordare.

in final, inainte de inceperea alimentarii, consumatorul obtine un aviz din partea
distribuitorului pentru instalarea cablurilor in caseta contorului, selecteaza furnizorul de
energie dintre cei care deservesc zona respectiva si asteapta instalarea contorului de catre
distribuitor. Desi racordarea la reteaua de electricitate presupune aceleasi formalitati si
costuri in toate orasele din Ungaria, exista diferente la nivelul perioadei necesare pentru
asigurarea alimentarii cu energie si la nivelul fiabilitatii retelelor.

Diferentele de timp sunt date de perioada necesara distribuitorului pentru a obtine
toate avizele si aprobarile cerute pentru demararea lucrarilor de racordare. Aprobarile
trebuie obtinute de la ceilalti furnizori (de gaze, de telecomunicatii, de apa si de canalizare),
de la primarie, de la Autoritatea de Protectie a Mediului, de la directia locala de trafic, de la
Autoritatea Rutiera din Ungaria, de la cartea funciara si de la Departamentul teritorial de
Control al Tehnologiei Masuratorilor si Contoarelor, precum si de la proprietarii terenurilor
invecinate ale caror proprietati sunt afectate.

Regulamentul nr.382/2007 stabileste un termen limitd in care fiecare autoritate
trebuie sa emita avizul dar in practica procesul de autorizare poate dura mai mult — intre
200 de zile in Szekesfehervar si 250 zile in Gyor, in timp ce durata efectiva a lucrarilor de
construire la fata locului este de doar 2-3 zile.

Desi atat Szekesfehervar, cat si Gyor sunt deservite de acelasi distribuitor (E.ON),
obtinerea tuturor avizelor dureaza mai mult in Gyor din cauza numarului mare de investitii
pe care orasul le-a atras in ultimii ani, ceea ce a condus la o aglomerare a capacitatii
furnizorilor si a institutiilor publice.
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In ce priveste sectorul de gaz'%, pentru a mentine securitatea aprovizionarii, a fost
adoptatd Legea XL din 2008 privind furnizarea gazelor naturale'®, cu modificarile
ulterioare. In conformitate cu prevederile legii (GET), autoritatea de reglementare (MEKH)
stabileste printr-un permis conditile activitatilor licentiate si conexe, precum si
supravegheaza respectarea legislatiei sectoriale relevante si aplica sanctiuni legale, daca
este necesar.

Potrivit art.140 / B din legea mentionata: Autoritatea stabileste pentru prima data
tarifele de utilizare a sistemului, tarifele de conectare si conditiile de aplicare a acestor taxe,
incepand cu 1 ianuarie 2012.

De asemenea, art.108 din aceeasi lege mentioneaza ca: (1) Tarifele de conectare
se platesc pentru conectarea la liniile de transport si distributie si pentru depasirea capacitatii
achizitionate anterior. Criteriile pentru stabilirea tarifelor de conectare, componentele
tarifelor de conexiune si regulile generale pentru aplicarea acestora sunt definite de ministrul
de resort printr-un decret adoptat pe baza propunerii Autoritatii. MEKH defineste taxele de
conectare si regulile specifice de aplicare a acestora printr-o decizie. Elementul TVA al taxei
de conectare este reglementat de legislatia specifica aplicabila. (2) Tarifele de conectare
vor fi stabilite astfel incat sa promoveze principiul costului minim prin influentarea nevoilor
si sa ia in considerare beneficiile derivate din efectele conexiunii utilizatorilor de sistem
conectati ulterior la sistem. Taxa de conectare nu trebuie sa depaseasca suma cheltuita
direct pe investitia in retea efectuaté de operatorul de transport sau de distribuitorul de gaze
naturale pentru a permite conectarea. (3) Tarifele de conectare colectate vor fi utilizate
pentru finantarea investitiilor necesare pentru conectarea la retea.

Referitor la schimbarea furnizorului de gaze, art.31/A din legea privind furnizarea
gazelor naturale aratd ca: (1) In cazul in care un client doreste sa treacd la un nou
comerciant de gaze naturale, operatorii autorizati vor efectua schimbarea gratuit, iar
furnizorul de gaze naturale si operatorul de sistem nu vor percepe taxe clientului in legatura
cu schimbarea. De asemenea, clientul poate autoriza comerciantul de gaze naturale cu care
va incheia noul contract de furnizare sa actioneze in numele lui pentru a efectua schimbarea
comerciantului. (2) Sub rezerva alineatului (3), clientii isi pot rezilia contractele de furnizare
a gazelor naturale in scris, in conditiile stabilite in acesta. Incetarea contractului de furnizare
a gazului natural al unui client din cauza schimbarii comerciantului nu va afecta valabilitatea
contractului privind utilizarea retelei de distributie. (3) Clientii care utilizeaza serviciul
universal pot rezilia contractul de furnizare a serviciului universal incheiat pe o perioada
nedeterminata, cu o notificare scrisa cu termen de 30 de zile.

103 hitp://www.mekh.hu/arak-foldgaz
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