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Abstract

in contextual european actual, marcat intre altele si de criza resurselor umane,
invatamantul vocational (VET) cunoaste o multitudine de provocari. Pe de o parte, acesta
trebuie sa devina suficient de atractiv astfel incat sa determine cat mai multi tineri sa opteze
pentru o astfel de varianta, diversificand numarul specializarilor in conformitate cu solicitarile
de pe piata muncii. Pe de alta parte, dinamica pietei muncii si transformarile tehnologice
impun o flexibilizare din ce Tn ce mai mare a calificarilor si o structurare orientata pe reactia
rapida fata de nevoile pietei muncii. Procesul de digitalizare, extins in toate domeniile de
activitate face ca procesul schimbarilor din invatamantul vocational sa fie unul accelerat,

circumscris schimbarilor structurale.
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AUSTRIA

Numarul tinerilor cu varste intre 18 si 24 de ani, care au absolvit doar scoala
obligatorie a reprezentat per total o pondere de 7,3% in 2015, scor sub media UE (UE-28:
10,9%)

Prin urmare, Austria a atins in 2009 (deja) cifra de referinta (preconizata in intreaga
Europa pana in 2020) de mai putin de 10% tineri care parasesc de timpuriu educatia si
formarea. Aceasta cifra relativ favorabila comparativ cu media UE-28 este atribuita gamei
largi si diferentiate de programe de educatie si formare dupa scolarizarea obligatorie, mai
ales formarea prin ucenicie si in sectorul scolar VET?

Ponderea celor care au o calificare cel putin la nivel secundar superior a reprezentat
88,7% 1n 2015, sensibil peste media UE-28 (de 82,6%). Spre deosebire de media UE-28,
cu o pondere mai mare a absolventilor de sex feminin (tinere femei: 85%, tineri barbati:
80,3%), in Austria aproximativ tot atatea tinere ca si tineri au dobandit o calificare similara
(tinere: 88,9%, tineri: 88,5%). In timp ce in media tuturor tarilor UE-28 In 2015, 38,5% dintre
tinerii cu varsta intre 30 si 34 de ani aveau o calificare tertiara (ISCED 5-8), aceasta rata a
fost in Austria de 39,1%. Prin urmare, Austria aproape a atins punctul de referintad de 40%
avut in vedere ca parte a strategiei Europa 2020 in anul 2015 si era deja peste obiectivul
stabilit la nivel national de 38%. Austria s-a situat in proximitatea unei alte cifre de referinta
- aceea care fixa, pana in 2020, un prag mediu de 15% pentru adultii cu varsta de munca
participanti la invatarea pe tot parcursul vietii (LLL). In 2015, aceasta cifré era de 14,4% in
Austria, Tn timp ce media UE-28 era de 10,7% .

Reglementarile VET

in Austria, scoala obligatorie incepe la varsta de sase ani si dureaza noud ani. Acesta
cuprinde nivelul primar de patru ani, apoi nivelul secundar inferior de patru ani. Pentru a
finaliza scolarizarea obligatorie, elevii pot urma scoala pre-vocationald de un an, o scoala
de un an pentru invatamantul profesional mediu sau primul an al oricarei alte scoli (cu durata
de cétiva ani) a nivelului secundar superior. La nivel primar, cu scoala primara de patru ani,
exista o scoala cuprinzatoare pentru toti copiii de sase pana la zece ani, care se
concentreaza pe educatia generala (GE).

Copiii cu nevoi educationale speciale sunt inclusi n clase cuprinse intr-o schema
integrativa (incluziva) in scolile primare sau in scolile pentru nevoi speciale specifice, care
se concentreaza pe cerintele educationale ale tipurilor individuale de dizabilitati. La varsta
de zece ani, cand copiii se transfera la nivelul secundar inferior, are loc prima diferentiere in
doua tipuri de scoala: elevii pot trece la o scoala de tip secundar - inferior (Neue Mittelschule,
NMS) sau la ciclul inferior al unui invatamant secundar general (allgemeinbildende héhere
Schule, AHS). Cursantii cu nevoi educationale speciale pot participa la cursuri integrate in
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aceste tipuri de scoli sau in anul scolar al cincilea pana la al optulea al unei scoli cu nevoi
speciale. NMS si ciclul inferior AHS sunt scoli de invatamant general pentru copii cu varste
intre 10 si 14 ani si dureaza patru ani. Trecerea de la scoala primara la NMS sau ciclul
inferior de AHS necesita absolvirea cu succes a clasei a patra de scoalad primara; pentru
intrarea n ciclul inferior de AHS, trebuie Tndeplinite cerinte suplimentare de performanta
(cum ar fi anumite note la disciplinele principale).

VET secundar superior

Primul an al programelor oferite la nivelul gimnazial este (considerat) ultimul an de
scolarizare obligatorie, care dureaza noua ani (de la varsta de sase péana la 15 ani, clasa |
pana in clasa a 1X-a). Deja in acest moment, diferentierea sistemului scolar creste. Pe langa
scoala secundara generald (AHS) de patru ani, existd acum posibilitatea de a alege intre
doua programe pre-vocationale, trei tipuri de programe VET si doua tipuri de programe de
asistenta medicala.

Aceasta diversitate de cai cu diferite programe VET si specializari indica importanta
deosebitd a VET in Austria. Un alt indiciu al importantei mari a VET este atractivitatea
acestuia, care se manifesta prin cifre ridicate de cursanti. Peste 75% dintre tinerii din clasa
a zecea (adica la un an dupa incheierea scolii obligatorii) urmeaza un traseu VET.
Aproximativ 36% urmeaza un program de ucenicie, restul opteaza pentru unul dintre cele
doua tipuri de scoli VET (EFP intermediar sau superior).

Programe prevocationale

Programele prevocationale ofera educatie generala, precum si competente
profesionale de baza. Cursantii care au de obicei varste cuprinse intre 14 si 15 ani
intentioneaza adesea sa urmeze ulterior o formare profesionala aprofundata. Pentru
admiterea la aceste programe este necesar sa se furnizeze dovada absolvirii cu succes a
celui de-al optulea an scolar (de exemplu, la NMS sau ciclul inferior al AHS). Sunt disponibile
urmatoarele doua programe prevocationale diferite, care difera in principal prin nivelurile lor
de calificare, domeniile de specializare, furnizorul de formare si durata lor:

(a) programul prevocational de un an la nivelul ISCED 341, (PTS). Este o combinatie
de informatii teoretice si experiente practice care pot fi furnizate sub forma de tururi ale
companiei, zile de experienta practica in ateliere de formare, job shadowing in companii si,
de asemenea, ca parte a orelor practice. Cursantii devin familiari cu lumea muncii si sa
obtind o indrumare si o pregatire personalizata pentru viitoarea lor profesie pe care inca
trebuie sa o aleaga. Studentii trebuie sa selecteze o specializare dintre sase domenii
disponibile (metal, electrotehnic, constructii, cherestea, comert cu ridicata/cu
amanuntul/birouri, servicii/turism). Furnizorii de formare au posibilitatea de a oferi
specializari suplimentare in domeniu, tindnd cont de nevoile afacerilor locale (cum ar fi
mecatronica, sanatate si afaceri sociale). Absolventii sunt calificati pentru trecerea in
ucenicie sau in invatamantul gimnazial;



(b) programele de formare preprofesionala de un an si doi ani la nivelul ISCED 351
sunt furnizate in scolile de invatamant profesional mediu (BMS). Acestea sunt oferite in
domenii precum economia domestica, agricultura, nutritia, afacerile sociale si asistenta
medicala. Pe langa competentele profesionale de baza, cursantii dobandesc competente
cheie majore, pregatindu-i pentru programe mai specifice VET (la scolile secundare
superioare sau in formare duala), precum si pentru activitati simple pe piata muncii. in plus,
se acorda o mare importanta consilierii educationale si orientarii in cariera, parte din care
cursantii au, de asemenea, posibilitatea de a intra in contact direct cu lumea muncii in viata
reala (cum ar fi tururi ale companiei, zile de experienta practica).

VET in scoala

Programele VET in scoala oferd educatie generala si formare profesionald bine
intemeiata, permitand absolventilor s& opteze pentru o gama larga de programe de formare
profesionala si de calificare de nivel superior sau sa intre direct pe piata muncii. Acestea
sunt finantate din fonduri publice, iar frecventarea scolii este gratuita. Pentru admiterea la
aceste programe este necesar sa se furnizeze dovada absolvirii cu succes a celui de-al
optulea an scolar (de exemplu, la NMS sau ciclul inferior al AHS). Daca exista o cerere mare
pentru un anumit program, se aplica criterii de selectie suplimentare, cum ar fi un examen
de admitere sau calificari si performante anterioare (adica notele obtinute la disciplinele
principale).

Sunt in vigoare urmatoarele programe:

a) programe VET de trei si patru ani (ISCED 354) oferite de scoli pentru invatamantul
profesional mediu (BMS);

b) programe VET de cinci ani (ISCED 354 si 554) oferite de colegii pentru invatamantul
profesional superior (BHS).

Caracteristicile majore ale ambelor tipuri sunt:

(a) diferentierea: in conformitate cu abilitatile si interesele lor, cursantii pot alege
dintr-o varietate de domenii de specialitate si centre de formare. Scolile pot
modifica in mod autonom numarul de ore ale disciplinelor individuale intr-un
anumit interval, pot oferi discipline noi sau pot specifica focusuri de formare si
specializari pentru a raspunde intr-o masura si mai mare la conditiile economice
regionale;

(b) dezvoltarea curriculumului: obiectivele de formare si continutul acestor programe
sunt specificate In programele-cadru, care sunt adaptate ih mod regulat cu
ajutorul expertilor din economie. Acestea sunt emise de Ministerul Educatiei,
deoarece aceste programe intra in sfera de competenta a acestuia. Atunci cand
implementeaza programele-cadru, scolile au dreptul sa faca schimbari in mod



autonom fintr-o anumita masura pentru a tine mai bine seama de nevoile de
afaceri locale/regionale;

(c) continutul si metodologia VET - programele de invatamant ale ambelor programe
ofera o combinatie de educatie generala si pregatire de specializare in teorie si
practica, in timp ce programele oferite de BMS pun accent mai mult pe elementele
practice decét pe cele oferite de BHS. Predarea orientata spre actiune este un
principiu de baza cheie; munca in ateliere, laboratoare, bucatarii, cabinete de
practica etc. si stagiile obligatorii de munca de cateva saptamani in afaceri
constituie parti obligatorii ale pregatirii;

(d) competente cheie: competenta antreprenoriala este atat un principiu
interdisciplinar in fiecare tip de program, céat si un subiect (obligatoriu) al multor
specializari de domeniu. Competentele digitale fac parte din curricula, precum si
invatarea a cel putin unei limbi straine; in functie de program, aceasta cifra poate
fi de pana la trei. Limba straina (mai ales engleza) este, de asemenea, folosita
din ce in ce mai mult ca limba de lucru. Munca in echipa este incurajata in special
prin munca pe proiecte, in timp ce abilitatile de comunicare sunt antrenate in
prelegeri si prezentari;

(e) competente practice legate de locul de munca: atunci cand lucreaza la proiecte
sau teze de diploma (ca parte a examenului final la BHS) cu sarcini specifice din
sfera de afaceri sau tehnologie, studentii pot aduna experiente fundamentale
legate de subiect si pot invata sa aplice managementul de proiect metode. Ei isi
pot testa competentele cheie si pot stabili contacte initiale pentru intrarea
ulterioara in lumea muncii;

(f) personal didactic cu experienta in afaceri: pentru multe materii de practica legata
de ocupatie si teorie legata de ocupatie, profesorii sunt obligati s dovedeasca
practica comerciala legata de materie. Doar cu aceasta si cu pregatire
pedagogica la o institutie de Tnvatamant superior profesorii sunt in masura sa
predea la BMS si BHS. Persoanele cu o calificare de maestru mestesugar pot
preda si anumite discipline de practica legate de ocupatie. Studentii programelor
de VET in scoala oferite la BMS pot dobandi calificari in diferite specializari de
domeniu (afaceri, tehnologie, agricultura, afaceri sociale, turism etc.), dandu-i
dreptul sa exercite imediat ocupatii relevante la nivel de calificare intermediar si
oferindu-le acces la activitati profesionale reglementate specifice. Aceste
programe sunt finalizate cu un examen final. Dupa finalizarea Berufsreifeprifung
- examenul de absolvire sau dupa participarea la cursuri suplimentare, absolventii
pot urma diferite programe din sectorul tertiar si din sectorul CVET. BMS ofera,
de asemenea, premisa pentru o activitate ulterioara ca antreprenor

Elevii programelor VET in scoala oferite la BHS pot dobéandi o educatie generala
aprofundata precum si o pregatire de specialitate de nivel inalt in teorie si practica in diverse
specializari de domeniu (afaceri, inginerie, moda, design, agricultura, turism, formarea
profesorilor de gradinita etc). Acest parcurs se termina cu un examen care acorda studentilor
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acces general in sectorul invatamantului superior, o calificare profesionala pentru ocupatii
superioare si acces la profesii reglementate; ofera, de asemenea, baza pentru o activitate
independenta ulterioara. O reducere a duratei de studiu la o universitate de stiinte aplicate
(Fachhochschule) poate fi obtinutd pe baza unei calificari de specialitate obtinuta prin
absolvirea acestui program. De la introducerea ISCED-2011, BHS a fost repartizat la doua
niveluri ISCED. Anii unu pana la trei se incadreaza in categoria 354, anii patru si cinci sunt
acum clasificati ca tertiari cu ciclu scurt la nivelul ISCED 554. Certificatul final BHS poate fi
obtinut, ca alternativa la formularul de zi de cinci ani, si prin participarea la un program scolar
BHS de seara pentru persoanele angajate (BHS fur Berufstatige, ISCED 554). Acest
program, care este partial oferit si in cadrul unui curs de invataméant la distanta, are o durata
de trei pana la patru ani (in functie de calificarile anterioare ale cursantilor). Cerintele de
acces sunt varsta minima de 17 ani si angajare activa.

Programele de ucenicie

Pe langa dobandirea de calificari VET in cadrul programelor scolare, cursantii pot
dobéandi si calificari intr-unul din cele 200 de programe de ucenicie recunoscute legal cu
diferite specializari in domeniu (constructii, electrotehnic, tehnologia informatiei, comert cu
ridicata si cu amanuntul etc., cf. Figura 5) oferit la nivelul ISCED 354.

Formarea in varianta uceniciei are loc in doua locuri de invatare: in compania
de formare (de ucenici) si la scoala profesionala cu frecventa redusa (de unde termenul
de sistem ,dual”). O conditie prealabild pentru a participa la o ucenicie este finalizarea cu
succes a noua ani de invataméant obligatoriu. Aproximativ o treime din toti ucenicii au absolvit
scoala obligatorie mergand la scoala profesionala (a se vedea Tabelul 12 si Sectiunea
2.1.1.1) inainte de a incepe formarea de ucenicie. Cursantii trebuie sa-si gaseasca un loc
de ucenicie intr-o companie pentru a putea accesa acest program (exista anunturi in ziare
si baze de date online, de ex. platforma de schimb de ucenici a Serviciului Public de Ocupare
Austria (AMS) si a Camerei Economice Federale din Austria (WKO) careofera sprijin; AMS
ofera si un serviciu de plasare pentru posturi de ucenicie). Odata ce se gaseste o companie
de formare, cei mai slabi trebuie sa semneze un contract de ucenicie cu formatorul de
ucenicie autorizat, care este inregistrat de birourile de ucenicie (Lehrlingsstellen). Birourile
de ucenicie consiliaza ucenicii si companiile de formare si organizeaza implementarea
examenelor de ucenicie-concediu. Acestea sunt situate la Camerele Economice din
provinciile federale, dar lucreaza ca autoritati in numele Ministerului Economiei. impreuna
cu reprezentantii Camerei Muncii, birourile de ucenicie verifica si adecvarea companiilor de
formare (adica facilitatile si calificarea formatorilor).

Pentru fiecare ucenicie existd un regulament de formare la nivel national
(Ausbildungsordnung). Include profilul postului (Berufsbild) — un tip de curriculum pentru
partea de formare bazata pe companie, care stabileste cunostintele si abilitatile minime care
trebuie predate ucenicilor de catre companii. Profilul de competenta (Berufsprofil), care face
parte si din regulamentul de formare, formuleaza intr-o maniera orientata catre rezultatele
invatarii competentele dobandite de ucenici la sfarsitul formarii lor in ambele locuri de
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invatare. Partenerii sociali sunt, in esenta, responsabili de a lua decizii cu privire la
curriculumul in cadrul companiei si/sau profilul de competentd pe care se bazeaza o
ocupatie de ucenicie si exercita un impact decisiv asupra structurii si continutului formarii de
ucenicie prin activitatea lor in consiliile consultative relevante.

La sfarsitul perioadei de ucenicie, fiecare ucenic poate sustine examenul de
iesire din ucenicie (LAP). Acest examen urmareste sa determine daca candidatul insusi
este capabil sa desfasoare in mod independent si adecvat activitatile legate de ocupatie.
LAP cuprinde o parte practica si una teoretica. Acesta din urma este eliminat daca
candidatul la examen poate dovedi ca a absolvit cu succes ultimul an de scoala profesionala
cu frecventa redusa (adica nu are note negative in certificat). Calificarea de ucenicie poate
fi dobandita si printr-o asa-numita admitere exceptionala. In acest scop, perioadele
relevante de practica profesionald si participarea la cursuri relevante sunt creditate ca
inlocuitor pentru partea formala de ucenicie.

Dupa finalizarea cu succes a LAP, absolventii au diverse optiuni de FPC, cum ar fi
sustinerea examenului de maestru mestesugar pentru o meserie calificata.

Accesul la programele de invatamant superior poate fi obtinut prin sustinerea
examenului numit Berufsreifeprifung (BRP) in timpul sau dupa formarea de ucenicie.

Pentru multi, ucenicia formeaza si baza unei cariere independente. Aproape 40%
dintre managerii din sfera afacerilor au finalizat o ucenicie. Majoritatea ucenicilor se
regasesc in mestesuguri si meserii, deoarece ucenicia este, in multe cazuri, singura cale de
pregétire pentru ocupatii din acest domeniu (de ex. coafor, tmplar, zidar). in comertul cu
ridicata si cu amanuntul, industrie si sectorul turismului, formarea de ucenicie este, de
asemenea, larg raspandita.

Tendinta ca tot mai multi tineri sa-si doreasca a dobandi o calificare profesionala, de
preferintd in formarea de ucenicie, combinata cu faptul ca dorinta companiilor de a forma
ucenici a scazut, printre alti factori din cauza competentelor de baza insuficiente ale
incepatorilor de ucenicie, a condus la extinderea formarii inter-companie (UBA,
Uberbetriebliche Berufsausbildung). Conceputa initial ca o oferta educationald temporara
pana la intrarea intr-o ucenicie obisnuita, adica in cadrul unei companii, UBA a fost
incorporata ca parte echivalenta a EFP dual in 2008. Acum este posibil pentru tinerii care
nu gasesc un post de ucenicie in cadrul companiei sau nu au fost acceptati de o scoald VET
sa petreaca intreaga durata a formarii intr-un atelier de formare, care este finantat public
(prin Serviciul Public de Ocupare Austria). Partea scolara a formarii de ucenicie este oferita
la scoala profesionala obisnuita cu frecventa redusa. Ucenicii UBA Tsi completeaza formarea
cu examenul de finalizare de ucenicie.

Eterogenitatea persoanelor interesate de VET dual a dus si la infiintarea VET
incluziva (IBA, Integrative Berufsausbildung) Th 2003. IBA este destinat in principal tinerilor
care, la sfarsitul scolii obligatorii, au nevoi educationale speciale si nu au absolvit nivelul
secundar inferior. IBA poate fi implementat in doua variante: fie perioada de formare poate
fi prelungitd cu unul sau doi ani, fie sunt predate numai competente selectate ale unei
ucenicii (calificari partiale). Tinerii care sunt formati pe o perioada prelungita sunt obligati sa
urmeze scoala profesionala cu frecventa redusa. Frecventa obligatorie la scoala
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profesionala cu frecventa redusa exista si ca parte a calificarilor partiale, in masura in care
este adaptat insa la situatia individuala a ucenicului.

Calificarile partiale sunt sustinute de Asistenta pentru formarea profesionala
(Berufsausbildungsassistenz). Aceasta institutie consiliaza si sprijina firmele de formare si
tinerii Tnainte si in timpul formarii. In cazul unei ucenicii prelungite, IBA se completeaza cu
examenul de finalizare de ucenicie, in cazul calificarilor partiale examenul de absolvire
acopera competentele specificate anterior. Nivelul atins este determinat / evaluat de experti
profesionisti si de un membru al asistentei de formare profesionala. De asemenea, a fost
instituita o schema relevanta de formare a uceniciei pentru tinerii deosebit de talentati, care
invata usor: in 2008 a fost introdusa schema de ,ucenicie cu certificat de Tnmatriculare”
(Lehre und Matura), care le permite ucenicilor sa obtina Berufsreifeprufung (BRP) paralel
cu pregatirea lor de ucenicie si sa participe gratuit la cursuri pregatitoare si sa completeze
examene partiale. in plus, din 1997 au optiunea de a finaliza intregul BRP dupé obtinerea
diplomei de ucenicie.

Pregatirea in domeniul sanatatii si asistentei medicale a fost reglementata (in sensul
introducerii unor modificari) incepand cu 1 august 2016, odata cu modificarea Legii privind
asistenta medicala (Monitorul Federal nr. 87/2016). Programul anterior de asistenta pentru
ingrijire a fost inlocuit cu noul program de asistentd pentru ingrijire (ISCED 351), care
cuprinde doud niveluri (nivelul 1 acopera un an, nivelul 2 doi ani). In domeniul serviciilor de
asistentd medicala si asistentd medicala de nivel avansat, programul de formare existent de
trei ani (ISCED 454) este actualizat treptat la un program de licenta tertiar la universitatile
de stiinte aplicate (ISCED 665) pana la sfarsitul anului 2023.

VET postliceal si de nivel superior

In Austria, programele IFP la nivel postliceal sunt furnizate in cadrul unor:

a) cursuri suplimentare;

b) programe VET postliceale;

c) programe de maestru mestesugar, maestru industrial, precum si programe de
mestesugar in constructii.

Cursurile suplimentare (Aufbaulehrgange, ISCED 554) dureaza de obicei doi pana la
trei ani si conduc absolventii de la scoala secundara tehnica si profesionald de nivel mediu
(BMS) la obtinerea unui certificat de inmatriculare si/sau o diploméa a scolilor secundare
tehnice si profesionale de nivel superior (BHS) corespunzatoare. Ele pot fi urmate si de
absolventii de ucenicie, care, de obicei, trebuie sa finalizeze in prealabil un curs pregatitor
de unul sau doua semestre. Cursurile suplimentare au un design modular (invatamant
general si un modul aprofundat) si sunt adesea oferite in combinatie cu cursuri VET
postliceale. Absolventii cursurilor suplimentare au diferite posibilitati de deschise de aceasta
optiune, cum ar fi accesul direct la angajare in domenii de specialitate, munca independenta
intr-o meserie reglementata in functie de experienta profesionala relevanta sau continuarea
studiilor intr-o institutie de invatd@mant superior.
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Unele programe de tip VET post-secundar sunt programe speciale oferite la BHS
(Kollegs, ISCED 554) intr-un format de doi ani (cursuri de zi), cu programa modulara sau un
format de tip seral cu durata de trei ani. Acestea sunt finalizate cu un examen de diploma
(Diplomprufung) Principalul grup tintd sunt absolventii programelor secundare generale,
adica persoanele care nu au calificare IFP. Conditia prealabilda pentru admiterea la
programele VET postliceale este finalizarea cu succes a unui examen de admitere in
invatamantul superior (Reifepriifung); cursantii nu trebuie s& aiba nicio calificare IVET. in
acest fel, absolventii dobandesc calificarea pentru ocupatii (in functie de specializarea
programelor VET postliceale respective) si au acces la meserii reglementate.

Programele speciale tip VET sunt oferite la nivelul ISCED 554, si anume programele
de maistru mestesugar, maistru industrial, precum si programe de mestesugari in
constructii. Ele dureaza unul pana la doi ani si sunt oferite de institutile de formare
profesionala (Meisterschule, Werkmeisterschule, Bauhandwerkerschule) care organizeaza
CVET specifice disciplinei. Pentru a accesa unul dintre aceste programe, persoanele trebuie
sa-si fi finalizat formarea profesionala (ucenicie, scoala de invatamant profesional mediu in
domeniul comercial/tehnic si sectorul constructiilor) intr-un domeniu tehnic sau comercial.
Cu toate acestea, in general, doar 2% din toti maistrii mestesugari participa la aceasta
,Meisterschule”; ceilalti studenti merg direct la examenul de maistru mestesugar.

Programele de master industrial si programele de mestesugari in constructii sunt
incheiate cu un examen final in fata unei comisii de examen. Examenul de maistru
mestesugar trebuie sustinut de toti cei care doresc sa devina profesionisti independenti in
meseriile calificate, iar examenul de dovada a competentei (Befahigungsprifung) este
obligatoriu pentru toate celelalte meserii reglementate. Acestea pot fi luate de la varsta de
18 ani si sunt prevazute in Legea austriaca privind reglementarea comertului si industriei
(Gewerbeordnung). Ambele examene constau de obicei din cinci module, care se pot
sustine individual la biroul responsabil cu examenul de maestru mestesugar. Cursurile
pregatitoare specifice sunt oferite in principal de institutile CET ale partenerilor sociali. In
urma depunerii certificatelor de modul necesare, solicitantilor li se acorda un certificat de
maestru mestesugar sau de dovada a competentei. In anumite conditii, detinatorii tuturor
acestor calificari pot fi admisi si la un program de licenté la o Fachhochschule. Absolventii
pot pregati ucenici si pot lucra ca lucratori pe cont propriu intr-o profesie reglementata, dupa
un minim de doi pana la patru ani de experienta profesionala relevanta.

La nivel tertiar (ISCED 5 pana la 8) sunt oferite mai multe programe VET in institutii
de invatamant superior (universitati, universitati de stiinte aplicate, colegii universitare de
formare a profesorilor), scoli sau institutii de educatie si formare continua.

O conditie prealabild pentru admiterea in programele de invatdmant superior este
dobandirea calificarii de admitere in invatamantul superior. Poate fi obtinuta prin finalizarea
unui program academic secundar sau a unui program de invatamant profesional superior.
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Absolventii de Tnvatamént profesional mediu si al unui program de ucenicie pot
obtine acces la toate domeniile de studiu in institutile de inalta calificare prin sustinerea
examenului Berufsreifeprifung (BRP).

Programele profesionale de licenta si master servesc pentru a oferi o calificare VET
fundamentata academic si pot fi oferite de universitati si/sau universitatea de stiinte aplicate.
Studentii de la universitate se pot inscrie la programele profesionale (ISCED 665 /767 /864)
in principal in domeniile tehnic, medical si de afaceri si in formarea profesorilor pentru scolile
secundare superioare. Studentii pot finaliza programe de licenta de trei ani si, pe aceasta
baza, programe de master cu o durata de cel putin doi ani. Absolventii programelor de
master si ai cursurilor de diploma (cu expirare) au posibilitatea de a obtine un doctorat sau
o diploma de doctorat (cu expirare).

Programele de licenta si master oferite la universitatile de stiinte aplicate (FH, ISCED
665 / 767) sunt oferite atat in forma de zi, cat si cu fractiune de norma in forma de seral.
Perioada de stagiu de munca este o parte obligatorie a programelor de licenta. Programele
sunt finalizate cu o teza academica urmata de un examen final. Finalizarea cu succes a unui
program de master FH sau a unui curs cu studii diploma da dreptul absolventilor de a accesa
cursuri de doctorat legate de materie — sau cursuri de doctorat (care expira) — la universitate.

Multe programe VET din Austria se situeaza in afara normativului de calificari
reglementate de guvern, desi sunt foarte importante pe piata muncii. Aceste calificari nu
sunt incluse Tn statisticile educatiei (deoarece se bazeaza, de exemplu, pe niveluri ISCED)
si, prin urmare, au adesea o vizibilitate scazuta. Astfel de calificari sunt oferite in principal
de institutiile de formare profesionala.

Peisajul CET austriac este caracterizat printr-un grad ridicat de diversitate
institutionala si o varietate de cursuri disponibile. Cele aproximativ 1 800 de institutii din
Austria ofera o gama larga de programe de FPC in care oamenii isi pot aprofunda si extinde
competentele si abilitatile profesionale, asa cum pot sa obtina si calificari. Subiectii participa
n principal la FPC pentru a-si mentine stabilitatea unui loc de munca remunerat, pentru a-
si imbunatati pozitia profesionala sau pentru a se reintegra pe piata muncii dupa o perioada
de somaj.

Programe si cursuri sunt oferite de:

a) Institutul pentru Promovare Economica (WIFI, institutul de invatamant al
Camerei Economice — partener social din partea angajatorilor) se adreseaza aproape tuturor
sectoarelor economice. Cursurile disponibile, care sunt oferite persoanelor care desfasoara
activitati independente, precum si persoanelor care desfasoara activitati dependente,
variaza de la management general si management de afaceri pana la dezvoltare personala
si oferte pentru sectoare specifice;

(b) Institutul de formare profesionala BFI al Camerei Muncii si Institutul de
formare profesionala al Federatiei Sindicatelor din Austria cuprinde domenii care includ
dezvoltare personala si management, formare IT, administrarea activitatilor de birou si a
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afacerilor, limbi straine, cursuri pentru profesii sociale si medicale si, de asemenea, calificare
pentru someri Si persoanele persoanele care se confrunta cu posibilitatea somajului;

(c) Institutul de Educatie si Formare Agrara (LFI), entitatea de educatie si formare
a Camerei de Agricultura (partea angajatorilor), ofera FPC in toate ramurile de specialitate
ale agriculturii si silviculturii si, de asemenea, formare in domeniile managementului
afacerilor, mediului, dezvoltare personala si creativitate, sanatate si nutritie, IT, constructii,
energie si tehnologie, precum si traditii si cultura.

Durata programelor de educatie si formare disponibile este strans legata de obiectivul
educational/calificarea care trebuie atinsa. Gama se extinde de la prelegeri individuale la
cursuri care dureaza mai multe semestre, care sunt de obicei concepute pentru a fi urmate
cu jumatate de norma. Cursurile de educatie si formare (continuturile curriculare si predarea
acestora) si calificarile (tipul, structura si continutul examenului final) sunt concepute chiar
de institutiile de invatamant, orientate céatre cerintele pietei muncii precum si catre cerintele
participantilor privind nevoile de educatie si formare. Predarea este de obicei orientata si
spre practica: pe de o parte, formatorii sunt adesea experti cu experientd practica in
economie; pe de alta parte, situatiile reale din viata profesionala a participantilor sunt aduse
in lectie prin runde de discutii, vizite la companii, proiecte si lucrari finale. Cerintele de acces
pentru aceste programe de educatie si formare si pentru examinarea lor finala sunt
determinate de furnizorii insisi. Pentru cursuri mai scurte, mai generale, de multe ori nu
exista cerinte specifice, pentru a urma o formare mai lunga, mai orientata spre vocatie, sunt
in general necesare practici profesionale de specialitate relevante sau o calificare specifica.

Finantarea VET depinde de tipul de formare. in cele mai multe cazuri, costurile
sunt suportate de participanti si/sau companiile pentru care lucreaza. Exista, totusi, o
serie de masuri (cum ar fi concediul de studii) si subventii financiare (de exemplu, sub forma
de subventii direct si/sau scutiri fiscale) pentru a acoperi (partial) cheltuielile. Toate aceste
initiative urmaresc sa serveasca drept stimulente pentru a participa la FPC pentru a
imbunatati situatia economica a companiilor si pentru a consolida pozitia participantilor la
FPC pe piata muncii.

Programele VET existente sunt dezvoltate, actualizate si ajustate in mod
regulat pentru a garanta orientarea spre piata muncii. Un obiectiv major al acestui
proces de ajustare este acela de a realiza congruenta intre VET si ocuparea fortei de munca,
precum si intre oferta si cererea de calificari, incercand sa surprinda anticipativ evolutiile
viitoare ntr-un stadiu incipient si s formuleze raspunsuri in mod proactiv. in sectorul VET
din Austria exista diferite procese de anticipare care duc la ajustari curriculare. Partile
interesate includ partenerii sociali, care sustin procesul de coordonare intre oferta
educationala si cerintele de calificare si/sau fac declaratii de pozitie cu privire la proiectele
de curriculum. Rezultatele diferitelor analize ale cerintelor de calificare sunt, de asemenea,
luate in considerare in mod corespunzator in acest proces.

in cele ce urmeaza, sunt prezentate procesele din timpul dezvoltarii curriculei pentru
diferite programe VET:
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a)

b)

c)

obiectivele educationale si continutul programelor pentru invatamantul
profesional mediu si superior oferite de BMHS sunt stabilite in programele-
cadru. Acestea sunt generate de Ministerul Educatiei (BMB). Initiativele pentru
reforme curriculare si/sau introducerea de noi discipline sau specializari de domeniu
sunt lansate chiar de institutiile de invatamant sau de Ministerul Educatiei. in asa-
numitele comitete de curriculum, profesorii si expertii BMB lucreaza impreuna cu
reprezentantii economiei pentru a elabora proiecte de curriculum pentru disciplinele
respective. Pe langa o serie de alte institutii, partenerii sociali primesc si ei proiectele.
in implementarea programelor-cadru, scolile au dreptul s modifice in mod autonom
numarul de lectii ale disciplinelor individuale sau sa isi dezvolte propriile obiective,
tinand cont de cerintele economice (regionale). in 2004, standardele educationale au
fost definite pe materii si introduse in sectorul scolar VET: acestea sunt rezultate ale
invatarii care se concentreaza pe calificarile finale si descriu cunostintele si abilitatile
cursantilor la sfarsitul programului. Standardele educationale nu sunt testate in
examene separate, ci sunt integrate in predarea obisnuita si ca procese de evaluare.
Astfel, aduc o contributie semnificativa la sprijinirea predarii si evaluarii orientate catre
competente in sectorul VET. Obiectivele predarii sunt, insa, inca precizate in
planurile de invatamant. Prin introducerea standardelor educationale, in VET s-a
stabilit o tendinta puternica de orientare catre competente / calificari, care se reflecta
si in noile programe de invatamant.

continutul de formare pentru fiecare ucenicie este stabilit in regulamentele de
formare (pentru partea bazata pe companie) si programele de invatamant
(pentru partea bazata pe scoala). Ministerul Economiei (BMWFW) emite profilul
postului (adica un curriculum in cadrul companiei) si profilul de competenta (adica
competentele pe care ucenicii ar fi trebuit sa le fi dobandit la sfarsitul formarii in
companie si la scoala profesionala cu frecventa redusa) ca parte a regulamentului de
instruire. Initiativele de ajustare a uceniciei existente sau de a introduce noi profiluri
sunt adesea luate de companii sau de partenerii sociali. Consiliul Consultativ
Federal pentru Ucenicie (Bundesberufsbildungsbeirat, BBAB), un organism care
cuprinde reprezentanti ai partenerilor sociali, consiliaza Ministerul Economiei in
probleme duale VET si, de asemenea, prezinta propuneri sau pregateste opinii
argumentate cu privire la posibilele reforme. Elaborarea propriu-zisa a curriculei
in cadrul companiei si, prin urmare, orientarea catre cerintele de calificare este, de
regula, condusa de subcomitetele BBAB sau de institutele de cercetare educationala
ale partenerilor sociali: ibw Austria — Cercetare si dezvoltare in VET din partea
angajatorilor si Institutul Austriac de Cercetare in Formarea Profesionala (6ibf) din
partea angajatilor. Procedura de proiectare a programelor-cadru pentru scolile
profesionale cu frecventa redusa este similara cu cea pentru scolile si colegiile VET
cu norma intreaga. Programele-cadru sunt stabilite in analogie cu formarea in cadrul
companiei;

initiativa de a modifica domeniile de studiu existente sau de a introduce noi profiluri
in universitatile de stiinte aplicate vine frecvent din sfera afacerilor. Planul de studiu,
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d)

care este elaborat de o echipa de dezvoltare, trebuie supus unei analize. In acest
proces, se determina cererea cantitativa, iar profilul de pregatire si calificare dezvoltat
este evaluat de potentialii angajatori. Acreditarea unui curs de studiu de catre
Agentia pentru Asigurarea Calitatii si Acreditare Austria (AQ Austria) se acorda
pentru maximum sase ani. n acest timp este posibil s& se faca adaptérile necesare
prin depunerea cererilor de modificari. La expirarea acestei perioade, este necesara
o cerere de reacreditare. Pe langa o alta examinare de nevoi si acceptare, aceasta
cuprinde si un raport de evaluare care se bazeaza pe o evaluare inter pares. Tn acest
fel, este, de asemenea, posibil sa se asigure o potrivire a cerintelor de calificare si a
programelor VET,;

sectorul FPC reprezinta sectorul in care este cel mai usor sa se adapteze programele
la cerintele de calificare - este posibil s& se raspunda cel mai rapid nevoilor
economiei; concurenta dintre furnizorii de pe piata libera de formare profesionala
duce la o mai mare flexibilitate si proiectarea cursurilor orientate catre nevoile pietei)

Obiectivele, continuturile si metodele educationale orientate spre practica, precum si

actualizarea (adaptarea) periodica a acestora constituie o caracteristica a sectorului VET
austriac. Acest lucru se realizeaza prin adaptarea continua a curriculei si a obiectivelor
educationale la dezvoltarea economica. Baza dezvoltarii ulterioare, actualizarii si adaptarii
programelor VET existente sunt instrumentele si procesele de identificare a cerintelor
viitoare de calificare (anticiparea), care sunt finantate in principal de AMS si asociatiile
sectoriale. Cele mai importante includ:

(a) studiile privind nevoile de competente: acestea se desfasoara in principal pe

(b)

sectoare si industrii specifice (de exemplu, lemn, IT) si / sau landuri; si programe de
invatamant (de exemplu, anumite specializari ale colegiilor pentru invatamantul
profesional superior, dual, VET etc.). Principalii beneficiari sunt partile interesate din
aceste arii sectoriale/regionale, precum si personalul responsabil pentru curriculum
si alte domenii din parcursurile VET care sunt relevante pentru specializari;
barometrul calificarilor AMS-QB: acest sistem online, infiintat in 2002, rezuma
tendintele actuale si previzibile ale pietei muncii si cerintele de calificare si le face
accesibile publicului larg intr-un format structurat prin internet?. AMS-QB mai degraba
prezintd date decat le genereaza: pentru culegerea de informatii, datele scrise
existente (de exemplu, din studiile privind nevoile de competente) sunt utilizate si
combinate. in plus, se sustin interviuri cu experti din diferitele domenii profesionale.
Continutul se refera la intreaga Austrie si este completat de informatii rezumative
pentru fiecare provincie si analize ale anunturilor de angajare;

(c) Comitetul permanent al AMS pentru competente noi: la propunerea Consiliului de

Supraveghere al AMS (cel mai inalt organ administrativ al AMS), a fost infiintat in
2009 un Comitet, care cuprinde reprezentanti ai AMS, precum si reprezentanti ai
partenerilor sociali, ai ministerelor relevante, si principalii furnizori de FPC (Institutul

2 http://www.ams.at/qualifikationsbarometer
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pentru Promovare Economica si Institutul de Formare Profesionala. Pana acum,
acest organism a decis sa infiinteze ,clustere” (grupuri de experti) pe anumite
ocupatii, domenii ocupationale, in care managerii de resurse umane si de formare
din marile companii au schimbat opinii cu privire la problemele legate de ocuparea
fortei de munca si dezvoltarea calificarilor in cadrul atelierelor. Pe baza rezultatelor
acestor ateliere de lucru, au fost elaborate programe pentru programe modulare
(,Programe de noi competente”) pentru toate grupurile.

Cadrul national austriac al calificarilor a fost infiintat in momentul in care Legea
federala privind cadrul national al calificarilor NQF, Monitorul legislativ federal nr. 14/2016)
a intrat in vigoare in martie 2016. De atunci, au fost infiintate organismele NQF mentionate
in lege. NQF austriac cuprinde opt niveluri, cu calificari atribuite nivelurilor de la 6 la 8 pe
baza diferitilor descriptori. in timp ce calificarile arhitecturii Bologna dobandite la institutiile
de Tnvatamant superior (adica diplome de licentd, master si doctorat) sunt clasificate in
functie de descriptorii Dublin, atribuirea tuturor celorlalte calificari se bazeaza pe descriptorii
EQF. Nivelurile 1 pana la 5, care sunt, de asemenea, caracterizate de descriptorii EQF,
cuprind calificari din toate contextele educationale.

NQF este un cadru cuprinzator, ceea ce inseamna ca toate calificarile — indiferent de
locul in care au fost dobandite (fie in scoli, institutii de invataméant superior sau de formare
profesionald) si daca sunt reglementate de guvern sau nu — pot fi alocate. Acest lucru
urmareste sa sporeasca vizibilitatea si perceptia in special a acelor calificari care pana in
prezent nu au fost prezentate in nicio clasificare a educatiei (cum ar fi ISCED) — adica
calificari oferite in afara sistemului de invataméant formal si/sau al caror continut nu este
stabilit de lege. NQF trebuie doar inteles ca un instrument de transparentd, ceea ce
inseamna ca nu va avea niciun efect de reglementare.

Pentru ca o calificare sa fie atribuita unui nivel NQF si, prin urmare, sa fie introdusa
si in registrul NQF (o baza de date care arata toate calificarile alocate), aceasta trebuie sa
indeplineasca anumite criterii (de exemplu, trebuie promovata o procedura de evaluare
valida). in plus, furnizorii de calificari trebuie sa trimita o ,cerere de alocare NQF”, in care
descriu calificarea in detaliu (de exemplu, rezultatele invatarii, procedura de evaluare,
asigurarea calitatii) si sd motiveze nivelul NQF pentru care se solicitd. Deja inainte de
introducerea oficiala a NQF, atat criteriile, cat si categoriile de descriere din cererea de
alocare au avut ca efect folosirea ca ,orientari” pentru infiintarea de noi calificari si
modernizarea celor existente. Prin urmare, un impuls major pentru o mai mare
standardizare, pentru dezvoltarea ulterioara si asigurarea calitatii calificarilor vine din NQF.

Promovarea participarii la VET
EFP este extrem de important in Austria, dovedit de faptul ca 75% dintre toti cursantii

care au absolvit scoala obligatorie opteaza pentru o cale VET. Aici ei pot alege dintr-o gama
larga de programe, atat in cadrul scolii cu norma intreaga, céat si in cel dual. Acest lucru
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urmareste sa se asigure ca fiecare tanar isi poate dezvolta propriile calitati si abilitati in cel
mai bun mod posibil.

Pentru a mentine atractivitatea VET in viitor, se preconizeaza sa se confere
programelor un design interesant si modern. In consecinta, este important s& se actualizeze
continuu continuturile VET din programele de invatamant si sa le adapteze la cerintele
economiei. In unele domenii partiale ale EFP (cum ar fi EFP dual, FPC), stimulentele
financiare au ca scop mentinerea oamenilor interesati s& urmeze aceste cai EFP. Dar
interesul cursantilor este crescut si prin furnizarea de servicii complete de consiliere
educationala si de orientare in cariera, prin oferirea unui numar mare de oportunitati atat in
zona scolara, cat si in cea extrascolara de a obtine informatii despre diferitele optiuni.

Stimulente financiare pentru cursanti si intreprinderi

Desi VET dual se bucura de o mare popularitate, numarul companiilor de formare a
fost in scadere in ultimii ani. Subventiile publice sunt folosite pentru a contracara aceasta
evolutie. Modificarea din 2008 la Legea privind formarea profesionald a introdus o schema
de finantare pentru companiile de formare, care intentiona nu numai sa imbunatateasca
situatia cantitativa pe piata postului de ucenicie, ci si sa imbunatateasca calitatea formarii.
In cadrul acestui sistem de subventionare, exista diferite tipuri de sprijin financiar: fiecare
companie care formeaza un ucenic are dreptul la ,sprijin de baza”. Aceasta cuprinde trei
remuneratii brute de ucenicie in conformitate cu contractul colectiv in primul an de ucenicie,
doua in al doilea an si cate una in al treilea si al patrulea an. Compania de formare poate
solicita sprijin de baza la sfarsitul anului de ucenicie respectiv. Subventiile acopera, de
asemenea, masurile VET intre companii si ateliere de pregatire si dobandirea de
competente care depasesc profilul postului. Companiile in care ucenicii promoveaza
examenul de absolvire a ucenicie cu rezultate bune sau distinctie pot de asemenea aplica
pentru granturi. De asemenea, sunt disponibile subventii pentru masurile de FPC pentru
formatorii de FFP si pentru masurile luate pentru ucenicii cu dificultati de invatare (cum ar fi
cursurile de indrumare)

Pe langa tipurile de sprijin mentionate mai sus, exista beneficii suplimentare in ceea
ce priveste costurile nesalariale ale fortei de munca: in primul si al doilea an de ucenicie,
atat contributiile de asigurari de sanatate ale companiei, cat si ale ucenicului sunt scutite.
Se renunta la contributia la asigurarea de accidente pentru ucenici pe toata durata uceniciei.
Contributiile la asigurarile de somaj trebuie platite numai in ultimul an de ucenicie. Serviciul
Public pentru Ocuparea Fortei de Munca Austria (AMS) deruleaza, de asemenea, scheme
de sprijin post ucenicie concepute mai ales pentru a integra grupurile defavorizate pe piata
muncii. Companiile primesc o subventie forfetara pentru costurile unei ucenicii. Grantul se
plateste pentru urmatoarele categorii de ucenici, printre altele:

a) tinere in ucenicie cu o proportie scazuta de femei (ponderea ucenicilor de sex feminin

in numarul total de ucenici din anul de formare anterior sub 40%);
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b) solicitantii de ucenicie in special dezavantajati (cum ar fi tinerii care au dizabilitati
mentale sau fizice sau probleme emotionale, deficite de invatare sau care sunt
inadaptati social);

c) participantii la sistemele de IFP inclusiv;

d) si persoanele cu varsta peste 19 ani ale caror dificultati in gasirea unui loc de munca
din cauza lipsei de calificare pot fi rezolvate prin intermediul unei ucenicie.

Un alt domeniu in care sprijinul financiar este disponibil pentru institutii si cursanti este
educatia si formarea continua/adultilor. Un act important in acest sens este Legea de
finantare a educatiei adultilor si a bibliotecilor publice din fonduri federale. Acest act
reglementeaza sarcinile care sunt eligibile pentru finantare (VET, dobandirea si extinderea
calificarilor scolare de catre adulti etc.), modul in care se acorda finantarea (sub forma de
imprumuturi, granturi pentru acoperirea costurilor creditului etc.) si ce institutii pot obtine
subventii in ce conditii. Fondurile merg doar catre institutiile de educatie si formare ale caror
activitati sunt non-profit. Cu toate acestea, pentru furnizorii de CVET, nu exista niciun drept
legal la fonduri.

Sprijinul financiar este organizat de Departamentul pentru Educatia Adultilor din
BMBF. Pe langa sprijinul la nivel federal, provinciile si municipalitatile ofera si finantare, fie
direct, fie prin intermediul asociatiilor si fondurilor proprii. In acest scop, municipalitatile si
guvernele provinciale aplica in principal instrumente de finantare bazate pe cerere (cecuri
pentru educatie, conturi educationale si similare). Grupurile tinta preferate de finantare sunt
angaijatii, tinerii si cei dezavantajati pe pietele lor regionale de munca respective. Partenerii
sociali actioneaza si ca furnizori de fonduri pentru CVET pentru clientii lor respectivi. La fel
ca municipalitatile si guvernele provinciale, partenerii sociali tind, de asemenea, sa utilizeze
instrumente de finantare bazate pe cerere (de exemplu, voucherul de educatie al Camerelor
Muncii). Serviciul Public pentru Ocuparea Fortei de Munca Austria (AMS) finanteaza masuri
de formare profesionala, calificare si recalificare in cadrul politicilor active ale pietei muncii.
Sistemele de stimulare fiscala joaca un rol major in Austria pentru a sprijini formarea
profesionala profesionala bazata pe companii.

Companiile au posibilitatea de a solicita o indemnizatie de formare in valoare de 20%
din costul masurilor externe si interne ale FPC. Acest lucru scade baza de evaluare pentru
impozitul pe venit sau pe profit. Ei pot opta si pentru un bonus de educatie in valoare de 6%
din cheltuieli. De asemenea, angajatii si angajatorii au o serie de optiuni pentru a revendica
cheltuielile CVET ca scutite de taxe. Cheltuielile si costurile pentru FPC, in masura in care
sunt legate de ocupatia exercitata, pot fi anulate din impozite ca cheltuieli de afaceri sau
cheltuieli de publicitate. De asemenea, persoanele cu un loc de munca dependent au
posibilitatea de a anula costurile pentru masurile FPC relevante din punct de vedere
profesional ca cheltuieli de publicitate. Persoanele care desfasoara activitati independente
pot anula cheltuielile de formare ca cheltuieli de afaceri, in masura in care acestea sunt
legate de ocupatia exercitata sau de o ocupatie aferenta.
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Consiliere educationala si orientare in cariera

in Austria existd o diversitate considerabila de institutii, furnizori si initiative in

domeniul informarii, consilierii si indrumarii privind invatarea si ocupatiile. Principalii furnizori
sunt institutile de invatamant, serviciul public de ocupare a fortei de munca, precum si
partenerii sociali. Consilierea si indrumarea sunt oferite la urmatoarele niveluri:

a)

b)

c)

d)

scolile de nivel secundar inferior si superior ofera indrumare incepand cu clasa a
cincea (consiliere si indrumare prin intermediul consilierilor elevilor si al ofiterilor de
orientare in cariera, care sunt disponibili in toate scolile pentru scolari si parinti care
au intrebari despre scoli si cariere). Acestea ofera informatii despre posibilele cai de
educatie, cerintele de acces, precum si calificarile si drepturile care trebuie dobandite.
Ele ofera, de asemenea, si o privire de ansamblu tinerilor despre educatia continua
si optiunile de formare. indrumarea este efectuata de profesori care au calificarile
relevante si care sunt numiti, in functie de tipul de scoala, consilier scolar
(Schulerberater/in) sau consilier educational (Bildungsberater/in) si ofera servicii de
consiliere pe langa activitatea lor didactica. In ultimii ani ai gimnaziului, in clasa a VII-
a si a Vlll-a, orientarea in cariera este o materie obligatorie insuméand 32 de ore pe
an. Scopul acestor lectii include imbunatatirea competentei de luare a deciziilor a
cursantilor, a abilitatilor sociale, a hotaréarii si a perseverentei. Perioadele scurte de
stagiu de munca in companii si contactele personale cu persoane din diferite ocupatii
au scopul de a ajuta cursantii sa-si examineze aspiratiile de cariera si sa ia decizii
independente;

in scolile preprofesionale orientarea in carierd are un rol deosebit de important,
deoarece acest tip de scoala se afla la interfata dintre scolarizarea obligatorie si cea
ulterioara. Orientarea in cariera urmareste sa informeze cursantii si parintii despre
posibilitatile regionale in formarea de ucenicie si, in cadrul orelor de orientare
profesionala, ii pregateste pentru asa-numitele intalniri din viata reala (cum ar fi zilele
de experienta practica de munca), precum si evenimente importante de informare si
locuri de munca. targuri de informare etc;

in scolile pentru invatamantul profesional mediu si colegiile pentru invatamantul
profesional superior, profesorii cu calificari de specialitate lucreaza si ca ofiteri de
orientare n cariera. Studentii de la BMS si BHS au luat deja prima decizie cu privire
la cariera lor profesionala. Dar datorita nivelului de educatie generala oferit in scoli,
le este deschisa si intreaga gama de optiuni de dezvoltare profesionala. Prin urmare,
consilierea educationala si orientarea in cariera la aceste scoli includ intotdeauna
reflectii aprofundate asupra alegerilor de cariera facute;

majoritatea universitatilor ofera atat birouri de consiliere psihologica, cat si centre de
planificare a carierei, organisme care se afla in sfera de responsabilitate a
Ministerului Stiintei. Serviciile de consiliere psihologica a studentilor din universitati i
institutii - Fachhochschule oferd indrumare generald a cursurilor, consiliere
psihologica, psihoterapie, diagnosticarea
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e) dezvoltarea aptitudinilor, coaching, supraveghere etc. pentru detinatorii de certificat
de absolvire a gimnaziului si studentilor de la 1.S.A. Centrele de planificare a carierei
din universitati sprijina studentii cu intrarea lor in lumea muncii, oferind consiliere
individuala, evenimente de informare, de ex. pe subiecte precum cererile de angajare
si CV-urile, precum si planificarea individuala a carierei. in plus, centrele organizeaza
seminarii pe domenii precum tehnici de prezentare, retorica si IT, precum si
evenimente precum targuri de cariera si prezentari ale companiilor;

f) in sectorul CET, consilierea educationala si orientarea in cariera devin din ce in ce
mai importante. Acest lucru este evident in special in crearea unor baze de date
educationale cuprinzatoare (http://www.erwachsenenbildung.at;
http://www.eduvista.com), o platforma la nivel austriac pentru consiliere educationala
si fuziunea institutiilor pentru a garanta independenta. si servicii de informare si
orientare suprainstitutionale. Principalele institutii de invatare a adultilor, cum ar fi
institutiile conduse de partenerii sociali ofera frecvent propriile servicii de orientare.

in plus, peste 60 de centre de orientare in cariera (BlZ) ale AMS oferé informatii complete
despre ocupatii, continutul si cerintele acestora, despre educatia si formarea initiala,
traseele CET, piata muncii si optiunile de angajare in toatd Austria. in afard de materiale
informative sub forma de brosuri, pliante informative, videoclipuri etc. AMS elaboreaza si
baze de date cu informatii despre ocupatii si despre programele de educatie si formare
initiald si  continud pentru diferite grupuri tintd, care sunt accesibile online la
http://www.ams.at/berufsinfo. Pentru solicitanti de post de ucenicie, AMS opereaza
platforma online hitp://www.ams.at/lehrstellen impreuna cu Camera Economica Federala a
Austriei. In plus, consilierii EURES care sunt angajati la AMS oferd informatii despre ofertele
de munca si conditiile de munca din alte tari din Spatiul Economic European. Oricine este
interesat poate folosi gratuit informatiile si ofertele de servicii oferite de centrele de orientare
in cariera (BlZ) ale AMS. Mass-media si bazele de date online sunt disponibile pentru clienti
pentru a obtine ei insisi informatii. Pentru tinerii care au nevoie de indrumare, exista o
selectie de instrumente de orientare in cariera (de exemplu, busola pentru ocupatiile de
ucenicie, testul de interes). Consilierii care lucreaza la BIZ ofera sprijin in cautarea de
informatii si sunt disponibili pentru discutii de consiliere individuala pentru a ajuta in
procesele de luare a deciziilor privind cariera si educatia. in plus, BIZ ofera, de asemenea,
servicii pentru grupuri tintd specifice (de exemplu, cursanti, profesori, parinti) si pe teme
specifice (de exemplu, orientare in cariera, prezentari de ocupatii, cereri de locuri de munca,
zile de tehnologie pentru fete).

AMS organizeaza discutii de consiliere "unu-la-unu, pentru someri inregistrati. Aceste
discutii au scopul de a potrivi cerintele personale, punctele forte si intentiile persoanelor
aflate In cautarea unui loc de munca cu situatia de pe piata muncii. In plus, exista
posibilitatea de a participa la programe si cursuri de formare (de exemplu, cursuri de
orientare profesionala, formare pentru cererile de angajare, teste de angajare, cursuri de
formare si calificare etc.). in cazuri speciale, femeile (tinerele) pot beneficia de asistenta in
alegerea carierei, formarea competentelor si calificarea. AMS sprijind, de asemenea,
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activitatile de informare in scoala prin intermediul unui numar mare de brosuri, filme de
orientare in cariera, informatii ocupationale si baze de date CET pe internet, precum si prin
organizarea de evenimente si targuri.

In cele din urma, de asemenea, diferitele camere (de industrie, comert, camere de
munca etc.) ofera consiliere educationald si orientare in carierd. Camerele muncii Si
sindicatele furnizeaza aceste servicii in principal prin intermediul institutilor comune de
invatare a adultilor: institutele de formare profesionald (bfi). in plus, publicd materiale
informative si organizeaza evenimente de informare. Serviciile de consiliere ale Camerelor
economice si ale institutilor lor de educatie a adultilor, Institutele pentru Promovare
Economica (WIFI), se concentreaza in special pe IFP si FPC. Aceste servicii sunt oferite in
toata Austria in mai multe locatii din asa-numitele centre de orientare in cariera (BlZ). Cu
instrumentul de orientare in cariera (http://www.bic.at), Camerele Economice au propriul lor
portal web unde fac descrieri de locuri de munca, optiuni VET si FPC, sfaturi privind alegerea
carierei si cererile de locuri de munca, precum si 0 mare varietate de materiale de serviciu
sunt oferite, in unele cazuri chiar in mai multe limbi. Centrele de orientare in cariera ale
Camerelor Economice ofera material informativ cuprinzator in regim de autoservire si
organizeaza evenimente orientate catre lumea muncii, cum ar fi prezentari sectoriale,
evenimente scolare si de informare, precum si instruire pentru cererile de angajare. Pe langa
informatii pentru grupuri (cum ar fi cursurile scolare), sunt oferite si discutii de consiliere unu-
la-unu. Tn plus, ofiterii de orientare in cariera ai Institutelor pentru Promovare Economica
ofera servicii de consiliere individualizate pe baza unor proceduri cuprinzatoare de testare
psihologica.

FINLANDA

Educatia si formarea pregatitoare pentru VET (VALMA) se adreseaza tinerilor care
au absolvit studiile de baza, dar care nu si-au gasit un loc de studiu adecvat.

VALMA ofera cursantilor optiunea de a aplica pentru calificari si le sustine sansa de
a finaliza cursuri certificate.

Educatia si formarea pregatitoare pentru munca si viata independenta (TELMA), este
o forma de educatie de tipul "nevoi speciale”, destinata cursantilor care au nevoie de sprijin
special pentru a-si atinge obiectivele personale si pentru a-si dezvolta abilitatile si
competentele. Scopul programului este acela de a pregati un plan de invatare si de a ajuta
la gasirea unui loc de munca. Un plan individual de educatie este disponibil pentru fiecare
cursant. Reabilitarea / readaptarea este promovata prin colaborare multidisciplinara
impreuna cu diferite parti interesate, reteaua imediata a elevului si furnizorii de servicii de
reabilitare®.

3 https://www.cedefop.europa.eu/en/landing-page/post-2020-eu-vet-policy
4 https://okm.filen/vocational-education-and-training
https://www.cedefop.europa.eu/files/4176 en.pdf
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Alte EFP (invataméant si formare profesionala continua) pregatesc cursantii pentru
urmatoarele sarcini specifice: pilot comercial, pilot de transport aerian, controlor de trafic
aerian si sofer de tramvai. De asemenea, proiectul este conceput si pentru cursantii care
doresc sa aprofundeze, sa completeze si sa-si extinda abilitatile profesionale in domenii in
care nu exista o calificare VET disponibila.

Reglementarile VET

Scopul VET este de a creste si de a mentine competentele profesionale ale
populatiei, de a dezvolta comertul si industria si de a raspunde nevoilor de competente in
plan general. Promovarea ocuparii fortei de munca si a activitatii independente sunt
elemente cheie ale VET. EFP initiala (pentru tineri) si continua (pentru adulti) sunt organizate
in conformitate cu aceeasi legislatie si aplica principii comune®.

VET initial (secundar superior profesional) ofera cursantilor abilitatile profesionale de
care au nevoie pentru locuri de munca de nivel de intrare — de asemenea, ofera cunostintele
si abilitatile necesare pentru parcurgerea studiilor ulterioare, unde este cazul. Un detinator
al unei calificari profesionale secundare superioare are abilitati profesionale de baza pentru
a presta diferite sarcini din domeniu, precum si competente mai specializate si abilitatile
profesionale necesare in viata profesionala in cel putin o sectiune a domeniului de referinta.

Continuarea VET de specialitate) ofera competente mult mai cuprinzatoare si
specializate si necesita adesea experienta pe piata muncii. Acest lucru este intreprins in
principal de angajatii adulti care au deja o calificare VET initiala, desi nu este o conditie
prealabila pentru inscriere. Un detinator al unei calificari profesionale suplimentare are
competente profesionale care raspund nevoilor pietei muncii si aceasta pentru ca sunt mai
avansati sau mai specializati decat stadiul VET initial. Un detinator al unei calificari
profesionale de specialitate are competente profesionale care raspund nevoilor pietei muncii
si care sunt foarte avansate sau multidisciplinare. Toate programele sunt bazate pe
competente. Aceasta inseamna ca absolvirea unei calificari nu depinde de locul si modul in
care au fost dobandite competentele.

Toti cursantii, care au absolvit educatia de baza, se pot inscrie in VET, dar fiecare
furnizor decide asupra criterilor de selectie. In unele regiuni existdi o competitie a
potentialilor cursanti intre scolile secundare superioare generale si scolile VET. VET atrage
adesea mai multi solicitanti decét locurile disponibile, in special in programele in servicii
sociale, sanatate si sport, vehicule si tehnologie de transport, afaceri si administratie,
inginerie electrica si automatizare si ingrijire a frumusetii.

5 Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017 - Saaddkset alkuperaisiné - FINLEX ®
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Caracteristicile programului VET

Programele VET initiale si continue au multe caracteristici similare. Din 2019 exista:
a) 43 de calificari profesionale secundare superioare (ISCED 354, EQF nivel 4, initial);
b) 65 de calificari profesionale suplimentare (ISCED 354, EQF nivel 4, continua);
c) 56 de calificari profesionale de specialitate (ISCED 454, EQF nivel 5, continua).

Durata studiilor variaza in functie de competenta personala, pe baza unui plan de
dezvoltare elaborat pentru fiecare cursant. Planul prezinta si recunoaste abilitatile dobandite
anterior de catre cursant. Sfera competentei in calificari / unitati este exprimata in puncte de
competenta: 60 de puncte de competenta corespund, aproximativ, unui an de studii.

Limba de predare este decisa in licenta EFP, obtinuta de furnizorul VET, acordata de
Ministerul Educatiei si Culturii. In plus fata de limbile oficiale finlandeza si suedeza (si sami
in regiunile lingvistice relevante), predarea poate fi si intr-o limba straina.

Un furnizor VET poate fi o autoritate locala, un consortiu municipal de formare,
o fundatie sau o alta asociatie inregistrata sau o companie de stat.

Programele profesionale secundare superioare (EFP initial) sunt concepute pentru
tinerii care nu au experienta de munca si pentru adultii care, de exemplu, nu au nicio
calificare formala sau care doresc sa-si schimbe profesia. Programele profesionale
suplimentare si specializate (EFP continua) sunt pentru adultii care au, de obicei, experienta
de munca sau alte studii anterioare. Cu toate acestea, experienta de munca sau calificarile
anterioare nu sunt o cerinta pentru inscrierea in VET continua.

Ponderea invatarii la locul de munca (WBL) este planificata individual, pentru
fiecare cursant, in planul de dezvoltare a competentelor personale.

Admiterea la programele VET initiale necesitad un certificat de absolvire a educatiei
de baza; u continuarea VET se face de la caz la caz, luand in considerare experienta de
munca.

Nu exista examene finale in VET. Odata ce cursantii finalizeaza cu succes toate
studiile incluse in planurile lor de dezvoltare a competentelor personale, furnizorul VET
elibereaza un certificat pentru intreaga calificare sau pentru una sau mai multe unitati
de calificare.

Toate programele VET asigura eligibilitatea pentru studiile de invatamant superior.
Inscrierea se face pe baza unui certificat VET si a unui examen de admitere organizat de
institutia de Tnvatamant superior.

Cerintele nationale de calificare au Tn vedere vocatia necesara, competenta,
principiile de evaluare si modul in care este demonstratda competenta. Acestea sunt
intocmite de Agentia Nationala pentru Educatie, in cooperare cu reprezentantii angajatilor/
independentilor si ai angajatorilor (denumite in totalitate ,viata profesional@” in Finlanda).

Fiecare calificare are un numar de puncte de competentd (echivalentul ECVET,
mentionat in toate diplomele/certificatele):

a) 180 pentru calificarea profesionala initiala/secundar superior;
b) 120/150/180 pentru calificare profesionala ulterioara;
c) 160/180/210 calificare profesionala de specialitate.
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Durata standard a unui program initial de VET este de trei ani. Totusi, depinde de
cunostintele anterioare ale cursantului, in special in cazul programelor VET ulterioare si
specializate, si este definita individual pentru cursanti in planurile lor de dezvoltare a
competentelor personale.

Planul de dezvoltare a competentelor personale

Reforma VET din 2018° a vizat imbunatatirea organizarii invatamantului profesional
pentru a satisface eficient caile individuale de studiu ale cursantilor. Un plan de dezvoltare
a competentelor personale este intocmit, acum, pentru fiecare cursant VET de la
inceputul programului VET (atat pentru VET incepator, cat si la cel continuu), de obicei in
primele saptamani. Planul este intocmit gratuit de catre profesor sau de un consilier de
orientare impreuna cu cursantul si, dupa caz, cu un reprezentant din lumea muncii. Trebuie
sa fie actualizat in timpul studiilor, dupa cum este necesar.

Acest plan include informatii despre diverse aspecte: identificare si recunoasterea
invatarii anterioare; cum si ce abilitati sunt dobandite pe baza competentei curente a
cursantului si a cerintelor de calificare; cum sunt organizate demonstratiile de competente
si alte demonstratii de abilitati; si ce indrumari si sprijin ar putea fi necesare. Planul include
informatii cu privire la masurile de sprijin necesare, cum ar fi formarea lingvistica,
matematica si abilitati digitale.

Pe baza acestei abordari, cursantii studiaza doar ceea ce nu stiu inca. invatarea
anterioara si experienta lor de lucru este evaluata la inceputul studiilor de catre profesor
si/sau un consilier de orientare. Cerintele de calificare sunt criterii pentru evaluare. Timpul
necesar pentru a finaliza o calificare este determinat in continuare de alegerile pe care le
face cursantul si de modul in care este dobandita invatarea.

De asemenea, este posibil sa finalizeze doar o parte a unei calificari. in acest caz,
cursantul va primi un certificat de o unitate/modul (sau mai multe unitati/module) si
certificatul va indica faptul ca intreaga calificare va fi furnizatda numai atunci cand toate
unitatile necesare pentru calificare sunt finalizate. Competenta este demonstrata in sarcini
practice in medii de lucru autentice. Demonstratia este de obicei data separat pentru fiecare
unitate a calificarii. Competenta este evaluatd in raport cu cerintele profesionale si de
competentd prevazute in cerintele nationale de calificare. Evaluarea se face cu elevul,
profesorul si reprezentantul vietii profesionale.

Furnizorii VET

Aproximativ 70% dintre furnizorii VET sunt din sfera privata si 24% sunt detinute de
autoritatile municipale. Tn total exista 145 de furnizori VET, un numar considerabil mai mic
comparativ cu 2006, deoarece au fost puternic incurajati sa fuzioneze. Aceasta tendinta de
eficientizare a costurilor in educatie a fost observatd de la mijlocul anilor "90. Ministerul

6 Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017 - Saaddkset alkuperaisiné - FINLEX ®
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incurajeaza furnizorii VET catre fuziuni voluntare pentru a se asigura ca toti furnizorii de
educatie au suficiente resurse profesionale si financiare pentru rolul lor.

Cel mai comun tip de furnizori de VET sunt institutiile profesionale, detinute de
municipalitati, industrie si sectorul serviciilor. Ele ofera educatie si formare pentru mai
mult de 75% dintre cursantii initiali VET. Institutiile profesionale private care functioneaza in
temeiul Legii VET din 2018 sunt supravegheate de Ministerul Educatiei si Culturii. La fel ca
si furnizorii publici VET, acestia primesc subventii guvernamentale si au dreptul de a acorda
o calificare oficiala certificata.

Din totalul de 145 de furnizori VET, 26 sunt institutii profesionale specializate,
care sunt in general intretinute de intreprinderile din sectorul de productie si servicii.
Sunt institutii private nationale, denumite si ,institutii private dependente de guvern®, care
ofera formare pentru propriile nevoi, in afara structurii nationale de calificari descrise mai
sus si care se concentreaza, in principal pe formarea continua pentru propriul personal.
Aceste institutii au fost autorizate de Ministerul Educatiei si Culturii s& ofere educatie si
formare. Desi primesc finantare de la stat, majoritatea costurilor sunt acoperite de
intreprinderile care le detin sau de intreprinderile responsabile pentru acestea.

Aproape trei sferturi din cei 285 000 de cursanti VET sunt cuprinsi in VET initial, urmat
de VET ulterioara (17%) si VET de specialitate (9%).

Sapte din 10 cursanti VET au sub 30 de ani, fiind in principal tineri cu varsta intre 15
si 19 ani care intra in VET imediat dupa invatamantul obligatoriu. Aproape toti cursantii din
acest grup se inscriu in VET initial. Ponderea cursantilor in VET ulterioara si specializata
creste odata cu varsta lor, deoarece aceste calificari necesita de obicei experientd de munca
pentru nscriere.

Toate calificarile VET permit accesul la invatamantul superior, dar numai unii cursanti
aleg aceasta cale. Majoritatea absolventilor VET intra pe piata muncii. Rata medie de
ocupare a fortei de munca din toate programele VET, conform ultimelor date, este de 56%.
Rata de angajare este cea mai mare pentru absolventii care au absolvit o calificare
profesionala de specialitate, in special prin ucenicie.

Aproximativ 10% dintre absolventii de VET initial (in special cei care nu sunt in
ucenicie) s-au inscris intr-un alt program de educatie. Exista, totusi, diferente semnificative
in functie de domeniul de studiu. De exemplu, ratele de ocupare au fost cele mai ridicate
pentru absolventii VET in domeniul sanatatii si bunastarii si cele mai scazute pentru cei din
TIC.

invatarea la locul de munca (WBL) este oferita in principal in medii reale de lucru
(companii). Daca acest lucru nu este posibil, poate fi organizat si in unitatile scolare.

Reforma din 2018 si-a propus sa creasca ponderea invatarii la locul de munca
in VET, oferind mai multa flexibilitate in organizarea sa. Toti cursantii participa la WBL si
orice forma a acestuia (acord de formare sau formare de ucenicie) poate fi urmata de
cursanti in orice program de calificare. WBL poate fi furnizat pe toata durata programului si
poate acoperi intreaga calificare, un modul/unitate sau o parte mai mica a programului.
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Metoda cea mai potrivita pentru un cursant este convenita in planul de dezvoltare a
competentelor personale.

Legislatia nu prevede o perioada maxima sau minima pentru invatarea la locul
de munca, dar recomanda insistent furnizorilor de VET sa organizeze cel putin o parte
din invatare la locul de munca. Formele WBL pot varia in timpul studiilor. Un cursant se
poate transfera in mod flexibil de la un contract de formare la formare prin ucenicie, atunci
cand sunt indeplinite conditile prealabile pentru incheierea unui contract de ucenicie.
invatarea la locul de munca inseamna instruire ghidata si orientata spre obiective la locul
de munca, permitand cursantilor sa dobandeasca parti din abilitatile profesionale practice
incluse in calificarea dorita.

Acest tip de WBL poate fi oferit in toate programele VET initiale si continue. La
inceputul instruirii, planul de dezvoltare a competentelor personale este conceput de catre
profesor/consilier de orientare, reprezentantul vietii profesionale si cursant. In acest plan
sunt definite perioadele WBL. Cursantii nu au o relatie de munca cu compania de formare.
Ei nu primesc salariu si angajatorii nu primesc nicio compensatie de formare.

O perioada de acord de formare se poate desfasura si in strainatate, ca perioada de
schimb, cum ar fi in cadrul programului Erasmus+ sau prin alte programe sau aranjamente
individuale.

Orice calificare poate fi dobandita prin formare prin ucenicie; aceasta este o
forma de VET bazata pe munca, cu un contract de munca pe durata determinate, scris
(contract de ucenicie) intre un angajator si un ucenic, care trebuie sa aiba cel putin
15 ani. Programul de lucru este de cel putin 25 de ore pe saptamana. Uceniciile au fost
utilizate in principal in invatdmantul profesional continuu si de specialitate. De la reforma din
2018, in legislatie nu exista nicio indicatie de unde ar trebui achizitionata partea teoretica.
Cuvantul ,teorie” nu mai este folosit; in schimb, se aplica ,invatarea la locul de
munca” si ,invatarea in alte medii”. Daca compania este capabila sa acopere toate
nevoile de formare, nu este deloc necesar ca cursantul sa mearga la o scoala. Cursantii
insisi gasesc locuri de munca pentru formare. Angajatorul nu are nicio obligatie de a
mentine ucenicul angajat dupa finalizarea perioadei de formare. Furnizorii VET sunt
responsabili pentru initierea contractului.

Formarea prin ucenicie se bazeaza pe cerintele pentru calificarea relevanta, conform
carora este intocmit planul de dezvoltare a competentelor personale ale cursantului. Se iau
in considerare nevoile si cerintele locului de munca si ale cursantului. Aproximativ 70-80%
din timpul folosit pentru invatare are loc la locul de munca, unde se incheie contractul de
ucenicie. Perioadele de teorie si de formare in cadrul companiei alterneaza, dar nu exista
un model comun; se agreeaza in planul de dezvoltare a competentelor personale.

Angajatorul plateste salariul ucenicului conform contractului colectiv relevant pentru
perioada de formare la locul de munca. Pe perioada studiilor teoretice, cursantii primesc
beneficii sociale, cum ar fi diurna si indemnizatii pentru cazare si cheltuieli de calatorie.
Furnizorul de educatie plateste compensatii pentru a acoperi costurile formarii oferite la locul
de munca.
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Finantarea VET

Educatia este finantata din fonduri publice prin veniturile fiscale publice la toate
nivelurile. Acest lucru a fost vazut in Finlanda ca fiind un mijloc de a garanta sanse egale
pentru educatie pentru intreaga populatie, indiferent de mediul social sau etnic, sex si locul
de resedinta. Criteriile pentru primirea finantarii de la stat sunt uniforme pentru furnizorii
publici si privati de VET. Finantarea privata reprezinta doar 2,6% din toate cheltuielile
pentru educatie. Ponderea sa este putin mai mare in VET secundar superior si in
invatamantul superior, dar ramane sub 5%. Finantarea publica este asigurata in principal
de catre stat (~30%) si autoritatile locale (municipalii) (~70%). Furnizorii VET decid cu
privire la utilizarea tuturor fondurilor acordate. in VET secundar superior, costurile de
functionare per cursant variaza de la 6 488 EUR pentru toate stagiile de ucenicie
(companiile acopera majoritatea costurilor) la 27 956 EUR in VET cu nevoi speciale’.
In VET (excluzand ucenicia si nevoile speciale), finantarea variaza in functie de domeniul
de studiu.

La inceputul anului 2018, pretul unitar al formarii de ucenicie a crescut la acelasi nivel
cu cel al formarii la nivel institutional. Se preconizeaza ca acest lucru va incuraja furnizorii
de educatie s& mareasca oferta de formare prin ucenicie. Angajatorul poate primi, de
asemenea, o subventie de plata finantata de stat in cazul in care ucenicul este un somer pe
termen lung aflat in cautarea unui loc de munca, nu are competente profesionale sau este
cu handicap.

Prin modificarea Legii privind finantarea furnizarii de educatie si cultura (532/2017)8,
care a intrat in vigoare la inceputul anului 2018, a fost instituit un sistem unic de finantare
coerent pentru toate programele EFP care sa acopere invatamantul secundar superior Si
formarea profesionala, educatia si formarea profesionala suplimentara, formarea de
ucenicie si formarea pe piata fortei de munca care sa conduca la o calificare. Criteriile de
finantare sunt uniforme, indiferent de tipul de furnizor de educatie.

Baza de date nationalda KOSKI®, introdusa in 2018, colecteaza in timp real date
cuprinzatoare privind educatia pentru a raspunde atat nevoilor cetatenilor, cat si ale
diferitelor ramuri administrative. Datele sunt colectate din diverse surse. Urmatoarele date
privind fiecare cursant sunt inregistrate de catre furnizorii de EFP:

a) calificarea finalizata; partea (partile) calificarii sau studiilor;

b) data de incepere a formarii; intreruperea temporara a studiilor sau abandonul
scolar,;

c) unitati de calificare si studii, unitati comune si domeniul lor de aplicare,
evaluarea competentei si calificarea sau educatia completa;

7 1n baza datelor disponibile Tn anul 2017
8 https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170532
9 https://beta.oph.fi/fi/palvelut/koski-tietovaranto
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d) datele utilizate la calcularea finantarii de baza (,ani de studiu”) si a finantarii
bazate pe performanta (calificari complete si unitati de calificare).

La nivel national obiectivele generale privind EFP si structura calificarilor sunt
stabilite de Ministerul Educatiei si Culturii. De asemenea, ministerul acorda licentele
furnizorilor de educatie. Agentia Nationala finlandez& pentru Educatie decide cerintele
nationale privind calificarile, detaliind obiectivele si continutul de baza al fiecarei calificari
profesionale.

Cooperarea cu mediul profesional si cu alte parti interesate cheie este important,
deoarece calificarile sprijina tranzitia flexibila si eficienta catre piata muncii, precum si
dezvoltarea profesionala si schimbarea carierei. Dezvoltarea EFP si a calificarilor ia in
considerare consolidarea competentelor de invatare pe tot parcursul vietii, precum si nevoile
si oportunitatile persoanelor de a-si completa calificarile in mod flexibil, pentru a se potrivi
circumstantelor proprii.

Ministerul Educatiei si Culturii acorda autorizatii furnizorilor de EFP, stabilind
domeniile de invatamant in care li se permite sa ofere educatie si formare si numarul total
de cursanti. Furnizorii de EFP stabilesc ce calificari profesionale si ce programe de studii in
domeniile de invatamant specificate vor fi organizate in institutiile profesionale.

In Finlanda, furnizorii de educatie acopera toate servicile VET si activitatile de
dezvoltare, astfel incat institutiile profesionale ofera formare initiala si continua atat pentru
tineri, cat si pentru cursantii adulti. Institutiile profesionale mai mari pot oferi suficiente
module profesionale pentru a se asigura ca respectivii cursanti isi pot personaliza
programele si pot alege studii care se potrivesc nevoilor de schimbare a competentelor.
Institutiile profesionale isi pot organiza activitatile in mod liber, in functie de cerintele
domeniilor sau regiunilor lor, si pot decide asupra retelelor institutionale si a altor servicii.

Cerintele de calificare profesionala sunt dezvoltate in cooperare extinsa cu
partile interesate. Cerintele pentru diferite calificari sunt reformate ori de céate ori este
necesar, fie partial, fie complet. Punctul de plecare pentru lansarea unui proces de
actualizare poate fi schimbarea nevoilor de competente de pe piata muncii. Aceste
schimbari pot duce la o0 modificare a cerintelor de calificare sau chiar a structurii de calificare
a VET-ului secundar superior (initial), ulterior si specializat.

Activitatile de anticipare a competentelor sunt bine stabilite si sunt legate de
elaborarea politicilor. Timp de mai bine de un deceniu, factorii constrangatori socio-
economici, cum ar fi efectele recesiunii economice, scaderea numerica treptata a fortei de
munca si imbatranirea populatiei, au sporit nevoia unei mai bune potriviri a cererii si ofertei
de competente. Ca rezultat, guvernul si partenerii sociali au facut investitii semnificative in
anticiparea competentelor. Scopul este de a orienta sistemul de invatamant — atat VET, cat
si invatamantul superior — pentru a raspunde nevoilor pietei muncii.

La nivel national, Agentia Nationala Finlandeza pentru Educatie, care
functioneaza sub egida Ministerului Educatiei si Culturii, produce previziuni nationale pe
termen lung (10+ ani) privind cererea de munca si nevoile de educatie in sprijinul
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procesului decizional, fiind sustinuta de Forumul de anticipare a competentelor -
organism infiintat la inceputul anului 2017.

in timp ce Ministerul Educatiei si Culturii decide locurile de studiu pe domenii de
invatamant (aproximativ 10), la nivel regional exista consilii care anticipeaza nevoile din
regiune (municipalitate).

Datele prognozei sunt, de asemenea, utilizate pentru orientare si consiliere de
angajare pentru a oferi informatii cu privire la oportunitatile viitoare de angajare. Agentia
Nationald pentru Educatie finlandeza sprijina, de asemenea, eforturile regionale de
prognoza, efectuate sub supravegherea consiliilor regionale. Scopul este de a orienta
numarul de locuri de invatare si de formare raportat cat mai aproape de evolutia concreta a
cererii de forta de munca.

In general, existd un grad ridicat de implicare a partilor interesate in activitatile de
anticipare a competentelor. Sindicatele, angajatorii, consiliile regionale si reprezentantii
institutiilor de invatamant sunt implicate in proiectiile de anticipare. Responsabilitatea
furnizorilor de educatie de a anticipa si de a raspunde la schimbarile de pe piata fortei de
munca a crescut, pe masura ce tintirea operationala si responsabilitatea de conducere au
fost transferate universitatilor, universitatilor de stiinte aplicate si furnizorilor de VET.
Furnizorii trebuie sa joace un rol activ in abordarea nevoilor de competente pe piata muncii
la nivel national/regional. O gama larga de proiecte nationale si regionale de anticipare si
prognoza finantate de UE sunt, de asemenea, realizate de organizatii precum institutiile de
cercetare, organizatii de pe piata muncii si din industrie, furnizori de VET, universitati si
universitati de stiinte aplicate. Activitatile regionale de anticipare s-au dezvoltat deosebit de
rapid in ultimul deceniu. Actorii cheie in aceste activitati includ consiliile regionale, Centrele
pentru Dezvoltare Economica, Transport si Mediu (Centre ELY), furnizorii de VET si
institutiile de invatamant superior.

Omnia, Autoritatea Comuna pentru Educatie din Regiunea Espoo este unul dintre cei
mai mari furnizori de VET din Finlanda. Anticipeaza nevoile de competente prin participarea
la grupul de angajare a fortei de munca publice si a serviciilor de afaceri din Espoo. Omnia
este reprezentatd in intalniri cu administratia muncii, unde primeste feedback despre
furnizarea de formare si informatii anticipate din nevoile viitoare de formare. Furnizorul VET
este, de asemenea, membru al ,camerei de anticipare” (ennakointikamari) a regiunii
capitalei, care cuprinde Camera de comert din regiunea Helsinki, consiliul regional din
Uusimaa, furnizori de VET, universitati de stiinte aplicate, angajatori si companii din regiunea
Uusimaa. De asemenea, colecteaza date privind nevoile de formare de la municipalitatile
membre (Espoo, Kauniainen si Kirkkonummi) si utilizeaza datele nationale de anticipare.

Primele proiecte regionale de anticipare au fost lansate la inceputul anilor 2000.
Ministerele finanteaza in mare parte prognozele de dezvoltare ale filialelor, care includ si
cererea de pe piata muncii. Anticiparea competentelor influenteaza politicile
guvernamentale privind VET, invatamantul superior si educatia adultilor. Anticiparea
competentelor are, de asemenea, un impact asupra planificarii curriculumului in institutiile
VET si de invatamant superior.
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Diseminarea datelor generate de exercitiile de anticipare a competentelor reprezinta
un element important al activitatii mentionate. Scopul este de a face rezultatele accesibile
unui public larg (inclusiv factori de decizie, angajatori, persoane aflate in cautarea unui loc
de munca si tineri) printr-o serie de canale, inclusiv rapoarte, ateliere si publicatii online.

Agentia Nationala pentru Educatie este responsabila de anticiparea cantitativa. In
acest scop a dezvoltat modelul Mitenna pentru anticiparea cererii pe termen lung
pentru nevoile de munca si educatie. Modelul ofera date pe termen lung privind
modificarile cererii de munca, risipa naturala a fortei de munca, cererea de fortda de munca
calificata si nevoile de educatie. Accentul se pune pe anticiparea cererii de munca pe o
perioada de circa 15 ani.

Agentia Nationala pentru Educatie a coordonat un proiect privind competentele si
aptitudinile viitoare, cunoscut sub numele de proiectul VOSE, intre 2008 si 2012. Scopul
acestui proiect a fost de a crea un model procesual pentru anticiparea nevoilor de
competente si abilitati profesionale pentru viitor (cu 10 pana la 15 ani inainte). Cunostintele
obtinute prin acest model servesc diferitelor niveluri de invatamant, inclusiv vocational,
universitar de stiinte aplicate si invatamant universitar. Cunostintele anticipative pot fi
utilizate, de exemplu, in curriculum-ul national de baza, in planificarea curriculum-ului si in
dezvoltarea continutului educational. Dezvoltarea modelului de anticipare a implicat
partenerii sociali reprezentand sectoarele determinate (imobiliare si constructii, social si
bunastare si sanatate, turism si alimentatie), reprezentanti ai institutiilor de cercetare si ai
diferitelor domenii ale educatiei, precum si experti din alte sectoare de interes. Modelul de
anticipare creat in proiectul VOSE este utilizat acum in anticiparea calitativa a educatiei si
formarii. Modelul este utilizat pentru a anticipa nevoile de competente in doua pana la trei
domenii in fiecare an.

Forumul national pentru anticiparea competentelor (Osaamisen
ennakointifoorumi)!® serveste ca organism de expertizé in anticiparea nevoilor educatiei
pentru Ministerul Educatiei si Culturii si pentru Agentia Nationala pentru Educatie finlandeza.
Forumul consta dintr-un grup de conducere, grupuri de anticipare si o retea de experti.
Sarcina este de a utiliza datele de anticipare in a analiza nevoile de competente si abilitati
in schimbare si impactul acestora asupra dezvoltarii educatiei, si de a promova interactiunea
educatiei si formarii cu viata profesionala. Grupurile de anticipare sunt formate din
reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor, furnizorilor de educatie, administratiei
educationale, personalului didactic si cercetatorilor din fiecare domeniu. Grupurile de
anticipare sunt implicate atat in activitatea de anticipare calitativa, cat si cantitativa.

Inainte de reforma din 2018, cerintele nationale de calificare pentru diferite calificari
au fost actualizate in medie la fiecare 5 pana la 10 ani. Din 2018, actualizarea calificarilor a
devenit un proces continuu bazat pe nevoile in schimbare de pe piata muncii.

Punctul de plecare pentru actualizarea unei calificari poate fi schimbarile in nevoile
de competente de pe piata muncii. Aceste schimbari pot duce la modificarea cerintelor de

10 https://www.oph.fi/en
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calificare sau chiar a structurii calificarilor profesionale initiale, suplimentare si de
specialitate. Modificarile aduse structurii de calificare necesita ca si cerintele de calificare sa
fie reinnoite. Procesul de pregatire a unui document de cerintd de calificare dureaza de
obicei unul pana la doi ani.

Cerintele de calificare sunt elaborate sub conducerea Agentiei Nationale Finlandeze
pentru Educatie, in cooperare cu angajatorii, angajatii si sectorul educational. Persoanele
care desfasoara activitati independente sunt reprezentate si in pregatirea cerintelor de
calificare in domeniile in care activitatea independenta este predominanta. Cerintele de
calificare determina unitatile incluse in calificare, eventualele specializari alcatuite din
diferite unitati, selectia unitatilor optionale pe langa cele obligatorii, competentele
profesionale necesare pentru fiecare unitate de calificare, liniile directoare de evaluare (tinte
si criterii de evaluare) si modalitatile de demonstrare a competentelor profesionale.

Cerintele de calificare si actualizarea acestora

Cerintele de calificare si competentele profesionale formeaza baza pentru
identificarea tipurilor de procese de munca ocupationale in care pot fi demonstrate si
evaluate aptitudinile profesionale pentru o anumita calificare. Cand se initiaza o
actualizare, Agentia Nationala pentru Educatie finlandeza infiinteaza un proiect de
calificare, invitand sa participe experti reprezentand angajatii, angajatorii si profesorii din
domeniu. in cursul activitatii sale, grupul de experti trebuie sa consulte si alti experti din
lumea muncii. Odata ce grupul de experti a finalizat o versiune preliminara a noilor cerinte
de calificare, documentul este trimis reprezentantilor sindicatelor, organizatiilor, lumii muncii
si furnizorilor de VET pentru consultare. in urma acestui proces, Agentia Nationala
pentru Educatie adopta cerintele de calificare ca reglementare obligatorie la nivel
national.

Calificarile profesionale sunt structurate in mod modular; modulele cuprind unitati de
munca sau activitati intalnite pe piata muncii. Fiecare unitate de calificare profesionala
acopera un domeniu profesional specific care poate fi izolat intr-o componenta
independenta si evaluabila. Cerintele de competente profesionale determinate pentru
fiecare unitate de calificare se concentreaza pe functiile de baza ale ocupatiei, stdpanirea
proceselor de operare si practicile ocupationale din domeniul in cauza. Acestea includ, de
asemenea, abilitatile necesare in general in viata profesionala, cum ar fi abilitatile sociale si
competentele cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii. Educatie finlandeza.

Planurile de evaluare a competentelor sunt pregatite de furnizorul de educatie
respectiv pentru fiecare program de formare sau calificare. Planul detaliaza liniile directoare
si procedurile adoptate de furnizorul de educatie cu privire la implementarea evaluarii
competentelor

La inceputul VET, obiectivele de studiu pentru dezvoltarea competentelor sunt
inregistrate intr-un plan de dezvoltare a competentelor personale pentru fiecare cursant. Un
profesor intocmeste planul impreuna cu un cursant. Un angajator sau un alt reprezentant al
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unui loc de munca sau alt partener de cooperare poate participa, de asemenea, la pregatirea
planului, atunci cand este necesar. Planul include informatii privind identificarea si
recunoasterea invatarii anterioare, dobandirea abilitatilor lipsa, demonstratii de competente
si alte demonstratii de abilititi, precum si indrumarea si sprijinul necesar. invatarea
anterioara dobandita in formare, viata profesionala sau alte medii de invatare trebuie sa fie
recunoscutd ca parte a calificarii. Cursantul poate include, de asemenea, unitati din
curriculumul secundar superior general, alte calificari profesionale (inclusiv calificari
profesionale suplimentare si calificari profesionale de specialitate) sau diplome din
universitatile de stiinte aplicate in planul sdu de dezvoltare a competentelor personale.
Planul poate fi actualizat in timpul studiilor ori de cate ori este necesar.

Reprezentantii pietei muncii participa la anticiparea nevoilor de competente si
educatie atat la nivel national, cat si regional (prin grupuri de anticipare, comitete
consultative si procese de consultare). La nivel regional, reprezentanti ai intreprinderilor
participa la organizarea si planificarea formarii. Acest lucru permite un feedback continuu de
pe piata muncii. In 2017, cele 30 de comitete nationale de educatie si formare au fost
inlocuite cu noua grupuri de anticipare, reprezentand diferite domenii profesionale.
Membrii acestor grupuri sunt reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor si antreprenorilor
independenti, precum si ai furnizorilor de VET, institutilor de fnvatamant superior,
personalului didactic, cercetatorilor si administratiei educatiei. Sarcinile lor includ:

a) analiza nevoilor de competente si abilitati in schimbare si noi din viata
profesionalad si implicatiile acestora asupra diferitelor niveluri de educatie;

b) oferirea de recomandari pentru dezvoltarea programelor VET;

c) consolidarea cooperarii dintre VET secundar superior si Tnvatamantul
superior;

d) furnizarea de recomandari autoritatilor publice privind noile nevoi de
dezvoltare si cooperare intre piata muncii si educatie.

Stimulente pentru cursanti

Egalitatea de sanse este un principiu fundamental de lunga durata al politicii
educationale finlandeze. Situatia elevilor, inclusiv circumstantele lor financiare, nu trebuie
sa fie o barierad in calea participarii la educatie. Cea mai mare parte a ofertei de educatie
este finantata din fonduri publice si este gratuita pentru elevii de la nivelurile prescolare pana
la cele superioare. Sprijinul financiar este disponibil pentru cursantii de toate varstele.

Principalele forme de sprijin sunt bursele de studii, stipendii / suplimente pentru
locuinte, subventii pentru transport si garantii guvernamentale pentru imprumuturile
studentilor. Primele doua dintre acestea sunt beneficii lunare finantate de guvern, in timp ce
imprumuturile pentru studenti sunt acordate de banci.

O bursa de studiu este disponibild de indata ce eligibilitatea pentru alocatia pentru
copii se termina, la varsta de 17 ani. Suma lunara inainte de impozitare este cuprinsa intre
38,50 EUR si 249,01 EUR, in functie de varsta, starea civila si tipul de cazare.
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Suplimentul pentru locuinta acopera 80% din chirie, dar nu poate depasi 201,60
EUR pe luna. Subventia pentru transportul scolar este disponibila si atunci cand distanta
dintre casa si scoala depaseste 10 km si costul lunar al calatoriei este de cel putin 54 EUR.

Guvernul garanteaza ca imprumuturile pentru studenti (cu unele exceptii) sunt
disponibile cursantilor care primesc o bursa de studiu. O garantie de imprumut poate fi,
totusi, acordata si cursantilor care nu primesc o bursa de studiu: daca locuiesc cu parintii /
parintele si au varsta cuprinsa intre 18-19 ani si frecventeaza o institutie de invatamant de
nivel secundar sau daca au sub 17 ani si traiesc singuri. Imprumuturile pentru studenti sunt
disponibile de la bancile care opereaza in Finlanda. Banca de imprumut va verifica detaliile
garantiei imprumutului la institutia de asigurari sociale din Finlanda (Kansanelakelaitos sau
KELA) atunci cand acorda un imprumut. Dobanda, rambursarea si alti termeni si conditii
aplicabile imprumutului sunt convenite intre banca si cursant. Valoarea imprumutului este
de 300 EUR pe luna (in Tnvatamantul secundar pentru cursantii sub 18 ani) sau 650 EUR
pe luna (in invatamantul secundar pentru studentii cu varsta de 18 ani sau mai mult).

Desi invatamantul secundar superior este gratuit, cursantii sunt obligati sa-si
cumpere propriile materiale de invatare (carti, seturi de instrumente si orice alte materiale).
Incepand cu august 2019, se acorda un supliment de material de invatare de 46,80 EUR pe
luna (echivalent cu aproximativ 1 400 EUR pentru trei semestre) pentru cursantii VET daca:

a) auintre 17 si 19 ani si locuiesc cu parintii/tutorii lor;
b) au 17 ani si locuiesc pe cont propriu;
c) au sub 17 ani, iar venitul anual al parintilor lor este mai mic de 41 100 EUR.

Toti salariatii aflati intr-un raport de munca contractual si de serviciu public au
dreptul la concediu de studii atunci cand raportul de munca cu norma intreaga cu
acelasi angajator a durat cel putin un an. Durata maxima a concediului de studii la
acelasi angajator este de doi ani pe o perioada de cinci ani. Daca angajarea a durat mai
putin de un an, dar cel putin trei luni, durata maxima a concediului de studii este de cinci
zile. Studiile trebuie sa fie supuse supravegherii publice. Concediul de studii este fara plata,
daca nu se convine altfel cu angajatorul.

Fondul pentru ocuparea fortei de munca, administrat de partenerii sociali ai pietei
muncii finlandeze, sprijina dezvoltarea profesionala a angajatilor care duce la obtinerea unei
calificari. Tn 2015, fondul a acordat 157 milioane EUR sub forma de alocatie pentru educatia
adultilor si burse pentru angajatii calificati.

Indemnizatie pentru educatia adultilor

O indemnizatie pentru educatia adultilor este disponibila pentru angajatii si
de studii de cel putin doua luni. Alocatia reprezintd un drept legal si poate fi acordata unui
solicitant care are un istoric de munca de cel putin opt ani si care lucreaza pentru acelasi
angajator de cel putin un an. Pentru a se califica pentru alocatie, solicitantul trebuie sa
participe la studii care conduc la o calificare sau la o formare profesionala continua
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organizata de o institutie de invatamant finlandeza sub supraveghere publica. Durata
alocatiei este determinata pe baza istoricului de munca al solicitantului si variaza de la 2 la
15 luni. De la 1 august 2010, cuantumul indemnizatiei a devenit egala cu cuantumul
indemnizatiei de somaj in functie de venituri. De exemplu, in 2019, pe baza unui salariu
lunar de 2 000 EUR, un cursant va primi o indemnizatie bruta pentru studii de 1 185,34 EUR.

O bursa este disponibila pentru cei care au absolvit o calificare profesionala, continua
sau de specialitate. Valoarea bursei unice este de 390 EUR si este scutita de taxe. Bursa
trebuie solicitata in termen de un an de la finalizarea calificarii.

in functie de acordul dintre angajator si angajat, un angajator care angajeaza
un ucenic poate primi o compensatie de formare pentru a acoperi costurile formarii
oferite la locul de munca. Suma compensatiei care trebuie platitda angajatorului este
convenita separat cu angajatorul si furnizorul VET, ca parte a fiecarui contract de ucenicie.
Compensatia medie pentru formare variaza intre 100 si 200 EUR pe luna pentru o calificare
VET initiala si intre 10 si 100 EUR pe luna pentru VET continua. Este finantat din fonduri
municipale si este platit fie de centrul local de ucenicie, fie de institutia de invatamant care
ofera formare de ucenicie.

indrumare si consiliere

indrumarea si consilierea incep de la inceputul educatiei de baza si continué la toate
nivelurile de educatie. indrumarea si consilierea oferite in cadrul sistemului de nvatamant
sunt completate de serviciile de orientare oferite de oficiile publice de ocupare a fortei de
munca. In VET secundar superior, consilierii de orientare au un rol cheie in coordonarea,
planificarea si punerea in aplicare a orientarii si consilierii. Cursantii VET au dreptul de a
primi indrumare si fiecare furnizor de VET are un consilier de orientare disponibil (furnizorii
pot partaja acest serviciu).

Profesorii au, de asemenea, un rol important in oferirea de indrumare pentru cursanti;
indrumarea este o parte integranta a muncii tuturor profesorilor. Sarcina unui profesor este
de a ghida si motiva cursantii sa isi finalizeze calificarile, sa-i sprijine in planificarea studiilor
ulterioare, sa-i ajute sa-si gaseasca punctele forte si sa-si dezvolte abilitatile de invatare.
indrumarea si consilierea ar trebui s& permita tuturor elevilor sa obtina cele mai bune
rezultate posibile pentru ei. indrumarea la locul de munca este coordonatd de un
formator calificat. Profesorii care lucreaza ca si consilieri de orientare in scolile finlandeze
trebuie sa aiba o calificare de formare a profesorilor la nivel de master, completata de studii
in orientare si consiliere. Subiectele acoperite de orientare si consiliere includ diferite optiuni
de educatie si formare, dezvoltarea capacitatilor cursantilor de a face alegeri si solutii privind
educatia, formarea si viitoarea cariera. Sprijinul si indrumarea educationalad acopera, de
asemenea, domenii precum sprijinul pentru invatare in functie de capacitatea individuala a
cursantului, frecventa la scoala si bunastarea cursantului. Au existat putine schimbari
majore in ceea ce priveste orientarea si consilierea in ultimii ani, dar in cadrul reformei VET
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din 2018 rolul sau a fost subliniat. VET a fost facut mai individual si mai flexibil pentru
cursanti.

Nevoile individuale ale cursantilor si competentele existente sunt luate in
considerare in toate studiile profesionale. Pentru fiecare cursant este pregatit un plan de
dezvoltare a competentelor personale, intocmit de profesor sau consilier de orientare
impreund cu cursantul si, dupa caz, un reprezentant al lumii muncii. Planul identifica si
recunoaste abilitatile dobandite anterior de cétre cursant si subliniaza ce fel de competente
are nevoie cursantul si cum vor fi dobandite in diferite medii de invatare.

Pe langa indrumarea si consilierea referitoare la metodele si practicile de invatare,
planul de dezvoltare a competentelor personale include informatii despre masurile de sprijin
necesare. Sprijinul primit de un cursant poate include aranjamente speciale de predare si
studiu din cauza dificultatilor de invatare.

FRANTA

Sistemul de educatie si formare initiald acopera cursuri generale, tehnologice si
profesionale, inclusiv ucenicie. Face parte din sistemul general de invatare pe tot parcursul
vietii si include:

a) Tnvatamantul preprimar (nivel ISCED 0);

b) invatamant primar pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 6 si 11 ani (nivel 1
ISCED);

¢) invatamantul secundar inferior pentru elevii cu varste cuprinse intre 12 si 15
ani (nivel 2 ISCED);

d) invataméantul secundar superior pentru cursantii cu varsta cuprinsa intre 16 si
18 ani (nivel 3 ISCED);

e) invatdmantul tertiar nonuniversitar (nivel ISCED 5) si universitar (nivelurile
ISCED 6 pana la 8).

Din 2019, elevii clasei a IX-a pot alege o orientare profesionala pentru a descoperi
mai multe meserii si a fi sfatuiti in decizia de a urma un curs profesional in liceu sau pentru
a se pregati pentru o certificare profesionala intr-un centru de invatare.

In invatdmantul secundar superior, cele trei programe de invatamant (generale,
tehnologice si profesionale) conduc la un examen final in vederea obtinerii diplomei de
bacalaureat recunoscuta la nivel national. Bacalaureatul general ofera acces la studii
universitare si tehnologice in invatamantul superior. Detinatorii unui bacalaureat tehnologic
continud, in general, spre programe de diploma de studii superioare sau licente profesionale
de doi ani.

n cadrul cursului profesional este posibil sa se obtina o prima certificare dupa 2 ani
si sa se intre pe piata muncii sau spre un curs de 3 ani care duce la bacalaureatul

11 Enseignement et formation professionnels en France: une bréve description (europa.eu)
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profesional, deschizand-se astfel calea catre studii superioare in vederea obtinerii unui
certificat de tehnician superior. Studiile integrate in institutele universitare de tehnologie
(IUT) conduc la o licenta universitara in tehnologie dupa 3 ani, cu posibilitatea obtinerii unei
diplome universitare in tehnologie in anul Il.

Programele de licenta profesionala (Cadrul european al calificarilor, EQF 6) si de
master profesional (EQF 7) sunt oferite alaturi de studiile universitare de invatamant superior
(nivelurile EQF 6 pana la 8). Institutiile de invatamant superior (infiintate prin lege) formeaza
un peisaj divers; ofera programe de licenta, master si doctorat, precum si programe de
invatamant superior cu ciclu scurt. Sectorul superior cuprinde universitatile publice si private,
institutele de tehnologie anexate universitatilor, scolile mari, publice sau private si scolile de
specialitate care ofera studii de specialitate in domeniile comunicatiei, arta, industrie, turism,
comert, transport, stiinte sociale si paramedical.

Furnizarea de educatie si formare profesionala reglementata de stat

Directorul national pentru certificari profesionale este coloana vertebrala a sistemului
national de formare initiala si continua. Acesta enumera toate certificarile recunoscute de
stat si de partenerii sociali si atesta capacitatea de a exercita o activitate profesionala sau
de comert. Calificarile profesionale si cu orientare profesionald sunt furnizate ca parte a
educatiei initiale si a uceniciei si pot fi, de asemenea, pregatite prin diferite forme de formare
profesionald continua (sectiunea 2.3).

Formare profesionala initiala

in educatia si formarea initiala, fiecare cale pregateste cursantii pentru un examen
care duce la o certificare. in licee si institutii de Tnvatamant superior sunt oferite programe
profesionale si orientate spre cariera, cu perioade de pregatire obligatorie in companii.
Formarea la locul de munca acopera educatia profesionala teoretica si formarea practica
(cursuri, lucrari practice in ateliere, in interior si in aer liber), un proiect concret si stagii de
munca. Ponderea pregatirii practice variaza in functie de tipul si nivelul de educatie al
programului. Atestarile tehnologice si profesionale (nivelurile 3 pana la 7 ale CEC) obtinute
in cadrul formarii initiale pot fi pregatite si in cadrul uceniciei, educatiei continue sau pot fi
obtinute prin validarea invatarii non-formale si informale.

Programe de tehnologie in invatamantul secundar superior

Studiile tehnologice cu orientare profesionala, cu durata de 3 ani, Tmbina
invatdmantul general (secundar) si invatamantul tehnologic de specialitate (primul si final)
organizate in diferite serii si diverse domenii de activitate. La sfarsitul terminalului, cursantii
promoveaza bacalaureatul tehnologic (BTn) la nivelul 4 al CEC. Titularii de BTn pot trece la
programe de licenta profesionala sau studii superioare de tehnician in doi ani.
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Programe profesionale secundare superioare

in Invatdmantul secundar superior, invatamantul si formarea profesionala oferite in
institutii publice sau private ofera curricule flexibile pentru a obtine o prima calificare care sa
conduca la angajare si/sau formare profesionald de nivel superior. Reforma scolilor
profesionale din 2018 a modernizat furnizarea curriculumului pentru a-I alinia mai bine la
nevoile de competente ale economiei si a consolidat aranjamentele de orientare si consiliere
in cariera. Programele combina educatia generala (Matematica, Istorie si Geografie, Stiinte,
franceza si engleza) cu discipline profesionale (cel putin 50% din intregul program) si un
stagiu de munca de 12-22 saptamani, in functie de certificarea vizata.

In primul an se evalueaza competentele de baza (franceza si matematica) in vederea
identificarii nevoilor de invatare, in timp ce disciplinele profesionale sunt structurate in jurul
unui set de competente comune intr-o familie de meserii care cuprinde 14 meserii,
specializarea nefiind aleasa pana la sfarsitul anului. Cursantii urmeaza un dispozitiv specific
de orientare pentru integrarea profesionala (proiect de viitor) pe parcursul celui de-al doilea
an si realizeaza un proiect multidisciplinar individual sau colectiv (capodopera) prin aplicarea
tehnicilor profesionale, sociale sau non-sociale si stabilirea contactului initial cu autoritatile
locale.

Cursurile de 2 ani conduc la obtinerea unui certificat de aptitudine profesionala (CAP)
nivel 3 CEC care atesta ca titularul acestuia este calificat — calificarile sunt pentru 180 de
specialitati in sectoarele industrial, comercial si de servicii; un numar de 9calificari sunt
pentru agriculturd. in cursurile de 3 ani, cursantii se pregdtesc pentru bacalaureatul
profesional CEC nivel 4 (Bac Pro), care permite titularilor sa practice o profesie (100 de
specialitati) si deschide accesul la programele de tehnicieni superioare. Detinatorii unui CAP
sau un BacPro pot urma un program intr-un an pentru a obtine o mentiune suplimentara la
nivelul 3 al CEC la una din cele 20 de specialitati, respectiv la nivelul 4 la una din cele 30 de
specialitati.

Detinatorii unui CAP pot urma, de asemenea, un program de 2 ani pentru obtinerea
certificatului de mestesuguri CEC nivel 4 (BMA), care atesta abilitati specifice in tehnici
traditionale in peste 20 de specialitati, sau pot merge in anul Il de curs in 3 ani.

Toate calificarile profesionale secundare superioare si postliceale sunt structurate in
blocuri de competente evaluabile. Din 2020, cursantii care si-au picat examenul profesional
pot valida unul sau mai multe blocuri.

O perioada optionala de mobilitate transnationala disponibilad in Modulul de stagiu
profesional de bacalaureat (certificat EuroMobipro) a fost Tnlocuit cu un nou mecanism
(MobilityPro) pentru mobilitatea internationala si extins la programul CAP si programele BMA
(Cedefop si ReferNet Franta, 2020b). Criza COVID-19 a avut un impact negativ asupra
implementarii sale in 2020 si 2021.
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Certificatele de tehnician superior

Programele de certificat - tehnician superior (BTS) de doi ani ofera educatie si
formare specializata in peste 100 de specialitati din sectoarele de servicii si industriale
si includ un stagiu obligatoriu. Aceste programe sunt oferite in sectia de tehnicieni superiori
ai liceelor profesionale si atrag in principal absolventi cu bacalaureat profesional. BTS
(nivelul 5 al CEC) sunt structurate in blocuri de abilitati. Obiectivul BTS este intrarea
imediata in viata profesionala.

De asemenea, este posibila continuarea studiilor, in special in vederea obtinerii unei
licente profesionale. in 2020/21, numarul cursantilor inscrisi la sectia de tehnician superior
a crescut cu 1,1% fata de anul precedent.

Titlurile profesionale (TP) eliberate de Ministerul Muncii atesta ca titularul si-a insusit
competentele, aptitudinile si cunostintele care permit exercitarea unei profesii. Acestea
certificd dobandirea de competente profesionale specifice pentru a promova accesul la
angajare si dezvoltarea profesionala a lucratorilor. Ele pot fi obtinute prin ucenicie, VAE si
ca parte a educatiei continue. Exista o gama larga de programe de formare, destinate in
principal persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca si angajatilor, oferite de
organismele de formare publice si semipublice, precum Agentia Nationala pentru Formarea
Profesionala a Adultilor (AFPA) sau institutiile publice locale de invatamant (Greta). TP-urile
acopera majoritatea sectoarelor (constructii, servicii personale, transport, alimentatie
publica, comert, industrie) si sunt structurate in blocuri de competente numite certificate de
competente profesionale (CCP).

Certificatele de calificare profesionala (CQP) sunt certificari specifice fiecarui
sector, create si recunoscute de ramuri profesionale, care atesta stapanirea
competentelor legate de o meserie. CQP-urile interprofesionale pot fi intocmite pentru
doua sau mai multe ramuri, pentru activitati profesionale transversale sau conexe. CQP-
urile pot fi obtinute printr-o serie de programe concepute pentru diferite grupuri de cursanti
(someri, angajati, persoane care desfasoara activitati independente, grupuri specifice), care
vizeaza n principal persoanele aflate in cautarea unui loc de munca si angajatii.

Pana in 2018, CQP-urile nu erau legate de un nivel de calificare, ci erau clasificate
separat in registrul national al certificarilor profesionale, pe sector de activitate. Din 2019,
CQP-urile pot fi asociate cu un nivel de calificare si pot fi incluse in RNCP sau inregistrate
in RS fara un nivel. France Competences!?, care gestioneaza RNCP si RS, este
responsabila de proces. Doar programele de formare care conduc la CQP-uri inregistrate in
RNCP sau RS, si deci valabile la nivel national, pot fi finantate prin contul personal de
formare?3.

Formare profesionala in formarea continua

12 https://www.francecompetences.fr/
13 Loi n°® 2018-771 du 5 septembre 2018 et décret n° 14 du 8 janvier 2019, portant application des
dispositions de la loi (chapitre IV, article 31).
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Programele de lucru-studiu combina perioade de pregatire teoretica intr-un centru de
formare si pregatire practica intr-o companie, printr-un contract pe durata determinata
(CDD)/contract pe durata limitatd (CDL) sau pe duratd nedeterminatd (CDI). in cadrul
formarii continue, se poate urma o ucenicie prin intermediul unui contract de profesionalizare
sau a unei noi scheme de recalificare pentru angajatii Pro A.

Sistemul contractelor de profesionalizare vizeaza tinerii cu varste cuprinse intre 16 si
25 de ani si solicitantii de locuri de munca peste 26 de ani'®. Programul de formare se
desfasoara fie in cadrul companiei (daca actioneaza ca centru de formare), fie intr-un centru
de formare agreat. Valoarea salariului depinde de profilul de studii si de vérsta cursantului.
in cadrul acestui sistem, cursantii pot obtine certificari recunoscute de stat inscrise n
directorul national de certificari profesionale, certificate de calificare profesionala create de
partenerii sociali ai unei filiale; si certificari profesionale recunoscute in clasificarile unui
contract colectiv national. Planul 1 tanar, 1 solutie pentru tineri oferd asistenta financiara
companiilor care recruteaza personal in baza unui contract de profesionalizare.

Schema de recalificare sau promovare prin alternanta (Pro-A) a fost introdusa
prin legea din 2018 si priveste libertatea de alegere a viitorului profesional. Sistemul
Pro-A urmareste sa faciliteze consolidarea competentelor si recalificarea profesionala a
angajatilor pentru a promova dezvoltarea lor profesionala in perspectiva evolutiei
tehnologiilor care transforma ocuparea fortei de munca si economia. Operatorii de
competente (OPCO) acopera total sau partial costurile educationale, precum si costurile de
transport si cazare; acest sprijin corespunde unei sume forfetare fixate de ramurile
profesionale. in functie de contractul de ramurd extins, remuneratia angajatilor poate fi
acoperita in limita salariului minim. Durata pregatirii este intre 6 si 12 luni; poate fi prelungit
in functie de certificarea solicitata (pana la 24 de luni) sau in functie de profilul de studii si
varsta cursantilor (pana la 36 de luni). Beneficiarii si certificarile oferite in cadrul sistemului
sunt definiti de ramurile profesionale.

Sprijin pe tot parcursul vietii si scheme de formare

Ca parte a obligatiei nationale a statului de a oferi oportunitati de invatare pe tot
parcursul vietii tuturor cetatenilor, angajatorii contribuie financiar la formarea continua, iar
angajatii au dreptul la formare in timpul orelor de lucru. Programele de dezvoltare
profesionala si de formare a angajatilor vizeaza sprijinirea dobandirii de noi competente,
inclusiv prin recunoasterea competentelor dobandite la locul de munca; de asemenea,
faciliteaza reorientarea profesionala in functie de evolutia locurilor de munca si profesiilor si
includ urmatoarele aspecte:

a) planuri de dezvoltare a competentelor elaborate in functie de nevoile
intreprinderii;

b) toate actiunile de formare si sprijin eligibile pentru finantare din contul de
formare personal3;

14 Contrat de professionnalisation | Service-public.fr
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c) proiecte de tranzitie profesionala oferite printr-un sistem specific al contului de
formare personala (TransitionsPro) (sectiunea 4.2.1);

d) evaluarile competentelor sunt efectuate in afara companiei de catre furnizori
externi si pot fi finantate de céatre angajator, fonduri publice sau fonduri
comune;

e) validarea realizarilor invatarii non-formale si informale (VAE) este accesibila
tuturor lucratorilor, persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca,
angajatilor sau functionarilor publici. Instruirea poate fi solicitatd de catre
angajator (in timpul programului de lucru) sau de catre angajat (prin concediu
VAE platit sau in afara programului de lucru pentru persoanele cu contract de
munca pe durata determinata);

f) scheme de recalificare sau promovare a angajatilor (Pro-A);

g) programe de recalificare profesionald pentru angajatii a caror angajare este
amenintata (tranzitii colective, Transco) in vederea tranzitiei profesionale
pentru a avea acces la locurile de munca necesare economiilor locale.

Angajatii pot beneficia si de un serviciu gratuit de consiliere pentru dezvoltare
profesionala (CEP) oferit de operatorii regionali pentru a defini nevoile si aspiratiile de
formare si cariera, care pot fi discutate cu angajatorul lor in timpul interviului
profesional care are loc la fiecare 2 ani. Lucratorii independenti (fermieri, mestesugari,
independenti si profesii liberale) pot beneficia de formare prin contributii la organele de
colectare care colecteaza fondurile si prin contul personal de pregatire. Solicitantii de locuri
de munca pot folosi un serviciu CEP gratuit pentru a-si determina nevoile de competente si,
astfel, sa dezvolte si sa mobilizeze actiuni de formare prin contul personal de formare, sa le
fie recunoscute competentele profesionale de catre VAE sau prin acumularea de blocuri de
competente pentru a obtine o certificare profesionala recunoscuta.

Exista sisteme specifice de indrumare si sprijin pentru persoanele care au nevoie de
sprijin social sau profesional personalizat (perioade de experienta de munca, PMSMP;
pregatire operationala pentru angajarea colectiva, POEC).

Regiunile finanteaza si ele (si se pot asocia si partenerii sociali) actiuni de formare
pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca (in anumite cazuri deschise si
angajatilor) in domeniile dezvoltarii profesionale, integrarii sociale si profesionale sau
obtinerii unei certificari profesionale, precum si cursuri pentru persoanele aflate in cautarea
unui loc de munca care sunt oferite de centrele locale de ocupare (dezvoltare profesionala,
adaptare la angajare, obtinerea unei certificari).

Organizarea VET
Formarea profesionald in Franta este o chestiune de responsabilitati partajate intre
stat, regiuni si reprezentantii mediului de afaceri / patronal. Formarea profesionala initiala si

formarea profesionala continua sunt gestionate de diferite ministere care dezvolta calificari
si valideaza certificari profesionale la nivel national. Profesorii si formatorii de formare
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profesionala trebuie sa indeplineasca anumite cerinte si exista diferite surse si scheme de
finantare, in functie de sfera actiunilor de formare si de grupul de cursanti vizati.

La nivel de stat, formarea profesionala initiala este reglementata in principal de
Ministerul Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului (invatamantul si formarea
profesionala secundar superior) si Ministerul Educatiei invatamantul superior, cercetarii Si
inovarii (invatamantul si formarea profesionala superioara); alte ministere sunt responsabile
pentru certificari si programe de formarea profesionale in jurisdictia lor (ministerele
responsabile cu afacerile sociale, agricultura, cultura, aparare, finante si sanatate).
Ministerele elaboreaza standarde pentru calificari profesionale in consultare cu
reprezentantii intreprinderilor, definesc regulamentele de examinare Si
elibereaza/elibereaza calificari si diplome profesionale. De asemenea, ofera programe de
formare profesionald in institutiile lor; recruteaza, formeaza si platesc cadrele didactice de
formare profesionald si monitorizeaza calitatea formarii, rezultatele si resursele utilizate

Regiunile sunt responsabile pentru planificarea si coerenta formarii
profesionale pe teritoriul lor, cu exceptia ofertei de ucenicie. Acestea isi definesc
politicile in functie de prioritatile economice si sociale locale, in consultare cu statul si
partenerii sociali. Din 2019, au oferit un serviciu de orientare in cariera si informatii scolilor
profesionale si institutiilor de invatamant superior cu privire la oportunitatile de invatare,
formare si cariera pe teritoriul unitatii administrative respective.

Partenerii sociali sunt implicati sistematic in implementarea formarii profesionale. Ei
contribuie la dezvoltarea calificarilor in functie de nevoile pietei muncii; participa la comisiile
de examinare; ofera formare la locul de munca; si contribuie financiar la formarea
profesionala initiald (programe de formare tehnologica si profesionala) prin plata taxei de
ucenicie.

Comisia Nationala pentru Negociere Colectiva, Ocuparea Fortei de Munca si
Formare Profesionala (CNNCEFP) emite avize cu privire la proiectele de legi (legi,
decrete, ordonante) privind politicile de ocupare a fortei de munca, orientari, politici de
formare profesionala initiala si continua, precum si asupra planurilor de formare
finantate. prin apeluri organizate de stat.

Furnizori de formare profesionala initiala

Formarea profesionala initiala este oferitd de la liceu pana la studii superioare in
institutii publice si private. Ministerul Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului este
responsabil de formarea profesionala initiala la nivel secundar; Ministerul Tnvétéméntului
Superior, Cercetarii si Inovarii este responsabil pentru formarea profesionala initiala la nivel
superior. Invatamantul agricol, care este responsabilitatea Ministerului Agriculturii, este
oferit in unitati de Tnvatadmant public sau in centre de invatamant agricol, deschise cursantilor
din anul Ill de facultate si in institutii de invatamant superior.

In 2020, programe profesionale au fost oferite de catre 1.362 de licee profesionale
(800 de unitati publice si 562 de unitati private). Cadrele didactice sunt specializate in
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predarea ciclului | de invatamant secundar (fluxul general), predarea filierei tehnologice sau
predarea filierei profesionale. Liceele polivalente ofera programe generale si tehnologice,
precum si o sectie de formare profesionala. invatdmantul profesional este oferit si in CFA.

Sistemul de Tnvatamant superior acopera o mare diversitate de unitati al caror statut
juridic este definit in Codul educatiei francez. invatdmantul superior este gratuit: doar statul
poate elibera titluri si diplome universitare recunoscute la nivel national. O diploma aprobata
de stat este o eticheta de calitate si da acces la modelul LMD, care ofera diplome de licenta,
master si doctorat recunoscute la nivel national si international. Institutile private de
invatamant superior pot emite diplome de licenta si master daca sunt acreditate (etichetate
de stat) prin intermediul Comisiei nationale de evaluare a pregatirii si diplomelor manageriale
(CEFDG).

Scopul formarii profesionale continue este de a asigura trasee de cariera si acces la
locuri de munca. Exista o serie de institutii publice si private care ofera programe de invatare
pe tot parcursul vietii cu diferite obiective. Finantarea pentru formarea profesionala
continua si ucenicie este coordonata de France Competences. Mecanismele de
finantare existente si organismele de finantare variaza in functie de grupul tinta (angajati,
persoane in cautarea unui loc de munca, tineri, lucratori independenti, functionari publici).
Furnizorii de formare, inclusiv centrele de formare pentru ucenicie, trebuie sa aiba calitatea
serviciilor lor certificate pana in 2022 daca ofera formare finantata din fonduri publice si
fonduri mutuale.

Politicile nationale de ucenicie sunt dezvoltate si implementate in cadrul unui
sistem cvadripartit, atribuind responsabilitati comune si roluri distincte statului, regiunilor
si partenerilor sociali (angajatorii si sindicatele):

a) la nivel de stat, dezvoltarea politicilor nationale revine in
responsabilitatea Ministerului Muncii, Ocuparii Fortei de Munca si
Integrarii. Reforma educatiei continue din 2018 a prevazut crearea de noi
mecanisme de guvernanta si finantare pentru formarea profesionala continua
si ucenicie, coordonate de France Competences. Ministerul Educatiei
Nationale, Tineretului si Sportului si Ministerul Tnvatamantului Superior,
Cercetarii si Inovarii gestioneaza retele de institutii publice pentru invatarea pe
tot parcursul vietii;

b) regiunile asigura coordonarea politicilor nationale de sprijinire a ocuparii
fortei de munca si dezvolta propriile politici de formare continua pe
teritoriul lor, implementate de:

I.  directile regionale pentru economie, ocupare, munca Si
solidaritate (DREETS), care raporteaza Ministerului Muncii,
Ocuparii Fortei de Munca si Integrarii, infiintate in 2021 pentru a
servi drept interlocutori pentru tot ceea ce tine de politicile de
ocupare in favoarea muncii sociale si profesionale; politici de
integrare, precum si de educatie continua;
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ii.  agentiile locale ale serviciului public national de ocupare a fortei
de munca (Pbdle Emploi) pentru persoanele aflate in cautarea
unui loc de munca;

iii.  misiunile locale, care sunt servicii locale care ajuta persoanele
cu varste intre 16 si 25 de ani care se confrunta cu dificultati de
integrare sociala si profesionala;

iv.  reteaua nationala de angajare a persoanelor cu dizabilitati (Cap
emploi) (Cedefop, 2020a).

Regiunile coordoneaza, finanteaza si implementeaza serviciile centrelor regionale de
formare si orientare in colaborare cu Comitetul Regional pentru Ocuparea Fortei de Munca,
Formare si Orientare Profesionalda (CREFOP), cu scopul de a sprijini ocuparea fortei de
munca si cresterea economica la nivel local. Din 2019, nu mai sunt regiunile cele care
gestioneaza formarea ucenicilor, ci France Competences si partenerii sociali.

Partenerii sociali au un rol esential in reglementarea, politicile si finantarea
programelor de invatare pe tot parcursul vietii in cadrul formarii continue. Acestia semneaza
acorduri interprofesionale cu scopul pentru a pregati reforme (daca este necesar) si sunt
luate Tn considerare in initiativele legislative si de reglementare. Acestia gestioneaza
operatorii de competente - organizati pe sectoare profesionale - si participa la comisiile de
examinare.

France Competences este o institutie publica nationala care implementeaza
politici de formare profesionala si ucenicie, fiind creatd prin Legea din 2018 pentru
libertatea de a-si alege viitorul profesional (articolul 36). Reprezinta o unitate publica unica,
cvadripartita, aflata sub supravegherea ministrului insarcinat cu formarea profesionala.
France Competences a inlocuit si absorbit mai multe organisme nationale responsabile cu
implementarea, furnizarea si finantarea educatiei si formarii profesionale. Misiunile sale
principale constau in:

a) stabileste si asigura relevanta pentru piata muncii a calificarilor profesionale
care urmeaza sa fie inregistrate sau actualizate in registrul national al
calificarilor profesionale, precum si in directorul specific al altor calificari;

b) repartizeaza fondurile comune intre diferitele programe de formare si asigura
redistribuirea acestora si egalizarea fondurilor pentru ucenicie intre operatorii
de competente (OPCO) si regiuni;

C) sa opereze un serviciu de consiliere pentru dezvoltarea carierei pentru
angajatii din sectorul privat;

d) sa actioneze ca institutie principala pentru problemele legate de calitate,
alaturi de Uniunea Europeana, sa selecteze si sa acrediteze organismele de
certificare care pot emite certificarea de calitate Qualiopi furnizorilor de
educatie continua;

e) sa asigure functionarea unui serviciu de mediere gratuit intre beneficiarii
schemelor de dezvoltare profesionala ale Transitions Pro si CEP si operatorii
responsabili cu furnizarea acestor servicii.

44


https://www.legifrance.gouv.fr/dossierlegislatif/JORFDOLE000036847202/
https://www.legifrance.gouv.fr/dossierlegislatif/JORFDOLE000036847202/

Operatori de calificare

Din anul 2019, operatorii de competente (OPCO, denumit anterior OPCA), 11 la
numar, reprezinta organisme mixte organizate pe sectoare de activitate profesionala,
gestionate de partenerii sociali si supravegheate de France Competences. Ei distribuie
fonduri pentru formare, inclusiv pentru programele de lucru-studiu, incurajeaza
managementul de perspectiva a competentelor in IMM-uri, ajutandu-le sa-si defineasca
nevoile de formare si competente si ofera sprijin tehnic ramurilor profesionale in dezvoltarea
formarii, programe si certificari profesionale. Printre alte misiuni, operatorii de competente
pot ajuta IMM-urile care angajeaza mai putin de 50 de persoane sa beneficieze de
fonduri mutuale pentru a dezvolta programe de formare pentru angajatii lor.

Furnizori si organizatii de formare profesionala continua

Piata de formare din Franta nu este reglementata: orice persoana fizica sau juridica
poate oferi formare. Persoanele vizate sunt inregistrate oficial de catre serviciile competente
ale Ministerului Muncii (DREETS) si o lista actualizata zilnic poate fi consultata online de
catre public; exista peste 48.000 de organizatii de formare publice si private. In timp ce
furnizorii privati oferda 80% din formare, restul de 20% este oferit de institutii de formare
publice si semi-publice. Companiile pot oferi actiuni de formare angajatilor lor atunci cand
au un departament intern de instruire sau folosesc serviciile furnizorilor externi de servicii.
Din 2019, orice companie din sectorul privat are si posibilitatea de a-si crea propriul centru
de formare a uceniciei.

Furnizorii de formare publici si demi-publici sunt enumerati mai jos:

a) Gretas - grupuri de institutii de invatamant public din subordinea Ministerului
Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului - se numara printre principalii
furnizori publici de programe de formare continua. In cadrul celor 137 Gretas
care au fost create in toata tara, cursantii se pot pregati pentru certificari
profesionale (CAP, bacalaureat vocational, BTS), fie urmand cursuri intr-o
unitate, fie angajandu-se fintr-un contract de profesionalizare (invatare).
Programele sunt, in general, finantate prin programele de formare ale
companiilor pentru angajatii lor sau, in cazul persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca, de catre regiuni sau serviciile publice regionale de ocupare
a fortei de munca;

b) Universitatile prin serviciile lor departamentale de educatie continua;

c) Agentia Nationala pentru Formarea Profesionala a Adultilor (AFPA) este o
agentie cvadripartita (de stat, consilii regionale, parteneri sociali), care dispune
de 158 de centre de formare in toata tara care ofera formare persoanelor aflate
in cautarea unui loc de munca, astfel incat acestia sa poata dobandi noi
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d)

e)

calificari si sa obtina accesul la angajare, precum si angajatii pentru a-si
promova dezvoltarea profesionala;

Conservatorul National de Arte si Meserii (CNAM) este o institutie publica de
invatamant superior care coordoneaza 20 de centre regionale si aproximativ
200 de centre de formare in tara. Acestea din urma ofera programe de
educatie si Tnvatare profesionala continua, inclusiv cursuri online (Massive
Open Online Courses, MOOC), programe de tehnologie si cercetare si
activitati culturale stiintifice si tehnice;

institutele de formare, sub supravegherea Ministerului Agriculturii, ofera
formare in favoarea tranzitiei profesionale si a dobandirii de competente
transversale sau profesionale.

Pe langa organismele publice, scolile consulare din subordinea Camerelor de Comert
si Industrie (CCl) administreaza 186 de centre de formare care ofera diverse cursuri de
formare, in special in domeniile comertului, afacerilor si managementului. Diverse CClI-uri
ofera cursuri tehnice de nivel superior si programe de antreprenoriat.

Exista sisteme de sprijin pentru lucratorii Si somerii care doresc sa fie indrumati in
dezvoltarea unui plan de formare si cariera sau in validarea competentelor lor, cum ar fi
proceduri de orientare, sprijin pentru angajare, evaluarea competentelor si validarea
experientei dobandite (VAE):

a)

b)

centrele de evaluare a competentelor ofera posibilitatea oricarei persoane
angajata in viata profesionald (angajati, functionari publici, lucratori
independenti, persoane aflate in cautarea unui loc de munca, persoane cu
dizabilitati) sa reflecteze asupra abilitatilor si aspiratiilor lor de a urma cursuri
de formare, sa initieze un proces de validare a experientei dobandite (VAE)
sau sa dezvolte un plan de dezvoltare a carierei. Acest serviciu este finantat
din fonduri publice sau fonduri comune, in functie de schema de finantare
adoptata de beneficiar;

Centrele de asistenta pentru validarea experientei VAE ofera informatii,
indrumari si consiliere persoanelor care doresc sa inceapa un proces VAE in
vederea obtinerii certificarii. Serviciile de informare si consiliere in cadrul RPL
functioneaza la nivel regional pentru diferite grupuri. Serviciile de suport pentru
procedurile de certificare pot fi oferite fie de catre organismul de certificare,
care include institutele carora le-a delegat competenta de a elibera propriile
certificari, fie de catre orice alt furnizor;

operatorii CEP ofera servicii de orientare si consiliere in cariera in vederea
dezvoltarii profesionale a populatiei active.

Finantarea pentru educatia si formarea profesionala

Cheltuielile publice pentru educatie, ca procent din PIB, sunt peste media UE (5,1%
in Franta, 4,6% in UE-27 in 2019), dar raman sub nivelurile de dinainte de 2019 (5,7% in
Franta fn 2009). in timp ce In perioada 2010-2018 finantarea pentru invatdmantul secundar
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a scazut cu 7% (-1% in medie in UE), aceasta a fost mai mare in Franta decat media UE in
2018 (39,7% si, respectiv, 37,1%).
Finantarea educatiei include:

a) activitate de predare si formare (inclusiv in domeniul uceniciei);

b) cercetare administrativa si educationala;

c) alimentatie si cazare;

d) consiliere si servicii medicale;

e) transport, cumparare de carti si alte materiale educationale.

Cheltuielile totale au fost estimate la 160,5 miliarde EUR (2019), inclusiv:
a. 86% pentru invatamantul general, tehnologic si profesional;
b. 7,2% pentru catering si cazare;
c. 2,1% pentru cheltuielile generale de administrare;
d. 1,9% pentru papetarie si manuale;
e. 1,6% pentru transportul scolar.

Statul este principalul organism de finantare pentru educatie si formare initiala
(54,9%), majoritatea fondurilor fiind alocate de Ministerul Educatiei Nationale, Tineretului si
Sportului, Ministerul invatamantului Superior, Cercetarii si Inovarii (51,7%) si alte ministere.
(3,2%). Urmeaza regiunile (23,1%), gospodariile (11,3%), intreprinderile (9%) si alte
organisme publice (1,6%).

Principala sursa de finantare pentru educatia continua si ucenicie este aportul
firmelor la organele comune de colectare si din taxa de ucenicie. In 2018, ponderea
cheltuielilor intreprinderilor in toate finantarile pentru formarea continua a fost de
31,2%, in crestere cu 7,7% fata de anul precedent. Celelalte contributii provin de la regiuni
(16%, 8,6%), Stat si alte entitati teritoriale (15%, +2,9%), Serviciul Public National de
Ocupare (SPE) si alte cheltuieli publice generale (9,2%, -11%) si cheltuieli personale (5,5%).
Cheltuielile efectuate de administratia publica pentru formarea personalului propriu au
constituit 23,1% si au crescut cu 2,7%.

France Competences coordoneaza colectarea fondurilor (din ianuarie 2022,
colectarea este asigurata de Urssaf) si asigura redistribuirea acestora precum si egalizarea
fondurilor de invatare intre operatorii de competente si regiuni; evalueaza actiunile
desfasurate de operatorii de competente (OPCO, sectiunea 2.4.3.2), evolutia costurilor si
poate alerta statul asupra oricaror defectiuni.

Operatorii de competente redistribuie fondurile (colectate de France
Competences prin diverse organisme) in scopul finantarii uceniciei; 329 de ramuri
profesionale sunt impartite in 11 OPCO (noua sectoriale si doua interprofesionale).

Regiunile, la randul lor, finanteaza formarea prin doua programe care vizeaza
adaptarea ofertei de formare la nevoile lor economice si sociale: contractul pentru
planul regional de dezvoltare a formarii si indrumarii profesionale (CPRDFOP) si pactele
regionale de investitii in competente 2019-22.
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Filialele profesionale ajuta microintreprinderile si IMM-urile sa intocmeasca o lista a
nevoilor viitoare de competente si resurse umane prin intermediul unui plan de viitor de
gestionare a fortei de munca si competente (GPEC).

Asociatiile Transitions Pro sunt comisii mixte ale asociatiilor interprofesionale
regionale (CPIR) administrate de partenerii sociali si aprobate de stat. Ei dezvolta si
finanteaza proiecte de tranzitie si recalificare profesionalda, analizeaza nevoile de
competente ale economiilor locale si informeaza publicul cu privire la activitatile serviciului
regional de consiliere pentru dezvoltare profesionala si promoveaza obtinerea de certificari
interprofesionale, in special prin intermediul sistemului Certificare Cléa care atesta
stapanirea cunostintelor de baza si a abilitatilor profesionale, inclusiv a competentelor
digitale.

Angajatorii finanteaza formarea profesionala continua si ucenicia, in principal
prin taxa de ucenicie (0,68% din statul de plata al companiei) si contributia la formarea
profesionala continua (1% din statul de plata, 0,55% pentru microintreprinderile cu
mai putin de 11 angajati) platite dintr-o singura data. O contributie suplimentara pentru
ucenicie (CSA) se aplica companiilor cu peste 250 de angajati si care angajeaza mai putin
de 5% dintre ucenici din forta de munca; o contributie este dedicata si finantarii contului de
pregatire personala pentru actiuni de formare care vizeaza angajatii cu contracte pe
perioada determinata. Angajatorii pot oferi, de asemenea, finantare directa pentru actiunile
de formare pentru angajatii lor.

Programele de formare pentru tineri (in principal ucenicie) reprezintd o investitie
importantd; sunt urmate de programe de formare pentru angajatii din sectorul privat,
functionarii publici si persoanele aflate in cautarea unui loc de munca.

Anticiparea nevoilor de competente

La nivel national, anticiparea competentelor este asigurata de Ministerul
Muncii, Ocuparii Fortei de Munca si Integrarii, in principal prin Directia de Coordonare
a Cercetarii, Studiilor si Statisticii (Dares), si de France Stratégie, o institutie
autonoma aflata sub raportul prim-ministrului. Ministerul Muncii finanteazad partial
cercetarea la nivel sectorial si regional prin contracte de studii prospective.

Centrul de Studii si Cercetare a Calificarilor (Céreq) si France Stratégie
realizeaza studii privind evolutia sectoarelor pe baza anchetelor si publica rapoarte
in fiecare an. Céreq desfasoara un sondaj privind impactul crizei de sanatate asupra pietei
muncii, accesul la sisteme de formare pentru angajati, ca parte a actiunilor finantate in cadrul
PIC multianual. Tn 2021, Strategia Frantei si Dares au desfasurat impreuna un exercitiu de
prognoza a nevoilor de competente si a dinamicii locurilor de munca, a formarii si calificarile
necesare pe piata muncii pana in 2030 (Prospective des Métiers et Qualifications: Horizon
2030). Prin participarea lor la Reteaua Skills Jobs Network (REC) administrata de Strategia
Frantei, statul, partenerii sociali, regiunile si observatoarele ramurilor profesionale lucreaza
colectiv la nevoile specifice fiecarei profesii si anticiparea competentelor.
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France Competences contribuie la identificarea si analiza nevoilor de competente in
sectoare prin publicarea si promovarea lucrarilor observatoarelor prospective de meserii Si
calificari (OPMQ), gestionate de ramurile profesionale; in fiecare an, ea intocmeste o lista a
profesiilor emergente sau aflate in schimbare rapida.

Operatorii de competente contribuie la anticiparea competentelor pe piata fortei de
munca, ajutdnd companiile si sectoarele profesionale sa instituie un management de
perspectiva a locurilor de munca si a competentelor si ajutand ramurile profesionale sa
elaboreze calificarile. Acestia sprijina companiile in planificarea formarii de ucenicie si
sprijina IMM-urile in definirea competentelor si nevoilor lor de formare.

Reteaua Carif-Oref!® ofera sisteme regionale de analiza si cercetare privind relatia
dintre angajare, formare si calificarile necesare. Folosind datele furnizate de partile
interesate nationale si regionale din domeniul educatiei si formarii profesionale, acestia
efectueaza cercetari si ofera expertizd pentru a anticipa schimbarile economice si
competentele pentru viitor. Acestea se concentreaza in principal pe nevoile de formare,
tendintele de ocupare a fortei de munca, legaturile dintre ocuparea fortei de munca si
formare, abordarile sectoriale si mobilitatea muncii si dezvoltarea economica.

Promovarea atractivitatii si excelentei in educatia si formarea profesionala.
Campus-ul de meserii si calificari

Campus des meétiers et des qualifications este o initiativa emblematica a Ministerului
Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului si a Ministerului nvatdmantului Superior,
Cercetarii si Inovarii, care reflectd nevoia de a satisface cerintele existente Tn materie de
competente si tendintele viitoare in ceea ce priveste noile competente care apar in piata
muncii. Campusurile de cariere si calificari reunesc institutii profesionale secundare si
superioare, companii, centre de invatare si centre de cercetare, care lucreaza intr-un anumit
sector economic, pentru a promova sinergiile si colaborarea in domeniul inovatiei i crearii
de locuri de munca in economiile locale.

De la lansarea din 2014, 95 de campusuri au fost create in toate regiunile Frantei
continentale si in departamentele de peste mari; obiectivele au Tn vedere 12 sectoare de
dezvoltare si crearea de locuri de munca. Certificarea unui Campus se acorda pe o perioada
de 5 ani de catre o comisie formata din reprezentanti ai autoritatilor regionale responsabile
pentru educatie si ai Asociatiei Regiunilor din Franta (ARF), precum si reprezentanti ai
Ministerului Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului, Ministerul invatdmantului Superior,
Cercetarii si Inovarii si Ministerul Economiei, Finantelor si Recuperarii.

In cadrul reformei sistemului de educatie continud din 2018, a fost creatd o noua
etichetd de ,excelentd” pentru campusurile de meserii si calificari, care pune accent pe
provocarile unui anumit sector economic la nivel national, precum si pe internationalizarea
formarii (cinci dintre cele 11 criterii de etichetare reflectd categoria ,Excelenta”); 45 de
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campusuri de excelenta au fost in vigoare in 2021. Aceasta masura este finantata prin
programul de investitii (PIA).

Marca ,liceu profesional”

Unitatile din ciclul Il de invatamant secundar profesional si tehnologic pot primi
denumirea de ,liceu profesional”. Aceasta initiativa isi propune sa incurajeze parteneriatele
cu economia locala, autoritatile regionale responsabile de educatie (academii) si de
ocuparea fortei de munca, serviciile regionale ale SPO si serviciile de orientare profesionala
(misiuni locale), precum si sa promoveze educatia si formarea profesionala ca un mijloc
atractiv si atractiv. parcurs de invatare de calitate in sistemul de invatamant initial. Aceasta
denumire este acordatd de rectorul Academiei pe o perioada de 5 ani. In 2020, 957 de licee
profesionale au primit aceastd marca. Liceele profesionale ofera diverse posibilitati de
formare si dobandire a unei certificari recunoscute: formare profesionala initiald in scoala
sau in program de lucru-studiu, educatie continud pentru persoanele angajate in viata
profesionala, validarea rezultatelor invatarii.

Stimulentele pentru cursanti

Contul personal de pregatire(CPF), in vigoare din anul 2015, permite lucratorilor, de-
a lungul carierei lor profesionale, sa isi exercite dreptul individual la formare si certificare.
Oricine este in activitate primeste in fiecare an credite de training pe care le poate folosi
pentru a urma actiunile de formare. Din 2019, in urma reformei guvernarii si a finantarii
educatiei continue, sistemul a fost digitalizat si este creditat in euro. Utilizatorii isi pot accesa
contul personal de training si il pot activa printr-o aplicatie mobila si o platforma online (contul
meu de training), sa fie informati despre creditele lor, precum si despre programele si
cursurile de formare pe care le au la dispozitie. Peste 18 milioane de profiluri au fost deja
activate printre conturile create. Angajatii cu norma partiala au aceleasi drepturi de formare
ca si angajatii cu norma ntreaga si au, de asemenea, optiunea de a-si folosi creditele de
formare Tn timp ce sunt someri. Sumele, modalitatea de finantare si programele eligibile in
cadrul CPF sunt stabilite prin lege. Toate programele de orientare si formare profesionala
care promoveaza (re)integrarea pe piata muncii sunt eligibile pentru finantare in cadrul
schemei. In 2020, persoanele si-au folosit CPF in principal pentru a urma cursuri de
certificare (aproximativ trei sferturi din toate actiunile de formare); celelalte au vizat permisul
de conducere (15%), formarea in crearea sau preluarea unei afaceri (8%), evaluarea
competentelor (<2%) si procedura VAE (<1%).

Tranzitia profesionala CPF este un mecanism specific care permite angajatilor
sa acceseze modalitati de recalificare pe termen lung in vederea reorientarii sau
tranzitiei profesionale si sa beneficieze de concedii speciale in cazul in care aceasta formare
ar fi asigurata, integral sau partial, in timpul programului de lucru. Candidatii, selectati de un
comitet mixt interprofesional regional (Tranzitii Pro), se inregistreaza pentru o actiune de
formare prin mobilizarea de credite din CPF, care sunt completate cu finantare in cadrul

50



Tranzitiilor Pro. In cazul in care contractul de munca este suspendat pe durata pregatirii,
timpul alocat pregatirii este asimilat timpului efectivde munca in scopul calcularii concediului
platit si vechimii. Remuneratia beneficiarului in perioada de formare este mentinuta (partial
sau nu, in functie de contract) si platita fie de catre angajator, care este apoi rambursat de
respectiva asociatie Transitions Pro (companii cu minim 50 de angajati), fie direct de catre
un comitet mixt interprofesional regional (companii cu mai putin de 50 de angajati).

Asistenta de formare pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca

Serviciul public national de ocupare a fortei de munca (Pbéle Emploi) achizitioneaza
in mod regulat locuri de formare in diferite organizatii de cu acest specific. Selecteaza si
finanteaza programe de formare care promoveaza dezvoltarea competentelor la nivel local,
in sectoare vizate ale economiei unde exista o cerere insuficienta de locuri de munca (locuri
de munca deficitare). Cei care cauta un loc de munca beneficiaza, in limita beneficiilor lor
de ajutor de somaj, de o indemnizatie de formare de la P6le Emploi sau de la consiliul
regional si, in anumite conditii, de asistenta pentru ingrijirea copiilor si pentru transport.

Exista multe tipuri de ajutoare de formare destinate persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca care doresc sa angajeze (finantare) si sa desfasoare proiecte de formare,
mobilitate profesionald si dezvoltare a carierei sau sa se angajeze intr-un proiect
antreprenorial. Sprijinul financiar pentru programele de formare de certificare si non-
certificare include:

a) ajutor individual pentru formare (AIF) care poate fi combinat cu actiuni de
formare eligibile in cadrul CPF;

b) procedurile VAE si evaluarile competentelor, precum si alte programe care nu
sunt eligibile pentru finantare in cadrul CPF;

c) programe aprobate de SPO pentru a dobandi competentele necesare pe piata
muncii si a reveni la angajare (actiune de formare conventionalda a Podle
Emploi, AFC);

d) cursuri de formare oferite de serviciile consiliilor regionale (finantate sau nu de
CPF) pentru imbunétatirea competentelor existente;

e) alte ajutoare de formare care vizeaza dobéandirea de competente specifice
inainte de inceperea muncii si care nu conduc la certificare (formare
pregatitoare pentru recrutare, AFPR; pregatire operationala pentru angajarea
individuala, POEI).

Programele de asistenta tintita si caile personalizate pentru integrarea profesionala
a tinerilor someri de lunga durata sub 26 de ani (sub 30 de ani in cazul persoanelor cu
dizabilitati) sunt in vigoare in cadrul planului pentru sprijinul tinerilor *1 tanar, 1 solutie”.
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Subventii publice pentru intreprinderi

Exista diverse subventii publice, urmarind diferite obiective, sprijinirea capacitatii
intreprinderilor, in special a intreprinderilor mici si microintreprinderilor, de a oferi formare
angajatilor lor. Creditele nationale pot fi acordate de catre Ministerul Muncii, Ocuparii
Fortei de Munca si Integrarii companiilor pentru a incuraja si ajuta IMM-urile sa isi
anticipeze nevoile de resurse umane si pentru a permite serviciilor publice de ocupare a
fortei de munca sa ajute persoanele aflate in cautarea unui loc de munca prin sprijinirea
schimbarilor economice si asigurarea cailor de cariera. Schema FNE-Formation ofera
ajutor de stat companiilor pentru formarea angajatilor cu fractiune de norma (plan de
formare) si adaptarea acestora la noi locuri de munca, datorita inovatiei tehnologice si
schimbarilor in productie. Pentru a anticipa consecintele crizei de sanatate COVID-19, au
fost alocate fonduri suplimentare in cadrul planului national de redresare, cu scopul de a
largi gama de companii eligibile pentru ajutor de stat si de a garanta furnizarea de formare
si acces la certificari.

incepand din 2021, obiectivele si metodele de finantare sunt restructurate pentru a
acoperi programe de duratad mai lunga (pana la 12 luni), modalitati flexibile de formare (fata
in fata, la distantd sau la locul de munca). Au fost create ajutoare de formare in afaceri
pentru integrarea profesionald si consolidarea competentelor lucratorilor cu dizabilitati,
accesibile prin intermediul asociatiei care gestioneaza fondul de integrare profesionala a
persoanelor cu dizabilitati (Agefiph).

Ajutor pentru invatare

Subventiile regionale sau guvernamentale incurajeaza incheierea de contracte de
ucenicie, care reprezinta o prioritate majora a politicilor publice pentru angajarea tinerilor.
Se ofera ajutor financiar pentru a incuraja companiile sa recruteze ucenici:

C) scutirea totala sau partiala de taxe sociale pentru contractele de ucenicie;

d) costurile de formare a maistrilor meseriasi sunt suportate de operatorii de
calificare;

e) companiile care angajeaza 250 de persoane sau mai mult beneficiaza de un
stimulent financiar suplimentar, sub forma unui bonus de stagiu, care se
acorda daca depasesc pragul minim pentru angajatii cu contracte de munca-
studiu;

f) o subventie unica (ajutor unic) este disponibila pentru intreprinderile mici cu
mai putin de 250 de angajati care recruteaza un tanar in baza unui contract
de ucenicie, cu conditia ca acesta din urma sa intocmeasca o certificare de
nivel maxim de bacalaureat (certificari de formare initiald); la nivelul CEC 4
sau mai mic). Acest ajutor se refera la contracte semnate in 2019 si 2020 si
din 2022;

g) asistenta exceptionala prin planul 1 tanar, 1 solutie, pentru firmele care incheie
contracte de ucenicie.
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indruméri si consiliere

Responsabilitatea pentru serviciul public de orientare pe tot parcursul vietii
este impartita intre stat si regiuni. Statul defineste cadrul politic si gestioneaza serviciul
public de orientare (SPO), precum si sistemele de orientare profesionala in invatamantul
public, in timp ce regiunile implementeaza politici de orientare in cadrul misiunii lor prin
retelele locale de orientare (orientarea publica regional - SPRO).

Cadrul national de referinta pentru partajarea competentelor intre stat si regiuni in
ceea ce priveste orientarea profesionala a elevilor, studentilor si ucenicilor, detaliaza noile
responsabilitati ale regiunilor in ceea ce priveste serviciile de informare si sprijinul
profesional pentru cursanti in formarea initiala.

,Parcours avenir” este un serviciu individualizat de orientare profesionala
destinat cursantilor din invataméantul secundar (din clasa a Vl-a pana la a Xll-a) si care
isi propune sa deceleze si sa indrume alegerile educationale ale acestora si sa asigure o
tranzitie optima intre invataméantul secundar inferior si superior. Prezinta o abordare
integrata a orientarii profesionale si a managementului carierei, in sensul ca ii ajuta pe
cursanti sa-si dezvolte treptat abilitatile necesare pentru a crea un proiect de orientare
educationala si profesionala.

Exista diferite mecanisme:

a) lectii practice interdisciplinare (EPI) oferite incepand cu a 6-a;

b) o initiere in orientarea profesionala (,al treilea prepa-métier”) pentru a creste
gradul de constientizare cu privire la invatamantul secundar superior si/sau la
oportunitatile de ucenicie;

C) un stagiu obligatoriu intr-o companie;

d) centre de stagiu administrate de academii/districte locale, pentru a asigura
locuri suficiente Tn afacerile locale pentru studenti;

e) evenimente promotionale organizate prin parteneriate locale, proiecte dirijate,
sesiuni de informare etc.

f) un program de orientare de 2 saptamani dedicat tranzitiei intre invatamantul
secundar superior si invatamantul superior (saptamanile de orientare);

g) InserJeunes, un program profesional de informare si orientare pentru cursantii
din filiera profesional3;

h) un program de orientare/consiliere (Les Cordées de la Réussite), care
pledeaza pentru egalitatea de sanse in educatie pentru cursantii din zone
defavorizate sau prioritare, oferind sprijin continuu (de la 4 pana la final si mai
departe) pentru a asigura o tranzitie cu succes la studii ulterioare sau intrarea
Cu succes pe piata muncii.

Ca parte a misiunii lor de a implementa orientarea pe teritoriul administrat, regiunile
coordoneaza programul de orientare prin descoperirea sectoarelor si profesiilor in vederea
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intrarii pe piata muncii a tinerilor care invata in invatamantul public si in centrele de formare

a ucenicilor.

Servicii de orientare in cariera in educatie si formarea initiala sunt asigurate de:

a)

b)

f)

centrele de informare si orientare (CIO) care depind de Ministerul Educatiei
Nationale si sunt situate in fiecare academie;

sistemul online Parcoursup pentru solicitantii la cursuri de invatamant
superior, care ofera informatii despre oferta de instruire si consiliere pe
parcursul inregistrarii, alegeri preliminare si alegerea finala a unui program de
formare;

servicii universitare comune de informare, orientare si integrare profesionala
(S.C.U.L.O. I.P.);

Oficiul National de Informare asupra Educatiei si Profesiilor (Onisep, sub
supravegherea Ministerului Educatiei Nationale, Tineretului si Sportului), care
colaboreaza cu regiunile in planificarea, elaborarea si distribuirea materialelor
de orientare in cariera pentru tinerii absolventi;

Centrul de informare si documentare pentru tineret (CIDJ);

reteaua de misiuni locale, un serviciu de consiliere, indrumare si sprijin
profesional al serviciului public de ocupare a fortei de munca, care se
adreseaza tinerilor cu varste cuprinse intre 16 si 25 de ani si care colaboreaza
si cu academiile.

Informatiile si orientarea profesionala pentru tineri privind oportunitatile de formare si
angajare in cadrul planului national pentru tineri 1 tanar, 1 solutie 2020-21, sunt accesibile
online pe un site dedicat.

GERMANIA

Responsabilitatea pentru sistemul educational este partajata intre Federatie si statele
federale (Lander). in timp ce Ministerul Federal al Educatiei si Cercetarii (BMBF) este
responsabil pentru problemele legate de VET, statele federale sunt responsabile de
educatia generala in scoli, ceea ce duce la diferente intre statele federale Tn aspecte precum
titlurile programelor, durata si programele de invatamant?.

Tnvétéméntul general obligatoriu cu norma intreaga incepe la varsta de sase ani si
dureaza noua ani (10 ani in cinci state federale). Dupa aceea, cursantii trebuie sa aleaga sa
urmeze fie invatamantul general, fie invatamantul profesional.

Sunt disponibile urmatoarele niveluri de educatie:

a)
b)
c)

invatamant primar (nivel ISCED 1; clasa 1 pana la clasa 4 sau 6);
invatamant secundar inferior (nivel ISCED 2; pana in clasa a 9-a sau a 10-a);
studii medii superioare (nivel ISCED 3; pana in clasa a 12-a sau a 13-a);

16 \Vocational education and training in Germany (europa.eu)
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d) invataméant postliceal si non-tertiar (nivel ISCED 4-5),
e) invatamant tertiar (nivel ISCED 5-8).
invatarea la locul de munca este o componenti traditionala a sistemului de
invataméant german; invatarea la locul de munca (WBL) are un rol major in majoritatea
programelor VET, la nivel secundar si tertiar. Sistemul VET cuprinde educatie initiala si
continua si este vazut ca un model de succes, bazat in mare parte pe sistemul dual
(ucenicie) care duce la calificari profesionale de inalta calitate.

Organizarea VET

Oferta reglementata de VET incepe la nivelul secundar superior si ofera cursantilor
posibilitatea de a alege dintre programele VET care sunt mai concentrate pe partea scolara
si altele unde accentul pe WBL este mai proeminent. Exista programe VET la niveluri
postliceale si tertiare. Calificarile suplimentare permit studentilor si absolventilor sa se
adapteze la nevoile Tn schimbare ale pietei muncii

Calificari suplimentare au fost introduse in 2005 pentru a permite cursantilor sa
raspunda rapid la nevoile de competente in schimbare. Aceste completari sau specializari
legate de disciplina pot fi luate Tn timpul formarii profesionale initiale sau formarii avansate
Si reprezinta o oportunitate atractiva de a imbunatati calificarile profesionale. La sfarsitul lunii
august 2018 au fost oferite 244 de calificari suplimentare; 214 de catre camerele de industrie
si comert si 30 de catre camerele de meserii. Majoritatea au fost oferite in domeniul
calificarilor internationale/limbi straine, urmat de administrarea afacerilor/domeniul
comercial si apoi de inginerie si tehnologie.

Calificarile suplimentare pentru programele VET initiale (IVET) sunt enumerate in
baza de date AusbildungsPlus si sunt definite ca masuri:

e adresate ucenicilor cu o ocupatie de formare formala recunoscuta de stat;

e pentru completarea formarii profesionale prin discipline suplimentare legate de
ocupatie;

e care se desfasoara in timpul formarii profesionale sau, cel tarziu, jumatate de
an mai tarziu;

e cu/ de durata stabilita - minim 40 de ore;

e completate printr-un certificat/examen al companiei de formare, al unui
furnizor de formare profesionala sau al unei camere, care sunt in acelasi timp
si principalul furnizor de calificari suplimentare (BIBB, 2020).

VET secundar superior

Diverse programe de educatie si formare profesionala initiald (IVET) sunt disponibile
la nivelul secundar superior; unele sunt oferite in scoli cu norma intreaga, altele sunt
dobandite in cea mai mare parte Th WBL. Tn cadrul sistemului dual, programul de ucenicie
este oferit de zeci de ani si este nucleul sistemului VET german. Programele de tranzitie
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ofera formare pregatitoare care faciliteaza accesul la programe VET care conduc la o
calificare profesionala.

in 2019, aproape 50% dintre cursantii care intrau in invatamantul secundar superior
au ales un program VET: 12,9% au intrat intr-un program de tranzitie si 36,8% au ales un
invatamant profesional care ii califica pentru piata muncii, dintre acestia, 67,4% s-au inscris
in ucenicie. VET este un model atractiv pentru structurarea tranzitiei de la scoala la viata
profesionald. Este optiunea principald pentru absolventii cu certificatul de invatamant
secundar inferior (Hauptschulabschlussafter clasa a 9-a) si certificatul de scoala secundara
intermediara (Mittlerer Schulabschluss, dupa clasa a 10-a). Recent a fost din ce in ce mai
ales si de absolventii cu certificat de absolvire a scolii secundare (Abitur) care se inscriu in
principal in ucenicie.

Cu toate acestea, atractivitatea generala a VET-ului secundar superior a scazut in
ultimii ani, iar cursantii tind sa urmeze programe de invatamant superior general. Exista mai
multe strategii, initiative si stimulente pentru a contracara aceasta dezvoltare, vizand
cursantii si furnizorii de formare, cu un accent special pe IMM-uri.

Programele de tranzitie

Pentru cursantii care intampina dificultati in accesarea programelor VET care fi
califica pentru piata muncii, sunt in vigoare diverse programe de tranzitie, care conduc la
calificari la nivelurile 1-2 ale cadrului european al calificarilor (EQF) (nivel ISCED 254):

a) an _de formare preprofesionala (Berufsvorbereitungsjahr, BVJ): un curs de
formare de un an (de obicei cu norma intreaga) oferit in scolile profesionale,
menit s& pregateasca tinerii pentru cerintele formarii profesionale si sa le ofere
posibilitatea de a dobandi certificat de absolvire a gimnaziului;

b) an de formare profesionala de baza (Berufsgrundbildungsjahr, BGJ): un curs
de un an care poate fi urmat fie cu norma intreaga la o scoala profesionala, fie
in alternanta cu o activitate in intreprindere. Cursantii primesc cunostinte
educationale de baza intr-un anumit domeniu ocupational. Finalizarea poate fi
creditata ca primul an de formare profesionala care se concentreaza pe
acelasi domeniu;

c) formare introductiva (Einstiegsqualifizierung, EQ): un stagiu de 6 pana la 12
luni intr-o intreprindere, combinat cu formarea intr-o scoala profesionala.
Cursantii se pot familiariza cu ocupatia specifica, iar intreprinderile pot
cunoaste acesti tineri. S-a dovedit un ,deschizator de usi” pentru aproximativ
70% dintre cursanti care au ales sa acceseze ucenicia. Finalizarea acestui
program poate fi creditata ca perioada de calificare pentru o ucenicie
ulterioara.
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Programe de invatamant general cu orientare profesionala

Programele de invatamant general cu orientare profesionala (nivel ISCED 344, nivel
4 EQF, durata doi-trei ani) sunt oferite in scolile profesionale cu norma intreaga (gimnaziul
berufliches). Durata depinde de programul specific si cursantii pot dobandi o certificare
pentru o admitere in invatamantul superior. Absolventii pot intra apoi in anumite programe
universitare legate de specializarea lor. Programele de educatie generala se concentreaza
pe diverse domenii, cum ar fi economia agricola, tehnologia sau temele economice. Cerinta
de intrare este certificatul de scoala secundara intermediara. Stagiile scurte in intreprinderi
sunt recomandate, dar nu obligatorii

Programe VET in scoala

Programele VET la nivel scolar (nivel ISCED 354, EQF nivel 4, durata de la unu la
trei ani) sunt oferite cu norma intreaga de scolile profesionale (Berufsfachschule) si
pregatesc cursantii sa lucreze in mai multe ocupatii / meserii. Durata difera in functie de
domeniul ocupational si de nivelul de calificare. invatarea la locul de munca este oferitd
direct in scoli sau/si sub forma de stagii. Daca aceste programe nu ofera o calificare
profesionala completa, participarea poate fi creditata ca primul an de formare in sistemul
dual. Calificarile complete pot fi obtinute in domenii precum gospodarie si ingrijire, sectorul
comercial sau al sanatatii (de exemplu, kinetoterapeut, logoped). Cerinta de intrare este
certificatul de invatdmant secundar inferior sau mediu. in anumite conditii, si pe langa
calificarea profesionald, cursantii pot obtine si calificarea de admitere in invatamantul
superior (calificare dubla).

VET dual (ucenicie)

Programele de ucenicie (nivel ISCED 354, EQF nivel 3-4, durata doi pana la trei
ani si jumatate) reprezinta pilonul principal al sistemului VET german. Acestea au loc
in cel putin doua locuri de invatare: companii si scoli profesionale. Cerinta de intrare este
reprezentata de absolvirea invatamantului obligatoriu - fara un certificat de absolvire a scolii
tinerii au sanse reduse de a gasi o companie de formare (in 2018, doar 3,5% dintre noii
ucenici nu aveau certificat de absolvire a scolii). Absolventii de liceu pot reduce durata de
formare la aproximativ 12 luni, ceea ce o face o alternativa atractiva la invatamantul superior
(Deutscher Bundestag, 2016). Ponderea acestora in randul ucenicilor a crescut din 2009
pana in 2018 cu 9,6 puncte procentuale, pana la 29,6%. intreprinderile si institutiile publice
ofera locuri de ucenicie si semneaza un contract cu ucenicii. Acestia suporta costurile
formarii in cadrul companiei si platesc remuneratia ucenicului; aceasta creste cu fiecare an
de formare si diferd ca valoare in functie de ocupatie. IMM-urile au un rol important ca
furnizori de formare profesionala datorita numarului lor ridicat.
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Cu toate acestea, ei se confrunta cu diverse dificultati in acest rol, deoarece adesea
le lipseste infrastructura adusa la zi precum si formatorii competenti si calificati. Mai multe
masuri sprijina IMM-urile sa depaseasca aceste obstacole.

In alternanta cu formarea intr-o intreprindere, ucenicii urmeaza scoala profesionala
una sau doua zile pe saptdmana sau in bloc - cum ar fi o saptamana pe luna; la scoala
acestia dobandesc in principal cunostinte teoretice si practice, legate de ocupatia aleasa, in
laboratorul scolar sau ateliere.

in ambele situatii, EFP dual se bazeaza pe standarde comune. Pentru a garanta un
standard uniform, invatarea se finalizeaza prin examene finale care sunt reglementate de
lege si executate de camere. Cursantii trebuie sa demonstreze o serie de competente si sa
indeplineasca sarcini practice (Legea privind formarea profesionala, Berufsbildungsgesetz,
BBIG). La sfarsitul uceniciei, absolventilor li se acorda o calificare profesionala, care le ofera
acces ca muncitor calificat pe piata muncii; aceste calificari sunt foarte apreciate de
angajatori.

EFP postliceal si tertiar

VET ofera posibilitati atractive de formare continua si de cariera la nivel post-
secundar si tertiar. Sistemul este permeabil si numeroase rute permit cursantilor sa
progreseze de la VET secundar superior la VET postsecundar sau tertiar.

Sunt disponibile diverse programe de specialitate la nivel post-secundar (nivel ISCED
444, 453, 454, EQF nivel 4-5, durata de la unu la trei ani); acestea sunt reglementate de
legislatia statului federal. Admiterea la astfel de programe necesita certificatul de absolvire
a gimnaziului mediu sau o calificare recunoscuta ca echivalentd; uneori sunt necesare si o
calificare profesionala sau un anumit numar de ani de experientd practica. Multe dintre
aceste programe ofera posibilitatea de a dobandi atat o calificare profesionala, cat si una de
invatamant general la nivelul secundar superior, acordand acces la invatamantul superior
(unele programe doar la calificarea de intrare in invatamantul superior specific disciplinelor
fachgebundene Hochschulreife). Anumite programe includ si un stagiu intr-o companie, de
exemplu programul oferit la Fachoberschule (scoala secundara superioara de specialitate).
Alte scoli care ofera aceste programe specializate sunt Berufsoberschule (scoala de senior
vocational), Berufsfachschule (scoala profesionala cu norma intreaga) si Fachgymnasium
(scoala gimnaziala de specialitate). Programele includ educatie in abilitati tehnice, afaceri,
agronomie, nutritie si economie domestica, afaceri sociale si design.

Programele vocationale din sectorul sanatatii (ISCED 453, durata de doi pana la trei
ani) sunt printre cele cu cel mai mare numar de inscrieri dintre programele de specialitate.
Scolile de asistentd medicald (Schulen des Gesundheitswesens) ofera pregatire pentru
ocupatii non-universitare din sectorul sanatatii, cum ar fi asistentd medicala si asistenta
medicala pediatrica, moasa, masaj terapeutic, terapie ocupationala si asistenta sociala.
Multe dintre aceste scoli sunt atasate spitalelor care ofera atat pregatire teoretica, cat si
practica. Aceste programe ofera o calificare profesionala, dar nu acces la invatamantul
superior. Datorita schimbarilor demografice si imbatranirii societatii, este prevazuta o cerere
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mare de absolventi ai acestor programe. Au fost deja introduse diverse masuri pentru a spori
atractivitatea acestor programe

Calificarile profesionale avansate la nivel tertiar sunt calificari profesionale
recunoscute la nivel national la nivelurile EQF 5-7; pot fi dobandite prin examene si sunt
echivalente cu calificari academice :

a) specialist profesionist (Geprufte Berufsspezialist) (nivel 5 EQF, nivel ISCED
554);

b) profesionist de licenta: maestru mestesugar, specialist (EQF nivel 6, ISCED
nivel 554, 665);

c) maestru profesionist; expert in management (EQF nivel 7).

Daca nu a fost emis un regulament federal de pregatire pentru o calificare de formare
intr-un anumit domeniu profesional, organismele competente (camere de industrie si
comert, camere de meserii) pot emite regulamente de formare (Legea privind formarea
profesionala si Codul comertului si mestesugurilor (Handwerksordnung - HwO).

Accesul la calificari profesionale de master (nivel 7 EQF) necesita absolvirea unei
calificari profesionale de licenta (nivelul 6 EQF), desi accesul la calificarea de licenta nu
necesita absolvirea unei calificari profesionale de specialitate (nivel 5 EQF). Un candidat
poate incepe sa se pregateasca pentru examen dupa finalizarea unei calificari IVET care
oferd acces la o ocupatie recunoscuta si la munca in paralel in profesia relevanta; acest
lucru permite sa dobandeasca o anumita experienta profesionald pana in momentul in care
este gata sa sustina examenul.

Calificarea profesionald avansata a unui maistru mestesugar (Meister) da dreptul
detinatorilor sa-si conduca propria afacere, sa angajeze si sa formeze ucenici sau sa preia
o pozitie superioara intr-o intreprindere. De asemenea, ofera acces la cursuri la academii
de meserii, universitati de stiinte aplicate (UAS, Fachhochschulen) si universitati.

Programele profesionale avansate (nivel ISCED 655; EQF nivel 6, cu durata de un
an si jumatate pana la patru) sunt oferite in scolile de comert si tehnice (Fachschulen), care
sunt reglementate in conformitate cu legea statului federal. Cerintele de intrare includ:

a. fie o calificare intr-o ocupatie de formare recunoscuta relevanta pentru
disciplina aleasa, fie un an de experienta de munca relevants;

b. sau calificare dintr-o scoala profesionald cu norma intreaga si cinci ani
de experienta de lucru relevanta. Acestea duc la o calificare
profesionala (de exemplu, educator, tehnician), iar unele programe, de
asemenea, la o calificare oficiald de intrare in universitatile de stiinte
aplicate, unde studiile anterioare pot fi recunoscute si pot afecta durata
programului (KMK, 2019).

Programele de studii duble care conduc la o calificare de licenta si de master (nivel
ISCED 645, EQF nivel 6, durata trei pana la patru ani si ISCED nivel 747, EQF nivel 7,
durata unu pana la doi ani) combina formarea la locul de munca si educatia academica la
nivelul educatiei ca institutie. intreprinderile suporta costurile formérii in cadrul
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companiei gi platesc remuneratia stagiarului pentru formare, care include in mare parte
si faza de formare teoretica in institutia superioara de formare profesionala .

a)

b)

Urmatoarele trei cai sunt in vigoare:

programele de studii duale cu o componenta integrata de formare profesionala
(Ausbildungsintegrierender dualer Studiengang) combina formarea profesionala intr-
0 ocupatie recunoscuta cu studiile academice. Aceasta este singura cale de studiu
duala in care absolventii obtin o diploma academica si o calificare formala IVET si
este cea mai populara. Cu toate acestea, pe langa formarea intr-o companie si
studiile la universitate, cursantii trebuie sa urmeze si o scoala profesionala. Cerintele
de acces sunt o calificare de admitere in invatamantul superior (Allgemeine
Hochschulreife sau Fachhochschulreife) si un contract de munca;

programe de studii duale cu o componenta de experientd in munca
(Praxisintegrierender, kooperativer dualer Studiengang) combina studiile academice
cu stagii practice sistematice, organizate si extinse sub forma unui stagiu sau
angajare. Studentii obtin o diploma universitara, dar nu o calificare profesionala
recunoscuta. Cerinta de acces este o calificare de intrare in invatamantul superior
(Allgemeine Hochschulreife sau Fachhochschulreife);

program dublu de munca si studii cu o componenta integrata de cariera
(Berufsintegrierender dualer Studiengang). Aceste programe de educatie si formare
profesionala continua (FPC) sunt concepute pentru a oferi o dezvoltare profesionala
in continuare Tn domeniu. Nu este necesara nicio calificare de admitere in studii
superioare. Programul de studii se desfasoara odatd cu exercitarea profesiei.
Angajatorul este informat cu privire la studiile angajatului si fie este de acord sa
reduca timpul total de lucru, fie sa ofere posibilitatea unui concediu special. Daca
programul este alaturi de exercitarea unei profesii cu norma intreaga, cursurile au loc
adesea seara sau ca invatamant la distanta.

Aceste programe sunt oferite in diverse domenii, dar se concentreaza in principal pe

stiinta economica, tehnologia ingineriei si informatica. in ultimul timp, oferta de programe de

Furnizorii de formare care ofera programe duale de licenta si master sunt institutii private
si publice. Principalii furnizori sunt:

a) universitati de stiinte aplicate;

b) universitatea duala Baden-Wirttemberg (Duale Hochschulen);
C) universitati;

d) universitati de educatie cooperativa (Berufsakademien).

In general, atractivitatea acestor programe a crescut foarte mult in ultimii ani. Din 2004
pana in 2016, numarul de programe de studii s-a triplat, numarul cursantilor sa dublat (de la
40 982 la 100 739 de cursanti) si au participat 47 500 de companii.

Formarea continua devine din ce in ce mai importanta avand in vedere imbatranirea

populatiei si schimbarea nevoilor de competente prin evolutii precum digitalizarea si
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automatizarea. Pe langa formarea continua reglementata, exista o gama larga de formare
continuad mai putin reglementata oferita in afara sistemului scolar.

Formarea continua non-formala este conceputa, organizata si oferitd de diferiti
furnizori de formare. In ultimii ani au fost infiintate multe contracte colective privind furnizarea
de educatie si formare continua. Aproximativ 25% din toate contractele de munca includ
reglementari de educatie si formare continua in diferite modele si forme. Doua treimi din
formarea continua in cadrul companiei este fie oferita direct de catre angajatori (46%), fie
de catre alte companii (21%). Rata de participare la formarea continua este mai mare pentru
angaijatii din companiile mai mari. in timp ce doar 48% dintre angajati au participat la formare
continua in microintreprinderi, ponderea companiilor cu cel putin 1 000 de angajati este de
62%. In 2018, 54% dintre adultii cu véarsta intre 18 si 64 de ani au participat la formare
continua non-formala, urmata in cea mai mare parte din cauza nevoilor profesionale (81%).
In astfel de cazuri, formarea continua are loc de obicei in timpul programului de lucru si este
platita de angajator. Ratele de participare cresc odata cu nivelul de absolvire a scolii si cu
nivelul de calificare profesionala; rata este cea mai mare in randul celor cu varste cuprinse
intre 35 si 49 de ani. Strainii participa mai rar la CVET legate de locul de munca. Avand in
vedere deficitul de muncitori calificati si perspectiva conform careia locurile de munca
necalificate devin din ce in ce mai automatizate, este important sa se creasca rata de
participare a adultilor cu calificare scazuta, a migrantilor si a strainilor.

In conformitate cu Legea constitutionald din 1949 responsabilitatea pentru sistemul
de invatamant apartine statelor federale, dar guvernul federal are jurisdictia pentru
reglementarea formarii in cadrul companiei. Acest temei juridic necesita o cooperare stransa
intre cei doi. In general, guvernarea sistemului VET este definitd de un parteneriat puternic
intre Federatie, statele federale, angajatori si sindicate; orice regulament VET este emis in
consens cu partenerii sociali. Legea privind formarea profesionala din 2005 defineste
institutiile care sunt responsabile de organizarea, dezvoltarea si monitorizarea VET in
Germania.

VET se bazeaza pe ocupatii recunoscute la nivel national si pe reglementari de
formare profesionald, care garanteaza un standard national. Guvernul federal este
responsabil pentru partea non-scolara a VET si se asigura ca formarea profesionala este
mereu la zi. Ministerul Federal al Educatiei si Cercetarii este responsabil pentru problemele
generale de politica VET,; coordoneaza si ghideaza dezvoltarile politicii VET pentru toate
ocupatile de formare. Implementeaza strategii Si programe pentru promovarea Si
imbunatatirea VET. BMBFE este responsabil pentru monitorizarea evolutiilor in VET si
prezentarea constatarilor acestora in rapoarte anuale. Este sustinut in acest sens de
Institutul Federal pentru Educatie si Formare Profesionald, care publica raportul de insotire
a datelor VET?’. Consiliul cu patru actori al BIBB, format din reprezentanti ai angajatorilor,
sindicatelor, statelor federale si guvernului federal, este un organ executiv si actioneaza ca
organ consultativ statutar al Guvernului Federal. Sarcinile mandatate ale BIBB includ

7https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/en/publication/series/list/6
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dezvoltarea VET, identificarea viitoarelor provocari in VET, efectuarea de cercetari si
furnizarea de consiliere si servicii guvernului federal. Institutul lucreaza pentru a stimula
inovatia si dezvolta solutii practice atat pentru IVET, cat si pentru FPC. Este sarcina
ministerelor federale responsabile pentru fiecare domeniu profesional de a recunoaste
ocupatiile individuale care necesita pregatire formala, care este in majoritatea cazurilor
Ministerul Federal pentru Afaceri Economice si Energie (Bundesministerium fir Wirtschaft
und).

La nivel regional, ministerele care sunt responsabile de educatie sunt responsabile
de invatamantul general si profesional in scoli, sectorul invatamantului superior, educatia
adultilor, precum si dezvoltarea profesionala continua (DPC) a profesorilor din scolile VET.
Acest lucru are ca rezultat diferente intre statele federale in aspecte precum numele
programelor, durata si programele anumitor programe. Pentru a asigura un anumit grad de
uniformitate, ministrii de stat participa in comisia permanenta (Conferinta permanenta a
ministrilor educatiei si afacerilor culturale, Kultusministerkonferenz, KMK), unde sunt
prezentate recomandari; acestea trebuie sa treaca prin parlamentele individuale ale
landurilor Tnainte de a deveni obligatorii din punct de vedere juridic. Comitetele de formare
profesionala, in care membrii reprezintd in mod egal angajatorii, angajatii si cele mai inalte
autoritati ale statului, consiliaza guvernul statului in probleme de formare profesionala.

Organizatiile patronale si sindicatele au o influenta majora asupra continutului
si formei FFP si FPC si garanteaza ca nevoile angajatorilor si angajatilor sunt luate in
considerare. Reprezentantii partenerilor sociali sunt membri ai consiliului principal al BIBB,
ai comitetelor de formare profesionala la nivelul statelor federale si ai organelor competente.
Contributiile partenerilor sociali la diferite niveluri sunt importante, deoarece asigura ca
formarea profesionala raspunde nevoilor pietei muncii. Partenerii sociali sunt implicati in:

a) definirea colectiva a indemnizatiilor de formare convenite;

b) elaborarea cerintelor privind standardele ocupationale;

c) elaborarea de noi reglementari de formare si programe-cadru;

d) asigurarea calitatii IFP;

e) procesul de referire a cadrului german al calificarilor (DQR) la EQF.

Organismele competente (zustandige Stellen) sunt reprezentate in principal de
camere profesionale; acolo unde nu exista o camera pentru un anumit domeniu profesional,
Landul defineste organismul competent. Fiecare organism competent infiinteaza un comitet
tripartit de formare profesionala, compus din reprezentanti ai angajatorilor, sindicatelor si
profesori. Aceste comitete trebuie sa fie informate si consultate cu privire la toate aspectele
importante ale VET si sa decida asupra regulamentelor de implementare a VET.
Organismele competente sunt responsabile de formarea profesionala in sectorul industrial
si regiunea pe care o reprezinta. In pregatirea duala, organele competente:

(a) asigura adecvarea centrelor de formare;

(b) monitorizeaza formarea in intreprinderi;

(c) consiliaza ucenicii, formatorii si intreprinderile;

(d) stabilesc si mentin actualizate listele de contracte de formare;

(e) organizeaza si sustin examenele.
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Finantarea VET

Diverse parti interesate din sectorul public si privat sunt implicate in finantarea IVET
si CVET. Acestea includ mai multe ministere la nivel federal si de stat (in principal ministere
ale educatiei, ale economiei si ale fortei de munca). La finantarea VET contribuie si Agentia
Federalda pentru Ocuparea Fortei de Munca, autoritatile locale, sindicatele, camerele,
asociatiile, companiile, institutiile private si persoanele fizice.

Programele dual IVET se desfasoara in companii si in scoli, finantarea pentru cele
doua locuri fiind diferita. Compania care ofera pregatirea practica suporta costurile pentru
partea de formare la locul de munca. Angajatorii sunt obligati contractual sa plateasca
ucenicilor remuneratia, care difera in functie de sectorul/domeniul de formare.

In 2019, intreprinderile au platit in medie 939 EUR pe luna cursantilor, de exemplu,
un dulgher castigand in medie 1 240 EUR, cea mai mare plata pentru ucenicie, in timp ce
frizerii erau platiti la cel mai mic nivel, in medie cu 610 EUR. Modificarea Legii privind
formarea profesionala (2020) a definit o crestere treptatad a salariului minim din 2020 pana
in 2023. Pentru o ucenicie inceputa in 2020, salariul minim trebuia sa fie de cel putin
515 EUR, care ar trebui sa creasca la cel putin 620 EUR péana in 2023. Companiile au si
costuri suplimentare pentru formatori, precum si alte costuri, cum ar fi cele destinate pentru
echipamente suplimentare; cu toate acestea, se estimeaza ca 70% din costurile acestora
sunt recuperate prin contributia productiva a ucenicilor in timpul formarii.

Centrele de formare profesionala intre companii (Uberbetriebliche Berufs
bildungsstéatten, UBS), care sunt infiintate in principal de camere si de organizatiile acestora,
primesc fonduri de la Ministerul Educatiei si Ministerul Federal al Afacerilor Economice si
Energiei, dupa cum se mentioneaza. in BBiG. Valoarea fondurilor si scopul acestora sunt
specificate n liniile directoare comune (ultima actualizare in 2015) pentru finantarea UBS-
urilor si dezvoltarea lor in centre de competenta. Partea bazata pe scoalad a scolilor de
formare dual& si cu norma intreaga este finantata de stat si de autoritatile locale. Tn timp ce
statele platesc costurile afacerilor interne ale scolii (de exemplu, plata profesorilor, formarea
profesorilor, supravegherea scolilor), autoritatile locale finanteaza afacerile scolare externe
(de exemplu, intretinerea si renovarea cladirilor scolare). in 2019, aceste costuri au fost de
aproximativ 8,7 miliarde EUR (BIBB, 2020). Sunt, de asemenea, finantate diverse masuri
de promovare a VET, pentru a crea locuri de formare suplimentare in anumite sectoare sau
in regiuni mai putin populare sau axandu-se pe tinerii dezavantajati.

Programele de FPC (formarea continua) sunt finantate de Federatie prin intermediul
ministerelor, de statelor federale, de Agentia Federala pentru Ocuparea Fortei de Munca,
de autoritatile locale, intreprinderi si persoane private. Adesea, doar o parte preia costurile
pentru CVET, dar uneori sunt implicate mai multe parti.

Guvernul Federal contribuie la finantarea formarii continue prin programele de
finantare ale BMBF, BMWi si Ministerul Federal al Muncii si Afacerilor Sociale (BMAS).
Unele programe importante sunt upgradingBAfoG (Bundesausbildungsférderungsgesetz,
Legea federala de asistentad pentru educatie si formare), bursa de formare continua, bursa
de perfectionare si bonusul de educatie continua. Aproape toate statele federale ofera
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programe de promovare a participarii la formarea continua. Agentia de ocupare a fortei de
munca detine cea mai mare suma de fonduri publice pentru furnizarea de programe FPC,
care vizeaza somerii sau persoanele cu risc de a deveni someri; acest lucru este in
conformitate cu cartea Ill a Codului social german (Sozialgesetzbuch, SGB), care se
concentreaza pe promovarea ocuparii fortei de munca.

Statele federale, guvernele locale (uneori si in cooperare cu asociatiile municipale),
finanteaza institutii de formare continua, cum ar fi centrele de educatie pentru adulti
(Volkshochschulen, VHS) si institute de formare a profesorilor. Pe langa masurile FPC
finantate din fonduri publice, multe programe FPC sunt oferite angajatilor din cadrul
companiei lor sau ca formare legata de locul de munca la furnizori externi. Acolo unde o
masura FPC necesita o contributie mare din partea angajatorului, companiile semneaza
adesea un contract cu angajatul respectiv, obligandu-I sa ramburseze costurile daca acesta
nu ramane in companie pentru un anumit numar de ani (Rickzahlungsklausel). Conform
anchetelor de formare profesionala continua (CVTS), companiile au cheltuit 683 EUR per
angajat in cursuri de formare continua in 2015.

Anticiparea nevoilor de competente

Procesul de anticipare a competentelor este bine stabilit in Germania, iar datele sunt
partajate unei game largi de utilizatori. Sunt intreprinse multe activitati de anticipare a
competentelor, inclusiv previziuni de competente, evaluari si anchete de competente,
precum si sondaje ale angajatilor si angajatorilor. in general, activitdtile de anticipare a
competentelor produc in mod regulat rezultate si recomandari care se transpun in politici,
permitand institutiilor relevante sa reactioneze prompt la nevoile in schimbare ale pietei
muncii. BIBB si Institutul de Cercetare a Ocuparii Fortei de Munca (Institut flr Arbeitsmarkt
und Berufsforschung, IAB) sunt principalii producatori de date privind competentele pentru
BMBF.

Acestia sunt mandatati din punct de vedere legal sa furnizeze informatii despre piata
muncii si cercetari privind sistemul german VET. in prezent, BIBB monitorizeaza noile
cerinte de competente si conduce principalele proiecte din acest domeniu:

a) proiectiile privind calificarile si domeniile ocupationale (Qualification und Beruf,
proiectul QuB) observa cererile si ofertele de pe piata muncii in ceea ce priveste
calificarile si ocupatiile si elaboreaza un model de prognoza privind evolutiile viitoare;

b) reteaua de cercetare FreQueNz - urmareste sa identifice nevoile viitoare de
competente intr-un stadiu incipient. BMBF a lansat acest proiect si diverse parti
interesate prezinta informatii aferente pe aceastda platforma permitand
interconectarea rezultatelor cercetarii lor. Printre organismele participante se numara
institutiile de cercetare, partenerii sociali si BIBB;

c) sistemul de societati de referinta (Referenz-Betriebs-System, RBS), a fost instituit de
BIBB si se bazeaza in prezent pe o retea de 1 400 de societati participante, diferite
ca marime si apartenenta la un sector. O data sau de doua ori pe an, acele companii
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participa la un sondaj care se concentreaza pe evolutile tehnologice si
organizationale si pe IFP si FPC;

d) interviurile telefonice cu persoanele angajate au fost efectuate o data la sase ani
incepand cu 1979 (ultima ocazie a fost in 2018). Aproximativ 20 000 de angajati sunt
intervievati despre locul lor de munca, profilul postului lor in raport cu calificarea lor
profesionald, conditiile de munca si nevoile de educatie si formare continua.

e) initiativa VET 4.0 (2016-2018) a investigat efectele digitalizarii asupra calificarilor si
cerintelor de competenta. Lansata de BIBB si BMBF, aceasta initiativa a inclus
diverse proiecte, precum proiectul de cercetare Abilitati, calificari si competente
pentru munca digitizatd de maine si programul Transformare digitala in centre de
formare profesionala si centre de competenta inter-societati.

Proiectarea calificarilor

Reglementarile de formare in sistemul dual VET (ucenicie) specificd competentele
profesionale care trebuie dobandite prin formarea in cadrul companiei, garantand un
standard juridic national uniform. Planurile-cadru pentru reglementarile de formare pentru
companii sunt coordonate cu cele corespunzatoare ale scolilor profesionale, astfel incat sa
se completeze reciproc. In scolile profesionale cu frecventa reduséa cunostintele teoretice si
practice legate de o ocupatie se bazeaza pe un cadru de programe de formare, care se
intocmeste pentru fiecare ocupatie de formare recunoscuta in conformitate cu
reglementarile de formare.

Initiativa de actualizare si dezvoltare a noilor reglementari de formare este luata
de obicei de catre asociatiile profesionale, sindicate, organizatiile patronale sau BIBB.
Odata ce o propunere este inaintata, ministerul federal responsabil, in consultare cu
guvernele landurilor, solicitd parerea tuturor partilor implicate. BIBB ofera platforma si
modereaza si coordoneaza procesul. Caracteristica centrala a sistemului VET consta in
parteneriatul strans dintre angajatori, sindicate si guvern. Cooperarea se bazeaza pe
consens si nicio reglementare privind VET initiald sau ulterioara nu poate fi emisa impotriva
vointei declarate a unuia dintre partenerii sociali.

Reglementarile de formare sunt formulate intr-o perspectiva larga pentru a sprijini
procesul de adaptare la noile evolutii. Datorita schimbarii continue a competentelor
necesare pe piata muncii, reglementarile de formare sunt actualizate periodic si sunt definite
altele noi. Tn 2019, din cele 324 de regulamente de formare existente, patru au fost
actualizate, iar trei noi regulamente au intrat in vigoare. Actualizarea reglementarilor de
formare existente si dezvoltarea altora noi urmeaza o procedura standardizata si nu ar trebui
sa dureze mai mult de un an. Reglementarile de formare sunt intocmite in patru etape :

(a) etapa 1: specificarea criteriilor de referinta pentru regulamentele de formare;

(b) etapa 2: dezvoltare si armonizare;

(c) pasul 3: adoptarea regulamentului de formare si a curriculum-ului-cadru;

(d) etapa 4: pilotare, evaluare si adaptare
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Promovarea VET

Sistemul dual cu cele doua locuri de invatare, in special sistemul de ucenicie, a fost
timp de multe decenii o cale de educatie populara pentru a intra pe piata muncii. Cu toate
acestea, schimbarile demografice si o atractivitate din ce in ce mai mare a educatiei
academice au determinat o scadere a numarului de ucenici din 2007, cu exceptia anilor
2016 si 2017, cand numarul a crescut usor din cauza interesului refugiatilor. Numarul
tinerilor care cauta un loc de ucenicie pentru anul scolar 2018/19 a fost mai mic decéat
numarul de locuri de formare disponibile (549 000 fatd de 578 200). Cu toate acestea, in
2019, aproximativ 53 100 de locuri de formare au ramas neocupate si 24 500 de solicitanti
nu au putut fi plasati.

Aceasta problema a crescut in ultimii 10 ani, in principal din urmatoarele motive: locul
de formare nu este aproape de locul solicitantului de formare, nu este in conformitate cu
aspiratiile de cariera ale solicitantului de formare sau se bazeaza pe caracteristici lipsa (fie
firma nu are anumite caracteristici, precum o anumita marime, fie solicitantul de formare
este respins de companie din lipsa de diploma).

in anul scolar 2018/19, opt state federale au avut mai multe locuri de formare decat
candidati, in timp ce celelalte state federale s-au confruntat cu provocarea inversa; in Berlin,
Hessen si Renania de Nord-Westfalia au fost inregistrati mult mai multi solicitanti decat
locuri de formare. Anumite sectoare, cum ar fi functionarul de birou si tehnicianul in
mecatronica auto, sunt populare si au multi solicitanti pentru locuri de formare, in timp ce
altele, cum ar fi bucatar sau macelar, sunt invers proportionale cu locurile de formare oferite.

Existd inca un numar mare de potentiali cursanti disponibili. in 2018, 14,4%, sau
aproximativ 2,12 milioane dintre cei cu varsta cuprinsa intre 20 si 34 de ani nu aveau o
calificare profesionala; dintre acestia 32,9% erau tineri cu un background migrator propriu.
Numarul refugiatilor care solicita azil, in mare parte din 2015, si care solicita un loc de
ucenicie (cu inregistrare la o agentie de ocupare a fortei de munca) s-a triplat, de la 10 253
in 2016 la aproximativ 38 113 in 2019. Acest numar corespunde la aproape 6,9% din toti
solicitantii VET dual nregistrati, ceea ce poate fi vazut ca reflectdnd succesul anumitor
stimulente instituite pentru intreprinderi si refugiati pentru a se implica in formarea
profesionala.

Ca raspuns la necesitatea de a promova VET, guvernul a lansat in 2015 initiativa
Alianta pentru formare initiala si continua (Allianz fir Aus- und Weiterbildung), care a
fost reinnoitd pentru perioada 2019-2021 (Allianz fir Aus- und Weiterbildung, 2019).
Initiativa a fost semnatad de reprezentanti ai Guvernului Federal, Serviciului Federal de
Ocupare a Fortei de Munca (BA), sindicatelor, organizatiilor patronale si statelor federale.
Obiectivele importante ale Aliantei sunt:

a. cresterea numarului de intreprinderi de formare si de ucenici si evitarea
abandonului scolar;

b. sa sporeasca atractivitatea si calitatea formarii duale si s& promoveze
formarea profesional3;

c. sa consolideze formarea profesionala continua si IFP.
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BMBF a lansat Pactul pentru EFP (2017-2021) care reuneste diversele sale activitati
si initiative pentru dezvoltarea unui EFP modern, atractiv si dinamic, pentru a forma o
strategie generala, care sa mareasca vizibilitatea si stima de parcurs EFP in opinia publica.

Stimulente pentru cursanti

Multi cursanti sunt atrasi sa inceapa o ucenicie, deoarece acest lucru le permite,
imediat dupa scoala, sa-si castige banii si sa obtina independenta financiara. Pe langa
remuneratie, exista mai multe masuri financiare pentru a oferi cursantilor sprijin financiar in
timpul programului lor de IFP:

a) bursa de formare profesionala BAB (Berufsausbildungshilfe), care face parte
din SGB I, ofera cursantilor la IFP si programele preprofesionale sprijin
financiar pentru a-si finanta costurile de trai prin serviciul federal de ocupare a
fortei de munca. Valoarea acestei indemnizatii este calculata pentru fiecare
caz si include variabile precum valoarea salariului pentru ucenicie, situatia
financiara a familiei, chiria (mai ales daca cursantul trebuie sa se mute in alt
loc pentru a urma cursul) si costurile de transport;

b) grantul ,BAf6G” ofera sprijin financiar cursantilor care urmeaza programe de
IFP in scoala, ajutédndu-i sa acopere costurile pentru hrana, imbracaminte,
locuintd sau costuri rezultate din formare, cum ar fi cartile si transportul.
Valoarea finala a grantului este calculata pentru fiecare caz individual si ia in
considerare diferite variabile, cum ar fi situatia financiara a familiei fata de
costurile cu locuinta, transportul si materialul educational;

c) programul de formare profesionala la nivel international (2018-24) ofera sprijin
financiar ucenicilor care decid sa faca partea practica a formarii lor
profesionale in strainatate. Aproximativ 35 de consilieri de mobilitate din
camere consiliaza cursantii. Din 2018, peste 1 000 de tineri au primit acest tip
de sprijin financiar.

Pe langa aspectele financiare, cursantii primesc si sprijin pentru a evita abandonul
programului lor de IFP. Sprijinul in timpul formarii profesionale (ausbildungsbegleitende
Hilfe, abH) (Bundesagentur fir Arbeit, 2017a) sau al formarii profesionale asistate
(Assistierte Ausbildung, AsA) (Bundesagentur fur Arbeit, 2017b) ofera sprijin cursantilor care
au nevoie de educatie pedagogica individuala si social+, precum si lectii private de germana
sau subiecte specifice disciplinei. Un mentor insotitor poate ajuta, printre altele, la
stabilizarea relatiei cu intreprinderea de formare, in timp ce cursurile speciale (cum ar fi limbi
straine) ofera sansa de a dobandi cunostintele teoretice necesare. Masura de formare
profesionald asistata 2015-18 s-a dovedit a fi de succes in a ajuta tinerii defavorizati sa
obtina o calificare profesionala si a fost prelungitéd pentru inca doi ani de studii; in 2019,
aproximativ 8 000 de tineri au participat la aceasta masura (BMBF, 2020b)
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Stimulente pentru continuarea cursurilor VET

Schimbarile demografice si tehnologice care conduc la schimbari economice si
structurale pe piata muncii necesita o mai buna adaptare a lucratorilor. Importanta ridicata
a FPC a condus la schimbari legislative majore. Modificarea legislatiei care promoveaza
formarea continua, 2016, (Arbeitslosenversicherungsschutz- und
Weiterbildungsstarkungsgesetz, AWStG) imbunatateste conditile financiare in care
persoanele cu calificare scazuta, somerii de lunga durata si lucratorii mai in varsta pot
accesa FPC, in special prin alocatii in timpul formarii si stimulente financiare pentru
promovarea examenelor. Legea Oportunitatilor de Calificare (2019) face un pas mai departe
si introduce dreptul persoanelor care lucreaza de a avea acces la finantare FPC, indiferent
de calificarile lor, varsta sau dimensiunea companiei, daca sunt afectate de schimbari
structurale (cum ar fi schimbarile digitale) sau cauta formare continua pentru a accesa o
ocupatie care nu are angajati. Angajatii interesati pot primi granturi (la fel ca in Legea privind
asistenta pentru formare profesionala (Aufstiegsfortbildungs-forderungsgesetz, AFBG),
sau/si sprijin indirect (cum ar fi concediul de studii). Finantarea acopera costurile FPC si
compensatia pentru salariu, sub rezerva finantarii in comun de catre angajator, proportional
cu dimensiunea companiei.

Urmatoarele programe de finantare promoveaza participarea la FPC a diferitelor
grupuri tinta:

a) modernizarea Legii privind asistenta pentru formare;

b) bursa pentru formare continua (Weiterbildungsstipendium);
c) bursa de perfectionare (Aufstiegsstipendium);

d) bonus de formare continua (Bildungspramie).

Actul de asistenta pentru formare de perfectionare Upgrading-BAf6G*® (numele
prescurtat al Legii de asistenta pentru formare pentru modernizare) este cel mai
cuprinzator instrument de finantare a CVET din Germania si un motor major al
perfectionarii competentelor si al progresului ocupational. Acesta da dreptul lucratorilor
calificati sa primeasca sprijin financiar pentru pregatirea in peste 700 de calificari CVET,
cum ar fi maestru mestesugar, tehnician, specialist, educator si economist de afaceri. Acest
sprijin financiar este oferit in comun de statul federal si de landuri si este un echivalent cu
BAf6G pentru studenti. Pentru a primi acest grant, un candidat trebuie sa se inscrie intr-un
program de formare de cel putin 400 de ore cu/la un furnizor de formare certificat. De cand
a fost introdus in 1996, peste 2,2 milioane de cursanti au primit granturi (BMBF, 2019d).
AFBG este in prezent in curs de revizuire cu o modernizare cuprinzatoare si beneficii
Tmbunatatite si urmeaza sa intre in vigoare in august 2020.

18 https://www.aufstiegs-bafoeqg.de/aufstiegsbafoeg/de/home/home _node.html
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Grantul pentru formare continua (Weiterbildungsstipendium)

Bursa de formare continua este oferita tinerilor absolventi VET deosebit de talentati
care au intrat pe piata muncii (un grant similar exista in invatamantul academic) si doresc
sa urmeze cursuri de formare profesionald, cum ar fi maistru mestesugar, tehnician si
specialist, sau sa urmeze cursuri interdisciplinare. cursuri precum cursurile digitale sau de
limbi straine. Se acorda finantare pentru costurile de céalatorie si cazare, precum si pentru
cheltuielile cu materialele de lucru. Beneficiarii de bursa pot primi pana la 7 200 EUR, pe
care le pot folosi pe o perioada de trei ani pentru a urma céte cursuri de formare continua
doresc. Ei trebuie sa plateasca ei insisi 10% din costuri. De la momentul initial, in 1991,
aproximativ 145 000 de tineri au beneficiat de acest grant. Guvernul federal a cheltuit peste
500 de milioane EUR pentru acest program pana in 2019.

Bursa de avansare (Aufstiegsstipendium).

Programul de burse de avansare al BMBF vizeaza profesionisti calificati, cu talente
remarcabile, care au cel putin doi ani de experientd de lucru si doresc sa obtina prima
diploma academica. Cei care urmeaza studii cu norma intreaga primesc o bursa de 815
EUR pe luna (plus 130 EUR daca au copii sub 10 ani), iar cei care urmeaza studii cu
fractiune de norma primesc o suma de 2 400 EUR pe an. Daca studiile lor includ o perioada
in strainatate, se vor plati suplimentar 200 EUR pentru maximum un an. Acest program a
inceput in 2008 si distribuie aproximativ 1 000 de granturi anual; pana in 2019, au fost
distribuite aproximativ 12 000 de granturi.

Bonus pentru educatie continua (Bildungspramie)

Programul de bonus pentru formarea continua promoveaza formarea profesionala
individuala legata de ocupatie, acolo unde o astfel de pregatire este importanta pentru un
loc de munca actual sau viitor (planificat). Pana in prezent au fost acordate 360 000 de
bonusuri pentru educatie. Bonusurile sunt oferite sub forma de vouchere premium si de
economii:

a) tichetele premium acopera 50% din costurile pentru taxele de scolarizare si
examen, pana la maximum 500 EUR. Pentru a fi eligibile pentru acest voucher,
oamenii trebuie sa indeplineasca anumite conditii, cum ar fi sa lucreze cel
putin 15 ore pe saptaména sau sa fie in regim parental sau concediu de
Tngrijire, avand un venit impozabil anual de maximum 20 000 EUR (sau 40 000
pentru cupluri), avand drept de munca in Germania;

b) tichetele de economii sunt oferite persoanelor care au planuri de economisire
cu formarea de capital, permitandu-le sa retraga bani din aceste planuri fara a
pierde bonusul de economisire. Véarsta, venitul curent si statutul actual de
activitate nu sunt relevante pentru primirea acestui voucher,
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Stimulentele pentru someri si cei expusi riscului

in conformitate cu strategia nationald de prevenire a somajului, mai multe masuri
promoveaza participarea la IFP si FPC, care pot fi oferite si sub forma de calificari partiale.
Aceste masuri sunt furnizate de serviciul de ocupare a fortei de munca (in baza SGB ll), cu
accent pe someri si persoanele slab calificate, pe cei cu risc de a deveni someri Si pe
persoanele in varsta.

Inainte ca oamenii s acceseze oricare dintre programele de asistenta oferite,
serviciul de ocupare a fortei de munca verifica daca este nevoie de formare continua: daca
solicitantul este capabil sa gaseasca un loc de munca fara studii si formare ulterioara sau
daca alte masuri sunt mai adecvate. Consilierea solicitantului de catre serviciul de ocupare
a fortei de munca sau centrul de locuri de munca trebuie sa aiba loc intr-un stadiu incipient.
Dupa ce serviciul de ocupare a fortei de munca confirma ca solicitantul are nevoie de
formare continua, sunt disponibile mai multe programe:

e principala masura este voucherul de educatie si formare (Bildungsgutschein). Scopul
sau este dublu, in functie de beneficiar: activarea si integrarea ocupationala, pe de o
parte, si promovarea formarii profesionale ulterioare, pe de alta parte. Voucherul de
educatie si formare specifica obiectivul educational si durata formarii, regiunea in care
se aplica acest voucher, ce costuri sunt acoperite (de exemplu taxa de scolarizare,
costuri de transport) si perioada de valabilitate. Voucherul poate fi valorificat la orice
institutie de invatamant acreditata pentru finantare, asa cum este specificat in voucher.
Cursurile eligibile care vizeaza obtinerea, actualizarea sau imbunatatirea unei calificari
profesionale sunt enumerate in baza de date KURSNET;

e initiativa de insotire a schimbarii structurale (Initiativa zur Flankierung des
Strukturwandels, IFlaS) ofera somerilor slab calificati posibilitatea de a finaliza calificari
modulare (partiale) sau de a dobandi o calificare profesionald recunoscuta. in 2017,
aproximativ 30 000 de persoane au participat la acest program;

e programul ,WeGebAU” (Weiterbildung Geringqualifizierter und beschéftigter alterer
Arbeitnehmer in Unternehmen, formarea continua pentru angajatii cu calificari reduse si
angajatii varstnici din Tntreprinderi) sprijina angajatii cu calificare scazuta si cei mai in
varsta prin subventionarea formarii lor continue. O parte a programului WeGebAU se
concentreaza pe sprijinul financiar pentru FPC, realizat pentru angajatii IMM-urilor, care
are loc in afara unitatilor acestora. Pentru angajatii cu varsta sub 45 de ani, agentia de
ocupare a fortei de munca acopera pana la 50% din costurile lor CVET. Pentru angajatii
peste 45 de ani, serviciul de ocupare a fortei de munca le subventioneaza FPC si acolo
unde acestia nu au nicio calificare profesionald. Cu toate acestea, CVET trebuie sa
dureze cel putin patru saptamani sau sa includa aproximativ 160 de ore de cursuri.
Pentru companiile cu mai putin de 10 angajati, costurile totale pot fi acoperite;

o recalificarea (Umschulungen) este oferitd persoanelor care intdmpina dificultati in
gasirea unui loc de munca cu calificarea profesionala actuala. Ofera adultilor posibilitatea
de a urma formarea profesionala, cu posibilitatea unei durate reduse de pregatire, a unei
alte profesii care este necesara pe piata muncii. Agentia de ocupare a fortei de munca
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plateste costul formarii in plus fata de plata indemnizatiilor suplimentare de somaj. In
anul scolar 2018/19, de exemplu, aproximativ 7 000 de persoane au urmat recalificare
ca asistent medical de geriatrie, 43% dintre acestea cu recalificare de durata redusa de
formare (mai putin de trei ani, care este durata normala).

Stimulente pentru intreprinderi

Ucenicia are o traditie indelungata in Germania si multe companii ofera locuri de
formare pentru ucenici de zeci de ani. Angajatorii sunt interesati de a oferi tinerilor ucenicie,
deoarece aceasta este cea mai potrivita modalitate de a satisface nevoia lor viitoare de
personal calificat. Tn acelasi timp, companiile de formare se confrunta cu dificultati in a oferi
locuri de formare, in special IMM-urile. Tn 2018, ponderea intreprinderilor din Germania
care au dreptul sa ofere ucenicie a crescut pentru prima data din 2010, la 54%. Dintre
unitatile care aveau dreptul sa ofere formare, rata de participare (54%) in vestul Germaniei
a fost mult mai mare decéat in estul Germaniei (47%). Numarul de companii care ofera
ucenicie variaza considerabil intre sectoare si dimensiunea companiei. Numarul companiilor
de formare a scazut considerabil, Tn special in randul microintreprinderi reprezentand un
numar mare de companii din Germania; acest lucru se bazeaza partial pe faptul ca
microintreprinderile intdmpina dificultati in a gasi ucenici.

Sprijin pentru intreprinderile mici si mijlocii.

IMM-urile se confrunta cu probleme in furnizarea tuturor aspectelor de formare cerute de
reglementari. Cresterea specializarii si schimbarile tehnologice continue implica costuri
ridicate, care adesea nu pot fi acoperite de microintreprinderile si intreprinderile mici. Pentru
a ajuta la depasirea acestor obstacole, sunt instituite urmatoarele masuri de sprijin:

a) centrele de formare profesionala inter-societati au acoperit formarea in cadrul
companiei incepand cu anii 1970. Acestea sunt adesea sponsorizate de
organisme autonome din sectoarele relevante, cu subventii pentru investitii pentru
cladiri si infrastructura de la BMBF. BIBB este responsabil pentru promovarea
acestor centre si sprijind planificarea, infiintarea si dezvoltarea acestora. Din
2016, un proiect s-a concentrat pe transformarea digitala a acestor centre de
formare prin finantarea achizitiei de echipamente digitale si prin proiecte pilot
selectate privind adaptarea proceselor de predare si invatare;

b) structurile comune de formare (Ausbildungsverbiinde) ale mai multor intreprinderi
pot fi create sub diferite forme. Un exemplu este un consortiu de formare
(Ausbildungskonsortium), in care mai multe IMM-uri semneaza un acord de
cooperare si lucreaza impreuna pe picior de egalitate. Ei preiau ucenici si fi
instruiesc independent. Daca o intreprindere nu poate acoperi 0 anumita zona de
continut, ucenicul se muta la o altd intreprindere (principiul rotatiei);

c) programul Jobstarter plus este finantat de BMBF, co-fondat de FSE pentru a
sprijini in principal IMM-urile, in special microintreprinderile, care ofera locuri de
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formare. BIBB este responsabil pentru implementarea acestui program si de la
inceputul proiectului in 2006 (initial ca Jobstarter), au fost puse in aplicare peste
500 de proiecte. Proiectele sunt concepute si finantate pentru a raspunde in mod
flexibil la evolutiile pietei de formare, cum ar fi:

i. promovarea uceniciei pentru cei care abandoneaza studiile
universitare, care reprezinta aproximativ 28% din totalul studentilor de
licenta, conform calculelor realizate de Centrul German de Cercetare in
Invatamantul Superior si Studii Stiintifice. Au fost infiintate servicii de
consiliere la principalele institutii de invatamént superior, punand
accent pe avantajele si potentialele uceniciei in IMM-uri. Site-ul -
Renuntarea la studii: ce se intampla in continuare? furnizeaza informatii
despre optiunile de formare, atat in interiorul, cat si in afara
universitatilor, inclusiv formarea profesionalg;

ii. promovarea uceniciei in randul intreprinderilor mici care nu ofera inca
locuri de formare si sprijinirea acestora in gasirea de ucenici si formare
n primul an;

iii. sprijinirea si consilierea IMM-urilor in adaptarea formarii lor la
provocarile cresterii automatizarii si digitalizarii economiei (de exemplu
proiecte, cum ar fi KungFu: plastic goes future sau DIGI agrar).

In plus, programul Perfect match (Passgenaue Besetzung, 2015-20) isi propune sa
contracareze problemele de potrivire de pe piata de formare prin acordarea de sprijin special
IMM-urilor. Finantat in comun de Ministerul Federal pentru Afaceri Economice si FSE,
programul finanteaza consilieri de la Camera de Industrie si Comert, Camerele Profesiilor
Liberale si alte organizatii de afaceri.

Atractivitatea VET este consolidata prin:

a)

b)

promovarea parcursurilor educationale vocationale péna la nivelurile 6 si 7 EQF
(EFP superior) si sublinierea echivalentei cu educatia academica prin noile
desemnari de profesionist de licentd si de master (Legea revizuitéd privind
formarea profesionala din 2020). Revizuirea AFBG, un instrument major de
finantare pentru calificarile profesionale avansate, include o modernizare
cuprinzatoare si beneficii imbunatatite;

promovarea excelentei in VET, prin schema de finantare InnoVET, care sprijind
cooperarea de inaltéd calitate intre locurile de invatare, pentru transferul de
cunostinte si noile dezvoltari (inclusiv inteligenta artificiala) de la universitati si
institutii de cercetare prin VET in practica companiei;

promovarea formarii pentru ocupatiile de ingrijire si asistentd medicala care se
estimeaza ca vor fi in crestere, de exemplu prin extinderea calificarii, eliminarea
taxelor scolare si introducerea unei remuneratii adecvate pentru stagiarii din
spitale si institutii de Tngrijire medicala. Obiectivul politicii este de a creste numarul
de stagiari in profesiile de asistent medical cu 10% pana in 2023.
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VET trebuie sa se modernizeze si s& se pregateasca pentru tranzitiile digitale si
ecologice. Initiativa VET 4.0 investigheaza efectele digitalizarii asupra cerintelor de calificari
si competente pentru profesionistii calificati. Include diverse proiecte, care contribuie la
implementarea schimbarilor necesare, de exemplu ca programul de finantare Transformare
digitala in centrele de formare si competenta profesionalé inter-competentiala. Criza Covid-
19 si provocarile sale imediate pentru sistemele de educatie si formare au demonstrat ca
mai este un drum de parcurs pentru a se adapta rapid si a actiona digital. Legea
Oportunitatilor de Calificare (2019) introduce dreptul angajatilor de a accesa finantarea
CVET (inclusiv compensatii salariale), daca acestia sunt afectati de schimbari structurale
sau cauta o formare suplimentara pentru a accesa o ocupatie care nu are angajati. Strategia
nationala de competente (2019) raspunde provocarilor digitalizarii in crestere a pietei
muncii, care schimba calificarile si profilurile locurilor de munca. Scopul general este de a
stabili o noua cultura prin intelegerea FPC ocupationald ca o necesitate pe tot parcursul
vietii.

Ultimii ani au aratat probleme de necorelare intre cererea si oferta de cursanti in
programele VET; companiile nu gasesc destui ucenici pentru a ocupa locurile de formare,
in timp ce exista inca multi potentiali cursanti in tara, inclusiv cei cu un background migrator
si refugiati. Exista, de asemenea, diferente intre regiuni, sectoare si ocupatii. Oferirea de
indrumare tinerilor si adultilor si sprijinirea companiilor, in special IMM-urilor, va continua sa
fie o prioritate. Agentiile de ocupare a fortei de munca joaca un rol major in potrivirea intre
intreprinderi (in special IMM-uri) si solicitantii prin baze de date, campanii si masuri de
sprijin.

ITALIA

Tnvétéméntul obligatoriu dureaza 10 ani, pana la varsta de 16 ani. La 14 ani, cursantii
fac alegerea intre invatamantul general si VET. Au ,dreptul/datoria” (diritto/dovere) de a
ramane in invatdmant pana la varsta de 18 ani si de a finaliza 12 ani de studii si/sau formare
profesionala.

Tinerii termin& Tnvatdmantul secundar inferior la varsta de 14 ani. in aceasta etapa,
sustin un examen de stat pentru a obtine un certificat (nivel 1 EQF) care acorda admiterea
in nivelul secundar superior (invatdmant general sau tehnic si profesional)®.

La nivelul secundar superior, tinerii pot opta pentru:

(a) programe de cinci ani care includ ultimii doi ani de invataméant obligatoriu si trei
ani (sub dreptul/datoria de educatie si formare) in:

i. licee. Acestea ofera programe de invatamant general la nivel secundar
superior;
ii.  scoli tehnice;

19 Vocational Education Training Europe ltaly 2018 Cedefop ReferNet.pdf (europa.eu)
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iii.  scoli profesionale.

Liceele ofera programe artistice, clasice, lingvistice, stiintifice, stiinte umane, muzica
si dans.

La nivelul secundar superior, sunt oferite urmatoarele programe VET:

- programe de cinci ani (EQF nivel 4) la scolile tehnice (istituti tecnici) care conduc
la diplome de invatamant tehnic sau la scoli profesionale (istituti professionali)
care conduc la diplome de invatamant profesional. Programele combina educatia
generala si VET si pot fi oferite si sub forma de formare alternativa. Absolventii au
acces la studii superioare;

- programe de trei ani (Istruzione e Formazione Professionale, leFP) care conduc
la o calificare profesionala (attestato di qualifica di operatore professionale, EQF
nivel 3, ISCED nivel 353);

- programe de patru ani care conduc la o diploma profesionala de tehnician
(diploma professionale di tecnico, EQF nivel 4, ISCED nivel 354).

Toate programele de invatamant secundar superior se bazeaza pe scoala, dar pot fi
oferite si sub forma de ucenicie. Existd permeabilitate intre programele VET si, de
asemenea, cu sistemul de invatamant general. La absolvirea unei calificari profesionale de
trei ani, este posibil sa urmeze un an suplimentar care conduce la obtinerea unei diplome
profesionale de patru ani; aceasta permite candidatilor accesul in anul V al sistemului de
invatamant de stat si sustinerea examenului de stat pentru o diploma de invatamant general,
tehnic sau profesional. La nivel postliceal, VET este oferit ca invatamant tehnic superior
pentru absolventii programelor secundare superioare de cinci ani sau ai programelor leFP
de patru ani care promoveaza examenele de admitere:

- cursuri de invatamant si formare tehnica superioara (istruzione e formazione tecnica
superiore, IFTS): programe postliceale non-universitare de un an care conduc la obtinerea
unui certificat de specializare tehnica superioara (certificato di specializzazione tecnica
superiore, EQF nivel 4);

- programe Tn cadrul unor institute tehnice superioare (istituti tecnici superiori, ITS):
programe postliceale non-universitare de doi pana la trei ani care conduc la o diploma
tehnica de nivel superior (diploma di tecnico superiore, EQF nivel 5).

Ministerul Educatiei, Universitatilor si Cercetarii (MIUR) defineste cadrul VET in
traseele scolare nationale (institute tehnice si profesionale) pentru traseele de Tnvétémént
si Formare Tehnica Superior (IFTS) in acord cu Ministerul Muncii si Politicilor Sociale
(MLPS). Acesta are responsabilitatea exclusiva pentru invatamantul Tehnic Superior (ITS)
in ceea ce priveste definirea documentelor de orientare si monitorizarea si evaluarea lantului
de formare. MIUR se ocupa si de redefinirea Indexului National ITS, de introducerea de noi
cifre tehnice si de actualizarea celor aflate deja pe indice in sine. Ministerul Muncii defineste
cadrul VET pentru interventiile prevazute in sfera leFP, (in acord cu Ministerul Educatiei)
pentru interventiile de formare pentru ucenicie si pentru formarea continua prestate in sfera
sistemului public. Regiunile si provinciile autonome sunt responsabile pentru planificarea,
programarea, organizarea si implementarea interventiilor prevazute in sfera leFP, ITS,
IFTS, (in acord cu partenerii sociali).
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Legea 107/2015 si Decretul nr. 61/2017 privind revizuirea programelor de invatamant
profesional au introdus cateva inovatii importante. Ucenicia este disponibila la toate
nivelurile si programele si este intotdeauna definita ca un contract de munca pe
durata nedeterminata. Ucenicia de tip 1 este oferita pentru toate programele de la nivelul
secundar superior si programele IFTS. Ucenicia de tip 3 (ucenicie de formare
superioara/educatie) este oferitd in programele ITS si in toate programele de nivel de
invatamant tertiar care conduc la diplome universitare, diplome ale institutelor tehnice
superioare (HTI) si diplome de doctorat corespunzatoare nivelului tertiar. Ucenicia de tip 2
nu corespunde niciunui nivel de educatie, diploma sau calificare, dar conduce la calificari
profesionale recunoscute de contractele colective sectoriale nationale relevante aplicabile
in societatea care angajeaza. Uceniciile de tip 1 si tip 3 sunt asociate cu educatia si formarea
formala, in timp ce tipul 2 nu este.

VET pentru adulti este oferit de o serie de furnizori publici si privati. Include programe
care conduc la calificari VET secundare superioare pentru a asigura oportunitati de progres
pentru cei cu calificare scazuta. Acestea sunt furnizate de Centrele Provinciale de Educatie
a Adultilor (CPIA - Centri Provinciali per I'lstruzione degli Adulti) din competenta ministerului
educatiei.

Educatia si formarea profesionala continua (FPC), care in principal se adreseaza
persoanelor angajate, consta intr-un set de initiative de formare care sunt promovate pe
baza unor masuri legislative si a unor instrumente de sprijin coordonate si gestionate de
ministerul muncii, ministerul dezvoltarii economice, regiunile si provinciile autonome si
partenerii sociali.

Organizarea VET

In programele scolare tehnice (istituti tecnici), cursantii pot dobandi cunostinte,
abilitati si competente pentru a indeplini sarcini tehnice si administrative. Aceste programe
incep la varsta de 14 ani si se termina la 19. Ofera o diploma de invatamant secundar
superior — Scoli tehnice EQF 4 (cum ar fi: turism, grafica si comunicare, administratie, finante
si marketing).

in programele scolare profesionale (istituti professionali), cursantii dobandesc o
pregatire teoretica si practica specifica care le permite sa indeplineasca sarcini calificate n
domenii de productie de interes national. Aceste programe incep la varsta de 14 ani si se
termina la 19 ani. Ofera o diploma de invatamant secundar superior — scoli profesionale
EQF 4 (cum ar fi: servicii pentru agricultura si dezvoltare rurala, servicii sociale si de sanatate
etc.). Ponderea practicii de munca (pregatire practica la scoala, practica in companie) nu
poate depasi 70%.

La sfarsitul invatamantului gimnazial superior, elevii care trec cu succes examenul
de stat final al ciclului doi de invatamant primesc o diploma de atestare care le ofera acces
la programe de invatdmant superior sau de invatamant si formare tehnica superior. in 2016,
mai mult de 1% dintre cursantii VET au fost inscrisi ih aceste programe.
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Traseele de educatie si formare profesionala (leFP) reprezinta un canal alternativ la
scoala pentru indeplinirea obligatiei de a participa la educatie (cu obligatia legala ca tofi
tinerii sa frecventeze scoala intre 6 si 16 ani) si obligatia corecta (care trebuie garantata
pentru cel putin 12 ani sau pana la obtinerea unei calificari de invatamant secundar superior
sau a unei calificari profesionale inainte de varsta de 18 ani).

De la varsta de 15 ani, tinerii isi pot indeplini si acest drept-datorie la educatie printr-
0 ucenicie pentru a obtine o calificare sau o diploma profesionala, urmand un parcurs de
formare in afara companiei. Odata cu inceperea sistemului dual in leFP, tinerii pot obtine o
calificare si/sau diploma profesionala urmand parcursuri educationale care prevad o
alternanta intre scoala si experienta de munca (400 de ore). Mai precis, aceste cai pot fi
finalizate prin:

a) ucenicie pentru a obtine o calificare, o diploma profesionalda sau un
certificat de specializare tehnica superioara (IFTS);

b) alternarea invatarii la scoala si la locul de munca;

c) antrenament simulat de afaceri.

Accesul la caile leFP necesita absolvirea studiilor gimnaziale (fostul gimnaziu) si un
punctaj de trecere la examenul de stat relevant.

Traseele leFP intra in responsabilitatea Regiunilor si pot fi furnizate de agentii de
formare acreditate. Tncepand cu anul universitar 2011-2012, institutele de formare
profesionala pot oferi si acest tip de programe VET, adoptand unul dintre cele doua modele
care au fost puse 1in aplicare — ,subsidiaritate suplimentard” si ,subsidiaritate
complementara”.

Pe baza unor standarde minime impartasite la nivel national, planificarea
educationald a traseelor leFP garanteaza dobandirea competentelor cheie (alfabetizare,
calcul, competente lingvistice etc.), precum si a celor referitoare la domeniile de specializare
tehnica profesionala, ambele exprimate ca rezultate ale invatarii. Ponderea practicii de lucru
(formare practica la scoala, practica in companie) este de pana la 70%.

La finalizarea cu succes a traseelor leFP de 3 ani, se obtine un certificat de operator
profesional (EQF nivel 3, ISCED nivel 353), in timp ce la sfarsitul celui de-al 4-lea an este
posibil sa se obtina o diploma de tehnician profesionist (EQF nivel 4, ISCED). nivelul 354).

Regiunile elibereaza calificari si diplome care sunt recunoscute la nivel
national, definite pe baza clasificarii nationale a profilurilor de rol profesional
(Repertorio nazionale di figure professionali). in ceea ce priveste progresul, cei care
obtin un certificat de operator profesionist pot participa un an in plus pentru obtinerea unei
diplome de tehnician profesionist. Cei care obtin diploma de tehnician profesionist (adica
finalizeaza programul de 4 ani) se pot inscrie in al cincilea an al programelor de scoli tehnice
sau profesionale (EQF 4-ISCED 354) si pot obtine o diploma de invatamant general, tehnic
sau profesional sau se pot inscrie intr-un program de invatamant si formare tehnica
superioara si obtine certificatul de specializare tehnica superioara. in anul universitar 2015-
16 o crestere a inscrierilor pentru anul 4 atat la institutele de formare, céat si la scoli a
confirmat tendinta de continuare a formarii in cadrul lantului de formare leFP. Tot in acelasi
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an un total de 69.237 de tineri au obtinut calificare in anul Ill. Mai mult de 1% din numarul
total de cursanti VET se inscriu pe aceste cai.

In ceea ce priveste defalcarea pe sexe, procentul tinerilor barbati din totalul
studentilor este extrem de ridicat (61,5% fata de 38,5% femei).

Sistemul de educatie si formare postliceala

Actuala structura a sistemului italian de formare post-secundara este rezultatul unui
proces legislativ si oficial complex — care de fapt trebuie finalizat, totusi — care a condus la
definirea a doua tipuri diferite de formare: invatamantul tehnic superior si formarea ( IFTS)
si Invatamantul Tehnic Superior (ITS). Cele doua cai, fiecare cu propriile caracteristici
specifice, reprezintd un segment cheie al sistemului de Tnvatamant italian.

Caile de invatamant si formare tehnica superioara (IFTS). Programele IFTS au fost
infiintate in 1999 si si-au asumat statutul actual prin Decretul interministerial din 2013. Sunt
programe de pregatire tehnica superioara, reglementate astfel: 800-1.000 de ore (din care
practica de munca sub forma de stagiu la o firma trebuie sa fie de minim 30%).

Programarea IFTS este definita de regiuni si provinciile autonome in termeni
de furnizare, curricula, stagiu si plasare in munca, in cadrul unor documente de
planificare specifice numite Planuri Trienale. Planurile trienale sunt instrumentul prin
care regiunile si administratia publica isi definesc strategia in ceea ce priveste formarea
postliceala, prin urmare nu se refera exclusiv la aspectele tehnice. Prin urmare, autoritatilor
locale li se cere sa aiba o cunoastere deplina a teritoriului lor si, printr-o abordare integrata,
sa incorporeze atat cererile firmelor locale, cat si nevoile de formare exprimate de teritoriu.

Programele regionale sunt definite de repertoriul national IFTS (adica un
catalog de 20 de specializari tehnice, legate de domenii profesionale specifice, de
exemplu mecanica, IT, turism). Oamenii pot accesa aceste cursuri detindnd sau nu
diploma, dar acestea din urma o pot face doar in urma unei evaluari specifice a aptitudinilor
candidatului efectuata de profesorii sai. Programele IFTS trebuie sa fie furnizate de diversi
furnizori (cu conditia prealabild ca o scoald, o universitate, o institutie de formare acreditata
Si 0 companie care se reuneste intr-o Asociatie Temporara a Companiilor (ATI) sau intr-o
Asociatie cu scop temporar (ATS) sa participe). Participarea companiilor si multe ore de
stagiu sunt elementul cheie care leaga efectiv programele IFTS cu dinamica productiei
locale.

Sistemul IFTS vizeaza tinerii si adultii angajati si someri care, dupa obtinerea unei
diplome de studii medii superioare sau a unei diplome leFP, intentioneaza sa-si continue
traseele de specializare Tnhainte de a intra pe piata muncii, daca sunt someri sau pentru cei
deja ocupati, pentru a-si dezvolta sau reinnoi abilitatile si know-how-ul profesional. Cele 20
de specializari IFTS sunt descrise in termeni de standarde de formare, impartasite la nivel
national, care sunt in concordanta cu un set organic de competente tehnice profesionale, in
concordanta atat cu domeniile de specializare care caracterizeaza procesele de munca, cat
si cu domeniile de activitate ale calificarii. profiluri. Specializarile IFTS sunt exprimate ca un
set de competente comune, aplicabil intregului catalog IFTS si una sau doua competente
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tehnice/profesionale specifice. Acesta din urma este, la randul sau, exprimat in termeni de
aptitudini si know-how. Cele 20 de specializari IFTS sunt structurate in conformitate cu ariile
economico-profesionale ale profilurilor nationale de locuri de munca leFP.

O alta caracteristica a lantului de formare IFTS, ca legatura intre experienta de
formare si lumea muncii, este datd de indexarea specializarilor IFTS si a modelelor
taxonomice in domeniul profesional. Cursantii trebuie sa detind o diploma de invatamant
secundar superior pentru a se inscrie la aceste programe. Cursurile de invatamant superior
tehnic si de formare sunt deschise si: detinatorilor unui certificat de tehnician profesional,
tinerilor admisi in anul 5 de invatamant secundar superior general (Liceo), persoanelor fara
calificare de invatamant secundar superior, dar carora li s-au recunoscut cunostintele
anterioare. Pentru a finaliza, cursantii trebuie sa promoveze un examen de absolvire, pe
baza trasaturilor care caracterizeaza pietele regionale de munca si care se refera la profiluri
ocupationale definite si stabilite la nivel national (in acordurile state-regiuni). Dupa
finalizarea cu succes, cursantilor li se acorda un certificat de specializare tehnica superioara
(EQF nivel 4, ISCED nivel 453). Dupa finalizare, cursantii pot intra pe piata muncii. Un sondaj
Inapp (in desfasurare in prezent) arata ca la un an de la finalizarea unui program, peste
60% dintre absolventi sunt angajati. Cursantii din programele IFTS au constituit mai putin
de 1% din totalul cursantilor VET in 2016.

invatamant superior tehnic (ITS)

Traseul Invatdamantului Tehnic Superior, un alt segment al sistemului de formare
postliceald, a fost stabilit printr-un document legislativ care a definit structura actuala si
pozitia sa in sistemul de invatamant italian. Responsabilitatea pentru acest traseu revine
Ministerului Educatiei, in timp ce monitorizarea cursurilor ITS este realizata de Institutul
National de Documentare, Inovare si Cercetare Educationala (INDIRE). Pe parcursul anului
2018, Ministerul Educatiei a redefinit repertoriul national ITS care prevede introducerea de
noi profile tehnice si modernizarea celor de pe indicele actual. Ca si in cazul lantului de
formare IFTS, diplomele ITS sunt mentionate si in ceea ce priveste taxonomiile utilizate in
raport cu piata muncii; in special, se face referire la clasificarea nationala a ocupatiilor (CP
2011) si la clasificarea activitatilor economice (ATECO 2007).

Institutele ITS pot fi descrise ca ,,scoli care ofera specializare pentru inalta
tehnologie” care, la fel ca IFTS, promoveaza educatia si formarea de inalta specializare
menite sa ofere elevilor competente si abilititi tehnice care vor atrage piata muncii. in
coerenta cu aceasta abordare, planificarea STI este definita de administratiile regionale pe
baza caracteristicilor lor economice particulare. Cursantii trebuie sa detina o diploma de
invatadmant secundar superior (fie general sau profesional) pentru a se inscrie Tn programele
ITS. Programele ITS dureaza 4 semestre — adicd 1 800/2 000 de ore — din care cel putin
30% revin modulului de practica de munca la companii, sub forma de stagiu (50% din
personalul didactic trebuie sa provina din lumea muncii si profesiile conexe). Cursantii
trebuie sa promoveze un examen final, condus de comisii de examen formate din
reprezentanti ai scolii, universitatii, formarii profesionale si experti din lumea muncii, pentru
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a obtine o calificare tehnica superioara. diploma (EQF nivel 5, ISCED 554). Dupa finalizare,
cursantii pot intra pe piata muncii. Cursantii inscrisi in programele ITS au constituit mai putin
de 1% din totalul cursantilor VET in 2016.

Sisteme de ucenicie

Uceniciain Italia reprezinta un contract de munca pe durata nedeterminata care
vizeaza formarea si angajarea tinerilor. Contractul de ucenicie, care este distinct de alte
forme de invatare la locul de munca, trebuie intocmit in forma scrisa, definindu-se rolurile si
responsabilitatile tuturor partilor, precum si termenii si conditiile uceniciei, perioada de
proba, sarcinile profesionale, cresterile salariale, nivelurile de intrare si gradul final si
calificarea care urmeaza sa fie obtinuta. Programul de formare este parte integranta a
contractului. Atat contractul, cat si programul de formare trebuie sa fie semnate de catre
angajator si ucenic. Regiunile si provinciile autonome gestioneaza problemele de formare.

Decretul Leqislativ 81/2015 a revizuit reglementarile conexe in incercarea de a spori
atractivitatea contractelor de ucenicie in randul companiilor si institutiilor si de a creste
cererile de participare intr-o economie lovitd de criza. Intrucat ucenicii sunt considerati
angajati, acestia au dreptul la prestatii de asigurare pentru accidente de munca si
accidente de munca, boli profesionale, imbatranire si invaliditate, maternitate,
alocatie pentru gospodarie si, de la 1 ianuarie 2013, asigurari sociale.

S-a stabilit c& numai intreprinderile cu pana la 50 de angajati pot angaja un
ucenic daca, in ultimele 36 de luni, au pastrat 20% din ucenicii anteriori. Lucratorii
inscrisi pe asa-numitele ,liste de mobilitate” si somerii care beneficiaza de indemnizatie de
somaj pot participa la aceasta schema pentru a se califica sau a se recalifica.

Sistemul de ucenicie include trei tipuri de contract:

e Ucenicie de tip 1: conduce la un certificat de operator si o diploma de tehnician
(apprentidistato per la qualifica ed il diploma professionale), o diploma de
invatamant secundar superior (apprentidistato per il diploma di scuola secondaria
superiore), o certificare de specializare tehnica superioara (apprentidistato per
iICertificato di specializzazione tecnica superiore - IFTS). Continutul, care este
impartit in invatare teoretica si practica, calificarile specifice oferite si numarul de
ore de formare sunt stabilite de regiuni si provincii autonome conform standardelor
minime convenite la nivel national. Nu exista cerinte specifice de intrare, dar
cursantii trebuie sa faca o punte intre sfarsitul scolii secundare inferioare si
inceperea uceniciei intr-o scoald secundara superioara sau program leFP, cu
exceptia cazului in care au deja 15 ani. Aceste scheme de ucenicie dureaza 3 sau
4 ani si ofera posibilitatea de a dobandi calificari la nivel de operator sau tehnician
(in 22 si, respectiv, 21 de domenii ocupationale: certificat de operator profesional
(attestato di qualifica di operatore professionale - EQF)nivelul 3) sau diploma de
tehnician profesionist (diploma professionale di tecnico - EQF nivel 4). Aceste
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calificari fac parte din registrul national al calificarilor. Dupa obtinerea certificatului
de operator, ucenicii pot trece in anul IV pentru obtinerea unei diplome de
tehnician, in aceeasi ocupatie. Accesul la universitate este posibil dupa finalizarea
cu succes a invatamantului secundar si a unui curs suplimentar de un an la un
institut de invatamant. Ucenicia pentru un certificat de specializare tehnica
superioara (certificato di specializzazione tecnica superiore - EQF nivel 4)
dureaza un an si vizeaza tinerii care si-au indeplinit ,dreptul/datoria” la educatie
si formare.

Ucenicie de tip 2: Ucenicii de formare profesionala (apprendistato
professionalizzante o contratto di mestiere) - se adreseaza tinerilor cu varsta intre
18 si 29 de ani care doresc sa dobandeasca o calificare prevazuta in contractele
colective de munca si cerutd pe piata muncii. Formarea are doua parti: i)
dobéandirea de competente cheie (120 de ore pe o perioadd de 3 ani)
reglementate de regiuni si provincii autonome si furnizate de centrele de formare;
(il) dobandirea de competente profesionale pentru domenii specifice de ocupatie
furnizate direct de companii. Domeniile de ocupatie si continutul de formare sunt
definite prin contracte colective. Aceste programe au o durata maxima de 3 ani
(exceptional 5 ani pentru sectorul mestesugaresc) si conduc la o calificare
profesionala recunoscuta la nivel regional.

Ucenicie de tip 3: Tnvét,émént superior si ucenicie de cercetare (apprentidistato
di alta formazione e ricerca) - in pofida numelui, aceasta schema duce la o serie
de niveluri de calificare care cuprind nivelurile EQF 4-8. Se adreseaza tinerilor cu
varste intre 18 si 29 de ani si indeplineste diverse scopuri. Cursantii pot dobandi
calificari care sunt oferite in mod normal prin programe scolare, in invatamantul
superior sau la universitati, inclusiv o diploma de doctorat. Ucenicii se pot angaja
si in activitati de cercetare in companii private sau pot urma stagiile necesare
pentru a accesa profesiile liberale (avocat, arhitect, consultant de afaceri);
aceasta nu a fost incad reglementatd prin negocieri colective. In acord cu
partenerii sociali si cu centrele publice de educatie si formare, regiunile si
provinciile autonome decid durata contractelor si organizarea programelor
si se asigura ca acestea sunt compatibile cu programele scolare. Acestea
definesc, de asemenea, creditele formative universitare pe care cursantii le obtin
in scoli, universitati sau centre de formare si competentele care trebuie dobandite
prin formarea la locul de munca la o companie. in absenta unui cadru de
reglementare regional, sunt posibile aranjamente ad-hoc intre institutele de
formare si companii. Costurile de formare sunt definite de autoritatile locale, pe
baza reglementarilor nationale, regionale si FSE.
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Educatia adultilor

Italia a decretat recunoasterea deplina a invatarii pe tot parcursul vietii prin Legea
92/2012 (articolul 4, paragraful 51). Conform legii, este dreptul individual al cetatenilor de a
avea Tnvatarea (formald, informala si non-formala) si competentele, recunoscute si validate.
Pentru punerea in aplicare a legii, un acord a fost semnat la 10 iulie 2014 de catre guvern,
regiuni si organisme locale, stabilirea unui model de guvernanta pe mai multe niveluri pentru
sistemul national de invatare pe tot parcursul vietii. Acest acord a definit liniile strategice de
interventie pentru sistemele de invatare pe tot parcursul vietii si a specificat elementele cheie
ale ,retelei teritoriale” (compozitie, dimensiune, mandat) eligibile pentru a furniza servicii de
invatare pe tot parcursul vietii.

Retelele teritoriale, adica coloana vertebrala a sistemului, pot furniza trei servicii
principale:

1. interpretarea nevoilor;

2. orientare catre servicii;

3. recunoasterea invatarii anterioare.

Retelele teritoriale prevad participarea diferitelor organisme din sectorul public si
privat, inclusiv reteaua Centrelor Provinciale de Educatie a Adultilor (CPIA-Centri Provinciali
per l'lstruzione degli Adulti), universitati, agentii de formare, reprezentanti ai patronilor si
sindicatelor, Camerele. Comertului, Observatorul National pentru Incluziunea Financiara a
Migrantilor si organismele publice de cercetare.

Finantarea VET

In 2015, resursele financiare totale angajate de administratiile regionale au fost putin
sub 700 milioane EUR, in timp ce provizioanele s-au ridicat la peste 654 milioane EUR, in
crestere cu 35,5% si, respectiv, 34,5% fata de anul precedent.

Aceasta crestere poate fi atribuita in primul rand finantarii de la Ministerul Muncii care,
gratie Decretului de alocare din 2015, a alocat inca 87 de milioane EUR experimentarii
sistemului dual (partial din sumele alocate de obicei uceniciei) si finantarii comunitare,
realizate disponibil odata cu implementarea noului program 2014-20.

In ceea ce priveste sursele de finantare, defalcarea resurselor evidentiazi ca
ponderea din surse regionale/provinciale predomina, atat in ceea ce priveste
resursele angajate (36,4%), cat si cele repartizate (40,8%).

Activitatile de formare pentru ucenicie sunt finantate de Ministerul Muncii. Pentru
2017, a alocat 15 milioane EUR pentru aceasta activitate. Suma datorata regiunilor se
calculeazd pe baza numarului de ucenici (suma ucenicilor cu contract de ucenicie si a
numarului de ucenici aflati in parcurs de formare). Activitatile de formare pentru ucenicie, n
ceea ce priveste acoperirea geografica nationala, sunt finantate in primul rand din resursele
Ministerului Muncii (75,1%). Regiunile de nord-vest se bazeaza aproape exclusiv pe aceasta
sursa de finantare. Resursele regiunilor si provinciilor autonome reprezinta 18,7% din total
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si sunt sursa din care se bazeaza majoritatea regiunilor centrale (38,7%), desi nu sunt
utilizate n sud.

Regiunile si provinciile autonome cofinanteaza activitati de formare dedicate uceniciei
prin resurse proprii sau resursele FSE. Cele mai recente date de management referitoare
la angajamentul si cheltuielile regiunilor si provinciilor autonome pentru activitatile de
formare a ucenicilor se refera la 2015. in acel an, suma totalad angajata a fost de peste 90
de milioane EUR; aceste resurse au fost angajate in primul rand de administratiile din nord
(78,7%), urmate de centru (12,9%) si din sud (8,4%).

In perioada de criz& economicé s-a inregistrat o schimbare in utilizarea resurselor
alocate educatiei continue catre masuri de politica pasiva (integrarea la veniturile lucratorilor
aflati in dificultate din cauza crizei — indemnizatie exceptionald de somaj si alocatie de
mobilitate). Din 2016 s-au facut reduceri la resursele acordate regiunilor pentru finantarea
interventiilor de formare (Legea236/1993 si Legea 53/2000).

De asemenea, din 2016 si pentru anii urmatori a avut loc o retragere anuala de 120
milioane EUR din totalul conferit de INPS fondurilor interprofesionale. Ca urmare a acestor
decizii, intre 2009 si 2015, aproximativ 1,04 miliarde EUR alocate formarii continue au fost
utilizate pentru masuri de combatere a crizei, in timp ce in 2016 si 2017 suplimentar
aproximativ 200 milioane EUR din bugetul fondurilor interprofesionale si al regiunilor. a fost
folosit in alte scopuri. Aceasta situatie a determinat atat regiunile, cat si fondurile
interprofesionale sa Tsi concentreze mai bine obiectivele pe interventiile de formare.

Pentru intreprinderile care investesc in formare exista stimulente fiscale si scutiri
fiscale pentru intreprinderile daca arata ca au cheltuit pentru activitati de formare menite sa
dobéandeasca consolidarea competentelor tehnologice prevazute in Planul National al
Industriei.

Guvernanta VET

Ministerul Educatiei defineste cadrul VET in parcursurile scolare nationale
(parcurs tehnic si profesional) pentru IFTS (in acord cu Ministerul Muncii). Are
responsabilitatea exclusiva pentru ITS in definirea documentelor de orientare, monitorizare
si evaluare. Ministerul Educatiei redefineste si repertoriul national ITS, prin introducerea de
noi profile tehnice si actualizarea celor deja incluse in inventar. Monitorizarea cursurilor ITS
este realizata de INDIRE.

Ministerul Muncii defineste cadrul VET pentru interventiile prevazute in sfera leFP,
pentru IFTS (in acord cu Ministerul Educatiei) pentru interventiile de formare pentru ucenicie
si pentru FPC oferite in cadrul programelor finantate din fonduri publice.

La nivel national, Institutul National de Analiza a Politicilor Publice (INAPP)
monitorizeaza traseele leFP, cursurile IFTS, caile de formare a uceniciei si interventiile
de formare continua. INAPP intocmeste si diverse rapoarte anuale.

Regiunile si provincile autonome sunt responsabile pentru planificarea,
programarea, organizarea si implementarea interventiilor prevazute pentru leFP, ITS, IFTS,
invatamantul postliceal si postuniversitar, pentru majoritatea tipurilor de formare bazata pe
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ucenicie si pentru formarea continua finantata din fonduri publice. (in acord cu partenerii
sociali). In special, pentru programarea interventiilor ITS si IFTS sunt pregatite documente
de planificare cunoscute sub denumirea de Planuri pe 3 ani. Prin aceste documente,
regiunile si provinciile autonome Tsi definesc strategia privind oferta de educatie si formare
postliceala, reunind si integrand diferitele lanturi de formare (ITS, IFTS, hub-uri de formare).
Partenerii sociali joaca un rol consultativ in formularea politicilor de formare si contribuie la
oferta de formare. Ele au, de asemenea, un rol esential in promovarea in cadrul companiei,
a programelor de formare sectoriala si teritoriala finantate de regiuni sau realizate gratie
fondurilor interprofesionale comune pentru FPC si, de asemenea, ajuta la elaborarea
politicilor active ale pietei muncii. Partenerii sociali Tndeplinesc un rol crucial n
reglementarea uceniciei profesionale.

Formarea calificarilor VET

De cétiva ani, in Italia se desfasoara anchete sociologice care studiaza fenomenul
nevoilor din punct de vedere cantitativ si calitativ. Acestea au fost realizate de diverse
institute si organisme la nivel national si, ocazional, la nivel teritorial. Rezultatele acestor
anchete pot fi acum interpretate prin integrarea lor cu protocoalele de comunicare — practic,
clasificarea ocupatiilor (CP 2011) si clasificarea activitatilor economice (ATECO 2008). Mai
jos sunt principalele indicatii din unele dintre sondajele realizate de-a lungul anilor finantate
de Ministerul Muncii si Politicilor Sociale.

Din punct de vedere cantitativ din 1997, sondajul Excelsior realizat de Unioncamere
a reconstruit un cadru de anticipare a cererii de munca si a nevoilor de calificare exprimate
de companii. Pentru recrutarea anticipata, se colecteaza informatii analitice cu privire la
caracteristicile personalului pe care compania intentioneaza sa il angajeze; de exemplu,
forta de munca calificata, calificarile educationale si nivelurile de formare necesare,
dificultatea de a gasi aceste profiluri, necesitatea unei pregatiri suplimentare, experienta
anterioara, abilitati IT si lingvistice.

Din punct de vedere calitativ, in anul 2006 ISFOL — Institutul de Dezvoltare a Pregatirii
Profesionale a Muncitorilor (in prezent INAPP) a inceput sa desfasoare activitati de
cercetare menite sa analizeze profesiile si meseriile existente, urmarindu-se sa ofere o
descriere detaliata a modificarilor continutului postului pe termen scurt (urmatoarele 12 luni)
si mediu (urmatorii 5 ani). Au fost folosite metode de investigare care au facut posibila
intervievarea antreprenorilor, managerilor de resurse umane corporative sau expertilor din
industrie, care puteau contura tendintele in sectoarele cheie ale economiei. De exemplu,
sondajul de audit privind nevoile profesionale, care vizeaza un esantion de aproximativ
35.000 de companii, a avut ca scop colectarea de informatii calitative cu privire la nevoile
companiilor in ceea ce priveste deficitul/lipsa competentelor si know-how-ului specific
privind muncitorii calificati pe care i-au angajat. Prin urmare, antreprenorii ar putea reflecta
nu atat la formarea care a fost efectuata in trecut, cat mai degraba la ceea ce trebuia facut
n viitorul apropiat pentru a satisface nevoile specifice.
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in Italia, 33% dintre companiile cu cel putin un angajat, putin peste jumatate de milion
de afaceri, au declarat ca angajeaza cel putin o persoana pentru care au inregistrat nevoia
de a fi satisfacuta in urmatoarele cateva luni prin activitati specifice de perfectionare.
Profesiile Tn cadrul companiei pentru care s-au inregistrat cele mai stringente nevoi — cu
lacune ce trebuie eliminate in urmatoarele luni prin activitati specifice de formare — sunt cele
atribuibile grupurilor mari de locuri de munca calificate Tn activitati comerciale si de servicii
(23,9%), artizani, muncitori specialisti si fermieri (22,9%) si profesii tehnice (20%), urmate
de posturi de conducere la birou (18,3%). Ultimul sondaj de audit privind nevoile
profesionale (al treilea de acest fel) s-a incheiat in decembrie 2017.

Informatiile din sondajele cantitative si calitative care exploreaza nevoile profesionale
si de formare ale pietei muncii reprezinta un atu important, deoarece ofera indicatii utile
tuturor partilor interesate ale sistemului complex de educatie care — desi in moduri diferite
si cu niveluri diferite de responsabilitate — au sarcina de a planifica si implementa cai de
formare profesionala si perfectionare care sunt cat mai coerente cu nevoile lumii productiei.
In acest sens, au existat cateva incercari interesante de a reuni lumea muncii si a ofertei de
formare; de exemplu, in comitetele tehnice insarcinate periodic cu revizuirea si actualizarea
standardelor pentru profilurile profesionale strans legate de cele mai multe lanturi de
aprovizionare a formarii profesionale (de exemplu, profiluri legate de parcursurile leFP si
ITS), precum si prin activitati specifice de cercetare si analiza care incearca sa elaboreze
alte metodologii, menite s& conecteze (chiar si la nivel teritorial, asa-numitul proces de
,curburd”) nevoile profesionale exprimate de companii cu scopurile si practicile de formare
concepute de responsabilii diferitelor lanturi de educatie si formare.

In urma aprobatrii decretului din 8 ianuarie 2018, Italia a adoptat Cadrul National al
Calificarilor - NQF (QNQ- Quadro nazionale delle qualificazioni), un instrument de
definire si clasificare a calificarilor eliberate in cadrul sistemului national de
certificare a competentelor (Sistema nazionale di certificazione delle competenze),
care va face posibila crearea repertoriului national al calificarilor de invatamant si formare si
al calificarilor profesionale (Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e delle
qualifiche professionali - denumit in continuare repertoriul national). Procesul institutional si
tehnic de incrucisare a calificarilor emise in cadrul sistemului national la unul dintre cele opt
niveluri ale Cadrului european al calificarilor (EQF) pentru invatarea pe tot parcursul vietii
este definit datorita NQF si atlasului pentru locuri de muncéa si calificari (denumit in
continuare atlasul locurilor de munca) sunt cele doua componente ale infrastructurii tehnice
a repertoriului national.

Competentele care compun repertoriul national sunt definite si actualizate de catre
organismele de acordare care au acum posibilitatea de a folosi ca ghid descriptorii atlasului
posturilor (procese, activitati si rezultate asteptate). Acestea au fost elaborate la nivel
national Tn colaborare cu autoritatile regionale si sunt actualizate periodic, in conformitate
cu decretul din 30 iunie 2015.

Decizia tehnico-institutionalda de a crea un reper national, organizat pe linia
descriptorilor de locuri de munca, a facut posibila construirea unui sistem comun de
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elemente tehnice in jurul caruia sa se stabileasca procesele de evaluare a relevantei
nevoilor pietei muncii pentru competente deja descrise in repertoriul national si dezvoltarea
acestora, daca este necesar. Calificarile din repertoriul national corespund unor serii de
elemente care constituie standardul national minim. Aceste elemente sunt:

e referire la organismul public de atribuire;

e descrierea competentelor in termeni de aptitudini, know-how, autonomie si
responsabilitate;

e trimiterea la codurile statistice de activitate economica (ATECO) si la
nomenclatorul si clasificarea ocupatiilor (CP-ISTAT), in conformitatea cu legile
sistemului national de statistica;

o referire la NQF/EQF.

Aceste elemente sunt obligatorii pentru toate calificarile in scopul validarii si certificarii
in cadrul sistemului national de certificare a competentelor, precum si in scopul portabilitatii
Tn context european.

In ceea ce priveste acest ultim punct, descriptorii Atlasului de locuri de munca sunt
referiti la niveluri NQF si sunt singurele repere pentru compararea calificarilor eliberate de
diferitele organisme publice de acordare.

Sistemul national de certificare a competentelor este conceput pentru a fi integrat si
complementar cu oferta publica de invatare pe tot parcursul vietii, pentru a favoriza
dezvoltarea competentelor culturale si profesionale dobéandite de indivizi in contexte de
invatare formala si non-formala si portabilitatea calificarilor atat in contexte nationale, cat si
europene, chiar si in ceea ce priveste mobilitatea geografica si profesionala. intregul sistem
institutional tehnic care s-a dezvoltat incepand cu anul 2013 este unic reper pentru
organizarea probelor de evaluare, conceput in principal pentru a constata detinerea
competentelor, in conformitate cu articolul 3, alin.1 din Decretul legislativ 13 din 16 ianuarie
2013 (51).

Optiunile tehnico-institutionale care au facut posibila trecerea la implementarea
standardelor minime de definire a rezultatelor invatarii cuprinse in atlasul locurilor de munca
si NQF sunt descrise pe scurt mai jos.

Ambele componente ale repertoriului national sunt ancorate de definitia competentei
menite ca fiind capacitatea dovedita de a utiliza — intr-o situatie de munca, de studiu sau de
dezvoltare profesionala si personala — un set complex de abilitati si know-how dobandite in
mod formal, non-formal si contexte de invatare informal&. Atlasul posturilor contine descrieri
ale unuia sau mai multor rezultate asteptate pentru fiecare dintre cele 840 de domenii de
activitate care compun clasificarea sectoarelor economice si profesionale. Acestea exprima
rezultatul unei activitati sau al unui set de activitati dintr-un anumit domeniu de activitate si
sa includa indicatii asupra produsului/serviciului asteptat, asupra serviciului care urmeaza
sa fie furnizat, asupra oricaror elemente de intrare si asupra contextului si complexitatilor
exprimate in termeni de autonomie si responsabilitate. in acelasi mod, NQF ofera parametrul
de referinta pentru definirea si/sau evaluarea elementelor utile pentru exprimarea
rezultatelor minime asteptate, in raport cu o anumita calificare, in ceea ce priveste ceea ce
indivizii ar trebui s& cunoasca si sa fie capabili sa faca in raport cu fiecare. dintre cele opt
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niveluri care caracterizeaza cresterea complexitatii invatarii pentru fiecare dintre descriptorii
competentei (know-how, abilitati, autonomie si responsabilitate).

Este clar ca rezultatele invatarii reprezinta acum cheia-parametru (cu toate
elementele necesare) care leaga sistemul national de invatare pe tot parcursul vietii de piata
muncii (oferta VET, servicii legate de certificarea competentelor, oriunde si oriunde sunt
dobandite). La randul sau, acest sistem poate favoriza un cerc virtuos de feedback, de la
actualizarea continutului locurilor de munca si profesiilor (rezultatele asteptate ale Atlasului
Jobului) la elementele care exprima rezultatele minime asteptate ale exercitarii
competentelor pana la know-how-ul dobéndit. in timpul procesului de invatare pe tot
parcursul vietii (niveluri NQF), ceea ce poate favoriza dezvoltarea acelor competente direct
legate de cerintele exprimate de piata muncii si sunt evaluabile pe baza unor parametri
standard minimi impartasiti la nivel national.

Stimulente pentru cursantii VET

Prevederile legislative care guverneaza invatarea pe tot parcursul vietii promoveaza
diferite tipuri de initiative de formare. Prin finantarea prevazuta de Legea 236/1993 si FSE
regional programele operationale, regiunile si provinciile autonome finanteaza
programe de formare personalizate, tichete pentru interventii de formare
personalizate.

Datorita finantarii prevazute de Legea 53/2000, regiunile si provinciile autonome au
finantat proiecte de formare a lucratorilor individuali prin alocarea de tichete personalizate
si concedii pentru formare, recunoscand dreptul lucratorului la formare permanenta pe tot
parcursul vietii.

in sfarsit, datorita finantarii alocate prin Legea 388/2000 (articolul 118) si modificarile
ulterioare, ,fondurile interprofesionale pentru invatare continua” finanteaza planuri
individuale de formare personalizate si tichete pentru manageri.

In 2017, unele regiuni au finantat instrumente precum “dotarea”, care consta intr-o
suma monetara nominala pe care beneficiarul o poate folosi pentru serviciile incluse intr-un
program de interventie personalizat, intocmit de comun acord cu operatori publici sau privati
acreditati sa presteze astfel de servicii. Cuantumul "dotarii” variaza, in functie de nivelul de
angajare al beneficiarului si de serviciile incluse in programul individual. Suma nu este
niciodata platita direct beneficiarului.

In acelasi an, regiunea Toscana a finantat tichete individuale de formare destinate
managerilor, directorilor si tinerilor profesionisti. Utilizarea acestui instrument este ideala
pentru cei capabili sa-si aleaga si sa-si orienteze formarea in mod autonom. Voucherele
pentru manageri urmaresc sa favorizeze formarea pentru competente si know-how utile
intreprinderii atunci cand face alegeri legate de inovatia tehnologica, organizationala si
manageriald si modelele de afaceri in vederea dezvoltarii paradigmei Industrie 4.0.
Voucherele pentru tinerii profesionisti (independenti cu varsta sub 40 de ani) au scopul de
a sprijini formarea profesionistilor care isi incep cariera si se confrunta cu dificultati
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economice in indeplinirea obligatiilor de formare sau accesarea oportunitatilor de formare
utile pentru activarea resurselor functionale adaptarii si relansarii, mai ales uneori de criza.
Toscana a experimentat, de asemenea, verificari de reangajare (assegni di ricollocazione),
integrandu-le cu tichete de formare si stimulente de recrutare. Initiativa vizeaza somerii,
indiferent daca beneficiaza sau nu de prestatii de asigurari sociale, si persoanele inactive
din punct de vedere economic. Activitatile de formare care pot fi finantate cu ajutorul
sistemului de vouchere au in vedere atat cai de calificare si certificare a
competentelor aferente unuia sau mai multor segmente ale unui anumit profil, cat si
formare reglementata (calificari, certificate etc.).

Regiunile Piemont si Liguria au finantat activitati de invatare individuala folosind
tichete de formare individuale standard pentru lucratorii angajati (cu un maximum de 3 000
de euro pe cap de locuitor).

In 2017 au fost finantate prin fonduri interprofesionale cursuri individuale de formare
personalizate pentru salariatii cu contracte temporare, permanente sau de ucenicie, precum
si pentru tichete de formare, pentru a favoriza accesul angajatilor IMM-urilor la cursuri de
formare standard. in perioada 2008/2016, prin acest canal au fost finantate 18 000 de
programe individuale de formare, pentru aproximativ 42 000 de proiecte care au vizat
aproximativ 90 000 de lucratori si 40 000 de intreprinderi.

Stimulente pentru intreprinderile VET

Pe langa tichetele individuale de formare, mai multe regiuni (de exemplu, Piemont si
Liguria) finanteaza si tichete standard de formare pentru intreprinderi (pentru sume diferite,
in functie de dimensiunea intreprinderii). Voucherele de intreprindere sunt o metoda
simplificata de management pentru intreprinderile mici pentru care organizarea
cursurilor de formare este de obicei dificila.

In 2018, a fost introdusa o noud méasura cunoscutd sub denumirea de ,Credit fiscal
pentru intreprinderile care investesc in formarea in industrie” (Credito d’imposta per
le imprese che investono in formazione Industry 4.0). Functioneaza la nivel national,
acorda credit fiscal intreprinderilor care dovedesc ca au cheltuit pe activitati de formare
legate de competentele tehnologice definite in Planul national Industrie 4.0.

Legea bugetului 2018 a stabilit ca creditul fiscal pentru instruirea in Industria 4.0 se
acorda intreprinderilor care acopera 40% din cheltuielile aferente costului corporativ al
personalului salariat, pentru timpul petrecut in activitati de formare. Suma poate ajunge la
maximum 300 000 EUR pe an pentru fiecare intreprindere si se acorda pentru activitati de
formare stipulate datorita colectivului corporativ sau teritorial.

Numai activitatile de instruire legate de tehnologia digitala (de exemplu, big data si
analiza datelor, cloud si fog computing, securitate cibernetica, sisteme ciber-fizice,
prototipare rapida, vizualizare si sisteme de realitate augmentata, robotica avansata si
colaborativa etc.) sunt eligibile pentru credit fiscal. Instruirea efectuata de angajati ar trebui
sa se incheie cu certificare. Creditul fiscal trebuie indicat in declaratia de impozit pe venit
pentru anul fiscal in care au fost suportate costurile.
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Masura este gestionata de Ministerul Dezvoltarii Economice, de comun acord cu
Ministerul Muncii si Ministerul Finantelor.

Angajatorii care doresc sa ofere stagii de ucenicie pot beneficia de mai multe
stimulente. Acestia pot angaja un ucenic la un nivel de grad de intrare cu pana la doua
niveluri mai mici decat calificarea finald ce urmeaza a fi obtinuta si/sau sa plateasca un
salariu egal cu un procent din salariul unui muncitor calificat, conform prevederilor
contractului colectiv aplicat. Acestia pot beneficia de o reducere a contributiilor la asigurarile
sociale, in functie de dimensiunea intreprinderii. Companiile cu pana la noua angajati
(microintreprinderi) sunt scutite de la plata contributiilor la asigurarile sociale (100%) in primii
trei ani de contract (65). in al patrulea an vor plati 10% din contributiile impozabile de
asigurari sociale. Firmele cu peste noua salariati platesc o contributie, pe toata durata
uceniciei, egala cu 11,61% din contributia impozabila de asigurari sociale.

Intreprinderile care recruteaza tineri cu un contract de ucenicie de tip 1 sunt total
scutite de platile de asigurari sociale pentru orele petrecute de ucenic pentru formare
externa, in timp ce pe durata formarii la locul de munca li se acorda o reducere substantiala
a platilor de asigurari sociale datorate.

Legea 232/2016 a introdus stimulente financiare pentru companiile implicate in
invatarea duala. Pentru a facilita recrutarea tinerilor cu contract permanent in aceeasi firma
in care acestia au avut contracte de alternativa sau ucenicie de tipul 1 sau 3, anumite tipuri
de intreprinderi (cu mai putin de 10 salariati etc.) au dreptul la scutire totald de asigurari
sociale pentru primii trei ani. Companiile care recruteaza ucenici pe liste de mobilitate sau
care primesc indemnizatie de somaj pot beneficia de o schema contributiva subventionata,
corespunzatoare a 10% din salariu pe 18 luni.

indrumare si consiliere

Tn contextul Legii 150/2015, care se refera la reorganizarea sistemului de servicii de
ocupare a fortei de munca si a politicilor active de munca, s-a stabilit ca agentiile italiene de
ocupare a fortei de munca (centri per I'impiego) ar trebui s& ofere urmatoarele activitati
specifice legate de orientare si servicii de consiliere:

e indrumari de baza, analiza competentelor in relatie cu piata locald de munca si

profilare;

e ajutor pentru cautarea unui loc de munca, inclusiv prin sesiuni de grup, in termen
de trei luni de la Tnregistrare;

e indrumare specializata si personalizatd folosind evaluarea competentelor si
analiza nevoilor in materie de formare, experientd de munca sau alte masuri
active de politica de ocupare, cu referire la adaptarea profilului la cererea de
munca exprimata la nivel teritorial, national si european;

ulterioare de pornire;
e plasarea unui loc de munca, chiar si prin utilizarea indemnizatiei de plasare
personalizata (assegno individuale di ricollocazione).
88


https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2016/12/21/16G00242/sg
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2015-09-14;150

POLONIA

in Polonia, aproape 60% din populatia cu varsta cuprinsa intre 15 si 64 de ani are
studii medii superioare si postsecundar non-tertiare. Cu toate acestea, ponderea populatiei
cu acest nivel de educatie, precum si ponderea populatiei cu studii sub nivelul primar si
secundar inferior (nivelele 3-4 si 0-2) a fost in scadere in favoarea ponderii populatiei cu
studii superioare (nivelele 5-8).

Ponderea populatiei cu un nivel de educatie secundar superior si postsecundar non-
tertiar, atat pentru barbati, cat si pentru femei, este mult mai mare decat media UE, iar in
2017, s-a ridicat la 64,3% si, respectiv, 55,3%. in comparatie cu media UE, Polonia are o
diferentd mai pronuntata in ceea ce priveste nivelul de educatie in functie de gen. in 2017,
ponderea barbatilor cu studii medii superioare si postliceale non-tertiare a fost mai mare cu
9 puncte procentuale decat ponderea femeilor. Tn acelasi timp, 3 din 10 femei aveau studii
superioare, in timp ce doar 2 din 10 barbati au atins acest nivel de studii.

Ponderea celor care parasesc timpuriu educatia si formarea in Polonia a fost mult
mai micd decat media UE in ultimul deceniu. In 2017, doar 5,1% din populatia Poloniei cu
varsta cuprinsa intre 18 si 24 de ani se afla in acest grup, in timp ce media UE era de 10,6%.
Tinta nationald, in conformitate cu strategia Europa 2020, a fost de a reduce n continuare
ponderea celor care parasesc timpuriu educatia si formarea la 4,5% pana in 20202°.

Politicile/masurile existente pot explica partial de ce numarul celor care abandoneaza
timpuriu educatia si formarea este scazut in comparatie cu media UE. Aceste masuri ajuta
la prevenirea plecarii devreme a studentilor, ofera sprijin elevilor aflati in situatii de risc sau
ii ghideaza pe cei care au parasit educatia/fformarea devreme inapoi in sistem, de ex.
educatia si orientarea in cariera sau Corpul Voluntar al Muncii nationale, al carui scop
principal este dezvoltarea conditiilor adecvate pentru dezvoltarea sociala si profesionala a
tinerilor prin instituirea unui sistem de sprijin pentru grupurile cele mai vulnerabile.

Sistemul de invataméant din Polonia a cunoscut un proces de transformare
structurald. Tn decembrie 2016, Ministerul Educatiei a introdus reforme care urmareau sa
prelungeasca timpul petrecut de copii intr-o singura institutie de invatamant si sa dezvolte
un sistem de invatamant profesional care sa raspunda nevoilor unei economii moderne.

Elementele cheie ale reformei includ:

a) eliminarea treptata a scolii gimnaziale (gimnazjum);

b) restructurarea invatamantului primar de sase ani (szkota podstawowa)
intr-un program de opt ani, care se desfasoara intr-o singura institutie,
impartit in doud parti de patru ani (nivelul de baza si cel secundar
inferior);

c) extinderea  programului  secundar superior general (licea
ogolnoksztatcgce) - la patru ani in loc de trei - si a programului secundar
superior profesional (technika) la cinci ani in loc de patru;

20\/ocational Education Training Europe Poland 2018 Cedefop ReferNet.pdf (europa.eu)
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d) introducerea de programe sectoriale in doua etape (dwustopniowa
szkota branzowa); scoala sectoriala din prima etapa a inlocuit scoala
profesionala de baza (zasadnicza szkota zawodowa) incepand cu
2017/18, in timp ce scolile sectoriale din treapta a doua sa inceapa sa
functioneze din 2020/21.

Schimbarile Tn structura scolii au fost insotite de dezvoltarea treptatd a noilor

programe de baza. Un alt pachet semnificativ de reforme ale sistemului VET a intrat in
vigoare n septembrie 2019. Sistemul scolar este n tranzitie pana in 2022/2023. in aceasté
perioada, programele anterioare vor functiona alaturi de cele noi pana cand acestea vor fi
complet eliminate.

invatamantul in Polonia este obligatoriu pana la varsta de 18 ani, in timp ce

invatamantul scolar cu norma intreaga este obligatoriu pana la varsta de 15 ani.
Invatamantul obligatoriu pentru 15-18 ani poate lua loc ca educatie cu frecventa redusa, atat
in scoald, cat si in afara acesteia, de ex. sub forma de cursuri scurte de calificare sau
formare profesionala pentru lucratorii minori.

b)

VET oferit la nivel secundar
In Polonia exista:

programul sectorial de trei ani in prima etapa (branzowe szkoty | stopnia, ISCED 353,
EQF 3) introdus in 2017 face parte din sistemul formal de educatie si formare. Acest
program este disponibil pentru absolventii de scoala primara (de obicei 15 ani), adica
aceia care au primit certificatul de absolvire a scolii primare. Programul sectorial de
prima etapa imbina invatamantul general si cel profesional si duce la obtinerea
unei diplome de calificare profesionala pentru o ocupatie cu o singura calificare
(dupa promovarea examenului de stat profesional). Directorul scolii decide asupra
ponderii Tnvatarii la locul de munca, insa aceasta nu poate fi mai mica de 60% din
orele prevazute pentru invatamantul profesional (care combina atat formarea
teoretica, cat si cea practica. Finalizarea acestui program ofera acces la educatie
ulterioara: la al doilea an de studiu la scolile secundare generale pentru adulti sau in
programul sectorial de doi ani din etapa a doua.

programul sectorial de doi ani (branzowe szkoty Il stopnia, ISCED 354, EQF 4)
functioneaza din anul scolar 2020/21. Acest program sectorial de a doua etapa are
ca scop dezvoltarea in continuare a calificarilor profesionale obtinute in programul
sectorial din prima etapa si este disponibil pentru absolventii programelor sectoriale
din prima etapa - de obicei tineri de 18 ani. Programul sectorial din a doua etapa
va conduce |la obtinerea unei diplome de calificare profesionala pentru ocupatii
constand din doua calificari (dupa promovarea examenului de stat,
profesional). invatamantul general din acest program este planificat sa fie limitat, cu
accent principal pus pe formarea profesionala care urmeaza sa fie efectuata sub
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d)

forma de cursuri de calificare profesionala. Directorul scolii decide asupra ponderii
invatarii la locul de munca, insa aceasta nu poate fi mai mica de 50% din orele
prevazute pentru invatamantul profesional. Absolventii programului sectorial din
etapa a doua vor fi eligibili pentru a continua studiile tertiare dupa promovarea
examenului de absolvire a scolii secundare (matura).

programul secundar superior profesional de cinci ani (technika, ISCED 354, EQF 4)
face parte din sistemul formal de educatie si formare. Acest program este disponibil
pentru absolventii de scoala primara, de obicei tineri de 15 ani, adica cei care au
primit certificatul de absolvire a scolii primare. Programul secundar superior
profesional combina invatamantul general si cel profesional si duce la obtinerea unei
diplome de calificare profesionala pentru ocupatii constand din doua calificari dupa
promovarea examenului de stat, profesional. Directorul scolii decide asupra ponderii
invatarii la locul de munca, insad aceasta nu poate fi mai mica de 50% din orele
prevazute pentru invatamantul profesional (care combina atat formarea practica, cat
si teoretica). Absolventii acestor programe, dupa promovarea examenului de
absolvire a scolii secundare (matura), sunt eligibili pentru a continua studiile tertiare.
programul special de formare profesionala de trei ani (szkoly specjalne
przysposabiajgce do pracy, ISCED 243) pentru cursantii cu nevoi educationale
speciale (SEN) conduce la un certificat de pregatire pentru angajare. Acest program
este conceput pentru cursantii cu dizabilitati intelectuale moderate si severe sau cu
dizabilitati multiple. Ofera activitati educationale (cursuri de functionare personala si
sociala; cursuri de dezvoltare a abilitatilor de comunicare, cursuri de dezvoltare a
creativitatii, cursuri de educatie fizica si pregatire profesionala) precum si activitati de
revalidare. Cursurile de pregatire profesionala reprezinta peste jumatate din orele
prevazute pentru activitatile educationale.

pregatirea pentru munca - sunt disponibile cursuri de pregatire pentru munca pentru
elevii cu CES din clasele a saptea si a opta a scolii primare (nivelul secundar inferior)
pentru elevii cu varsta de 15 ani si mai mult (oddziaty przysposabiajgce do pracy,
ISCED 244, EQF 2). Clasele combina educatia generala si pregatirea pentru munca
— ambele adaptate la nevoile si capacitatile individuale ale cursantului.

La nivel postsecundar non-tertiar, calificarile profesionale pot fi obtinute in

programe scolare de unul pana la doi ani si jumatate (szkoty policealne, ISCED 453).
Programele postliceale fac parte din sistemul formal de educatie si formare si sunt
disponibile pentru absolventii programelor secundare superioare generale si profesionale
(de obicei 19 si 20 de ani), precum si in viitor — programele sectoriale de etapa a doua (de
obicei 20 de ani). Aceste programe sunt strict profesionale si nu includ educatia generala.
Directorul scolii decide asupra ponderii invatarii la locul de munca, insa aceasta nu poate fi
mai mica de 50% din orele prevazute pentru formarea profesionala.
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invatarea adultilor si EFP extragcolar sunt disponibile in centrele de educatie
continua, centre de formare practica, centre de formare continua si dezvoltare profesionala
si EFP initial in scoli (IVET) care ofera:

e cursuri de calificare profesionala (kwalifikacyjne kursy zawodowe — KKZ) bazate
pe programele de invatamant pentru o calificare intr-o anumita ocupatie; permit
cursantilor sa sustind examenul de stat profesional si sa obtina un certificat de
calificare profesional3;

e cursuri de competente profesionale bazate pe curriculum-ul de baza VET, inclusiv
rezultatele invatarii pentru o calificare sau rezultate comune ale invatarii pentru
toate ocupatiile;

e cursuri de competente generale de cel putin 30 de ore care se bazeaza pe
programa de invatamant general;

e cursuri teoretice pentru angajatii minori.

Adultii, inclusiv somerii, pot urma, de asemenea, formare profesionala prin cursuri
oferite de companii de formare si alte institutii de educatie non-formala. Din 2016, calificarile
bazate pe curricula unor astfel de cursuri pot fi incluse in cadrul national al calificarilor. O
cale speciala pentru tinerii de peste 15 ani fara studii medii inferioare care doresc sa obtina
calificari profesionale si/sau sa-si completeze studiile este oferitda de Corpul de Munca
Voluntaria (Ochotnicze Hufce Pracy - OHP), care ofera formare profesionala atat in ateliere
proprii sau ca formare la locul de munca cu un angajator.

Legea privind invatamantul superior din Polonia distinge diferite tipuri de institutii de
invatamant superior: academice, profesionale si altele - cum ar fi cele medicale sau militare.
Al doilea tip de scoala ofera programe de studii in ciclul | (diploma de licenta) si al doilea
(diploma de master), precum si studii de master uniforme, dar nu programe de doctorat. De
asemenea, scolile profesionale de invatamant superior nu sunt obligate sa efectueze
cercetari stiintifice si sa formeze personalul academic.

Curriculum-ul pentru programele de la nivelul secundar superior combina in prezent
invatamantul general si cel profesional; programele postliceale ofera doar educatie
profesionala. Partile vocationale constau din aspecte teoretice si practice. Scolile
profesionale au un nivel relativ ridicat de independenta in ceea ce priveste organizarea
pregatirii practice. Instruirea practica — invatarea la locul de munca — se poate desfasura in
ateliere scolare, centre de formare continua si centre de formare practica sau la un
angajator. Formarea practica cu un angajator poate fi organizata in diferite moduri, partial
sau integral la sediul unui angajator, inclusiv formarea duala.

O forma distincta de pregatire practica este ,formarea la locul de munca”
(stagiul la sediul angajatorului) — obligatorie pentru programele sectoriale de nivel
secundar superior, postliceal si — conform planurilor — profesionale. Formarea la locul
de munca este organizata pentru a aplica si aprofunda cunostintele si abilitatile cursantilor
si trebuie sa dureze de la 4 pana la 12 saptamani, in functie de tipul de ocupatie.
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Un tip special de formare practica este oferit prin angajarea minorilor in scopul
formarii profesionale (przygotowanie zawodowe miodocianych pracownikéw) pentru tinerii
care au cel putin 15 ani, dar nu au implinit inca 18 ani, cu studii medii inferioare sau de nivel
primar. Angajarea pentru minori este o ucenicie bazatd pe un contract intre cursant si
angajator. in anul scolar 2017/2018, lucratorii minori au constituit aproximativ jumatate din
toti cursantii din scolile sectoriale de prima etapa.

Angajarea pentru minori in scopul formarii profesionale poate lua forma de:

a) Pregatire pentru o profesie (nhauka zawodu) — aceasta este o ucenicie cu
educatia teoretica care se desfasoara la scoala (sectoral prima etapa) sau intr-
un sistem extrascolar (de exemplu, cursuri) iar formarea practica este
organizata de angajator pe baza unui contract de munca. Nu dureaza mai mult
de 36 de luni si se finalizeaza cu un examen de stat, profesional. Pregatirea
practica poate fi organizata si de catre un angajator in meseriile artizanale, in
baza unui contract de munca. De asemenea, dureaza nu mai mult de 36 de
luni si este finalizat cu un examen de calfa (egzamin czeladniczy).

b) Formare pentru un anumit loc de munca (przyuczenie do wykonywania
okreslonej pracy) — aceasta forma rara, limitata la un grup mic de tineri,
pregateste un cursant pentru a indeplini sarcini specifice intr-o profesie.
Dureaza de la 3 la 6 luni si se finalizeaza cu un examen de verificare.

Pe parcursul perioadei de formare, un minor lucrator are dreptul la un salariu (de la 4% la
6% din salariul mediu national, in functie de anul urmator de formare), beneficii de asigurari
sociale si concediu de odihna. Angajatorului i se poate rambursa salariul si contributia de
asigurari sociale pentru minorul lucrator pentru perioada de formare profesionala din Fondul
Muncii (infiintat pentru combaterea somaijului si finantat prin contributii obligatorii platite de
angajatori). In fiecare an insa, ministrul responsabil cu munca stabileste limite financiare
pentru rambursari. In cazul in care lucratorul minor promoveaza examenul, angajatorul are
dreptul la un sprijin financiar pentru perioada de formare aproximativ egal cu 1 850 EUR in
cazul a 36 de luni de formare (daca formarea este mai scurtda, suma se calculeaza
proportional cu perioada de formare), precum si la 58 EUR pentru fiecare luna de formare.
Acest sprijin financiar este finantat din Fondul Muncii.

Calificari profesionale

Finalizarea oricarui tip de program VET nu este echivalentd cu obtinerea unei
calificari profesionale. Nivelul de studii este certificat, dar nu si calificarea profesionala.
Calificarile profesionale pot fi obtinute numai prin promovarea unui examen
profesional (extern) de stat. In anul scolar 2016/2017 a fost implementat examenul de stat
profesional pentru peste 200 de calificari; 76% dintre participanti (inclusiv absolventi ai
programelor VET, participanti la cursuri de calificare profesionala, precum si participanti
extraprogram) au promovat atat partile teoretice, cat si cele practice ale examenului (CKE,
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2017). Ratele de succes difera intre diferitele tipuri de calificari si grupuri de cursanti si sunt
mai mari pentru partea teoretica (scrisa) comparativ cu cea practica Adultii cu varsta de 18
ani si mai mult pot primi un certificat pentru o calificare profesionala dupa promovarea
examenului profesional de stat (eksternistycznie). Acestia pot primi o diploma de calificare
profesionala atunci cand toate calificarile dintr-o ocupatie au fost certificate si au absolvit
studiile la nivelul profesional de baza, treapta | sau gimnazial profesional. Candidatul la
examenul profesional de stat trebuie sa aiba finalizat cel putin invatdamantul primar sau
secundar inferior si cel putin doi ani de studii sau un loc de munca intr-o ocupatie aferenta
calificarii pentru care se sustine examenul. Candidatii adulti platesc o taxa pentru sustinerea
examenului.

Tinerii de peste 15 ani fara studii medii inferioare pot obtine calificari profesionale
si/sau Tsi pot completa studiile intr-una dintre cele 217 agentii ale Corpului Muncii Voluntare
(Ochotnicze Hufce Pracy - OHP). Aceasta organizatie ofera educatie in peste 60 de profesii,
atat in propriile lor ateliere, cat si in formare la locul de munca cu un angajator. in fiecare
an, peste 800 000 de tineri primesc diverse forme de ajutor din partea agentiilor. Corpul
Voluntar al Muncii sprijina tinerii cu risc de excluziune sociala, frecvent din familii
defavorizate.

Guvernanta VET

VET are trei niveluri de guvernare: national (ministere), regional (supraintenti scoli, in
principal in supravegherea pedagogica) si judetean (powiat). Ministerul Educatiei este
responsabil de politica VET la nivel secundar, sprijinit de alte ministere responsabile pentru
anumite ocupatii. Ministerul Stiintei si Invatamantului Superior este responsabil pentru IFP.
Partenerii sociali consiliaza factorii de decizie politica cu privire la schimbarile necesare in
VET.

Majoritatea institutiilor de invataméant public din Polonia sunt administrate de
unitati guvernamentale locale. Municipalitatile (gminy) sunt responsabile pentru infiintarea
si gestionarea scolilor prescolare, primare si gimnaziale (in prezent in curs de eliminare),
excluzand scolile pentru elevii cu nevoi speciale; judetele (powiaty) sunt responsabile pentru
scolile secundare superioare, inclusiv scolile profesionale, si scolile pentru copii cu nevoi
speciale; regiunile (wojewddztwa) sunt responsabile pentru scoli cu importanta regionala si
transregionala (de exemplu, grupuri de scoli sau scoli profesionale importante pentru
economia regionala).

Unitatile guvernamentale centrale (de obicei ministerele) administreaza si scoli, de
obicei scoli profesionale si de arte plastice, dar si scoli pentru detinuti. De asemenea, toate
tipurile de scoli pot fi infiintate si gestionate de institutii non-publice, cum ar fi asociatii
religioase si sociale etc.

in anul scolar 2017/2018, in Polonia existau 6 071 de scoli VET. Majoritatea (36%)
dintre acestea erau scoli profesionale postliceale, urmate de scolile secundare superioare
profesionale (31%), 25% constituiau scolile sectoriale de prima etapa si 8% scolile speciale
de pregatire profesionala.
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Din 2010, numarul total al tuturor scolilor VET a scazut de la 8 864 1a 6 071. Scaderea
numarului de scoli VET se datoreaza in primul rand reformelor guvernamentale, care au
inchis treptat scolile VET pentru adulti si scolile VET suplimentare. Aceste tipuri de scoli
sunt inlocuite cu cursuri de calificare profesionala, care le permit elevilor sa obtina
certificarea intr-o singura calificare profesionala dupa promovarea examenul de stat
profesional. Primele cursuri au inceput in septembrie 2012 si pot fi oferite de scoli publice
sau non-publice, precum si de centre de educatie continua si centre de formare practica.

Finantarea educatiei in Polonia

Principalele resurse pentru cheltuielile educationale sunt: bugetarea educationala in
cadrul subventiei generale de la bugetul de stat pentru unitatile administratiei publice locale,
subventiile directionate ale guvernului central, veniturile proprii ale unitatii administratiei
publice locale si fondurile externe (in principal fonduri UE).

Subventia generala de la bugetul de stat este sursa majora de finantare a
sistemului de invatamant din Polonia. Cuantumul acestei parti din subventia generala
pentru administratia locala este definit anual in Legea bugetului, dupa care ministerul
educatiei pregateste un algoritm de repartizare a fondurilor educationale intre unitatile
administratiei publice locale, pe baza responsabilitatilor atribuite diferitelor niveluri locale.
Ponderile pentru scolile profesionale si postliceale fac parte din algoritm. Din ianuarie 2018,
ponderile pentru invatdmantul vocational din scolile secundare sunt diferite pentru patru
seturi de categorii de ocupatii. Distinctia se bazeaza pe costul partii profesionale a educatiei.
Au fost adaugate ponderi suplimentare pentru studentii programelor postliceale care au
obtinut o diploma de calificare profesionala si pentru participantii la cursurile de calificare
profesionala care au promovat examenul de stat profesional.

Autoritatile locale au puterea de a decide cum vor folosi subventia — ele pot decide
nu numai cum sa aloce fonduri scolilor, ci si sa le foloseasca pentru alte cheltuieli decét cele
educationale. Pe langa subventie, unitatile administratiei publice locale pot solicita granturi
directionate pentru a implementa sarcini publice specifice, care de obicei necesita
cofinantare din partea unitatii. Scolile nepublice cu statut de scoala publicad au dreptul la
finantare publica egala cu cea a scolilor publice.

Angajatorii pot sprijini dezvoltarea profesionala a angajatilor prin finantarea/
cofinantarea educatiei acestora la toate nivelurile, inclusiv studii superioare, cursuri scurte,
seminarii, workshop-uri etc. Companiile mari ofera formare mai frecvent decét cele mici, iar
formarea oferita este mai diversa. Cea mai populara forma de dezvoltare a resurselor umane
au fost cursurile; 42% dintre angajatori au investit doar in formare externa, 18% au oferit
formare internd si 40% au oferit un mix al ambelor forme. in 2013, instruirea legata de
constructii si alte industrii a fost cea mai populara in randul angajatorilor, urmata de cursurile
de drept si vanzari. In majoritatea cazurilor, angajatorii si-au folosit propriile resurse pentru
a finanta formarea — doar 15% au folosit fonduri publice.
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Angajatorii pot solicita, de asemenea, sprijin financiar de la Fondul National de
Formare (Krajowy Fundusz Szkoleniowy), care utilizeaza strategia de dezvoltare
profesionala a angajatilor pentru a contracara concedierile.

Piata serviciilor de formare este fragmentata si dominata de companii mici si micro,
care reprezentau 86% din institutiile de formare in 2014. 87% dintre operatorii de formare
sunt privati. Majoritatea institutiilor de formare sunt specializate in formarea de dezvoltare
personala. Companiile de formare sunt de obicei situate in marile orase regionale — Varsovia
are cea mai mare pondere a institutiilor de formare (14%). Exista o rotatie mare a institutiilor
pe piata de formare, astfel incat acestea au avut o scurta experienta de lucru.

Formarea calificarilor VET

Programele VET disponibile la nivel national sunt dezvoltate pe baza a trei
reglementari ale ministerului educatiei:

o clasificarea ocupatiilor pentru invataméantul profesional (KZSZ);

e curriculum de baza pentru invatamantul profesional (PPKZ):

e curriculum de baza pentru invatamantul general (PPKO).

Registrul KZSZ include lista ocupatiilor pentru programele VET. Calificarile se disting
in cadrul ocupatiilor. in noul sistem, fiecare ocupatie poate fi formatd din una sau doua
calificari. Inainte de modificarile din 2016/2017 in VET, KZSZ referitoare la scolile VET
includea 209 ocupatii profesionale si 264 calificari profesionale. Noul regulament, semnat in
martie 2017, defineste 213 ocupatii din invatamantul profesional in care invatamantul poate
fi desfasurat incepand cu 1 septembrie 2017. Acopera invatarea in programele sectoriale
de prima etapa, programele secundare superioare profesionale si programele post-
secundar. Regulamentul a introdus doua noi ocupatii. Exista si noi, asa-numite ocupatii
auxiliare pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale minore. Noile ocupatii au fost
dezvoltate ca raspuns la nevoile pietei muncii. Alte reglementari care introduc noua
clasificare a ocupatiile si noul curriculum de baza pentru invatamantul profesional urmeaza
sa intre in vigoare.

Cursantilor din sistemul formal de educatie si formare profesionala li se pot
acorda doua tipuri de documente care confirma rezultatele invatarii: certificate
profesionale (certificat de calificare profesionala intr-o ocupatie) si diplome
profesionale (diploma de calificare profesionala). Obtinerea calificarilor (certificate
profesionale) impreuna cu detinerea unui certificat de absolvire a scolii permit unui cursant
sa obtina o diploma profesionala.

Fiecare calificare include seturi specifice de rezultate ale invatarii definite in
curriculum-ul de bazé pentru educatia profesionald (PPKZ). Rezultatele Tnvatarii sunt
grupate in unitati, care contin de obicei de la cateva pana la peste o duzina de rezultate ale
invatarii si reflecta sarcini profesionale specifice. Curriculumul de baza pentru invatamantul
general (PPKO) determina rezultatele invatarii legate de componenta de invataméant general
si competentele cheie oferite de programele VET.
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Decizia de a oferi educatie pentru o anumita ocupatie enumerata in KZSZ este luata
la nivel local, de catre directorul scolii in acord cu autoritatile locale. Astfel, clasificarea KZSZ
serveste drept ,meniu” pentru alegerile facute de scoli si autoritatile locale despre ce ocupatii
sa predea. Programele de predare pot fi dezvoltate individual de catre scoli. Directorul scolii
este responsabil pentru incorporarea rezultatelor invatarii in programul de predare si pentru
furnizarea cerintelor organizationale, asa cum sunt definite in programele de baza.

Introducerea de noi ocupatii in registrul KZSZ este reglementata de Legea Educatiei.
KZSZ este stabilit de ministrul educatiei in cooperare cu ministrii relevanti responsabili
pentru un anumit sector al economiei, care isi pot depune cererile pentru a include anumite
ocupatii in KZSZ. Pentru a anticipa nevoile pietei muncii, reprezentantii angajatorilor si
angaijatilor sunt consultati in etapa de dezvoltare a KZSZ.

Asociatiile profesionale, partenerii sociali si organizatiile altor parti interesate
isi pot prezenta propunerile ministrului de resort pentru a stabili o noua ocupatie; in
acest fel ele modeleaza oferta educationala a sistemului formal de VET. Dupa ce
propunerea a fost aprobata, ministrul educatiei include ocupatia in KZSZ si numeste un grup
de lucru pentru a concepe curriculum-ul de baza pentru invatamantul profesional (PPKZ)
pentru ocupatia respectiva. Grupul de lucru contacteaza institutia care a inaintat propunerea
pentru noua ocupatie pentru a determina rezultatele invatarii, iar apoi intreprinde consultari
cu alti experti in domeniu. In aceasta etapa, standardele ocupationale, care sunt elaborate
de ministerul muncii, sunt luate in considerare.

Se presupune ca aceasta procedura de introducere a unei noi ocupatii in clasificare
va garanta ca evolutiile de pe piata muncii sunt luate in considerare si ca KZSZ, precum si
PPKZ incorporeaza asteptarile angajatorilor.

Decizia cu privire la ocupatiile oferite de o anumita scoala VET este luata de directorul
scolii de comun acord cu autoritatile locale (la nivelul guvernului judetean). Decizia
directorului trebuie luata dupa ce a solicitat consiliilor judetene si regionale ale pietei muncii
opinia lor cu privire la conformitatea cu nevoile pietei muncii. Consiliile sunt organisme
consultative ale oficiilor judetene si regionale pentru munca. Se presupune ca aceasta
procedura va garanta ca scolile VET ofera tipul de educatie care va satisface cerintele locale
de munca si va stimula cooperarea intre scolile VET si intreprinderile locale.

Modernizarea programelor VET

Au existat doua valuri de modernizare a sistemului initial VET, in ultimii ani. In primul
rand, in 2012/13 a fost introdusa o reforma a sistemului VET. Printre instrumentele cheie
ale reformei au fost: un curriculum bazat pe rezultatele invatarii, o noua forma de evaluare
externa (examinare externd), noi proceduri de validare a invatarii non-formale si informale
si sistemul extrascolar de cursuri de invatamant profesional. Curriculumul de baza pentru
invatdmantul profesional a fost elaborat ca rezultat al unui proiect FSE implementat de
Centrul National pentru Sprijinirea Educatiei Profesionale si Continue — o agentie
supravegheata de ministerul Educatiei. Au fost efectuate consultari ample cu reprezentanti
ai diferitelor parti interesate. Lucrarile la noul curriculum de baza au implicat aproximativ 600

97


https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=akt&qplikid=4186

de persoane (autori si recenzori), inclusiv peste 270 de angajatori si reprezentanti ai
institutiilor de invatamant superior. Al doilea val de modernizare este legat de reforma
sistemului VET implementata incepand cu anul scolar 2017/18, care a introdus programe
sectoriale de prima etapa, urmate de programe sectoriale de a doua etapa si a extins
programele secundare superioare profesionale la cinci ani in loc de patru. Noile programe
au necesitat noi programe de baza.

Pentru a imbunatati relevanta pe piata muncii a invatamantului VET, ministerul
educatiei impreuna cu Centrul de Dezvoltare a Educatiei au initiat un proiect axat pe
dezvoltarea de parteneriate in educatia si formarea profesionala. Scopul proiectului este de
a adapta educatia si formarea profesionala la nevoile pietei muncii. Aceste activitati sunt
desfasurate in cooperare cu angajatorii si alti parteneri sociali. Prima etapa a proiectului a
instituit un Forum al partenerilor sociali. in aceastd etapd au fost create 25 de echipe
sectoriale, reprezentand ocupatii din sistemul IFP. In aceasta etapa au fost organizate 12
seminarii pentru 25 de sectoare de catre minister impreuna cu Centrul de Dezvoltare a
Educatiei, in colaborare cu Institutul de Cercetare Educationald si Comisia Centrala de
Examinare. In final, au fost propuse 60 de programe de invatamant pentru ocupatii VET,
dintre care: 53 de programe de invatamant modernizate, 2 programe de studii noi pentru
ocupatii noi si 5 programe de studii pentru sprijinirea profesiilor adresate studentilor cu
dizabilitati intelectuale minore.

A doua etapa a proiectului, s-a concentrat pe dezvoltarea calificarilor si ocupatiilor
corespunzatoare nevoilor pietei muncii. Au fost intocmite in total 75 de programe de studii
pentru ocupatiile VET, inclusiv suplimente la diplome si recomandari pentru continutul
programului. A treia etapa a fost finalizata in februarie 2019 si a adaptat VET la nevoile
pietei muncii prin implicarea reprezentantilor angajatorilor si ai angajatilor in toate etapele
programarii sale. Principalele rezultate asteptate ale celei de-a treia etape a proiectului sunt:
73 de programe de invatamant, suplimente la diplome si calificari elaborate in baza a 73 de
curriculumuri modificate, trasee de dezvoltare a carierei pentru 73 de ocupatii cu programe
de bazad modernizate, recomandari pentru programele didactice pentru 73 de ocupatii,
planuri si programe de predare pentru 202 ocupatii.

Cadrul national al calificarilor

Legea privind sistemul integrat de calificari (Zintegrowany System Kwalifikacji -ZSK)
care a stabilit Cadrul de calificari polonez (PRK — Polska Rama Kwalifikacji) si Registrul
integrat de calificari (ZRK — Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji) a intrat in vigoare in ianuarie
2016. Scopul principal al Sistemul integrat de calificari este de a sprijini invatarea pe tot
parcursul vietii. Sistemul integrat de calificari este deschis tuturor tipurilor de calificari
(calificari scolare si extrascolare, sectoriale, reglementate de stat si nereglementate (de
piata)). Toate calificarile incluse in ZSK au un nivel PRK alocat. PRK a fost dezvoltat pe
baza reformelor din invatamantul superior, invatdmantul general si VET. Ca urmare,
abordarea dezvoltarii calificarilor care tine cont de rezultatele invatarii, acumularea si
transferul de credite, validarea si asigurarea calitatii in conformitate cu standardele
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europene a devenit parte a intregului sistem de invatamant formal (general, profesional si
superior) inainte de PRK. a fost adoptat.

Implementarea PRK, care include toate tipurile de calificari, este, asadar, vazuta ca
o actiune care incheie seria reformelor in sistemul de invatamant formal. Ofera un nou
impuls pentru schimbare in educatia non-formala si permite o mai buna integrare a
sistemului de calificari din Polonia. Fiecare calificare inclusa in sistemul integrat de calificari
si referita la PRK va trebui sa respecte reglementari privind:

e descrierea calificarilor (model comun de descriere);

e asigurarea calitatii;

e calitatea validarii/examinarii/evaluarii;

e calitatea procesului de atribuire a unui nivel PRK unei calificari.

Fiecare calificare inclusa in ZSK va fi inregistrata in ZRK. Toate informatiile despre
calificarile incluse in ZSK sunt disponibile public prin intermediul unui portal de internet.
Portalul a fost lansat n iulie 2016, iar din 2018, ZRK este operat de Institutul de Cercetare
Educationald din Varsovia. In prezent, registrul include preponderent calificari in
invatamantul superior si IFP. in septembrie 2018, opt calificari nelegale bazate pe piata au
fost incluse in ZRK.

Anticiparea nevoilor de competente

Reglementarile institutionale si legale adoptate in sistemul formal VET polonez
trebuie sa raspunda nevoilor pietei muncii prin asigurarea comunicarii cu organizatiile
angajatorilor si angajatilor. Acest canal de schimb de informatii este utilizat atat la nivel
central (cand se definesc principiile KZSZ, PPKZ si de asigurare a calitatii), cat si la nivel
local (cand o scoala VET alege ocupatiile care vor fi oferite si isi dezvoltéd programele de
predare).

Sistemul consiliilor sectoriale de competente, lansat in 2016, este dezvoltat in
continuare in cadrul unui proiect FSE gestionat de Agentia Poloneza pentru Dezvoltarea
Intreprinderilor (PARP).

Principalele obiective ale consiliilor sectoriale de competente sunt:

a) sa colecteze informatii de la diferite parti interesate de pe piata muncii si sa
recomande solutii sistemice si schimbari in domeniul educatiei;

b) sa stimuleze cooperarea intre furnizorii de educatie si angajatori;

c) sa ofere sprijin in identificarea si anticiparea nevoilor de competente intr-un
anumit sector.

Ministerul Educatiei lucreaza in prezent la crearea unei strategii integrate de
competente (Zintegrowana Strategia Umiejetnosci - ZSU) pentru Polonia. Dezvoltarea ZSU
este finantata de Fondul Social European in cadrul Acordului de Parteneriat European.
Strategia se va concentra pe construirea, mentinerea si utilizarea capitalului uman al tarii
pentru a creste ocuparea fortei de munca si cresterea economica si pentru a promova
incluziunea sociala.

99



Principalele obiective ale ZSU sunt:

a) sa elaboreze o politica coerenta de dezvoltare a competentelor;

b) sa coordoneze activitatile partilor interesate;

c) sa ofere acces egal la informatii privind cererea si oferta de competente,
consiliere profesionala si servicii de educatie;

d) sa creasca cunostintele cu privire la beneficile dezvoltarii competentelor
pentru indivizi, societate si cresterea economica;

e) sa ridice nivelul educatiei si a activitatii pe piata muncii in randul tuturor
grupurilor sociale, in special in randul celor expusi riscului de saracie.

ZSU va acoperi intregul sistem de educatie si formare, inclusiv invatamantul general
si profesional, invatamantul initial, continuu si superior. Se refera nu numai la educatia
formala, ci si la invatarea non-formala si informald. Punctul de plecare pentru dezvoltarea
Strategiei este diagnosticarea punctelor forte si a punctelor slabe ale sistemului de formare
a competentelor din Polonia. Acest lucru a condus la identificarea provocarilor si prioritatilor
viitoarelor interventii in domeniul dezvoltarii competentelor.

Din ianuarie 2018, expertii Institutului de Cercetare Educationala sunt
responsabili de partea analitica a elaboririi strategiei. In august 2018, a fost prezentata
spre consultare publica o propunere de strategie (partea generala).

O alta sursa potentiala de informatii cu privire la nevoile viitoare de competente este
proiectul finantat de FSE ,Sistemul de prognoza a pietei fortei de munca din Polonia”. Scopul
proiectului este de a dezvolta o metoda inovatoare de prognoza pentru principalii indicatori
ai pietei muncii din Polonia. Principala provocare este de a elabora proiectii ale cererii Si
ofertei de pe piata muncii si de a calcula decalajul rezultat. Proiectiile vor fi dezvoltate la un
nivel ridicat de dezagregare (spatiala, pe nivel de educatie si altele) pana in anul 2050.
Modelul de prognoza rezultat va fi pus la dispozitia institutilor de pe piata muncii printr-o
interfata grafica de utilizator bazata pe web, care va ajuta in planificarea politicilor eficiente
ale pietei muncii. Proiectul este implementat de un consortiu al Institutului de Cercetari
Structurale, Universitatea din £6dz si Institutul pentru Munca si Studii Sociale. Rezultatele
proiectului sunt asteptate in februarie 2020.

O nouéa abordare a analizei cererii de profesii, calificari si competente este, de
asemenea, dezvoltatd de Institutul de Cercetare Educationald. Acest nou instrument va
folosi date din diverse surse, inclusiv din Sistemul de Informatii Scolare (SIO), Statistica
Nationala si datele institutilor de asigurari sociale, opiniile consililor sectoriale de
competente si ale Consiliului pentru competente de program, precum si opiniile ministrilor
responsabili pentru profesiile predate in cadrul sistemul VET. Analizele efectuate de
Institutul de Cercetari Educationale vor constitui baza pentru o prognoza anuala a cererii de
angajati in ocupatii din Tnvatamantul profesional pe pietele nationale si regionale de munca,
anuntatad de Ministerul Educatiei. Este planificat ca prognoza cererii sa fie anuntatad anual
incepand cu 2019. Prognoza va afecta, printre altele, finantarea VET. De exemplu,
subventiile de stat pentru cursantii cu ocupatii cu cerere speciala din scolile VET, asa cum
se arata in prognoza, vor fi majorate, precum si finantarea disponibila pentru angajatorii
implicati in formarea cursantilor VET in ocupatii cu cerere speciala.
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Ministerul Educatiei lucreaza, de asemenea, la dezvoltarea unui sistem national de
monitorizare a tranzitiei de la scoala la munca a studentilor VET, care s-ar baza pe o
combinatie de metode bazate pe sondaje si potrivirea informatiilor administrative din
sistemul de informatii scolare cu datele de asigurari sociale.

Pe langa activitatile organizate la nivel national, autoritatile regionale dezvolta si
diverse programe pentru a evalua cererea actuala de competente a absolventilor de
programe profesionale.

Promovarea participarii la VET

Participarea la |IFP ramane scazuta, dar este in usoara crestere in ultimii ani.
Reformele relativ recente ale invatamantului profesional (in 2012 si 2017) au introdus
modificari in organizarea continutului didactic si in evaluarea rezultatelor VET-ului
profesional de baza, al gimnaziului profesional si postliceal. Revizuirea sistemului de
invatamant profesional din 2017 a vizat cresterea in continuare a stimulentelor pentru
participarea la VET, inclusiv dezvoltarea orientarii profesionale, introducerea pe scara larga
a unui sistem dual in programele VET si promovarea unei mai bune cooperari intre scoli si
angajatori.

Stimulente pentru cursanti, furnizori de educatie si intreprinderi

Exista doua domenii principale ale politicii VET de stimulente pentru participarea la
VET. In IFP, aceste stimulente sunt incluse in domeniul politicii educationale coordonat de
Ministerul Educatiei Nationale si includ:

(a) bursele pentru studentii IFP

e 1n 2018, bursele scolare variau de la 99,20 PLN la 248 PLN (de la 23
la 57 EUR) pe luna, in functie de decizia autoritatilor locale. Perioada
de primire a unei burse poate varia de la una la zece luni intr-un an
scolar, in functie de decizia scolii. Sprijinul poate lua, de asemenea,
forma acoperirii totale sau partiale a participarii la activitati educationale
sau sprijin in natura, cum ar fi achizitionarea de manuale. Studentii VET
pot primi, de asemenea, sprijin financiar atunci cand studiaza departe
de comunitatea lor.

o Criteriile pentru bursele scolare includ un venit scazut (adica mai putin
decat un venit net de 514 PLN - aproximativ 119 EUR) pe cap de
locuitor combinat cu problemele sociale cu care se confrunta familia,
cum ar fi existenta unor parinti sau tutori someri, boala de lunga durata,
familie monoparentala.

e Burse pentru note bune pot fi acordate si cursantilor VET (de exemplu,
burse de la guvernele judetene, burse de la Prim-ministru). Exista si
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initiative regionale care vizeaza promovarea participarii la VET, inclusiv
burse si alte stimulente pentru cursantii VET.

(b) salariul pentru lucratorii minori

studentii / cursantii / elevii care sunt lucratori minori (adica au contract cu
angajatorul) au dreptul la un salariu. Cuantumul salariului acestora nu poate fi
mai mic de 4% (in anul 1 de formare) 5% (in anul 2 de formare) si 6% (in anul
3 de formare) din salariul mediu lunar. Angajatorul poate decide asupra unui
alt salariu pentru stagiar, care nu trebuie sa fie mai mic decat sumele indicate
mai sus. Angajatorii platesc asigurari sociale obligatorii si pe baza salariului
platit minorului lucrator.

(c) formare profesionala si sprijin din partea Corpului Voluntar al Muncii

Corpul Voluntar al Muncii (Ochotnicze Hufce Pracy - OHP) este o organizatie
specializata in sprijinirea tinerilor aflati in risc de excluziune sociala si a
somerilor sub 25 de ani, supravegheata de Ministerul Familiei, Munca si
Politica Sociala. Organizatia ofera tinerilor de peste 15 ani, fara studii medii
inferioare, posibilitatea de a obtine calificari profesionale si/sau de a-si
completa studiile. in prezent, are peste 200 de agentii Corps care ofera tinerilor
oportunitatea de a-si finaliza educatia si de a dobandi calificari profesionale
inainte de a intra in viata adulta. Corpul Voluntar al Muncii ofera instruire in
peste 60 de profesii, atat in atelierele proprii, cat si ca pregatire la locul de
munca cu un angajator. Toti studentii cu venituri reduse/fara venituri
beneficiazd de masa si cazare gratuite in perioada de studii. Elevii primesc,
de asemenea, indrumare si sprijin pedagogic. in fiecare an, peste 800.000 de
tineri primesc diverse forme de ajutor de la agentiile Corpului Voluntar al
Muncii. Corpul Voluntar al Muncii este una dintre institutiile cheie care
implementeaza programul ,Garantia pentru Tineret”. Face parte din Programul
National de Reforma (NPR) si include suport psihologic individual, ateliere de
grup pentru cautarea activa a unui loc de munca, cursuri profesionale, cursuri
profesionale care ofera calificari certificate, cursuri de limbi straine, curs pentru
permisul European ECDL, curs de conducere, curs de antreprenoriat,
asistenta in gasirea de locuri de munca si organizarea de stagii, precum si
stagii oferite de angajatori (Chton-Dominczak, Holzer-Zelazewska si
Maliszewska, 2018.
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In domeniul EFP continuu (FPC), sprijinul este organizat in principal prin serviciile de
ocupare a fortei de munca si finantat din Fondul Muncii, precum si din Fondul Social
European. Acest suport include:

a) formare profesionala;

b) imprumuturi pentru finantarea costului formarii;

c) tichete de formare;

d) tichete de practica profesional3;

e) burse pentru tinerii din familii cu venituri mici pe perioada studiilor;

f) sprijin financiar pentru taxele de examen si taxele de licenta profesionala;
g) concediu legal de formare pentru angajati.

Fondul pentru Munca are un rol important in furnizarea de sprijin de stat pentru VET.
Promoveaza participarea prin acordarea de resurse pentru initiative de formare
profesionala. Granturile sunt distribuite prin Birourile de Munca — UP (Urzad Pracy).
Formarea este oferita in principal somerilor, dar poate fi oferita si altor persoane in cautarea
unui loc de munca, cum ar fi, de exemplu, persoanele cu dizabilitdti. Formarea este oferita
sub forma de formare de grup in cursuri oferite de Ups, sau formare individuala, unde
somerul primeste finantare pentru acoperirea costului instruirii. Participantii la formarea de
grup au dreptul sa primeasca o bursa lunara de formare in valoare de 120% din indemnizatia
de somaj. Numarul de ore de formare pe luna ar trebui sa depaseasca 150. Costul pregatirii
individuale nu poate depasi 300% din salariul mediu lunar national.

O evaluare a cooperarii dintre scoli si intreprinderi in domeniul stagiilor de munca
indica faptul ca angajatorii considera ca sprijinul financiar oferit nu este pe deplin adecvat
resurselor alocate unei astfel de pregatiri. Perioada de practica profesionala este vazuta ca
fiind prea scurta, ceea ce inseamna ca studentii nu ofera valoare adaugata performantei
companiei.

Detaliile organizatorice ale pregatirii practice sunt specificate in regulamentul privind
pregatirea practica din 24 august 2017. Regulamentul precizeaza conditile si modul de
organizare a formarii profesionale practice in atelierele scolare, institutiile de Tnvatare pe tot
parcursul vietii, institutiile de formare practica, locurile de munca si fermele individuale. De
asemenea, precizeaza cerintele pentru formatorii din cadrul companiei (instructori de
formare profesionala practica) si continutul contractului de formare practica.

Incepand cu 2014, angajatorii au putut folosi Fondul national de formare
(Krajowy Fundusz Szkoleniowy), parte a Fondului pentru munca (Fundusz Pracy),
pentru a finanta formarea angajatilor. Se finanteazd in principal cursuri si studii
postuniversitare urmate de angajati la cererea angajatorului; examene care permit obtinerea
calificarilor profesionale; examinari medicale si psihologice necesare pentru un post; si
asigurari personale de accidente. In cazul microintreprinderilor, finantarea poate acoperi
100% din costurile educatiei continue, Tn timp ce in alte tipuri de intreprinderi, angajatorul
acopera 20% din costul formarii. Costul de formare pe angajat nu poate depasi 300% din
salariul mediu ntr-un anumit an. In 2017, 18 715 angajatori au primit sprijin din partea
Fondului National de Formare.
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Indrumare si consiliere. Orientare si consiliere profesional in scoli

Ca si in cazul stimulentelor financiare si de alta natura care sustin participarea la
VET, orientarea si consilierea profesionald sunt, de asemenea, de competenta Ministerului
Educatiei Nationale, care este responsabil cu furnizarea de servicii de orientare si consiliere
tinerilor din scoli si Ministerul Familiei, Muncii si Politicii Sociale, responsabil pentru serviciile
de orientare si consiliere pentru adulti.

Conform normelor din 2013 privind acordarea si organizarea asistentei psihologice si
pedagogice in scolile publice si alte institutii de Tnvatamant, scolile si alte institutii de
invatamant sunt obligate sa ofere elevilor si cadrelor didactice sprijin pedagogic si
psihologic, inclusiv vocational. informatii si indrumari pentru a ajuta studentii sa-si aleaga
traseele educationale si carierele. Sarcinile consilierilor vocationali includ:

a) diagnosticarea sistematica a nevoilor (elevilor) de informare educationala si

formare profesionala si ajutor in planificarea educatiei si a carierei;

b) colectarea, actualizarea si partajarea informatiilor referitoare la educatie si la

ocupatie, relevante pentru nivelul de educatie;

c) desfasurarea de activitati legate de alegerea educatiei si ocupatiei ulterioare,

precum si planificarea educatiei si a carierei;

d) coordonarea activitatilor de informare si consiliere desfasurate de scoala si

institutie;

e) cooperarea cu alti cadre didactice in dezvoltarea activitatilor si asigurarea

continuitatii acestora in domeniul educatiei si consilierii profesionale;

f) sprijinirea cadrelor didactice, educatorilor, grupurilor educationale si a altor

specialisti in acordarea de sprijin psihologic si pedagogic.

La 1 septembrie 2018 a intrat in vigoare un nou regulament privind orientarea Si
consilierea profesionala in scolile poloneze. Noua reglementare are scopul de a schimba
modul de gandire despre orientarea in carierd/consilierea vocationald, care ar trebui sa fie
perceputa ca un proces ce incepe in invatamantul prescolar si continua in etapele ulterioare
ale educatiei. Defineste termenii si modul de implementare si organizare a orientarii
profesionale, inclusiv forme de orientare profesionala si continutul programului, care variaza
in functie de nivelul scolii. in programele secundare [ISCED 3], inclusiv scolile IFP,
activitatile de orientare profesionala sprijina elevii in procesul de pregatire a acestora pentru
a lua decizii constiente si autonome cu privire la selectarea urmatoarei etape a educatiei si
ocupatiei lor, tindnd cont de interesele, talentele si predispozitii, precum si informatii despre
sistemul de invatamant si piata muncii. Potrivit regulamentului, scolile sunt asteptate sa
dezvolte propriul program de implementare a sistemului de orientare profesionala
intrascolara pentru fiecare nou an scolar. Programul include: activitati de implementare a
orientarii profesionale (inclusiv continutul activitatilor, metodele si formele de implementare,
intervalul de timp de implementare, persoanele responsabile de implementare) precum si
entitatile cu care scoala coopereaza in acest domeniu.
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Programul si-a propus sa ia in considerare nevoile elevilor si parintilor, precum si
activitatile locale sau regionale legate de orientarea profesionala. in organizarea orientérii
profesionale, scolile pot coopera cu diverse institutii — angajatori, institutii de invatamant
practic si centre de educatie si formare continua, scoli de invatamant profesional, centre de
consiliere psihologica si pedagogica, profesori, centre de formare si institutii de pe piata
muncii.

SPANIA

Sistemul VET este organizat in conformitate cu Legea 5/2002 privind calificarile si
educatia si formarea profesionald (Ley Organica de las Cualificaciones y la Formacion
Profesional - LOCFP), care contureaza sistemul VET si stabileste instrumentele necesare.
si actiuni de promovare si dezvoltare a educatiei si formarii profesionale, precum si de
evaluare si validare a competentelor profesionale dobéandite prin mijloace non-formale si
informale?*.

VET este definit in Legea 5/2002 ca ansamblul de activitati de formare care pregatesc
oamenii pentru performante calificate Tn diverse ocupatii, acces la angajare si participare
activa la viata sociala, culturald si economica. Acesta acopera programele de formare
incluse in IVET si CVET, pentru a permite calificarea, perfectionarea si recalificarea. VET
initial se adreseaza in principal tinerilor, desi este deschis si adultilor care doresc sa obtina
o calificare. Formarea profesionala pentru angajare este oferita atat pentru muncitorii
angajati, cat si pentru someri. Ministerul Educatiei si Formarii Profesionale si Ministerul
Muncii, Migratiei si Securitatii Sociale sunt responsabili pentru sistemul VET din Spania.

Educatia in Spania este reglementata de Legea Educatiei din 2006 (LOE) si Legea
din 2013 pentru imbunatatirea calitatii_educatiei (LOMCE), care urmareste sa
imbunatateasca performanta elevilor si sa reduca parasirea timpurie a scolii. Educatie
oferita din copilarie si pana la sfarsitul scolii primare (cursanti cu varsta cuprinsa intre 6 si
12 ani) nu include programele de formare profesionala.

Invatamantul secundar inferior (cunoscut sub numele de ESO in spaniold), este a
doua si ultima etapa a invatamantului obligatoriu, care cuprinde patru ani academici (de la
12 la 16 ani). Dupa absolvire, cursantii primesc certificatul de invatdamant secundar inferior
(titulo ESO, ISCED 2) care ofera acces la liceu (bachillerato), VET intermediar (FP de grado
medio) sau la piata muncii. Elevii care nu obtin diploma ESO primesc un certificat oficial de
invatamant obligatoriu, in care se detaliaza anii studiati si notele obtinute.

Reforma educatiei din 2013 a introdus o cale profesionala alternativa (EFP de baza
sau FP Basica in spaniola) deschisa studentilor ESO cu varsta de 15 ani, care indeplinesc
anumite cerinte de varsta si academice . Studentii care promoveaza acest program de baza

21\/ocational Education Training Europe Spain 2018 Cedefop ReferNet.pdf (europa.eu)
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VET primesc o diploma cu valabilitate academica si profesionala (Titulo profesional basico).
Ciclurile VET de baza se desfasoara intr-un program de 2 ani de 2 000 de ore de pregatire
teoretica si practica, din care un minim de 240 de ore sunt efectuate la locurile de munca.
Ofera acces direct la ciclurile VET intermediare si posibilitatea de a sustine examenul pentru
obtinerea diplomei ESO, deschizdnd accesul la programele de invatamant secundar
superior general. Elevii care termina VET de baza vor obtine diploma ESO in mod direct
daca cadrele didactice considera ca au atins obiectivele si abilitatile necesare nivelului ESO.
Invatamantul secundar superior cuprinde liceu (cursul academic general, liceul in spaniola)
si VET intermediar, niciunul dintre acestea nu este obligatoriu.

Liceul (bachillerato) cuprinde doi ani (academici) care se desfasoara, in mod normal,
intre 16 si 18 ani (virsta cursantilor). Exista un curriculum de baza cu discipline obligatorii i
o parte specializata cu mai multe optiuni preselectate din care elevii pot alege . Dupa
finalizarea cu succes, studentii obtin diploma de sfarsit de invataméant secundar superior
(titulo de Bachillerato, ISCED 3) care ofera acces direct la programe superioare VET (ISCED
5), in urma unui examen de admitere la universitate, la studii universitare (ISCED 6).
Programele VET intermediare (ISCED 3) constau in 2 000 de ore de formare impartite in
doi ani academici.

Studentii care parcurg cu succes aceste programe primesc o diploma de tehnician
(titulo de Technico) in specialitatea relevanta. Din anul universitar 2016/17, aceasta
calificare ofera studentilor acces direct la IFP de nivel superior.

Invatamantul tertiar include programe profesionale (ISCED 5) si academice (ISCED
6-8). Durata programelor superioare VET (ISCED 5) este de 2 000 de ore pe doi ani
academici. Aceste studii conduc la o diploma de tehnician superior (titulo de Technico
Superior) care ofera acces la studii universitare conexe. Studiile universitare (ISCED 6-8)
includ programe de licenta, master si doctorat.

Flexibilitatea sistemului afecteaza nu numai progresul vertical in VET, ci si fluxul
orizontal dintre diferitele programe educationale: studentii carora li s-a acordat o diploma
VET de baza pot obtine diploma ESO. De asemenea, studentii carora li s-a acordat diplome
VET intermediare pot obtine diploma de licenta prin promovarea disciplinelor de baza
relevante de licenta.

In plus, sistemul de invatdmant ofera certificate sau diplome pentru:

a) limbi straine, eliberate de scolile oficiale de limbi straine pentru elevii de peste
16 ani, pe trei niveluri: elementar (A2), intermediar (B1) si intermediar superior
(B2) (ISCED 353) pe baza Cadrului european de invatare, predare si evaluare
a limbii (CERF) (23);

b) programe de educatie artistica si sportiva. Educatia in muzica si dans ofera
programe specifice la diferite niveluri: elementar (ISCED 100) si intermediar
(ISCED 353) si nivel superior (ISCED 665). Exista si alte programe pentru arte
si design la nivel intermediar (ISCED 354) si superior (ISCED 554), care sunt
optionale la sfarsitul invatamantului secundar.

106



Programele sportive ofera educatie la nivel mediu (ISCED 354) si superior (ISCED
554). Aceste programe sunt oferite in scoli care sunt specializate in functie de tipul si nivelul
de educatie in domenii artistice sau sportive.

Programele VET in sistemul de invatamant

Numarul celor inscrisi in invatamantul nonuniversitar in anul 2017/18 a fost de 8 158
605, similar cu anul precedent (crestere de 0,3%), dar diferit pe nivel.

Din 2014/15, cand a fost introdus pentru prima data, IFP de baza a crescut cu 2 658
(+ 3,8%), cu 72 186 de studenti inscrisi in 2017/18. VET superior a crescut, de asemenea,
cu 15 594 (+ 4,1%), ajungand la 393 531 de studenti, incluzand atat invatamantul fata in
fata, cat si la distanta. Cu toate acestea, VET intermediar a scazut cu 4 808 (-1,4%) studenti,
cu 339 112 studenti incluzand programe de invatare fata in fata si la distanta. Numarul total
de studenti IFP a crescut cu 65,23% din 2008/09.

S-a inregistrat o usoara scadere a numarului de inscrieri in invataméantul secundar
superior fata de anul precedent (1 015 102 elevi in 2017/18 fata de 1 031 515 in 2016/17)
si sunt in continuare mai multi elevi care opteaza pentru invatamantul gimnazial general
decéat pentru parcursul IFP: 66,59% in ciclul secundar superior general (Bachillerato)
comparativ cu 33,40% in ciclul secundar superior profesional (EFP intermediar).

Caile profesionale din Sanatate, Administratie si Management, Tehnologia informatiei
si comunicatiilor si Serviciile socioculturale si comunitare sunt cele mai atragatoare pentru
studenti, reprezentand 50% din toti cursantii VET (vezi Anexa_T_5/1)

Programele de invatamant VET sunt alese in principal de studenti de sex masculin
la toate cele trei niveluri -71,1% pentru IFP de baza, 56,9% la IFP intermediar si 52,4% la
nivel superior IFP - cu diferente semnificative intre ramurile profesionale (vezi
Anexa_T_5/2). Cand se analizeaza studentii din programele VET in functie de varsta lor,
55% dintre cei de la nivelul de baza se incadreaza in varsta lor teoretica, dar la celelalte
niveluri, existd o pondere mare de elevi mai mari decat varsta scolara teoretica. in VET de
nivel superior, 66,1% au 21 de ani sau mai mult, iar la nivel mediu, 64,4% au 19 sau mai
mult, ceea ce reflectd atractivitatea acestor programe pentru studentii mai maturi, care le
vad ca un sprijin pentru angajabilitatea lor atunci cadnd nu gasesc. un loc de munca si
reangajare in educatie (in special pentru cei care au parasit educatia devreme).

Caracteristicile programelor IVET

Sistemul spaniol de educatie si formare profesionala initiala — IVET - este organizat
la nivel de baza (secundar inferior ISCED 353), intermediar (secundar superior ISCED 354)
si superior (tertiar ISCED 554).

Programele VET se bazeaza pe rezultatele invatarii, cu un accent puternic pe
invatarea la locul de munca, urmand orientarile ECVET. Faptul ca sunt predate in scoli nu
implica pierderea naturii lor practice, intrucat infiintarea programelor de VET presupune
respectarea echipamentelor si dotarilor necesare care fac ca atelierele, salile de clasa si
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laboratoarele sa semene cu adevarate locuri de munca, iar in unele cazuri, profesorii si elevii
simuleaza medii reale de lucru. Aranjamentele pentru diferitele niveluri VET sunt foarte
asemanatoare in multe aspecte: 2 000 de ore in doi ani academici si au loc adesea in
aceleasi centre de invatamant. in mod similar, toate studiile VET includ un modul obligatoriu
de plasare la locul de munca (formacién en centros de trabajo — FCT) care se desfasoara
intr-o companie (studentii cu experientd anterioara de munca pot fi scutiti). Durata acestui
modul este stabilitd in programa oficiala a fiecarui ciclu de formare si variaza de la 240 de
ore in VET de baza la 400 de ore in celelalte doua niveluri ale programului VET.

Programele de diploma VET pot fi urmate cu norma intreaga sau pe o baza modulara
cu fractiune de norma; cea din urma optiune permite cursantilor adulti sa-si gestioneze mai
usor viata de familie si profesionala. O structura modulara permite formarea sa fie adaugata
progresiv, nu in programe complete de 2 ani. In plus, centrele care ofera formare traditionala
fata in fata ofera si studii VET ca invatamant la distanta pentru a promova invatarea pentru
studentii de peste 18 ani. Acest tip de invatare a crescut considerabil in ultimii ani, atat de
mult incat numarul studentilor in anul universitar 2017/18 este de aproape sase ori mai mare
decat in 2007/08. Cursurile au tutori — aceiasi profesori ca in educatia traditionala fata in
fata — stabiliti pentru acest tip de regim de invatare, iar studentii sunt evaluati folosind
aceleasi criterii ca si colegii lor in regimul traditional de clasa. Diplomele obtinute sunt
aceleasi si sunt valabile in toata tara.

VET dual sau ucenicie

De la implementarea VET duala in 2012 pentru a promova angajarea tinerilor si
dobéndirea unei calificari profesionale, au fost adoptate diverse reglementari pentru a intari
legaturile dintre companii si furnizorii de VET, pentru a-i incuraja sa lucreze impreuna si
pentru a incuraja o mai mare implicare a elevilor pe piata muncii in perioada lor de pregatire.
Exista doua tipuri de EFP dual: (a) contracte de formare si ucenicie, in care invatarea poate
face parte din sistemele de educatie sau de angajare; si (b) proiecte duale VET oferite in
cadrul sistemului de invataméant si implementate de regiuni.

Numarul de contracte de formare si ucenicie (in total 48 317), ludnd in considerare
programele de formare oferite atat de autoritatile din domeniul educatiei, cat si de la
ocuparea fortei de munca) a crescut usor in 2017 fata de 2016 (46 384).

Toata formarea asociata cu contractele de formare si ucenicie trebuie sa fie legata
de un program de calificare VET (diploma VET sau un certificat profesional complet sau
partial). Aceste contracte dureaza intre 1 si 3 ani si pot fi semnate de persoane cu véarsta
cuprinsa ntre 16 si 30 de ani (sau 25 de ani cand rata somajului este sub 15%) (28) cu
calificari de nivel scazut. Nu exista limita de varsta pentru persoanele cu dizabilitati sau care
se confruntd cu excluziunea sociala. Salariul se stabileste prin contractul colectiv
proportional cu timpul efectiv de lucru si nu este niciodata mai mic decéat salariul minim.
Timpul efectiv de lucru (invatare la locul de munca), compatibil cu cel dedicat activitatilor de
formare, nu poate depasi 75% din timpul maxim de lucru in primul an sau 85% in timpul
celui de-al doilea si al treilea an.
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in cadrul autoritati educationale contractul nu este obligatoriu. Autoritatile
educationale regionale pot alege, in schimb, sa utilizeze acorduri de invatare pentru a
asigura participarea comuna a institutilor de invataméant si a companiilor. Institutiile
participante trebuie sa fie autorizate de autoritatile educationale regionale competente.
Contractul de invatare trebuie sa respecte conditiile de munca si de formare prescrise. Unele
dintre caracteristicile sale principale sunt urmatoarele:
e compania va participa la minimum 33% din orele de pregatire stabilite in calificare.
Cota maxima este de 85%;

e durata programului de invatare poate fi prelungita de la doi ani la trei;

e cursantii pot efectua plasamentul practic in companie dupa ce au finalizat o parte
a programului intr-un centru de formare. Fiecare regiune reglementeaza diferit
cand poate incepe plasarea;

e evaluarea elevilor este responsabilitatea profesorilor de la scoala sau institutia

VET, luand in considerare opinia tutorilor si formatorilor din cadrul companiei si a
performantei la locul de munca.

Datorita imbunatatirii si cresterii proiectelor duale in programele VET intermediare si
superioare, numarul studentilor, centrelor de formare si companiilor implicate in acest tip de
furnizare VET a crescut din 2012/13, desi acest tip de proiecte sunt inca o minoritate in
comparatie cu programele VET traditionale. in anul scolar 2016/17, cei inscrisi la programele
de IFP dual ale autoritatilor educationale reprezentau doar 3% din totalul studentilor IFP.

Educatia adultilor

Scopul educatiei adultilor este de a oferi persoanelor peste 18 ani (in unele cazuri
peste 16 ani) posibilitatea de a dobéandi, actualiza, completa sau extinde cunostintele si
abilitatile lor pentru dezvoltarea personala si profesionald. Pentru a atinge acest obiectiv,
autoritatile educationale colaboreaza cu alte autoritati publice responsabile de invatarea
adultilor si in special cu autoritatile de munca, precum si cu autoritatile locale si partenerii
sociali (angajatorii si organizatiile sindicale; precum si camerele de comert in IFP dual).

Autoritatile educationale ofera educatie de baza pentru adultii care, din diferite
motive, nu detin o calificare finala a invatamantului obligatoriu (titulo ESO). Acesta cuprinde
invatamantul primar, invatamantul secundar inferior, formarea profesionala si educatia
lingvisticad De asemenea, sunt oferite studii post-obligatorii (Licenta si formare profesionala
pentru adulti). Programele pentru adulti pot fi oferite pe baza de norma intreaga, part-time
sau modular.

Exista, de asemenea, oportunitati pentru adulti de a sustine examenele de admitere
pentru a obtine acces la studii care conduc la o calificare oficiala, cum ar fi examenele de
admitere in programele de formare profesionald intermediara si superioara, invatamantul
artistic superior si invatamantul universitar. Un numar de locuri sunt rezervate in fiecare an
pentru adultii care acceseaza educatia prin acest sistem, care pot varia de la 10-30% in
functie de diferitele cai si de fiecare context teritorial.
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in sfarsit, autoritatile din Invatamant organizeaza periodic examene pentru adultii
care doresc sa obtina o calificare oficiala (certificatele de studii generale ESO si licenta,
diplome de baza, intermediare si superioare VET) fara a fi nevoiti sa finalizeze studiile
corespunzatoare.

Exceptarea partiala a modulelor incluse intr-o diploma VET este, de asemenea,
posibila. In plus, autoritatile din invatamant, prin scoli oficiale de limbi straine, organizeaza
in mod regulat teste pentru adultii care doresc sa obtina un certificat de limba fara a parcurge
cursul corespunzator.

Autoritatile educationale ofera si alte optiuni de formare pentru adulti, care nu conduc
direct la o calificare formala.

in mod similar, autorititile de munca organizeazd o gama largd de scheme de
formare pentru a imbunatati capacitatea de angajare sau pentru a facilita integrarea pe piata
muncii. Aceste scheme de formare se incadreaza in sistemul de formare profesionala pentru
angajare.

Programe VET in sistemul de ocupare

Formarea profesionala pentru ocuparea fortei de munca intra in principal in
competenta ministerului muncii si a regiunilor. Este reglementata de Legea 30/2015 de
reformare a formarii profesionale pentru ocuparea fortei de muncéa si de Decretul regal
694/2017 (MEYSS, 2017b), desi actul este inca in asteptarea unor evolutii legislative
ulterioare. Scopurile sale sunt promovarea, extinderea si adaptarea furnizarii de formare la
nevoile pietei muncii si contribuie la dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere.
Acesta include programe de formare atat pentru lucratorii angajati, cat si pentru cei someri,
cu scopul de a imbunatati capacitatea de angajare a populatiei prin formare profesionala
sau recalificare. De asemenea, ofera o oportunitate pentru persoanele care au parasit
studiile cu calificari scazute sau fara calificari de a-si imbunatati competentele si abilitatile
sau nivelul de calificare. Acesta se bazeaza pe cooperarea dintre autoritatile de munca si
partenerii sociali (angajatorii si sindicatele) la nivel national si regional si pe negocierea
sectorului colectiv la nivel national, constituind astfel un cadru unic bazat pe acordurile
incheiate intre partenerii sociali si guvern.

Legea 30/2015 stabileste conditiile pentru indeplinirea obiectivelor sistemului, adica
de a sprijini dezvoltarea personala, perfectionarea si capacitatea de angajare a fortei de
munca, n special a lucratorilor aflati in situatii de risc, inclusiv sprijinul pentru acreditarea
competentelor dobandite prin formare si experientd de munca; si sa contribuie la cresterea
productivitatii si competitivitatii companiilor.

Alte masuri introduse de reforma in 2015 sunt dreptul la un concediu de formare de
20 de ore pentru toti lucratorii cu cel putin un an de vechime si optiunea de a introduce un
cont individual de formare pentru lucratori. In majoritatea schemelor, doar furnizorii de
formare au dreptul sad primeasca fonduri pentru formare, spre deosebire de situatia
anterioara in care organizatiile patronale, sindicatele si alte organizatii puteau participa la
furnizarea de formare.
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Modalitati de finantare

Schemele de finantare pentru programele de formare disponibile gratuit pentru
someri si angajati pot include:

a) formare organizata de companii pentru angajatii lor (formacion programada por la
empresa), finantata prin reduceri la ceea ce companiile trebuie sa plateasca la
Securitatea Social3;

b) scheme de formare subventionate prin apeluri deschise, cum ar fi programe de
formare sectoriala si intersectoriala pentru lucratori salariati si independenti,
inclusiv pentru cei care lucreaza in economia sociala (cooperative) (cunoscute
sub denumirea de planes de formacion intersectoriales, sectoriales, autbnomos,
y economie social);

c) scheme de formare subventionate pentru someri, inclusiv ,planuri de formare”
(planes de formacion) care vizeaza satisfacerea nevoilor identificate de serviciile
publice de ocupare a fortei de munca si programele de formare specifice. Acestea
sunt finantate prin licitatii deschise;

d) alte initiative de formare, cum ar fi concediile individuale de formare (permisos
individuales de formacion -PIF, formare alternativa (formacién en alternancia),
formarea functionarilor publici, formarea in penitenciare, printre altele. Modul Tn
care aceste initiative sunt finantate variaza.

Autoritatile de ocupare a fortei de munca stabilesc care sunt initiativele care urmeaza

a fi finantate in fiecare an, in functie de circumstante.

Exista doua tipuri principale de programe VET care vizeaza persoanele care nu detin
nicio calificare (partialda sau completa) sau care trebuie sa-si imbunatateasca calificarile
pentru a-si imbunatati capacitatea de angajare:

a) programe legate de catalogul national de standarde ocupationale (CNCP) care
ofera pregatire pentru obtinerea unui certificat profesional (Certificados de
Profesionalidad in spaniola - CdP); si

b) programe care nu au legaturd cu Catalogul National al Standardelor
Ocupationale, dintre care unele sunt incluse in Catalogul Specialitatilor de
Formare (35) al serviciului public de ocupare a fortei de munca de stat.

Majoritatea programelor de formare incluse in diferitele initiative pentru lucratorii
someri sunt direct legate de obtinerea unui certificat profesional complet sau partial
(certificado de profesionalidad - CdP) , deoarece le va imbunatati calificarea si le va creste
sansele de a gasi un loc de munca.

Programele CdP sunt livrate fatd in fata, prin invatare virtuala (platforme de e-
learning) sau blended learning din 2015, ofera tuturor posibilitatea de a obtine o calificare
profesionala fara restrictii de varsta, statut social sau profesional sau situatie familiala.
Regulamentul specifica care programe CdP pot fi livrate online, cate ore trebuie sa fie fata
in fata si cerintele pentru acreditarea platformelor de e-learning si a tutorilor, precum si

111



procedurile de evaluare pentru a se asigura ca instruirea e-learning indeplineste criteriile de
calitate stabilite pentru programele VET traditionale in scoli.

Pentru ca o persoana sa obtina un certificat profesional, trebuie sa parcurga cu
succes toate modulele de formare corespunzatoare unitatilor de competenta subsecvente.
Pe langa acest traseu de formare, toate sau mai multe unitati de competenta incluse in
fiecare certificat pot fi evaluate si certificate (acumulate) prin participarea la unul dintre
apelurile nationale sau regionale de validare si acreditare a invatarii non-formale.

Serviciul public de ocupare a fortei de munca (SEPE) si serviciile regionale de
ocupare a fortei de munca sunt responsabile pentru eliberarea certificatelor
profesionale si a certificarilor partiale (unitati de competenta). Aceste certificate sunt
oficiale si valabile in toata tara.

Exista si alte scheme de finantare pentru furnizarea de formare legata sau nu de
certificatele profesionale, care implicd angajamente de angajare si se adreseaza in mod
specific tinerilor Tnscrisi in sistemul de garantare pentru tineret. Tinerii care nu indeplinesc
cerintele de intrare pentru aceste certificate pot primi mai intai instruire privind anumite
competente cheie (limba, matematica si, in unele cazuri, o limba straina si abilitati TIC).

Centrele publice de formare (inclusiv centrele integrate de formare si centrele
nationale de referinta — CRN), centrele private de formare, precum si fundatiile si structurile
intermediare create de partenerii sociali si ONG-uri, toate acreditate de SEPE sau de
autoritatile regionale de munca, pot oferi programe care conduc la certificate profesionale.
SEPE ofera un instrument de cautare online pentru centrele de formare care ofera programe
de certificate profesionale.

Furnizorii de programe CdP trebuie sa respecte cerinte specifice privind recrutarea,
calificarile si experienta profesionald a formatorilor; privind instalatile si echipamentele
tehnologice; si privind criteriile de intrare pentru cursanti. Aceste cerinte sunt stabilite de
autoritatile de munca.

VET in sistemul de ocupare a fortei de munca include si formare generala sau
specializata, care nu conduce la o calificare formala. Formarea organizata de
companii pentru angajatii lor se incadreaza in aceasta categorie, deoarece in mod
normal nu conduce la un certificat profesional sau alta certificare oficiala. Aceasta
formare poate fi finantata partial sau integral din fonduri publice gestionate prin Fundatia de
Stat pentru Formare in Ocuparea Fortei de Munca .

Companiile care desfasoara activitati de formare pentru personalul lor pot angaja
furnizori externi de formare sau pot oferi ele insele instruirea. Reprezentantii sindicatelor din
companii trebuie sa fie informati cu privire la formarea care urmeaza sa fie efectuata.

Schemele de formare cu finantare publica destinate angajatilor, dar care nu sunt
initiate de compania lor, sunt organizate in mod normal in contextul acordurilor semnate de
companii si sindicate la nivel national sau regional si pot fi programate anual. Toate cursurile
de formare posibile care pot fi sustinute sunt incluse intr-un catalog de specialitati de formare
al Serviciului Public de Ocupare de Stat. Comitetele sectoriale mixte decid care dintre aceste
cursuri sunt cele mai importante pentru fiecare sector in fiecare an.
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Programele de certificate profesionale pot fi sustinute si in cadrul unui contract de
formare si ucenicie, ca optiune duala VET.

in unele sectoare/profesii reglementate, se aplica cerinte specifice pentru exercitarea
unei anumite profesii (calificare/formare specifica, experienta profesionala relevanta si/sau
procese de acreditare/teste de aptitudini). Aceste cerinte pot intra in sarcina altor autoritati
competente decéat cele de educatie sau angajare. De exemplu, in sectoarele maritim si
aviatic, precum si in fortele de securitate, calificarile fara valoare academica sunt
reglementate si certificate de catre ministerul de resort sau un organism independent
desemnat de acesta. O lista a tuturor profesiilor care sunt reglementate in Spania poate fi
gasita in baza de date a ocupatiilor reglementate.

Pentru unele locuri de munca este necesara detinerea unui certificat de competenta
profesionala (CAP, certificado de aptitud profesional), de exemplu, pentru tehnicienii in
electricitate si gaze. Aceste certificate pot fi obtinute prin acreditarea unei calificari
profesionale complete, a unui certificat profesional (CdP) sau a anumitor unitati de
competenta (UC), eliberate de autoritatile de invatdmant si de munca. In absenta oricareia
dintre acestea, este posibil si in unele cazuri sa se ofere o pregatire specifica si sa se sustina
un test. Aceasta formare si centrele care o ofera, trebuie sa fie recunoscute sau certificate
de céatre autoritatea responsabila. Tn alte cazuri, cum ar fi soferii de autobuz, autocar si
camioane, CAP necesita o pregatire specifica. Noii soferi isi obtin CAP-ul de sofer trecand
o serie de teste initiale, urmate de 35 de ore de pregatire la fiecare 5 ani pentru a pastra
certificatul.

Autoritatile regionale sunt responsabile pentru eliberarea certificatelor de competenta
profesionald (CAP), asa ca pot exista mici diferente intre regiuni (in ceea ce priveste
procesul de certificare a calificarii)

Programele de educatie si formare non-formala

invatarea non-formald VET este, in esentd, orice program de formare care nu
conduce direct la calificari oficiale. Include

e programe nereglementate din sistemul de invatamant, cum ar fi programe

elementare de muzica si dans, cursuri de limba spaniola pentru imigranti,
programe pregatitoare;

e cursuri pregatitoare pentru sustinerea examenelor oficiale, de exemplu pentru

obtinerea diplomei ESO, sau pentru a intra in studii VET si

e alte cursuri de formare si programe VET care nu sunt legate de catalogul national

de standarde ocupationale.

Aceste programe pot include, de asemenea, o gama larga de activitati sociale si
culturale si cuprind formare pentru programe recreative, cursuri de limbi straine etc. Aceasta
formare poate fi dezvoltata de regiuni, consilii municipale, ONG-uri si alte organizatii sociale,
precum si centre private de formare si educatie.

Durata / modul fiecarei activitati de formare sau depinde de mai multi factori, cum ar
fi scopul, grupul tintd, modul de livrare, numarul de studenti si alte criterii. Atunci cand
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instruirea este finantata din fonduri publice, gratuitd pentru participanti, trebuie sa
indeplineasca cerintele prevazute de legislatie. Participantilor care finalizeaza acest tip de
activitati de formare li se poate acorda un certificat de participare si cei care sunt evaluati
pozitiv primesc o diploma, desi nu este o certificare recunoscuta oficial. Abilitatile dobandite
prin aceasta formare pot fi, in unele cazuri, partial recunoscute si acumulate pentru a obtine
o calificare.

Exista diferite proceduri si cerinte (apel de propuneri, publicat anual) pentru
evaluarea si certificarea competentelor dobandite prin experientd de munca sau formare
non-formala.

AULA MENTOR de exemplu, desemneaza o schema de formare online deschisa si
flexibila, promovata de ministerul educatiei. Este alcatuit din peste 170 de cursuri in diferite
domenii pentru diferite competente (competente de baza care permit intrarea in alte
programe VET sau faciliteaza accesul pe piata muncii). Organizate prin acorduri de
colaborare, sunt implicate un numar mare de institutii publice, in principal autoritati de
invatamant la nivel regional si municipalitati la nivel local, ONG-uri, Institutul Cervantes si
Penitenciare. Exista, de asemenea, acorduri cu institutii private care fisi Timpartasesc
materialele de instruire si in unele cazuri elibereaza certificatul la finalul instruirii. La nivel
international, acestia au un acord cu OEl (Organizatia Statelor Ibero-Americane pentru
Educatie, Stiinta si Cultura), astfel incat aceasta formare este disponibila si in mai multe tari
din America de Sud.

Nu este un sistem de instruire gratuit, dar este accesibil majoritatii populatiei datorita
costului redus (taxele studentilor acopera costul tutorilor, restul este acoperit de ministerul
educatiei). in scopul asigurarii calitatii, studentii trebuie s& desfasoare toate activitatile si sa
promoveze examenele. La finalizarea cu succes, acestia obtin un certificat de performanta
eliberat de ministerul educatiei, care nu are valoare academica, dar poate fi evaluat pe piata
muncii.

Guvernanta, administrare si finantare VET

Ministerul Educatiei si Formarii Profesionale (denumit in continuare ministerul
Educatiei) este responsabil cu propunerea si elaborarea politicii nationale VET: stabilirea
legislatiei de baza privind VET initial (FPPI), asigurarea egalitatii si echitatii in intregul stat,
stabilirea calificarilor recunoscute oficial si a acestora de baza. curriculum, precum si
recunoasterea, validarea si aprobarea studiilor straine.

Regiunile au, de asemenea, responsabilitati pentru IVET si sunt responsabile de
dezvoltarea legislativa si managementul educatiei in jurisdictia lor (au competente executive
si administrative pentru a gestiona sistemul de invataméant pe propriul teritoriu).

Calificarile profesionale (diplomele VET) sunt stabilite si reglementate prin decrete
regale. Acestea specifica orientarile educationale si caracteristicile de baza ale programului,
in timp ce autoritatile educationale regionale pot finaliza curriculumul de baza al programelor
de diploma VET (péana la 45% in unele cazuri) in functie de nevoile lor.
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Dezvoltarea politicilor VET in cadrul sistemului de ocupare a fortei de munca
este una dintre responsabilitatile Ministerului Muncii, Migratiei si Securitatii Sociale
(denumit in continuare ministerul Muncii). Exista doua tipuri principale de programe VET
in domeniul de angajare, in functie de faptul daca sunt sau nu legate de catalogul national
de standarde ocupationale. Aceste programe tind sa fie considerate educatie si formare
profesionala continua (FPC), deoarece este probabil sa aiba loc dupa educatia si formarea
initiala, la intrarea sau reintrarea in viata profesionala.

Regiunile sunt responsabile de implementarea legislatiei muncii si de ocupare a fortei
de munca si de formare profesionala pentru ocuparea fortei de munca pe teritoriul lor in
cadrul stabilit a nivel national.

Scopul sistemului de formare profesionala pentru ocuparea fortei de munca este de
a califica, perfectiona si recalifica lucratorii angajati si someri, incurajand invatarea pe tot
parcursul vietii pentru dezvoltarea lor profesionala si personald; si satisfacerea cerintelor
sistemului national de productie si competitivitatea afacerilor.

Principalul organism consultativ al guvernului este Consiliul Educatiei
Nationale (Consejo Escolar del Estado). Toate partile interesate din sectorul educatiei
sunt reprezentate in acest consiliu: profesori, studenti, familii, personal administrativ,
parteneri sociali, administratie centrala si consilii regionale ale educatiei, scoli private,
entitati locale si precum si experti din sectorul educatiei si din alte domenii conexe. precum
egalitatea de gen. Consiliul publica un raport anual privind starea sistemului de invatamant
(EFP), care include propuneri de Tmbunatatiri sustinute de membrii consiliului Un alt
organism consultativ relevant in domeniul EFP este Consiliul General pentru Formare
Profesionala (Consejo General de la Formacion Profesional - CGFP). Autoritatile din
domeniul educatiei si ale muncii care sunt responsabile de VET, la nivel national si regional,
lucreaza impreuna in acest organism cu sindicatele si asociatiile patronale. Presedintia
CGFP alterneaza la fiecare doi ani intre ministerul educatiei si cel al muncii.

Trebuie subliniata autonomia pedagogica, organizatorica si administrativa a
furnizorilor de educatie (scoli). Aceasta autonomie este insotita de participarea comunitatii
educationale la organizarea, guvernarea, managementul si evaluarea scolilor. Pentru a
asigura pregatirea generala de baza si valabilitatea diplomelor, autoritatile educationale
stabilesc principalele aspecte pedagogice, obiectivele, competentele de baza, rezultatele
invatarii, continutul si criterile de evaluare ale educatiei pe teritoriile lor. Scolile au
autonomie de a finaliza programele de invatamant pentru diferitele programe oferite, asa ca
trebuie sa produca la inceputul fiecarui an scolar un program anual care sa cuprinda toate
aspectele legate de organizarea si functionarea scolii.

In ceea ce priveste furnizorii de Tnvatamant profesional se pot distinge urmatoarele
tipuri de unitati:

a) institutii publice, private si private cu finantare publica, avizate de autoritatea
educationala competenta;
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b) centre de formare integrate care sunt publice si ofera atat formarea
profesionala initiala in cadrul sistemului de invatamant si formarea
profesionala pentru angajare.

c) centrele nationale de referintd, care sunt institutii publice specializate in
diferitele ramuri profesionale, insarcinate cu realizarea initiativelor de inovare
si experimentare in domeniul formarii profesionale.

in medie, 75% dintre elevii IFP studiaza in institutii de Invatamant publice (finantate
din fonduri publice).

Fondurile publice pentru finantarea educatiei sunt asigurate in principal de catre
ministerul Educatiei si autoritatile regionale ale educatiei. Nivelul finantarii pentru fiecare
regiune este stabilit printr-un acord multilateral, care garanteaza solidaritatea intre teritorii

In ceea ce priveste repartizarea cheltuielilor publice intre diferite activitati
educationale, invataméntul prescolar si primar, inclusiv invatamantul special reprezinta
34,5% din fonduri, invatamantul secundar si VET 29,9%, invatamantul universitar 19,9%,
iar bursele si bursele de studii 4,2%.

Pe langa consiliul general pentru formare profesionala (CGFP), deja mentionat, in
sistemul de angajare sunt implicate urmatoarele organisme:

Consiliul General pentru Sistemul National de Ocupare a Fortei de Munca
(Consejo General del Sistema Nacional de Empleo) este principalul organism
consultativ si participativ pentru autoritatile publice si partenerii sociali. Tn special
in chestiunile VET, isi indeplineste functiile prin intermediul Comisiei de stat de
formare pentru ocuparea fortei de munca (Comision estatal de formacion para el
empleo);
Conferinta sectoriala pentru afacerile muncii (Conferencia Sectorial de Empleo y
Asuntos Laborales) este instrumentul general de coordonare si cooperare intre
guvernul central si cele 17 regiuni autonome, precum si orasele Ceuta si Melilla
n politica de ocupare a fortei de munca. Una dintre functiile sale este de a distribui
fondurile disponibile intre regiuni;
Fundatia de stat pentru formarea in ocuparea fortei de munca (Fundacion Estatal
para la Formacion en el Empleo — Fundae) este un organism public care cuprinde
administratia generala de stat, regiunile si cele mai reprezentative organizatii
comerciale si sindicale. Este un organism colaborator, care acorda suport tehnic
Serviciului Public de Ocupare de Stat (SEPE) si Ministerului Muncii in dezvoltarea
strategica a sistemului de formare profesionala pentru ocuparea fortei de munca
in sfera muncii.
structurile sectoriale comune - formate din organizatii reprezentative de afaceri si
sindicate din fiecare sector relevant. Acestea au fost redefinite prin Legea 30/2015
in Tnlocuirea comisiilor sectoriale mixte existente din 1993. Sarcina lor principala
va fi de a anticipa nevoile de formare si de a propune formare sectoriala pe baza
cunostintelor lor despre mediul productiv real; cu toate acestea, pana la
elaborarea integrala a Legii 30/2015 si definirea prevederilor care specifica
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atributiile si modalitatile de functionare ale acestora, comisiile sectoriale mixte
continua sa functioneze.

Schemele de formare pentru lucratorii angajati sunt gestionate de Fundae, impreuna
cu SEPE atunci cand sunt la nivel de stat sau de autoritatile regionale de munca atunci cand
sunt limitate la acea regiune.

In general, formarea pentru someri este dezvoltata la nivel regional in cadrul national
si gestionata de autoritatile regionale de munca.

Formarea functionarilor publici este gestionata de Institutul National de Administratie
Publica (INAP), iar formarea detinutilor este in responsabilitatea Ministerului de Interne si
se realizeaza prin Secretariatul General al Institutiilor Penitenciare (ca toate politicile
penitenciare).

Fondurile alocate pentru formarea profesionald pentru ocuparea fortei de munca
provin in principal de la bugetul de stat (prin taxa de formare pe care trebuie sa o plateasca
toate companiile private ca parte a contributiei la asigurarile sociale). in 2017, suma total
a acestei taxe de formare s-a ridicat la putin peste 2 100 de milioane EUR. Alte contributii
vin din partea SEPE si a regiunilor. Actiunile de formare pot fi cofinantate prin Fondul Social
European sau alte finantari europene.

in fiecare an, alocarea si distribuirea resurselor intre diverse nivelurile de
management si initiativele de formare este stabilita in bugetul general de stat

Formarea calificarilor VET

Anticiparea competentelor in Spania are loc la diferite niveluri si organisme si
presupune implicarea substantiala a partilor interesate/partenerului social. Analiza pietei
muncii si a competentelor se bazeaza in principal pe statisticile anchetei privind forta de
munca (LFS), pe date administrative privind ocuparea fortei de munca si somajul inregistrat,
colectate de autoritatile de ocupare a fortei de munca si anchete ad-hoc efectuate de institutii
publice sau de alte tipuri; care poate avea o abordare sectoriala sau mai generala. Aceste
surse ajuta diferitele organisme sa monitorizeze situatia pietei muncii si sa cuantifice
tendintele din trecut, precum si sé le foloseasca pentru a oferi o perspectiva asupra modului
in care se schimba ocuparea fortei de munca.

Autoritatile din domeniul educatiei si al ocuparii fortei de munca, la nivel national si
regional, au propriile servicii de monitorizare a tendintelor pietei muncii si a evolutiei
calificarilor. Masurile de urmarire a absolventilor sunt stabilite la nivel regional in mod
regulat, fara o abordare structurala la nivel national. Un acord de colaborare privind schimbul
reciproc de date cu absolventii VET a fost semnat in 2017 intre ministerele educatiei si
securitatii sociale pentru a permite urmarirea si analiza posibilitatii de angajare a acestora.

Institutul National al Calificarilor (Instituto Nacional de Cualificaciones-INCUAL) are
propriul observator si, in cooperare cu celelalte observatoare sectoriale si teritoriale,
realizeaza studii de actualizare a catalogului national al standardelor ocupationale din toate
sectoarele economiei.
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Serviciul public de ocupare a fortei de munca (SEPE) are si un Observator al
Ocupatiilor. Ei publica diferite rapoarte privind prospectarea si depistarea nevoilor de
formare, profilurile ofertelor de munca, evolutia si tendintele pietei muncii, sau studii de
prospectie sectoriald, folosind tehnici cantitative si calitative si indicatori sociali si
ocupationali permanent actualizati. CRN-urile, ca centre de inovare si experimentare
abordeaza schimbarile in cererea de calificare in sectoarele productive, joaca un rol
semnificativ in analiza noilor tendinte de formare, cu sprijinul retelelor lor cu organizatiile de
afaceri si sindicate si universitati, si in stabilirea reperelor pentru restul centrelor de formare.

Legea 30/2015 prevede dezvoltarea anticiparii multianuale a competentelor la
fiecare trei ani pentru planificarea initiativelor sistemului de formare profesionala,
ludnd in considerare strategia spaniola pentru activarea ocuparii fortei de munca.
Acesta va implica cele mai reprezentative organizatii comerciale si sindicale, regiuni,
structuri mixte sectoriale si alte organizatii (pentru lucratori independenti si entitati ale
economiei sociale). De asemenea, pot colabora si alte departamente ministeriale,
observatoare si experti .

Coloana vertebrala a VET este reprezentata de Catalogul National de Standarde
Ocupationale (Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales —CNCP), care cuprinde
cele mai importante ocupatii din sectorul spaniol. Catalogul este organizat in 26 de ramuri
sectoriale, intocmind in prezent 668 de standarde ocupationale pe trei niveluri, in functie de
gradul de complexitate, autonomie si responsabilitate necesar desfasurarii unei activitati de
munca.

Standardele ocupationale, (numite Cualificacion Profesional in context national),
constau ntr-un set de unitati de competenta (UC) care reflecta performanta asteptata a unui
loc de munca in ocupatia respectiva. Un UC este definit ca ,setul minim de competente
profesionale care pot fi partial recunoscute si certificate”.

Fiecare UC este asociat unui modul de invatare, care descrie invatarea necesara
(cunostinte, abilitati si competente) necesare pentru realizarea acelei unitati.

Calificarile VET eliberate de autoritatile din Tnvatamant (diplomele VET) sunt
compuse dintr-un set de aceste standarde ocupationale, in timp ce in cazul calificarilor de
la autoritatile de ocupare a fortei de munca (certificate profesionale) relatia este un singur
standard ocupational pentru fiecare certificat.

Dupa cum se prevede in Legea 5/2002, Guvernul stabileste echivalente si
recunoastere intre diplomele VET (eliberate de autoritatile din invatamant) si certificatele
profesionale (eliberate de autoritatile de ocupare a fortei de munca) prin unitati de
competenta.

Structura UC nu serveste doar ca referinta pentru certificarea programului de
formare, dar ajuta si la evaluarea si validarea experientei de munca si a invatarii non-formale
sau informale (VPL). Unitatile de competenta dobandite fie in sistemul VET, fie prin validarea
invatarii non-formale sunt evaluate si certificate individual si pot fi acumulate pentru o
calificare completa in IFP si FPC.
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INCUAL este responsabil de definirea, elaborarea si actualizarea catalogului national
al standardelor ocupationale (CNCP) si a unitatilor de competenta si modulelor de invatare
corespunzatoare, in cooperare activa cu partile interesate din VET

in dezvoltarea unor ramuri profesionale, regiunile au un rol activ in functie de
contextul lor productiv, de exemplu, Galicia Tn industria maritima si de pescuit (MAP) sau
Pais Vasco in prelucrarea metalelor (FME).

Experti organizati in cele 26 de ramuri profesionale atat din sectorul productiv,
cat si din cel de formare, lucreaza impreuna pentru a defini unitatile ocupationale de
competenta si standardele profilurilor de referinta in sistemul de productie. O unitate
de competenta este apoi descrisa in termenii sarcinilor profesionale pe care le indeplinesc
lucratorii calificati.

Actualizarea si revizuirea tuturor calificarilor profesionale este un proces in curs de
desfasurare care incepe cu standarde care sunt mai vechi de 5 ani. Acest proces implica
din nou toate partile, inclusiv experti din companii si institutii VET, precum si o validare
externa a standardelor ocupationale revizuite, care se bazeaza pe analiza actuala a nevoilor
pietei muncii in ceea ce priveste oferta si cererea de competente in toate sectoarele si
ramurile profesionale. INCUAL colecteaza informatii prin diverse canale folosind abordari
calitative si cantitative, iar calificarile VET sunt actualizate in consecinta. Noi standarde
ocupationale sunt create pe baza profilurilor profesionale emergente identificate.

Centrele nationale de referintd sunt responsabile cu planificarea si desfasurarea
activitatilor de inovare, experimentare si formare care servesc ca punct de referinta pentru
intregul sistem national de calificari si formare profesionala pentru dezvoltarea VET.

Alegerea unei cai profesionale sau academice a depins Tn mod traditional de
atitudinile sociale si culturale, VET fiind considerat pana acum mai putin prestigios decét
calea academica (universitate).

Aceasta imagine se schimba (desi lent), numarul studentilor VET crescand in ultimii
ani, ca urmare a concentrarii programelor VET pe angajare si pe sprijinul pe care il ofera in
tranzitia studentilor de la educatie la piata muncii.

Printre diferitele masuri de reglementare in curs de implementare pentru a creste
inscrierea in VET, pot fi evidentiate urmatoarele:

e introducerea unor noi programe de formare profesionala de baza ca optiune
alternativa pentru studentii aflati in situatii de risc de a ramane in educatie si
formare, de a finaliza studiile secundare inferioare si de a dobandi o calificare
generala (ESO) sau vocationald (VET de baza);

e examene de acces gratuit pentru persoanele fara cerinte academice si care, prin
promovarea examenului, pot accesa direct studile VET 1in sistemul de
invatamant;

e acces direct de la fiecare nivel de programe VET la urmatorul (de baza, VET
intermediar si superior) si de la programele VET superioare la studii universitare;

e actualizarea si crearea de noi programe VET pentru a adapta mai bine
competentele tinerilor la nevoile sectoarelor productive;
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e implementarea recenta a proiectelor duale VET care a insemnat o serie de
stimulente pentru companii pentru a-si spori participarea;

e implementarea masurilor cuprinse in Strategia pentru Antreprenoriat si Angajarea
Tineretului 2013-16 de sprijinire a (auto)angajarii si antreprenoriatului, inclusiv
actiuni de formare in cadrul programului National de Garantie pentru Tineret sub
responsabilitatea autoritatilor de ocupare a fortei de munca;

o Legea 30/2015 reglementeaza formarea pentru ocuparea fortei de munca si
introduce o serie de stimulente pentru promovarea participarii la VET,
completandu-le pe cele existente.

Creativitatea, inovatia si antreprenoriatul se numara printre principiile si obiectivele
sistemului de educatie VET spaniol. Ca atare, autoritatile educationale, la diferite niveluri,
promoveaza calitatea, cercetarea si inovarea in VET prin granturi si premii pentru furnizorii
de formare prin proiecte care promoveaza imbunatatirea proceselor tehnologice,
metodologice si de formare si incurajeaza cooperarea cu lumea afacerilor.

La nivel regional, diverselr parti interesate pot promova calitatea prin organizarea de
intalniri legate de VET (congrese, conferinte etc.) pentru a facilita schimbul de bune practici
si cunostinte intre scoli din diferite regiuni, parteneri sociali, organizatii si asociatii de afaceri,
IMM-uri si alte parti interesate.

Structurile existente pentru promovarea participarii la VET includ stimulente pentru
persoane fizice, intreprinderi si furnizori. EFP initial si continuu se bazeaza pe scheme de
finantare mixte din partea diferitelor organisme publice, precum si pe contributii private din
partea cursantilor, a familiilor acestora, a companiilor si a altor organizatii din sectorul al
treilea.

Stimulente pentru cursanti

Cursantii IVET pot aplica pentru burse si granturi, distribuite prin apeluri anuale
publicate de ministerul educatiei si regiuni. in perioada de crizd economica au fost aduse
modificari regimului de burse si burse de studii pentru studentii din Thvatamantul post-
obligatoriu neuniversitar, impunand coresponsabilitatea beneficiarilor de a obtine rezultate
satisfacatoare. Bugetul alocat burselor si granturilor a crescut din 2013, ajungand la 1 420
de milioane EUR in 2017.

Tendinta este de a creste numarul detinatorilor de granturi, dar si de a reduce suma
medie primita de fiecare beneficiar.

Totalul fondurilor alocate VET si alte studii (arte si design, sport etc.) depaseste 231
milioane EUR (222 milioane EUR pentru Bacalaureat).

Stagiile internationale sunt, de asemenea, un bun stimulent pentru cresterea
capacitatii de angajare a tinerilor absolventi in VET, precum si a competentelor lingvistice,
a aptitudinilor generale si a competentelor profesionale. in cadrul programului Erasmus +
2015, prelungit pana in 2017, 310 proiecte de mobilitate VET au fost subventionate in
Spania, cu o investitie totala de peste 21 de milioane EUR, din care aproximativ un milion
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de euro a fost alocat mobilitatii personalului si peste 20 de milioane pentru mobilitatea
studentilor si ucenicilor. Au participat un total de 6 174 de beneficiari, 86% fiind cursanti in
stagii sau sejururi de formare in alte tari si 14% profesori si alt personal.

Ministerul Educatiei promoveaza VET prin canalizarea tuturor informatiilor si
initiativelor de orientare prin portalul sdu web VET (www.Todofp.es), care functioneaza din
2010. Continutul este actualizat continuu pentru a imbunatati calitatea si pentru a se asigura
ca o medie anuala de patru milioane de utilizatori au acuratete. si date de calitate pentru
luarea deciziilor privind educatia si viitoarele optiuni de angajare, permitand in acelasi timp
profesorilor si profesionistilor in orientare sa-si asiste studentii.

In 2017, portalul web a fost complet actualizat, reorganizand informatiile din ce in ce
dense intr-un mod logic si usor de utilizat. O atentie deosebita a fost acordata actualizarii
programelor de VET, inclusiv suplimentelor Europass (83) si informatiilor relevante aferente
privind aspectele legate de piata muncii. Acelasi lucru este valabil si pentru sectiunea privind
concursurile VET la nivel national sau international: SpainSkills, EuropeSkills si WorldSkills,
precum si sectiunea ,Acredita” privind validarea invatarii informale si non-formale.

Au fost dezvoltate, de asemenea, noi instrumente pentru a usura si extinde accesul
la informatii de pe dispozitivele mobile, cum ar fi aplicatia specifica pentru a gasi documente
in biblioteca TodoFP siinstrumentul de ghidare on-line de succes Decide tu itinerario (Alege-
ti propria cale).

Utilizatorii au un punct de asistenta pentru clienti la fata locului si pot profita de diferite
canale pentru a solicita si primi informatii: e-mail, mesagerie instantanee, retele de
socializare precum Twitter si Facebook si intrebari telefonice.

Autoritatile educationale regionale au, de asemenea, sectiuni web direct legate de/de
la TodoFP. Autoritatile regionale incurajeaza, de asemenea, diferite tipuri de masuri pentru
a stimula inscrierea in VET pe teritoriile lor. In ceea ce priveste ocuparea fortei de munca,
existd o gama larga de programe de formare FPC gratuite disponibile pentru lucratorii
angajati sau someri

Atat in domeniul educatiei, cat si al angajarii profesionale, optiunile de invatare la
distantd sunt extinse (in principal prin e-learning), pentru a facilita concilierea vietii
profesionale cu cea de familie, facand invatarea pe tot parcursul vietii mai fezabila.

Angajatii au dreptul la 200 de ore de lucru in scop educational, cu acordul
companiei. Societatea este compensata pentru salariul respectivului lucrator de catre
Fundatia de Stat pentru Formarea in Munca (Fundae), iar lucratorul si primeste salariul pe
perioada concediului de formare. Aceste PIF sunt menite sa ofere lucratorilor care doresc
sa-si imbunatateasca abilitatile personale si profesionale oportunitatea de a participa la
cursuri de formare oficial recunoscute sau formale cu valoare academica.

De asemenea, lucratorii pot lua acest tip de concediu pentru a se supune procedurii
de recunoastere a invatarii anterioare dobéandite prin experienta de munca sau educatie
non-formala.

Lucratorii someri pot participa, de asemenea, la unele dintre diferitele scheme de
formare din cadrul sistemului de formare pentru ocuparea fortei de munca. Participantii pot
solicita, daca este necesar, rambursarea cheltuielilor de calatorie, cazare si masa in timpul

121



perioadei de formare. In unele cazuri, acestia pot solicita si ajutoare financiare pentru alte
probleme, in special daca au responsabilitati familiale.

De la reforma muncii din 2012, lucratorii au dreptul la ore de formare anuala aferenta
activitatii companiei. Aceste ore pot fi acumulate pe o perioada de cinci ani. Cu toate
acestea, acest drept nu a fost inca pe deplin dezvoltat / detaliat prin alte prevederi legale.

Reforma muncii din 2012 si reforma VET a autoritatii pentru ocuparea fortei de munca
din 2015 (Legea 30/2015) au stabilit diferite stimulente pentru oameni, cum ar fi contul de
formare, legat de numarul de securitate sociala al lucratorilor si ,bonul de formare” pentru
ca lucratorii sa isi aleaga formarea si furnizor, desi niciunul dintre aceste stimulente nu a
fost implementat.

Introducerea in ultimii ani a sistemului dual EFP al autoritatilor educationale poate fi
privita ca un stimulent pentru tineri pentru a-si imbunatati sansele de angajare printr-un
contact mai strans cu piata muncii: rata de ocupare a studentilor EFP dual este de obicei,
mai mare decat in VET in scoala traditionala (86).

Contractul de formare si ucenicie (oferit in IVET si CVET)

Contractele de formare si ucenicie pentru someri care nu au calificari formale au
inregistrat rezultate pozitive de la reforma muncii din 2012. Ucenicii angajati beneficiaza de
o reducere de 100% a contributiilor la asigurarile sociale, protectie sociala totala, ajutor de
somaj si formare (formare pentru cel putin 25% din ore de lucru in primul an si 15% in al
doilea si al treilea an). Formarea poate duce la o calificare completa (CdP) sau la o diploma
VET.

Stimulente pentru companii

In cadrul sistemului de formare pentru ocuparea fortei de munca, companiile care
ofera formare pentru lucratorii lor pot primi reduceri la contributiile la asigurarile sociale.

Creditul anual de pregatire (suma pentru care pot primi o reducere) disponibil
fiecarei companii se calculeaza prin aplicarea unui procent fix la suma platita pentru cota de
formare in anul precedent. Companiile care angajeaza mai putin de sase angajati au un
credit minim (420 EUR) pentru a garanta ca pot efectua o anumita formare.

Acest procent este stabilit de Bugetul General de Stat si este mai mare cu céat
compania este mai mica si variind de la 100% pentru intreprinderile cu 6 pana la 9
angajati pana la 50% pentru companiile mari (250 sau mai mult), din anul 2005.
Intreprinderile cu peste 10 angajati sunt obligate. s& cofinanteze o parte din costul formarii,
care din nou variaza in functie de marimea companiei: 10% pentru companiile cu 10-49 de
angajati, pana la 40% pentru companiile mari.

Aproximativ 31,7% dintre angajati au primit cursuri organizate de companii, insumand
peste 4,02 milioane de participanti.

in cele din urma, reglementérile privind contractele de formare si ucenicie stabilesc
diferite stimulente pentru companii pentru a angaja stagiari, sub forma de contributii reduse
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la asigurarile sociale ale angajatorului, sau bonusuri suplimentare pentru finantarea
costurilor tutorilor din cadrul companiei, precum si alte stimulente in cazul in care ucenicii
devin personal permanent.

Pentru companii, participarea la EFP dual implica o cooperare mai mare cu sistemul
EFP pentru a oferi o formare mai potrivitd cu nevoile lor productive si de calificare.
Intreprinderile mari, organizatiile comerciale si camerele de comert sunt ferm angajate in
promovarea furnizarii duble a EFP.

Cel mai recent studiu privind formarea profesionala continua (88) (CVTS), publicat
pentru 2015, arata ca Spania, la 86%, este cu 13 puncte procentuale peste media UE,
impreuna cu Danemarca, Austria, Suedia si Norvegia, in raport cu numarul de companii
care ofera formare, care a permis 55,4% dintre lucratori sa participe la cursuri de FPC (15
puncte peste media europeana de 40,8%)

Stimulente pentru furnizorii de formare

Centrele publice si private finantate din fonduri publice ofera programe educationale
VET, chiar daca aproximativ unul din patru cursanti frecventeaza centre private. Pentru a
asigura echitatea si egalitatea de sanse, legislatia educationala are in vedere posibilitatea
finantarii centrelor private din sistemul de invatamant; acestea se numesc centre private cu
finantare publica. Aceasta inseamna ca centrele private sunt obligate sa ofere predare
gratuita.
Aceasta finantare este explicitd in bugetele anuale de stat (o medie de 64 000 EUR
per grup) si permite cresterea numarului de locuri gratuite de VET.
Pentru a sprijini implementarea si dezvoltarea prevederilor VET in regiuni, in ultimii
ani au fost distribuite si alte fonduri pentru promovarea participarii la VET, de exemplu:
e aproximativ 1,2 milioane EUR pentru introducerea EFP duala si 208,9 milioane
EUR pentru dezvoltarea EFP de baza, in 2016; si 1,3 milioane EUR pentru alte
programe de formare VET,;
e aproape 149 de milioane EUR pentru VET de baza si 1,3 milioane EUR pentru
alte programe de formare VET in 2017.

Legea LOMCE promoveaza o mai mare autonomie si specializare a centrelor de
educatie in urma recomandarilor din studii internationale pentru imbunatatirea calitatii
educatiei. Fiecare centru are capacitatea de a-si identifica punctele forte si
nevoile/competentele locale, de exemplu prin realizarea de proiecte pilot, elaborarea de noi
planuri de lucru sau forme de organizare si cresterea timpului dedicat anumitor subiecte.

Aceasta autonomie implica responsabilitate si utilizarea eficienta a resurselor publice
care conduc la o imbunatatire reala a rezultatelor).

Furnizorii de formare profesionald din cadrul autoritatii de ocupare a fortei de munca
pot solicita finantare pe baza de concurenta (cu stimulente financiare sau subventii in functie
de tipul de initiativa) pentru a desfasura actiuni de formare in cadrul cererilor de propuneri
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regionale sau de stat care sunt publicate anual. Incepand cu Legea 30/2015, numai furnizorii
de formare pot aplica pentru aceste tipuri de ajutoare financiare.

Formarea este finantata in functie de costul per participant/ora de formare, care este
diferit in functie de modul de livrare (e-learning sau fata in fata).

Centrele nationale de referintd, programeaza, de asemenea, cursuri de formare
destinate lucratorilor someri, avand ca scop sa ofere cursantilor o formare care, din cauza
cerintelor de echipamente si facilitati, nu este oferitd de reteaua obisnuitd de centre de
formare profesionala si, prin urmare, este greu de gasit. Aceste centre testeaza activitati de
formare inovatoare si experimentale pe baza rezultatelor obtinute din studiile pietei muncii
pentru a imbunatati oferta de formare.

Servicii de informare, consiliere si orientare

Orientarea educationala si vocationala reprezinta unul dintre cele mai importante
domenii de imbunatatire in sistemul national VET.

In ultimii ani, diferite reforme - care completeaza dispozitiile din Legea 5/2002 privind
calificarile si formarea profesionala - au vizat imbunatatirea serviciilor de consiliere si
orientare in cariera, in principal prin

a) dezvoltarea unui sistem integrat de informare si orientare;

b) crearea unei retele la nivel de stat pentru a asigura accesul la informatii si
orientare in cariera pentru toti cetatenii, inclusiv servicii specializate pentru
intreprinderi si lucratori independenti;

c) dezvoltarea unei platforme informatice integrate privind consilierea
profesionala legata de reteaua Euroguidance; si

d) coordonarea si monitorizarea serviciilor de orientare in conformitate cu
politicile nationale privind educatia, ocuparea fortei de munca si incluziunea
sociala. De atunci, au avut loc diverse evolutii in acest sens.

Reforma invatamantului (Legea 8/2013, LOMCE), mentine in general orientarea
educationala si profesionala in aceiasi termeni ca in Legea educatiei din 2006 (LOE). Cu
toate acestea, include aspecte noi legate de invataméantul secundar obligatoriu:

e un raport de ,orientare si indrumare” este livrat parintilor elevului la sfarsitul

programelor de liceu general sau profesional;

e un raport privind gradul de atingere a rezultatelor invatarii si dobandirea

competentelor relevante, precum si o propunere pentru o cariera; Si

e accent deosebit pe orientari in noile programe de baza VET. Legislatia

educationala atribuie responsabilitatea imediata a indrumarii profesorilor, ca parte

a procesului general de educatie si formare a elevilor. in plus, centrele de

invatamant de stat ofera servicii de orientare profesionala pentru elevi si parinti.

Pentru a sprijini si extinde serviciile de orientare si consiliere in scoli, autoritatile
educationale regionale lanseaza strategii specifice si resurse variate adaptate nevoilor
specifice care decurg din propria lor piata a muncii.
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La réndul sau, Ministerul Educatiei a dezvoltat si extins o serie de actiuni, cum ar fi o
noua organizare la nivel de stat a serviciilor de informare si orientare in cariera; crearea si
intretinerea de platforme digitale de informare si orientare profesionala si alte proiecte legate
de diseminarea formarii si orientarii profesionale.

Serviciul pentru Internationalizarea Educatiei (SEPIE), in calitate de agentie nationala
spaniold Erasmus+ pentru educatie si formare, faciliteaza, de asemenea, servicii de
informare pentru promovarea oportunitatilor de invatare in strainatate.

In contextul ocupérii fortei de munca, portofoliul comun de servicii de ocupare a fortei
de munca ofera servicii de orientare in cariera pentru a consilia lucratorii someri si angajati
cu privire la oportunitatile de formare si angajare, precum si cu privire la recunoasterea si
validarea competentelor acestora. Un alt pas in implementarea sa a fost publicarea
protocoalelor si criteriilor de calitate pentru furnizarea de servicii de orientare pe care trebuie
sa le respecte toate serviciile publice de ocupare a fortei de munca din Spania.

Aceste protocoale urméaresc sa defineasca si sa stabileasca cai profesionale
individuale pentru a imbunatati capacitatea de angajare a lucratorilor; sa dezvolte
antreprenoriatul si sa sprijine initiativele de afaceri si de angajare pe cont propriu, prin
identificarea aptitudinilor, pregatirii Si experientei lucratorilor, intereselor, situatiei familiale si
posibilelor oportunitati profesionale, precum si a altor variabile relevante. Aceste informatii
sunt utilizate pentru a pregati profilul lucratorilor si clasificarea acestora in functie de
capacitatea de angajare a acestora.

Toate programele IVET contin cel putin unul sau mai multe module profesionale
legate de orientare, relatii de munca si dezvoltarea culturii antreprenoriale, desi aceste
aspecte sunt, de asemenea, tratate intr-o maniera transversala.

In mod similar, toti studentii si cursantii VET trebuie sa urmeze un modul de formare
la locul de munca care se desfasoara intr-un cadru productiv real. Acest modul le permite
sa dobandeasca experienta de munca si sa-si puna in practica abilitatile, precum si sa invete
despre organizarea proceselor productive sau a serviciilor si a relatiilor de munca, indrumati
de educatori si tutori la locul de munca.
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