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Abstract

Romania, alaturi de alte 47 de state, este semnatara a Conventiei Consiliului Europei
privind lupta impotriva traficului de fiinte umane.

Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane, in
vigoare de la 1 februarie 2008, este un tratat international care ofera un cadru cuprinzator
pentru combaterea traficului de fiinte umane, urméand o abordare bazata pe drepturile omului
si centrata pe victima. Conventia a fost ratificatéd de toate cele 46 de state membre ale
Consiliului Europei, precum si de doua state nemembre, Belarus si Israel.

Conventia stabileste obligatii de prevenire a traficului de persoane, de elaborare a
unui cadru cuprinzator pentru protectia si asistenta victimelor si a martorilor, precum si de
asigurare a unei anchete si urmariri penale eficiente. Conventia prevede o serie de drepturi
pentru victimele traficului, in special dreptul de a fi identificate ca victime, de a fi asistate in
procesul de recuperare, de a beneficia de o perioada de recuperare si reflectie si de un
permis de sedere reinnoibil, precum si de a primi despagubiri pentru prejudiciile suferite.

Materialul prezinta masurile statelor semnatare cu privire la sprijinul acordat

victimelor traficului de persoane din perspectiva obligatiilor stabilite in Conventie.



CUPRINS

CONSIDERATII GENERALE ... 5
ASPECTE COMPARATIVE ... 15
AUSTRIA e 15
BELGIA .o 17
FRANT A e 21
ITALIA. .. e e 26
GERMANIA e 28
O L AN DD A e e e e 29
PO ONI A et e e e 31
PORTUGALIA ...t e e e e e e e 32
S AN A e e 34
SUE DI A e 36

BIBLIOGRAFIE /WEBOGRAFIE ... 38



CONSIDERATII GENERALE

Principalele instrumente juridice internationale referitoare la traficul de persoane,
ratificate de Romania, ori care au incidenta in sfera traficului de persoane si a drepturilor
omului, precum si documentele europene relevante sunt urmatoarele:

1. Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate,
adoptata la New York, la 15 noiembrie 2000, ratificata prin Legea nr.565/2002.
Romania a semnat, la data de 14 decembrie 2000, la Palermo, Conventia
Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate, precum si cele
doua protocoale aditionale, adoptate la New York, la data de 15 noiembrie 2000:
Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de persoane, in
special al femeilor si copiilor, precum si Protocolul impotriva traficului ilegal de
migrati pe calea terestra, a aerului Si pe mare;

2. Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane,
adoptata la 3 mai 2005, deschisa spre semnare si semnata de Roméania la
Varsovia la 16 mai 2005, ratificata prin Legea nr.300/2006;

3. Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 aprilie 2011
privind prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea victimelor
acestuia, precum si de inlocuire a Deciziei-cadru 2002/629/JAl a Consiliului.

4. Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie
2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia
victimelor criminalitatii si de inlocuire a Deciziei cadru 2001/220/JAl a Consiliului
C.

Instrumente internationale care fac referire explicita la drepturile copilului, traficul de
copii si lupta impotriva oricarei forme de exploatare a copiilor:

1. Conventia cu privire la drepturile copilului, adoptatd de Adunarea Generald a
Organizatiei Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989, ratificatd de Romania prin
Legea nr.18/1990, republicata;

2. Conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr.182/1999 privind interzicerea
celor mai grave forme ale muncii copiilor si actiunea imediata in vederea eliminarii
lor, adoptata la cea de-a 87-a sesiune a Conferintei Generale a Organizatiei
Internationale a Muncii la Geneva la 17 iunie 1999, ratificata prin Legea
nr.203/2000;
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3. Protocolul facultativ la Conventia cu privire la drepturile copilului, referitor la
vanzarea de copii, prostitutia copiilor si pornografia infantila, semnat la New York
la 6 septembrie 2000, ratificat prin Legea nr.470/2001;

4. Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii
sexuale si a abuzurilor sexuale, adoptata la Lanzarote la 25 octombrie 2007 si
semnata de Romania la Lanzarote la 25 octombrie 2007, ratificata prin Legea
nr.252/2010.

Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane, in
vigoare din 1 februarie 2008, este un tratat international care ofera un cadru cuprinzator
pentru combaterea traficului de fiinte umane, urménd o abordare bazata pe drepturile omului
si centrata pe victima. Conventia a fost ratificatd de 46 de state membre ale Consiliului
Europei, precum si de doua state nemembre, Belarus si Israel.

Conventia stabileste obligatii de prevenire a traficului de persoane, de elaborare a
unui cadru cuprinzator pentru protectia si asistenta victimelor si a martorilor, precum si de
asigurare a unei anchete si a unei urmariri penale eficiente. Conventia prevede o serie de
drepturi pentru victimele traficului, in special dreptul de a fi identificate ca victime, de a fi
asistate Tn procesul de recuperare, de a beneficia de o perioada de recuperare si reflectie
si de un permis de sedere reinnoibil, precum si de a primi despagubiri pentru prejudiciile
suferite.

Conventia are un domeniu de aplicare cuprinzator, incluzand toate formele de trafic
(fie ca este national sau transnational, legat sau nu de crima organizata) si incluzand toate
persoanele care sunt victime ale traficului de persoane (femei, barbati sau copii). Formele
de exploatare reglementate de conventie sunt: exploatarea sexuala, munca sau serviciile
fortate, sclavia sau practicile similare sclaviei, servitutea si prelevarea de organe.

O componentd importantd a Conventiei este reprezentatd de mecanismul de
monitorizare instituit pentru a supraveghea punerea in aplicare a acesteia de catre statele
parti. Grupul de experti pentru actiunea impotriva traficului de fiinte umane GRETA este
responsabil pentru monitorizarea implementarii Conventiei Consiliului Europei privind
actiunea impotriva traficului de fiinte umane de catre parti.

Victimele care se elibereaza/ sunt eliberate de controlul traficantilor se afla, in
general, intr-o pozitie de extrema nesiguranta si de vulnerabilitate. Pe 1anga faptul ca au
suferit traume psihice si/sau fizice, victimele traficului pot sa nu aiba mijloace de subzistenta,
se pot afla intr-o situatie de migratie neregulamentara, fara documente si resurse pentru a
se intoarce in tarile de origine si pot sa se teama de represalii impotriva lor sau familiilor lor.
Conventia cere partilor sa adopte masuri pentru a ajuta victimele in recuperarea fizica,
psihologica si sociala, tinand cont de nevoile lor de siguranta si de protectie.
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Aceste masuri se aplica tuturor victimelor in mod nediscriminatoriu in conformitate cu
articolul 3 din Conventie — femei, barbati si copii, indiferent dacad sunt supusi traficului
transnational sau national, indiferent de forma de exploatare si de tara in care au fost
exploatate.

Serviciile de asistenta trebuie sa fie furnizate pe o baza consensuala si informata,
tinand cont de nevoile speciale ale persoanelor aflate intr-o pozitie vulnerabila, precum si
ale copiilor.

Articolul 12, paragrafele 1 si 2 din Conventie, stabilesc masurile de asistenta pe care
statele parti trebuie sa le acorde persoanelor pentru care exista ,motive rezonabile sa se
creada ca sunt victime ale traficului”, de exemplu, inainte ca procesul de identificare a
victimei sa fi fost incheiat. Aceste masuri se aplica si victimelor straine aflate in situatie
neregulamentara in perioada de recuperare si reflectie de cel putin 30 de zile prevazuta la
articolul 13 din Conventie, anterior acordarii oricarui permis de sedere.

Scopul masurilor este de a ,asista victimele in recuperarea lor fizica, psihologica si
sociala”. Prin urmare, autoritatile trebuie sa ia masuri pentru a aplica aceste masuri de
asistenta, tindnd cont de natura specifica a acestui obiectiv. Conventia prevede o lista
minima de masuri de asistenta care trebuie sa fie garantate prin lege si sa includa cel putin
standarde de viata capabile sa asigure subzistenta victimelor (inclusiv cazare adecvata si
sigura, asistenta psihologica si materiala), acces la tratament medical de urgenta, traducere
si servicii de interpretare, consiliere si informare, asistenta pentru reprezentarea drepturilor
victimelor in cadrul procedurilor penale impotriva infractorilor si accesul copiilor la educatie.

Partile sunt libere sa acorde masuri suplimentare de asistenta.

Masurile de asistenta din Conventie ar trebui coroborate cu alte instrumente si linii
directoare relevante privind drepturile omului.

Abordarea Conventiei centrata pe victima poate fi indeplinitd numai prin cooperarea
multi-agentie, cum ar fi in cadrul unui mecanism national de trimitere, care implica o serie
de actori guvernamentali si neguvernamentali ce lucreaza impreuna intr-un mod coordonat
pentru a se asigura ca toate victimele, indiferent de organismul care le-a identificat, au acces
la asistenta si ca nevoile lor sunt acoperite. Sprijinul oportun si eficient pentru persoanele
traficate este important pentru a asigura recuperarea si reintegrarea acestora, dar si pentru
a le incuraja sa se desprinda de traficanti.

intarzierile si limitarile in furnizarea asistentei fac victimele vulnerabile la trafic si
abuzuri. GRETA subliniaza ca acordarea de asistenta in timp util victimelor traficului este
esentiala pentru a le incuraja sa ramana in tara de destinatie suficient de mult pentru a servi
drept martori in procesele impotriva traficantilor. Victimelor traficului ar trebui sa li se ofere
posibilitatea de a avea un rol in procedurile penale impotriva traficantilor, daca doresc acest
lucru, si de a primi despagubiri. in plus, masurile de imbunatatire a sprijinului pentru victime
ar trebui sa includa consultarea supravietuitorilor traficului de persoane pentru a se asigura
ca nevoile acestora sunt satisfacute in mod adecvat.



Temeiul juridic pentru acordarea de asistenta victimelor traficului

Obligatiile prevazute la articolul 12 din Conventie se aplica in mod egal tuturor statelor
parti pe al caror teritoriu se afla victimele traficului, indiferent daca aceasta este o tara de
origine, de destinatie sau de tranzit. De mentionat ca ECHR - Curtea Europeana a
Drepturilor Omului - afirma si ea dreptul victimelor traficului de a cere despagubiri de la
traficantii lor pentru veniturile pierdute.

Maijoritatea tarilor semnatare au o baza statutara pentru acordarea de asistenta
victimelor traficului de persoane, fie printr-o lege dedicata impotriva traficului de fiinte umane
(de exemplu, Armenia, Azerbaidjan, Bulgaria, Cipru, Georgia, Luxemburg, Republica
Moldova, Romania, Ucraina) sau prin norme cuprinse in legislatia generala privind asistenta
sociala (de exemplu, Letonia, Tarile de Jos, Macedonia de Nord, Norvegia, Polonia, Serbia,
Suedia). In tarile care sunt in principal zone de destinatie, temeiul juridic pentru asistenta
victimelor traficului este prevazut in legislatia privind strainii sau protectia internationala (de
exemplu, Belgia, Danemarca, Franta, Italia, Portugalia). in unele tari, asistenta este oferita
pe baza acordurilor de cooperare intre agentii, a memorandumurilor sau a protocoalelor de
infiintare a Mecanismului National de Referire (de exemplu, Albania, Croatia, Muntenegru,
Spania).

In ceea ce priveste copiii, legislatia nationala privind protectia copilului se aplica de
obicei tuturor copiilor, inclusiv copiilor expusi riscului si victimelor traficului. Legislatia
prevede ca autoritatile trebuie sa protejeze grupurile deosebit de vulnerabile, cum ar fi copiii
victime ale traficului. Tn plus, reglementeaza drepturile copiilor stréini la educatie, ingrijire
medicala si servicii sociale si prestatii sociale de baza, in aceleasi conditii ca si copiii
nationali.

Asistenta neconditionata

in conformitate cu articolul 12, paragraful 6, din Conventie, fiecare parte va adopta
masurile legislative sau de alta natura necesare pentru a se asigura ca asistenta acordata
victimei nu este conditionata de disponibilitatea acesteia de a actiona ca martor sau de a
coopera in alt mod, cu autoritatile competente, in anchetele si procedurile penale.

Punctul 170 din Raportul explicativ al Conventiei precizeaza ca, in legislatia multor
tari, este obligatoriu sa depuna marturie daca se solicitd acest lucru. Articolul 12, paragraful
6, din Conventie nu aduce atingere activitatilor desfasurate de autoritatile competente in
toate fazele procedurilor nationale relevante, si in special atunci cand investigheaza si
urmaresc infractiunile in cauza. Astfel, nimeni nu se poate baza pe paragraful 6 pentru a
refuza sa actioneze ca martor atunci cand este obligat legal sa faca acest lucru.

In majoritatea statelor semnatare, admiterea in sistemul de asistenta pentru victime
nu depinde de existenta unei anchete penale.
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Dimensiunea de gen a asistentei victimelor

In conformitate cu articolul 17 din Conventie, fiecare parte, prin aplicarea méasurilor
de protectie si promovare a drepturilor victimelor, inclusiv dreptul la asistenta, urmareste sa
promoveze egalitatea de gen si sa utilizeze integrarea perspectivei de gen in dezvoltarea,
implementarea si evaluarea masurilor.

Scopul articolului 17 este de a atrage atentia asupra faptului ca femeile, conform
datelor existente, constituie majoritatea victimelor identificate ale traficului de fiinte umane
precum si asupra faptului ca discriminarea femeilor si fetelor in societatile expuse la saracie
si marginalizare, poate creste riscul de a fi vizate de retelele de trafic. Traficul de fiinte
umane, atunci cand este efectuat in scopul exploatarii sexuale, afecteaza in principal
femeile. Femeile sunt, de asemenea, traficate si in alte scopuri, cum ar fi munca fortata,
servitutea domestica, casatoria fortata, cersetoria fortata sau criminalitatea fortata. Femeile
si fetele sunt adesea vizate deoarece sunt afectate in mod disproportionat de saracie si
discriminare, factori care le impiedica accesul la locuri de munca, oportunitati educationale
si alte resurse. Prin urmare, este esential ca dimensiunea de gen a masurilor de prevenire
si protectie sa recunoasca aceste riscuri si sa includa supravietuitorii traficului in conceperea
si implementarea masurilor de incluziune sociala si reintegrare.

Datorita naturii de gen a traficului, in multe tari, politica si practica impotriva traficului
s-au concentrat asupra femeilor si fetelor. Majoritatea serviciilor de asistenta, inclusiv
adaposturile, sunt concepute si adaptate nevoilor femeilor victime, in special ale celor
supuse exploatérii sexuale. In mai multe state (de exemplu, Franta, Spania), s-au alocat
resurse sporite pentru programele de asistenta si reintegrare pentru femeile si fetele victime
ale exploatarii sexuale. Cu toate acestea, nu sunt suficiente resurse disponibile pentru a
ajuta toate femeile victime ale altor forme de exploatare. Situatia femeilor care au copii poate
fi, de asemenea, deosebit de provocatoare, avand in vedere riscurile de victimizare
secundara a copiilor.

Numarul barbatilor victime ale traficului a crescut in statele parti la Conventie din
cauza proliferarii cazurilor de trafic in scopul exploatarii prin munca. Cu toate acestea, exista
inca o lipsa marcanta de proiecte de asistenta pentru barbatii victime ale traficului. Dupa
cum s-a mentionat in cel de-al 7-lea raport general al GRETA, prevederea asistentei
acordate victimelor traficului Tn scopul exploatarii prin munca are specificitati legate de faptul
ca majoritatea acestor victime sunt barbati care nu pot fi recunoscuti ca vulnerabili la
exploatare sau ca victime ale traficului.

Cazare adecvata si sigura

In conformitate cu Conventia, partile trebuie s& tind seama de nevoile de siguranta si
protectie ale victimei (articolul 12, paragraful 2). Raportul explicativ noteaza ca nevoile
victimelor pot varia foarte mult in functie de circumstantele lor personale, cum ar fi varsta
sau sexul, sau circumstante precum tipul de exploatare la care au fost supuse, tara de
origine, tipurile si gradul de violenta suferita, izolarea. daca au suferit din cauza familiei si



culturii lor, a cunostintelor limbii locale si a resurselor lor materiale si financiare. Prin urmare,
este esential sa se prevada masuri care sa tina seama pe deplin de siguranta victimelor. De
exemplu, adresa oricarei locuinte trebuie pastrata secreta, iar cazarea trebuie protejata de
orice tentativa a traficantilor de a recaptura victimele.

Tipul de cazare adecvata depinde de circumstantele personale ale victimei (de
exemplu, aceasta poate locui in strada sau are deja cazare, iar in acest din urma caz va fi
necesar sa se asigure ca, cazarea este adecvata si nu prezinta probleme de securitate). in
ceea ce priveste traficul de fiinte umane, adaposturile speciale protejate sunt deosebit de
potrivite si au fost deja introduse in diferite tari. Astfel de adaposturi, cu personal calificat sa
se ocupe de problemele de asistenta pentru victimele traficului, asigura primirea nonstop a
victimelor si sunt capabile sa raspunda la situatii de urgenta. Scopul acestor adaposturi este
de a oferi victimelor un mediu in care sa se simta in siguranta si de a le oferi ajutor si
stabilitate. Protectia si ajutorul oferite de adaposturi vizeaza sa permita victimelor sa-si preia
din nou controlul asupra propriei vieti.

In unele tari, exista adaposturi special amenajate pentru victimele traficului, in timp
ce n altele asistenta este oferitd in adaposturi sau centre de criza pentru victimele violentei
domestice.

Cele mai bune practici internationale sugereaza ca persoanele care au fost traficate
in scopul exploatarii sexuale ar trebui sa fie cazate in adaposturi specializate, urmand o
abordare sensibil& la gen. In general, este de preferat ca toate victimele, indiferent de
nationalitatea lor, sa fie gazduite intr-un cadru similar, care este separat de sistemul de
imigrare si raspunde tipului de abuz pe care |-au suferit.

Victimele pot fi cazate in adaposturi sau centre de criza administrate de serviciile
sociale de stat sau municipale, sau de furnizori de servicii, de obicei organizatii ale societatii
civile, cu cel putin o anumita finantare din partea statului sau autoritatilor locale.

In general, rapoartele de evaluare ale GRETA indica o lipsa de locuri de cazare sigure
si adecvate pentru victimele traficului. Lacunele Tn serviciile de sprijin pentru victime includ,
de obicei, lipsa adaposturilor specializate, numarul limitat de locuri in adaposturi,
disponibilitatea inegala de cazare si servicii in diferite parti ale tarii, lipsa optiunilor pe termen
lung pentru supravietuitorii care continua sa aiba nevoie de asistenta si finantare inadecvata.

Victime barbati. Victime copii. Subzistenta

in timp ce majoritatea tarilor evaluate tin seama in mod corespunzétor de nevoile
femeilor victime ale traficului, un numar de tari inca nu ofera servicii de asistenta, inclusiv
cazare, barbatilor victime ale traficului. In anumite tari sunt imbunatatiri in ceea ce priveste
asistenta barbatilor victime ale traficului. De exemplu, in Austria, la inceputul anului 2014 a
fost infiintat un centru de sprijin pentru barbatii victime ale traficului de persoane, condus de
ONG-ul MEN VIA si sustinut financiar de Ministerul Federal al Muncii, Afacerilor Sociale si
Protectiei Consumatorului.



Tn cazul copiilor victime ale traficului, asistenta trebuie adaptata la nevoile lor specifice
si la prejudiciul psihologic si psihosocial particular pe care il pot suferi, inclusiv cazare
adecvata, acces la educatie si formare profesionala, tindnd cont de interesul superior al
copilului. O astfel de asistenta ar trebui acordata in cadrul unui Mecanism national de
identificare si referire (MNR; pentru Romania aici ) pentru copiii traficati, care ar trebui sa fie
integrat in sistemul general de protectie a copilului, reunind serviciile sociale, de sanatate si
educatie, in conformitate cu Consiliul Europei si alte standarde si politici.

Paragraful 156 din Raportul explicativ al Conventiei afirma ca asistenta materiala este
menita sa ofere victimelor mijloace de subzistenta deoarece multe victime, odata scoase din
mainile traficantilor, sunt total lipsite de resurse materiale. Asistenta materiala se deosebeste
de ajutorul financiar prin aceea ca poate lua forma unui ajutor in natura (de exemplu,
alimente si imbracaminte) si nu este neaparat sub forma de bani. Riscurile de exploatare a
victimelor traficului sunt considerabile, in special pentru cele cu dizabilitati psihice sau fizice
sau care se confrunta cu discriminarea pe criterii de varsta sau sex.

Asistenta medicala

Asistenta medicala este adesea necesara pentru persoanele traficate sau care au
fost exploatate ori au suferit violente. Asistenta poate permite, de asemenea, pastrarea
dovezilor violentei, astfel incat, daca doresc, victimele sa poata actiona in justitie. in timp ce
procesul de identificare este in desfasurare, in perioada de recuperare si de reflectie,
tratamentul medical de urgenta trebuie garantat tuturor victimelor traficului, indiferent de
cetatenie sau de statutul juridic. Articolul 13 din Carta Sociala Europeana revizuita
recunoaste dreptul oricarei persoane care nu are resurse adecvate la asistenta sociala si
medicala. Asistenta medicald completa este prevazuta in Conventie numai pentru victimele
rezidente legal pe teritoriul Partii care nu dispun de resurse adecvate si au nevoie de un
astfel de ajutor (Articolul 12, paragraful 3, din Conventie).

Consiliere, informare si asistenta juridica

Doua caracteristici comune ale situatiei victimelor sunt neputinta si supunerea fata
de traficanti din cauza fricii si a lipsei de informatii.

Articolul 12, paragraful 1, subparagraful d, din Conventie prevede ca victimele trebuie
sa primeasca consiliere si informatii, in special in ceea ce priveste drepturile lor legale si
serviciile de care dispun, intr-o limba pe care o inteleg. in plus, in conformitate cu articolul
15 din Conventie, partile trebuie sa se asigure ca victimele au acces, de la primul lor contact
cu autoritatile competente, la informatii cu privire la procedurile judiciare si administrative
relevante intr-o limba pe care o pot intelege.

Informatiile pe care trebuie sa le furnizeze victimele se refera la chestiuni precum
disponibilitatea modalitatilor de protectie si asistenta, diferitele optiuni disponibile victimei,
riscurile acestora, cerintele pentru legalizarea prezentei lor pe teritoriul partii, diferitele forme
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posibile. a cailor de atac, modul in care functioneaza sistemul de drept penal (inclusiv
consecintele unei anchete sau proces, durata unui proces, indatoririle martorilor,
posibilitatile de a obtine despagubiri de la persoanele gasite vinovate de infractiuni sau de
la alte persoane sau entitati si sansele de executare corecta a unei hotarari). Informarea si
consilierea ar trebui sa permita victimelor sa isi evalueze situatia si sa faca o alegere in
cunostinta de cauza dintre diferitele posibilitati care le sunt disponibile.18

Articolul 12, paragraful 1, subparagraful e, din Conventie se refera la asistenta
generala acordata victimelor pentru a se asigura ca interesele acestora sunt luate in
considerare in cadrul procedurilor penale. Articolul 15, paragraful 2, din Conventie trateaza,
mai precis, dreptul la un aparator.

In general, sunt necesare mai multe informatii pentru victimele traficului, inclusiv
pentru copii, cu privire la drepturile si obligatiile lor legale, beneficiile si serviciile disponibile
si modul de acces la acestea si implicatiile de a fi recunoscut ca victima a traficului.

Accesul timpuriu la asistenta juridica este, de asemenea, important pentru a permite
victimelor sa intreprinda actiuni civile pentru despagubiri si reparatii. O problema comuna
este rata scazuta a remuneratiei platite avocatilor in cadrul programelor de asistenta juridica
finantate de stat, care este disproportionata raportat la volumul de munca care urmeaza sa
fie prestat. in practica, victimele depind in mare masurd de ONG-uri pentru acordarea de
asistenta juridica specializata, in timp ce ONG-urile depind de donatori care sunt dispusi sa
finanteze asistenta juridica sau de avocati care sunt dispusi sa lucreze pro bono.

Multe victime nu vorbesc, sau abia vorbesc, limba tarii in care au fost aduse pentru
exploatare. Necunoasterea limbii se adauga la izolarea lor si este unul dintre factorii care le
impiedica sa isi revendice drepturile. Furnizarea de traduceri si interpretare, acolo unde este
necesar, este o masura esentiala pentru garantarea accesului la drepturi, care este o
conditie prealabila pentru accesul la justitie.

Liniile telefonice de asistentd pentru victimele traficului sunt operationale in
maijoritatea tarilor, oferind consiliere si informatii intr-o varietate de limbi si oferind sprijin si
informatii de contact persoanelor care au nevoie de asistentd. Mai mult, adaposturile
specializate pentru victimele traficului, in special acelea conduse de ONG-uri, angajeaza
interpreti si mediatori culturali, care uneori sunt foste victime ale traficului.

Asistenta psihologica

Asistenta psihologica este necesara pentru a ajuta victimele traficului sa depaseasca
trauma prin care au trecut si sa obtina o recuperare sustinuta si o incluziune sociala. Unele
victime necesita o atentie terapeutica pe termen lung din cauza violentei pe care au suferit-
o. Fiecare victima a traficului ar trebui sa aiba o evaluare clinica adaptata pentru a include
o evaluare a pregatirii lor speciale pentru terapie efectuata de un clinician cu experienta.22

in timp ce accesul la asistentad psihologica face parte din pachetul de masuri de
asistenta la care victimele traficului au dreptul prin lege, in multe tari exista lacune in ceea
ce priveste punerea in practica a acestei prevederi - cum ar fi intérzierile in accesul la sprijin
psihiatric si psihosocial sau lipsa de psihoterapeuti capabili sa faca fata traumei.



(Re)integrarea sociala si economica

in functie de context, unele victime ale traficului se pot intoarce in tarile lor si in
familiile/comunitatile de origine, in timp ce altele trebuie sa se integreze in alte tari sau
comunitati. In unele cazuri, intoarcerea, chiar daca este voluntara, nu va fi posibila, din
cauza preocuparilor permanente de siguranta si securitate sau a considerentelor umanitare,
motiv pentru care statele ar trebui sa aiba capacitatea de a oferi solutii atat pe termen scurt,
cat si pe termen lung, ca alternative la intoarcere.

Articolul 12, paragraful 4, al Conventiei cere statelor parti s& permita victimelor
traficului care se afla in mod legal in tard sa aiba acces la piata muncii, la formare
profesionala si educatie. In plus, articolul 16, paragraful 5, din Conventie obliga fiecare parte
sa stabileasca programe de repatriere prin adoptarea de masuri legislative sau de alta
natura, care sa vizeze evitarea revictimizarii. Aceasta prevedere se adreseaza fiecarei parti,
care este responsabilad de punerea in aplicare a masurilor prevazute. In acelasi timp, fiecare
parte ar trebui sa depuna toate eforturile pentru a favoriza reintegrarea sociala a victimelor.

Procesul de recuperare si incluziune sociala de succes in urma unei experiente de
trafic poate fi lung si complex. Pe langa masurile de asigurare a sigurantei personale si a
bunastarii psihice si fizice, este nevoie de pasi care sa promoveze incluziunea economica
si sociala a supravietuitorilor traficului si sa permita un nivel de trai rezonabil si durabil,
prevenind astfel viitoarele episoade de trafic. Saracia ii impinge pe supravietuitori ihapoi in
mainile traficantilor. Prin urmare, supravietuitorii traficului de persoane au nevoie de acces
la o locuinta adecvata si durabila si de furnizarea continua de sprijin si ingrijire specializata.

Un element important al (re)integrarii persoanelor traficate este independenta lor
economica, care poate fi realizata prin plasarea la un loc de munca.

Rolul societatii civile

Conventia recunoaste in mod explicit rolul organizatiilor societatii civile in indeplinirea
scopurilor Conventiei, inclusiv atunci cand vine vorba de acordarea de asistenta victimelor
traficului. Tn conformitate cu articolul 12, paragraful 5, din Conventie, asistenta poate fi
acordata in cooperare cu ONG-uri, alte organizatii relevante sau alte elemente ale societatii
civile implicate in asistenta victimelor. Cu toate acestea, dupa cum se subliniaza in
paragraful 149 din Raportul explicativ asupra conventiei, partile raman responsabile pentru
indeplinirea obligatiilor din Conventie. in consecinta, trebuie sa ia masurile necesare pentru
a se asigura ca victimele primesc asistenta la care au dreptul, in special asigurandu-se ca
serviciile de primire, protectie si asistenta sunt finantate in mod adecvat si in timp util.

GRETA face referire la raportul Biroului Reprezentantului Special si Coordonatorului
pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane, care a explorat rolul societatii civile in lupta
impotriva traficului de fiinte umane. ONG-urile opereaza adesea in prima linie, au direct
contacte cu grupurile marginalizate vulnerabile la trafic si pot permite victimelor sa acceseze
asistenta si sprijinul la care au dreptul. in plus, ele pot oferi un mediu sigur si neutru in care
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persoanele traficate se pot recupera, precum si acces la diferite servicii de asistenta
eficiente. In plus, ONG-urile faciliteaza si permit adesea trimiterea victimelor catre serviciile
publice.

Majoritatea tarilor au instituit o forma de cooperare cu ONG-uri specializate care ofera
sprijin victimelor. In unele tari, furnizarea de servicii pentru victimele traficului este delegata
unor ONGe-uri care sunt selectate prin licitatii publice sau sunt supuse unei anumite forme
de proceduri de licentiere. Alte tari au adoptat memorandumuri de intelegere sau protocoale
care specifica rolul ONG-ului.

Concluzii finale

La zece ani de la intrarea in vigoare a Conventiei Consiliului Europei privind actiunea
impotriva traficului de fiinte umane, activitatea de monitorizare a GRETA arata ca exista inca
lacune grave in ceea ce priveste protectia drepturilor victimelor traficului si, in special, in
disponibilitatea/accesibilitatea asistentei si in masurile adaptate nevoilor victimelor.

in acelasi timp, rapoartele de tara ale GRETA demonstreazd modul in care
schimbari legale, politice si practice, GRETA isi propune sa faca diferenta pentru victimele
traficului din Europa, precum si sa previna in primul rand traficul extins. Recomandarile
GRETA sunt reflectate in strategiile si planurile nationale de actiune si sunt urmate de
deschiderea de noi adaposturi si implementarea de noi servicii pentru victime.

Efectele daunatoare, de anvergura, ale traficului de persoane necesita persistenta si
angajament pentru punerea in aplicare deplina a obligatiilor statelor in materie de drepturile
omului si o concentrare sporitd pe prevenire. Organizatile internationale, guvernele si
societatea civila trebuie sa creasca gradul de constientizare in sectorul privat, cu privire la
traficul de persoane si responsabilitatea si rolurile lor in combaterea traficului de persoane.

Respectarea si indeplinirea drepturilor tuturor lucratorilor si prevenirea exploatarii prin
munca in sectoarele cele mai expuse riscului sunt esentiale pentru eliminarea traficului de
persoane. Traficul de fiinte umane se incadreaza in cadrul ONU ,Protejati, respectati si
remediati” si da nastere unor obligatii clare de due diligence pentru state si sectorul privat.



ASPECTE COMPARATIVE

AUSTRIA

In Austria, acordarea de asistenta pentru victimele traficului de catre ONG-ul LEFO-
IBE - care este finantat de autoritati in acest scop - este neconditionatda, si are loc inainte
de inceperea oricarei proceduri penale si nu depinde de disponibilitatea victimei de a actiona
ca martor intr-un proces. Asistenta este disponibila atat victimelor identificate oficial de
politie, cat si presupuselor persoane traficate care nu au fost identificate oficial. Acestea din
urmé beneficiaza de acces gratuit si neconditionat la asistentd de catre LEFO-IBF, dar nu
au acces la un statut legal de rezidenta si trebuie sa paraseasca tara. Acest lucru erodeaza
standardul de asistenta neconditionata, cerintele de siguranta si protectie pentru persoanele
traficate, precum si prevenirea traficului in continuare?.

In Austria, in conformitate cu sectiunea 9 din Legea generala de securitate sociala,
anumite grupuri care nu au venituri si care altfel nu ar face parte din sistemul statutar de
sanatate pot fi incluse in acesta printr-un decret al Ministerului Federal al Muncii si Afacerilor
Sociale. Acest decret se refera la solicitantii de azil (care sunt acoperiti de garantia minima
federala) si strainii vulnerabili acoperiti de sectiunea 2 a acordului de furnizare de baza
(Grundversorgungsvereinbarung) dintre Guvernul Federal si Landuri. Prin urmare, victimele
traficului de fiinte umane care indeplinesc unul dintre aceste criterii pot fi incluse in sistemul
statutar de sanatate. Resortisantii tarilor terte au dreptul la ,prestatie de baza”, inclusiv
asistentd medicalad, in conformitate cu acordul de furnizare de baza, precum si cu legile
regionale privind furnizarea de baza. Cu toate acestea, cetatenii UE traficati nu pot fi
asigurati Tnainte de a primi un certificat de inregistrare, care poate fi dificil de obtinut.
Mentinerea unei retele de medici si cooperarea cu o organizatie din Viena care ofera ingrijiri
medicale de baza pentru persoanele neasigurate implicd un efort semnificativ pentru LEFO-
IBF. GRETA a fost informat ca apar dificultati, deoarece calitatea asistentei medicale gratuite
nu este comparabila cu serviciile de sanatate platite.

In Austria, o modificare a Legii privind angajarea cetatenilor straini a intrat in vigoare
la 1 iulie 2011, acordand victimelor si martorilor traficului facilitarea accesului pe piata
muncii. Cu toate acestea, accesul pe piata muncii este destul de restrictiv pentru solicitantii
de azil. Nu exista restrictii ca solicitantii de azil sa devina lucratori independenti si GRETA a
fost informat ca femeile solicitante de azil, in special, au fost adesea determinate sa devina
lucratoare sexuale independente.

Primul pas in protectia victimelor este de a le indruma in mod corespunzator catre
ONG-uri specializate care oferd adapost, asistentd psihosociala si juridica in cadrul
procedurilor penale. Consilierii insotesc victimele in timpul interviurilor cu politia si al
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audierilor in instantd. Cooperarea stransa dintre LEFO-IBF si politie permite o evaluare
eficienta a sigurantei si schimbul de informatii despre potentialele amenintari2.

Cu toate acestea, victimele sunt incd amenintate prin amenintarile la adresa
membrilor familiei si/sau prin intermediul retelelor sociale.

Cand victimele TFU sunt identificate, politia le informeaza cu privire la drepturile lor
si le indruma catre ONG-urile de sprijin (LEFO-IBF pentru victimele femei si MEN VIA pentru
victimele barbati). LEFO-IBF este o institutie recunoscuta de asistenta pentru victime, asa
cum este definitda de Sectiunea 25(3) din Legea privind securitatea publica (,SPG”).
Functioneaza la nivel national in numele Ministerului Federal de Interne si al Ministerului
Federal al Educatiei si Afacerilor Femeii. Sectiunea 56 alineatele (1) si (3) din ,GSP” permit
autoritatilor de aplicare a legii sa difuzeze informatii personale catre institutile de asistenta
pentru victime, atata timp céat aceste detalii servesc scopului de a proteja o persoana aflata
in pericol. Victimele care sunt indrumate catre LEFO-IBF primesc informatii juridice, inclusiv
cu privire la procedurile judiciare si administrative.

BFA coopereaza indeaproape cu LEFO-IBF, OIM si ICNUR. in plus, existd un punct
focal in Directia BFA, Biroul personalului, daca apar intrebari (de exemplu, din partea unui
ONG) cu privire la un caz individual specific.

Se acorda o atentie speciald si expertizd in tratarea cazurilor de activitati
independente false, companii de tip "cutie postald”, subcontractare si detasare a lucratorilor,
pentru a preveni abuzurile.

O lista de indicatori pentru identificarea victimelor este pregatita si actualizata de
Grupul operativ pentru combaterea traficului de persoane si distribuita autoritatilor relevante,
partenerilor sociali si ONG-urilor (LEFO/IBF si Men VIA).

Cooperarea cu ONG-uri specializate (ex. LEFO/IBF si MEN VIA) contribuie la
realizarea acestor obiective. In acest context, un program special oferit de Oficiul Public
pentru Ocuparea Fortei de Munca din Viena, in stransa cooperare cu LEFO-IBF, ofera
asistenta pentru integrarea pe piata muncii victimelor, inclusiv coaching individual, activitati
speciale de plasare, sprijin pentru dobandirea calificarilor si cursuri de limba.

Fondul Social (Fonds Soziales Wien, FSW) este responsabil in primul rand pentru
finantarea asistentei pentru persoanele cu dizabilitati in zona orasului Viena. Cerintele
pentru acordarea de finantare in domeniul asistentei pentru persoanele cu dizabilitati sunt
definite in Legea privind egalitatea de sanse (CGW) si in liniile directoare de finantare ale
Fondului Social de la Viena (FSW). Persoanele cu dizabilitati traficate pot primi finantare
pentru servicii in domeniul asistentei pentru persoanele cu dizabilitati (cum ar fi traiul asistat,
structura de zi si alt sprijin psihosocial) daca indeplinesc cerintele generale de eligibilitate.
FSW prevede facilitati care ofera o varietate de servicii de consiliere pentru diferite grupuri
de persoane cu dizabilitati. De exemplu, exista facilitati specifice pentru persoanele cu boli
mintale. Centrul de Consiliere pentru Persoane cu Dizabilitati al FSW este in contact cu
ONG-urile pentru victimele traficului de persoane (LEFO - IBF si Men Via). in plus,
Departamentul pentru Femei din Viena finanteaza asociatii/organizatii non-profit din oras,
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care ofera sprijin grupului tinta cum ar fi Ninlil — Imputernicire si consiliere pentru femeile cu
dizabilitati si Kraftwerk impotriva violentei sexuale impotriva femeilor cu dificultati de
invatare.

in plus, grupurile de protectie a victimelor din cadrul Asociatiei de Sanétate din Viena
(Wiener Gesundheitsverbund, WIGEYV) din clinici au personal multi-profesional si ingrijesc
victimele cu copii sau copii victime si/sau persoane traumatizate psihologic si fizic, precum
si persoane fara adapost.

BELGIA

in Belgia, un numar de trei ONG-uri (Pag-Asa, Payoke si Slirya, situate, respectiv, la
Bruxelles, Anvers si Liége) au primit statutul de furnizori oficiali de asistenta pentru victimele
traficului, in conformitate cu Decretul regal din 18 aprilie 2013. Ele administreaza centre de
primire specializate si securizate pentru toate victimele adulte ale traficului de persoane,
indiferent de sex, tip de exploatare, nationalitate sau statut de imigrare si unde au fost
depistate. in anumite cazuri, victimele pot fi gdzduite in apartamente de tranzit sau alte locuri
de cazare dupa o sedere intr-un centru specializat de primire (care dureaza in medie pana
la sase luni) sau direct, in functie de nevoile lor. Fiecare centru are o echipa multidisciplinara
care include educatori, criminologi si asistenti sociali. Pe langa cazare, centrele ofera
asistenta juridica, sprijin psihosocial si asistentd medicala. Cu toate acestea, nu exista
prevederi legale privind finantarea activitatilor celor trei centre de specialitate. GRETA a fost
ingrijorat de faptul ca finantarea celor trei centre specializate s-a deteriorat si a indemnat
autoritatile belgiene sa le asigure o finantare adecvata pentru a le asigura functionarea
nestingheritd si furnizarea tuturor masurilor de asistenta prevazute la articolul 12 din
Conventie®.

Victimele care nu mai sunt sub controlul traficantilor lor se afla, in general, intr-o
pozitie de nesiguranta si vulnerabilitate. Doua caracteristici comune ale situatiei victimelor
sunt neputinta si supunerea fatéa de traficanti, din cauza fricii si a lipsei de informatii-suport
despre cum sa scape din situatia respectiva.

Articolul 12, paragraful 1, subparagraful d, din Conventie prevede ca victimele trebuie
sa primeasca consiliere si informatii, in special in ceea ce priveste drepturile lor legale si
serviciile la care au dreptul, intr-o limba pe care o inteleg. In plus, in conformitate cu articolul
15, paragraful 1, din Conventie, partile trebuie sa se asigure ca victimele au acces, de la
primul contact cu autoritatile competente, la informatii privind procedurile judiciare si
administrative relevante, intr-o limba pe care o pot intelege.

In Belgia, dreptul la informare al presupuselor victime ale traficului este reglementat
de Legea privind accesul pe teritoriu al strainilor, care prevede la articolul 61/2, alineatul 1,
ca politia sau serviciile de inspectie informeaza cetatenii straini ca este posibil sa obtina un
permis de sedere. prin cooperare cu autoritatile competente insarcinate cu ancheta sau
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urmarirea penala si le va trimite catre un centru specializat. in plus, Circulara din 23
decembrie 2016, care a fost publicata la 10 martie 2017 si se refera la cooperarea multi-
agentie in legatura cu victimele traficului de fiinte umane, precizeaza ca ,de indata ce o
persoana poate, pe baza unor indicatori, sa fie considerata o presupusa victima a traficului
de persoane sau a anumitor forme agravate de contrabanda de persoane, politia sau
serviciul de inspectie sociala in cauza trebuie sa informeze aceasta persoana despre
procedura. Aceasta obligatie se aplica si oricarei alte autoritati care intra in contact cu
presupuse victime, precum Oficiul pentru straini, Biroul Comisarului General pentru
Refugiati si Apatrizi...”. De asemenea, potrivit articolelor 3bis si 5bis din titlul preliminar din
Codul de procedura penala (CPP), victimele infractiunilor trebuie sa primeasca informatiile
necesare si sa fie puse, dupa caz, in legatura cu organele de specialitate. Victimele trebuie,
de asemenea, sa fie informate despre modul in care pot cere despagubiri in cadrul
procedurilor penale si sa se declare parte vatamata.

Informatiile sunt furnizate victimelor printr-un pliant (special conceput pentru victimele
traficului de fiinte umane) care este disponibil in 28 de limbi. Centrele specializate de primire
au responsabilitatea de a furniza fiecarei presupuse victime informatii detaliate despre
procesul de obtinere a statutului de victima si despre ceea ce face centrul de primire
(articolul 4 din Circulara din 23 decembrie 2016). Aceste informatii sunt furnizate de un
membru al personalului centrului in timpul a doua interviuri cu victima.

Articolul 15(3) din Conventie stabileste si un drept al victimelor la despagubiri.
Despagubirea este pecuniara si acopera atat prejudiciul material (cum ar fi costul
tratamentului medical), cat si prejudiciul moral (suferinta pricinuita). Cu toate acestea, chiar
daca traficantul este cel care este obligat sa despagubeasca victima, in practica exista
rareori despagubiri integrale, fie ca traficantul nu a fost gasit, a disparut sau s-a declarat in
stare de faliment. Prin urmare, articolul 15 alineatul (4) impune partilor sa ia masuri pentru
a garanta despagubirea victimelor. Mijloacele de garantare a compensatiei sunt |asate la
latitudinea partilor, care sunt responsabile pentru stabilirea temeiului juridic al compensatiei,
a cadrului administrativ si a modalitatilor operationale pentru schemele de compensare. in
acest sens, articolul 15 alineatul (4) sugereaza infiintarea unui fond de compensare sau
introducerea de masuri sau programe de asistenta sociala si integrare sociala a victimelor
care ar putea fi finantate din bunuri de origine penald. Relevanta in acest sens este
Conventia europeana privind despagubirea victimelor infractiunilor cu violenta, in temeiul
careia, atunci cand despagubirea nu este disponibila pe deplin din alte surse, statul va
contribui la despagubirea celor care au suferit vatamari corporale grave sau afectari ale
sanatatii direct atribuite acestora.

Legislatia permite victimelor traficului de persoane sa solicite despagubiri in Belgia

O victima a traficului de fiinte umane are dreptul de a introduce o actiune civila in
cadrul procedurilor penale pentru a solicita despagubiri de la infractor pentru prejudiciul
suferit. In mod alternativ, victima poate face o cerere separata in fata unei instante civile,
dar procesul civil este suspendat pana la luarea unei hotarari definitive de catre instanta
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penala. Avantajul pentru victima in cererea de despagubire in cadrul procedurilor penale
este ca 1i permite sa contribuie la desfasurarea procesului respectiv si la cercetarea
judecatoreasca, de exemplu prin solicitarea judecatorului de a lua masuri de investigatie
suplimentare. Intr-o instanti civild, victima trebuie s& furnizeze dovezi cu privire la
responsabilitatea infractorului.

In ceea ce priveste traficul in scopul exploatarii prin munca, prejudiciul suferit de
victima poate include pierderea de salariu, care este calculata de inspectoratul de munca
pe baza baremelor in vigoare in Belgia. Directia Generala de Supraveghere a Monitorizarii
Legislatiei Sociale (CLS) si unitatea de inspectie a muncii ONSS joaca un rol important in
recuperarea salariilor neplatite.

Repatrierea sau plecarea voluntara a victimelor in tara de origine nu le impiedica sa
solicite despagubiri. in temeiul articolului 68, paragraful 1, din Codul de procedura penala,
orice parte care solicita despagubiri in cadrul unui proces penal trebuie sa aleaga o adresa
pentru comunicare in Belgia, desi aceasta adresa poate fi cea a biroului avocatului care o
reprezinta

In ceea ce priveste despagubirile din partea statului, victimele traficului pot solicita
acest lucru de la Fondul de ajutor financiar pentru victimele actelor intentionate de violenta
depunénd o cerere la Comisia de ajutor financiar pentru victimele actelor intentionate de
violenta. Pentru a fi eligibilda pentru ajutor financiar, o victima trebuie sa demonstreze ca a
fost comis un act de violenta intentionat, a suferit un prejudiciu fizic sau psihologic grav, iar
prejudiciul a fost o consecinta directa a acestui act de violenta intentionat. Comisia ofera trei
tipuri de ajutor:

1) ajutor primar, care se acorda odata cu incheierea procesului penal si este
plafonat la 125 000 EUR,;

2) ajutor de urgenta, care poate fi acordat atunci cand o intarziere in
acordarea ajutorului primar poate cauza solicitantului un prejudiciu
considerabil si care poate fi solicitat de indata ce a fost depusa o cerere
civila sau o plangere penald si poate fi acordat Tnainte de incheierea
procesului judiciar. Plafonul pentru ajutorul de urgenta a fost majorat de la
15 000 EUR la 30 000 EUR,;

3) ajutorul suplimentar poate fi acordat in cazul in care prejudiciul suferit de
victima creste dupa acordarea ajutorului primar. Acest nivel inrautatit al
vatamarii trebuie dovedit cu documente medicale sau evaluari ale
expertilor. Valoarea maxima a ajutorului suplimentar este de 125 000 EUR.

Articolul 31bis din Legea din 1 august 1985 si alte masuri fiscale stabileste o serie de
cerinte care trebuie indeplinite pentru a primi o plata din Fondul de ajutor financiar pentru
victimele actelor de violenta intentionate:

¢ actul de violenta trebuie sa fi fost comis in Belgia;

e procedura trebuie sa se fi incheiat printr-o hotarare definitiva (daca faptuitorul
este cunoscut) sau ancheta trebuie sa fi fost finalizata (daca faptuitorul este
necunoscut);
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e victima trebuie sa depuna cererea de ajutor primar in termen de trei ani de la
data ramanerii definitive a hotaréarii judecatoresti; deoarece acesta este un
sistem subsidiar, victima trebuie sa demonstreze ca a facut tot ce i-a stat in
putere pentru a obtine despagubiri (pretentia de despagubire in procesul penal
este suficienta pentru a indeplini aceasta cerinta) si a obtine plata acesteia (de
exemplu, prin solicitarea sechestrului bunurilor faptuitorului). Cu toate acestea,
aceasta cerinta subsidiard nu este absoluta si nu este interpretata ca
impunand victimei sa procedeze la executarea silita inainte de a solicita ajutor
primar in cazul in care faptuitorul era in mod vadit insolvabil. in plus, articolul
36bis, paragraful 1, 6°, din Legea din 1 august 1985 permite Comisiei sa faca
exceptii de la caz la caz in situatia in care, din cauza unor imprejurari
independente de vointa lor, reclamantul nu a putut depune o plangere, sa
dobéndeasca calitatea de vatamat, sa pretinda despagubiri in cadrul
procesului penal sau sa obtina o hotaréare judecatoreasca sau daca reiese ca
ar fi vadit nerezonabil sa se faca o cerere din perspectiva insolventei
infractorului.

Numarul victimelor traficului care solicita despagubiri de stat este limitat. Acest lucru
se datoreaza unui numar de factori. in primul rand, o mare parte a victimelor nu cunosc
aceasta posibilitate. Tn al doilea rand, procesul de depunere a cererii la Comisie necesita
foarte mult timp si pune victimelor o presiune mentala, ceea ce le descurajeaza sa urmeze
aceastd cale. In plus, caracterul subsidiar al acestui sistem exclude victimele care nu au
depus o actiune civila, fie pentru ca nu au putut fi reprezentate de un avocat, fie din cauza
fricii de represalii, pentru a obtine despagubiri de stat.

Cele trei centre specializate de primire, care sunt administrate de ONG-urile Pag-
Asa, Payoke si Surya, au statut oficial de furnizori de asistenta pentru victimele traficului de
persoane. Dupa cum este descris in al doilea raport de evaluare, asistenta oferita de centre
include cazare, asistenta psihologica si medicala, precum si suport administrativ si juridic.
De asemenea, centrele pot contacta direct Oficiul pentru Straini pentru a solicita eliberarea
unui permis de sedere victimei traficului de persoane si pot actiona ca reclamant civil in
cazurile traficului de persoane, asa cum o fac in mod regulat.

Centrele sunt finantate atat la nivel federal, in special in ceea ce priveste aspectele
care implica contactul cu autoritatile si aspectele juridice si administrative, cat si la nivel
regional, in special in ceea ce priveste primirea si cazarea.

Acordarea de finantare a serviciilor psihologice este in responsabilitatea entitatilor
federale. Centrul Esperanto pentru minori din Valonia ofera un proces de sprijin psihologic
adaptat fiecarui copil care are ca scop stabilirea unei relatii de incredere cu copilul,
evaluarea situatiei acestuia, abordarea problemelor de identitate sau dificultati culturale si,
in final, lucrul la orice trauma. Sprijinul este oferit pe termen mediu si deseori continua dupa
ce individul ajunge la varsta adulta, pana la varsta de ani. Centrul, care nu are statutul formal
de centru specializat, are un sistem de finantare separat: este finantat in comun de ONSS,
autoritatile provinciale si locale si Federatia Valonia-Bruxelles.



De asistenta psihologica beneficiazé doar victimele care sunt cazate in centrele
destinate acestui scop. Centrele au o capacitate de cazare limitata si, uneori, trebuie sa
refuze sa primeasca persoane noi din cauza lipsei de locuri. Dar sunt situatii in care pot
obtine sprijin psihologic si victimele traficului care nu sunt cazate in centre specializate, cum
ar fi solicitantii de azil.

FRANTA

Franta este o tara de destinatie pentru femei si fete traficate in scopul exploatarii
sexuale (provenind in special din Europa de Est, Africa de Vest, precum si din mai multe tari
din Asia). Barbatii, femeile si copiii sunt traficati si pentru munca fortata, inclusiv servitute
domestica. Guvernul francez estimeaza ca 18.000 pana la 20.000 de femei sunt victime ale
traficului sexual in aceasta tara. Traficul de fiinte umane in scopul exploatarii sexuale este
o problema majora in Franta si afecteaza in special victimele din Nigeria, China, Romania
si Bulgaria. Fenomenul cel mai ingrijorator, in prezent, este numarul tot mai mare de victime
ale traficului de copii. Cele mai multe dintre aceste victime minore provin din sud-estul
Europei, in special din Roméania si Bulgaria.

Minorii sunt, in principal, fortati la cersit, dar, de asemenea, sunt exploatati pentru
comiterea de infractiuni. Tinerele victime vin, in marea lor majoritate, din comunitatile de
romi si sunt recrutate fie prin retele criminale sau de catre proprii lor parinti. Minorii obligati
sa savarseasca furturi din buzunare, de la ATM-uri si infractiuni similare, provin mai ales din
orasele mici din Europa de Sud-Est. Ele sunt adesea controlate de organizatiile mafiote care
isi extind activitatea Tn mai multe tari din Europa de Vest. De exemplu, gruparile care sunt
prezente in Paris provin din sudul Romaniei si desfasoara activitati similare in Italia, Spania
si Regatul Unit.

In cele mai multe cazuri, copiii actioneaza sub influenta familiilor si executa ceea ce
li se cere sa faca. In caz de "nesupunere" sau castigurile insuficiente, copiii sunt de obicei
victime ale violentei fizice.

Victimelor traficului de persoane li se ofera o perioada de reflectie de 30 de zile. Un
permis de sedere de sase luni, cu posibilitatea reinnoirii, este dat celor care aleg sa
coopereze in cadrul procedurilor penale.

in Planul national de actiune, guvernul a prevdzut acordarea instruirii necesare
personalului de aplicare a legii pentru a imbunatati capacitatea lor de a identifica potentialele
victime ale traficului, si a creat si distribuit carduri de dimensiuni mici care contin instructiuni
de identificare a victimelor politiei de frontierd si a organizatiilor non-guvernamentale.
Prezentul plan national se bazeaza pe crearea unui ghid pentru prima identificare a
victimelor pentru a instrui toate partile interesate.

Guvernul acorda finantare victimelor, inclusiv o bursa lunara de 464 de euro, precum
si ingrijire medicala, consiliere juridica, adapost si consiliere psihologica. Guvernul,



impreuna cu autoritatile de la Paris, finanteaza organizatiile nonguvernamentale pentru a
oferi o retea de servicii si adapost pentru victime*.

Cel de-al doilea Plan National de Actiune noteaza ca prea putini profesionisti sunt
instruiti pentru a ajuta cu tratarea consecintelor psihologice suferite de victime si ca exista
putine disponibilitati in ceea ce priveste consilierea specializata. Pentru a imbunatati
asistenta psihologica a victimelor infractiunilor, a fost infiintat Centrul National de Resurse
si Rezilienta in februarie 2019, la Lille, cu scopul de a imbunatati cercetarea si tratarea
psiho-traumei si de a forma profesionisti din domeniul sanatatii in depistarea si ingrijirea
timpurie. Totodata, Ministerul Sanatatii a creat 11 centre regionale pentru tratarea psiho-
traumei victimelor violentei. Pe langa asistenta medicala, acestia formeaza profesionisti
pentru a lucra cu victimele violentei. inca patru astfel de centre sunt deschise.

La parasirea situatiilor de exploatare, victimele traficului nu au de obicei asigurari de
sanatate care sa le permita sa caute sprijin psihologic de la un cabinet privat. Unele ONG-
uri au dezvoltat parteneriate locale cu centre care ofera ingrijiri medicale, psihologice si
pedagogice sau ONG-uri specializate in tratarea traumei (PAV, Minkowka, Primo Levi etc.).
Actorii societatii civile au indicat totusi ca exista o diferentd semnificativa in furnizarea de
ingrijiri in intreaga tara si ca ONG-urile care ofera sprijin psihologic sunt suprasolicitate si
nu au intotdeauna mijloacele de a oferi urmarire regulata victimelor care le sunt indrumate.
Nici nu este intotdeauna posibil sa gasesti un interpret pentru victime. in ceea ce priveste
organizatiile specializate in asistenta victimelor traficului, doar unele dintre ele au resursele
necesare pentru a oferi suport psihologic intern prin recrutarea de psihologi. De exemplu,
CCEM ofera, prin intermediul psihologului sau, sprijin psihologic si indrumare in engleza,
franceza si araba pentru victimele exploatarii prin munca aflate in grija sa. Alte ONG-uri
specializate (La Ruelle, AFJ, Amicale du Nid) ofera, de asemenea, sprijin psihologic
victimelor traficului. Cu toate acestea, un astfel de sprijin nu este suficient pentru a satisface
nevoile tot mai mari ale victimelor, dintre care unele necesita un tratament mai specializat
pe care ONG-urile nu le pot oferi.

Victimele traficului care detin un permis de sedere francez au permisiunea de a lucra
si de a se inregistra la Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (Péle Emploi).
Odata inregistrate, acestea au acces gratuit la serviciile sale, cum ar fi formarea
profesionald, au dreptul la protectie sociala si pot solicita anumite tipuri de sprijin, cum ar fi
rambursarea cheltuielilor de calatorie, cazare, masa si ingrijire a copiilor pentru a le permite
sa participe la interviurile de angajare. Cu toate acestea, victimele traficului se confrunta
adesea cu obstacole in obtinerea accesului efectiv pe piata muncii, din cauza unor factori
precum trauma de a fi fost exploatate, cunoasterea insuficientad a limbii franceze, nivelul
scazut de educatie si lipsa competentelor profesionale si, pe de alta parte, parte a
potentialilor angajatori, prejudecati si stigmatizare sociala.

Mai multe ONG-uri sprijina victimele in eforturile lor de a avea acces la educatie si
angajare, oferindu-le cursuri lingvistice si de orientare profesionala. La Lyon exista un atelier
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de adaptare la viata profesionala (Atelier d’Adaptation a la Vie Active - AAVA), care ofera
femeilor victime ale exploatarii sexuale care nu au acces la un loc de munca sansa de a
castiga un salariu pe ora. Acest atelier de ambalare a produselor este condus de ONG-ul
Amicale du Nid.

in conformitate cu Decretul nr. 2001-576 din 3 iulie 2001 referitoare la conditiile de
functionare si finantare a centrelor de cazare si reintegrare sociala, unele centre de cazare
si reintegrare socialda (CHRS) detin AAVA® pentru rezidentii lor care, dintr-o combinatie de
motive sociale, profesionale sau de sanatate, nu pot desfasura o munca regulata, asa cum
este adesea cazul victimelor traficului de persoane. Aceasta este insa doar o solutie de
munca temporara, deoarece perioada maxima pentru care victimele pot participa la un AAVA
este de sase luni, cu exceptia cazului in care prefectul accepta o prelungire de sase luni,
reinnoibila.

Aderarea la un program de iesire din prostitutie (parcours de sortie de la prostitution
et d'insertion sociale et professionnelle - PSP) ajuta beneficiarii sa obtina primul loc de
munca, desi adesea acesta este unul temporar, cum ar fi activitati de curatenie, cea mai
comuna forma de angajarea persoanelor intr-un PSP.

Despéagubirea victimelor este pecuniara si acopera atat prejudiciul material (cum ar fi
costul tratamentului medical), cat si prejudiciul moral (suferinta suferitd). Cu toate acestea,
chiar daca traficantul este cel care este obligat sa despagubeasca victima, in practica exista
rareori despagubiri integrale, fie ca traficantul nu a fost gasit, a disparut sau s-a declarat in
stare de faliment. Prin urmare, articolul 15 alineatul (4) impune partilor sa ia masuri pentru
a garanta despagubirea victimelor. Mijloacele de garantare a compensatiei sunt lasate la
latitudinea partilor, care sunt responsabile pentru stabilirea temeiului juridic al compensatiei,
a cadrului administrativ si a modalitatilor operationale pentru schemele de compensare. in
acest sens, articolul 15 alineatul (4) sugereaza infiintarea unui fond de compensare sau
introducerea de masuri sau programe de asistenta sociala si integrare sociala a victimelor
care ar putea fi finantate din bunuri de origine criminala. Cu relevanta in acest sens este
Conventia europeana privind despagubirea victimelor infractiunilor cu violenta, in temeiul
careia, atunci cand despagubirea nu este disponibila pe deplin din alte surse, statul va
contribui la despagubirea celor care au suferit vatamari corporale grave sau afectari ale
sanatatii direct atribuite acestora.

Despagubirea indeplineste scopuri multiple: plata reparatiei pentru vatamarea,
pierderea sau prejudiciul cauzat de infractor, accesul la justitie, abilitarea victimelor, precum
si pedepsirea si descurajarea traficantilor. Ca atare, despagubirea joaca un rol crucial n
lupta impotriva traficului de fiinte umane, nu doar ca instrument de justitie restaurativa, ci si
ca modalitate de prevenire si recunoastere de catre state a incalcarilor drepturilor omului.

® Atelierele de adaptare la viata activa (AAVA) sunt instrumente care ajuta persoanele aflate in mari dificultati
sociale, adesea foarte departe de angajare. AAVA-urile se adreseaza persoanelor cu domiciliul in CHRS, foarte
indepartate de lumea muncii din cauza diferitelor situatii: dizabilitati, dependente, probleme de sanatate, situatii
administrative complexe, lipsa sau absenta de pregatire si experienta profesionala. Ei nu sunt capabili sa
desfasoare munca obisnuita Tn mod eficient din cauza unei combinatii de dificultati si nu sunt inca acoperiti de
schemele de integrare prin activitate economica.
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n temeiul articolului 10-2 din Codul de procedura penald - CPP, o victima are dreptul
sa se inscrie in procesul penal in calitate de parte vatamata si sa solicite despagubiri de la
faptuitor pentru prejudiciile suferite in cadrul procedurii penale. in cazul in care procurorul
decide sa nu introduca urmarirea penala, victima poate initia o actiune civild impotriva
presupusului faptuitor, solicitand despagubiri si/sau sa solicite judecatorului de instructie
deschiderea unei anchete (articolul 85 din CPP).

Despagubirea victimelor se bazeaza pe principiul reparatiei integrale pentru toate
prejudiciile suferite, inclusiv prejudiciul moral si material si vatamarea corporala. Desi exista
grile pentru calcularea despagubirilor pentru vatamarea corporala, nu exista criterii de
evaluare privind daunele morale.

O victima care s-a intors in tara sa de origine poate cere despagubiri pentru
prejudiciul suferit printr-o cerere depusa in fata unei instante penale sau civile din Franta.
Victimelor li se pot transmite hotarari judecatoresti si alte acte prin canale diplomatice, astfel
incat sa fie informate cu privire la evolutia procedurilor. Ins&, potrivit ONG-urilor specializate,
este extrem de rar ca astfel de victime sa primeasca despagubiri in Franta, iar autoritatile
resping frecvent cererile de viza depuse de acestea pentru a participa la proceduri in care
au introdus o actiune civila.

Actorii societatii civile care sprijina victimele traficului au declarat ca sumele
despagubirilor acordate variau intre 10 000 si 15 000 de euro pentru prejudiciul moral suferit
de catre victimele care au fost exploatate sexual timp de mai multi ani.

In cazul in care faptuitorul nu plateste despagubirile pe care a fost condamnat sa le
plateasca, victima poate recurge la masuri de executare si i se poate desemna un executor
judecatoresc care sa o asiste in acest proces.

In ceea ce priveste despagubirea de catre stat, in temeiul articolului 706-3 din CPP,
victima unei infractiuni poate obtine despagubiri integrale ,pentru prejudiciul rezultat din
vatadmare corporald” in fata unei comisii de despagubire a victimelor infractiunilor (CIVI),
care exista in diferitele regiuni si departamente ale Frantei, chiar daca faptuitorul este
insolvabil, nu a fost identificat sau nu a fost condamnat la plata despagubirilor pentru
prejudiciul suferit de victima. O victima de nationalitate franceza se poate adresa CIVI pentru
infractiunile comise in Franta sau in strainatate. O victima de alta nationalitate se poate
adresa CIVI numai cu privire la actele comise in Franta, indiferent de statutul de resedinta
al acesteia.

Informatiile privind compensarea de catre stat prin CIVI sunt furnizate victimelor de
catre politie la depunerea unei plangeri de catre victime si de catre judecatorul instantei
penale atunci cadnd o hotarére este pronuntata intr-un dosar penal. Nu exista costuri de
procedura pentru victima si nu este obligatoriu ca aceasta sa fie asistatd de un avocat, desi
poate solicita asistenta judiciara in acest scop.

O cerere poate fi adresata unui CIVI in orice moment al procedurii, odata cu
depunerea plangerii, sau chiar in afara procesului penal, cu conditia ca faptele savarsite sa
prezinte elementele materiale ale unei infractiuni de trafic de persoane (articolul 706-7 CPP).
Procedura inainte de un CIVI dureaza aproximativ sase luni.
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in timp ce ClIVI-urile au autonomia de a face propria evaluare a faptelor in lumina
dreptului penal, in practica, potrivit avocatilor specializati, tind sa astepte rezultatul urmaririi
penale si sa se alinieze la concluziile privind incadrarea infractiunii. in cazul in care faptele
sunt urmarite penal ca trafic de persoane sau infractiuni legate de scopul traficului de
persoane (sclavie, proxenetism, munca fortata sau servitute etc), victima poate obtine
despagubiri integrale pentru prejudiciu, fara a trebui sa dovedeasca ca a avut o incapacitate
grava ca urmare a delictului. Cu toate acestea, daca faptele in cauza sunt urmarite penal ca
alte infractiuni, cum ar fi angajarea nedeclarata, fortarea unei persoane vulnerabile sa
presteze munca neremunerata sau supunerea unei persoane la munca si cazare si conditii
contrare demnitatii umane, victima trebuie sa demonstreze ca are o incapacitate
permanenta sau o incapacitate totala de munca egala sau mai mare de o luna (articolul 706-
3 din CPP).

Sumele acordate de CIVI se platesc prin Fondul de Garantare pentru Victimele
actelor de terorism si a altor infractiuni (EGT]!), care poate obtine rambursarea despagubirilor
acordate de cei raspunzatori pentru prejudiciul cauzat prin infractiune (articolul 706-11 din
PCC). Avocatii specializati care asista victimele traficului au subliniat ca in cazurile in care
victimele nu sunt franceze, iar bunurile faptuitorului se afla in strainatate si, prin urmare,
greu de sechestrat, ClVI-urile sunt foarte reticente in a acoperi sumele acordate de
judecatorul penal. In plus, Curtea de Apel din Paris a stabilit o jurisprudenta conform careia
nu este de competenta Fondului de Garantare sa despagubeasca victimele pentru
castigurile din prostitutie pe care proxenetii sau traficantii le-au retinut. Cu toate acestea,
CIVI poate despagubi victimele pentru pierderea oportunitatii de a desfasura o activitate
profesionala din cauza traumei psihologice semnificative care nu le permite sa lucreze,
precum si pentru pierderea oportunitatii in perioada de exploatare de a putea desfasura o
activitate platita.

Potrivit informatiilor furnizate de FGTI, in anul 2016, pentru sapte cereri depuse de
victimele TFU, FGTI a platit un total de 13 000 de euro; in 2017, pentru 17 cereri, au fost
platiti 188 810 euro; in 2018, pentru 13 cereri, au fost platiti 133 857 euro; in 2019, pentru
26 de cereri, au fost platiti 187 639 de euro; in 2020, pentru patru cereri, au fost platiti 322
703 euro. Principalele tari de origine ale solicitantilor au fost Nigeria, Roméania, Coasta de
Fildes, Bulgaria, Franta si Maroc.

Compensatia platita de FGT| nu este impozabila, cu exceptia sumelor care
compenseaza pierderea castigurilor. in plus, compensatiile platite victimelor nu au niciun
impact asupra accesului acestora la prestatiile de securitate sociala sau la alte beneficii.

In cazul in care persoana condamnata a platit doar o parte, sau deloc, din cuantumul
despagubirii in termen de doud luni de la condamnarea definitiva si victima nu a fost
despagubita de CIVI, victima se poate adresa Serviciului de Asistentad pentru Recuperarea
Daunelor pentru Infractiuni Penale (Service d'aide au recouvrement des victimes
d'infractions - SARVI) al FGTI, care plateste o parte din despagubirile acordate de instanta
penala (intre 1 000 si 3 000 de euro) si se ocupa de recuperarea restului sumei acordate
din autor.
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Orice persoana, indiferent de statutul sau de rezidenta, se poate adresa instantei de
munca, solicitand plata salariilor neplatite si a altor indemnizatii cuvenite. n conformitate cu
articolul L8252-2 din Codul muncii, in cazul in care este incadrat un strain fara permis de
munca, salariatul are dreptul la: 1) plata salariului si a suplimentelor corespunzatoare orelor
de munca efectuate in perioada in cauza; 2) o plata forfetara egala cu trei luni de salariu in
caz de ruptura a raportului de munca; 3) acoperirea de catre angajator a costurilor de
trimitere a salariilor neplatite in tara de resedinta a salariatului. Pe langa posibilitatea de
asistenta din partea unui avocat desemnat cu asistenta judiciara, Sindicatele pot intreprinde
toate demersurile necesare in numele victimei fara a fi nevoie sa faca dovada ca sunt
mandatate de aceasta din urma, cu exceptia cazului in care victima se opune acestui lucru
(articolele L8223- 4 si L8255-1 din Codul muncii).

ITALIA

Italia este considerata o tara de destinatie datorita pozitiei sale geografice, a extinderii
litorale si costiere care favorizeaza intrarile ilegale, precum si datorita bunastarii populatiei,
ceea ce produce o crestere a cererii atat in scopul exploatarii sexuale, cat si exploatarii prin
munca. De asemenea, este considerata si o tara de tranzit, deoarece este situata in centrul
Europei si, prin urmare, este un pasaj cheie pentru victimele ce urmeaza a fi exploatate in
Europa de Nord.

Exista patru categorii de victime traficate in Italia:

- femei traficate In scopul exploatarii sexuale din Africa de Vest (majoritatea
fiind din Nigeria);

- fete tinere traficate in scopul exploatarii sexuale, precum si femei si barbati
traficati in scopul exploatarii prin munca din Europa de Est si Balcani;

- barbati traficati in scopul exploatarii prin munca (din Africa de Nord);

- fete tinere traficate in scopul exploatarii sexuale, precum si femei si barbati
traficati in scopul exploatarii prin munca proveniti din China.

In ceea ce priveste protejarea victimelor traficului de persoane, legislatia italiana a
aderat la prevederile internationale in domeniu. Astfel, Legea nr. 228/2003 privind traficul de
persoane si alte reglementari in domeniu au introdus o definitie important a conceptului de
victima. Principalele masuri de protectie instituite sunt cuprinse in doua articole. Primul fiind
art. 13 din Legea nr. 228/2003, intitulat “Implementarea unui program special de asistare a
victimelor infractiunilor prevazute la art. 600 si 601 C.p.”, ce instituie un fond social pentru a
finanta programe special de asistenta care sa asigure o protectie adecvata si ingrijire
medicala pentru o perioada limitata de timp (trei luni, cu posibilitatea prelungirii pentru o
perioada de inca trei luni)

Potrivit Decretului Presedintelui Republicii nr. 237/2005, ce contine regulamentul de
punere in aplicare a art. 13 Legea nr. 228/2003, programele de asistenta trebuie desfasurate
de catre autoritatile regionale sau locale ori de catre institutii private. Acestea prezinta
proiecte de fezabilitate ce indica intervalele de timp, obiectivele ce trebuie atinse,
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modalitatile ce urmeaza sa fie utilizate luand in considerare nevoile si varsta victimelor, dar,
de asemenea, si tipul de exploatare la care au fost supuse.

Al doilea articol relevant este art. 18 din Legea privind migratia, intitulat “Sederea
pentru motive de protectie sociala”. Acesta stabileste un tratament specific, menit sa
protejeze atat cetatenii unui stat membru U.E., cat si cetatenii altor state, victime ale violentei
si exploatarii severe. Acest articol garanteaza un permis de sedere temporara cetatenilor
straini cu scopul de a le ajuta sa scape de sub influenta organizatiei criminale prin
participarea la programele de asistenta si integrare sociala.

Permisul de sedere se acorda pentru o perioada de sase luni, cu posibilitatea
prelungirii cu inca sase luni. Acesta poate fi transformat intr-un permis de studiu sau de
munca daca sunt indeplinite conditiile. In scopul obtinerii permisului de sedere, victima are
doua optiuni: una sociala si una juridica. Prima optiune, cea sociala, implica solicitarea de
asistenta sau protectie serviciilor sociale sau a unui ONG. A doua optiune, cea juridica, se
refera la declaratiile facute de catre victima organelor de aplicare a legii, in cursul procesului
penal, din care reiese ca s-a aflat intr-o situatie de exploatare. In acest caz, permisul de
sedere este aprobat de céatre procuror in urma confirmarii relevantei declaratiilor victimei in
procesul penal.

Gratie prevederilor acestui articol, victimele traficului de persoane pot intra in
programele de protectie fara a fi necesar sa denunte traficantii lor intrucat protectia este
considerata un drept independent de colaborarea judiciara. Victimele incluse in programele
de protectie sunt cazate in adaposturi temporare, unde primesc asistenta medicala si
psihologica adecvata.

De asemenea, Decretul legislativ nr. 24/2014 prevede dispozitii importante pentru a
asigura o protectie eficienta a victimelor, precum: punerea in aplicare a unui tratament
specific privind minorii si introducerea unui drept de compensatie a victimei, fiind vorba de
o suma fixa de 1.500 euro pentru fiecare victima.

In concluzie, legislatia italian& stipuleaza dou& prevederi principale privind protectia
victimei, prima fiind incurajarea autonomiei victimei; proiectele trebuie sa asigure iesirea din
conditiile de exploatare si trebuie sa creeze o oportunitate pentru dezvoltarea personala a
victimelor (acestea trebuie sa invete sa isi puna in aplicare aptitudinile si capacitatile). lar a
doua fiind implicarea diferitelor institutii publice in procesul de reintegrare a victimelor.

In ltalia, acordarea de asistenta victimelor traficului este implementatad de ONG-uri
care sunt selectate printr-o licitatie de catre Departamentul pentru Egalitatea de Sanse
(DEO). Autoritatile regionale si locale ofera finantare suplimentara pentru proiectele de
combatere a traficului de persoane. in prezent, proiectele se desfasoara pe o perioada de
15 luni, iar ONG-urile trebuie sa aplice pentru o noua cerere de ofertd pentru a-si putea
continua activitatea dupa aceasta perioada
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GERMANIA

Germania este o tara de origine, de tranzit si de destinatie pentru barbati si femei
traficati in scopul exploatarii sexuale si prin munca fortata. Victimele sunt traficate in
Germania din alte parti ale Europei, din Africa si Asia. Aproximativ un sfert dintre victimele
traficului Tn scopul exploatarii sexuale sunt cetateni germani traficati in tara. Marea
majoritate a victimelor (89%) sunt cetateni ai UE, in principal din Bulgaria si Roméania - mai
exact, 20% dintre victimele traficate in scopul exploatarii sexual sunt cetateni germani,
traficati intern, 26% dintre victime sunt cetateni romani si 25% cetateni bulgari, restul de
29% fiind cetateni ai altor state membre U.E.

Principala forma de exploatare identificata in Germania este exploatarea in scopuri
sexuale (93%), numarul victimelor exploatate pentru munca fortata fiind destul de redus
(7%). Alte forme de exploatare nu au fost inregistrate. Astfel, accentul a fost pus pe
combaterea traficului de persoane in scopul exploatarii sexuale, iar structurile existente sunt
orientate spre identificarea si asistarea unor astfel de victime. Chiar daca anumite initiative
au fost luate la nivel national pentru a aborda problema traficului de persoane in scopul
exploatarii pentru munca fortata, exista inca o atentie insuficienta acordata altor forme de
trafic.

Dupa cum se poate observa, in sfera exploatarii victimelor nu intra prelevarea de
organe, obligarea victimelor la practicarea cersetoriei, la comiterea de furturi. O alta
diferentd consta in aceea ca, potrivit reglementarii germane, pentru savarsirea oricareia
dintre cele doua infractiuni, atunci cand victima a implinit varsta de 21 de ani, este necesar
ca faptuitorul sa profite de situatia dificila sau de starea de neputinta a victimelor, decurgand
din prezenta acestora intr-o tara straina. Din anul 2007, persoanelor traficate care
coopereaza in cadrul procedurilor penale li se pot emite permis de sedere pentru perioada
de timp pe care procurorul de caz o considera adecvata. Permisul de sedere poate fi retras
in cazul in care martorul contacteaza faptuitorul. Victimele traficului de persoane pot
pretinde despagubiri de la faptuitor prin initierea unei proceduri de adeziune in cadrul
procesului penal. Ele au dreptul de a solicita compensatii de la Despagubirea Victimelor
Infractiunilor.

Nivelul despagubirii victimelor depinde de amploarea prejudiciului de sanatate si
economic suferit ca urmare a violentei®. Gama de beneficii in temeiul Legii privind
compensarea victimelor infractiunilor cu violenta OEG include plati compensatorii lunare
independente de venit si aferente veniturilor, prestatii de tratament pentru boala si beneficii
de ingrijire de subzistenta’

6 file:///C:/Users/anymary.jula/Downloads/broschuere soziales entschaedigungsrecht.pdf
7 https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/country-reports-and-evaluation-rounds
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OLANDA

in Tarile de Jos, victimele olandeze si din UE, precum si resortisantii tarilor terte cu
resedinta legala in tara, au acces la toate formele de sprijin si asistenta, indiferent daca
coopereaza cu ancheta si urmarirea penala. Pentru victimele fara sedere legala, se poate
acorda un permis de sedere pentru perioada dincolo de perioada de recuperare si reflectie,
cu conditia ca traficul de persoane sa fie raportat la politie si sa fie initiatd o ancheta penala
impotriva faptuitorului.

Astfel, asistenta acordata majoritatii victimelor traficului din tari terte dincolo de
perioada de recuperare si reflectie ramane legata de efectuarea unei anchete penale.
Reprezentantii societatii civile au declarat ca autoritatile nu accepta intotdeauna evaluarile
ONG-urilor despre victimele traficului de persoane care sunt prea traumatizate pentru a
participa la procedurile penale. Daca victimele traficului din tari terte carora li s-a eliberat un
permis de sedere temporara in scopul cooperarii lor in cadrul anchetei sau a procedurii
penale inceteaza sa coopereze, permisul de sedere este retras si, in consecinta, isi pierd
accesul la asistenta si sprijin. Potrivit autoritatilor olandeze, sprijinul nu este retras imediat
in practica, iar dupa incheierea procedurii penale, resortisantii tarilor terte pot solicita un
permis de sedere permanent din motive umanitare.

In Olanda, adapostul Fier Fryslan are 45 de locuri pentru fetele olandeze victime ale
proxenetilor (dintr-un total de 250 de locuri pentru diferite categorii de copii vulnerabili).
Personalul este format din asistenti sociali, psihologi si psihiatri. Rezidentilor li se impun
diferite grade de restrictii, in functie de stadiul reabilitarii acestora. In prima luna, acestia nu
au voie sa paraseasca adapostul si nu au acces la telefoane sau la internet.

Dupa prima lund, restrictiile sunt ridicate treptat, in functie de progres. Sunt furnizate
noi carduri SIM pentru a va asigura ca nu raman numere de contact anterioare. Pentru prima
faza de reabilitare, exista o scoala la fata locului, dar ulterior fetele pot frecventa scolile din
comunitate. Formarea profesionala este oferita intr-o brutarie si un atelier de cusut si exista
si facilitati sportive. Locatia adapostului nu este secreta, dar exista agenti de paza in incinta
nonstop.

in Tarile de Jos, Consiliul de asistenta juridica este insarcinat cu implementarea
sistemului de asistenta juridica. Victimele infractiunilor violente si ale infractiunilor sexuale,
inclusiv traficul, sunt scutite de contributia legata de venituri. Victimele traficului au dreptul
la un avocat gratuit de la primul contact cu autoritatile si pana la sfarsitul procedurile. Ele isi
pot alege propriul avocat, care depune o cerere Consiliului in numele clientului sau. Pentru
a avea dreptul de a accepta cazuri de asistenta judiciara, avocatii privati trebuie sa fie
inregistrati la Consiliu si sa respecte un set de standarde de calitate, care sunt stabilite de
Barou. Avocatii sunt platiti de Consiliu conform unui tarif fix.

In Tarile de Jos, victimele traficului de persoane au acces la servicii generale de
sanatate, care includ asistenta psihologica, si sunt organizate si finantate la nivel municipal.
Cu toate acestea, conform ONG-urilor care sprijina victimele traficului de persoane, exista
liste lungi de asteptare pentru psihologii din sistemul general de asistenta medicala (peste
noua luni) si victimele traficului de persoane nu au prioritate. Este necesar sa existe asigurari
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sociale pentru a avea acces la ingrijirea psihologica generala, ceea ce nu este intotdeauna
cazul victimelor traficului de persoane@.

Unele adaposturi care ofera asistenta victimelor traficului de persoane au proprii lor
profesionisti in domeniul sanatatii mintale. De exemplu, ,HVO Querido” din Amsterdam, care
functioneaza partial ca un adapost orientat pe categorii de victimele din tari terte ale traficului
de persoane (COSM), are un psiholog intern care viziteaza adapostul o data pe saptaméana
si ofera servicii de grup si individuale. ,Sterk Huis” din Goirle, care ofera, printre altele,
cazare fetelor victime ale proxenetilor, precum si copiilor neinsotiti si femeilor victime ale
violentei domestice, are un centru de psiho-trauma, care dispune de 16 psihologi si un
psihiatru.

in Tarile de Jos, exista o retea extinsa de organizatii, inclusiv adaposturi specializate,
care ajuta victimele sa acceseze piata muncii prin formare profesionala si cursuri de limba
olandeza si engleza. Adaposturile ofera instruire pentru formare abilitati sociale si sprijin in
cautarea unui loc de munca. Victimelor li s-au oferit locuri de munca, de exemplu, in sectorul
ospitalitatii, ingrijirea batranilor sau ingrijirea copiilor.

Cu toate acestea, in practica, victimele traficului de persoane se confrunta adesea
cu obstacole in obtinerea accesului pe piata muncii, din cauza unor factori precum trauma
de a fi fost exploatat, cunoasterea insuficienta a limbii olandeze, nivelul scazut de educatie
sau lipsa competentelor profesionale si, din partea potentialilor angajatori, prejudecati si
stigmatizare sociala. Incluziunea economica si sociala a victimelor straine ale traficului de
persoane din afara UE este ingreunata de dificultatea de a obtine un permis de sedere in
Tarile de Jos. Ca urmare, aproape jumatate dintre victimele traficului de persoane reapar ca
victime ale infractiunilor in decurs de cinci ani. Prin urmare, sunt necesare eforturi
sistematice pentru a sprijini incluziunea sociala cu succes a victimelor traficului.

Victimele traficului de persoane pot solicita despagubiri de stat la Fondul de
compensare a infractiunilor cu violentd (,Schadefonds Geweldmisdrijven”). Victimele
infractiunilor violente intentionate comise pe teritoriul olandez, indiferent de nationalitatea
sau statutul lor juridic in Tarile de Jos, pot solicita despagubiri din partea acestui Fond.
Valoarea despagubirii variaza intre 1.000 si 35.000 de euro, in functie de categoria in care
se incadreaza vatamarea fizica sau psihica suferita. Solicitantii nu trebuie sa fie recunoscuti
oficial ca victime ale traficului de persoane si pot aplica independent de existenta si rezultatul
procedurilor penale sau civile. Din iulie 2019, victimele oricarui tip de trafic de persoane,
inclusiv exploatarea prin munca, pot aplica, dar mai mult de 80% dintre cereri se refera in
continuare traficul de persoane pentru exploatare sexuala.

8 https://rm.coe.int/greta-evaluation-report-on-the-netherlands-third-evaluation-round-focu/1680ad38f2
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POLONIA

In conformitate cu Legea din 12 martie 2004 privind asistenta sociald, victimele
traficului au dreptul la toate masurile de asistentd sociala prevazute de lege, inclusiv
interventia Tn situatii de criza si sprijinul psihologic. Asistenta este finantata de la bugetele
de stat sau regionale si poate fi delegatd ONG-urilor. Cu toate acestea, in conformitate cu
articolele 5 si 5a din aceasta lege, este disponibil numai pentru persoanele care isi au
resedinta legala in Polonia, inclusiv pentru victimele traficului care detin un permis de sedere
temporara eliberat pe baza cooperarii lor cu autoritatile de aplicare a legii sau a unui
,certificat de presupusa victima a traficului”. Informatiile furnizate de autoritati sugereaza ca
dupa expirarea perioadei de recuperare si reflectie, victimele care nu sunt pregatite sa
coopereze cu autoritatile nu au dreptul la asistenta psihologica in temeiul Legii asistentei
sociale®.

n plus, in temeiul articolului 10 din Legea din 28 noiembrie 2014 privind protectia si
asistenta victimelor si martorilor, victimelor li se pot asigura ingrijiri medicale si psihologice
prin intermediul Fondului pentru Justitie. Avand in vedere domeniul de aplicare al Fondului
pentru Justitie, o astfel de ingrijire este limitata la victimele al caror caz este supus
procedurilor judiciare.

In practica, asistenta psihologica este acordata, in principal, victimelor traficului de
persoane, indiferent de nationalitate sau de permisul de sedere, de catre KCIK - Centrul
National de Interventie si Consultare pentru Victimele Traficului de Fiinte Umane. Ca
organizatii responsabile de KCIK, La Strada si PoOMOC angajeaza psihologi interni.
Asistenta psihologica poate fi oferitd si extern, pe cheltuiala KCIK sau gratuit atunci cand
victimele au asigurare de sanatate. Cu toate acestea, accesul la asigurarile publice de
sanatate nu este disponibil pentru victimele traficului fara un permis de sedere permanent.
In plus, bugetul KCIK este limitat si nu poate acoperi toate nevoile de asistenta. In practica,
este foarte dificil sa se acorde asistenta psihologica victimelor traficului de persoane care
nu vorbesc poloneza, din cauza absentei interpretilor.

Victimele straine ale traficului de persoane care detin un permis de sedere temporara
eliberat pe baza cooperarii lor cu autoritatile, au dreptul de a lucra in Polonia si sunt scutite
de obligatia de a solicita un permis de munca. Acestea au acces la serviciile agentiilor
publice de ocupare a fortei de munca. Cu toate acestea, in practica, intarzierile in obtinerea
unui permis de sedere (pana la un an in unele regiuni) pot submina accesul victimelor la
munca. Numai acele victime ale traficului care au solicitat rezidenta temporara in timpul
sederii legale in Polonia si care au fost autorizate sa lucreze inainte de a depune cererea,
pot lucra in asteptarea eliberarii permisului de sedere.

Victimele straine care detin un certificat de presupusa victima a traficului de persoane
nu au dreptul de a lucra in baza unui astfel de certificat. Astfel, pe perioada de valabilitate
de trei luni a certificatului (patru luni pentru copii), victimele straine nu pot lucra in Polonia
decéat daca isi gasesc un loc de munca si solicita un permis de munca, ceea ce este in

9 https://rm.coe.int/greta-evaluation-report-on-poland-3rd-evaluation-round-greta-2023-08-a/1680ab7039
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practica imposibil intr-o perioada atat de scurta de timp. Victimele traficului de persoane
care sunt solicitanti de azil pot solicita acces pe piata muncii la sase luni de |la data solicitarii
de protectie internationala.

KCIK ajuta victimele sa urmeze formare profesionala si cursuri de limba poloneza si
le sprijina in aplicarea pentru locuri de munca. Cu toate acestea, ca asistenta oferita de
KCIK este limitata de lipsa resurselor suficiente. Victimele intdmpina dificultati in a gasi un
loc de munca sau a participa la formare, in special din cauza barierei lingvistice si a lipsei
de asistenta oferita de agentiile publice de ocupare a fortei de munca.

Victimele traficului de persoane pot solicita, de asemenea, despagubiri in temeiul
Leqii privind compensarea de stat pentru victimele anumitor infractiuni, daca au suferit un
prejudiciu grav ca urmare a infractiunilor comise in Polonia sau in alt stat membru al UE
dupa 1 iulie 2005 si daca faptuitorul nu plateste despagubirea decisa de o instanta. Decizia
de acordare a despagubirilor de stat este luata de o instanta districtuala si nu poate fi
atacata. Valoarea maxima a despagubirilor de stat este de 25.000 PLN (aproximativ 2.500
euro), sau 60.000 PLN (aproximativ 12.700 euro) in cazul decesului victimei.

Potrivit reprezentantilor reuniti ai Ministerului Justitiei, numarul total de persoane care
solicitad despagubiri de stat este in jur de 150 pe an. intrucat desp&gubirea de citre stat este
conditionatd de nerespectarea de catre faptuitor a hotararii judecatoresti prin care se
dispune despagubirea victimei, iar deciziile privind compensarea de catre autorii
infractiunilor de trafic de persoane sunt rare, numarul de compensatii acordate de stat este
scazut. Avocatii si ONG-urile au remarcat ca, in general, chiar si atunci cand se acorda
despagubiri de stat victimelor infractiunilor, este foarte dificil sa fie obtinute in practica, ceea
ce le determina sa se abata de la aceasta cale.

PORTUGALIA

Victimele traficului de persoane pot primi despagubiri de la stat, in conformitate cu
Legea 104/2009 privind despagubirea victimelor infractiunilor cu violenta si violentei in
familie. Victimele infractiunilor violente (inclusiv victimele traficului de persoane) pot solicita
despagubiri de stat in fata Comisiei pentru Protectia Victimelor Infractiunilor Violente (CPVC)
daca infractorul nu are mijloace financiare pentru a despagubi victima. Pentru a obtine
despagubiri, trebuie indeplinite trei conditii cumulative:

I. victima trebuie sa aiba o incapacitate de munca temporara sau permanenta
de cel putin 30 de zile;

i. evenimentul trebuie sa fi avut ca rezultat o deteriorare considerabila a nivelului
de viata si a calitatii vietii victimei;

iii. nu trebuie sa existe nicio posibilitate rezonabila de a obtine despagubiri de la
infractor sau din orice alta sursa. Prima conditie nu se aplica copiilor victime si
victime ale infractiunilor sexuale®.
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Societatea civila considera ca cerinta, ,incapacitatea temporara sau permanenta de
a lucra timp de cel putin 30 de zile”, face ca accesul la despagubiri de stat sa fie foarte dificil
pentru victimele traficului, deoarece acestea nu detin, de obicei, un certificat medical care
sa ateste vatamarea psihologica care are ca rezultat incapacitatea de a munci.

Legea 104/2009 stabileste o suma maxima de 34.000 de euro pe care victimele o pot
primi drept despagubire de la stat. Cererea de despagubire trebuie depusa printr-un formular
online, disponibil pe site-ul web CPVC. Solicitarea poate fi facuta de catre victime sau in
numele acestora de c&tre ONG-uri, procurori sau judecatori. in majoritatea cazurilor, cererea
este facutad de un procuror. Nu exista nicio prevedere care sa permita victimelor asistenta
juridica gratuita pentru a solicita despagubiri de la stat.

ONG-urile care administreaza adaposturi si echipele multidisciplinare ofera de obicei
asistenta juridica victimelor traficului de persoane, inclusiv in cadrul procedurii administrative
de obtinere a asistentei juridice in fata Institutului de Securitate Sociala.

Unele ONG-uri au retele de avocati pro bono. Cu toate acestea, aceasta este
considerata o ultima solutie pentru a depasi lacunele sistemului de asistenta juridica. ONG-
ul Saude em Portugués a angajat un avocat pentru a oferi asistenta juridica victimelor,
precum si reprezentare juridicd in diferite proceduri. ONG-urile nu primesc fonduri
suplimentare de stat care sunt dedicate in mod special acordarii de asistenta juridica
victimelor traficului de persoane.

Asistenta juridica gratuita nu este disponibila pentru a solicita despagubiri de stat in
fata Comisiei pentru Protectia Victimelor Infractiunilor Violente (CPVC). Chiar daca, in
majoritatea cazurilor, cererea de despagubire a statului este facuta de procurori in numele
victimei, criteriile pentru acordarea despagubirilor de stat (de exemplu, exploatarea a dus la
o incapacitate temporara sau permanenta de munca de cel putin 30 de zile) este dificil
pentru victime sa furnizeze probele necesare fara asistenta unui avocat.

Documentul Starea victimelor deosebit de vulnerabile se refera la dreptul de acces
gratuit la Sistemul National de Sanatate si dreptul de a obtine asistentd psihologica.
Victimelor traficului de persoane li se ofera o serie de servicii de sprijin de catre cele cinci
echipe regionale multidisciplinare, inclusiv asistenta psihologica. Sprijinul incepe in perioada
de recuperare si reflectie si continua si dupa aceasta, atata timp céat este nevoie. Sprijin
psihologic este oferit victimelor in cele cinci adaposturi existente si in cele doua centre de
asistenta pe termen lung. ONG-urile APF, Akto si Saude em Portugués, au angajat psihologi
care au oferit sprijin pe termen lung dupa ce victimele au parasit adaposturile.

In conformitate cu articolul 112 din Legea 23/2007 privind intrarea, sederea, iesirea
si_indepartarea_strainilor din Portugalia, inainte de acordarea unui permis de sedere,
victimele traficului care sunt resortisanti din afara UE au acces la standarde de viata capabile
sa le asigure subzistenta si accesul la tratamente medicale de urgenta. Potrivit autoritatilor
portugheze, victimele straine au acelasi acces la asistenta ca si victimele portugheze si nu
exista nicio distinctie intre resortisantii UE si cei din afara UE in ceea ce priveste gama de
masuri de asistenta la care au dreptul. Cu toate acestea, reprezentantii societatii civile au
remarcat ca imigrantii fara acte au intdmpinat dificultati in accesul la asistentd medicala din
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cauza timpilor lungi de asteptare pentru permisele de sedere si a absentei unui numar de
securitate sociala.

SPANIA

Spania este considerata o tara de tranzit dar si de destinatie pentru traficul de
persoane. Desi au fost raportate si cazuri de trafic de persoane din Spania catre alte state,
de regula Spania este mai ales o tara de destinatie. Ca si pentru multe alte tari, datele
disponibile privind traficul de persoane sunt adesea incomplete si exista o serie de probleme
metodologice importante care impiedica comprehensivitatea analizei fenomenului, precum
si eforturile cuantificare din perspectiva stiintifica.

Din punct de vedere al legislatiei, politicile spaniole s-au axat, in principal, pe traficul
de persoane in scopul exploatarii sexuale, existadnd un deficit real in ceea ce priveste alte
forme ale traficului de persoane, in special cel care priveste traficul in scopul exploatarii prin
munca. Traficul de persoane a fost incriminat, ca infractiune specifica, la sfarsitul anului
2010, atunci cand legislatia Spaniei a suferit modificari importante. Anterior incriminarii
traficului de persoane, traficantii erau condamnati pentru infractiuni similare traficului de
persoane, precum exploatarea in scopuri sexuale, exploatarea prin munca sau abuz asupra
minorilor. Acest aspect facand dificila o analiza a evolutiei traficului de persoane in Spania,
existand putine studii si cercetari in domeniu

In a doua etapé a luptei impotriva traficului de persoane, repurtata intre anii 2005 Si
2010, actiunile publice menite sa imbunatateasca activitatea de profil au crescut, atat din
punct de vedere cantitativ, cat si din punct de vedere calitativ. Au fost puse in aplicare diferite
masuri si, de asemenea, resursele publice alocate implementarii au crescut semnificativ.
Implicarea tot mai mare a comunitatilor autonome in elaborarea si punerea in aplicare a
planurilor si programelor in acest domeniu, precum si crearea unor organisme publice
specializate care se ocupa cu combaterea acestui fenomen, unitétile specializate ale
Centrului de Intelligence contra Crimei Organizate, au contribuit la acest efort. Procesul
evolutiv a culminat cu aprobarea a doua cadre fundamentale:

e Legea organica nr. 2/2009 de modificare a Legii organice nr. 4/2000 cu privire
la_drepturile si libertatilor strainilor in Spania si integrarea sociala a acestora,
ce a stabilit un statut specific persoanelor straine aflate in situatia traficarii;

e Legea organica nr. 5/2010 de modificare a Legii organice nr. 10/1995 privind
Codul penal, ce a introdus un nou titlu “Traficul de fiinte umane”. Noul articol
177 bis defineste infractiunea de trafic de persoane si include toate formele
traficului de persoane, intern sau transfrontalier.

Alte instrumente legale aprobate:

¢ Planul de constientizare si de combatere a traficului de fiinte umane in scopul
exploatarii sexuale (2009). Acest plan include diferite masuri care au ca scop
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instruirea specialistilor in domeniu. Un grup de coordonare interministerial este
responsabil de monitorizarea si evaluarea Planului. Grupul are urmatoarele
atributii specifice: promovarea dialogului cu reteaua spaniold Tmpotriva
traficului de persoane si alte ONG-uri, reprezentarea in fata Comisiei pentru
continuarea activitatilor Planului pentru Drepturile Omului si aprobarea
Raportului Anual. Cu toate ca aprobarea acestui plan de actiune poate fi
considerata o buna practica, un nou protocol pentru combaterea traficului de
persoane in scopul exploatarii pentru munca ar trebui adoptat;

e Protocolul pentru protectia victimelor traficului de fiinte umane (2011). Acesta
stabileste proceduri pentru detectarea, identificarea, trimiterea, sprijinirea si
protectia adultilor si copiilor victime ale traficului, care acopera atat cetatenii
UE, cat si resortisantii tarilor terte. Dreptul la asistenta este recunoscut tuturor
victimelor fara excludere si, in cazul victimelor straine, indiferent daca au un
permis de sedere in Spania. Asistenta acopera cazarea adecvata si sigura,
asistenta materiala, asistenta psihologica, asistenta medicala, serviciile de
interpretare si consiliere juridica. Sub rezerva consimtamantului, victimele sunt
indrumate catre servicile regionale sau locale care furnizeaza asistenta
sociala sau organizatile cu experienta acreditata in asistenta victimelor
traficului de persoane. In plus, acesta stabileste coordonarea mecanismelor
intre fortele de securitate ale statului si Inspectia Muncii sau o institutie
echivalenta acesteia, organele judiciare, Avocatul Poporului si institutii
specializate in reintegrarea sociala si asistenta victimelor. De asemenea, ia in
considerare rolul organizatilor sociale si ONG-urilor, atat in etapa detectarii,
cat si in etapa asistentei victimelor. n general, atat cooperarea interna, céat si
cea internationala trebuie consolidate.

In plus, majoritatea Comunitatilor Autonome au dezvoltat protocoale eficiente in
privinta identificarii si protejarii victimelor traficului de persoane. in general, aceste
comunitati au dezvoltat, la nivel regional, instrumentele nationale, concentrandu-se, in
principal, asupra luptei impotriva violentei de gen si a promovarii egalitatii intre barbati si
femei. Dat fiind ca doar cateva Comunitati Autonome au competente in urmarirea penala,
majoritatea au adoptat masuri in privinta asistentei victimelor - aceste masuri fiind adoptate
potrivit competentelor in protectia femeilor, a familiilor sau asistentei sociale.

In Spania, rolul ONG-urilor este important deoarece ele se confrunta cu toate formele
de asistenta a victimelor precum, atentia oferita in timpul perioadei de reflectie si recuperare,
informare, suport juridic, adapost, integrarea sociald si a muncii, asistentd medicala si
ingrijire in centre de internare.

Din punct de vedere procedural, douad aspecte trebuie mentionate. Sub aspect
jurisdictional, Spania are competenta de a judeca infractiunile de trafic de persoane
savarsite pe teritoriul spaniol sau la bordul navelor sau aeronavelor spaniole. Legislatia
spaniola permite sesizarea din oficiu a acestei infractiuni; de asemenea, in cazul renuntarii
victimei la plangerea penala, aceasta nu se ia in considerare atunci cand procurorul
considera necesara continuarea urmaririi penale. Legislatia spaniola recunoaste dreptul
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victimei de a participa la urmarirea penala. in cazul in care victima se afl& pe teritoriul Spaniei
in mod ilegal, legea migratiei permite victimei sederea pe teritoriul Spaniei pe durata
intregului proces.

De asemenea, Legea nr. 1/1996 privind acordarea asistentei judiciare din oficiu,
permite si cetatenilor straini sa beneficieze de acest serviciu. Tot in ceea ce priveste victima
traficului de persoane, art. 140 C.pr.p. spaniol, completeaza prevederile internationale.
Astfel, acesta recunoaste conditia de victima inaintea celei de imigrant ilegal, facand
exceptie unele prevederi care ar fi aplicabile presupunand ca victima s-a aflat numai intr-o
situatie administrativa neregulamentara. Legislatia in vigoare permite, de asemenea, ca
victimele traficului de persoane sa poata solicita intoarcerea in tara lor de origine.

SUEDIA

In 2021, coordonatorii regionali GEA au identificat 481 de victime potentiale (244 de
trafic sexual, 189 de trafic de munca, 47 nespecificate, un serviciu militar fortat), in crestere
de la 320 in 2020 si 404 in 2019. Din cele 481 de victime potentiale, 53 au fost copii, iar o
victima era cetatean suedez.

In Suedia, in 2016, CABS (consiliul regional Stockholm)!! a inceput finantarea unui
proiect numit Programul National de Sprijin (NSP), care este implementat de Platforma
Societatii Civile Suedeze impotriva Traficului de Persoane. Acest proiect acopera acordarea
de asistenta pentru presupusele victime ale traficului de persoane care nu au fost neaparat
identificate oficial de catre politie. Bugetul NSP poate finanta 30 de zile de asistenta pentru
victimele traficului, durata prelungitda cu inca 90 de zile in cazurile in care presupusele
victime nu doresc sa fsi oficializeze statutul de victima prin raportare la politie sau nu pot
obtine oficial statutul de victima, de exemplu pentru ca au fost exploatate inainte de a ajunge
in Suedia. Un furnizor de servicii acreditat trebuie sa solicite PSN identificarea informala a
unei persoane ca victima a traficului inainte ca fondurile NSP sa poata fi utilizate pentru a
sprijini persoana in cauza. Incepand cu 2016, Platforma Societatea Civila Suedeza
impotriva Traficului de Persoane a certificat furnizorii de servicii pentru a asigura calitatea
interventiilor, folosind orientari dezvoltate in comun si sabloane de evaluare structurate.
Sprijinul NSP este complementar suportului oferit de serviciile sociale si ar trebui adaptat
individual. Exista sapte adaposturi certificate in cadrul programului NSP, alte trei fiind
revizuite in vederea certificarii.

Municipalitatile, in colaborare cu ONG-uri si alte agentii guvernamentale, sunt
furnizorii principali de servicii pentru victime, inclusiv ingrijire medicald si psihologica,
adapost si asistenta sociala. In timp ce migratii fara acte, care reprezintd marea majoritate
a victimelor identificate, pot obtine asistentda medicald de urgentd, oportunitatile
suplimentare de asistentd pentru victime si familile acestora prin intermediul
municipalitatilor sunt conditionate de cooperarea victimelor cu autoritatile. Municipalitatile

1 https://rm.coe.int/greta-2018-8-fgr-swe-en/16808b1cd7
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finanteaza asistenta si servicii adecvate, iar guvernul ramburseaza ulterior cheltuielile. Desi
tara nu are adaposturi dedicate exclusiv victimelor traficului de persoane, unele
municipalitati detin adaposturi care ofera servicii victimelor traficului sexual. Femeile adulte
victime ale traficului pot primi servicii la adaposturile pentru femei, victimele violentei
domestice. Autoritatile indruma copiii victime catre functionarii din serviciile sociale, care i-
au plasat in plasament sau in locuinte de grup. Nu exista locuinte protejate, disponibile
exclusiv pentru barbatii victime ale traficului, dar barbatii victime ale traficului sunt eligibili
pentru locuinte protejate de grup. GEA a condus o retea de aproximativ 40 de case sigure
administrate de ONG-uri.

in 2021, guvernul a alocat 13 milioane de coroane suedeze (SEK) (1,44 milioane
USD) pentru a consolida eforturiie GEA de combatere a traficului, inclusiv pentru
coordonatorii regionali, programul de returnare al unei organizatii internationale si programul
national de sprijin (NSP), o platforma a societatii civile, reprezentand 20 de ONG-uri care au
oferit asistenta victimelor. NSP a oferit singura asistenta neconditionata efectiva acordata
victimelor si a completat serviciile de sprijin oferite in cadrul MNR. Programul s-a concentrat
pe victimele care n starea lor actuala nu aveau dreptul la asistenta prin sistemul formal si a
oferit o perioada de reflectie de 30 de zile pentru a incuraja victimele sa raporteze
infractiunile la politie.

Legea Strainilor da dreptul victimelor straine la o perioada de reflectie de 30 de zile
pentru a lua in considerare cooperarea cu fortele de ordine, timp in care erau eligibile pentru
asistenta si ajutor financiar de urgenta; cu toate acestea, doar un politist sau un procuror
care efectueaza investigatii ar putea depune o cerere de permis de sedere, limitand
disponibilitatea victimelor aflate deja in contact cu fortele de ordine!2. In efortul de a asigura
disponibilitatea unei asistente adecvate si oportunitati de recuperare pentru toate victimele
straine, indiferent de cooperarea acestora cu autoritatile, guvernul a propus sa se permita
altor actori guvernamentali, inclusiv serviciile sociale municipale, sa solicite permise de
sedere in numele victimelor. Pdna la aprobarea parlamentului, guvernul a proiectat
implementarea in 2023. Victimele straine care au cooperat cu autoritatile au primit permise
de sedere temporare, care le-au permis sa caute un loc de munca; 63 de victime ale traficului
au primit permise in anul 2021 (60 in 2020). Guvernul a desemnat un reprezentant legal
care sa ofere victimelor sprijin si asistenta pe parcursul procedurilor penale. Cu toate
acestea, asistenta juridica era disponibilda numai persoanelor fizice ale caror venituri anuale
nu depaseau 260.000 SEK (28.810 USD) si nu aveau deja asigurare care sa acopere cauza.
Legea suedeza da dreptul victimelor traficului de a solicita restituirea de la traficanti ca parte
a procedurilor penale, precum si de a intenta procese civile pentru despagubiri financiare.
in 2021, sase victime au primit 469.704 SEK (52.040 USD) in restituire, comparativ cu 10
victime care au primit 773.505 SEK (85.710 USD) in anul 2020.

Mai trebuie spus ca, in cel de-al Treilea Raport de Evaluare, GRETA si-a manifestat
ingrijorarea relativ la numarul scazut de urmariri si condamnari in cazurile de trafic de
persoane din Suedia, inclusiv cvasi-absenta condamnarilor pentru trafic in scopul exploatarii

12 https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/country-reports-and-evaluation-rounds
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prin munca, indemnand autoritatile sa aloce suficiente resurse umane si financiare politiei
si serviciilor de urmarire penala. In plus, GRETA a indemanat autorittile suedeze s& asigure
o identificare mai eficienta a copiilor victime ale traficului si sa abordeze disparitia presupuselor
copii victime ale traficului din centrele de cazare.
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