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1. Conventia Consiliului Europei privind o abordare integratd a sigurantei, securitatii si
serviciilor la meciurile de fotbal si alte evenimente sportive

Conventia a fost deschisa spre semnare pe 3 iulie 2016 la Saint-Denis (Franta), in
cadrul unui meci din sferturile de finala ale UEFA EURO 2016, iar Romania a semnat-
o la 29 noiembrie 2016 si a ratificat-o n 2018, prin Legea nr.6 din 5 ianuarie 2018.

Conventia de la Saint Denis se bazeaza pe actiunile intreprinse la nivel international
de la adoptarea in anul 1985 a Conventiei europene privind violenta si iesirile
necontrolate ale spectatorilor cu ocazia manifestarilor sportive, in special la meciurile
de fotbal. Scopul acesteia este sa realizeze tranzitia de la o abordare axata pe
reprimarea violentei la o abordare integrata, bazata pe trei piloni interdependenti:
siguranta, securitate si servicii.

Conventia promoveaza colaborarea dintre toti actorii publici si privati, inclusiv
comunitatile locale si suporterii, implicati in desfasurarea evenimentelor sportive in
conditii de siguranta, securitate si ospitalitate; prevede masuri bazate pe cele mai
inalte standarde de siguranta, securitate si servicii dezvoltate in Europa; instituie
obligatia infiintarii unui Comitet pentru siguranta si securitatea evenimentelor sportive,
care are rolul de a monitoriza respectarea de catre statele membre a prevederilor
Conventiei si de a le oferi sprijin si asistenta in implementarea acestora.

Conceptul de siguranta include toate masurile referitoare la protectia persoanelor fata
de vatamari ori de pericole legate de sanatatea si integritatea lor corporala pe timpul
desfasurarii evenimentelor sportive. Acesta se referd la infrastructura arenelor si
certificarea acestora, la planurile pentru situatii urgenta sau la masurile generate de
consumul de bauturi alcoolice. Masurile de siguranta au menirea de proteja
persoanele pe intreg traseul de deplasare catre si de la arena sportiva si in zonele de
vizionare publica din afara acestora.

Conceptul de securitate incorporeaza toate masurile dispuse pentru a preveni sau
combate faptele antisociale comise in legatura cu evenimentul sportiv, atat in arenele
sportive, cat si in afara acestora. Acesta include, in special, identificarea si evaluarea
riscurilor, cooperarea intre fortele de aplicare a legii si alte agentii cu atributii Tn
domeniu si stabilirea sanctiunilor pentru autorii faptelor antisociale.

Conceptul de servicii cuprinde toate masurile dispuse pentru a face evenimentele
sportive ospitaliere si inclusive pentru toti, atat in arena sportiva, cét si in spatiul public
tranzitat de spectatori, inainte, pe timpul sau dupa eveniment. Acest concept se
axeaza pe modul in care sunt intdmpinati si tratati spectatorii pe tot parcursul
evenimentului si se refera, printre altele, la disponibilitatea unor surse de alimentatie
de calitate si a unor facilitati adecvate de satisfacere a nevoilor fiziologice, precum
toaletele.

Conventia accentueaza caracterul interdependent al masurilor de siguranta,
securitate si servicii la evenimente sportive, indiferent de scopul lor primar.
Respectivele masuri nu trebuie planificate si implementate in mod izolat, intrucat intre
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acestea exista un echilibru specific si sunt interconectate, mai ales din prisma
impactului reciproc. Tindnd cont de faptul ca un pilon poate avea influenta directa
asupra celorlalti doi, Conventia instituie obligatia ca rolul si actiunile fiecarei entitati
implicate Tn planificarea sau implementarea activitatilor operationale conexe partidelor
de fotbal sau altor evenimente sportive sa fie coordonate, complementare,
proportionale si concepute ca parte a unei strategii detaliate referitoare la siguranta,
securitate si servicii.

Conventia subliniaza rolul important jucat de spectatori si de comunitatile locale in
desfasurarea unor evenimente sportive in conditi de sigurantd, securitate si
ospitalitate, atat pe arenele sportive, cat si in afara acestora. Acestia vor fi considerati
parti ale abordarii integrate multi-agentie.

Comitetul pentru siguranta si securitatea evenimentelor sportive reuneste delegatii din
statele parti, compuse din reprezentanti ai agentiilor guvernamentale centrale,
preferabil cei cu responsabilitdti in domeniul sigurantei si securitatii conexe
evenimentelor sportive si reprezentanti ai Punctelor Nationale de Informare Fotbal
(PNIF). Organizatiile/forurile sportive internationale pot obtine statutul de observator.
In baza principiului cooperdrii, Comitetul va monitoriza aplicarea Conventiei prin
intermediul vizitelor de evaluare. Obiectivul acestora este de a oferi asistenta si
consiliere Statelor Membre in scopul imbunatatirii politicilor in domeniu, diseminarii
bunelor practici si asigurarii conformitatii cu prevederile Conventiei. Comitetul va face
recomandari partilor cu privire la masurile de urmat pentru implementarea Conventiei
si va oferi asistenta tehnica. Comitetul va realiza consultari cu partenerii relevanti si
va facilita colectarea si schimbul de bune practici si expertiza intre state.

2. Recomandarea Rec(2021)1 a Comitetului pentru siguranta si securitatea
evenimentelor sportive

Conventia de la Saint-Denis este completata de Recomandarea Rec(2021)1,
adoptata in aprilie 2021 de Comitetul pentru siguranta si securitate la evenimente
sportive (sau Comitetul Saint-Denis). Aceasta reprezinta sinteza si actualizarea tuturor
recomandarilor adoptate de Comitetul permanent al Conventiei privind violenta in
randul spectatorilor pe parcursul a peste trei decenii. Aceasta sustine Conventia si
explica modul de implementare a acesteia intr-un mod foarte detaliat, prezentand cele
mai bune practici stabilite si recomandate.

Recomandarea este cel mai complet instrument pentru interpretarea articolelor
Conventiei. in baza celor patru anexe, fiecare stat poate evalua in ce masurd masurile
nationale privind siguranta, securitatea si serviciile in organizarea si desfasurarea
meciurilor de fotbal si a altor evenimente sportive respecta bunele practici descrise in
Recomandare. Documentul va fi revizuit si actualizat periodic de catre Comitet si,
eventual, completat cu alte recomandari privind noi teme specifice si transversale.

Din Anexa A — Siguranta. Bune practici recomandate prezentam cateva extrase:



https://www.coe.int/en/web/sport/the-committee-on-safety-and-security-at-sports-events
https://rm.coe.int/rec-2021-1/1680a46005
https://rm.coe.int/rec-2021-1/1680a46005
https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f

* Q. Formarea in domeniul sigurantei

61. Importanta asigurarii faptului caé responsabilii pentru siguranta pe stadion, adjunctii
acestora, stewarzii seniori si stewarzii (indiferent de titulatura acestora) au
competentele, abilitdtile, cunostintele si formarea necesare pentru a-si indeplini
sarcinile in mod eficient este subliniata in toate apendicele anexate. Bunele practici
cuprinse in acestea oferd o indicatie clard a formarii generice si de specialitate
necesare, in special apendicele 33 (responsabilii pentru siguranta stadionului),
apendicele 36 (stewarzii superiori) si apendicele 41 (stewarzii).

62. Avand in vedere cooperarea extinsa necesara intre personalul stadionului gi
politie, in special in situati de urgentd, este de dorit s& existe o abordare
interinstitutionalé pentru furnizarea de formare personalizata pentru personalul-cheie
implicat in mésurile de siguranta legate de fotbal, in special o formare integrata pentru
comandantii de politie, ofiterii de politie care indeplinesc roluri specializate in fotbal si
responsabilii de siguranta ai stadionului si stewarzii superiori. De asemenea, este
important s& se stabileasca o legatura intre formarea in materie de sigurantd si
aspectele legate de servicii, cum ar fi asigurarea faptului ca personalul este constient
de importanta unei comunicéri eficiente cu persoanele vulnerabile si cu handicap prin
dezvoltarea si formarea, de exemplu, a modalitatilor de perchezitie pentru spectatorii
cu handicap.!

= Appendix 32 - Personalul de siguranta si securitate (prezentare generala)

Este recunoscut faptul ca in Europa se utilizeaza o varietate de terminologii pentru a
descrie personalul de siguranta si securitate din stadioane si ca, in unele tari, se face
o distinctie intre cele doud categorii de personal. In plus, existé diferente profunde in
ceea ce priveste statutul de angajare: personalul poate fi angajat fie direct de cétre
conducerea stadionului sau de cétre organizatorul unui eveniment, fie sub contract de
cétre o companie privaté de stewarding sau de securitate; numérul angajatilor poate
fi completat si sustinut de voluntari; agentii de politie pot fi detagati pentru a indeplini
unele sau toate atributiile legate de securitate. Din acest motiv, bunele practici
prezentate se axeazd mai degraba pe atributii decat pe terminologie sau pe statutul
profesional. Cu toate acestea, pentru a facilita referintele, terminologia utilizata in
prezentul document (si in documentele insotitoare) reflectd terminologia utilizata si
inteleasa pe scaréa largé in Europa:

— responsabilul cu siguranta stadionului (safety officer): persoana care
actioneazd in numele conducerii stadionului sau al organizatorului
evenimentului (in functie de circumstante si de legislatia nationaléd) in ceea ce
priveste responsabilitatea generala a acestora pentru punerea in aplicare §i
gestionarea tuturor atributiilor de siguranta in cadrul unui stadion, atat inainte,
cét si in timpul si dupé un eveniment;

! https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f, pag.14
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— steward principal (cunoscut si ca steward supervizor sau steward-sef sau
senior steward): persoana care supravegheaza realizarea atributiilor de
siguranta si securitate ale stewarzilor;

— Sstewarzi: persoane care indeplinesc atributiile necesare pentru a asigura
punerea in aplicare a masurilor de gestionare a sigurantei pe stadion. (...)

In afara de stewarzii oaspeti (travelling stewards), al cdror rol principal va fi acela de
a actiona ca personal de legaturé intre stewarzii-gazdé si suporterii vizitatori, este
important ca formarea stewarzilor s& combine teoria (in sala de clasé) si practica (pe
stadion). Aceasta ar trebui s& acopere nu numai ceea ce se asteapta de la personal,
ci si limitele competentelor lor, pe care nu ar trebui sé le depaseasca. Cu toate
acestea, inainte de a lucra pe orice stadion, toti stewarzii trebuie sa fie instruiti in plus
cu privire la caracteristicile specifice ale stadionului respectiv, inclusiv:

— reglementérile si orice cerinte legale specifice stadionului respectiv;

— configuratia stadionului, intrérile, iegirile, rutele de circulatie (inclusiv pentru
spectatorii cu dizabilitati),

— semnalizarea;

— orice factori din afara stadionului care pot afecta negativ siguranta celor care
participa la eveniment;

— planurile de urgentéa si masurile de evacuare;

— echipamentul de comunicatii si modul de utilizare a acestuia;

— abilitati de comunicare/dialog;

— reglementatrile privind incidentele de comportament discriminatoriu;

— informatii privind simbolurile rasiste, sexiste, homofobe si discriminatorii,
formularea, comportamentul si scandarea;

— modalitdtile specifice de monitorizare a multimii.?

= Appendix 36 - Stewarzii superiori/principali (Senior Stewards)

Un steward superior are o varietate de titluri profesionale in Europa (de exemplu,
"steward supervizor", "steward principal”, "steward sef", "ofiter/gardian principal de
securitate") care reflectd adesea terminologia utilizatd pentru a descrie personalul
care indeplineste atributii de siguranta si securitate pe stadion in general. Personalul
poate fi angajat de conducerea stadionului sau de organizatorul evenimentului sau
poate fi furnizat in cadrul unui contract de céatre o companie privata de stewarding sau
de securitate, sau chiar de catre ofiteri de politie care desfdsoaréd activitati de
stewarding. Indiferent de practicile sau preferintele nationale in ceea ce priveste
terminologia, problema esentiald se concentreazéd pe caracterul atributiilor,
competentele si aptitudinile necesare si formarea necesard. Termenul utilizat in
prezentul document pentru a descrie personalul in cauza este "senior steward"”, in
parte pentru a facilita referintele, dar in primul rénd pentru c& termenul reflecta bunele

2 https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f, pag.164-165
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practici europene si este inteles pe scaré larga si din ce in ce mai mult in Europa gi
nu numai. Un senior steward este, in general, un steward cu experienta care a fost
promovat intr-un rol mai important si mai responsabil. Pe [dnga supervizarea
stewarzilor, stewardul sef este responsabil cu indeplinirea unei serii de atributii
specifice si importante, esentiale pentru a oferi spectatorilor un mediu sigur si primitor.
Senior stewards sunt reprezentantii "de primé linie" ai responsabilului cu siguranta pe
stadion. Acestia furnizeaza o mare parte din informatiile necesare pentru a determina
actiunile adecvate si, ulterior, pentru a asigura punerea in aplicare eficienta a acestor
actiuni in cadrul complexului stadionului sau al unui anumit sector. In scenarii de
rutind, acesta este un rol important, iar in scenarii de urgenta devine absolut vital.(...)

Standarde minime de competenta, cunostinte si aptitudini

Pentru a indeplini aceste atributii in mod eficient, un senior steward va trebui sé detina
competentele, cunostintele si aptitudinile necesare si sa beneficieze de formarea
corespunzatoare. O astfel de formare ar trebui sa includa o sesiune privind nevoile
persoanelor cu handicap, inclusiv ale celor cu deficiente de perceptie a culorilor.
Capitolul urmétor face legétura intre functiile-cheie ale stewardului principal gi
competentele necesare pentru a desfasura activitatea si, ulterior, cunostintele si
intelegerea necesare pentru desfasurarea eficientd a activitatii. Rezumatul nu isi
propune sé fie exhaustiv, ci mai degrabéa sé& ajute responsabilii cu siguranta pe stadion
sé stabileasca abordarea necesara pentru a maximiza rolul si performanta comisarilor
sefi si, in consecinta, eficacitatea masurilor de gestionare a sigurantei pe stadion.?

* Appendix 41 - Atributiile stewarzilor

Atributiile stewarzilor vor varia in functie de marimea si configuratia stadionului si de
natura evenimentului, insa principalele atributii pot fi rezumate astfel:

a. isiinteleg responsabilitétile generale fata de sanétatea, siguranta si bunéastarea
tuturor spectatorilor, celorlalti stewarzi, personalului stadionului, participantilor
si ale lor insisi,

b. efectueaza controale de siguranta;

c. controleaza sau directioneaza spectatorii care intrd sau ies pe/de pe complexul
Stadionului, pentru a contribui la realizarea unui flux uniform de persoane cétre
si dinspre zonele de vizionare;

d. contribuie la punerea in aplicare a masurilor de gestionare a sigurantei, faré a
viziona evenimentul;

e. controleaza intrarile, iesirile si alte puncte strategice, de exemplu, ugile sau
portile de separare, de perimetru si de iesire care nu sunt asigurate in
permanentéa in pozitia deschis in timp ce stadionul este utilizat;

f. monitorizeaza dinamica multimii pentru a asigura dispersarea in siguranté a
spectatorilor si prevenirea supraaglomerarii, in special pe terase sau pe pantele
de vizionare;

3 https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f, pag.188-203
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asista serviciile de urgentéa, dacéa este necesar;

acordéa primul ajutor de urgentéa de baza;

I. raspund la situatii de urgenta (cum ar fi primele etape ale unui incendiu); dau
alarma si iau masurile imediate necesare;

- indeplinesc sarcini specifice in caz de urgenta sau conform indicatiilor ofiterului
de securitate sau ale ofiterului serviciului de urgenta corespunzator;

k. sunt persoane de contact pentru suporteri, inclusiv in cazuri de comportament
discriminatoriu din partea altor spectatori;

|. participé activ la serviciile si la strategiile de buna gazduire ale cluburilor si ale

organizatorilor evenimentului.

o Q

Aceasta lista este orientativa si in niciun caz exhaustiva. Ea nu include alte categorii
de personal din stadion, cum ar fi operatorii CCTV si personalul medical, care nu au
fost instruiti, informati, echipati si insércinati s& indeplineasca atributii de stewarding.

(..)

Instruirea stewarzilor

Ofiterul pentru siguranta stadionului este obligat s& se asigure cé toti stewarzii sunt
instruiti in mod corespunzaétor si competenti pentru a-si indeplini atributiile de bazé si
rolurile in cadrul planurilor de urgentd si de contingenta. Formarea ar trebui sa
acopere, de asemenea, cunostinte despre nevoile specifice ale spectatorilor
vulnerabili, solutionarea conflictelor (mediere) si ceea ce constituie un comportament
discriminatoriu in diferitele sale manifestari. Instruirea stewarzilor, indiferent cat de
experimentati sunt, trebuie sé& facd obiectul unor cursuri de perfectionare in mod
regulat. Instruirea stewarzilor ar trebui sé fie efectuatd de persoane sau organizatii
competente din punct de vedere profesional, care trebuie, de asemenea, sa-i
evalueze, niciunul dintre stewarzi trebuie sé fie detasat la stadion inainte de a fi urmat
toate aspectele instruirii relevante de familiarizare si initiere. Stewarzii nu ar trebui s&
lucreze neinsotiti pané cand: nu au demonstrat céa inteleg atributiile de steward in
organizarea unui eveniment cu spectatori; nu au participat la patru evenimente in
calitate de steward si nu au fost evaluati ca fiind capabili sa faca fata accidentelor si
situatiilor de urgenté si sa controleze intrarea, iesirea si circulatia persoanelor pe
stadion. Toate dosarele de formare si evaluare trebuie sé fie complete si pastrate in
intregime pentru a se asigura ca formarea si evaludrile pot fi verificate dupé caz.

Competentele stewarzilor

Ofiterul pentru siguranta stadionului trebuie aiba garantia ca programul de instruire a
avut ca rezultat demonstrarea de cétre stewarzi a unei game de competente de baza:
a) rolurile si responsabilitatile unui steward;

a) codul de conduita al stewarzilor;

b) reglementarile stadionului si codul de conduitad al spectatorilor si obiectele
interzise;

c) drepturile si competentele legale ale unui steward;

d) tehnicile de perchezitie (sub rezerva legilor si reglementarilor nationale);



n)

0)

identificarea biletelor si acreditarilor si controalele anti-falsificare;

gestionarea si rezolvarea confruntarilor;

arestarea si/sau retinerea (sub rezerva legilor si reglementérilor nationale);
proceduri de expulzare din stadion;

identificarea si combaterea tuturor comportamentelor, simbolurilor gi
scandarilor discriminatorii;

prim-ajutor de urgenta;

combaterea incendiilor si raspunsul la un incendiu;

dinamica si gestionarea multimilor;

utilizarea CCTV;

comunicatii; si

planuri de urgenta pentru stadion si rolul stewarzilor intr-o situatie de urgenta.

Stewarzii contractuali sau prin agentie

Responsabilul cu siguranta stadionului trebuie s& se asigure cé orice contract incheiat
cu companii private de stewarzi sau cu alte agentii externe in ceea ce priveste
furnizarea de stewarzi specifica:

a)
b)
c)

d)

sarcinile si responsabilitétile stewarzilor;

instruirea si calificarile necesare;

daca este cazul, numaérul celor care trebuie sa fie pe deplin calificati si numaérul
celor care pot fi inca in curs de instruire si evaluare;

documentele care trebuie pastrate si furnizate conducerii de cétre agentie sau
organismul extern. Companiile private de stewarding trebuie sé fie constiente
de faptul ca 1 din 12 stewarzi de sex masculin pot fi daltonisti si vor trebui sa
verifice dacé informatiile si instruirea stewarzilor furnizate de companiile private
sunt pe deplin accesibile pentru stewarzii daltonisti.

Codul de conduita pentru stewarzi

Responsabilul cu siguranta stadionului trebuie sé elaboreze si s& puna in aplicare un
cod de conduitd pentru toti stewarzii, care sé& includa, printre altele, urméatoarele
obligatii:

a)

b)

c)

d)

stewarzii trebuie s& fie in permanenta politicosi, amabili si serviabili cu tofi
spectatorii, indiferent de varsta, sex, convingeri religioase sau de altad natura,
origine etnicéa, orientare sexuala, handicap sau echipa pe care o sustin;
stewarzii trebuie sé fie in permanentéa imbrécati decent, iar aspectul lor trebuie
sé fie curat si ingrijit;

stewarzii nu pot urmari evenimentul; ei trebuie sa se concentreze in
permanenta asupra sarcinilor si responsabilitatilor lor;

stewarzii nu trebuie niciodata: sa poarte imbracaminte care poate péarea
partizanda sau care poate provoca ofensa in timpul serviciului, inclusiv
imbracaminte cu mesaje sau marci discriminatorii; s& sarbéatoreasca sau séa
manifeste o reactie extrema la eveniment; s& médnance, s& bea sau sa fumeze
in fata publicului; s& consume alcool inainte sau in timpul evenimentului; s&



utilizeze un telefon mobil pentru convorbiri private in timpul serviciului; sa
utilizeze un limbaj sau gesturi obscene, ofensatoare sau intimidante; séa fie
echipati cu arme de foc sau dispozitive cu gaze; sa fie echipati cu casti, masti
faciale, scuturi etc.

Evaluarea factorului de gestionare a sigurantei stadionului

Dupa cum se explica in Appendix 22, evaluarea capacitétii de maxima siguranta a
unui stadion trebuie s& ia in considerare calitatea gestiondarii sigurantei, astfel cum se
prevede in acordurile de gestionare a sigurantei. Un indicator important care trebuie
utilizat la determinarea factorului este standardul de stewarding. Este
responsabilitatea ofiterului de sigurantd a stadionului s& evalueze activitatea de
stewarding si s& solicite verificarea acestei evaluari de cétre o persoané/agentie
independenta si competenta. In cazul in care mésurile de gestionare a sigurantei si
operatiunile de stewarding sunt evaluate ca fiind slabe (de exemplu, daca numarul de
stewarzi prezenti este insuficient sau dacéa stewarzii nu isi indeplinesc sarcinile), acest
lucru are ca efect reducerea capacitétii de siguranta. Inregistrérile trebuie pastrate cu
atentie, astfel incat: deficientele care au fost identificate si inregistrate sa poata fi
rezolvate si activitatile de stewarding imbunététite, crescand astfel factorul de
gestionare a sigurantei; alte deficiente sé poata fi identificate si monitorizate.*

3. Requlamentul UEFA privind siguranta si securitatea

In Regulamentul UEFA privind siguranta si securitatea (adoptat in baza art.50 din
Statutul UEFA si in vigoare din 15 iunie 2019) sunt mentionate urmatoarele:

= Scopul acestor reglementari este de a-i face pe organizatorul meciului si pe
asociatiile sau cluburile participante congtiente de indatoririle  Si
responsabilitatile lor inainte, in timpul si dup& un meci, pentru a asigura un
mediu sigur si primitor pentru toti cei prezenti (articolul 2.1);

= Articolul 3 - Definitia termenilor

f) Securitate privatd: o persoana instruitd (fie angajata direct, fie
contractata) evaluatd ca fiind competentd s& indeplineasca functiile de
siguranta si securitate desemnate in interiorul si in jurul unui stadion. Acest rol
difera de cel al unui steward in masura in care securitatea privata poate avea
roluri suplimentare care necesitd o licentd specifica in temeiul legislatiei
nationale.

k) Personal de securitate: ofiteri de politie, agenti de securitate privati si
stewarzi.

m) Steward: o persoana instruita (fie angajata direct, fie contractata),
evaluatd ca fiind competentd sa indeplineasca atributii de siguranta si
securitate in interiorul i in jurul unui stadion.

4 Pag.212-220, https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f

10


https://documents.uefa.com/r/UPE0QDp~FJso7vSx8slqLQ/3yPwPLlrIhPkb1vGvYaxXA
https://documents.uefa.com/v/u/07zyuoc_69TV_sHbFYvA2w
https://rm.coe.int/annex-a/1680a45e6f

= Articolul 8 - Personalul de securitate

1. Organizatorul meciului si fortele de politie relevante trebuie s& convina
asupra structurii de comanda gi control pentru eveniment si s& se asigure céa
aceasta este documentata in mod clar, subliniind circumstantele, dacéa exista,
n care controlul stadionului este transferat de la conducerea stadionului la
politie.

2. In cooperare cu autorittile publice, organizatorul meciului trebuie sé
se asigure céa exista stewarzi si agenti de securitate privati pentru a asigura
siguranta publicului larg si a participantilor la meci in stadion si in imprejurimile
sale imediate. Acolo unde este necesar, politia trebuie sé fie disponibilé pentru
a sprijini stewarzii si agentii de securitate privati in contracararea oricarei
manifestari de violenta sau tulburéari de ordine.

= Articolul 9 - Grupul de coordonare

Organizatorul meciului trebuie sa infiinteze un grup de coordonare care sé
includa:

a) un inalt oficial care actioneaza in numele organizatorului
meciului;

b) un inalt reprezentant al: fiecarei autoritati publice implicate;
stewarzilor; proprietarul stadionului; echipelor participante;

c) responsabilul cu siguranta si securitatea al asociatiei nationale
sau al clubului;

d) delegatul UEFA pentru meciuri;

e) ofiterul de securitate al UEFA, dacé exista.

= Articolul 24 - Deplasarea suporterilor oaspeti

1. Atunci cénd evaluarea riscurilor realizatd de UEFA nu recomanda ca
suporterii s& célatoreascéa la un meci in deplasare, organizatorul meciului si
asociatiile sau cluburile participante trebuie sa facéa tot posibilul pentru a
Tmpiedica deplasarea suporterilor.

2. In ceea ce priveste meciurile la care participa suporterii unei asociatii sau
cluburi oaspete, asociatia sau clubul oaspete trebuie sa asigure stewarzi
pentru a insoti si asista suporterii care se deplaseaza. Acesti stewarzi
asigurd un punct de legéturd pentru organizatorii meciului, autoritatile
publice si suporteri si ii asista pe suporteri in timpul célatoriilor lor cétre si
de la locul de desfasurare, precum si la meci. Acestia nu sunt meniti s&
inlocuiasca stewarzii de la asociatia sau clubul gazda in niciuna dintre
indatoririle lor. Numarul stewarzilor gazda detasati nu trebuie redus din
cauza prezentei stewarzilor itineranti.

3. Numarul de stewarzi insotitori ar trebui sa fie proportional cu numarul de
suporteri itineranti. Trebuie sé& fie asigurati doi stewarzi insotitori pentru
fiecare 500 de suporteri, pdné la un total de 1000. Trebuie sa fie asigurati
incd patru stewarzi insotitori pentru fiecare o mie de suporteri itineranti
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suplimentari sau o parte din acea mie. Ofiterii de legéturé cu suporterii pot
fi inclusi in numarul total de stewarzi insofitori.

4. In cazul in care asociatia sau clubul oaspete nu indeplineste cerintele
mentionate anterior pentru a asigura stewarzi insotitori, se poate impune,
ca masura disciplinard, o reducere partiald sau totald a alocatiei de 5%
pentru bilete pentru meciul viitor (meciurile viitoare) la care este implicata
asociatia sau clubul respectiv.

= Articolul 28 - Informatii pentru spectatori

1. Organizatorul meciului trebuie s& se asigure ca spectatorii sunt informati
Tnainte de meci — prin anunturi la sistemul de sonorizare sau prin orice alte
mijloace adecvate — despre toate masurile prohibitive si controalele legate
de meci.

2. Organizatorul meciului trebuie sa le reaminteasca spectatorilor importanta
de a nu incerca séa introducé in stadion obiecte sau substante interzise,
necesitatea de a se comporta sportiv si cu o retinere rezonabild, precum gi
consecintele potential grave pe care orice incélcare a acestor obligatii le-ar
putea avea pentru jucétorii Si echipele pe care le sustin, inclusiv
descalificarea din competitii.

= Articolul 32 - Personalul de securitate

1. Turnichetele si usile sau portile de intrare sau iesire trebuie séa fie
functionale si supravegheate de personal de securitate instruit
corespunzator.

2. Personalul de securitate adecvat trebuie sa fie disponibil la toate
intrérile in stadion, la turnichete si in tot interiorul stadionului, la
dispozitia comandantului politiei desemnat pentru meci si/sau a
ofiterului de siguranta si securitate.

3. Un numar suficient de stewarzi pregétiti corespunzaétor trebuie sa fie
de serviciu in stadion pentru a se asigura ca spectatorii sunt
indrumati la locurile lor eficient si fara probleme, faré intarzieri si
confuzie.

4. Tot personalul de securitate trebuie séa fie familiarizat cu configuratia
stadionului si cu procedurile de siguranta, de urgentéa si de evacuare
a acestuia.

= Articolul 33 - Controlul si perchezitionarea spectatorilor

2. Controlul final si perchezitiile trebuie efectuate de personalul de
securitate in afara intrarilor prin turnichet pentru a se asigura ca:

a) spectatorii intra in partea corectéa a stadionului;
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b) spectatorii nu introduc in stadion alcool, artificii de orice fel
sau obiecte/substante care pot fi utilizate in acte de
violenta;

c) accesul este interzis factorilor de scandal cunoscuti sau
potentiali sau persoanelor aflate sub influenta alcoolului
sau a drogurilor.

3. Controlul si perchezitiile trebuie efectuate in mod rational si eficient
pentru a se asigura ca spectatorii nu sunt perchezitionati de mai multe ori si cé
perchezitiile in sine nu devin cauza unei intarzieri nejustificate sau nu creeaza
tensiuni inutile.

4. Fiecare spectator trebuie sé& fie verificat si perchezitionat de un
membru al personalului de securitate de acelasi sex.

= Articolul 36 - Distribuirea de alcool
Organizatorul meciului:

1. poate vinde sau distribui alcool in interiorul stadionului sau in
Tmprejurimile stadionului numai in limitele permise de legislatia nationalé
si localé aplicabilé la momentul respectiv;

2. trebuie s& se asigure cé toate bauturile alcoolice si féra alcool vandute
sau distribuite sunt eliberate in recipiente de hartie sau de plastic
deschise, care nu pot fi utilizate Tn mod periculos.

= Articolul 37 - Limitarea circulatiei spectatorilor

1. Organizatorul meciului trebuie sa ia masuri pentru a se asigura céa
spectatorii nu se pot deplasa de la un sector la altul.

2. In cazul in care este necesard prezenta mai multor grupuri de
spectatori Tntr-un anumit sector, trebuie mentinutad o separare intre
acestia prin intermediul unei bariere sau al unui gard insurmontabile,
controlate de personalul de securitate, sau prin crearea unei ,zone
interzise”, liberd de spectatori si ocupatd numai de personalul de
securitate.

= Articolul 39 - Porti si cai de acces

Organizatorul meciului trebuie sa ia masuri pentru a se asigura ca: (...)
b. fiecare dintre aceste usi si porti este supravegheata in permanenta de
un steward special desemnat, pentru a preveni abuzurile si pentru a
asigura cai de evacuare imediate in cazul unei evacuéri de urgenta;

= Articolul 45 — Actiuni provocatoare si rasism

3. Stewarzii trebuie sa atragéd atentia politiei asupra oricaror acte grave
de abatere, inclusiv insulte rasiste, astfel incét contravenientii s& poata
fi evacuati de pe stadion daca politia decide acest lucru.
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In anul 2016, la solicitarea UEFA si a Asociatiei suporterilor de fotbal din Europa, a
fost realizat un studiu — Pyrotechnics in Stadia Health and Safety issues relating to the
use of pyrotechnics in football stadia — in cadrul caruia au fost prezentate riscurile
potentiale pe termen scurt si lung pentru sanatate si siguranta asociate cu utilizarea
dispozitivelor pirotehnice pe stadioanele de fotbal.5 In aceasta materie, Regulamentul
stadionului pentru finala Ligii Campionilor UEFA 2025 prevede urmatoarele:

6. Obiecte si comportamente interzise
6.1 Urmatoarele obiecte nu pot fi infroduse pe stadion:

(a) arme sau explozibili de orice fel, inclusiv orice ar putea fi adaptat pentru a fi utilizat
ca arma sau pentru a taia, infige sau injunghia cu, sau ca proiectil. Acestea includ
orice fel de atrtificii, rachete de semnalizare, pudre fumigene, bombe fumigene sau alte
materiale pirotehnice; (...).

4. Requlamentul FIFA privind siguranta si securitatea pe stadioane

In preambul se arata ca asociatiile-gazda ale evenimentelor FIFA aplica prevederile
Regulamentului atunci cand aceste evenimente se desfasoara sub administrarea
directd a FIFA (inclusiv meciurile din competitiile de calificare si finale). in plus, FIFA
recomanda ca aceste prevederi sa fie utilizate ca repere pentru toate meciurile
internationale, in conformitate cu Requlamentul FIFA privind meciurile internationale.
In cazul in care o asociatie sau confederatie organizeaza un eveniment care va fi
organizat pe baza propriului regulament de competitie, se vor aplica reglementarile de
siguranta si securitate ale asociatiei sau confederatiei respective, iar aceste prevederi
pot servi doar ca orientari. Regulamentul FIFA contine cerintele minime; in cazul in
care dispozitile de siguranta si securitate ale asociatiei sau confederatiei respective
sunt mai stricte sau mai exhaustive decat unele sau toate principiile stabilite Tn
Regulament, aceste dispozitii de siguranta si securitate vor prevala.

Prezentam in continuare cateva prevederi relevante:

= Articolul 3 - Definitii si cerinte

1. In sensul prezentului regulament, echipa de management al sigurantei Si securitatii
este definitd ca fiind compusd din acele persoane desemnate de asociatie,
organizatorul evenimentului si tara gazdéd, care sunt responsabile pentru toate
aspectele legate de siguranta si securitatea unui eveniment FIFA. Componenta exacté
a acestui grup va depinde de mérimea si tipul evenimentului FIFA, dar membrii séi
principali vor fi intotdeauna ofiterul national de securitate si consilierul national
superior de securitate, astfel cum sunt definiti in continuare. Se impun a fi solicitate
orientari si sprijin suplimentare din partea reprezentantilor tuturor agentiilor si partilor
interesate relevante, cum ar fi serviciile de interventie, de urgentad si medicale. Se

® Reglementiri privind evenimentele sportive — aspecte privind utilizarea artificiilor, zonele tampon si limitarea
numarului de bilete de acces, 2025,
https://www.cdep.ro/intranet/docs dip/13694 evenimentesportiveartificii.pdf

14


https://www.uefa.com/MultimediaFiles/Download/uefaorg/Stadium&Security/02/48/11/68/2481168_DOWNLOAD.pdf
https://www.uefa.com/MultimediaFiles/Download/uefaorg/Stadium&Security/02/48/11/68/2481168_DOWNLOAD.pdf
https://editorial.uefa.com/resources/0297-1d60c4d32da7-cc9ed856c73d-1000/uecl_2025_stadium_rules_en.pdf
https://editorial.uefa.com/resources/0297-1d60c4d32da7-cc9ed856c73d-1000/uecl_2025_stadium_rules_en.pdf
https://footballlawyers.org/wp-content/uploads/2022/11/FIFA-Stadium-Safety-and-Security-Regulations.pdf
https://www.icsspe.org/system/files/FIFA%20-%20Regulations%20on%20the%20Status%20and%20Transfer%20of%20Players_0.pdf
https://www.cdep.ro/intranet/docs_dip/13694_evenimentesportiveartificii.pdf

impune a fi stabilit un mandat oficial pentru acest grup, care sa stabileasca liniile de
comunicare, nivelurile de responsabilitate si rezultatele.

2. In plus, fiecare stadion utilizat in timpul unui eveniment FIFA trebuie s& dispuna de
o echipd de gestionare a sigurantei si securitatii stadionului, care va fi condusa de
ofiterul de securitate al stadionului, astfel cum este definit in continuare, si de
comandantul politiei locale responsabil pentru activitatile politiei in interiorul si in jurul
stadionului.

= Articolul 13 - Stewarzii

1.

In sensul prezentului requlament, un steward este definit ca fiind orice persoana
angajata, contractaté sau voluntara, la stadion pentru a ajuta la gestionarea
sigurantei si securitatii spectatorilor, VIP-urilor/VVIP-urilor,  jucétorilor,
functionarilor si oricarei alte persoane prezente la stadion, cu exceptia
persoanelor responsabile exclusiv de securitatea persoanelor desemnate si a
membrilor serviciilor de politie responsabili cu mentinerea ordinii publice.

La unele evenimente, personalul politienesc sau militar poate fi angajat ca
steward, astfel cum este definit mai sus. in astfel de circumstante, personalul
identificat pentru a indeplini atributiile de steward trebuie s& aplice principiile
cuprinse in prezentul regulament atunci cand fisi indeplineste atributiile
respective.

Stewarzii trebuie sa fie activi si sa aiba suficienta maturitate si integritate pentru
a indeplini sarcinile care le revin.

Sub rezerva legilor din tara gazda, stewarzii trebuie sa aiba cel putin 18 ani
impliniti.

Inainte de inceperea oricarui eveniment FIFA, toti stewarzii trebuie s& urmeze
o instruire formalé in ceea ce privegte rolurile si responsabilitatile lor. Instruirea,
calificarea gi certificarea stewarzilor trebuie sé respecte standardele stabilite de
natiunea/asociatia gazda, sub rezerva articolului 21.

= Articolul 14 - Planul de desfasurare a stewarzilor

1. Planul de desfasurare a stewarzilor va fi elaborat de céatre stewardul sef si autorizat
de catre ofiterul de securitate al stadionului, ludnd in considerare rezultatele evaluarii
riscurilor. Cu titlu orientativ, trebuie prevazute urmatoarele categorii de stewarzi:

a) Personal de supraveghere: adjunctul ofiterului de securitate, stewarzi,
steward sef si supraveghetori.

b) Posturi statice: puncte de monitorizare a multimii, iesiri, turnichete, zone
de activitate, porti perimetrale, scéri rulante/fixe, zone restrictionate (in
conformitate cu planul de zonare al FIFA) si alte puncte sau zone
strategice.

c) Posturi mobile: cu titlu orientativ, ar trebui sa existe un raport de un
steward la 250 de spectatori, din asistenta anticipaté pentru un meci cu
risc scazut. Acest raport ar trebui sa creasca pana la un steward la 100
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de spectatori preconizati in cazul in care evaluarea riscurilor arata
necesitatea unui nivel mai ridicat de gestionare a sigurantei si securitatii.
d) Stewarzi specializati: pentru zonele utilizate de copii, spectatori cu
handicap si in spatiile de primire.
e) Stewarzi suplimentari: pentru evenimente specifice, cum ar fi
ceremoniile de deschidere si de premiere.

Alte persoane care ar trebui incluse in planul general includ: a) supraveghetori de
parcéri b) operatori de turnichete c) personal de control persoane si vehicule (trebuie
sa se ia in considerare asigurarea unui personal de control feminin suficient pentru
prezenta preconizaté a spectatorilor de sex feminin).

= Articolul 15 - Stabilirea atributiilor stewarzilor

1. Responsabilitatile si autoritatea stewarzilor trebuie convenite intre echipa de
management al sigurantei si securitétii, asociatia gazda, organizatorul evenimentului
Si autoritétile competente inainte de inceperea oricarui eveniment FIFA. Acest acord
trebuie sa includa urmatoarele:

a) Competente de arestare si/sau retinere a persoanelor;

b) Competente de expulzare din stadion si procedurile care trebuie urmate;

c) Competente de confiscare a obiectelor interzise si a oricaror alte obiecte
periculoase;

d) Proceduri de escortare a spectatorilor la centrele de ticketing ale
stadionului/punctele de eliberare a biletelor;

e) Competenta de a perchezitiona persoanele si vehiculele care intra in
perimetrul stadionului si procedurile care trebuie urmate;

f) Proceduri in cazul depistarii de vanzare/utilizare de bilete falsificate sau
vénzare ilegala de bilete;

g) Proceduri in cazul depistarii activitatilor de marketing prin inseléciune;

h) Proceduri in cazul depistarii comercializarii neautorizate de mérfuri sau
vénzarii de articole neautorizate in zonele de excludere convenite;

i) Intrarea ilegald sau intrarea neautorizatd in zonele cu acces
restrictionat;

j) Canalele de comunicare;

k) lerarhia de comanda;

[) Conditiile privind formarea, certificarea si acreditarea.

2. Competentele conferite stewarzilor trebuie séa respecte legile si reglementarile tarii
gazda.
= Articolul 16 - Atributiile stewarzilor

Atributiile de bazé ale stewarzilor trebuie s& concretizeze aplicarea politicii de
siguranta si securitate a stadionului si a requlamentului stadionului. Aceste indatoriri
includ:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

)
)

n)

0)

intelegerea rolurilor si responsabilitatilor lor in ceea ce priveste siguranta Si

securitatea tuturor spectatorilor, oficialilor, jucatorilor, VIP-urilor/VVVIP-urilor,
celorlalti stewarzi, personalului stadionului, lor insigi si oricarei alte persoane
prezente la stadion;

asistarea la functionarea in sigurantad a stadionului, fiind exclusa urmarirea
meciului sau a evenimentului care are loc;

efectuarea de controale de siguranta si securitate conform indicatiilor echipei
de gestionare a sigurantei si securitatii stadionului;

controlul accesului in stadion si dirijarea spectatorilor care intra, ies sau se
deplaseaza in jurul stadionului, pentru a contribui la realizarea unui flux uniform
cétre si dinspre zona spectatorilor;

impiedicarea accesului neautorizat in zonele restrictionate a persoanelor care

Nnu au acreditarea si autorizatia necesare si, in special, a accesului in zonele 1
si 2, astfel cum sunt definite Tn continuare;

asigurarea ca spectatorii ocupa locurile conform cu biletul lor;

asigurarea céa toate punctele de intrare si de iegire, inclusiv toate punctele si
rutele de iesire de urgenta, ramén neobstructionate in orice moment;

Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, asigurarea cé& toate obiectele
interzise sunt impiedicate sa intre pe stadion sau sunt indepartate daca sunt
gdsite in interiorul stadionului;

protejarea jucatorilor si a oficialilor la intrarea, iesirea sau pe terenul de joc;
recunoasterea si raportarea conditiilor de aglomeratie pentru a asigura
dispersarea in siguranta a spectatorilor si prevenirea supraaglomeraérii;
asistarea serviciilor de urgenta, dupa cum este necesar;

acordarea primului ajutor de urgentéa de bazé, dupa cum este necesar;
rédspunsul la incidente si situatii de urgenta, declansarea alarmei si luarea
masurilor imediate necesare, in conformitate cu planurile de urgenta si de
contingentéa ale stadionului;

indeplinirea unor sarcini specifice in caz de urgenta, conform indicatiilor

centrului de operatiuni al stadionului (VOC);

in conformitate cu cerintele autoritatilor locale/nationale si cu legile tarii-gazda,

interzicerea accesului sau indepéartarea oricaror persoane care nu isi pot
dovedi dreptul de a se afla pe stadion, sdvérsesc o abatere conform codului de
conduité al stadionului, prezinta un risc din cauza consumului de alcool si/sau
droguri, fac obiectul unui ordin de interdictie sau refuza s& isi dea acordul
pentru perchezitie.

Aceasta este o0 lista de referinta si nu inlocuieste formarea de specialitate.

Articolul 17 - Conduita stewarzilor

In timpul evenimentelor, stewarzii sunt adesea singura interfatd cu publicul. Prin
urmare, este esential sé se stabileascé un cod de conduita formal pentru toti stewarzii,
in toate zonele de desfésurare. Codul de conduita trebuie sé includa urmétoarele:
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a. stewarzii trebuie séa fie politicosi, amabili si serviabili cu toti spectatorii in
orice moment, indiferent de afiliere.

b. stewarzii trebuie sa fie imbrécati decent in orice moment, iar aspectul lor
trebuie sé fie curat si ordonat.

c. stewarzii nu au permisiunea de a viziona evenimentul; ei trebuie sa se
concentreze in permanenta asupra indatoririlor si responsabilitatilor lor.

d. stewarzii nu trebuie niciodata: i) sa poarte haine care pot parea partizane
sau care pot provoca ofensa in timpul serviciului; ii) s& sarbatoreasca
evenimentul sau s& manifeste o reactie extrema la acesta; iij) sa
manifeste vreo loialitate fatéd de o echipa in detrimentul alteia; iv) sa
manénce, sé bea sau sa fumeze in public; v) s& consume alcool inainte
sau n timpul evenimentului; vi) sa foloseasca un limbaj sau gesturi
obscene, ofensatoare sau intimidante.

= Articolul 18 - Elemente de identificare a stewarzilor

1. Stewarzii trebuie sa poarte uniformd, usor de identificat in orice conditii. Cel
putin, acestia trebuie sé fie dotati cu jachete sau tabarde adecvate, de mare
vizibilitate, pe care sa figureze cuvantul ,STEWARD”, care sa poata fi vazute
de la distanta sau in mulfime.

2. Stewarzii nu trebuie sa poarte uniforme sponsorizate sau de marca, in
conformitate cu orientarile de marketing ale FIFA.

3. Trebuie sé& se acorde atentie pentru a se asigura cé tabardele purtate de
stewarzii de la marginea terenului s nu poata fi confundate cu vestele FIFA
purtate de jucatori, copiii de mingi, oficiali si alte persoane. Acordul final cu
privire la culoarea care urmeaza sa fie utilizatd se va face la reuniunea de
coordonare a meciului, la care trebuie sa participe ofiterul de securitate al
stadionului.

4. Toti stewarzii trebuie s& fie acreditati in mod corespunzator si acest lucru
trebuie afisat in permanenta in timpul serviciului.

= Articolul 19 - Stewarzii din afara stadionului

Pentru a proteja jucatorii si oficialii, precum si pentru a mentine ordinea publica, poate
fi necesar sé& se desfasoare stewarzi si/sau politisti in jurul perimetrului terenului de
joc. In acest caz, trebuie avute in vedere urmétoarele orientari:

a) orice steward sau ofiter de politie desfasurat in jurul terenului de joc este
susceptibil de a fi inregistrat la televizor si, prin urmare, comportamentul
si aspectul sau trebuie sa intruneascéa cele mai inalte standarde, in orice
moment;

b) nu se vor purta sau folosi arme de foc sau ,gaze pentru controlul
multimii”;

c) in timpul meciului, toti stewarzii gi/sau ofiterii de politie trebuie sa
mentind o aparitie cat mai discretd. Acest lucru include: i) pozitionarea
intre panourile publicitare si tribune; ii) dacé este posibil, asezarea pe
scaune, astfel incat s& nu iasd in evidentd pe ecrane sau s&
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obstructioneze vederea spectatorilor, cu exceptia cazului in care acest
lucru este necesar in legéatura directd cu comportamentul mulfimii sau
cu o amenintare; iii) s& nu poarte articole agresive (céasti, masti faciale,
scuturi etc.), cu exceptia cazului in care acest lucru este necesar in
legéaturéd directd cu comportamentul multimii sau cu o eventuald
amenintare;

d) numérul de stewarzi si/sau ofiteri de politie de la marginea terenului
trebuie séa fie minim gi s& se bazeze pe evaluarea riscului meciului, ludnd
in considerare comportamentul asteptat al multimii si probabilitatea
patrunderii spectatorilor in teren;

e) in cazul in care existd un risc ridicat de patrundere in teren sau de
dezordine a multimii, trebuie s& se ia in considerare posibilitatea de a
permite ofiterilor de politie si/sau stewarzilor s& ocupe primele randuri de
scaune din tribune, daca se considerad necesar pentru a spori prezenta
si capacitatea generald. In cazul in care se adoptd aceastd abordare,
frebuie s& se asigure cé locurile ocupate de ofiterii de politie si/sau
stewarzi nu sunt vandute publicului.

= Articolul 20 - Comunicarea cu stewarzii

1.

Operatiunea de stewarding trebuie coordonatd de COV, care trebuie sa
mentina in permanenta un mijloc eficient si solid de comunicare cu stewarzii.
Radiocomunicatiile sunt cele mai eficiente mijloace de comunicare. Se vor pune
la dispozitie casti pentru a se asigura cé stewarzii pot auzi comunicatiile dincolo
de zgomotul stadionului. De asemenea, trebuie sa se verifice daca exista
Lpuncte moarte” radio in jurul stadionului.

Trebuie prevazute mijloace de comunicare de rezerva si alternative, cum ar fi
interfoane, linii fixe si/sau ,alergétori” pentru transmiterea mesajelor, in cazul in
care mijloacele principale de comunicare esueaza.

Telefoanele mobile comerciale standard nu ar trebui luate in considerare ca
mijloc principal sau de rezerva de comunicare, deoarece retelele sunt adesea
supraincdrcate in timpul unui incident si, prin urmare, nu pot fi utilizate ca mijloc
de comunicare pentru sigurantéa i securitate.

= Articolul 21 - Instruirea stewarzilor

1. Este responsabilitatea organizatorului evenimentului s& se asigure ca toti stewarzii
sunt instruifi si competenti in mod corespunzétor pentru a-si indeplini atributiile si
rolurile in cadrul planurilor de urgenta si de contingenta;

2. Instruirea stewarzilor si evaluarea lor trebuie sé& fie efectuatd de persoane sau
organizatii competente din punct de vedere profesional. Cursurile trebuie sa includa
urmatoarele subiecte:

a. Rolurile si responsabilitatile unui steward.
b. Codul de conduité al stewardului.
c. Codul de conduitéa al stadionului si obiectele interzise.
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d. Drepturile si competentele legale ale unui steward.
e. Tehnici de perchezitie (sub rezerva legilor si reglementérilor tarii gazda).
f. Identificarea biletelor si acreditarilor si controalele anti-falsificare
(specifice unui eveniment FIFA).
9. Arestarea si/sau retinerea (sub rezerva legilor si reglementérilor tarii
gazda).
h. Proceduri de expulzare de pe stadion.
Acordarea primului ajutor de urgenta.
Interventii de bazéa in caz de incendiu si raspunsul la un incendiu.
Zonele stadionului (specifice unui eveniment FIFA).
Dinamica si gestionarea multimilor.
. Utilizarea CCTV (numai pentru operatorii si supraveghetorii CCTV).
Comunicatii.
Planuri de urgentéd pentru stadion si rolul stewardeselor in caz de
urgenta.

© 5 3

3. Supraveghetorii ar trebui sa primeasca o formare suplimentara care séa le dezvolte
abilitatile si competentele, in special atunci cand raspund la incidente neplanificate.

4. Orice instruire a stewarzilor trebuie s& respecte cerintele obligatorii ale tarii gazda.
= Articolul 30 - Zonele stadionului

1. Pentru evenimentele FIFA, tuturor stadioanelor li se aloca zone specifice, care sunt
securizate cu masuri adecvate de control al accesului pe bazéa de acreditare. Aceasta
pentru a se asigura cé zonele restrictionate sunt p&astrate in sigurantéa si ca accesul va
fi permis numai persoanelor cu acreditari valabile. Stewarzii si/sau politia sau alt
personal de securitate adecvat vor trebui sé verifice accesul in sectoarele si zonele
specifice pentru a preveni accesul neautorizat.

2. Este esential ca ofiterul de securitate al stadionului s& contribuie si, daca este
posibil, sa preia initiativa in elaborarea planului de zonare a stadionului. Anexa D®
contine orientéri de baza privind sectoarele si zonele stadionului la evenimentele FIFA.

= Articolul 50 - Bauturile alcoolice

1. FIFA recunoaste cd reglementarea consumului de alcool este esentiala. in cazul in
care posesia, vanzarea, distribuirea sau consumul de alcool vor fi permise la un meci,
organizatorul evenimentului trebuie sé ia toate méasurile rezonabile pentru a se asigura

6 Anexa D: 5. Zonele stadionului - Stadioanele utilizate in timpul evenimentelor FIFA sunt prevazute cu noud
zone suplimentare, concepute pentru a controla accesul la zonele cu acces restrictionat si la zonele de lucru
pentru persoanele acreditate. Zonele desemnate vor fi indicate pe permisele de acreditare. Numai persoanele cu
acreditarea corectd, care indicd numdrul zonei, pot intra in zona respectiva. In zilele de meci, pot fi instalate
dispozitive suplimentare de acreditare (SAD) pentru a restrictiona si mai mult accesul in zonele-cheie, cum ar fi
zonele 1 si 2. Se recomandd amplasarea de indicatoare la toate punctele de intrare in diferitele zone ale
stadionului, care sd arate care sunt permisele valabile pentru intrare.
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ca acestea nu interfereaza cu siguranta spectatorilor de a se bucura de meci. Cu
exceptia cazului in care legea tarii in care are loc evenimentul FIFA reglementeaza
altfel, se aplica urmatoarele masuri minime:

a. limitarea vanZzarii si distributiei de alcool la cea efectuatd numai de cétre
personalul autorizat;

b. interzicerea detinerii si distributiei de alcool in spatiile aferente
stadionului (perimetrul exterior de securitate) sau fin interiorul
stadionului, de catre orice persoana neautorizata;

C. interzicerea admiterii oricarei persoane care pare a fi in stare de
ebrietate;

d. interzicerea detinerii si distributiei de pahare, cutii de conserve sau orice
recipiente portabile Tnchise care pot fi aruncate si pot provoca réniri;

2. FIFA, confederatiile si asociatiile isi rezerva dreptul de a restrictiona in continuare
posesia, vanzarea, distribuirea sau consumul de alcool la meciuri, inclusiv tipul de
bauturi care pot fi vandute, locul unde pot fi consumate bauturile alcoolice sau de a
interzice alcoolul, dup& cum se considera adecvat, in functie de circumstante.

In ceea ce priveste materialele pirotehnice, Codul FIFA de conduita pe stadioane
stabileste:

3.1 Urméatoarele obiecte sunt strict interzise in permanenté pe stadion, cu exceptia
cazului in care sunt autorizate in mod expres de céatre organizatorii evenimentului:

3.1.7 - cu exceptia tigaretelor si a dispozitivelor electronice de fumat (inclusiv a celor
care Iincalzesc tutunul), orice materiale, articole sau obiecte (inclusiv articole
confectionate individual) a céaror utilizare poate duce la producerea de fum, caldura
si/sau flacari, inclusiv brichete, chibrituri, artificii, rachete de semnalizare, bombe
fumigene si alte articole care emit fum, gaze comprimate si lichefiate, solide
combustibile, substante otravitoare, nocive sau intepéatoare, substante oxidante si
peroxizi organici; (...).
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