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ASPECTE COMPARATIVE

ESTONIA

Estonia este consideratd modelul european de referinta pentru identitatea
digitala. Tara are unul dintre cele mai avansate si complete sisteme legislative si tehnice
de e-ID.

Legea documentelor de identitate (Isikut tdendavate dokumentide seadus),
adoptata initial Tn 1999 si actualizata periodic, reglementeaza toate documentele de
identitate emise de stat, inclusiv ID-card (carte de identitate electronica), pasaportul
electronic, cardurile de rezidenta si cardul de identitate mobil (Mobile-ID) Legea stabileste
obligatia de a detine un document de identitate pentru cetateni si rezidenti, precum si
dreptul de a folosi e-ID pentru autentificare si semnatura digitala si prevede ca datele de
pe cip (nume, EGN, cetatenie, imagine faciala, certificate digitale) au valoare juridica.

Legea semnaturii digitale (Digitaalallkirja seadus, 2000) este prima lege
europeana care a acordat valoare juridica deplina semnaturii digitale (egala cu
semnatura olografa) si a fost integrata in Electronic Identification and Trust Services
Regulation (eIDAS, Regulamentul UE 910/2014). Legea defineste obligatiile furnizorilor
de certificate, standardele de securitate si efectele legale.

Legea privind informatiile publice (Avaliku teabe seadus) prevede principiul
,digital by default” - administratia publica trebuie sa furnizeze servicii in format electronic.
Orice comunicare intre autoritati si cetateni trebuie, pe céat posibil, sa se faca digital, prin
e-ID.

Legea privind bazele de date (Andmekogude seadus) si arhitectura X-Road
Stabileste principiile de interconectare a bazelor de date guvernamentale prin platforma
X-Road (o infrastructura de tip ,cloud distribuit guvernamental”). Orice acces sau
comunicare este logata si auditata. Cetatenii pot vedea cine si cand le-a accesat datele,
prin portalul eesti.ee.

Guvernul estonian a emis regulamente privind cerintele tehnice pentru cipurile
cardului, certificatele digitale si protocoalele folosite. Legislatia prevede obligatia de a
pastra toate notificarile oficiale in cutia postala electronica a cetateanului (eesti.ee).

ID-card (emis tuturor cetatenilor si rezidentilor permanenti) - serveste ca document
fizic si digital.

Mobile-ID si Smart-ID — extensii ale e-ID pentru telefon, recunoscute legal.

Portalul eesti.ee — este ,cutia postala guvernamentala”: toate comunicarile oficiale
(taxe, sanatate, educatie, justitie etc.) ajung aici, cu aceeasi valoare juridica precum o
scrisoare recomandata.

Comunicarile sunt stocate si accesibile Tn cloudul guvernamental distribuit (X-
Road).

Conform Legii privind informatiile publice si cadrului de e-guvernare, administratiile
publice sunt obligate sa ofere servicii si comunicari in format digital. Cetateanul are o cutie
postala electronica guvernamentala legata de ID-ul sau digital. Comunicarile oficiale se
trimit acolo cu aceeasi valoare juridica precum scrisorile recomandate.



https://www.riigiteataja.ee/akt/ITDS
https://www.riigiteataja.ee/akt/694375
https://www.riigiteataja.ee/akt/122032011010
https://www.riigiteataja.ee/akt/745339

Portalul national eesti.ee este punctul unic unde fiecare cetatean primeste si
acceseaza mesajele de la autoritati: notificari fiscale, decizii judiciare, comunicari
medicale, educationale etc. Toate mesajele raméan stocate si arhivate pe termen lung.
Cetateanul are acces securizat prin cardul de identitate electronic, Mobile-ID sau Smart-
ID.

Estonia nu are un singur server central, ci foloseste infrastructura X-Road: un cloud
distribuit, unde bazele de date ale autoritatilor comunica intre ele in mod securizat. Toate
accesarile si transmiterile sunt logate si vizibile pentru cetatean. Prin eesti.ee fiecare
persoana poate vedea cine i-a consultat datele si cand.

Conform Legii semnaturii digitale, orice mesaj sau document transmis digital prin
aceasta infrastructura si semnat cu ID-ul digital are valoare juridica deplina, egala cu un
document semnat pe hartie.

BELGIA

Belgia este un pionier in implementarea cartii de identitate electronice la nivel
national, document cunoscut sub numele de elD (Electronic Identity Card).
Implementarea acesteia a inceput inca din anii 2000, iar legislatia aferenta este bine
consolidata.

Legislatia de baza referitoare la cartea de identitate electronica in Belgia este reprezentata

de:

e Legeadin 19 iulie 1991 privind registrele populatiei, cartile de identitate, cartile
pentru straini si documentele de sedere (Loi du 19 juillet 1991 relative aux registres
de la population, aux cartes d'identité, aux cartes d'étranger et aux documents de
séjour), care a fost modificata si completata pentru a include prevederile privind stratul
electronic.

e Diverse Hotarari Regale (Arrétés Royaux) si Instructiuni Ministeriale care
detaliazad aspectele tehnice, procedurale si de securitate ale emiterii si utilizarii elD-
ului.

e Regulamentul European elDAS (nr. 910/2014), care asigura recunoasterea
transfrontaliera a functiilor de identificare si semnatura electronica ale elD-ului belgian.

elD-ul belgian este un document fizic (card inteligent) care include un microcip
electronic. Acesta este obligatoriu pentru toti cetatenii belgieni cu varsta de 12 ani sau mai
mult. Functiile sale digitale sunt reglementate si sunt esentiale pentru e-Administratie:
- Permite cetatenilor sa-si dovedeasca identitatea, cetatenia si varsta atat fizic,
cat si online.
- Cetatenii se pot conecta in siguranta la diverse servicii guvernamentale online
(de exemplu, portalul de taxe MyMinfin sau platforma de sanatate) folosind elD-
ul si un cititor de carduri sau alternative moderne precum aplicatia mobila Itsme
(care este o solutie privata, dar recunoscuta si legata de elD).


https://etaamb.openjustice.be/fr/loi-du-10-aout-2015_n2015000398.html
https://etaamb.openjustice.be/fr/loi-du-10-aout-2015_n2015000398.html
https://etaamb.openjustice.be/fr/loi-du-10-aout-2015_n2015000398.html

- elD-ul contine un Certificat de Semnatura care, odata activat cu un cod PIN
secret (PIN2), permite utilizatorului sa aplice o Semnatura Electronica
Calificata (QES).

- Conform legislatiei belgiene si Regulamentului elDAS, aceasta semnatura
electronica are aceeasi valoare juridica ca o semnatura olografa (de méana)
in fata instantelor de judecata si a administratiei publice.

- Cipul elD stocheaza informatiile vizibile de pe card (nume, prenume, data
nasterii etc.), dar si date aditionale, cum ar fi adresa de resedinta
principala (aceasta nu mai este tiparita pe card, eliminand necesitatea
schimbarii cardului la fiecare mutare) si, din 2020, amprentele digitale
(pentru cei de peste 12 ani).

Legea impune sau permite utilizarea elD-ului in numeroase domenii:

- Utilizarea elD este standardul pentru obtinerea online de documente
administrative (certificate de resedinta, compunerea familiei etc.) si pentru
depunerea declaratiei fiscale.

- elD-ul este utilizat de profesionistii din sanatate si spitale pentru a accesa si
schimba informatii despre pacient prin retele securizate (ex: CareNet).

- Banci, notari si alti operatori privati sunt incurajati sau chiar obligati (in cazul
Legii AML/CSB) sa foloseasca elD-ul (sau solutiile echivalente precum Itsme)
pentru identificarea si autentificarea clientilor in vederea deschiderii de conturi
sau incheierii de contracte.

In concluzie, legislatia belgiana stabileste elD-ul ca un document esential care
combina identitatea fizica si pe cea digitala, oferind cetatenilor mijloace sigure si legal
recunoscute pentru a interactiona cu statul si cu sectorul privat.

Belgia a dezvoltat o solutie centralizata numita "eBox" care actioneaza ca un
"domiciliu electronic" securizat, integrat cu sistemele guvernamentale (echivalentul
"cloudului guvernamental").

eBox este o cutie postala electronica personala si securizata, creata de Guvernul
Federal Belgian pentru fiecare cetatean.

Fiecare cetatean belgian are o eBox, dar activarea si utilizarea ei este, in general,
voluntara (cu exceptia unor cazuri specifice pentru profesionisti sau companii). Odata ce
un cetatean isi activeaza eBox-ul (folosind elD-ul sau Itsme), acesta devine canalul
preferat de comunicare pentru autoritatile publice.

eBox serveste ca interfata unica pentru primirea tuturor documentelor oficiale de la
diverse autoritati (federal, regional, local, securitate sociala, agentia fiscala, etc.). Cand un
document oficial este trimis in eBox, cetateanul primeste, de obicei, o notificare prin e-mail
la adresa personala furnizata. Documentele trimise in eBox au aceeasi valoare juridica ca
cele trimise prin posta fizica recomandata.

In practica, modul in care se face comunicarea depinde de autoritatea emitent& Si
de legislatia specifica domeniului. Daca a fost activat eBox-ul, multe autoritati vor trimite
documentele doar in format electronic. Scopul eBox-ului este tocmai acela de a inlocui
corespondenta fizica pentru a eficientiza procesul. Desi documentul integral este trimis
electronic n eBox, existd adesea o notificare prin e-mail personal. In cazurile in care legea
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https://idp.iamfas.belgium.be/fas/XUI/?goto=https%3A%2F%2Fidp.iamfas.belgium.be%2Ffas%2Foauth2%2Fauthorize%3Fresponse_type%3Dcode%26client_id%3DMyEbox3%26scope%3Dopenid%2520profile%2520egovnrn%2520governmentdocuments%26state%3Doxoq4YeB8ZXBv3c48zdUSLhiy2nuwOdpBRjChdj6pAI%253D%26redirect_uri%3Dhttps%3A%2F%2Fmycitizenebox.belgium.be%2Fmyebox%2Flogin%2Foauth2%2Fcode%2Ffas%26nonce%3D1ys63cfcbrj5ArG6LDoXw-VygzSAhqSLpQHSsqFkdJg%26acr_values%3Durn%3Abe%3Afedict%3Aiam%3Afas%3Acitizen%3ALevel400&acr_values=urn%3Abe%3Afedict%3Aiam%3Afas%3Acitizen%3ALevel400&realm=/fas2

cere in mod explicit o notificare fizica (de exemplu, anumite citari judiciare sau notificari
administrative critice), este posibil ca autoritatea sa continue sa trimita si prin posta
traditionala, desi acest lucru devine din ce in ce mai rar pe masura ce eBox devine norma.

Toate documentele trimise Tn eBox sunt stocate si arhivate electronic in
infrastructura securizata a administratiei publice belgiene. Documentele ramén disponibile
in eBox pe toata durata de functionare a sistemului, asigurand accesul la istoricul complet
al comunicarilor oficiale oricand este nevoie. Accesul la eBox se face exclusiv prin mijloace
de identificare electronica sigure (elD-ul belgian sau solutia recunoscuta Itsme), garantand
ca doar persoana in cauza poate accesa datele sensibile.

BULGARIA

Cadrul legal

Legea pentru identificare electronica (3akoH 3a enekTpoHHaTa maeHTUdMKaUus,
»Law on Electronic Identification”), Adoptata de Parlamentul Bulgariei pe 11 mai 2016
si publicata in Monitorul Oficial nr. 38 din 20 mai 2016 (Aasokatcko apyxectso "[lobpes

n JlroukaHoB"):

- Reglementeaza relatiile publice privind identificarea electronica a persoanelor
fizice;

- Prevede conceptul de identificare electronica (enektpoHeH naeHTudukaTop),
care este un identificator unic pentru persoana, pentru care se emite un certificat
de identitate electronica (yaoctoBepeHue 3a enekTpoHHa MAEHTUYHOCT);

- Conform legii, cetatenii bulgari si strainii care au numar personalizat (EGN /
personal number of foreigner) au dreptul la un identificator electronic.

- Legea defineste proceduri pentru emiterea si utilizarea certificatului de identitate
electronica, responsabilitati ale autoritatilor, interoperabilitate si acces la servicii
administrative digitalE;

Regulamentul de aplicare al Legii de identificare electronica Exista un
MpumepeH npaBunHuk (regulament) de aplicare a Legii de identificare electronica
(Pravilnik za prilagane na Zakona za elektronata identifikaciya) (MuHucTepcTBO Ha
TpaHcnopTa 1 cbobuleHnaTa) Acest regulament prevede, printre altele:

= modul de comunicare intre centrul de identificare electronica si
persoanele interesate (prin protocoale standard, ex. OpenID
Connect, SAML)

= responsabilitatea sistemelor de identificare electronica sa pastreze
,log-uri” / inregistrari de verificare a identitatii si sa stocheze informatii
despre verificarile efectuate

= obligatia autoritatilor sa stocheze informatiile legate de verificarile de
identitate conform normelor respective.

Legea pentru documente electronice si_semnatura electronica (Law for the
Electronic Document and Electronic Signature, ZEDES / ZED) Aceasta lege stabileste ce
este un document electronic, ce este semnatura electronica, conditiile si procedurile
pentru furnizorii de servicii de certificare.Prevede acceptarea documentelor electronice si
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https://www.legaldl.com/electronic-identification-act/?pdf=1193&utm_source=chatgpt.com
https://www.legaldl.com/electronic-identification-act/?pdf=1193&utm_source=chatgpt.com
https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/pravilnik_za_prilagane_na_zakona_za_elektronnata_identifikaciq.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/pravilnik_za_prilagane_na_zakona_za_elektronnata_identifikaciq.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.crc.bg/files/_en/ZED_ENG_15.01.2008.htm?utm_source=chatgpt.com

semnaturilor electronice in relatia cu statul si municipalitatile, sub forma ,semnaturii
electronice universale” (universal electronic signature) in anumite cazuri. Stocarea
documentelor electronice emise, formatul si regulile de arhivare urmeaza reguli interne
adoptate de autoritati.

Reglementarile si initiativele recente / scheme nationale de e-ID

Schema nationala de identificare electronica (Electronic Identification Scheme) este
prevazuta in cadrul Legii de guvernare electronicéa a Bulgarieil. Ministerul de Interne este
responsabil pentru emiterea identificatorului electronic?. Bulgaria a adoptat un program
prin care certificatul de identitate electronica (e-ID certificate) va fi utilizat pentru
autentificarea la serviciile publice digitale.

in 2024, a fost introdusd o noué carte de identitate biometrica care include date
biometrice (amprenta digitala, recunoastere faciala) pentru cetatenii bulgari.

Evrotrust a fost aprobat ca schema oficiala de e-ID pentru Bulgaria — locuitorii pot
utiliza aceasta identitate digitala pentru servicii publice, fiscale, de sanatate etc.

Reglementari UE aplicabile: eIDAS si viitorul portofel digitala (Digital Identity Wallet)

Bulgaria, ca stat membru UE, este obligata sa respecte Regulamentul UE privind
identificarea electronica si servicile de incredere (eIDAS — Regulamentul (UE)
910/2014). Realizarea schemei nationale de identificare electronica trebuie sa fie
notificata Comisiei Europene conform elDAS. De asemenea, pe fondul noilor evolutii
europene, statele membre trebuie sa fie gata sa ofere ,portofele digitale” (EU Digital
Identity Wallet) la cererea cetatenilor.

Bulgaria aplica GDPR (Regulamentul UE 2016/679) pe intreg teritoriul sdu national.
Legea bulgard complementard GDPR (PDPA)3, modificatd pentru a implementa GDPR,
reglementeaza domenii pe care GDPR le lasa discretionar, conform legislatiei nationale.

Legea pentru identificare electronica (2016) garanteaza cetatenilor dreptul la un
sidentificator electronic” si obliga statul sa ofere servicii de autentificare si comunicare
digitala. Regulamentul de aplicare: prevede ca autoritatile trebuie sa tina loguri si sa
pastreze informatiile privind verificarile de identitate si comunicarile electronice.

Legea guvernarii electronice creeaza cadrul prin care administratia publica trebuie
sa asigure servicii electronice si sa accepte identitatea digitala la comunicari.

Bulgaria are SSEV — System for Secure Electronic Delivery - cuctema 3a curypHo
eneKTPOHHO BpbYyBaHe, operatd de Agentia de Guvernare Electronica. Prin acest sistem,
autoritatile pot trimite documente cu valoare juridica la o adresa electronica oficiala a
cetateanului (asemanator ,postei electronice guvernamentale”). Daca un cetatean isi
inregistreaza adresa electronica oficiala in SSEV, autoritatile pot trimite acolo comunicari
cu valoare legala, la fel cum trimit si pe hartie. Comunicarile trimise prin SSEV sunt stocate
in infrastructura guvernamentala si accesibile prin portalul securizat. Sistemul tine loguri
si garanteaza integritatea si trasabilitatea. Nu exista insa o obligatie absoluta ca toate

1 https://www.mtc.government.bg/archive/en/upload/docs/Zakon EU 042013.doc

2 e-gov.bg
3https://www.dlapiperdataprotection.com/?c=BG&t=law&utm source



https://evrotrust.com/
https://www.mtc.government.bg/archive/en/upload/docs/Zakon_EU_042013.doc
https://e-gov.bg/wps/portal/agency-en/strategy-policy/electronic-identification?utm_source=chatgpt.com
https://www.dlapiperdataprotection.com/?c=BG&t=law&utm_source

documentele trimise la adresa fizica sa fie automat si obligatoriu trimise si la domiciliul
electronic. In prezent, multe autorititi folosesc SSEV, dar obligatia generala este
conditionata de alegerea cetateanului de a-si activa domiciliul digital.

CEHIA

Cehia are o lege care transpune Regulamentul (UE) 910/2014 referitor la
identificare electronica (elDAS) si completeazd cu norme nationale - Actul privind
identificarea electronica — No. 250/2017 Coll. (Electronic Identification Act). Legea
defineste cerintele pentru sistemele de identificare electronica, interoperabilitatea si relatia
cu sistemele UE de autentificare®.

Cartea de identitate nationala (,,obéansky prukaz”) + e-ID pe mobil (eDoklady)
- Cehia emite carti de identitate biometrice, care includ cip electronic cu date biometrice
(fotografie, amprente) si elemente de securitate. De la 2024, este operationala aplicatia
eDoklady, care permite cetatenilor sa isi descarce versiunea digitala a cartii de identitate
pe telefon®. Legea recent adoptatd (amendament al Legii serviciilor digitale) permite
cetatenilor sa-si arate identitatea prin aplicatie mobila. Totusi, utilizarea acestei identitati
digitale este voluntara si nu va inlocui complet cartea de identitate fizica.

Fiecare cetatean care atinge varsta de 15 ani si are resedinta permanenta in Cehia
este obligat sa detina o carte de identitate.

Cand se solicita o noua carte sau reinnoirea ei, se solicita carte cu zona cu date
citibile automat si cip electronic.

Pentru cetatenii non-nationali, exista posibilitatea de a solicita identitate electronica
(prin serviciul ,Citizen Identity”).

Cehia a adoptat Actul nr. 110/2019 Coll., care implementeaza legislatia GDPR
privind protectia datelor personale. Orice sistem de identitate digitala trebuie sa respecte
regulile stricte de protectie, confidentialitate, minimizare a datelor etc.

In prezent, nu exista o prevedere legala care sa impuna automat dublarea tuturor
comunicatiilor fizice cu comunicari electronice.

Aplicatia eDoklady este un pas spre digitalizare, dar momentan este
complementara, nu obligatorie.

FRANTA

Cadrul legal

Decretul nr 2021-279 din 13 martie 2021 - acest decret modifica regulamentele
privind cartea nationala de identitate (CNI) pentru a integra componenta electronica care
contine elemente biometrice (imagine digitald + doua amprente digitale). Decretul impune,
de asemenea, colectarea obligatorie a amprentelor digitale (pentru persoanele peste 12
ani) si reduce durata de valabilitate a CNI la 10 ani (pentru noile carduri).

4 https://mv.gov.cz/soubor/prezentace-2-6-radek-horacek-eid-in-the-czechia.aspx
5 https://www.expats.cz/czech-news/article/czech-republic-launches-new-edoklady-mobile-app-id-system


https://www.dlapiperdataprotection.com/?c=CZ&t=law&
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000043246707/2025-10-06

Decretul nr. 2022-676 din 26 aprilie 2022 autorizeaza crearea unui tratament de
date numit Service de garantie de I'identité numérique (SGIN). Scopul sau este de a
permite titularilor de carte de identitate cu componenta electronica sa aiba un mijloc de
identificare si autentificare electronica (via aplicatie mobila) pentru servicii publice sau
private, cu citirea datelor din componenta electronica (cu exceptia imaginii digitalizate a
amprentelor). Decretul stabileste reguli legate de durata de stocare a datelor (maxim 5 ani
dupa ultima verificare de identitate) si alte garantii (stergere automata daca procesul nu
este finalizat etc.).

Legea privind protectia datelor (Legea Informatique et Libertés, adaptata la GDPR)
este aplicabila tuturor prelucrarilor de date personale, inclusiv cele in context de identitate
digitala.

Nu exista un text de lege unitar care sa se intituleze ,identité numérique” si sa
reglementeze in toate aspectele cartea de identitate digitala; cadrul local este format din
decrete, reglementari administrative si aplicatii operationale.

Cartea de identitate electronica - Carte d’identite électronique (CNle / CNI avec
composant électronique)

Noua carte de identitate franceza, emisa in format carte bancaire (dimensiuni tip
card bancar), include un cip electronic cu date biometrice (imagine digitala, amprente) si
este compatibila cu cerintele Reglementului UE privind securitatea cardurilor de identitate
(Regulamentul 2019/1157).

Aplicatia / serviciul ,France Identite”, Lansata initial in 2022, este aplicatia care
permite utilizarea identitatii fizice in medii digitale (autentificare, justificative d’identité a
usage unique etc.).

o France Identité este serviciu gratuit si facultativ (nu obligatoriu).

o Dupa 14 februarie 2024, aplicatia este disponibila pentru toti utilizatorii.

o Aplicatia a obtinut certificare de securitate de nivel ,élevé” (nivel inalt) de la
ANSSI, ceea ce este important pentru interoperabilitatea la scara
europeana.

o Prin France ldentité se pot genera documente electronice semnate care
permit dovedirea identitatii fara a divulga intreaga carte de identitate.

o De la 31 martie 2025, este posibila activarea identitatii digitale direct la
momentul ridicarii noii carte d’identité in primarie (mairie).

o Un nou motiv de reinnoire gratuita a CNI (carte nationale d’identité) a fost
introdus pentru facilitarea adoptarii identitatii digitale.

Aplicatia France Identité nu inlocuieste cartea de identitate fizica si procedurile
administrative existente — este un serviciu complementar digital.

Aplicatia France Identité emite generarea de dovezi digitale punctuale, semnate
electronic, ofera acces la identitatea digitala de nivel inalt (recunoscuta si in UE prin
elDAS) dar nu este (deocamdata) o ,cutie postala guvernamentald unica” pentru toate
scrisorile oficiale.

in prezent, administratiile publice trimit comunicarile fizic (scrisori) sau prin canale
electronice dedicate (de ex. Ameli.fr pentru sanatate, impots.gouv.fr pentru taxe,
messagerie interne pentru securitate sociala).

Exista si servicii precum La Poste Identité Numeérique si ,Lettre Recommandée
Electronique”, recunoscute legal.
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Fiecare administratie are platforma ei — nu exista un cloud guvernamental unic
obligatoriu unde toate comunicarile sa fie arhivate pentru fiecare cetatean.

Nicio lege nu obliga ca fiecare comunicare trimisa la domiciliul fizic sa fie simultan
si automat transmisa si la domiciliul electronic.

GERMANIA

Legislatia principala care reglementeaza cartea de identitate (Personalausweis) si
functia de identitate electronica (elD) asociata acesteia in Germania este Legea privind
cartile de identitate si dovada electronica a identitatii (Personalausweisgesetz -
PAuswG)S.

Cetatenii germani cu varsta de peste 16 ani au obligatia legala de a detine o carte
de identitate valabila sau un pasaport.

Functia de identificare electronica (elD) sau "Online-Ausweisfunktion™:

- Cartea de identitate germana are incorporat un cip care permite identificarea

electronica securizata (functia elD).

- Tncepénd cu iulie 2017, aceasta functie este activatd automat la eliberarea cartii
de identitate pentru persoanele de peste 16 ani.

- Functia elD permite utilizatorilor sa se identifice online sau la automate si
terminale, de exemplu, pentru servicii de e-guvernare, servicii bancare, asigurari
etc., folosind un cod PIN din sase cifre.

- Legea reglementeaza detaliile privind activarea, blocarea si deblocarea functiei
elD ( PAuswG), precum si modul de utilizare a acesteia ( PAuswG).

- Existda si o prevedere recentd ( PAuswG) pentru implementarea dovezii
electronice a identitatii pe un dispozitiv mobil (smartphone), care permite
utilizarea cartii de identitate digitale pe telefon.

Legea specifica datele care sunt stocate pe cipul electronic al cartii de identitate,
incluzand datele personale vizibile, imaginea faciala si, optional, amprentele digitale
(acestea din urma pot fi stocate doar la cererea solicitantului, dar sunt obligatorii pentru
noile carti emise, insa pot fi citite doar de autoritati suverane, cum ar fi politia de frontiera).

Legea impune standarde stricte de securitate IT si de protectie a datelor pentru
prelucrarea si utilizarea datelor de pe cartea de identitate.

Germania a introdus si Legea privind un card cu functie de identificare
electronica pentru cetatenii Uniunii Europene si ai Spatiului Economic European
(elD-Karte-Gesetz - eIDKG), care permite cetatenilor UE/SEE nedetineati de cetatenie
germana, dar rezidenti in Germania, sa solicite un card separat cu functie elD.

De asemenea, Regulamentul elIDAS al UE (privind identificarea electronica si
serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata interna) este implementat si
are impact asupra modului in care functia elD este utilizata pentru a accesa servicii
administrative la cel mai inalt nivel de asigurare.

& https://www.gesetze-im-internet.de/englisch eidkg/englisch eidkg.html
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Legea germana care sta la baza digitalizarii serviciilor publice este
Onlinezugangsgesetz (OZG), care obliga administratia federald, landurile si
municipalitatile sa-si ofere serviciile administrative online. Legea promoveaza principiul
potrivit caruia comunicarea electronica poate inlocui corespondenta in format fizic.

Desi nu exista o lege care sa impuna strict dublarea fiecarei scrisori fizice cu o copie
electronica universala, tendinta si obiectivul legal (OZG si EGovG) este ca comunicarea
securizata si stocarea digitald a corespondentei oficiale sa devina norma. Utilizarea
functiei elD a cartii de identitate este elementul cheie care garanteaza securitatea si
legalitatea acestui "domiciliu electronic” din punct de vedere juridic.

Legea privind Administratia Electronica (E-Government-Gesetz - EGovG)
permite si reglementeaza utilizarea mijloacelor electronice pentru indeplinirea cerintelor
de forma scrisa. Astfel, o scrisoare electronica securizata (de exemplu, semnata electronic
si trimisa printr-un canal certificat) are aceeasi valoare juridica ca o scrisoare trimisa prin
posta traditionala.

Utilizarea functiei de identificare electronica (elD) a cartii de identitate
(reglementata de PAuswG) este mijlocul standard pentru a asigura identitatea
cetateanului in mediul digital si a garanta securitatea comunicarii.

in prezent, nu existd un singur "domiciliu electronic obligatoriu" sau o cutie postala
digitala universala si centralizata de stat, dar exista solutii care tind spre acest model:

- De-Mail (e-mail securizat): De-Mail-Gesetz ofera o modalitate legala si
securizata de comunicare electronica, care poate inlocui corespondenta fizica.
Autoritatile publice folosesc adesea acest sistem pentru a comunica legal cu
cetatenii.

- Casute Postale Digitale in Portalurile de Administratie: In cadrul
implementarii OZG, administratiile federale si cele ale landurilor dezvolta
Portaluri de Servicii Publice care includ casute postale digitale personale,
denumite de obicei "Postfach" (cutie postald). Acestea sunt canalele prin care
autoritatile trimit decizii, notificari si documente cu valoare legala direct catre
cetatean.

Guvernul german asigura cadrul tehnic prin aplicatii precum AusweisApp (pentru

utilizarea elD) si infrastructura backend necesara.

In principiu, comunicarile oficiale transmise electronic sunt stocate de autoritatea
emitentd (de exemplu, biroul fiscal, administratia locala). Proiectele actuale vizeaza
integrarea acestor comunicari in dosarul administrativ digital al cetateanului (E-Akte),
astfel incat cetateanul sa le poata accesa printr-un portal unic de servicii.

Guvernul federal german promoveaza o strategie de Cloud Hibrid Guvernamental
(Government Cloud Strategy). Aceasta infrastructura tehnica securizata, bazata pe
centre de date germane, este destinata stocarii si prelucrarii sigure a datelor administrative
si a comunicarilor digitale.

Legea pentru imbunatatirea accesului online la servicile administrative in
Germania a fost modificatd ulterior printr-un ,0ZG-Anderungsgesetz”. Legea de
modificare a fost adoptata in 2024 si introduce noi elemente precum identificarea unitara
(DeutschlandID), principiul ,Once-Only” (datele sa fie transmise o singura data).
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o Legea defineste un model de maturitate (,Reifegradmodell”) pentru serviciile
digitale: de la nivel minim (informatie disponibila online) péna la nivelul complet
digital, inclusiv transmiterea electronica de documente si decizii.

« Se acorda importanta serviciilor gandite din perspectiva utilizatorului: simplu,
intuitiv, accesibil, coerent intre nivele administrative.

e Principiul ,Once-Only”: utilizatorii sa transmita date si documente administrative
doar o data, iar administratiile sa recupereze (cu consimtamant) restul informatiilor
din registre interne, fara ca cetateanul sa le furnizeze de fiecare data.

o Se aplica conceptul ,Einer fiir Alle” (,Unul pentru toti”): un land sau consortiu
dezvoltd un serviciu digital pe care si altii il pot reutiliza, evitdnd duplicarea
aplicatiilor.

ITALIA

Cadrul legal si reglementarile aplicabile

Codice dellAmministrazione Digitale (CAD) Legea-cheie privind digitalizarea
administratiei publice in Italia este Decreto legislativo 7 martie 2005, n. 82 (,,Codice
dell’Amministrazione Digitale”). Aceasta a fost modificat si completat prin alte legi (ex.
Decreto legislativo 22 aug. 2016 n. 179, decreto legislativo 13 dec. 2017 n. 217) pentru a
consolida drepturile de ,cittadinanza digitale” — cetatenie digitald(AgID). In cadrul CAD, se
reglementeaza interactiunile digitale intre cetateni, firme si administratia publica, inclusiv
sistemele de autentificare digitala.

Decreto-Legge 19.06. 2015, n. 78 introduce expres notiunea de carte de identitate
n format electronic — articolul 10, comma 3.7

Regulamentul (UE) 2019/1157 privind intarirea securitatii cartilor de identitate ale
cetatenilor UE impune standarde minime in materie de securitate, autentificarea automata
la frontiere etc. Ca efect, pentru Italia, cartile de identitate nu mai pot avea valabilitate mai
mare de 10 ani. Din 3 august 2026, cartea de identitate pe suport strict tiparit (clasica)
nu va mai fi valabila pentru plecarile in strainatate.

LEGEA nr. 120 din 11 septembrie 2020 - Transformarea in lege, cu modificari, a
Decretului-lege nr. 76 din 16 iulie 2020, privind unele mésuri urgente pentru simplificare gi
inovare digitala. Aceasta lege a formalizat tranzitia catre identitatea digitala in Italia, prin
dispunerea ca, din 1 octombrie (anul aplicabil), accesul la serviciile publice sa se poata
face cu SPID si CIE.) In consecinta, administratiile locale si centrale trebuie sa accepte
CIE ca sistem de autentificare digitala.

Regulament privind stabilirea caracteristicilor si procedurilor de eliberare a cartilor
de identitate electronice si a documentelor de identitate electronice, Tn temeiul articolului
2, alineatul (10), din Legea nr. 127 din 15 mai 1997, modificata prin articolul 2, alineatul
(4) din Legea nr. 191 din 16 iunie 1998.

7 https://dait.interno.gov.it/servizi-demografici/documentazione/carta-didentita-elettronica-cie-informazioni
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Reglementari locale si procedurale - Fiecare municipiu implementeaza
procedurile practice de emitere si reinnoire, inclusiv programari, plata taxelor locale,
utilizarea sistemelor informatice, etc. De asemenea, exista reguli speciale pentru cazurile
in care nu se pot preleva amprentele digitale (de exemplu, cartea eliberata in astfel de
situatii are valabilitate de 12 luni).

Cartea de identitate electronica

CIE este cartea de identitate electronica a cetatenilor italieni, emisa de Ministerul
de Interne si realizata de Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato.

Pe langa scopul clasic de identificare (fizic), CIE contine o componenta electronica
care permite autentificarea online la serviciile publice italiene si, in general, poate fi
utilizata ca o forma de identitate digitala.

In contextul interoperabilitatii cu standardele europene, CIE si SPID (sistemul public
italian de identitate digitala) sunt integrate cu nodul italian elDAS, astfel incat cetatenii
italieni s& poatd accesa si serviciile publice din alte state UE care accepta identitatea
digitala conforma elDAS (AgID)

Din 1 octombrie (anul aplicabil), administratiile publice trebuie sa integreze si sa
accepte CIE si SPID ca modalitati unice de autentificare digitala. Cartea de identitate pe
suport clasic (tiparita) va fi, dupa 3 august 2026, invalida pentru expatrio (calatorii
internationale) deoarece nu mai corespunde standardelor UE impuse prin Regulamentul
2019/1157. Vechile carti de identitate ramén valabile pana la data lor de expirare, dar nu
vor mai fi valabile pentru plecari internationale dupa 2026.

Conform Codului de Administrare Digitala - CAD, a fost introdus conceptul de
,<domicilio digitale” — practic un domiciliu electronic ales de cetatean pentru a primi
comunicari cu valentd legala prin canale electronice. Se considera ca acest domiciliu
digital poate fi un serviciu de posta electronica certificatd (PEC) sau un alt serviciu de
recapito elettronico qualificato (serviciu electronic de livrare certificatd) conform
Regulamentului (UE) 910/2014 (elDAS).

In CAD, art. 6 prevede c&, comunicarile care urmeaza sa fie facute prin domiciliu digital
trebuie trimise catre adresele inscrise in listele prevazute la articolele 6-bis, 6-ter si 6-
quater, sau la domiciliul special ales de persoana in unele cazuri (AglD). Drept urmare,
daca cetateanul a ales un domiciliu digital legal si comunicarile oficiale (in masura in
care legea permite utilizarea formei electronice) pot fi trimise la acea adresa.

Indice Nazionale dei Domicili Digitali (INAD) si Art. 6-quater

e Articolul 6-bis prevede crearea unui registru public (INI-PEC) pentru domiciliile
digitale ale intreprinderilor si profesionistilor.

e Articolul 6-quater extinde registrul pentru persoanele fizice, profesionisti si alte
entitati private care nu sunt obligate sa se inscrie in INI-PEC.

Odata ce un domiciliu digital este inscris in aceste registre, acesta devine modalitatea
preferatd de comunicare pentru autoritatile publice (cu efect legal).

CAD prevede la articolul 3-bis ca persoanele pot alege un domiciliu digital, si ca, in
lipsa acestui domiciliu, comunicarile care trebuiau transmise digital pot fi totusi facute ca
documente informatice semnate si pastrate de autoritate si trimise sub forma analogica la
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domiciliul fizic. Tot aici, se prevede ca alegerea domiciliului digital are efect de notificare
legala (nu pot fi invocate exceptii legate de forma sau data transmiterii).

in practicd, pentru implementarea comunicarilor electronice intre autoritati Si
cetateni exista serviciul SEND (Servizio Notifiche Digitali). Acesta permite ca o
administratie sa depuna notificari electronice la domiciliul digital al cetateanului
(Associazione Cittadinanza Digitale). Cetateanul trebuie sa aiba un domiciliu digital
introdus (ex: PEC inscris in INAD sau indicat prin SPID/CIE) pentru a primi notificarile prin
SEND. Daca cetateanul nu are domiciliu digital, administratia poate trimite o
,comunicazione di cortesia” (un mesaj de informare) la e-mail obisnuit sau SMS, care
invita destinatarul sa ia act de notificarea depusa in portalul SEND.

Nu toate tipurile de acte sau notificari permit in mod automat forma digitala; unele
proceduri legale sau formale pot impune forme fizice obligatorii.

in practica, utilizarea efectivd de catre unele administratii (in special cele locale)
poate fi incipienta sau neuniforma.

Alegerea domiciliului digital nu este (in general) obligatorie pentru cetateni - este
optionala. (EPA)

Chiar daca o comunicare este transmisa la domiciliul digital, asta nu inseamna ca
trimiterea catre domiciliul fizic trebuie sa fie abandonata de drept - depinde de tipul actului
si de cerintele legale.

POLONIA

Polonia este una dintre tarile europene cu un grad avansat de digitalizare, iar
legislatia privind cartea de identitate electronica, numita e-dowod (e-ID) si aplicatia mobila
echivalenta, mDowdd, este bine stabilita.

Actul normativ fundamental este Legea din 6 august 2010 privind Cartile de
Identitate (Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych), care a fost
modificata pentru a include si a detalia caracteristicile si utilizarea stratului electronic.

Toate cartile de identitate emise in Polonia dupa 4 martie 2019 sunt e-dowéd
(documente cu strat electronic).

Documentul contine un microcip (cip RFID) care stocheaza datele biometrice (fata
si amprentele digitale, pentru persoanele de peste 12 ani) si doua seturi principale de
certificate digitale

Certificatul de Identificare si Autentificare permite cetateanului sa se autentifice in
mod sigur Tn servicile online ale administratiei publice (de exemplu, prin portalul
Login.gov.pl).

Semnatura Personala (Podpis osobisty) este un tip de semnatura electronica
avansata, care, atunci cand este activata de cetatean, are aceeasi valoare legala ca o
semnatura olografa (de mana) in relatiile cu administratia publica.

Functiile electronice ale e-dowdd necesita un cititor de carduri sau un smartphone
cu functie NFC si aplicatia guvernamentala corespunzatoare (eDO App) si sunt protejate
de coduri PIN (PIN1 si PIN2), stabilite de titular.

Un element cheie al digitalizarii poloneze este aplicatia mobila oficiala, mObywatel,
si documentul de identitate digital pe care il contine:
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mDowaod este versiunea digitalda a cartii de identitate, accesibilda exclusiv in
aplicatia mObywatel.

Incepand cu iulie 2023, mDowod este recunoscut ca document de identitate cu
drepturi depline pe teritoriul Poloniei (in institutii publice, banci, oficii postale, instante etc.),
fiind un substitut valabil pentru documentul fizic. mDow6d nu este valabil ca document de
calatorie in afara Poloniei si nici pentru solicitarea unui nou document de identitate.

Desi nu este direct o carte de identitate, Profil Zaufany / Profilul de incredere
este instrumentul legal cel mai utilizat pentru a accesa si semna documente electronic in
Polonia. Este un sistem de identitate electronica bazat pe parola (similar cu un nume de
utilizator si parola, dar securizat), care este echivalentul unei semnaturi electronice simple.
Este reglementat separat, dar este esential pentru accesarea portalurilor guvernamentale
(precum ePUAP) si pentru a obtine mDowdd.

in general, persoanele fizice nu sunt obligate s& primeasca notificari exclusiv
electronic. Autoritatile pot trimite comunicari oficiale prin canale traditionale (posta fizica)
sau electronic, daca cetateanul a ales sau a consimtit la aceasta.

Canalul principal de comunicare electronica oficiala este platforma ePUAP
(Platforma de Servicii a Administratiei Publice Electronice). Daca un cetatean detine un
Profil Zaufany (Profil Zaufany — echivalentul unei identitati digitale simple) si a consimtit
sa foloseasca posta electronica guvernamentala pe ePUAP, notificarile sunt trimise acolo
si au valoare legala.

Pentru majoritatea entitatilor legale, a profesionistilor (avocati, notari, executori
judecatoresti) si a functionarilor publici, comunicarea cu administratia publica se face
obligatoriu prin mijloace electronice.

Sistemul polonez asigura stocarea electronica centralizata a tuturor documentelor
oficiale. Toate cererile, deciziile, notificarile si documentele emise in cadrul unei proceduri
administrative sunt integrate in dosarul administrativ electronic al cetateanului/entitatii.

Documentele create si primite de administratia publica sunt arhivate in sisteme
electronice centrale (echivalentul "cloudului guvernamental”) sub controlul statului. Acest
lucru asigura integritatea, autenticitatea si disponibilitatea pe termen lung, conform Legii
Arhivelor Nationale si reglementarilor privind gestionarea documentelor electronice

Cetateanul are dreptul legal de a accesa si vizualiza propriul dosar electronic si
toate comunicarile aferente prin intermediul platformelor securizate (precum ePUAP sau,
pentru anumite servicii, prin aplicatia mObywatel).

in esentd, desi nu toate autoritatile sunt obligate s& dubleze notificarile (fizic si
electronic) pentru toti cetatenii, cadrul legal polonez asigurd deja stocarea Si
disponibilitatea electronica a tuturor comunicarilor oficiale prin sistemele sale centralizate
de e-Administratie. Daca un cetatean alege sa activeze comunicarea electronica, aceasta
devine canalul sau oficial de notificare.
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OLANDA

Cadrul legal:

Legea privind guvernarea digitala (Wet Digitale Overheid, Wdo®)Aceastd lege
urmareste sa asigure ca cetatenii si firmele sa se poata autentifica online in mod sigur si
fiabil pentru serviciile publice. Autoritatile publice si semi-publice vor avea obligatii de
conformare la standarde de securitate, clasificare a serviciilor digitale dupa nivel de
incredere etc. Legea a intrat in vigoare la 1 iulie 2023.

eIDAS (Regulamentul UE privind identificare electronica si servicii de
incredere, UE 910/2014, si modificarile ulterioare / cadrul digital wallet) - Olanda, ca
stat membru UE, trebuie sa permita accesul la serviciile publice prin metode de
autentificare recunoscute in UE (scheme elD).

Olanda lucreaza la implementarea unui ID-wallet national (“NL ID Wallet”)
recunoscut de guvern, conform noilor reglementari elDAS, versiunea revizuita. Se
prevede ca pana la sfarsitul anului 2026 va fi disponibil un astfel de portofel digital oficial,
ca parte a cerintelor eIDAS pentru statele membre.

DigiD (identitate digitala utilizata astazi in Olanda) - DigiD (Digital Identification)
este platforma principala de autentificare digitala a cetatenilor pentru accesul la serviciile
guvernamentale. Este legat de BSN (numarul de serviciu cetatenesc) si permite verificarea
identitatii online in relatia cu autoritatile.

DigiD nu este inca un ,card de identitate digitala” in sens complet - mai degraba un
mecanism de autentificare digitala.

Olandezilor le este emis cardul de identitate olandez de tip card bancar, care
include un cip. Cardul poate fi utilizat pentru calatorii in Europa, in conformitate cu
reglementarile UE. De asemenea, noile modele de pasapoarte si carti de identitate sunt
adoptate pentru a imbunatati securitatea si accesibilitatea (Keesing)

in Olanda, persoanele de 14 ani sau mai mult trebuie s poatd prezenta un
document de identitate valid atunci cand li se solicita acest lucru de catre autoritatile
competente. Legea prevede ca identificarea trebuie sa fie posibila, dar nu impune un
specific ,card digital obligatoriu” in toate cazurile.

Portofelul digital national (NL ID Wallet) va fi solutia viitoare care va functiona ca
echivalent digital al cartii de identitate, permitand identificarea, partajarea datelor
verificabile si autentificare pentru servicii digitale. Portofelul va fi voluntar pentru cetateni.
Pentru adoptarea completa, Olanda trebuie sa alinieze legislatia interna la noile prevederi
din cadrul modificat eIDAS.

Guvernul olandez ofera cetatenilor o ,cutie postala sigura” denumitd Berichtenbox,
integrata in portalul MijnOverheid. Prin aceasta, cetatenii pot primi corespondenta digitala
oficiala de la autoritati.

Pentru a accesa Berichtenbox, cetateanul trebuie sa se autentifice prin DigiD
(sistem national de autentificare digitala).

Legea guvernarii digitale vizeaza asigurarea accesului sigur si fiabil al cetatenilor si
companiilor la serviciile publice digitale, prin metode de autentificare elD. Legea fixeaza

8 https://www.eerstekamer.nl/wetsvoorstel/34972 wet digitale overheid

17


https://www.keesingtechnologies.com/blog/id-documents/new-in-documentchecker-the-netherlands-passport/?utm_source=chatgpt.com
https://www.eerstekamer.nl/wetsvoorstel/34972_wet_digitale_overheid

cadre conceptuale, principii si responsabilitati, dar nu detaliaza obligatia absoluta de
trimitere simultana a tuturor documentelor la domiciliul digital.

Legea privind modernizarea tranzactiilor administrative electronice — Wet
modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer — Wmebv introduce modificari in
Legea administratiei generale (AWB) care impun ca entitatile administrative sa fie
intotdeauna disponibile pentru a primi mesaje oficiale digitale. Legea permite ca o
comunicare electronica sa fie echivalenta cu comunicarea conventionala (pe hértie), cu
conditia ca canalul electronic sa fie autorizat de autoritate si acceptat de cetatean. Totusi,
autoritatea nu este obligata sa comunice electronic daca nu a deschis un canal electronic
si nu a notificat cetateanul.

in prezent, nu existd o lege care sa impuna ca pentru fiecare comunicare fizica
autoritatea sa trimita automat si versiunea electronica la domiciliul digital. Legea nu
prevede ca toate comunicarile digitale sa fie stocate obligatoriu intr-un ,cloud
guvernamental centralizat” accesibil cetateanului.

Utilizarea Berichtenbox este disponibila, dar nu este obligatorie pentru toate tipurile
de documente pentru toate autoritatile.

Legea Wmebv prevede ca entitatile administrative trebuie sa fie pregatite sa
primeasca mesaje digitale, dar nu impune ca toate mesajele trebuie sa fie trimise digital
la cetateni peste forma fizica.

SPANIA

Legea referitoare la cartea de identitate digitala in Spania se bazeaza pe conceptul
de Document National de Identitate Electronic (DNle - Documento Nacional de
ldentidad Electronico) si pe reglementarile nationale si europene privind identitatea
electronica si serviciile de incredere.

Principalele acte legislative care reglementeaza DNIle sunt:

Decretul Regal nr. 255/2025, din_1 aprilie, care reglementeaza Documentul
National de Identitate (Acest decret a abrogat si inlocuit Decretul Regal anterior, Real
Decreto 1553/2005, care a introdus initial DNIe). DNle este singurul document cu
valoare suficienta pentru a dovedi identitatea si datele personale ale titularului, precum
si eficacitatea semnaturii si integritatea documentelor semnate cu certificatele sale
electronice.

DNIe este un instrument european de identificare electronica, asadar este guvernat
si de cadrul european:

DNle ofera certificate calificate (prin FNMT - Fabrica Nationald de Moneda si
Timbru, un furnizor acreditat), ceea ce confera semnaturii electronice bazate pe DNle
aceeasi valoare legala ca o semnatura olografa.

Legea 6/2020, din_11 noiembrie, de reglementare a anumitor_aspecte ale
serviciilor electronice de incredere completeaza Regulamentul eIDAS, concentrandu-
se pe reglementarea aspectelor periferice, cum ar fi durata de viatd a certificatelor si
obligatiile furnizorilor de servicii.
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Sistemul spaniol ofera un echivalent al "domiciliului electronic" securizat, unde sunt
trimise notificarile oficiale:

Direccion Electronica Habilitada (DEH) / Direccion Electronica Habilitada
Unica (DEHU): acesta este serviciul guvernamental principal pentru notificarile electronice
cu valoare legala. Atunci cand o autoritate publica (Agentia Fiscala, Securitatea Sociala,
DGT etc.) trimite o notificare importanta, aceasta ajunge in cutia postala electronica a
cetateanului/companiei inregistrate.

Notificarile trimise la DEHU/DEH au aceeasi valoare juridica ca si cele trimise prin
posta fizicA recomandata. Daca cetateanul nu acceseaza notificarea intr-un anumit
termen (de obicei 10 zile calendaristice), se considera ca notificarea a fost primita
(procedura de notificacion por comparecencia).

Desi autoritatile pot alege canalul de comunicare, cetatenii si persoanele fizice nu
sunt obligate sa accepte comunicarea exclusiv electronica, cu exceptia anumitor categorii
(de exemplu, cei care practica o profesie liberala care necesita inregistrare obligatorie).
Cu toate acestea, multi cetateni prefera sa se aboneze voluntar la notificarile electronice
pentru rapiditate si acces.

Cartea de identitate electronica spaniola, care contine certificate de autentificare si
de semnatura electronica, reprezinta principalul instrument pentru identificarea
cetateanului si accesul la serviciile publice.

Certificatul Digital (FNMT) este un certificat software emis de Fabrica Nationala
de Moneda si Timbru (FNMT), care ofera aceleasi functionalitati de identificare si
semnatura ca DNle, dar este mai usor de utilizat pe diverse dispozitive.

Sistemul Cl@ve b sistem de identitate electronica (bazat pe utilizator si parola,
adesea cu un PIN suplimentar sau cod SMS) care permite accesul la majoritatea serviciilor
publice fara a fi nevoie de DNIe si cititor de card.

Dosarul Administrativ Unic (Expediente Administrativo Electrénico): In
Spania, toate procedurile si comunicarile oficiale legate de un cetatean sau o procedura
administrativa trebuie sa fie incluse si pastrate in format electronic, formand dosarul
administrativ electronic.

Cetateanul are dreptul legal de a accesa si descarca documentele din propriul sau
dosar administrativ, prin intermediul portalurilor electronice ale administratiei (cunoscute
sub numele de Sedes Electrénicas).

Guvernul spaniol utilizeaza infrastructuri de cloud si centre de date proprii (sau
certificate la cel mai Tnalt nivel) pentru a stoca aceste dosare electronice, asigurand
conformitatea cu reglementarile stricte privind protectia datelor (RGPD/GDPR si legislatia
nationala).

SUEDIA

Suedia are un sistem de identificare electronica (elD) foarte dezvoltat, dar care
difera de modelul altor tari din UE, deoarece este dominat de solutii din sectorul privat si
este reglementat de o combinatie de legislatie nationala si reglementari europene.
lata principalele aspecte ale legislatiei referitoare la identitatea digitala Tn Suedia:
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e in Suedia, spre deosebire de alte tari, nu exista prevederi legale care sa
oblige cetatenii sa detina o identitate electronica. De asemenea, nu exista o
dispozitie legala care sa oblige o entitate privata sa emita un elD (cum ar fi
BankID) pentru o persoana. Decizia apartine, in practica, furnizorilor
(bancilor).

e Suedia emite o carte de identitate nationala fizicad (prin Agentia Fiscala
Suedeza - Skatteverket), care include un cip cu o functie de identificare
electronica (e-legitimation) emisa de AB Svenska Pass. Acest document
este voluntar (optional) pentru cetatenii suedezi, deoarece alte documente,
cum ar fi permisul de conducere, sunt adesea acceptate pentru identificarea
interna. Cartile de identitate emise dupa 1 ianuarie 2022 contin un cip
contactless, fiind conforme cu standardele UE

Autoritatea suedeza responsabila pentru administrarea digitala, DIGG
(Myndigheten for digital forvaltning), supravegheaza si certifica standardul national de
elD, cunoscut sub numele de "Svensk e-legitimation” (e-identificare suedeza), care
stabileste niveluri de incredere (de exemplu, Nivelul 3). Cea mai raspandita forma de elD
in Suedia este BankID, emisa de banci private, care respecta cerintele cadrului national
supravegheat de DIGG.

Regulamentul elDAS (nr. 910/2014) stabileste un cadru pentru identificarea
electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice in Piata Interna a UE.
Suedia, ca stat membru, este obligata sa recunoasca elD-urile notificate de alte state
membre.

BankID este considerata o semnatura electronica avansata in conformitate cu
elDAS, avand efect juridic in intreaga UE.

Freja+ este un alt elD privat care a fost notificat in cadrul eIDAS (din 2021),
permitand utilizatorilor suedezi sa se autentifice la serviciile publice electronice din alte tari
UE.

in prezent, Suedia nu are un elD de stat la cel mai Tnhalt nivel de Incredere cerut
de reglementarile UE revizuite (cadrul Identitatii Digitale Europene - EUDI Wallet).

Ca raspuns la noul Regulament EUDI, care impune statelor membre sa ofere
cetatenilor un Portofel de Identitate Digitala, Guvernul Suediei a comandat autoritatilor,
inclusiv Politiei Suedeze, sa dezvolte un elD de stat care sa indeplineasca cerintele UE
privind cel mai inalt nivel de incredere.

Aceste prevederi nationale complementare sunt asteptate sa intre in vigoare in
Suedia in cursul anului 2025, pentru a asigura implementarea Portofelului EUDI pana la
termenul limita al UE.

in Suedia, o componenta esentiald a comunicérii digitale intre autoritati si cetateni
este conceptul de cutie postala digitala (digital breviada) sau e-Brevlada.

Este un serviciu securizat oferit de companii private, dar care este conectat la
sistemul public de comunicare. Este considerat echivalentul digital si legal al cutiei postale
fizice. Cetatenii Tsi pot alege un furnizor de cutie postala digitala (cele mai cunoscute sunt
Kivra si Min_myndighetspost). Odatd ce un cetdtean activeaza o astfel de cutie,
autoritatile publice suedeze (cum ar fi Agentia Fiscala, Agentia de Asigurari Sociale,
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administratiile locale, etc.) nu mai trimit documente importante prin posta fizica, ci le trimit
in format electronic in aceasta cutie postala digitala.

Aceste comunicari sunt considerate oficiale si au aceeasi valoare legald ca o
scrisoare trimisa la domiciliul fizic.

Conceptul de cloud guvernamental centralizat in sensul strict al unui singur
depozit mare nu este neaparat relevant in cazul Suediei, unde multe servicii sunt
digitalizate la nivelul fiecarei agentii sau prin parteneriate cu sectorul privat, dar rezultatul
este acelasi pe care il cautati:

Toate documentele si notificarile oficiale trimise de autoritati prin sistemul de cutie
postala digitald (E-Brevlada) sunt salvate securizat de furnizorul de servicii.

Cetateanul are acces online (adesea printr-o aplicatie sau un portal web, cu
autentificare securizata prin BankID) la toate comunicarile primite. Aceste documente sunt
pastrate digital si pot fi accesate oricand.

UNGARIA

De la 1 ianuarie 2016, Ungaria a emis noi carti de identitate electronice care
integreaza un cip contactless cu functii electronice: identificare, semnatura electronica, ca
document de calatorie etc. Cipul contine date biometrice (amprente, fotografie) si poate fi
folosit pentru autentificare electronica si semnatura.

Documentul este interoperabil cu reglementarile UE (de exemplu, recunoastere ca
document de identitate) si include elemente de securitate (holograme, elemente OVD etc.)
conform standardelor Documentului ICAO 9303.

Cadrul legal

Legea CCXXIl din 2015 privind requlile generale de administrare electronica si
servicii de incredere. Aceasta lege prevede cerinte de securitate, utilizarea semnaturii
electronice si functionarea serviciilor de incredere (oferind cadrul legal pentru autentificare
digitala, semnatura, marca temporala, etc.)

In contextul cerintelor de securitate si integritate, s-au emis reguli (de exemplu, in
Decretul 41/2015) privind cerintele tehnice de securitate pentru sistemele electronice.
(lib.uni-obuda.hu)

De asemenea, cu adoptarea directivei NIS2 (Directive (UE) 2022/2555), Ungaria
trebuie sa isi adapteze reglementarile pentru sistemele critice de infrastructura digitala,
inclusiv cele ce stau la baza serviciilor electronice si de autentificare.

Ungaria a inceput implementarea unui program de identitate digitala / cetatenie
digitala ( ,Digitalis allampolgéarsag program — DAP”) care vizeazd emiterea unui e-ID
digital, prin aplicatie mobila, care sa permita cetatenilor sa se identifice digital (inclusiv in
relatia cu autoritatile) incepand din septembrie 2024 (era planificat). Aceasta identitate
digitala ar trebui sa permita semnatura digitala, autentificarea pentru servicii publice,
transmiterea documentelor etc.

Legea CCXXII din 2015 privind regulile generale de administrare electronica si
servicii de Tincredere reglementeazéd administrarea electronica si comunicarea
electronica intre autoritati si cetateni.
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="

in sectiunea ,Obligatii ale organelor de administratie electronicd”, actul prevede c&
un organ public (organ de administratie electronica) trebuie sa “faca declaratiile adresate
unui client prin mijloace electronice, daca nu este imposibil de drept”

De asemenea, legea prevede ca organele trebuie sa dispuna de sisteme
informatice care sa le permita administrarea electronica, gestionarea setarilor electronice
ale clientului, livrarea documentelor electronice etc.

Exista si prevederi privind backup-uri de date ale administratiilor si remiterea
acestor backup-uri catre un organ desemnat de stat pentru pastrare (desi legea prevede
ca acel organ nu poate consulta continutul backupurilor). Deci, la nivel general, legislatia
ungara admite ca autoritatile pot transmite documente/comunicatii in forma electronica si
ca trebuie sa dispuna de infrastructura informatica pentru asta.

De anul acesta ,Ugyfélkapu” (portal de servicii guvernamentale electronice) este
inlocuit de aplicatia DAP si Ugyfélkapu+, iar DAP poate fi folosit ca un fel de carte de
identitate digitala - in relatia cu autoritatile si alte aplicatii guvernamentale.

in cazul documentelor judiciare (proceduri civile etc.), serviciul de comunicare
prevede ca documentele trebuie trimise prin posta la domiciliul cunoscut. Daca adresa de
email este disponibild, se poate trimite si acolo notificarea. Dar acest mecanism este
specific procedurilor judiciare, nu neaparat tuturor tipurilor de acte administrative.

In Ungaria existd deja infrastructura si cadrul legal pentru comunicari oficiale
electronice catre cetateni, stocate intr-un ,tarhely” (posta/inregistrare centrala
guvernamentala) accesibil prin aplicatia Digitalis Allampolgar (DAP) si prin portalurile
guvernamentale. Totusi, nu exista (astazi) o regula generala care sa impuna ca orice
comunicare trimisa fizic sa fie obligatoriu si transmisa, simultan, la domiciliul electronic
pentru toate situatiile. Obligatia depinde de materia vizatad si de actele subsecvente
(legi/decrete sectoriale).

Legea CIlII din 2023 privind statul digital si anumite reguli pentru furnizarea de
servicii_digitale  instituie ,cetatenia digitald”, identificatorul unic de cetatean digital,
»portofelul digital national” si stabileste ca serviciile publice trebuie oferite digital,
Guvernul putand fixa momente de la care anumite servicii devin exclusiv digitale (83-6).
Legea defineste si rolurile furnizorilor si faptul ca datele/actele din registrele statului pot fi
furnizate automat pentru aceste servicii. Nu introduce o obligatie generald de ,dubla
livrare” (fizic + electronic) pentru toate corespondentele.

Decretul Guvernului 320/2024 si 322/2024 (6 noiembrie 2024):
operationalizeaza serviciile-cadru ale cetateniei digitale si ,,kdzponti tarhely”. Prevede
ca entitatile obligate folosesc formate stabilite, accesul la date se face dupa drepturi, iar
toate accesarile se logheaza — deci comunicarile electronice oficiale sunt stocate si
auditate in infrastructura guvernamentala.

Actul CCXXIl/2015 (regulile generale privind administratia electronica):
stabileste cadrul general al comunicarii electronice cu autoritatile, inclusiv livrarea
documentelor prin canale electronice si folosirea ,adresei electronice oficiale” (personal
mailbox/KUNY-tarhely, Cégkapu, Hivatali tarhely).
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