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SITUATIA EXISTENTA LA NIVELUL UNIUNII EUROPENE

Bune practici privind accesul minorilor la platformele de social media

Regulamentul privind serviciile digitale (DSA)* al Uniunii Europene stabileste
un cadru legal pentru a creste siguranta si responsabilitatea platformelor online, cu o
atentie speciala acordata protectiei minorilor.

Bunele practici si orientarile stabilite de Comisia Europeana, in special in
contextul implementarii DSA, vizeaza crearea unui mediu digital mai sigur pentru

minori.

setari de confidentialitate implicite - recomandarea este ca in momentul
utilizarii sa fie personalizate setarile de confidentialitate private.

sisteme de recomandare sigure - platformele trebuie sa utilizeze sisteme de
recomandare mai sigure pentru a preveni expunerea minorilor la un continut
daunator si la bucle care creeaza dependentd (de exemplu, dezactivarea
functiilor care stimuleaza implicarea, cum ar fi redarea automata sau
alertele push).

restrictii privind publicitatea directionatad - este interzisa in mod absolut
vizarea minorilor cu reclame bazate pe profilul lor, utilizdnd datele cu
caracter personal.

instrumente de sigurantéd - platformele trebuie sa ofere instrumente mai
puternice pentru blocarea, dezactivarea accesului si evitarea spamului de
grup.

masuri anti-exploatare - sunt abordate recomandari precum interdictia de a
descarca/captura de ecran a postarilor minorilor pentru a combate
exploatarea sexuala.

termeni si conditii adaptate varstei - platformele trebuie sa prezinte termeni
si conditii prietenosi cu copiii, masuri de siguranta bazate pe inteligenta
artificiala si transparenta in reclame.

limite privind tacticile manipulative de monetizare - se impun restrictii asupra
schemelor care incurajeaza cheltuielile excesive (de exemplu, /oot box-uri).

Modalitati de verificare a varstei

Verificarea eficientd a varstei este o provocare majora. Desi nu exista o metoda
unica obligatorie la nivel UE, se promoveaza abordari care sa asigure protectia

datelor.

auto-declararea - este metoda cea mai comuna, dar si cea mai usor de
eludat (de exemplu, introducerea unei date de nastere false).

Portofelul european de Ildentitate Digitala (EUDI Wallet) - UE lucreaza la
implementarea acestui portofel (planificat pana la sfarsitul anului 2026),
care va permite utilizatorilor sa isi verifice varsta catre platforme fara a
dezvalui alte informatii personale.

prototipul tehnologic de verificare a varstei (Age-verification blueprint)
Comisia Europeana a dezvoltat un prototip open-source, voluntar, care este
compatibil cu viitorul EUDI Wallet.

1 https://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/summary/digital-services-act.html
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- metode nationale
Unele state membre (precum Franta, Italia, Spania) testeaza sau
implementeaza deja solutii mai stricte, inclusiv aplicatii de identitate digitala
sau cerinte de prezentare a documentului de identitate pentru accesul la un
continut strict destinat adultilor.

- identitatea digitalad - este bazata pe instrumente oferite de stat pentru a
verifica identitatea si varsta.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor de servicii digitale

Regulamentul privind serviciile digitale analizeaza furnizorii de platforme online
care sunt accesibile minorilor in centrul responsabilitatii.

- obligatia generaléa de diligenta

Toti furnizorii de platforme online accesibile minorilor trebuie sa& puna in
aplicare masuri adecvate si proportionale pentru a asigura un nivel ridicat de
confidentialitate, siguranta si securitate pentru minori (art. 28 DSA).

- interzicerea publicitéatii directionate

Platformele nu au voie sa utilizeze datele personale ale minorilor pentru
publicitate directionatd atunci cadnd cunosc cu o certitudine rezonabila ca utilizatorul
este minor.

- evaluarea si reducerea riscurilor

Platformele online foarte mari (VLOP - Very Large Online Platforms) au obligatii
mai stricte, inclusiv efectuarea de evaluari anuale ale riscurilor sistemice pe care
serviciile lor le prezinta pentru sanatatea fizica si mintala a minorilor si adoptarea de
masuri de atenuare a acestor riscuri.

- transparenta

Platformele trebuie sa fie transparente cu privire la algoritmii lor de
recomandare si la modul in care sunt luate deciziile de moderare a continutului.

- mecanisme de semnalare

Trebuie sa se faciliteze utilizatorilor (inclusiv minorilor sau reprezentantilor lor)
posibilitatea de a semnala cu usurinta continutul ilegal sau daunator.

Regulamentul privind serviciile digitale® aplica o abordare bazata pe riscuri,
impunand obligatii diferite Tn functie de marimea si impactul platformei.

DSA clasifica furnizorii de servicii digitale in patru categorii principale, fiecare
avand un set progresiv de obligatii:

categ orie ge descriere exemp _Ie"de obligatii cheie
serviciu servicii ’
Ser.wcuvde Transmiterea de date si : Fara raspundere pentru
simpla . . 7 |[ISP-uri, retele||. - . o
\ furnizarea accesului la||\,. . . ’ informatiile transmise, daca
transmitere o WiFi publice. . :
; reteaua de comunicatii. nu sunt implicate activ.
(Conduit) : :
Servicii Qe Stocareq temporara Retele de livrare Fara faspunFIgre dgca
stocare in |lautomata a datelor pentru o respecta conditiile tehnice
N < xpt de continut (CDN). ’
cache a imbunatati performanta. ' de acces.

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065
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ca’eg°.’"? i descriere exemp _Ie_ge obligatii cheie
serviciu serviclii ’
Obligatia de a actiona
Servicii de . .||Furnizori de cloud,||prompt pentru a elimina
L . Stocarea de informatii . : . " o
gazduire furnizate de utilizatori "||servicii de||continutul ilegal de indata
(Hosting) ' gazduire web. ce iau cunostintd de el
(Notice and Action).
Servicii de gazduire care ._||Toate obligatiile de mai sus,
: . . ) ||Platforme  social T
disemineaza informatii . plus mecanisme de
Platforme o i . |[media, .
X catre public (cea mai . raportare mai clare,
online L . \Imarketplace-uri, !
relevanta pentru social 20D stores transparenta reclamelor si
media). pp ' protectia minorilor.
Platforme sau motoare de
. cautare online foarte mari||Facebook, TikTok,| Toate obligatiile de mai sus,
VLOP si . o Lo .
d (cu cel putin 45 de milioane|YouTube, Google|lplus obligatii suplimentare
VLOSE S e N ’ : .
de utilizatori activi lunar in||Search. de management al riscului.
UE).

Protectia minorilor

Art. 28 DSA impune platformelor online care sunt accesibile minorilor sa ia
masuri pentru a asigura un nivel ridicat de confidentialitate, siguranta si securitate.

- interdictia publicitatii directe

Platformele online nu pot prezenta minorilor reclame bazate pe crearea de
profiluri care utilizeaza date cu caracter personal (conform GDPR si DSA).

Cerinta de “certitudine rezonabila” se aplica atunci cand platforma are o
certitudine rezonabild c& utilizatorul este minor (de exemplu, daca utilizatorul si-a
declarat varsta sau daca varsta a fost verificata).

- design si interfete sigure

Interzicerea "dark patterns" presupune ca platformele nu au voie sa utilizeze
interfete care induc in eroare sau manipuleaza utilizatorii (inclusiv minori) pentru a
lua decizii care nu sunt in interesul lor (de exemplu, tactici care fac complicata
anularea unui abonament sau care forteaza dezvaluirea de date).

Setarile de confidentialitate implicite reprezinta actiunea care trebuie realizata
de platforme, respectiv implementarea celor mai ridicate standarde de
confidentialitate si securitate pentru minori.

Obligatii suplimentare pentru VLOP si VLOSE

Platformele online foarte mari (VLOP) si motoarele de cautare online foarte
mari (VLOSE) au cele mai stricte obligatii, menite sa abordeze riscurile sistemice pe
care le pot genera din cauza dimensiunii si impactului lor:

1. Evaluarea riscurilor sistemice

VLOP-urile trebuie sa efectueze o evaluare anuala a riscurilor sistemice,
inclusiv a celor legate de:

- raspandirea continutului ilegal.

- impactul negativ asupra drepturilor fundamentale (respectiv libertatea de
exprimare, protectia vietii private).



- impactul negativ asupra minorilor (sanatate fizica si mintala, exploatare,
dependenta).

2. Masuri de atenuare a riscurilor

Pe baza evaluarii, VLOP-urile trebuie sa implementeze masuri concrete de
atenuare. Exemple relevante pentru minori:

- ajustarea sistemelor de recomandare pentru a preveni intrarea minorilor in
"bule de continut" sau expunerea la continutul daunator.

- audituri anuale independente pentru a verifica conformitatea cu DSA.

- punerea la dispozitia Comisiei Europene si a autoritatilor nationale a datelor
(anonimizate) pentru monitorizarea riscurilor.

3. Transparenta sistemelor de recomandare (art. 38)

VLOP-urile trebuie sa ofere utilizatorilor posibilitatea de a modifica sau alege
cel putin un sistem de recomandare care nu se bazeaza pe profilul lor.

Nivelul de responsabilitate este sustinut de un regim de sanctiuni sever.
Neconformitatea cu DSA poate duce la amenzi de pana la 6% din cifra de afaceri
anuala a VLOP-ului.

Aplicarea DSA de catre autoritatile nationale din UE

Aplicarea DSA se realizeaza printr-o combinatie de actiuni de supraveghere la
nivel national si coordonare la nivelul UE, intr-un sistem cunoscut sub numele de
Mecanismul de Coordonare a Serviciilor Digitale.

1. Autoritétile de coordonare a serviciilor digitale (DSC)

Fiecare stat membru al UE este obligat sa desemneze o autoritate nationala
principala care sa actioneze in calitate de coordonator al serviciilor digitale (DSC -
Digital Services Coordinator).

DSC este responsabil pentru aplicarea si punerea in executare a majoritatii
obligatiilor din DSA pe teritoriul sau, vizand furnizorii care isi desfasoara activitatea
in tara respectiva.

Statele membre pot fie sa desemneze o autoritate existenta (de exemplu,
autoritatea de reglementare in telecomunicatii sau audiovizual, sau o autoritate
specializata in protectia datelor), fie sa creeze una noua.

2. Competentele DSC

DSC-urile au atributii largi pentru a asigura respectarea regulilor DSA, in
special pentru platformele mai mici si medii.

- DSC-ul poate initia investigatii ex officio sau pe baza plangerilor utilizatorilor
cu privire la presupusele incalcari ale DSA de catre furnizorii care isi desfasoara
activitatea pe teritoriul sau.

- Poate solicita furnizorului de servicii sa implementeze masuri corective sau
sa puna capat imediat incalcarii.

- DSC-ul poate impune sanctiuni financiare proportionale cu gravitatea
incalcarii. Legislatia nationala de transpunere a DSA stabileste nivelul acestor amenzi
(care pot ajunge péana la 6% din cifra de afaceri anuala pentru cele mai grave
incalcari).

- DSC-urile sunt responsabile cu acreditarea organizatiilor sau persoanelor
fizice care pot actiona ca "raportori de incredere” pentru notificarea continutului ilegal.



3. Rolul suplimentar al Comisiei Europene

Desi DSC-urile gestioneaza majoritatea cazurilor, Comisia Europeana detine
competente directe de supraveghere si aplicare a legii in doua situatii critice:

- supravegherea VLOP/VLOSE

Comisia este singura responsabild cu supravegherea si aplicarea DSA
impotriva VLOP si a VLOSE. Deoarece impactul acestora depaseste granitele
nationale, Comisia aplica regulile direct si poate impune amenzi de pana la 6% din
cifra de afaceri globala.

- mecanismul de coordonare

Comisia supravegheaza activitatea DSC-urilor si faciliteaza cooperarea dintre
ele prin intermediul Comitetului European pentru Servicii Digitale, asigurand o
aplicare uniforma a DSA in intreaga UE.

ASPECTE COMPARATIVE

AUSTRIA

Austria aplica un cadru dual - legislatia UE direct aplicabila (DSA, GDPR) si
legislatia nationala complementara (Audiovisuelle Mediendienste-Gesetz - AMD-G3 si
DSA-Begleitgesetz*).

Bune practici

Bunele practici din Austria sunt influentate de orientarile DSA si de Strategia
BIK+ (Better Internet for Kids)® a UE:

- design adecvat varstei si control parental

Legea federala privind servicile media audiovizuale (AMD-G) impune
furnizorilor de platforme de partajare video (VSP) sa se asigure ca intreg continutul
daunator (in special cel care contine violenta gratuitd sau predominant acte sexuale
nereflectate) este restrictionat, de exemplu, prin utilizarea de sisteme de control
parental.

- varsta digitalad de consimtdmént (GDPR)

Austria a stabilit o varsta digitala de consimtaméant de 14 ani (sub prevederile
Legii privind protectia datelor). Aceasta inseamna ca, pentru serviciile societatii
informationale bazate pe consimtamant, copiii sub 14 ani au nevoie de autorizarea
titularului responsabilitatii parintesti.

- verificarea obligatorie pentru continutul extrem de dauné&tor

AMD-G impune ca furnizorii de platforme de partajare video (VSP) sa
stabileasca si sa opereze sisteme de verificare a varstei sau masuri de control al
accesului comparabile pentru a se asigura ca minorii nu pot urmari in mod obisnuit
cel mai daunator continut (pornografie nereflectata).

3 https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnum
mer=20001412

4 https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVI1/1/2309

5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52012DC0196
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- utilizarea ID Austria

Guvernul austriac promoveaza ID Austria, o forma de identitate digitala
guvernamentala. Aceasta infrastructura nationala este vazuta ca un mijloc potential
de a oferi o dovada digitala a varstei (digital proof of age - mentionata in contextul ID
Austria si al eAusweise), care ar permite verificarea varstei fara a dezvalui platformei
alte date de identificare (aliniindu-se cu viziunea EUDI Wallet).

- In prezent, platformele pentru adulti accesibile in Austria folosesc adesea
auto-declararea varstei, dar exista o tendinta de crestere a numarului de solutii
avansate, bazate pe Al, pentru conformitate cu reglementarile stricte.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor de servicii digitale

Responsabilitatea furnizorilor este definitd de DSA si consolidata prin legislatia
nationala de insotire.

- Autoritatea de reglementare (DSC)

Autoritatea nationala responsabila cu aplicarea si supravegherea DSA in
Austria este KommAustria (Autoritatea austriaca de Comunicatii), care face parte din
RTR.

- Responsabilitatea legala pentru continutul daunétor

AMD-G impune platformelor de partajare video obligatii suplimentare de a lua
masuri adecvate si proportionale impotriva continutului care incita la infractiuni (de
exemplu, pornografia infantila, incitarea la ura).

- Raportori de incredere (Trusted Flaggers)

Austria a desemnat mai multe entitati nationale ca Raportori de incredere in
baza DSA:

o Rat auf Draht gemeinniitzige GmbH - acreditare pentru protectia
minorilor si drepturile copilului.

« ZARA - Zivilcourage und Antirassimusarbeit - acreditare pentru violenta
cibernetica, discurs ilegal (de ura) si anti-discriminare.

BELGIA

Bune practici

Practicile din Belgia sunt aliniate cu cerintele DSA, cu un accent deosebit pe
confidentialitate si design adecvat varstei.

- varsta digitald de consimtamant

Conform Legii belgiene privind protectia datelor, varsta sub care copiii au
nevoie de consimtamantul parental pentru prelucrarea datelor lor personale pe
platformele online este stabilita la 13 ani.

- design prietenos pentru copii

Platformele accesibile minorilor sunt incurajate sa adopte principii de "Privacy
by Design" si sa foloseasca setari de confidentialitate stricte in mod implicit.

- educatie digitala

Guvernul belgian (in special prin intermediul initiativei Better Internet for Kids -
BIK si organizatiile partenere) promoveaza activ alfabetizarea media si digitala in
randul tinerilor si parintilor, considerata o bariera esentiala impotriva riscurilor online.



In ceea ce priveste modalitatile de verificare a varstei, Belgia foloseste metode
care vizeaza echilibrul intre eficacitate si respectarea principiului minimizarii datelor
din GDPR.

- cardul de identitate electronic (elD)

Belgia are un sistem dezvoltat de elD (Cardul de Identitate Electronic belgian)
pentru cetatenii sai. Acesta poate servi, in viitor, ca baza pentru solutiile de verificare
a varstei care se aliniaza cu viitorul Portofel European de Identitate Digitala.

- continutul pornografic

Exista discutii si propuneri de legiferare pentru a impune metode de verificare
a varstei mai stricte pentru site-urile cu continut pornografic, adesea bazate pe
tehnologii terte care ofera o dovada a varstei fara a dezvalui identitatea catre site.

- auto-declararea si consimtamantul parental

Pentru platformele de social media, metoda cea mai raspandita ramane auto-
declararea, sustinuta de cerinta de a obtine consimtamantul parental pentru utilizatorii
sub 13 ani, conform GDPR.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor de servicii digitale

Responsabilitatea furnizorilor este aplicata pe doua niveluri principale, conform
cadrului UE:

- coordonatorul serviciilor digitale (DSC)

In Belgia, functia de coordonator al serviciilor digitale (DSC) este impartita intre
mai multe autoritati, reflectdnd structura federald a tarii. Autoritatea Federala de
Comunicatii (BIPT) are un rol central.

- responsabilitatea pentru continutul ilegal

Organizatii precum Child Focus (centrul belgian pentru copii disparuti si
exploatati sexual) actioneaza ca raportori de incredere, notificand platformele cu
privire la continutul ilegal (in special materialul de abuz sexual asupra copiilor -
CSAM). Platformele au obligatia legala (sub DSA) de a actiona cu prioritate si
rapiditate la aceste notificari.

BULGARIA

Bune practici

Bunele practici in Bulgaria sunt aliniate cu cerintele DSA, cu un accent deosebit
pe educatie si raportare.

- varsta digitala de consimtaméant (GDPR)

Bulgaria a stabilit varsta sub care copiii au nevoie de consimtamantul parental
pentru prelucrarea datelor pe platformele online la 14 ani.

- educatie si campanii de constientizare

Bulgaria investeste in campanii nationale pentru un internet mai sigur,
promovand alfabetizarea media si informarea minorilor si a parintilor cu privire la
riscurile online (de exemplu, cyberbullying-ul, grooming-ul si dependenta).

- design axat pe copii

Se doreste ca platformele sa respecte obligatile de diligentd din DSA,
asigurand setari de confidentialitate implicite sigure si evitdnd modelele intunecate
care manipuleaza minorii.

10



In Bulgaria, la fel ca in majoritatea statelor membre, verificarea varstei pentru
platformele de social media se bazeaza pe auto-declarare, fiind in curs de dezvoltare
solutii mai sigure si conforme cu confidentialitatea.

- auto-declararea varstei

Pentru majoritatea platformelor, véarsta este stabilita pe baza informatiilor
furnizate de utilizator. Platformele trebuie sa solicite consimtamantul parental pentru
utilizatorii sub 14 ani.

- sisteme de verificare a varstei pentru continut restrictionat

Pentru continutul strict interzis minorilor, furnizorii trebuie sa implementeze
masuri tehnice fiabile (precum sistemele de plata sau servicii terte de verificare)
pentru a restrictiona accesul, dar implementarea acestora la nivel national este
neuniforma.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Responsabilitatea furnizorilor de servicii digitale este stabilita de DSA si
aplicata de autoritatile nationale.

- Coordonatorul serviciilor digitale

Autoritatea nationala desemnata drept coordonator al serviciilor digitale (DSC)
este Comisia pentru Reglementarea Comunicatiilor (CRC).

Aceasta este responsabila cu supravegherea, punerea in aplicare si asigurarea
respectarii DSA de catre furnizorii cu sediul in Bulgaria, inclusiv aplicarea obligatiilor
de transparenta, notificare si actiune si, implicit, protectia minorilor.

- Responsabilitatea fata de continutul ilegal

Furnizorii (platformele) au obligatia legala de a implementa un mecanism de
semnalare usor de utilizat si de a actiona prompt pentru a elimina continutul ilegal de
indata ce iau cunostinta de acesta.

Organizatii specializate, precum Centrul national pentru un Internet Sigur®
(parte a retelei INSAFE/INHOPE), care activeaza si ca Hotline, pot fi desemnate ca
Raportori de incredere. Platformele trebuie sa acorde prioritate notificarilor primite de
la aceste entitati, sporindu-le responsabilitatea in combaterea continutului daunator
sau ilegal, cum ar fi materialul de abuz sexual asupra copiilor.

CEHIA

Bune practici

Practicile din Republica Ceha se concentreaza pe alinierea la cerintele DSA de
protectie a minorilor si pe promovarea utilizarii sigure a internetului.

- vérsta digitala de consimtamant

Legea ceha privind prelucrarea datelor cu caracter personal stabileste varsta
sub care copiii necesita consimtamantul parintilor pentru utilizarea serviciilor societatii
informationale la 15 ani. Acesta este unul dintre pragurile mai inalte stabilite in UE,
reflectand o abordare mai precauta.

- educatie si prevenire

6 https://www.safenet.bg/zabrana-na-soczialnite-mrezhi-za-decza-pod-15-godishna-vazrast/
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Exista o atentie importanta pentru centrele de siguranta online si pentru
initiativele care promoveaza alfabetizarea media si securitatea cibernetica in scoli,
aceasta fiind o componenta cheie a strategiei nationale de protectie a minorilor.

- design-ul platformelor

Platformele accesibile minorilor sunt obligate sa respecte obligatiile de diligenta
ale DSA, incluzand interdictia de a folosi datele personale ale minorilor pentru
publicitate directionatad si obligatia de a evita "modelele intunecate” care ii pot
manipula.

in ceea ce priveste modalitdtile de verificare a varstei, Cehia foloseste o
combinatie de metode recunoscute la nivel european.

- auto-declararea cu consimtamant parental

Pentru majoritatea platformelor de social media, varsta este verificata prin auto-
declarare, dar platforma are obligatia de a verifica consimtaméntul parental pentru
utilizatorii sub 15 ani.

- verificarea stricta a varstei pentru continutul restrictionat

Pentru continutul care ar putea fi daunator, furnizorii trebuie sa foloseasca
mecanisme eficiente de verificare a varstei pentru a preveni accesul minorilor, desi
solutiile tehnice pot varia (de la sisteme bazate pe carduri de plata la solutii de
identitate digitala terte).

- identitatea digitala

Cehia are o infrastructura nationalad de identitate digitala (e-/dentita), care se
asteaptd sa joace un rol crucial in integrarea cu viitorul Portofel European de
Identitate Digitala (EUDI Wallet). Aceasta ar permite verificarea varstei cu respectarea
confidentialitatii.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este definit de DSA si aplicat de autoritatile cehe.

- coordonatorul serviciilor digitale

n Republica Cehda, autoritatea nationald desemnatd este Autoritatea Ceha
pentru Telecomunicatii (CTU)".

Aceasta structura este responsabil cu supravegherea, aplicarea si asigurarea
respectarii DSA de catre furnizorii de servicii digitale stabiliti in Cehia. Aceasta include
aplicarea obligatiilor privind protectia minorilor si a mecanismului de notificare si
actiune.

- responsabilitatea fata de continutul ilegal

Furnizorii trebuie sa puna la dispozitie instrumente usoare pentru ca utilizatorii
sa raporteze continutul ilegal si sa actioneze prompt pentru a-I elimina sau dezactiva
accesul.

In ceea ce priveste raportorii de incredere, organizatiile specializate, cum ar fi
Safer Internet Center si Informacni centrum pro prevenci a primarni péci (ICPP), se
concentreaza pe combaterea criminalitatii cibernetice si protectia minorilor.

7 https://ctu.gov.cz/
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CROATIA

Bune practici

Bunele practici in Croatia sunt guvernate de cerintele DSA de a asigura un nivel
ridicat de siguranta, securitate si confidentialitate pentru minori.

- varsta digitald de consimtamant

Legea croata privind protectia datelor personale stabileste varsta sub care
copiii necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele
online la 16 ani. Acesta este cel mai inalt prag permis de GDPR, reflectand o abordare
stricta a protectiei datelor minorilor.

- educatie si resurse

Exista un sprijin activ pentru "Centrul privind un Internet mai sigur”, care ofera
resurse, campanii de constientizare si linii de asistenta pentru copii si parinti privind
riscurile online (de exemplu, cyberbullying sau grooming).

- obligatii de design

Platformele trebuie sa se conformeze cerintelor DSA de a evita modelele dark
patterns si de a interzice publicitatea directionata bazata pe profilarea minorilor.

Avand o varsta inaltad de consimtamant (16 ani), platformele care opereaza in
Croatia trebuie sa fie deosebit de atente la verificarea vérstei si la obtinerea
consimtamantului parental.

- auto-declararea si consimtamaéntul parintilor

Pentru majoritatea platformelor de social media, varsta este stabilita prin auto-
declarare, dar pentru utilizatorii sub 16 ani, platforma este obligata sa depuna eforturi
rezonabile pentru a verifica consimtamantul parental (desi metodele de verificare a
consimtamantului sunt adesea incomplete).

- cardul de identitate electronic

Croatia dispune de un sistem national de identitate electronica, e-Gradani®,
care este utilizat pentru accesul securizat la serviciile publice. Aceasta infrastructura
va fi esentiala pentru integrarea cu Portofelul european de Identitate Digitala, oferind
in viitor o modalitate sigura si conforma cu GDPR de a verifica varsta minorilor fara a
dezvalui detalii de identificare.

- continut restrictionat

Pentru continutul clasificat ca daunator sau ilegal, furnizorii sunt obligati sa
implementeze masuri tehnice eficiente de verificare a varstei pentru a exclude
prezenta minorilor pe aceste site-uri.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

- Coordonatorul serviciilor digitale

In Croatia, autoritatea nationald desemnata drept coordonator al serviciilor
digitale este Consiliul pentru Media Electronica (VEM - Vijece za elektronicke medije).

Aceasta structura este responsabild cu supravegherea si aplicarea DSA pentru
furnizorii cu sediul in Croatia. Rolul sau include asigurarea respectarii obligatiilor de
transparenta, a mecanismului de notificare si actiune si a tuturor cerintelor specifice
legate de protectia minorilor.

8 https://gov.hr/
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- Responsabilitatea fata de continutul ilegal

Furnizorii (platformele) sunt obligati sa ofere un instrument clar de raportare a
continutului ilegal si sa actioneze prompt pentru eliminarea acestuia.

Raportorii de incredere sunt organizatiile croate cu expertizd in domeniul
protectiei minorilor si al drepturilor omului. Notificarile acestora privind continutul
ilegal sau daunator (precum materialul de abuz sexual asupra copiilor) trebuie tratate
cu prioritate de catre platforme, sporind responsabilitatea acestora.

DANEMARCA

Cadrul danez privind accesul minorilor la platformele de social media este
influentat de legislatia UE, dar este completat de o traditie puternica de guvernanta
etica a datelor si de un accent pe drepturile copilului in mediul digital.

Bune practici

Danemarca pune un accent deosebit pe confidentialitate si responsabilitate
sociala corporativa din partea platformelor.

- varsta digitala de consimtamant

Legea daneza privind protectia datelor® stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
13 ani. Acesta este cel mai scazut prag permis de GDPR, reflectand o incredere in
capacitatea minorilor de a naviga in mediul digital de la o varsta mai frageda, cu
sprijin.

- design axat pe confidentialitate

Se promoveaza adoptarea de catre platforme a celor mai inalte standarde de
confidentialitate (Privacy by Design). Autoritatea daneza pentru protectia datelor este
foarte activa in a se asigura ca platformele respecta drepturile copiilor, in special in
ceea ce priveste colectarea si utilizarea datelor.

- educatie si resurse

Exista un sprijin puternic pentru organizatii care se concentreaza pe siguranta
online, cum ar fi Red Barnet, care ofera campanii si resurse ample pentru a creste
alfabetizarea media si digitala a copiilor, precum si a parintilor.

Danemarca, avand o ratad foarte mare de utilizare a solutiilor de identitate
digitala, se orienteaza catre integrarea acestora cu cerintele de verificare a varstei.

- identitatea digitala

Danemarca utilizeaza sistemul de identificare digitala Mit/ID (care a inlocuit
NemlID). Desi MitID nu este folosit direct pentru a accesa platformele de social media,
infrastructura guvernamentald de identitate este considerata baza pentru solutiile
viitoare de verificare a varstei care vor folosi EUDI Wallet. Aceasta va permite
verificarea varstei cu respectarea principiului minimizarii datelor.

- verificarea consimtamantului

Avand pragul de 13 ani, platformele sunt obligate sa obtina consimtamantul
(sau sa demonstreze ca au facut eforturi rezonabile Tn acest sens) de la parinti pentru
utilizatorii mai tineri.

9 https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2018/502
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- continut restrictionat

Pentru continutul ilegal sau daunator, se impun masuri tehnice fiabile de
verificare a varstei pentru a preveni accesul minorilor, in conformitate cu legislatia UE
si nationala.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este definit de DSA si este aplicat de autoritatile
daneze.

- coordonatorul serviciilor digitale

in Danemarca, autoritatea nationala desemnata drept coordonator al serviciilor
digitale este Autoritatea pentru concurentd si consum (KFST - Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen).

Aceasta este responsabila cu supravegherea si asigurarea respectarii DSA de
catre furnizorii cu sediul in Danemarca. Acest lucru include aplicarea obligatiilor de
transparenta, notificare si actiune si a cerintelor de protectie a minorilor.

- responsabilitatea fata de continutul ilegal

Furnizorii au obligatia legala de a oferi un mecanism clar de raportare a
continutului ilegal si de a actiona prompt pentru eliminarea acestuia.

Organizatii precum Red Barnet joaca un rol activ in semnalarea continutului
periculos, inclusiv materialul de abuz sexual asupra copiilor si cyberbullying.
Notificarile din partea acestor entitati trebuie tratate cu prioritate de catre platforme.

ESTONIA

Bune practici

Estonia, fiind un lider recunoscut Tin digitalizarea serviciilor publice,
incorporeaza practicile de protectie a minorilor in contextul sau digital avansat.

- varsta digitald de consimtamant

Legea estona privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii necesita
consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la 13 ani.

- educatie digitald integrata

Bunele practici includ integrarea alfabetizarii media si a securitatii cibernetice
in curriculumul scolar. Centrul de securitate - ciberneticd si pentru un Internet mai
sigur din Estonia ( Targalt internetis'®) joaca un rol activ in furnizarea de resurse pentru
copii, parinti si profesori.

- design axat pe utilizator si confidentialitate

Platformele sunt obligate sa respecte cerintele DSA de a asigura setari de
confidentialitate implicite sigure pentru minori si de a interzice publicitatea
directionata bazata pe profilul ce rezulta din datelor minorilor.

Estonia are o infrastructura avansata de identitate digitala, care este esentiala
pentru a indeplini cerintele DSA/GDPR de verificare a varstei intr-un mod prietenos
cu confidentialitatea.

10 https://www.targaltinternetis.ee/
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- identitatea digitalé (elD / Smart-ID)

Estonia utilizeaza pe scara larga elD-ul sau (prin cardul de identitate, Mobile-
ID sau Smart-ID) pentru autentificarea securizata la serviciile online guvernamentale
si private.

- verificarea varstei bazata pe elD

Desi nu este obligatorie pentru toate platformele de social media, infrastructura
elD ofera cel mai fiabil mecanism pentru platformele care necesita o verificare stricta
a varstei (de exemplu, continutul pentru adulti), deoarece permite confirmarea
autentica a varstei utilizatorului fara a stoca date personale suplimentare la nivelul
platformei.

- integrarea EUDI Wallet

Datorita experientei sale extinse in elD, Estonia va putea implementa rapid
Portofelul european de Identitate Digitala, care va standardiza si mai mult verificarea
varstei cu respectarea confidentialitatii.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 13 ani, platformele sunt obligate sa obtina
consimtamantul verificabil al parintilor sau al tutorilor legali.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

In Estonia, coordonatorul serviciilor digitale este Autoritatea pentru Protectia
Consumatorilor si Reglementare Tehnica (TTJA).

Aceasta este responsabila cu supravegherea, aplicarea si asigurarea
respectarii DSA de catre furnizorii cu sediul in Estonia, inclusiv aplicarea obligatiilor
de transparenta, notificare si actiune si a cerintelor de protectie a minorilor.

- responsabilitatea fata de continutul ilegal

Furnizorii (platformele) trebuie s& puna la dispozitie instrumente usoare pentru
ca utilizatorii sa raporteze continutul ilegal si sa actioneze prompt pentru a-I elimina
sau dezactiva accesul la aceste date.

FINLANDA

Bune practici

Finlanda, recunoscuta pentru sistemul sau educational de calitate, integreaza
protectia minorilor in contextul digital prin accentul pus pe competente si etica.

- varsta digitald de consimtamant

Legea finlandeza privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
13 ani.

- educatie media criticé

Bunele practici se concentreaza pe dezvoltarea gandirii critice si a alfabetizarii
media la elevi. Centrul pentru Educatia Media si Audiovizual (KAVI) joaca un rol activ
in furnizarea de materiale si cursuri pentru a-i ajuta pe tineri sa evalueze critic
informatiile si riscurile online.

- obligatii DSA

Platformele trebuie sa implementeze setari de confidentialitate implicite sigure
pentru minori, sa evite modelele dark patterns si sa respecte interdictia publicitatii
directionate bazate pe profilul minorilor.
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Finlanda se bazeaza pe infrastructura sa digitala avansata pentru solutii de
verificare a varstei care respecta confidentialitatea.

- identitatea digitala't

Finlanda utilizeaza metode de autentificare electronica bazate pe sistemul
bancar sau pe certificatele de identitate. Desi nu sunt folosite intr-un mod universal
de platformele de social media, aceasta infrastructura securizata poate oferi o baza
pentru servicii de verificare a varstei sigure si conforme cu GDPR.

- integrarea EUDI Wallet

Infrastructura existenta va facilita integrarea cu EUDI Wallet, permitand
minorilor sa isi confirme varsta catre platforme, fara a dezvalui informatii personale
de identificare.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 13 ani, platformele sunt obligate sa obtina
consimtamantul verificabil al parintilor sau al tutorilor legali.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este definit de DSA si este aplicat de autoritatea
nationala desemnata. In Finlanda, aceasta este Autoritatea finlandeza de Transport
si Comunicatii (Traficom).

Organizatii precum Save the Children Finland si Centrul KAVI (care
administreazad Hotline-ul national) pot fi desemnate ca Raportori de incredere.
Notificarile primite de la aceste entitati, referitoare la continutul daunator sau ilegal
(inclusiv CSAM), trebuie tratate cu prioritate.

FRANTA

Bune practici

Franta a adoptat in iulie 2023 o lege care introduce o ,majoritate digitala” si
obligatii suplimentare pentru platforme, depasind cerintele DSA in anumite privinte!2.

- varsta legala digitala (majorité numérique)

Legea stabileste o varsta digitala de 15 ani pentru inregistrarea si utilizarea
retelelor sociale. Furnizorii de servicii de retele sociale care opereaza in Franta
trebuie sa refuze inregistrarea minorilor sub 15 ani fara autorizarea expresa a unuia
dintre parinti.

- masuri de siguranta implicite

La inregistrarea unui minor sub 15 ani (cu consimtamant parental), platformele
sunt obligate sa activeze un dispozitiv care sa permita monitorizarea timpului petrecut
si sa informeze utilizatorii in mod regulat cu privire la durata utilizarii.

Minorii si parintii lor trebuie sa primeasca informatii clare si adecvate cu privire
la riscurile asociate activitatilor digitale si la conditiile de utilizare a datelor.

Franta este unul dintre cele mai avansate state in ceea ce priveste impunerea
unui standard tehnic specific pentru verificarea varstei, concentrdndu-se pe
respectarea confidentialitatii utilizatorilor (o cerinta cheie a CNIL - Autoritatea de
Protectie a Datelor).

1 https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tunnistus
12 hitps://www.leqgifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047799533
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- Standardul national (Arcom)

Autoritatea de Reglementare a Comunicatiilor Audiovizuale si Digitale
(ARCOM) a elaborat un cadru de referinta care impune ca solutiile tehnice de
verificare a varstei sa respecte principiul anonimitatii duble.

- Principiul anonimitatii duble

o independenta fata de site - Platforma (site-ul) nu trebuie sa aiba acces
la datele utilizate pentru verificarea varstei (buletin, data nasterii).

o confidentialitate fata de verificator - Furnizorul sistemului de verificare
a varstei nu trebuie sa cunoasca ce platforma acceseaza utilizatorul.

Practic, se testeaza sisteme care utilizeaza terti intermediari si criptografie
avansata (zero-knowledge proof) pentru a returna doar o dovada (de tipul "persoana
are peste 15 ani") catre platforma, fara a divulga identitatea utilizatorului catre
platforma sau istoricul navigarii catre tertul verificator.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este extrem de ridicat, fiind aplicat de autoritatea
nationald specializatd. In Franta, aceasta este Autoritatea de Reglementare a
Comunicatiilor Audiovizuale si Digitale (ARCOM).

ARCOM supravegheaza aplicarea DSA, avand competente sporite, inclusiv
impunerea obligatiilor specifice de verificare a varstei si de luptda Tmpotriva
dezinformarii. ARCOM coopereaza strans cu CNIL (Autoritatea de protectie a datelor)
si cu Comisia Europeana.

Legea franceza prevede ca, in cazul nerespectarii obligatiei de a implementa o
solutie tehnica de control al varstei si de a obtine consimtaméantul parental pentru
minorii sub 15 ani, retelele sociale pot primi o amenda de pana la 1% din cifra de
afaceri globala anuala (pe langa amenzile de pana la 6% prevazute de DSA pentru
alte incalcari). ARCOM are, de asemenea, competenta de a solicita instantelor
blocarea accesului furnizat de ISP-uri catre site-urile care nu implementeaza masuri
eficiente de verificare a varstei pentru continutul interzis minorilor.

Abordarea Frantei este una dintre cele mai stricte din UE, punéand un accent
egal pe protectia efectiva a minorilor si pe respectarea confidentialitatii acestora prin
solutii tehnice avansate.

GERMANIA

Germania are cel mai strict si mai complex cadru national din UE privind
protectia minorilor in mediile online, bazat pe Legea de protectie a tinerilor'3. Acest
cadru completeaza si consolideaza cerintele din Regulamentul privind Serviciile
Digitale (DSA) si GDPR.

Bune practici
Cadrul german se concentreaza pe clasificarea continutului si pe obligarea

furnizorilor de servicii sa asigure un nivel ridicat de protectie impotriva continutului
daunator.

13 https://www.gesetze-im-internet.de/juschg/BJNR273000002.html
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- Legea de protectie a tinerilor clasifica continutul online in doua categorii
principale de risc:

= continut daunator, care poate pune in pericol dezvoltarea minorilor (de
exemplu, violentd extrema, anumite forme de sexualitate explicita).
Accesul la acesta trebuie restrictionat strict prin verificarea eficienta a
varstei).

= continut neadecvat, care poate fi nepotrivit pentru anumite grupe de varsta
(scene mai putin violente, limbaj vulgar). Distributia acestuia trebuie sa fie
asigurata doar la ore sau locuri potrivite (de exemplu, cu notificari clare de
varsta).

- Legea federala privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parental pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
16 ani. Acesta este cel mai inalt prag permis de GDPR.

- Platformele trebuie sa implementeze masuri tehnice si organizationale pentru
a se asigura ca minorii sunt protejati de continutul periculos. Acestea includ setari de
confidentialitate implicite sigure si masuri pentru limitarea riscurilor legate de
contactul cu strainii.

Germania impune standarde foarte exigente pentru verificarea varstei in cazul
continutului clasificat ca fiind daunator.

- sisteme de verificare

Platformele care ofera continut daunator sau restrictionat de varsta trebuie sa
utilizeze sisteme de verificare a varstei (Age Verification Systems - AVS) care sunt
recunoscute si certificate ca fiind eficiente de catre autoritatea de reglementare
(KJM).

Metodele acceptate trebuie sa asigure ca minorul nu poate eluda sistemul si
pot include solutii bazate pe:

o identificare prin buletin sau alte documente oficiale (cu pastrarea
confidentialitatii).

o coduri PIN obtinute prin sisteme de plata sigure sau prin posta.

o solutii criptografice avansate, care se afla in etapa de dezvoltare.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este extrem de ridicat, supravegheat de o autoritate
specializata in media si protectia minorilor.

- Comisia pentru protectia minorilor in media (KIM - Kommission fiir
Jugendmedienschutz) este autoritatea responsabila cu aplicarea prevederilor legale
si cu supravegherea masurilor de protectie a minorilor pe platforme. KJM are
competenta de a clasifica continutul si de a impune platformelor s& implementeze
sisteme eficiente de verificare a varstei.

- Coordonatorul serviciilor digitale (DSC)

Functia de DSC este impartita intre mai multe autoritati, Autoritatea federala a
retelelor jucand un rol central Tn aplicarea DSA pentru platformele online (alaturi de
autoritatile de protectie a minorilor de la nivel de land).

19



IRLANDA

Cadrul legal din Irlanda privind accesul minorilor la platformele de social media
are o importanta deosebita, deoarece Irlanda este tara de stabilire (si, prin urmare,
principalul regulator) pentru majoritatea marilor companii de tehnologie din UE (Meta,
Google, TikTok, X, etc.). Astfel, modul in care Irlanda aplica DSA si GDPR are un
impact paneuropean.

Bune practici

Practicile din Irlanda sunt puternic axate pe aplicarea stricta a normelor de
confidentialitate si a obligatiilor DSA, dat fiind rolul sdu de hub tehnologic.

- vérsta digitala de consimtamaént

Legea irlandeza stabileste varsta sub care copiii necesita consimtamantul
parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la 16 ani.

- supravegherea protectiei datelor (DPC)

Autoritatea irlandezad de Protectie a Datelor a fost extrem de activa in
investigarea modului in care marile platforme (VLOP-uri) gestioneaza datele
minorilor, impunand amenzi semnificative pentru incalcarea GDPR (de exemplu,
impotriva Meta/Instagram).

- design axat pe confidentialitate

Platformele sunt obligate sa implementeze setari de confidentialitate implicite
sigure pentru minori si sa interzica publicitatea directionata bazata pe datele minorilor.

Datorita pragului inalt de consimtamant (16 ani) si a supravegherii stricte din
partea DPC, platformele stabilite in Irlanda sunt sub o presiune constanta de a gasi
metode de verificare a varstei care sa fie eficiente si sa respecte confidentialitatea.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 16 ani, platformele sunt obligate sa depuna eforturi
rezonabile pentru a verifica consimtamantul parental in conformitate cu prevederile
GDPR.

Marile platforme experimenteaza cu sisteme terte (bazate pe Al sau pe
verificarea documentelor de identitate) o serie de metode pentru a indeplini
standardul de diligenta. Aceste solutii trebuie sa fie aprobate de DPC in ceea ce
priveste conformitatea cu GDPR.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

In Irlanda, autoritatea nationald desemnata drept DSC este Comisia pentru
Comunicatii. Aceasta este responsabila cu supravegherea, aplicarea si asigurarea
respectarii DSA de catre furnizorii din Irlanda. Aceasta include aplicarea obligatiilor
de transparenta, notificare si actiune si a cerintelor specifice legate de protectia
minorilor.

- Organizatii irlandeze precum Hotline Ireland joaca un rol vital in semnalarea
continutului ilegal. Platformele trebuie sa acorde prioritate notificarilor primite de la
aceste entitati.

- Atat Comisia pentru Comunicatii, cat si DPC (pentru GDPR) au competenta
de a impune sanctiuni importante. Amenda maxima pentru incalcarea DSA este de
6% din cifra de afaceri globala anuala, iar pentru incalcarile GDPR (aplicate de DPC)
poate ajunge la 4% din cifra de afaceri globala anuala.
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ITALIA

Bune practici

Italia a pus un accent puternic pe combaterea tulburarilor de comportament si
a dependentei de platforme, vizand, de asemenea, protectia imaginii minorilor.

- varsta digitala de consimtamant

Legea italiana privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii necesita
consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la 14 ani.

- prevederi anti-cyberbullying (Legea 71/2017)4

Italia are o lege nationala specifica pentru combaterea cyberbullying-ului, care
ofera minorilor, chiar si fara implicarea parintilor, posibilitatea de a solicita platformelor
si furnizorilor de servicii stergerea sau blocarea continutului defaimator sau daunator.

- accent pe sanatate si dependenta

Autoritatile italiene au intervenit activ, solicitdnd platformelor sa implementeze
masuri mai stricte de verificare a varstei si de protectie a datelor pentru a preveni
accesul copiilor sub varsta legala si pentru a limita riscul de dependenta.

Conform DSA, este interzisa publicitatea directionata bazata pe profilul
minorilor. In plus, autoritatile italiene au monitorizat strict campaniile publicitare care
vizeaza minorii, in special cele legate de jocurile de noroc sau de produse care pot
afecta sanatatea.

ltalia a avut o abordare proactiva in impunerea verificarii varstei, solicitand
platformelor sa fie mai diligente.

- Autoritatea italianad pentru protectia datelor a impus platformelor sa fisi
revizuiasca si sa isi imbunatateasca sistemele de verificare a varstei, considerand
auto-declararea ca fiind insuficienta pentru a respecta cerintele GDPR privind varsta
de 14 ani.

- ltalia utilizeaza pe scara larga sistemul SPID (Sistema Pubblico di Identita
Digitale) pentru accesul la serviciile guvernamentale. Aceasta infrastructura nationala
reprezinta baza pentru integrarea cu viitorul EUDI Wallet. SPID-ul permite o verificare
a varstei securizata si conforma cu GDPR, esentiala pentru a indeplini standardul de
"efort rezonabil" al platformelor.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este stabilit de DSA si este aplicat de autoritatile
nationale specializate.

In Italia, autoritatea nationald desemnatd drept Coordonator al serviciilor
digitale (DSC) este Autoritatea pentru Comunicatii (AGCOM - Autorita per le Garanzie
nelle Comunicazioni).

AGCOM este responsabila cu supravegherea si asigurarea respectarii DSA de
catre furnizorii stabiliti Tn [talia, inclusiv aplicarea obligatiilor de transparenta,
Notificare si Actiune si a cerintelor specifice legate de protectia minorilor (Art. 28).

Desi AGCOM este DSC-ul, Autoritatea de Protectie a Datelor mentine o putere
semnificativa de supraveghere, in special asupra modului in care platformele
prelucreaza datele minorilor (respectarea varstei de 14 ani si a consimtamantului
parental). GPDP a initiat investigatii si a impus sanctiuni platformelor pentru
nerespectarea acestor norme.

14 https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017-05-29:71
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POLONIA

Bune practici

Polonia se aliniaza cerintelor DSA, cu un accent aparte pe etica sociala si
protectia datelor personale.

- vérsta digitala de consimtamaént

Legea poloneza privind protectia datelor cu caracter personal stabileste varsta
sub care copiii necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe
platformele online la 16 ani.

Bunele practici includ un sprijin important pentru Centrul de Siguranta privind
Internet-ul din Polonia, care desfasoara campanii extinse de constientizare, alocand
resurse educationale si linii de asistenta pentru minori, parinti si profesori.

Avand un prag Tnalt de consimtamant, platformele care opereaza in Polonia
trebuie sa fie diligente in verificarea varstei si a consimtamantului parental.

- verificarea consimtdméntului parental

Pentru utilizatorii sub 16 ani, platformele sunt obligate sa obtina
consimtamantul verificabil al parintilor sau al tutorilor legali, ceea ce necesita adesea
solutii tehnice deosebite.

- sistemul de identitate digitalé (elD)

Polonia utilizeaza un sistem national de identitate electronica, care va fi
esential pentru integrarea cu viitorul Portofel European de Identitate Digitala.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este stabilit de DSA si este aplicat de autoritatea
nationala desemnata. Aceasta este Autoritatea de Reglementare a Telecomunicatiilor
si a Postei (UKE - Urzgd Komunikacji Elektroniczney).

UKE este responsabila cu supravegherea, aplicarea si asigurarea respectarii
DSA de catre furnizorii cu sediul in Polonia. Aceasta include aplicarea obligatiilor de
transparenta, notificare si actiune si a cerintelor specifice legate de protectia minorilor.

Furnizorii (platformele) au obligatia legala de a oferi un mecanism clar de
raportare a continutului ilegal si de a actiona prompt pentru eliminarea acestuia.

- Organizatii specializate, precum Centrul National de Contact!®, care lupta
impotriva continutului daunator si ilegal, pot fi desemnate ca raportori de incredere.

SLOVENIA

Bune practici

Slovenia se aliniaza cerintelor DSA, punand accent pe dreptul la informare si
pe un mediu digital sigur.

- vérsta digitala de consimtamant

Legea slovena privind protectia datelor personale stabileste varsta sub care
copiii necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele
online la 15 ani.

15 https://www.saferinternet.pl/
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- Exista un sprijin activ pentru Centrul pentru un Internet mai sigur (Safe.si),
care ofera resurse extinse, linii de asistenta si campanii de constientizare pentru a
sprijini minorii si parintii in gestionarea riscurilor online.

Platformele sunt obligate sa implementeze setari de confidentialitate implicite
sigure pentru minori, sa evite modelele dark patterns si sa respecte interdictia
publicitatii directionate.

Datorita pragului de consimtaméant de 15 ani, platformele care opereaza in
Slovenia sunt obligate sa fie diligente in verificarea varstei si a consimtamantului
parental.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 15 ani, platformele trebuie sa depuna eforturi rezonabile
pentru a verifica consimtamantul parental in conformitate cu GDPR.

- identitatea digitala (SI-PASS)®

Slovenia utilizeaza un sistem national de identificare electronica, SI-PASS,
pentru accesul securizat la serviciile publice. Aceasta infrastructura este esentiala
pentru integrarea cu viitorul Portofel European de Identitate Digitala.

- continut restrictionat

Pentru continutul strict interzis minorilor, furnizorii sunt obligati sa
implementeze masuri tehnice eficiente de verificare a varstei pentru a exclude
prezenta minorilor.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

In Slovenia, autoritatea nationala desemnata drept coordonator al serviciilor
digitale este Autoritatea de Reglementare a Telecomunicatiilor si Postei (AKOS).

AKOS este responsabila cu supravegherea, aplicarea si asigurarea respectarii
DSA de catre furnizorii cu sediul in Slovenia.

SPANIA

Spania a adoptat o pozitie foarte strictd in ceea ce priveste protectia minorilor
in mediul digital, nu doar transpunénd legislatia UE (DSA si GDPR), regiunile
autonome adoptand o serie de legi care abordeaza dependenta, abuzul sexual asupra
copiilor si utilizarea etica a datelor.

Bune practici

Spania a consolidat protectia minorilor prin Legea organica nr. 8/2021 privind
protectia integrald a copiilor si adolescentilor impotriva violenteil” si prin directivele
autoritatilor sale de reglementare.

- vérsta digitala de consimtamant

Legea spaniola privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
14 ani.

- protectia impotriva violentei online

16 https://www.si-trust.gov.si/en/si-pass
17 https://www.boe.es/boe/dias/2021/06/05/pdfs/BOE-A-2021-9347.pdf
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Legea 8/2021 impune platformelor si scolilor obligatii specifice de a identifica
si de a raporta cazurile de violenta si abuz online, punand un accent deosebit pe
raspunderea institutiilor de a actiona proactiv.

- evaluarea riscurilor

Platformele online sunt supuse cerintelor DSA de a realizari evaluari de risc
periodice si de a implementa masuri de atenuare, in special pentru riscurile sistemice
care afecteaza minorii.

Spania a fost una dintre primele tari din UE care a solicitat in mod explicit
platformelor sa implementeze sisteme de verificare a varstei pentru a se asigura ca
minorii nu acceseaza continut neadecvat.

- solutii de identitate digitala

Spania utilizeaza un sistem avansat de identitate digitala (C/@ve, MiDNI).
Aceste solutii ofera o infrastructura nationala viabila pentru integrarea cu viitorul EUDI
Wallet.

Aceste solutii digitale sunt considerate mijloace sigure si conforme cu GDPR
pentru a dovedi varsta pe platforme, fara a dezvalui date de identificare complete,
respectand principiul minimizarii datelor.

- Autoritatea spaniola pentru Protectia Datelor (AEPD) a fost foarte strictd in a
solicita platformelor sa isi imbunatateasca sistemele de verificare a varstei pentru a
indeplini standardul de "efort rezonabil" (GDPR), considerand auto-declararea ca fiind
insuficienta pentru a valida consimtamantul minorilor.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este stabilit de DSA si este aplicat de autoritatile
nationale specializate.

In Spania, autoritatea nationald desemnatd drept coordonator al serviciilor
digitale este Secretariatul de Stat pentru Digitalizare si Inteligenta Artificiala (SEDIA).

Aceasta structura detine o capacitate semnificativa de supraveghere,
investigand modul in care platformele prelucreaza datele minorilor, initiind investigatii
impotriva platformelor care nu au reusit sa verifice consimtamantul minorilor sub 14
ani.

Organizatii spaniole precum Protege Tu Pantalla si Internet Segura for Kids
(IS4K) joaca un rol activ in semnalarea continutului periculos si abuziv.

SUEDIA

Cadrul suedez pentru accesul minorilor la platformele de social media este
definit de legislatia UE, fiind completat de o traditie nationala puternica axata pe
inovatie, transparenta si drepturile copilului.

Bune practici

Suedia promoveaza un mediu digital deschis, dar sigur, punand accent pe
educatie si conformitatea cu cele mai inalte standarde de confidentialitate.

- vérsta digitala de consimtamant

Legea suedeza privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
13 ani.
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- se acorda un sprijin important pentru initiativele care promoveaza
alfabetizarea media si digitala critica. Consiliul pentru Media joaca un rol central in
monitorizarea mediului online si in furnizarea de resurse educationale pentru a-i ajuta
pe tineri sa gestioneze riscurile.

Suedia se bazeaza pe infrastructura sa digitala avansata pentru solutii de
verificare a varstei, asigurand in acelasi timp respectarea confidentialitatii.

- identitatea bancara electronica (BankID)

Suedia utilizeaza pe scara larga BanklD, un sistem de identificare electronica
bazat pe activitatea bancara, pentru accesul securizat la servicii online.

- verificarea varstei

Desi nu este obligatoriu pentru toate platformele de social media, infrastructura
BankID (sau solutiile similare) este utilizata ca model pentru serviciile de verificare a
varstei sigure si conforme cu GDPR, in special pentru continutul restrictionat.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 13 ani, platformele sunt obligate sa obtina
consimtamantul verificabil al parintilor sau al tutorilor legali.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

Nivelul de responsabilitate este stabilit de DSA si este aplicat de autoritatea
nationala desemnata, cu accent pe transparenta.

In Suedia, autoritatea nationala desemnata drept coordonator al serviciilor
digitale este Autoritatea suedeza pentru Posta si Telecomunicatiil® (PTS - Post- och
telestyrelsen).

Furnizorii au obligatia de a oferi un mecanism clar de raportare a continutului
ilegal si de a actiona prompt pentru eliminarea acestuia.

Organizatii specializate, precum Safer Internet Centre, care opereaza o linie de
urgenta, pot fi desemnate ca raportori de incredere.

TARILE DE JOS

Cadrul legal din Tarile de Jos privind accesul minorilor la platformele de social
media este definit de legislatia UE, fiind completat de o abordare nationala axata pe
autonomia minorilor si supravegherea stricta a prelucrarii datelor.

Bune practici

Tarile de Jos s-au aliniat cerintelor DSA, punand un accent deosebit pe
educatie si pe dreptul minorilor la confidentialitate si la dezvoltare personala.

- varsta digitald de consimtamant

Legea olandeza privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii
necesita consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la
16 ani. Acesta este cel mai inalt prag permis de GDPR, reflectand o abordare stricta
a confidentialitatii minorilor.

- educatie si resurse

18 https://pts.se/
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Exista un sprijin important pentru Consiliul pentru Media (Mediawijzer), care
ofera resurse ample si campanii pentru a promova alfabetizarea media si utilizarea
responsabila a internetului de catre tineri.

Avand un prag inalt de consimtamant (16 ani), platformele care opereaza in
Tarile de Jos sunt obligate sa fie deosebit de diligente.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 16 ani, platformele sunt obligate sa depuna eforturi
rezonabile pentru a verifica consimtamantul parental in conformitate cu GDPR.
Autoritatea de Protectie a Datelor (Autoriteit Persoonsgegevens - AP) supravegheaza
strict conformitatea cu prevederile legale.

- identitatea digitala (DigiD)

Tarile de Jos utilizeaza un sistem national de identificare digitala (DigiD) pentru
accesul la serviciile guvernamentale.

- EUDI Wallet este considerat solutia pe termen lung pentru a permite
platformelor sa verifice varsta intr-un mod care respecta principiul minimizarii datelor
(furnizdnd doar dovada ca utilizatorul are peste 16 ani, fara a dezvalui identitatea
completa).

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

- In Tarile de Jos, autoritatea nationald desemnata drept coordonator al
serviciilor digitale (DSC) este Autoritatea pentru Consumatori si Piata (ACM -
Autoriteit Consument en Markt).

- Autoritatea pentru protectia datelor detine o putere semnificativa de
supraveghere, in special asupra modului in care platformele prelucreaza datele
minorilor.

- Raportori de incredere sunt organizatii specializate, precum Meldpunt Internet
Discriminatie (Meldpunt) si Centrul pentru Continut llegal pe Internet (IVR), care joaca
un rol activ in semnalarea continutului daunator si ilegal.

UNGARIA

Cadrul legal din Ungaria privind accesul minorilor la platformele de social media
este definit de legislatia UE, fiind completat de o legislatie nationala care pune un
accent puternic pe protectia morala a minorilor si pe interventia guvernamentala in
mediul online.

Bune practici

- vérsta digitala de consimtamant

Legea ungara privind protectia datelor stabileste varsta sub care copiii necesita
consimtamantul parintilor pentru prelucrarea datelor pe platformele online la 16 ani.

- Legislatia ungara, in special cea care vizeaza media, include prevederi stricte
privind continutul considerat ddunator moral sau neadecvat pentru minori'®. Desi
aceste prevederi sunt aplicate in principal mediilor traditionale, exista o presiune tot
mai mare ca platformele online sa respecte standarde similare de protectie morala.

19 https://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A2400030.TV
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Datoritd pragului inalt de consimtamant (16 ani), platformele care opereaza in
Ungaria sunt obligate sa gestioneze cu atentie verificarea varstei si a
consimtamantului parental.

- verificarea consimtamantului parental

Pentru utilizatorii sub 16 ani, platformele sunt obligate sa depuna eforturi
rezonabile pentru a verifica consimtamantul parental in conformitate cu prevederile
GDPR.

- sisteme de identitate electronicéa

Ungaria utilizeaza un sistem national de identitate electronica, care va fi
relevant pentru integrarea cu viitorul Portofel European de Identitate Digitala.

Nivelul de responsabilitate al furnizorilor

in Ungaria, autoritatea nationala desemnat& drept coordonator al serviciilor
digitale este Autoritatea nationala pentru Media si Comunicatii (NMHH - Nemzeti
Média- és Hirkézlési Hatosag).

Autoritatea nationala pentru Protectia Datelor si Libertatea de Informare (NAIH)
detine o putere semnificativa de supraveghere, in special asupra modului in care
platformele prelucreaza datele minorilor, asigurand respectarea pragului de
consimtamant de 16 ani.
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