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Catre:

Birourile permanente ale Camerei Deputatilor si Senatului

Vi fnaintim, aldturat, raportul comun asupra Raportului de activitate al Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pe anul 2020,
care a fost trimis Comisiei pentru. tehnologia informagiei si comunicatiilor din Camera
Deputatilor si Comisiei pentru comunicatii si tehnologia informatiei din Senat, in vederea
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dezbaterii si intocmirii unui raport comun.
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RAPORT COMUN
asupra Raportului de activitate al Autoritif{ii Nationale penfru Administrare si Reglementare
in Comunicatii (ANCOM) pe anul 2020

in conformitate cu prevederile art.15 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.22/2009
privind infiintarea Autoriti{ii Nationale pentru Administrare §i Reglementare in Comunicatii,
aprobati prin Legea nr.113/2010, cu modificdrile si completirile ulterioare, Comisia pentru
tehnologia informatiei §i comunicajiilor din cadrul Camerei Deputatilor §i Comisia pentru
comunicatii si tehnologia informatiei din cadrul Senatului, au fost sesizate de ciitre cele doui
Birouri permanente reunite in sedinta comuni din data de 11 mai 2021, pentru a dezbate §i intocmi
raportul comun asupra Raportului de activitate al Autorititii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pe anul 2020.

La analiza Raportului de activitate au participat, din partea ANCOM domnii Vlad Stoica —
pregedinte, Eduard Lovin gi Bogdan Iana — vicepresedinti.

Autoritatea Nationald pentru Administrare i Reglementare in Comunicatii (ANCOM) este
institufia care protejeazi interesele utilizatorilor de comunicatii din Roménia, prin promovarea
concurenfei pe piata de comunicatii, administrarea resurselor limitate, incurajarea investitiilor
eficiente In infrastructuri si a inovatiei.

Conform documentului prezentat de Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii obiectivele strategice ale activititii ANCOM au fost i‘n anul 2020
maximizarea disponibilitatii serv1culor de comunicatii electronice si a serviciilor postale si cregterea
cunoasterii rolului si atributiilor ANCOM.

Odati cu instituirea pe teritoriul Roméniei a stérii de urgenti generati de pandemia COVID-
19, stabilitd prin Decretul nr. 195 din 16 martie 2020 si prelungitd prin Decretul nr. 240 din 14
aprilie 2020, ANCOM a primit atributii specifice cu privire la inlaturarea sau limitarea accesului la
confinutul stirilor false cu privire Ia evolutia COVID-19 si la misurile de protectie si prevenire.
Astfel, decretul prezidential, a previzut faptul ca furnizorii de servicii de gazduire si furnizorii de
confinut pot fi obligati prin decizie a ANCOM si intrerupi imediat, cu informarea utilizatorilor,
transmiterea intr-o retea de comunicafii electronice ori stocarea continutului, prin eliminarea
acestuia la sursd, dacad prin confinutul respectiv se promoveazi stiri false cu privire la evolutia
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COVID-19 si la misurile de protectie si prevenire. In cazul in care acest lucru nu este posibil sau
persoanele care promoveazi stiri false cu privire la evolutia COVID-19 si la masurile de protectie si
prevenire nu sunt din Rominia, ANCOM poate obliga furnizorii de refele de comunicatii
electronice destinate publicului si blocheze, imediat, accesul utilizatorilor din Romaénia la
respectivul confinut. Identificarea i stabilirea caracterului de stire falsd cu privire la evolutia
COVID-19 si la misurile de protectie §i prevenire nu au intrat in atribujiile ANCOM, fiind in
responsabilitatea Grupului de Comunicare Strategica si Ministerului Afacerilor Interne. ANCOM a
pus in aplicare toate solicitarile Ministerului Afacerilor Interne emise in baza Decretului privind
implementarea stirii de urgentd in Roménia si care au intrat In sfera sa de competents, In urma
acestora fiind emise 21 de decizii, dintre care 15 decizii pentru furnizorii de servicii de gizduire,
respectiv furnizorii de confinut san, dupi caz, furnizorii de retele de comunicatii electronice
destinate publicului in vederea restrictiondrii accesului utilizatorilor la un astfel de continut, o
decizie de revocare si 5 decizii de constatare a incetérii efectele deciziilor anterioare.

In contextul in care raspandirea noului virus pe teritoriul Roméniei a avut efecte asupra
intregii economii, ANCOM a propus Guvernului si acesta a adoptat prin ordonantd de urgenta o
serie de misuri fiscale pentrn sprijinirea industriei de comunicatii electronice. Astfel, a fost
prelungit pini la data de 31 octombrie 2020 termenul de plati a tarifului de utilizare a spectrului
pentru 387 de furnizori de refele si servicii de comunicatii ce datorau ANCOM, in total, 95,9
milioane lei. A fost eliminati obligatia de plata a tarifului datorat de radiodifuzorii pentru anul 2020
pentru utilizarea spectrului radio in scopul de a difuza cétre public un anumit continut (programe de
radio sau de televiziune). Suma exceptatd de la plati fiind in valoare de 1,9 milioane lei. De
asemenea, pentru a sprijini celelalte autoritéti publice in diminuarea efectelor cauzate de pandemia
COVID-19, ANCOM a virat la bugetul de stat suma de 700 milioane lei din excedentul siu din anii
anteriori. .

in cele 60 de zile de stare de urgents, traficul de internet si date a crescut in medie cu 26%,
adicd 30% in refelele fixe si 5% in refelele mobile, in timp ce traficul de voce a inregistrat o crestere
medie de 11%, comparativ cu cele 60 de zile de dinaintea instaurdrii stirii de urgentd. in perioada
16 martie - 15 mai 2020, utilizatorii din Roménia au consumat un frafic de internet si date de 1,8
mii PB (+30% fatd de perioada anterioard) in retelele fixe, respectiv de 0,2 mii PB (+5%) in retelele
mobile. Cresterea mai pronuntati a traficului de date in retelele fixe poate fi corelats cu faptul ci cei
mai mulfi utilizatori s-an aflat la domiciliu in perioada stirii de urgents, folosind mai degraba
conexiunea Wi-Fi a router-ului de internet fix decét internetul mobil, inclusiv pentru consumul de
voce sau date pe dispozitivele mobile, In cazul traficului de voce, traficul de apeluri efectuate a
crescut pe perioada stiirii de urgentd cu 11%, depasind 13 miliarde de minute (97% fiind realizat in
retelele mobile).

In ceea ce priveste piata serviciilor de comunicatii electronice la data de 31 decembrie 2020,
Registrul public al furnizorilor de refele sau de servicii de comunicatii electronice cuprindea un
numir total de 815 de furnizori de retele publice de comunicatii electronice si de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, in scidere cu 8,3% fata de nivelul anului 2016.

Conform statisticilor ANCOM, numirul conexiunilor la internet fix din Roménia a atins
valoarea de 5,45 milioane la jumdtatea anului 2020, in crestere semestriald, cu peste 3%. Piata
serviciilor de telefonie fix# a scézut, atdt in ceea ce priveste numarul de linii de acces, in scidere cu
4% péna la 3,25 milioane, cit si numdrul de abonati, in sciidere cu 5% péni la 2,74 milioane. In
ceea ce priveste telefonia mobila, la jumitatea anului 2020 erau 22 milioane de utilizatori activi (-
3%), dintre care 10,2 milioane erau persoane fizice pe bazi de abonament, 3,1 milicane erau
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persoane juridice pe bazi de abonament si 8,8 milioane (-9%) utilizatori pe bazi de cartele
preplatite active. Veniturile generate de furnizarea serviciilor de comunicatii electronice au fost de
8,24 miliarde de lei In primul semestru al anului 2020. Veniturile din furnizarea serviciilor de
internet fix §i mobil au scazut in primele sase luni ale anului 2020 cu 4,5% reprezentind 30% din
total. Veniturile din furnizarea serviciilor de telefonie mobild inregistreazi usoare cregteri §i au cea
mai mare pondere in venituri, de 40%, in timp ce veniturile din telefonia fixd reprezintd 9%.
Veniturile din retransmisii TV sunt in scidere ugoard cu 1,2%, mentinindu-si contributia de 14% la
valoarea piefel. Astfel, venitul mediu lunar obtinut din furnizarea de retele si servicii de comunicatii
electronice a fost de 71 lei per locuitor. In functie de veniturile obtinute din furnizarea de retele si
servicii de comunicatii electronice In prima jumatate a acestni an, primii trei furnizori sunt Orange
si Grupul Telekom cu céte o coti de piatd de 25% fiecare §i Vodafone cu 24%, ceilalfi furnizori
cumulind 26% din piata.

Principalele misuri de reglementare in dommniul comunicatiilor electronice au fost:
elaborarea unui proiect de lege penfru transpunerea Directivei (UE) 2018/1972 a Parlamentului
European si a Consiliului din 11 decembrie 2018 de instituire 2 Codului European al Comunicatiilor
Electronice, stabilirea tarifului maxim de terminare a apelurilor la puncte fixe si revizuirea pietelor
corespunzitoare serviciilor de acces local la puncte fixe si, respective, serviciilor de acces central la
puncte fixe pentru servicii destinate publicului larg.

Conform Raportului privind incidentele care au afectat securitatea i integritatea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, realizat §i publicat in anul 2020 de ANCOM, 794 de
incidente cu impact semnificativ au afectat in anul 2019 securitatea si integritatea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, cu peste 40% mai multe decét cele inregistrate in anul 2018.
Acestea an afectat, in total, aproximativ 23 de milioane de conexiuni. Tipuri de servicii afectate de
incidente in 2019: telefonie mobila — aprox. 9,16 milioane de conexiuni afectate; internet mobil —
aprox. 10,47 milioane de conexiuni afectate; telefonie fixi — aprox. 1,21 milioane de conexiuni
afectate; internet fix — aprox. 1,19 milioane de conexiuni afectate; retransmisia programelor
audiovizuale - 1,48 milioane de conexiuni. Cele mai multe incidente (89%) au fost cauzate de
factori externi (ex. Intreruperea alimentiirii cu energie electrics, probleme legate de funcfionarea
unor echipamente in cadrul retelelor partenere sau distrugerea din cauze necunoscute a fibrei
optice).

fIn conformitate cu cerinfele Legii nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a
retelelor de comunicatii electronice, precum si pentru stabilirea unor mésuri pentru reducerea
costului instaldrii retelelor de comunicatii electronice, ANCOM a realizat propunerea tehnicd
denumitd ,,NORMATIV TEHNIC - Canalizatii de telecomunicatii (CTc). Fibrd optici. Proiectare,
executie, utilizare, intretinere si verificare”, ce se constituie ca o prima etapd in elaborarea
normativelor tehnice a c#ror realizare este impusi de Legea nr. 159/2016. In cea de-a doua parte a
anului 2020, ANCOM a finalizat un Ghid dedicat autorititilor care vor si dezvolte proiecte de
canalizafie subterans, care contine un set de instructiuni §i recomandari detaliate care si faciliteze
obtinerea aprobdrii condifiilor de acces pentru proiectele de canalizatie subterand destinate instalérii
de refele publice de comunicatii electronice sau de fibri opticd neechipati si realizate cu
participarea, sprijinul sau finanfarea autoritifilor administratiei publice.

In ceea ce priveste serviciile postale la data de 31 decembrie 2020, Registrul public al
furnizorilor de servicii postale cuprindea un numdr de 516 de persoane autorizate pentru a furniza
servicii postale, in cregtere cu 9,5% fajd de nivelul inregistrat la aceeasi datd a anului 2019.

4




o

Principalele misuri de reglementare in domeniul serviciilor postate au fost: actualizarea modalitaii
de raportare a datelor statistice aferente serviciilor postale, misuri de reglementare a serviciului
universal in domeniul serviciilor postale, protectia utilizatorilor de servicii postale.

in prima jumitate a anului 2020 a fost adoptati Hotdrdrea Guvernului nr. 376/2020 privind
aprobarea Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvents, a cérei obiectiv este armonizarea
condifiilor referitoare la disponibilitatea si utilizarea eficientd a spectrului radio necesar pentru
crearea si funcfionarea pietei interne in domenii ale politicii comunitare precum comunicatiile
electronice, transporturile §i cercetarea-dezvoltarea, in conformitate cu prevederile Deciziei
Parlamentului European si a Consiliului nr, 676/2002/CE privind cadrul de reglementare pentru
politica spectrului radio Tn Comunitatea Europeani. Un alt motiv pentru adoptarea unei noi versiuni
a TNABF priveste procedura de selectie ce urmeazi a fi organizatd de citre ANCOM, fiind
necesari interventia asupra unor benzi de frecvente radio ce fac obiectul selectiei preconizate.

La inceputul anului 2020 a fost adoptati Hotirdrea Guvernului nr. 226/2020 privind
stabilirea cuantumului taxei de licen{i pentru prelungirea unor licente de utilizare a frecventelor
radio si a condifiilor privind efectuarea platii. Odati cu adoptarea hotérarii au fost create premisele
pentru prelungirea valabilititii celor patru licente existente in banda de 2100 MHz péni la data de
31 decembrie 2031. Astfel, in urma achitérii taxei de licentd cétre bugetul de stat de citre Orange si
Vodafone, in valoare totald de 60 de milioane de euro, ANCOM a extins licentele pentru banda de
2100 MHz. Ceilalfi operatori, RCS&RDS si Telekom Mobile Communications, ar trebui s achite
taxa de licentd (In valoare de céte 25 de milioane de euro fiecare) pind cel tirziu la a 30 noiembrie
2021. Ulterior achitirii taxei de licenti conform celor aritate, ANCOM va efectua demersurile
pentru a extinde i licentele acestor operatori. Taxele de licen{d constituie parte a bugetului de stat.
Cei patru operatori utilizeazi banda de 2100 MHz pentru furnizarea de retele si servicii UMTS/3G,
LTE/4G si NR/5G.

La sfarsitul lunii decembrie 2020, a fost adoptatd Decizia ANCOM nr. 1239/2020 pentru
completarea Deciziei nr. 551/2012 privind stabilirea tarifului de utilizare a spectrului. Actul
normativ are ca obiectiv clarificarea modalitafii de aplicare a tarifului de utilizare a spectrului
pentru refelele publice de tip MFCN (mobile fixed communications networks) care functioneazi in
banda de frecvente 3400-3600 MHz. Aceastd clarificare era necesard ca urmare a reorganiziirii
spectrului radio in aceastsd bandd, din regim FDD in regim TDD, pentru a facilita furnizarea noilor
tehnologii. Astfel, modalitatea de tarifare a utilizéirii spectrului a fost adusi in acord cu organizarea
blocurilor de frecventi in cadrul benzii respective. Decizia prevede stabilirea unui tarif proportional
pentru un bloc de frecvente nepereche la echivalentul in lei a valorii de 72.000 euro/bloc pereche,
respectindu-se astfel principiul proporfionalitatii.

fn anul 2020, la ANCOM au fost inregistrate 17 solicitiri de alocare a unor resurse de
numerotafie, pe baza cirora au fost acordate 17 licenfe. De asemenea, s-au solufionat 15 cereri de
reinnoire a licenfelor care urmau si expire in anul 2020 si o informare privind fuziunea dintre dous
societifi In wma careia s-au acordat 22 de licente. Prin solutionarea acestor cereri, volumul
alocarilor realizate in anul 2020, corespunzitor diferitelor domenii de numerotatie ale PNN.

ANCOM desfasoard activitatea de monitorizare §i control, care are ca scop principal
asigurarea aplicarii i respectirii in practici a prevederilor legislatiei i reglementirilor impuse de
Autoritate pentru promovarea concurenfei pe piefele de comunicafii electronice si de servicii
postale, precum $i pentru protejarea drepturilor si intereselor utilizatorilor. Monitorizarea spectrului
de frecvente radio cu utilizare neguvernamentald urmareste atit sustinerea procesului de gestionare
eficientd a spectrului, cét si respectarea obligatitlor cuprinse in licentele de utilizare a frecventelor
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radio, licentele de emisie, autorizatiile de asignare a frecventelor, precum si in autorizatiile tehnice
sau in reglementérile din domeniul comunicatiilor electronice care privesc utilizarea spectrului
radio. ANCOM isi desfigoard activitatea de monitorizare a spectrului in principal in baza Planuiui
Anual de Monitorizare (PAM), a campaniilor de monitorizare sau ca urmare a solicitarilor si
sesizirilor aparute pe parcursul anului. in anul 2020 au fost identificate si eliminate 247 de surse de
interferente prejudiciabile.

Unul dintre rolurile fundamentale ale ANCOM este acela de a pune in aplicare politica
radio), domenii ce fac obiectul legislatiei armonizate a Uniunii Europene. in anul 2020, pe baza
Programului sectorial de supraveghere a piefei echipamentelor, ANCOM a efectuat 947 de
controale, In urma cérora au fost aplicate 208 avertismente si 65 de amenzi contraventionale in
valoare totald de 307.500 de lei. Au fost solutionate 94 de notificdri primite din partea Directiei
Generale a Vimilor, in cursul verificdrilor curente ale Birourilor vamale dau ale campaniilor de
control la frontierd organizate pe diferite teme.

In ceea ce priveste Laboratorul pentru Incerciri de Compatibilitate Electromagnetica si
Testare a Echipamentelor Radio (LICETER) al ANCOM acesta a primit o vizitd in anul 2020 de
supraveghere din partea Asociatiei de Acreditare din Roménia — RENAR, care a reconfirmat faptul
¢d LICETER respecta cerinjele sistemului de calitate implementat in conformitate cu prevederile
standardului SR EN ISO/CEI 17025:2018 si ci poate desfasura astfel de activititi. De asemenea, in
cursul anului 2020, ANCOM a desfasurat o serie de campanii de supraveghere a pietei care au
inclus si efectuarea de incercéri tehnice in laborator, conform Programului sectorial de
supraveghere a pieteli echipamentelor pentru anul 2020, care a avut ca obiectiv verificarea
echipamentelor de tipul walkie-talkie (PMR), ca parte a campaniei europne organizate de ADCO-
RED pentru anul 2020, telefoane mobile si plite cu inductie.

Activitatea de relafii internationale a ANCOM in anul 2020 a fost una extrem de complexd
si caracterizatd de un grad ridicat de adaptabilitate, in conditiile unei paradigme dominate de
pandemia de COVID-19, ce a determinat o schimbare brusci si rapidi a modului de reprezentare si
participare internationald. Desi cea mai mare parte a reuniunilor fizice a fost transpusi in format
virtual, evolutia pandemiei a afectat calendarul de desfdsurare al unor evenimente majore, precum
Congresul UPU sau WTSA-20, care au fost aménate pentru anul 2021. Alte reuniuni importante, cu
prezentd globald, precum Congresul Mondial al Comunicatiilor Mobile (MWC) de la Barcelona, au
fost anulate, fird a putea fi organizate online. Anul 2020 a reprezentat un moment de accelerare si
dinamizare a procesului de pregitire §i organizare a unuia dintre cele mai mari evenimente
mondiale din domeniul TIC, Conferinta Plenipotentiarilor UIT (PP-22), programati a se desfasura
la Bucuresti, in perioada 26 septembrie — 14 octombrie 2022, Astfel, ANCOM a creat si gestionat
un cadru de lucru la nivel interinstitutional, atit pe dimensiunea logistica, cdt si pe cea politics, ce
are drept scop desfdsurarea cu succes a PP-22 si promovarea Romaéniei la nivel global, inclusiv din
perspectiva gradului de dezvoltare a domeniului TIC §i a oportunitafilor de colaborare pe care
companiile romanegti le oferé.

in anul 2020, instanfele judecatoresti au avut pe rol 147 de cauze in care ANCOM a avut
calitatea de parte. Dintre acestea (cu exceptia dosarelor de insolventd), au fost solutionate definitiv
40, Autoritatea avind castig de cauzi in 38 dintre acestea.

Pe parcursul anului 2020, ANCOM a emis 43 de decizii normative sau individuale de
reglementare a pietei serviciilor de comunicatii electronice. Pe langa deciziile emise de presedintele
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ANCOM, Autoritatea a transmis puncte de vedere si recomandari pe marginea proiectelor
legislative si de reglementare ale altor institutii.

Comisia pentru tehnologia informatiei si comunicatiilor din cadrul Camerei Deputatilor si
Comisia pentru comunicatii i tehnologia informatiei din cadrul Senatului au dezb#tut Raportul de
activitate al Autoriti{ii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM)
pe anul 2020 in sedinta comuni din 6 octombrie 2021.

In urma dezbaterilor membrii celor doud comisii au hotfrat, cu unanimitate de voturi si
supuni plenului celor doud Camere reunite ale Parlamentului aprobarea Raportului de activitate al
Autoritifii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pe anul 2020,

PRESEDINTE PRESEDINTE
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Parlamentul Roméniei

Camera Deputafilor

COMISIA PENTRU POLITICA EXTERNA

Bucuresti, 28 septembrie 2021
Nr. 4c-16/62

PLx 343/2021

AVIZ
asupra
Proiectului de Lege pentru ratificarea Conventiei multilaterale pentru implementarea
in cadrul tratatelor fiscale a masurilor legate de prevenirea
erodarii bazei impozabile si a transferului profiturilor,
deschisd spre semnare si semnatd de Romania la Paris, la 7 iunie 2017

in conformitate cu prevederile art. 95 din Regulamentul Camerei Deputatilor,
republicat, Comisia pentru politica externa a fost sesizat3, spre dezbatere si avizare
cu proiectul de Lege pentru ratificarea Conventiei multilaterale pentru implementarea
in cadrul tratatelor fiscale a masurilor legate de prevenirea erodarii bazei impozabile
si a transferului profiturilor, deschisa spre semnare si semnatd de Roméania la Paris,
la 7 iunie 2017.

Potrivit prevederilor art.61 din Regulamentul Camerei Deputatilor, republicat,
Comisia pentru politicd externa a examinat proiectul de Lege in sedinta din 28
septembrie 2021,

in urma dezbaterilor, membrii Comisiei pentru politicl externs au hotaréat, cu
unanimitate de voturi, avizarea favorabila a proiectului de Lege.

Secretar,

Mihail Albisteanu

meaph ‘j
Intocmit: Lesan Gecﬂ;lana,;onsll!er parlamentar

COMISIA PENTRU POLITICA EXTERNA
Telefon: 021 316 03 53, 021 414 11 65; Fax: 021 312 27 78; e-mail: cp13@cdep.ro
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Drmerliml Telefon: 0372 845 400/ 0372 845 454. Fax: 0372 845 402
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si Reglementare in Comunicatii

AMENTIN ROMANIEL E-mail: ancom@ancom.ro. Website: www.ancom.ro
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CAMERA DEPUTATILOR

Domnului Ludovic ORBAN - Pregedinte

PARLAMENTUL ROMAN(FI
CAWMERA DEPUTATILOR
REGISTRATURA GENERALA

Stimate Domnule Pregedinte, N, Intrare

209@.?@ Lung M.

V& transmitem Raportul de activitate al Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pentru anuf 2020.

Pentru orice alte detalii sau informatii, suntem la dispozitia dumneavoastra.

Cu stima,

Autoritatea Nafionald pentru Administrare si Reglementare in Comunicaii (ANCOM) este institufia care protejeazd : RA PO R l / : \ N UAL
interesele tilizatorilor de comunicatii din Roménia, prin promovarea concurentei pe piata de comunicatii, administrarea i

resurselor limitate, incurajarea investitiilor eficiente in infrastructurd si & inovatiei. Pentru mai multe detalii despre 4 :
activitatea ANCOM vizitati www.ancom.ro, www.portabilitate.ro si www.veritel.ro. Pentru & testa si monitoriza calitatea

serviciului de internet, accesati www.netograf.ro. Pentru a consulta acoperirea cu semnal mobil a localitétilor, drumurilor 13 2 0 2 O
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Art9 din Regulamentul de organizare si functionare al Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare
in Comunicatii, aprobat prin Decizia presedintelui ANCOM nr. 662/20.06.2019, cu modificarile si completarile
ulterioare, prevede urmatoarele: Art9. - (1) ANCOM va publica pe pagina sa de internet, pand la data de 30 aprilie
a fiecarui an, un raport detaliat privind activitatea sa in anul anterior”

in Comunicatiiin scopul informarii publicului cu privire la activitatea ANCOM.

Reprodicerea integrald sau partialé a confinutulul acestui document este permisd in conditiite In care materialul reprodus sau citat va fi
prezentat ca provenind din Raportul anual 2020 af Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii si insotit de
una din urméatoarele specificar

- Sursa: Raportul anual 2020 af Autoritatii Nationale pentru Administrare st Reglementare in Comunicatii

- Sursa: Autoritatea Nationala pentru Administrare 5i Reglermentare in Comunicatii;

- Sursa: ANCOM;

-0 foraudare clard cu acelast sens ca cele de maisus.

Versiunea intearald a Raportutud anual al ANCOM - 2020 poate fi consultata i pe pagina de internet a ANCOM: www.ancomro
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Cuvant inainte

2020 este anul in care piata telecom din Romania a deschis
Jusile virtuale” acolo unde criza sanitara le-a inchis pe cele
fizice. In 2020, comunicatiile electronice au fost unul dintre
pilonii care au sustinut respectarea masurilor de distantare
fizica prin facilitarea transferarii activitatilor din offline in
online.

In acest context, catatenii si organizatiile nationale au profitat
de avantajele unei piete telecom considerata a fi matura si
competitiva, care a permis in 2020 continuarea de la distanta
a vietii sociale i economice pe intreg teritoriul national.

Constientd de cererea in crestere pentru servicii de
comunicatii electronice si de presiunea pusa pe retelele
telecom, ANCOM a fost de la inceput in dialog constant atat
cu operatorii telecom, cat si cu autoritatile publice centrale
pentru a se asigura ca actorii implicati iau masurile necesare
evitarii situatiilor de congestie sau de intrerupere a traficului
devoce sidate.

In contextul pandemic al anului 2020, pentru a vedea
evolutiile si modificarile comportamentului de consum in
ceea ce priveste serviciile de comunicatii electronice, ANCOM
amonitorizat principalii indicatori ai pietei telecom. Astfel, in
primul semestru, traficul de internet fix a inregistrat cea mai
mare crestere din ultimii cinci ani, respectiv 33%. Cresterea s-a datorat folosirii cu preponderentd a retelelor fixe pe fondul mobilitatii reduse a utilizatorilor, care a generat
inacelasi timp si cea mai mica crestere a traficului de internet mobil din 2015, de numai 129. Traficul de voce efectuat prin retelele mobile a crescut cu 12%, impulsionat
de cresterea cu 2296 a duratei medii a apelurilor, iar nevoia de comunicare in contextul distantarii sociale a venit cu o premiera pentru traficul de telefonie fixd, care a
inregistrat o crestere de 17% clupa foarte multi ani de scadleri consecutive.

Pentru a ne asigura ¢ serviciile si retelele de comunicatii electronice raspund nevoii mari de conectivitate am adaptat si intensificat activitatile de monitorizare a
spectrului radio, intrucét orice disfunctionalitate ar putea afecta nu doar activitatea operatorilor, ci i viata de zi cu zi a utilizatorilor persoane fizice sau juridice.

Tn contextul masurilor luate la nivel national prin Decretul privindinstituirea stérii dle urgent pe teritoriul Romaniei, ANCOM a exercitat in 2020 atributii noi in ceea ce
priveste inldturarea sau limitarea accesului fa continutul stirilor false legate de evolutia COVID-19, pe care le-apus in aplicare in stransa colaborare cu Ministerul Afacerilor
Interne.

De asemenea, ANCOM a luat mésuri inteme de intarire a capacitatii organizationale si de transformare digital3, care au permis continuarea activitétilor si proiectelor
aferente anului 2020 cu respectarea restrictiilor impuse siin conditii cle siguranta pentru angajati. Unul dintre proiectele importante desfasurate de ANCOMin anul 2020
a fost elaborarea proiectului de lege pentru transpunerea Codului European al Comunicatiilor Electronice, care revizuieste legislatia europeand din 2002 si urmareste
stimularea concurentei si a cresterii investitiilor in retelele 5G, reglementari previzibile pentru spectrul radio, promovarea conectivitatii, precum §i servicii de calitate si o
mai buna protectie a utilizatorilor finali la nivelul Uniunii Europene.

2020, un an fara precedent in trecutul nostru recent, a fost, pentru piata telecom si societate in general, nu numai un an al restrictiitor si izoléri, ci si unul al adaptabilitatii
si flexibilitati, accelerarii inovari, dezvoltarii digitale, transformariimodelelor dle afaceri si identificarii unor noi oportunitéti in viata privatd si profesionala.

Vlad STOICA

Presedinte ANCOM
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Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) este institutia care protejeazi interesele utilizatorilor de servicii, prin promovarea
concurentei si inovatiei pe pietele comunicatiilor electronice i serviciilor postale, administrarea pro-competitiva a resurselor limitate (spectru radio, resurse de
numerotatie si resurse tehnice asociate), incurajarea investifiilor eficiente in retele si infrastructuri si infrastructura si prin promovarea conectivitétii ultra-rapide.

Prin actiunile sale, ANCOM urmareste ca toti locuitorii Romaniei, organizatiile publice si private s3 beneficieze de servicii (de comunicatii electronice si postale) de
calitate, sigure si la prefuri corecte, iar furnizorii s& se dezvolte prin inovatie.

de comunicatii electronice si a serviciilor postale i stimularea cererilor de servicii si cresterea cunoasterii rolului si atributiilor ANCOM.

WWW.ancomio
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Noi atributii ale ANCOM pe durata

starii de urgenta

Odata cu instituirea pe teritoriul Roméniel a stril de urgents generatd de pandermia COVID-19, stabilits prin Decretud nr. 195 din 16 martie 2020 $i prelungita prin
Decretul nr. 240 din 14 aprilie 2020, ANCOM a primit atributii specifice cu privire la infaturarea sau limitarea accesului la continutul stirilor false cu privire la evolutia
COVID-19 5ila méasurile de protectie si prevenire.

Astfel, decretul prezidential, a prevazut faptul ¢& furnizorii de servicil de gazduire §i furnizorii de continut pot fi obligati prin decizie a ANCOM s& intrerupd imediat, cu
informarez utilizatorilor, transmiterea intr-o retea de comunicatii efectronice ori stocarea continutultd, prin eliminarea acestuia la surss, dacs prin continuiud respectiv se
promoveaza stir false cu privire la evolutia COVID-195i la mésurile de protectie si prevenire. In cazul in care acest fucru nu este posibil sau persoanele care promoveaza
stiifalse cu privire la evolutia COVID-19 5i la mésurile de protectie i prevenire nu sunt din Romania, ANCOM poate obliga furnizori de retele de comunicatii electrorice
destinate publicului sa blocheze, imediat, accesut utilizatorilor din Romania la respectivul conginut.

Identificarea si stabilirea caracterului de stire falsé cu privire | evolutia COVID-19 si la msusile de protectie si prevenire nu au intrat in atributile ANCOM, fiind in
responsabilitatea Grupului de Comunicare Strategica si Ministeruluj Afacerilor Interne.

ANCOM a pusin aplicare toate solicitarile Ministerului Afacerilor Interne emise in baza Decretului privind implementarea starii de wgentd in Romiénia §j care au intratin
sfera sa de competentd, in urma acestora fiind emise 21 de decizi, dintre care 15 decizii pentru furnizorii de servidii de gizduire, respectivfurnizorii de continutsau, dupd
caz, furnizorii de retele de comunicafi electronice destinate publicului in vederea restrictionsrii accesului utilizatorilor fa un astfel de continut, o decizie de revocare si 5
decizii de constatare a incetdrii efectele deciziilor anterioare.

Decizille emise au fost transmise furnizorilor prin mijloacele de comunicare la distant3 identificate in mediul public (de exemplu: fax, e-mail, telefon), fiind totodats
afisate si pe site-ul Autoritatii,

3.1. Mésuri economice In sprijinul industrie] telecom

Incontextulin care raspandirea nouluivirus pe teritoriul Roméniei aavut efecte asupra intregit economii, ANCOMa propus Guvernului si acesta a adoptat prin ordonanta
de urgentd o serie de misuri fiscale pentru sprijinirea industriei de comunicatil electronice.

Astfel, afost prefungit pané fa data de 31 octombrie 2020 termentd de plati a tarifului de utilizare a spectrului datorat Autoritatii de citre furnizorii care detinresurse de
spectru, ca de exemplu furnizorii de telefonie si intemet. Un nurdr de 387 de furnizori de refele s servicii de comunicatii care utilizeazs spectru radio aveau obligatia s&
achite pan la data de 20 aprilie 2020 tariful de utilizare a spectrului in cuantum total de 95,9 milioane lef, care constituie parte a bugetului Aurtoritétii. Aceastd masurd de
amanare afostjustificatd de faptul & operatorii care folosesc frecventele radic au aplicat, fa randul lor, masuri legate de amanarea pliti servicillor de telefonie sau acces
laintermet pentru categoriile de utilizatori afectati de efectele crizel generate de pandemie.

Avand In vedere ca radiodifuzorii - titulari de licente de emisie si/sau ficente de utilizare a frecventelor radio in sistern digital terestru - au suferit anumite plerderi de
venituri (de exemplu, din sexvicii de publicitate), acestia nu au mai avut obligatia de a achita citre ANCOM tariful datorat pentru anul 2020 pentru utilizarea spectrulul
radio in scopul de a difuza catre public un anumit continut (programe de radio sau de televiziune). La nivelul intregii piete, suma exceptatd de la platd ce era datoratd
ANCOM de catre radiodifuzori se ridica la valoarea de aproximativ 1,9 milioane lei,

De asemenes, pentru a sprijini celelalte autoritati publice In diminuarea efectelor cauzate de pandemia COVID-19, ANCOM a virat la bugetul de stat suma de 700
milioane lei din excedentul s3u din anii anteriori.

3.2. Functionarea comunicatiilor electronice pe durata starii de urgentd

T contextul distantirii sociale impuse de pandemia COVID-19, a implementsiril mundii de la distantd, a mutarii cursurilor scolara si universitare in mediul online 5ia
cresterii componentel de divertisment onfine, utilizarea serviciilor de comunicatii electronice a cunoscut o crestere exponentjali.

Tnanticiparea intensificarii utilizarii serviciilor de comunicatii electronice, ANCOM a fostin permanent contact cu furnizori de servicii si retele de comunicatii electronice,
punandu-le in vedere sa ja mésuri pentru asigurarea continuitati fumizari servicillor de comunicatii electronice in cazul cresterii traficului de date, pe fondul madificari
cererii de consurn din partea utilizatorior.

Tnacestsens, fumizorii auluat misuri pentru amonitorizamai eficient capacitatea disponibila arefeleisiainterveni unde este necesar, pentruamodernizaechipamentele
de refea si a simplifica si eficientiza procesul de achizitii, dar 5i unele mésuri privind optimizarea utilizari resurselor tehnice. ANCOM 2 monitorizat constant situatia st
masurile luate de fumizori pentru a asigura funciionarea corespunziitoare a retelelor si servicilor publice de comunicatii electronice, gradul de incarcare a refelelor si
eventualele congestil, In acelasi timp, Autoritatea a adresat furnizorilor de servicii st retele de comunicatii electronice un apel pentru a nuintrerupe fumizarea serviciilor
In situatiile de neplatd a facturilor de catre utilizatorii afectati de pandemie.

Totodata, ANCOM a oferit utilizatorilor sfaturi utile pentru evitarea supraaglomerdril retelelor si mentinerea sau imbunétatirea vitezei de navigare, astfel incat activittile
mutatein mediul online, indiferent de natura acestora, s3 se poata derufa in conditii optime. In acelasi timp, Autoritatea a atras atentia publicului larg cu privire la riscurile
asociate utilizari amplificatoarelor de semnal 2G/3G/4G, echipamente radio care cresc nivelul semnalului receptionat de telefonul mokbil si care pot fi puse in functiune
doar cu acordul operatorilor de telefonie mobila si trebuie sé aibd aplicat marcajul CE.

WWHWACONTLFG
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3.3. Date statistice privind comunicatifle pe durata stdrii de urgenta

In cele 60 de zile de stare de urgentd, ANCOM a soficitat furnizorilor de servidii §i refele de comunicatii electronice 53 raporteze diversi indicatori cu privire la traficul
Tnregistrat.

Astfel, in aceastd perioadd, traficul de internet §i date a crescut in medie cu 26%, adicé 30% in retelele fixe 5i 5% in retelele mobile, in timp ce traficul de voce ainregistrat
o crestere medie de 11%, comparativ cu cele 60 de zile de dinaintea instaurarii stérii de urgenta.

Tn perioada 16 martie - 15 mai 2020, utilizatoril din Romania au consumat un trafic de internet si date de 1,8 mii PB (+30% fat3 de pericada anterioard) in retelele fixe,
respectivde 0,2 mil PB (+5%; in retefele mobile. Cresterea mai pronuntatd a traficului de date in retelele fixe poate i corelat cu faptul ¢ cel mai mult utilizatori s-au aflat
fa domicilits in perioada stérii de urgent3, folosind mai degrabé conexiunea Wi-Fi a router-ului de internet fix decat internetul mobil, inclusiv pentru consumul de voce
sau date pe dispozitivele mobile.

T cazul traficului de voce, traficul de apeluri efectuate a crescut pe pericada stérii de urgentd cu 11%, depisind 13 miliarde de minute {975 fiind realizat in retelele
mobile).

Varfuri ale traficului de date si voce

in contextul stdrii de urgentd

35 miliocane
minute

2,3 PB

TRAFIC
INTERNETY i DAYE

2 ] THAFIC DE ¥OCE

INTERNET si DATE

repele Hxe st mobile

refele fixe retele mobile

orele 11 - 12, 23 martie

Instituirea ressricsilor e cir
intervalui arar 22.00.06.00
Militar

orele 20 - 21, 25 mattis

iz 2 parsoansior in
$3za Ordonantei

Instituirea interdictiit rculaie 2 tuturor
persoznelor To afara loc:
unor zboruri, i baza Orde

Estimarile ANCOM au ardtat ¢ cele mai aglomerate intervale orere din pericada stéi de urgent3, din punciul de vedere al utilizari retelelor de comunicati fixe si
mobile (intermnet si telefonie), au fost:

Mormentul instituirii primelor restrictii impuse de Ordananta Mifitard nr. 2 privind
masuri de prevenire a raspandiril COVID-19 - inchiderea mail-uriler, suspendarea
activitatii cabinetelor stomatologice §i interzicerea intrarii in Roméania a cetdtenilor
stainisi apatrizilor.

Tntre orele 18-19 in data de 22 martie 2020~ 2,3 PB, cel mai mare
consum de internet si date in retelele fixe

Momentul instituirii restrictiilor de dirculatie a persoanelor in intervalul orar
22:06-06:00, In baza Ordonantei Militare nr. 2 din 21 martie 2020 privind mésuri de
prevenire a réspandirii COVID-19; declaratie de presa a Presedintelui Romaniei.

O crestere similara s-a invegistrat si in data de 19 aprilie 2020 (orele 11-12), un varf
‘raditional in prima zi de Pasti.

Intre orele 11-12in data de 23 martie 2020 - 35 milicane minute
vorbite, cel mai mare consum de voce

Momentul instituiil interdictiitor de circulatie a tuturor persoanelor in afaralocuingei
si suspendarea unor zboruri, in baza Ordonantei Militare nr. 3 privind masuri de
prevenire a raspandirii COVID-19,

Intre orele 20-21 ir data de 25 martie 2020~ 0,25 P8, cel mai mare
consum de internet §i date In retelele mobile
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Astfel, daci este activat serviciul de roaming, principiul de baza al,Roam like at home” prevede ca toate resursele nationale incluse in planul tarifar (inclusiv extraoptiuni
sau bonusuri) sa devina disponibile §i in roaming in UE/SEE. ,Roam like at home” se aplicd numai pentru célatorii ocazionale in afara tarii de unde a fost achizitionat
serviciul de comunicatii.

Incepéand cu data cle 1 januarie 2020, ca urmare a scaderii tarifului reglementat a nivel cle gros, pentru majoritatea planurilor tarifare a crescut volurmnul de date (MB/GB)
ce pot fi consumate in roaming in UE/SEE fara aplicarea unor taxe suplimentare.

Tot de la aceasta datd, in cazul depas
astfel:

. suprataxa pentru date a scazut cu aproximativ 22%, dela 4,51a3,5 Euro/GB, fard TVA;
. suprataxa pentru apelurile primite a scazut cu aproximativ 7%, de la 0,85 fa 0,79 eurocenti/minut, fara TVA.

i limitelor utilizarii rezonabile aunor servicii in roaming in UE/SEE, au scazut i suprataxele care pot fi aplicate consumului ulterior,

Acordul privind retragerea Marii Britanii clin Uniunea Europeana (Acordul Brexit) a prevézut o perioada de tranzitie pana la 31 decembrie 2020, in care utilizatorii care au
calatorit in aceast3 tard au continuat sa beneficieze de roaming la tarife nationale, in limita politicii de utilizare rezonabila, precum si de plafoanele tarifare aplicabile la
nivel european pentru apelurile st SMS-urile transmise din Romania catre numnerele de telefon din Marea Britanie.

Furnizorii de servicii de roaming care nu sunt in mésura, din motive obiective, sa sustina sistemul de tarifare,Roam like at home"fara afectarea modelului lor de tarifare
de pe piata din Romania pot obtine, potrivit reglementérilor europene, in urma analizérii de catre ANCOM a mai multor informatii financiare, autorizarea sa perceapa
utilizatorilor finali anumite suprataxe (de sustenabilitate) pentru fumizarea serviciilor de roaming ininteriorul UE/SEE. Autorizarea aplicarii de suprataxe de sustenabilitate
este valabild 12 luni si, daca motivele obiective se mentin, poate fireinnoita succesiv pentru intervale de 12 luni.

Societatea RCS&RDS S.A. a fost autorizatd pe parcursul anului 2020 s3 perceapa suprataxe de sustenabilitatepentru unele dintre serviciile de roaming reglementate
furnizate propriilor clienti in interiorul SEE in cuantumul maxim pradizat astfel:

Serviciul furnizatin 01,01, - 30062020 01.07.—3112.2020
fodiming o SEE . (Decizia ANCOM nt. 679/2019) (Decizia ANCOM nr. 585/2020)
Apeluri efectuate 0,0187 Euro/minut | 0,0154 Euro/minut
Apeluri primite 0,0079 Euro/minut
Date (GB) 2,20 Euro/GB 1,41 Euro/GB
(0,00220 Euro/MB) (0,00141 Euro/MB)

in anul 2020 furnizorul Orange a transmis ANCOM, pentru prima data de la introducerea sistemului de tarifare,Roam like at home', o cerere de autorizare a aplicdrii de
suprataxe de sustenabilitate. Aceasta cerere a fost respinsa prin Decizia ANCOM nr. 866/2020, Autoritatea apreciind <& societatea nu a dovedit indeplinirea conditiilor
cerute de reglementarile suropene aplicabile.

Pentru a usura estimarea limitei de utilizare rezonabild a datelor pe care utilizatorii le pot consuma in roaming in UE/SEE, ANCOM a dezvoltat o aplicatie tip widget'.
Aplicatia oferd rezultate relevante pentru toti utilizatorii de planuri tarifare cu acces laroaming, cu excepia celor ai RCS&RDS S.A, operator autorizat sé aplice suprataxe
cle roaming cle la prima unitate de consum.

Pentru a-i informa pe utilizatorii clin Roménia cu privire la utilizarea si tarifarea serviciului de roaming, Autoritatea actualizeaza sectiunea dedicata,Roam like at home';
disponibila pe pagina sade internet.

in cursul anului 2020 Autoritatea a primit 99 de reclamatii de la uiilizatorii de servicii de comunicatii electronice din Romania privind fumizareaserviciul de roaming,
cele mai multe din acestea vizand aspecte legate de fenomenul de roaming involuntar, suprataxele aplicate, aplicarea plafonului de date in roaming, respectiv
comercializarea ofertelor care nuinclud serviciul de roaming.

Alte plangeri din partea utilizatorilor s-au referit la aplicarea politicii de utilizare rezonabila a serviciilor in roaming, conform reglementarilor europene in domeniu,
precum si la probleme legate de informarea privind tarifele in roaming aplicabile in alte téri decét cele care fac parte din SEE.

ANCOM monitorizeaza permanent si investigheaza punctual, in uma sesizarilor primite din partea utilizatorilor, modul in care operatorii de telefonie prezenti pe piata
romaneasca aplici prevederile regulamentelor europene privind furnizarea servicillor de roaming. In 2020 ANCOM a aplicat o singurd sanctiune in valoare de 25.000
de lei societdtiiTelekorn Romania Mobile Communication s SA. pentruneaplicarea plafonului de 50 Euro §i pentru netransmiterea SMS-urilor de informare in roaming.

4.2.5. Securitatea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice

Conform raportului realizat si publicat in anul 2020 de ANCOM, 794 de incidente cu impact semnificativ au afectat in anul 2019 securitatea si integritatea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, cu peste 40% mai multe decit cele invegistrate anul anterior. Acestea au afectat, in total, aproximativ 23 de milioane de conexiuni.

1 http/Awww.ancom.org.ro/roaming-_3767

WWHANCOIMIO

19 Raport anual 2020

Tipuri de servicii afectate de incidente in 2019:

+ telefonie mobild - aprox. 9,16 milioane de conexiuni afectate
a +  internet mobil - aprox. 10,47 milioane de conexiuni afectate
: « telefonie fixa - aprox. 1,21 milioane de conexiuni afectate
. « internet fix - aprox. 1,19 milioane de conexiuni afectate
. £ +  retransmisia programelor audiovizuale - 1,48 milioane de conexiuni

Potrivit raportarilor, in anul 2019 cele mai multe conexiuni afectate de incidente semnificative sunt cele de internet mobil §i transmisiuni de date mobile (aproximativ
10,47 milioane de conexiuni afectate), urmate de serviciile de telefonie mobila si SMS (aproximativ 9,16 milioane de conexiuni), retransmisie a programelor audiovizuale
(aproximativ 1,48 milioane de conexiuni), telefonie fixa (aproximativ 1,21 milioane de conexiuni), cele mai putin afectate fiind cele de internet fix si transmisiuni de date
fixe (aproximativ 1,19 milioane de conexiuni). In perioada analizatd un incident cu impact semnificativ asupra securititii si integritatii retelelor si serviciilor de comunicatii
electronice a afectat in medie 28.859 de conexiuni, numdrul fiind in crestere fatd de 2018, cand au fost inregistrate in medie 24.252 de conexiuni afectate de un incident.

5 ore i 46 de minute

durata medie a unui incident in anul 2019

Durata totald a incidentelor a inregistrat o crestere semnificativa fata de anul precedent, de la 2.808 ore in —

2018la4.573 ore in 2019, insa durata medie a unui incident ainregistrat doar o ugoard crestere, defa 5 ore si Raport privind incidentele care

3minutein 2018, la 5 ore §i 46 minute in 2019. ANCOM I Juafacial aectiie ,f’
: by % G s " S serviciilor de comunicatii
98% dintre incidentele raportate in anul 2019 au avut un posibil impact asupra efectudrii apelurilor de \ electronice in anul 2019

urgenta.

Teleorman a fost cel mai afectat judet cu 90 de incidente, urmat de Giurgiu, unde s-au inregistrat 69 de
incidente, Gorj (68 incidente) si Olt (67 incidente).

Pe dealta parte, judetele cel mai putin afectate au fost Tulcea (13 incidente), precum si Botosani, Covasna si
Salaj, in cazul carora au fost raportate cate 14 incidente cu impact semnificativ petrecutein 2019,

Conform datelor furnizate de catre operatori, anul trecut, cele mai multe incidente (89%) au fost cauzate
de factori externi {ex. intreruperea alimentarii cu energie electrica, probleme legate de functionarea unor
echipamente in cadrul refelelor partenere sau distrugerea din cauze necunoscute a fibrei optice).

Numérul incidentelor provocate de o cauza externa/parte terta a crescut semnificativ in 2019 comparativ
cu 2018, dela 477 la 704.73 dintre incidente fac parte din categoria eroare de sistem, 18 incidente fac parte
din categoria fenomen natural si un incident face parte din categoria eroare umana.

O crestere semnificativa poate fi observata si in cazul numarului de incidente raportate in 2019 care fac
parte din categoria fenomen natural (comparativ cu anul precedent, numarul acestora aproape s-a dublat).

4.2.6. Serviciul universal in sectorul comunicatiilor electronice

Serviciul universal in sectorul comunicatiilor electronice reprezinta dreptul fiecarui cetatean european de a avea acces la un set minim de servicii de comunicatii
electronice, disponibile fa cerere, la un pret accesibil si la o calitate determinatd, independent de situarea sa geografica intr-un stat membru al Uniunii Europene.
Pentru asigurarea acestui drept tuturor cetatenilor Uniunii Europene, statele membre au obligatia de a adopta masuri corespunzatoare in cazul in care accesul la setul
minim de servicii de comunicatii nu este asigurat prin mecanismele pietei.

I acest scop, In Roménia s-a constituit, incepand cu anul 2004, fondul de serviciu universal, aceste resurse fiind utilizate, in principal, pentru implementarea serviciului
universal prin intermediul telecentrelor (spatii publice dotate cu telefon, fax si calculator conectat fa internet) astfel incat populatia din localitatile izolate s& poatd
beneficia de servicii de comunicatii electronice, dar si pentru acordarea de subventii pentru telefonia fixa, precum si o serie de facilitati aplicabile in caz de neplatd a
facturii telefonice pentru anumite categorii defavorizate de utilizatori.

Tncepénd cu anul 2007, ANCOM nu a mai emis dlecizii de impunere privind colectarea contributiilor financiare de la fumizorii de retele publice de comunicatii electronice
si furnizorii de servicii de telefonie destinate publicului, acestia nemaiavand, astfel, obligatia de a contribui la acest fond.

Resursele financiare aflate in contul de serviciu universal sunt administrate de catre ANCOM, fiind evidentiate in mod distinct in cadrul bugetului de venituri si cheltuieli
al institutiei.
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20 Raportanual 2020 ¢ = 2 Paport anual 2026

Tabel 4.1. Prevederile bugetului ANCOM in ceea ce  Tabel 4.2, Valoarea totald a fondului de serviciu unjversal

priveste sumele colectate pentru fondul de serviciu  pe baza deciziilor de impunere emise de citre ANCOM

universal Tabel 4.5, Beneficiarii platilor din fondul de serviciu universal

Stma conforrs decizilor de

Stima inbuget (RON) punere (RON) g | = = " ' - T " -
2004 57941000 2004 50704957% 3 ; : ‘: Beneficiar Suma incasata (RGN} Mativul piate
2005 32010000 2005 25899285 - 2004 P 9 5
2006 39.100.000 2006 30.804.478 g’ita | ™ Orange Roménia SA. 44743600 Te.l.ecentre
2007 0 2007 0 ! ‘ ; 2005 Romtelecom SA. 20.279214,08 Subvengff abonamente
2008 2 2008 o g | RCS&RDSSA. 7892 Subventii abonamente
2009 0 2009 0 {' ; = Vodafone Romania S.A. 37444400 Telecentre
2010 0 2010 0 | | 4 Orange Roménia SA. 10277200 Telecentre
—  0n =2 = ¢ \ 2006 Euroweb Romania SA. 55.148,00 Telecentre
i o e & r & Romtelecom SA. 29968437 Telecentre
i RomtelecomSA. 73525635,08 Subventii abonamente
ik . 2 g L Rartel SA. 2575.253,00 Telecentre
2tk 00000 20 9 bt | 1 Orange RomaniaS.A. 37821760 Telecentre
2005 2000 2013 g i % : o Vodafone Romania SA. 959.5617,00 Telecentre
2016 1000 2018 0 O Societatea Nationali de Radiocomunicatii SA. 218787268 Telecentre
2017 1.060 2017 0 P ; ‘ ity Rartel SA. 108.234,00 Telecantre
2018 1.000 2018 0 : f ! 2008 Sodietatea Nationali de Radiocomunicatit SA. 1.226607,04 Telecentre
2019 1000 2019 0 , ‘ Orange RoméniaSA. 38883620 Telecentre
2020 500 2020 Y = £ Societatea Nationali de Radiocomunicatii SA. 347749029 Telecentre
Tabel 4.3, Valoarea totali a incasérilor la fondul de serviciu JOTAL 116408720 : L _— Accessnet Intemational SRL. 660573038 Telecentre
universal *Suma initiala era de 60.092.948 lej, pentru anul 2004, dar a fost diminuata cu valoarea | Rartel SA. 648.954,00 Telecentre
sata efectiv (RON) e 367:341 e pin Decton [CC ok 351222112005 % 4 Vodafone Romania SA. 1.608497,00 Telecentre
U BTG eENl Tabel 4.4. Platile efectuate din fondul de serviciu universal » L i s vt ’
2004 4832103080 0 A 7 P ——— i % 2010 . Or.ange'Romémf! SA o 701.001,38 Te:ecentre
I = o ] 5 S fe — e
2006 3015541650 1205222429 s e—— : L bl i itilets
2007 Py 665575568 z 2012 Orange Romania SA. 462.092,20 Telecentre
2006 818468345 ¥ Societatea Nationalé de Radiccomunicatii SA. 18875373 Telecentre
2008 [b] 10813349 2007 610096028 § | |; o i o -
200 g 1210600 2008 172367724 - O o _ o :
2019 o sl 2009 1234067217 : s = , 5 :
201 0 1.075951,14 2010 98897958 ‘ : s 3 . §
e g SN 2011 97523839 4 i = P _
2012 9 292N60 2012 65084553 ¢ B : o -
2014 0 210.000,00 2013 0 ol >0 . p .
2015 0 1.831.304,20%* 2014 o 0 = 5 A
2019 g Y 2015 0 ol N 7 o
2017 0 0 2016 0 ;
2018 0 0 o 3 ‘
2019 0 0 2018 0 |
2020 0 0 2019 °
TOTAL 98.375443,30 19.683.259,86 2020 0 }
zER SA,asumelor aferents decizilor de impunere emise in a:; ;):‘;:-{Slescg;sg](;ﬁ: TOTAL 51691787,04 H ‘
2005 (413.381,00 i) 5 2006 (501.625,00 leil. i
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Viteze medii per furnizor fix pe anul 2018 - Cablu (Mbps)
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Rezultatele testelor efectuate de utilizatori in cadrul platformeiNetografindica o viteza meclie de download de 24,79 Mbps, respectiv o viteza medie de upload de 12,63
Mbps pentru intemetul mobil l2 nivel national pe parcursul anului 2019, ambele in crestere cu aproximativ 8% fata de anul 2018,

Vitezele medii inregistrate in 2019 de furnizorii mobili:

50 Vitezele medii per furnizor mobil pe anul 2018 (Mbps)
40
29.49
2 2114 21.86
20 13.04 11.83 11.61 12,67
Vitezele medii per furnizor 10 - - 4.02 -
mobil pe anul 2019 (Mbps) 0
50 ORANGE RCSERDS TELEKOM MOBILE VODAFONE
#Viteza download mViteza upload
40 35.02
30
221 211
20 16.76 15.47 1417
11 48
§ e
ORANGE RCS&RDS TELEKOM MOBILE VODAFONE

1 Viteza download uViteza upload

Statisticile cuprinse in Raportul ANCOM privind calitatea serviciului de acces la internet in anul 2019 au fost realizate pe baza unui numér de 275.969 de teste valide
efectuate prin intermediul celor trei tipuri de aplicatii Netograf: aplicatia web, aplicatia pentru terminale fixe i aplicatiile pentru terminale mobile (Android §ii0S).

Pe linga informatiile privind vitezele de download si upload, raportul oferé si informatii cu privire la intarzierile si variatiile intarzierilor de transfer a pachetelor de date
atat pentru furnizorii de servicii de acces la internet fix, it si pentru fumizorii de servicii de acces la internet mobil, statistici pe judete privind numérul de teste, vitezele
de download si upload medii si intarzierite medii, precum si informatii legate de indlicatorii de calitate administrativi (termenul necesar pentru fumizarea serviciului ce
acces la intemet, termenul de remediere a deranjamentelor, frecventa reclamatiilor utilizatorilor si termenul de solutionare a reclamatiilor).
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4.3.2. Aisemnal.ro - instrumentul de referintd pentru acoperirea cu semnal mobil in Romania

Harta nationala de acoperire cu servicii de voce mobila ~www.aisemnal.ro este platforma informatica cu ajutorul careia utilizatorii pot afla care este gradul de acoperire,
darsi nivelul de semnal 2G, 3G si 4G pentru fiecare dintre operatorii mobili activi pe piata din Romania.

Utilizarea hértii este facila: pentru a vedea care este acoperirea cu semnal la nivel national, utilizatorii trebuie s aleaga un singur operator si sa selecteze una sau mai
multe tehnologit (2G, 3G sau 4G). Utilizatorii interesati de nivelul de semnal intr-o anumita localitate trebuie sa selecteze localitatea de interes. De asemenea, harta
permite si optiunea de localizare pentru a vedea acoperirea cu semnal in locul in care se afl utilizatorul.

Prin intermediul hértii disponibile la adresa wwwiaisernal.ro, cei interesati pot afla care sunt localitatile cu cel mai bun semnal mobil, dar si cele cu cel mai slab. Astfel,
utilizatorii au o imagine completd si corectd asupra gradului de acoperire cu semnal mobil.

Lansata la finalul anului 2019, platforma a fost actualizata in anul 2020 prin introducerea localitatitor aflate in zonele care prezinta risc de intrare in roaming involuntar,
sub forma de puncte la nivel de strada. Astfel, au fost identificate si reprezentate pe harta 295630 de puncte cu potential risc de intrare in roaming involuntar din
localitétile aflate la o distanta de cel mult 15 km de granitele tarii. Roaming-ul involuntar poate aparea in zonele de granita de pe teritoriul Romaniei numai in cazul in
care utilizatorii au activat serviciul de roaming, iar telefonul mobil sau tableta sunt setate pe selectarea automata a retelei. In aceste situatii, echipamentul mobil se va
conecta automat la reteaua operatorului cu cel mai bun semnalin punctulin care se aflé utilizatorul.

De asemenea, platforma aisemnal.ro a fost actualizata prin publicarea masuratorilor realizate in anul 2020 si prin adaugarea unor noi functionalitati. Astfel, utilizatorii
aisemnal.ro pot vedea evolutia gradului de acoperire cu semnal de voce mobila in 2020 comparativ cu anul 2019, avand totodata posibilitatea de a consulta acoperirea
cumulatd cu servicii de comunicatii mobile la nivel national.

4.3.3. Monitor EMF - Monitorizarea cdmpului electromagnetic

ANCOM monitorizeaza permanent intensitatea campului electromagnetic prin intermediul a 150 de senzori ficsi de monitorizare de banda larga amplasati in Bucuresti
si alte 103 de localitati dlin tara, ce sunt plasati in exterior, in spatiile publice in vecinatatea carora exista multiple surse de emisii radlio.

Senzorii functioneaza permanent, transmitand mésuratorile catre platforma www.monitor-emfro, o daté la 24 de ore. Rezultatele acestor mésuratori sunt puse la
dispozitia celor interesati pe platforma electronica, sub formd de harta care ofera si detalii cu privire la locul, perioada si nivelul masurat al intensitatii campului
electromagnetic, nivel exprimat in valoare absolutd, dlar siin procente fatd de nivelurile reglementate maxim permise.

Masurétorile reprezentate pe harta au fost realizate respectand recomandarea ECC {02)04 privind metodele de mésurare a radiatiilor electromagnetice neionizante,
jar nivelurile de referinta folosite sunt cele specificate in Ordinul ministrului sénétatii nr. 1193/2006 pentru aprobarea Normelor privind fimitarea expunerii populatiei
generale la campuri electromagnetice de la 0 Hzla 300 GHz.

Suplimentar fatd de monitorizarea permanentd a cdmpului electromagnetic prin senzori ficsi, conform planului anual de masuratori, ANCOM a realizat anual pcste
2.000 de masuréitori cu echipamente mobile, ale caror rezultate sunt accesibile pe site-ul institutiei’. Pentru fiecare dintre aceste masuratori realizate cu ed\l’pamerm
mobile sunt precizate locul, perioada si nivelul de expunere exprimat in procente fata de nivelul de referinta. g
Masuratorile au fost realizate cu echipamente mobile, in exterior, in spatii publice, cu antena de masura aflatd la o indltime de 1,5 m fata de sol, rezultatele find mediate
peintervale de 6 minute si comparate cu nivelurile de referinta admise de legislatia in vigoare.

Punctele de masura au fost alese in vecinatatea institutiilor de invatamant, a spitalelor, a institutiilor publice, a zonelor aglomerate (ex. gara, piata etc), sau a zonelor
publice in vecindtatea carora existé aglomeratii din punct de vedere al surselor de camp electromagnetic.

Atat masuratorile cu senzori ficsi, cat si cele cu echipamente mobile sunt realizate exclusiv in spatiuf public.

Tn Romania, nivelul intensitatii cmpului electromagnetic cu efect asupra sanatatii este reglementat in conformitate cu practicile adoptate in Uniunea Europeana.
Ordinul ministrului sanatatii publice nr.1193/2006 pentru aprobarea Normelor privind limitarea expunerii populatiei generale la campuri electromagnetice de la O Hzla
300 GHz (care inlocuieste Ordinul ministrului sanatatii si familiei nr.1007/2002) preia restrictiile prevazute in Recomandarea Consiliului Uniunii Europene 1999/519/EC
privind limitarea expunerii populatiei generale la cémpuri electromagnetice (de la 0 Hz la 300 GHz). Comisia internationala de protectie la radiatii neionizante (ICNIRP)
avizat aceasta recomandare care a devenit document de referinta pentru toate statele membre ale Uniunii Europene.

Rezultatele masuratorilor efectuate pana in prezent sunt raportate fa nivelurile maxim admise de legislatia in vigoare si aratd ¢a nu exista depésiri ale acestora.

4.3 4, Portabilitatea numerelor de telefon

Portabilitatea numerelor de telefon este un alt serviciu pus la dispozitia utilizatorilor de catre ANCOM, care le permite acestora sa-si pastreze numarul de telefon
atunci cand schimba fumizorul de servicii. Serviciul de portabilitate extinde libertatea de alegere a utilizatorilor finali si le dé acestora posibilitatea de a se bucura de
beneficiile unei piete concurentiale de telefonie. Pe langa emiterea reglementarilor necesare, ANCOM contribuie si fa realizarea din punct de vedere tehnic a serviciului
de portabilitate.

Tnanul 2020 au fost portate 945.186 de numere de telefor, din care 92% (873.519) sunt numere de telefonie mobila si 71.667 numere de telefonie fixa. Medlia lunara de
portari aferents anului 2020 a fost in usoaré scadere fata de anul anterior, de la 79.902 in 2019 la 78.766 de portari. In lunile decembrie, octombrie si ianuarie s-au portat
cele mai multe numere: 99.828, 93.249, respectiv 86.947 de numere portate.

i} http//www.ancom.org. i-efec -de-ancom_5075
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i 2020, 84% din numarul de portar au fost realizate de catre persoane fizice §i 16% de catre persoane juridice, iar 31 de fumnizori de telefonie fixa s mobild au fost
¥ in procesele de portare desfasurate in acestan,

In total, de fa introducerea serviciului de portabilitate in Roménia in 2008, aproape 7,3 milioane de numere au fost transferate intre retele. Dintre acestea, 6,4 milioane
sunt numere de telefonie mobil (879) si peste $00 de miii de numere sunt de telefonie fixa.

873.519 de utilizatori de telefonie mobila si-au schimbat furnizorul in 2020. Cei mai muli utilizatori au optat pentru reteaua RCS & RDS - 377536, in timp ce Telekom
Romania Communications a primit prin portare 141.795 de utilizatori, Vodafone - 133.158, Orange - 125.633, iar Telekom Romania Mobile Communications — 95.375.

Furnizor Niimere de telefonie mobild pottate in 2020
RCS&RDS 377536
Telekom Romania Communications 141795
Vodafone 133158
Orange 1258633
Telekom Romania Mobile Communications 95375
Alti 2

Din cele 873519 de numere de telefonie mokila portate in 2020, 55% au fost numere utilizate pe baza de abonament.

in anul 2020 au fost portate 71.667 de numere de telefonie fix3, reprezentand 8% din totalul numerelor portate in acest an. Majoritatea numerslor de telefonie fixé
portate au fost impartita intre principalii furnizor, astfel: RCS & RDS - 34014, Orange - 13671, Vodafone - 12.792, Telekom Romania Communications — 4,899 5i GTS
Telecom—3.200.

‘Eumizer Numere de tefefonie fixs portate in
RCS&RDS 34014
Orange 13671
Vodafone 12792
Telekom Romania Cornmunications 4899
GISTelecom 3200
Al 3.091
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Din cele 71,667 de numere fixe portate n 2020, 11.445 au fost nurmere independente de locatie, numere cu acces gratuit si numere cu terif special.

Pe parcursul anului trecut ANCOM a primit 211 de petitii pe tema portabilitatii, utilizatorii semnaldnd n special realizarea cu intarziere a procasului de portare, aparitia
unor probleme tehnice in derularea procesului de portare (cum ar fi intérzierea mesajelor introduse de furnizori in baza de date centralizat3 sau probleme de rutare),
precum si aspecte legate de anularea portérii.

Gestionarea preceselor administrative asociate portabilitati numerelor se realizeaza prin intermediul unui sistem IT, administrat de catre ANCOM. Autoritatea
monitorizeazd permanent funcfionarea acestui sistem si acorda in acelasi timp suport operatorilor pentru desfésurarea corespunzatoare a proceselor de portare.
Accesand www portabifitatero - site pus la dispozitie de ANCOM - utilizatorii pot obtine toate informatiile despre portabifitate si despre pasii pe care trebuie si-iurmeze
in cazul In care decid s3 schimbe operatorul de telefonie. Pagina include si un motor de ciutare prin intermediul ciruia se poate afla operatorul in reteaua ciruia este
activ un numar, precum si daca numarul respectiv este portat sau nu.

4.3.5. Serviciul de urgentd ~ 112

ANCOM analizeaza si stabileste conditiile tehnice §i economice referitoare la realizarea comunicatiilor catre Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgent3, conform
prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvemnului nr. 34/2008 privind organizarea si functionarea Sistemuiui national unic pentru apeluri de urgent, cu medificrile si
completdrile ulterioare.

T acest sens, In cursul anului 2020, ANCOM 2 consultat public si a adoptat Decizia nx. 820/2020 privind medificarea §i completarea Deciziei . 1023/2008 privind
realizarea comunicatiilor catre Sistemul National Unic pentru Apeluride Urgentd. Principalul scop urmé&ritavizat reglementarea conditiilor tehnice pentruimplementarea
interconectarii bazate pe tehnologia IP, intre SNUAU si Tefekom Romania Communications SA.

Tn anul 2020, Autoritatea a monitorizat respectarea obligatiilor legale privind realizarea comunicatiilor catre serviciul de urgenta 112 si a evaluat anumite situatii cu
privire fa apelarea 112 de pe terminale mobile féra SIM, precum si furnizarea IMSI catre administratorut SNUAU. De asemenea, a fost monitorizata fumizarea bazelor de
date pe canal de date secwizat, apelarea 112 de pe 0 conexiune de date (VoWiFi calling), utilizarea matricei de escaladare in relatia administrator SNUAU - operatori,
alocarea unui numér scurt pentru testarea legdturii de interconectare IP implementarea ELS/AML.

Totodats, ANCOM a realizat demersuri pentru activarea §i coordonarea a dous grupuri delucru la nivel national, in cadruf Consiliului National de Coordonare a activitatii
SNUAU: grupul de ucru "Mecanism de verificare”si grupul de lucru "Apelarea 112 de pe terminale fara SIM”

Grupul delucru"Mecanism de verificare”a fost constituit in vederea implementarii Masurii 10 din Raportul privind sistemul national de apeluri de urgenta al Comitetului
interministerial privind sistemuf apelurilor de urgenta 112, publicat la data de 7 august 2019 si are ca obiectiv instituirea unui mecanism de verificare periodica a
acuratetei §i a gradului de incredere a informatiei de localizare obtinuta la nivelul SNUAU, astfel incat s& se poatd identifica zone §i/sau cazuri in care informatia de
localizare este insuficienta/inadecvata relativ l2 parametrii mentionati pentru o interventie eficace i, ulterior, solutii pentru ameliorarea situatiei.

Cel de-al doilea grup de lucry, "Apelarea 112 de pe terminale fard SIM” a fost constituit ca urmare a Hotararii nr.1/2019 a Consiliului National de Coordonare a activitatii
SNUAU si are ca obiectiv analizarea oportunitatiiimplementarii facilitatii de apelare a numérului de urgenta 112 de pe un telefon mobil neechipat cu carteld SIM, inclusiv
tindnd cont de practica europeana.

Tn decembrie 2020, a avut loc sedlinta extraordinari a Consiliului National de Coordonare a activitatii Sistemului national unic pentru apeluri de urgent3, in format
virtual, in cadrul céreia s-2 stabilit formarea unor grupuri de lucru in vederea imbunatatirii serviciului de urgentd 112.Rep il ANCOM ol tiin acestsensvor
participa la discutiile din cadrul acestor grupuri de lucru.

Lanivel european, ANCOM aste implicata in coordonarea activitatilor echipei de proiect Emergency Communications (PT NaN3) din cadrul CEPT (Conferinta Europeand
a Administratiilor de Posta si Telecomunicatii), asigurand pozitia de vicepresedinte si presedinte interimar. In cadrul PT NaN3 participa experti tehnici din térile membre
ale CEPT, urmarindu-se facilitarea dialogului si schimbului de informatii cu privire la aspectele tehnice de reglementare in domeniul servidiilor de urgenta.

De asemenea, ANCOM face parte din grupul de experti EG112 al Comisiei Europene. EG112 este un grup tehnic infiintat cu scopul de a asista Comisia Europeana in
eleborarea actelor delegate in domeniul comunicatiflor de urgent3, prevézute de Codul European al Comunicatiilor Electronice (CECE). Conform art. 109 alin. (8) al CECE,
pentruaasigura accesul efectiv la servidile de urgentd prin intermediul comunicatiifor de urgentd fa numarul european unic de urgent 1121n statele membre, Comisia
adopta acte delegate cu privire la solutii privind informatiile de focalizare a apelantuiui, accesul pentru utifizatorii finali cu dizabilitati si rutarea citre PSAP adecvat a
apelurilor fa 112. Primul act delegat va fiadoptat pané la data de 21 decembrie 2022.

4.3.6. Reclamatii ale utilizatorilor

Dintre cele 4.059 de reclamatii primite si solutionate de Autoritate inanul 2020, aproape 65% au vizat aspecte legate de furnizarea serviciilor de comunicatii electronice,
fiind semnalate in special aspecte referitoare la derularea relatiiior contractuale cu furnizorii acestor servicii. Astfel, utilizatorii au semnalat probleme privind incetarea
contractelor (17% dintre reclamatille referitoare la serviciile de comunicatji electronice), facturarea acestor servicii (15%), nerespectarea contractelor de ctre fumizori
(1199} si derularea contractelor la distanta (10%).

Acoperirea cu refele/servicii de comunicatii electronice a fost reclamata de 11% dintre petentii care s-au adresat Autoritati, iar peste S% dintre petitii au vizat probleme
intélnite in procesul de portare a numerelor de telefon.

Avénd in vedere limitarea deplasérilor n afara {arii in contextul masurilor impotriva raspandirii COVID-19, ANCOM a primit mai putine reclamatii privind serviciul de
roaming in comparatie cu anii precedenti. Astfel, doar 2% din totalul reclamatiilor primite de Autoritate s-au referit fa acest subiect.

Reclamatiile primite de ANCOM privind servicille de comunicatii electronice au vizat, in principal, serviciile furnizate de Telekom Roménia Communications si Orange,
fiecare dintre acesti furnizori fiind reclamat de un procent de aproximativ 21% dintre utilizatorii care s-au adresat Autoritati, respectiv serviciile fumizate de Vodafone -
20%, RCS&RDS - 17% si Telekom Romania Mobile Communications - 6%.
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Avand in vedere noile atributii privind impiedicarea disemindrii stirilor false despre COVID-19 pe care ANCOM le-a avut pe perioada starii dle urgenta, 10% dintre /’\‘copenre . =
reclamatiile inregistratein anul 2020 au vizat acest subiect. Semnal telefonie mobila =
Dintre cele 4059 de petitii primite de ANCOM in anul 2020, 3.556 au fost transmise de persoane fizice, iar restul de 503 au fost inaintate de persoane juridice. Un numér * _ Semnalinternet mobil 77
de 195 de petitii au fost clasate 5i 95 au fost redirectionate catre alte institutii. ‘ *  Reteatelefonie fixa 10
*  Reteainternet fix 36
Tabel 4.6. Petitii primite de ANCOM pe parcursul anului 2020 in funcie de aspectele semnalate * ReteaCATV 16
Petitii primite de ANCOM in 2020 4859 Probleme tehnice
itii pe domenii de interes*, dintre care; *  Internetfix 135
 Conisiicatil electionice * Internet mobil 31
+ Clauze contractuale minime 69 f : *  Telefonie fixd 34
«  Modificare unilaterala a contractelor 137 *  Telefonie mobila 7
Tncetarea contractelor g LI 60
* Neprocesare cerere reziliere 157 L . litate internet
¥ Taxareziliere 293 * Vitezd internet fix 70
+ Nerespectarea contractelor | ; # Viteza internet mobil 64
*  Abonament 210 “ i *  Procedura solutionare / remedii 21
*  Cartela preplatita 29 I . ¥ Mésuratori 3
* GrilaTv 55 i *  Management trafic 4
Contractela distantd / in afara spatiilor comerciale L + Informare de catre funrizorii de servicii de comunicatii electronice
*  Lipsa consimtdmant 124 - *  Pagina proprie de internet 12
*  Exercitarea dreptului de retragere 41 i * Verbald 17
*  Informare prealabila 64 o Solutionare reclamatii de catre furnizorii de servicii de comunicatii electronice
*  Livrare echipamente 15 i o * Termen 20
¥ Altele 18 : *  Relatii clienti 2
Facturare - *  Nerespectare procedurd 4
*  Factura detaliatd 2 3 Spectru radio 101
*  Facturanedetaliatd 12 ; 1 Echipamente 60
*  Factura contestatd 236 ‘ ‘ . EMF 194
*  Numere cu suprataxa 8 i + Infrastructurd 99
* Fraudd 85 B -+ Deblocare terminale 18
Portabilitate Servicpostate
*  Probleme tehnice 35 i [ 7 *  Termen livrare 79
*#  Nerespectare termen 73 : : *  Deteriorare trimiteri 83
*  Anulare portare 34 ) * Nelivrare trimiteri 99
*  Refuzportare 3 *  Pierdere/furt tiimitere 89
* Numér provizoriu 12 § e *  Ramburs 15
*  Portareabuzivé 12 ¥ Tarifare 16
< Alele 2 o + Autorizare 16
Roaming 5 a *  Avizare 26
*  Suprataxe PUR Roam like at home 18 ‘ % Vama 18
#  Suprataxe PUR Roam like at home (contracte) 6 *  Altele 82
*  Plafon date 50 Euro 16 ’ Site-tfi cli caracter pormagrafic
*  Roaming involuntar 36 Sesizant privindfoke news”
*  Oferta fard roaming 10 Altele
*  SMSinformare roaming 5 *Unele petitii se referd la mai multe domenii de interes
* Altele 8
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5.1, Piata serviciilor postale

5.1.1. Autorizare generald

Activitatea de furnizare a servidiilor postale s-a realizat, in cursul anului 2020, in conformitate cu regimul de autorizare generala adoptat de catre Autoritate prin Decizia
ANCOM nr. 313/2017, care stabileste procedura de autorizare 2 persoanelor care intentioneaza sa furnizeze servicii pogtale, precurn si drepturile §i obligatiile fumizorilor
de servicii postale.

L LA 516
g furnizori de servidii postale
= B e

Ladata de 31 decembrie 2020, Registrul public al fumizorilor de servicii postale cuprindea un numar de 516 de persoane autorizate pentru a furniza servidii postale, in
aestere cu 9,5%fatd de nivelul Inregistrat la aceeasi data a anului anterior. In acest fel, numarul persoanelor care aveau dreptul de afumiza servidii postale incluse in sfera
serviciului universal 2 crescut cu aproximativ 10% fatd de anul 2019, in conditiile in care registrul publicindica, la finalul anului 2020, 495 de astfel de furmnizori.

Acelasi trend ascendent s-a remarcat §i in randul persoanelor autorizate sa furnizeze servicii postale neincluse i sfera serviciului universal, in urcare cu aproape 10%
comparativ cu aceeasi perioadd a anulul 2019, numdrul acestora ajungand la 510 la finalul anului de referintd, desi greutatea maximalé a trimiterii postale a fost
diminuata la 31,5 kg incepénd cu data de 1 ianuarie 2020.

Tnacest context, si avand in vedere, in acelasi timp, c3 un procentt de aproximativ 119 din numérul total al furnizorilor inregistrat 2 finalul anului 2019 a renuntat, prin
solicitare expresd, la dreptul de a furniza servicii postale, se poate remarca o tendinta sustinuta de identificare, accesare ori dezvoltare 2 unor posibile nise de piatd in
randul solicitantilor de serviii postale, create si sustinute, cel mai probabil, de reglementarea obligatiei de autorizare a persoanelor care revand serviciile postale prestate
de un alt furnizer, inclusiv prin intermeditd unor aplicatii informatice disponibile pe o paginé de internet, si, mai ales, in contextul pandemiei care a marcat acest an la
nivelinternational si a stimulat, implicit, dezvoltarea accelerata a pietei e-commerce
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Fig 5.1. Evolutia numarului de fumnizori pe tipuri de servicii postale

Tipurile de servicii postale

R —— AT Servicii constand in colectarea, sortarea,
transportul si livrarea trimiterilor postale
interne siinternationale in greutate de pana
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imprimate)
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A2 Servicii constand in colectarea, sortarea,
transportul si livrarea cecogramelor interne si
intemationale

A3 Servidii constand in colectarea, sortarea,
transportul si liviarea coletelor postale interne
siinternationale in greutate de panala 10 kg
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Numir furnizori

5i 20 kg (inclusiv), expediate din afara teritoriului Romaniei catre o adliesa aflatd pe teritoriul acesteia

B1 Servicii constand in colectarea, sortarea, transportul §i livrarea trimiterilor postale interne si internationale in greutate mai mare de 2 kg (trimiteri de corespondenta, imprimate)
B2 Servicii de publicitate prin pogta avand ca obiect trimiteri postale inteme si internationale

B3 Servicii constand in colectarea, sortarea, transportul i livrarea coletelor postale interne cu limite de greutate intre 10 kg 5 31,5 kg (inclusiv)

B4 Servicii constand in colectarea, sortarea si transportul coletelor postale internationale culimite de greutate intre 10 kg §i 31,5 kg (inclusiv), expediate de pe teritoriul Romaniei catre o
adresa aflata in afara teritoriului acesteia

B85 Servicii constand in distribuirea coletelor postale internationale cu limite de greutate intre 20 kg 5i 31,5 kg (inclusiv), expediate din afara teritoriului Romaniei catre o adresa aflata pe
teritoriul acesteia

B6 Serviciul contraramburs

87 Serviciul schimbare destinatie

28 Serviciul livrare speciala

B9 Serviciul confirmare de primire

B10 Serviciul express

B11 Serviciul mandat postal intern i international pe suport hértie

5.1.2. Date statistice privind serviciile postale

Conform Deciziei ANCOM nr. 388/2020 privind raportarea unor date statistice de cétre furnizorii de servicii postale, acestia au obligatia de a raporta date statistice pand
la data de 15 martie, pentru anul anterior (cu exceptia raportarii aferente anului 2019, care, potrivit deciziei, trebuia realizata pand la data de 15 mai 2020). Raportarile
se realizeaza online, utilizand semnétura electronicd bazata pe un certificat calificat, prin intermediul aplicatiei puse la dispozitie de catre ANCOM, in conformitate cu
prevederile Deciziei ANCOM nir. 336/2013 privind mijloacele si modafitatea de transmitere de catre fumizori a unor documente, date sau informatii catre ANCOM, cu
modlificirile si completarile ulterioare. Pe parcursul anului 2020 au fost emise 349 de decizii pentru sanctionarea furnizorior care nu si-au indeplinit aceste obligatii de a
transmite datele statistice aferente anilor 2017, 201851 2013.

Conform datelor colectate de ANCOM privind serviciile postale pentru anul 2019, au fost inregistrate scaderi cu 3%, atat in ceea ce priveste traficul postal total, pana la
561 milioane trimiter, cat §i pentru veniturile realizate din furnizarea serviciilor postale, pand fa 3 miliarcle de lei.

O pondere de 74%din totalul de 561 de milicane de trimiteri postale, au fost trimiteri postale interne (522 de milioane), in scadere cu 2% faté de anul precedent, iar restul
de aproximativ 38,9 milioane au fost trimiteri postale internationale, in scadere brusca cu 16%.
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Fig 5.2. Evolutia traficului postal si a veniturilor obtinute, in perioada 2017 - 2019
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Fig 53. Structura traficului postal si 2 veniturilor, in functie de destinatie, in perioada 2017 - 2019
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Cele mai multe trimiteri sunt cele de corespondenta, in proportie de 65%, in timp ce coletele au reprezentat 26% din totalul traficului (146 milioane), restul de 9%
fiind reprezentat de alte categorii de trimiteri postale, printre care taloanele de platd a drepturilor de protectie sociald si documentele de informare intocmite de Casa
Nationald de Pensii Publice (27,7 milioane), publicitatea prin posta adresat (16,1 milioane) si mandatele postale pe suport hartie (5,6 milicane).

Numérul mediu de trimiteri postale pe locuitor a fost de 29, din care 19 au fost trimiteri de corespondenta si imprimate, iar 8 au fost colete si pachete mici, restul fiind
reprezentat cle alte categorii de trimiteri postale.

Traficul de colete a crescut cu 279 pana la 146 de milioane si a generat venituri de peste 2,2 miliarde de lei, insemnand un venit mediu de peste 15 lei/colet (13 lei
pentru un colet intern, trimis pe teritoriul Romaniei, comparativ cu 105 lei pentru un colet intemnational, trimis din Romania cétre alte tari).

Coletele interne au fost livrate in medie in 1,4 zile de la intrarea in retelele postale, 78% dintre acestea fiind livrate in ziua imedliat urmétoare, doar 1% fiind transmise
in 5 zile sau mai mult. Dupa cum era de agteptat, 9 din 10 colete au fost livrate la adresele precizate de clienti (domiciliu, serviciu), sub 1% fiind livrate prin intermediul
sistemnelor automate.

Desi detin o pondere de 65% din totalul traficului postal din Romania, trimiterile de corespondenta si imprimatele au generat doar 22% din veniturile pietei, venitul
mediu obtinut pentru o astfel de trimitere fiind de 1,8 fei.

Livratd intern, o astfel de trimitere a generat in medie 1,5 lei si a ajuns la destinatar in medie in 2,9 zile, dublu comparativ cu un colet.
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Traficul de trimiteri din sfera serviciului universal a ajuns la 193 de milioane de trimiteri postale T anul 2019 (in crestere cu 7% fata de anul anterior).

Din totalul de trimiteri incluse in serviciul universal, 84% au fost trimiteri interne (163 de milioane de trimiteri, in crestere cu 13% comparativ cu anul anterior), iar restul
de 16% au fost trimiteri intemnationale (30 de milioana de trimiteri).

Prin distribuirea celor 27,7 de milioane taloane de plata a drepturilor de protectie sodiald si documente de informare intocmite de Casa Nationala de Pensii Publice,
serviciul universal a contribuit cu 34% la realizarea traficului postal si cu 19% fa realizarea veniturilor.

Fig. 54, Panderea traficulul inclus in sfera serviciulul universal in wraficul postal total, respeciv a venituriior obtinute din fraficul inclus In sfera serviciuful universal in
veniturile totale, in perioada 2017 - 2019
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Valoarea totald a pletei servicillor postale a fost de 3,04 miliarde lei in anul 2619, cu 3% mai putin fata de 2018. Astfel, un locuitor a generat pe parcursul anului 2019, in
medie, venituri pentru furnizorii de servicil postale In valoare de 157 lei.

Infunctie de veniturile din servicii postale obtinute In anuf 2019, principalii competitori de pe piata serviciilor postale din Romania sunt Fan Courier, cu 0 coté de piatd
de 23%, Compania Nationald Posta Romana (22%) 5i Urgent Cargus cu 12% din totalut veniturilor.
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Fig 5.5, Cotele de piaté ale principaliior competitori din piata serviciflor postale, In functie de veniturile totals, n perivada 2017 - 2019
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5.1.3. Impactul comertului electronic asupra pietei de servicii postale

Pentru al treilea an consecutiv, in perioada februarie ~ octombrie 2020, ANCOM a derulat Studiul’ privind calitatea serviciilor de coletérie si impactul comertului
electronic asupra pietei serviciilor postale in cursul anuiui 2019.

Cercetarea privind calitatea servicillor de coletdrie a fost realizata prin chestionarea primilor 33 de furnizori de servidii postale care au detinut impreuna peste 95%
din piata de prelucrare a coletelor si pachetelor midi, interne si intemationale, far in cercetarea privind impactul comertului electronic asupra serviciilor postale au fost
implicati 23 de fumizori de servicii postale care au prelucrat trimiteri postale generate de industria comertului electronic.

Valoarea total ainvestitiilor realizate pentru cresterea calitatii serviciilor de coletérie afost de aproximativ 229 de milicane de lej, 68%din sumé fiind dedicata investitiilor
de ordin tehnologic (156 de mifioane de lef), 28% fécand obiectul dezvoltérii ratelelor de distributie (63 de milioane) 5i 4% (10 milicane) fiind investitii realizate pentru
angajarea si instruirea personalului.

Mare parte din investitiile tehnologice (4056) au fost dediicate dezvoltarii flotelor auto, 3 dintre furnizorii chestionati achizitionand servicii de transport aerian cu scopul
eficientizarii procesului de prelucrare prin transportul in regim de viteza sporita, iar un fumizor servicii de transport feroviar. Totodata, 6% dintre furnizori au investitin
achizitionarea de instalatii inteligente si in implementarea de servicii de distribuire de tip, self-service’; dezvoltarea si implementarea de sisteme de sortare automatiza
fiind prioritate pentru doar 19% dintre furnizori.

Primii trei fumizori de pe piata de coletarie din Romania din punctul de vedere af volumelor de trafic prelucrate in 2019 au fost FAN COURIER EXPRESS SRL, URGENT
CARGUS SRL. si COMPANIA NATIONALA POSTA ROMANA S.A,, care au prelucrat impreuna peste 87 de milicane de trimiteri (colete si pachete mic?, inteme si
internationale), adicé aproape 60% din totalul volumelor de trafic de colete prelucrate de prindipalii furnizori prezenti pe piata. Conform studiului ANCOM, in 2019,
peste 90 de milicane de trimiteri postale au fost generate de comeriul electronic, reprezentand 16% din traficul total al pietei.

Infunciie de volumele de trafic generate de industria comerfului electronic, primii trai fumizori pe piata servicillor postale din Romania, in 2019, au fost FAN COURIER
EXPRESSSRL, URGENT CARGUS S.A. 5t COMPANIA NATIONALA POSTAROMANA S A, careau prelucratimpreund peste 60% din totalul acestor trimiteri (54 de milioane).
Veniturile generate de industria comertului electronic au insumat, in 2019, 1,21 de miliarde de lej, primii trei furnizori - FAN COURIER EXPRESS SRL, URGENT CARGUS
S.A. i GLS GENERAL LOGISTIC SYSTEMS SRL, incasand mai mult de jumatate dintotal {aproximativ 775 de milicane de fei).

Astfel, studiula ardtat ¢, din punctul de vedere al volumelor de trafic si al veniturilorincasate, comertul electronic acpétato pondere consistent in industria serviciilor
postale din Roménia, influentand piata cu precédere in afara sferei serviciului universal, majoritatea utilizatorilor finali solicitand, in cazul trimiterilor postale generate de
aceasta industrie, serviciile postale Ramburs si Confirmare de prirnire.

Traficuf postal generat de industria comertului on-fine cunoaste in ultinii ani un trend ascendent, crescand de la aproximativ 54 de milioane de colete in 2017 la putin
peste 79 de milioane de colete in anul 2018 (ponderea acestuia in traficul postal total este, de asemenea, in crestere fata de 2017, dela 13% 1a 18%6), ajungand fa 90 de
milioane de colete inanul 2019.

Fig. 5.6, Trafic total postal - Trafic exclusiv e-commerce: 2017-2019
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1 https://www.ancom.ro/uploads/inks_files/Studiu_impactul_comertului_electronic_2019.pdf

2 Chiar daca trimiterile postale consténd in,pachete mici” sunt specifice doar activitatii furnizorului de serviciu universal si circuld pe fluxurile operationale specifice
postei de scrisor, avand in vedere faptul ¢ prin trimiterile postale respective sunt expediate de reguld bunuri cu sau fara valoare comerciald, Autoritates a decis sa introduca
in studiul realizat asupra pietei de coletarie dir Romania inclusiv aceasta categorie de trimiter.
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Din punct de vedere al veniturilor generate in piata de servicii postale de industria comertului electronic, in 2018 acestea au depasit pragul de 1 miliard de lei, cu o
pondere de aproximativ 38%in veniturile totale (in 2018, cuantumul total al veniturilor incasate in piata serviciilor postale din Roménia a fost de aprox. 3,11 miliarde de
lei), in crestere cu circa 10% fata de anul 2017 (in 2017, cuantumul total al veniturilor incasate in piata serviciilor postale din Romania a fost de aproximativ 2,88 miliarde
de lei, din care aproape 728 milioane de lei au fost venituri obtinute exclusiv din prelucrarea trimiterilor generate de industria e-commerce).

Totalul veniturilor incasate exclusiv din prelucrarea timiterilor generate de comertul electronic in 2019 s-a situat la aproape 1,21 de miliarde de lej, cu o pondere in
venitul total cumulat al pietei servicillor postale din Roménia de 40% (in 2019, cuantumul total al veniturilor incasate in piata serviciilor postale din Romania a fost de
aproximativ 3,03 miliarcle de lei).

Este remarcabil faptul ca industria comertului electronic din Romania a generat in 2019, pentru al doilea consecutiv, venituri mai mari de 1 miliard de lej, ponderea
acestor venituri in totalul incasarilor din piata postala inscriindu-se intr-o dinamicé de crestere.

Fig. 5.7. Venituri total piata - Venituri exdusiv e-commerce: 2017-2019 {mitioane lei}
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La nivel european, conform unui sondaj Eurostat' publicat in luna ianuarie 2020, proportia celor care au cumpérat online in 2019 a fost variabila la nivelul statelor
membre, pe primul loc fiind situata Marea Britanie, cu 91% dintre utilizatori care au efectuat cumpératuri online, iar pe ultimul loc Romania cu 29%.

Totusi, acest sondaj certifica faptul c& in Roménia, procentul utilizatorilor de internet care au efectuat cumparaturi online in 2019 ainregistrat o crestere cu 12%in ultimii
ani (dela 17%in 2014 1a 29%in 2019).

5.2. Reglementarea serviciilor postale

5.2.1, Actualizarea modalitatii de raportare a datelor statistice aferente serviciilor postale

Lainceputul anului 2020, ANCOMa dezbitut si adoptat impreuna cu industiia, in cadrul unei sedinte a Consiliului Consultativ, un nou set de indicatori pentru raportarea
datelor statistice de catre furnizorii de servicii postale. Acest act normativ a inclus toate reglementarite legislative privind raportarea indicatorilor statistici care se aplica
furnizorilor de servicii postale, urmarind totodata simplificarea raportarii in beneficiul furnizorilor si avand in vedere optimizarea indicatorilor raportati si obligatiile de
raportare ale ANCOM cétre forurile europene de profil.

Modificarea structurii indicatorilor statistici permite identificarea optima si facila a ansamblului pietei serviiilor postale, precum si a celor mai relevante segmente ale
acesteia (inclusiv serviciul universal), in acord cu evolutiile sectorului.

Decizia prevede ca fumnizorii vor raporta datele statistice pe grupe de trimiteri postale, organizate in functie de calitatea fiecarui fumizor (trafic realizat in nume propriu,
trafic realizat in calitate de subcontractor, respectiv trafic realizat in calitate de ravanzator) si de destinatia timiterii postale (trafic intern, trafic international intrat,
respectiv trafic international iesit).

Pentru traficul realizat in nume propriu au fost evidentiate principalele categorii de sarvicii postale, precum si treptele e grautate. In scopul asigurarii unei raportéri
uniforme, aceastd structura a fost aplicatd in mod similar principalelor categorii de trimiteri postale: corespondenta, imprimate, pachete mici si colete, in acelasi timp,
informatiile privind traficul au fost comasate intr-un singur formular de raportare, iar o trimitere postald, indiferent de tipul ej, se va regasi raportata o singura data, in
cadrul unui singur indicator specific.

Furnizorii de servicii postale trebuie sa raporteze informatiile generale destinate identificarii lor si a serviciilor prestate, date privind reteaua postala detinut, resursele

1 https://ec.europa. isti lained/index.php/E-commerce_statistics_for_individuals#General_overview;
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umane implicate in procesele derulate si valoarea investitiilor realizate, date privind trimiterile postale gestionate atét la nivel national, cat $i, acolo unde este cazul, la
nivel international (trimiteri de corespondentd, imprimate, pachete mici, colete postale, mandate, cecograme, publicitate prin post3, taloane de platd a drepturilor de
protectie sociald si a documentelor de informare intocmite de Casa Nationala de Pensii Publice), serviciile conexe serviciilor postale (trimiteri de publicitate neadresats,
trimiteri hibrid), precum i cu privire la reclamatiile primite de la utilizatorii serviciilor postale.

Totodlatd, Autoritatea a luat in considerare necesitatea evaludrii timpilor de livrare si a gradului de utilizare a sistemelor automate, fiind de asteptat ca acestea sé fie din
ce in ce mai importante pentru utilizatori. De exemplu, in raportarile privind traficul postal intern si international intrat pentru o serie de trimiteri postale (trimiteri de
corespondentd, imprimate, pachete mici i colete) a fost introdus un indicator privind procentul trimiterilor postale livrate la punctele de contact deservite de personal,
la punctele de contact nedeservite de personal (inclusiv la sistemele automate), precum si la alte locatji.

In cazul persoanelor care nu au avut calitatea de furizor de servicii postale pe intreaga perioadé de raportare, acestia vor raporta indicatorii aferenti pentru perioadain
care au avut aceasta calitate. In cazul in care un fumizor de servicii postale doreste sa renunte la aceasta calitate are obligatia de a raporta datele statistice in momentul
depunerii cererii de renuntare.

Avand in vedere calendarul obligatiilor ANCOM de raportare catre diverse institutii internationale, termenul limita pentru transmiterea datelor de catre furnizorii de
servicii postale autorizati la ANCOM a fost stabilit la data de 15 martie a fiecarui an calendaristic. Cu caracter de exceptie, pentru raportarea din anul 2020 (prima
raportare in baza noilor prevederi), fumnizorii de servicii postale au avut obligatia de a transmite datele statistice prevazute in decizie pana la data de 15 mai, pentru
perioada de referinta reprezentata de anul 2019.

5.2.2. Serviciul universal in domeniul serviciilor postale

5.2.2.1. Stabilirea conditiilor si a procedurii de evaluare a gradului de indeplinire de catre furnizorul
de serviciu universal a cerintelor minime de calitate pentru livrarea trimiterilor postale interne de

corespondentd din cea mai rapida categorie standard

Potrivit prevederilor Deciziei ANCOM nr. 1363/2019, Compania Nationald,Posta Roméana’ S.A. (CNPR) este desemnata, de la data de 1 ianuarie 2020 péné la data de 31
decembrie 2024, ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale.

in conformitate cu prevederile art. 12 din actul normativ in cauz3, CNPR are obligatia & indeplineascs, anual, urmatoarele obiective de calitate:

a livrareala destinatari a trimiterilor postale intracomunitare de corespondenta din sfera serviciului universal din cea mai rapida categorie standard, cu respectarea
urmatoarelor cerinte":

+ 85%din numarul total al acestor trimiteri potale trebuie sa fie livrate in cel mult Z+3%
+ 97%din numarul total al acestor trimiteri postale trebuie sa fie livrate in cel mult Z+5;
T vederea evalugrii gradului cle indeplinire a cerintelor de calitate cle mai sus, CNPR are obligatia de a respecta conditile si procedura stabilite e Comisia Europeand.

b.  livrarea la destinatari a trimiterilor postale interne de corespondenta din sfera serviciului universal din cea mai rapida categorie standard, cu respectarea
urmatoarelor cerinte:

+ 85% din numérul total al acestor trimiteri postale trebuie s fie livrate in cel mult Z+2;
« 97% din numarul total al acestor trimiteri postale trebuie sé fie livrate in cel mult Z+4;

Tn conformitate cu prevederile alin. (6) al art. 12 din decizia de desemnare, evaluarea gradului de indeplinire a cerintelor de calitate pentru trimiterile de corespondenta
interne din sfera serviciului universal din cea mai rapida categorie standard se efectueaza cu respectarea conditiilor si procedurii stabilite de citre ANCOM.

Tn data de 3 iulie, dupa parcurgerea unui proces de consultare publics, a fost emisa Decizia ANCOM nr. 598/2020 privind stabilirea conditiilor si procedurii de evaluare a
graduluideindeplinirea cerintelor minime de calitate pentrulivrarea trimiterilor de corespondenta interne, din cea mai rapidd categorie standard, impuse prin Decizia
ANCOM 1. 1363/2019 privind desemnarea CNPR ca fumnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale.

In conformitate cu prevederile din aceastd decizie, evaluarea gradului de indeplinire a cerintelor minime de calitate prevazute mai sus se va realiza de citre CNPR
intocrai ca in precedentul ciclu de desemnare ca furnizor de serviciu universal, prin incheierea unui contract cu un organism de monitorizare independent, care va
avea ca obiect efectuarea, pe baza rezultatelor obtinute in procesul de determinare a fluxului real, a mésurétorilor necesare evaluarii respectrii cerintelor minime de
calitate, prin aplicarea standardului SR EN 13850:2013 - Servicii postale - Calitatea serviciutui - Masurarea timpului de circulatie de la intrarea in sistemul de colectare
pand la destinatia finala, pentru trimiterea postala individuald din serviciul prioritar/prima clasd. Efectuarea masuratorilor necesare determindrii fluxului real prin
aplicarea prevederilor standarcului SREN 13850:2013, se poate realiza fie de cétre un organism independent, fie direct de citre CNPR. De asemenea, CNPRare obligatia
de a incheia un contract cu un organism de audit independent, care va avea ca obiect auditarea, in conformitate cu prevederile standardului SR EN 13850:2013,
a masuratorilor de flux real si a mésurdtorilor necesare evaluarii respectérii cerintelor minime de calitate privind timpii de circulatie a trimiterilor de corespondenta
interne din sfera serviciului universal din cea mai rapida categorie standard in greutate de pana la 2 kg (inclusiv). Pe baza rezultatelor auditate ale masuritorifor, CNPR
intocmeste anual un raport detaliat pe care il transmite ANCOM pand la data de 15 mai a anului urmator efectuarii masurtorilor, in vederea aprobirii. intermen de 10
Zile de la data aprobérii raportului, CNPR va publica raportul pe propria pagina de internet.

1 Cerintele de calitate in cauza trebuie indeplinite in relatia cu fiecara Stat Membru al Uniunii Europene.
% Z reprezinta ziua depunerii trimiterii de corespondenta la punctul de acces, daca aceasta a fost depusé inainte de ora limita de colectare stabilita pentru acel punct
de acces. In cazul in care colectarea are foc dupa acest moment limit3, se consider dat (zi) a depunerii trimiterii de co fent3, data i zile lucratoare celeila

care trimiterea de corespondentd este colectata prin intermediul punctelor de acces din reteaua postal publica.
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5.2.2.2. Stabilirea conditiilor de intocmire si auditare a situatiilor financiare separate pentru furnizorul
de serviciuf universal

Tn primul trimestru al anului 2020, ANCOM a consultat public i a adoptat Decizia nr. 465/2020 privind conditiite de intocrire §i auditare a situatiilor financiare separate
de catre CNPR. Prin acest act se stabilesc in sarcina CNPR, ca fumizor desemnat de serviciu universal in domeniul serviciilor postale, cerintele privind continutul
metadologiei de dezvoltare a sistemului de evidenta contabild separatd §i elaborare a evidentelor contabile separate. De asemenag, sunt detaliate obligatiile privind
dezvoltarea sistemului de evident3 intema a costurilor si de elaborare a situatiilor finandiare separate impuse CNPR prin Decizia ANCOM nr. 1.363/2019, precum §i
stabilirea condifiitor de auditare a situatiilor financiare separate intccmite de CNPR.

Potrivit deciziei de desemnare a CNPR ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postate, furnizorul are obligatia sa implementeze si s3 dezvolte un sistam
deevidents intemn a costurilor suficient de detaliat pentru a putea identifica costul furnizéril individuale a serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal si pentru
a realiza evidentierea distincta a activitatilor din sfera serviciului universal de cele neinclusen sfera serviciului universal.

Totodats, in scopul implementarii sistemului de evidenta contabifa separata mentionat anterior, CNPR are obligatia de a utiliza 0 metodolcgie care s descrie metodels,
principiile, ipotezele si sursele de date utilizate pentru elaborerea situatiilor financiare separate.

n cuprinsul metodologiei vor fi prezentate servidille incluse in fiecare dintre cele 3 segmente de afaceri, respectiv servicii din sfera serviciului universal, alte servicii
postale, alte servicii non-postale. Totodats, vor fi descrise principiile si politicile contabile generale, precum si principiile de recunoastere in contul de profit §i pierdere a
veniturilor si cheltuielilor, respectiv de recunoastere in bilant a activelor, respectiv datoriilor.

Pe baza Metodologiei, CNPR va intocmi, anual, situatiile financiare separate care vor include situatia capitalului mediu angajat pe segmente de afacer], veniturile,
chetuielile operationale si rezuftatul operational pe segmente de afaceri, precum si situatii detaliate privind costurile unitars, veniturile 5i profitabilitatea pentru fiecare
dintre servidile postale incluse in sfera serviciului universal, situatia costurilor diracte, indiracte 5i comune prezentata separat pentru servicille din sfera serviciului
universal sirespectiv serviciile din afara sferei serviciului universal si recondilierea intre contul de profit si pierdere din componenta situatiilor finandiare separate si contul
de profit si pierdere statutar.

Valoarea costului mediu ponderat al capitalului aferentd serviciilor din sfera serviciului universal va fi stabilité de catre ANCOM, pe baza unui model CAPM (Capital
Asset Pricing Model). Situatiile financiare separate vor fi auditate de un auditor independent, iar raportul de audit va transmis ANCOM imipreuné cu situatiile financiare
separate.

5.2.2.3. Compensarea costului net aferent furnizérii serviciului universal in 2017

ANCOM a adoptat, in cadrul unei sedinge a Consiliufui Consultativ desfasurate online, Decizia nr. 808/2020 privind compensarea costului net aferent fumizarii serviciilor
din sfera serviciului universal in anul 2017. Potrivit acestui act administrativ, suma maxima ce poate fi compensata pentru prestarea de catre CNPR a servidiilor din sfera
serviciului universal in anul 2017 este de 4.252.328lel.

Costul net al furnizarii serviciilor din sfera serviciulu universal reprezintd diferenta dintre costul net suportat de furnizorul de serviciu universal ca urmare a indepliniri
obligatiilor de serviciu universal §i costul netal furnizorului in cazul in care si-ar desfasura aciivitatea faré a avea obligafjile de serviciu universal.
Conform legislatiei in vigoare, costul net constituie o sarcind injusta dac sunt indeplinite in mod cumulativ urmétoarele conditii: nivelul rentabilitatii capitalulul mediu
angajat inregistrat din fumizarea servicillor din sfera serviciului universal ca urmare a indeplinirii obligatiilor legale se afla sub valoarea costului mediu ponderat af

capitalului stabilit de ANCOM, i valoarea costului net stabilit dle Autoritate depaseste pragul de materialitate e 3% din valoarea veniturilor Inregistrate dle fumizorul
desemnat de serviciu universal din furnizarea serviciilor din sfera serviciului universal.

Indeplinirea acestor doud criterii a fost analizatd de Autoritate pentru evaluarea caracterului de sarcing injustd a costului net inregistrat de CNPR din furnizarea serviciilor
din sfera serviciului universal in anul 2017.

ANCOM a analizat in detaliu datele st ipotezele utilizate de ONPR1n procesul de intocmire a cererii de compensare a costului net, metodologia si calculul efectival costului
net, precum si informatiile suplimentare puse la dispozitie de CNPR, far acolo unde a fost necesar au fost efectuate ajustari asupra datelor si calcululul efectiv al valorii
costului net. Astfel, a rezultat ¢ obligatiile fumizorului ce decurg din calitatea de furnizor de serviciu universal au constituit o sarcind injustd pentru acestain anul 2017.
Valoarez costului net inregistrat de furnizor in anul 2017, inclusiv beneficiile intangbile, a fost de 12.473.069 lej, far suma maxima ce poate fi compensata este de
4.252.328 lej, reprezentand valoarea costului net ce ar putea fi compensat pana la atingerea nivelului rezonabil al rentabilitatii capitalului mediu angajat inregistrat din
furnizarea serviciilor din sfera sarviciului universal.

Mecanismul de compensare a costului net va fi stabilit prin hotarare a Guvernului, existand doua posibiitati de finantare: din fonduri dle la bugetul de stat prin bugetul
ministerului de resort, cu respectarea cadrului legal national si european din domeniul ajutorului de stat sau prin partajarea costului net intre fumnizorii de servicii postale
si/sau utilizator, cu respectarea cadrului legal national si european din domeniul ajutorului de stat.

5.2.2.4. Compensarea costului net aferent furnizarii serviciului universal in 2018

ANCOM a consultat public proiectul de decizie privind compensarea costului net pentru furnizarea serviciilor din sfera serviciului universal pogtal in anul 2018, in urma
analizei cererii de compensare transmise de CNPR. Propunerea a avut la baza o analiza complexé prin care Autoritatea a constatat ¢3, in anul 2018, costul net aferent
furnizari serviciitor din sfera serviciului universal a constituit o sarcind injusta pentru fumizorul desemnat de serviciu universal postal - CNPR - si poate fi compensat.
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Datele i ipotezele utilizate de CNPRn procesul deintocmire a cererii de compensare a costului net, metodologia si calculul efectiv al costului net, precum si informatiile
suplimentare puse la dispozitie de CNPR au fost analizate in detaliu de ANCOM, iar acolounde a fost necesar Autoritatea a efectuat ajustari asupra datelor si calculujui
efectival valorii costului net. In urma analizei, ANCOM a constatat & sunt indeplinite cumulativ conditiile necesare stabilirii caracterului de sarcing injustd a costului net
aferent furnizarii serviciului universal in anul 2018, Astfel, cbligatiile rezultand din calitatea de furnizor de serviciu universal au constituit o sarcind injusta pentru CNPR
inanui 2018.

Potrivit calcululul ANCOM, valoarea costului netinregistrat de CNPRin anul 2018 ca urmare a obligatiilor ce decurg din calitatea de furnizor de serviciu universal, inclusiv
beneficiile intangibile, este de 16.278.484 lei, iar suma maxima ce poate fi compensata este de 6.285244 lej, reprezentand valoarea costului net ce ar putea fi compensat
pand la atingerea niveluiui rezonabil al rentabilitétii capitalului mediu angajat inregistrat din furnizarea serviciilor din sfera serviciului universal.

Demersurile pentru finalizarea acestui proces legislativ au fost finalizate in cursul anului 2021, prin adoptarea Deciziei ANCOM NR. 86/2021 privind compensarea
costului net aferent furnizarii servidiilor postale din sfera serviciului universal in 2018.

5.3. Protectia utilizatorilor de servicii postale

Conform datelor statistice privind serviciile postale colectate de ANCOM pentru anul 2019, numdrul total de reclamatii primite de furnizorii de servidii postale a crescut
cu 12%1n anul 2019 (627 de mii reclamati), insa ponderea celor cansiderate cafiind intemeiate (105 mii) a rdmas la 17% din total

Pentru 48 mii au fost acordate despagubiri, in valoare totala de 14,3 milioane de lei, insemnénd o valoare medie a unei despagubiri de 26 lej, In crestere cu 6%.

48000 de reclamatii
pentru care s-au acordat
14,3 mifioane le} despagubiri

Autoritatea a primit si a solutionat in cursul anului 2020 un numar de 523 de petitii care au avut ca subiect fumizarea serviciifor postale, cu aproximativ 50% mai multe
decatinanul precedent.

Principalele probleme semnalate de utilizatorii serviciilor postale au fost legate de neliviarea trimiterilor postale (19% dintre reclamatiile privind serviciile postale),
pierderea sau furtul acestora (17%), deteriorarea trimiterilor postale (16%) si termenul de livrare a acestora {15%). Pe fondul accentuérit preferintelor utilizatorilor pentru
comertul online, mai ales in contextul masurilor impotriva raspandirii COVID-19, este intr-o continud crestere si rolul colectarilor si livrarilor de colete.

Tnurma reclamatiilor primite de Autoritate, cel mai reclamnati furnizori de servici postale au fost Fan Courier (35% din totalul reclamatjilor referitoare la serviciile postale),
Compania Nationald Posta Roméana (13%) si Cargus (11%).
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ANCOM administreaza si gestioneaza resursele limitate prin planificarea, alocarea, urmarirea si evaluarea utilizdrii acestora. Resursele limitate pe care Autoritatea le
administreazi si le gestioneaza sunt spectrul radio, resursele de numerotatie si resursele tehnice asociate pentru refele si servicii de comunicatii electronice.

Administrarea spectrului radioin Roménia se realizeazé plecand de laTabelul national de atribuire a benzilor de frecvente raclio (TNABF), in timp ce structura si destinatia
resurselor de numerotatie utilizate in Romania se stabilesc prin Planul national de numerotatie (PNN).

ANCOM administreaza intregul spectru radio la nivel national si gestioneaza in detaliu benzile de frecvente cu statut de utilizare neguvernamentald, exclusiva sau in
partaj, conform TNABF.

Una dintre componentele activitatii de gestionare a resurselor limitate o constituie acordarea drepturilor de utilizare a acestora cétre solicitantii care incleplinesc
conditiile tehnice si legale in acest sens, prin intermediul diferitelor tipuri de documente de autorizare, licente si decizii, iar, in cazul spectrului radio, si autorizatji.

In anul 2020, Autoritatea a emis in termen toate licentele de utilizare a frecventelor radio acordate prin incredintare directs, autorizatiile de asignare a frecventelor radiio,
licentele de emisie si deciziile de alocare a resurselor tehnice. Rata de emitere in termen a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie a fost de 100%.

6.1. Principalele actiuni privind administrarea resurselor limitate

6.1.1. Adoptarea TNABF
In prima jumétate a anului 2020 a fost adoptata Hotardrea Guvernului nr. 376/2020 privind aprobarea Tabelului national de atribuire a benzilor dle frecvents, act
normativ consultat public la finalul anului 2019.

TNABF contribuie la organizarea resursei limitate de spectru radio si constituie, in acelasi timp, un instrument de baza in activitatea de administrare si gestionare a

frecventelor radio, fiind luate in considerare toate serviciile de radiocomunicatii, precum si diferitele tipuri de utilizatori.

Prin TNABF sunt desemnate benzile de frecvente in scopul utilizarii acestora de catre unul sau mai multe servicii de radiocomunicatii, terestre ori spatiale, sau de catre

serviciul de radioastronomie, in conditii determinate.

TNABF este, asadar, un instrument adecvat de management al spectrului radio, iar raportarea la normele intemationale aflate in permanenta schimbare ori adaptare

fac ca acest document sa fie unul in permanentd ajustare.

Adoptarea Hotérérii Guvernuluinr. 376/2020aavut caobiectivarmonizarea conditiilor referitoare la disponibilitatea si utilizarea eficientd aspectruluiradio necesar pentru

crearea si functionarea pietei interne in domenii ale politicii comunitare precum comunicatjile electronice, transporturile si cercetarea-dezvoltarea, in conformitate cu

pravederile Deciziei Parlamentuluii European si a Consiliului nr. 676/2002/CE privind cadrul de reglementare pentru politica spectrului radio in Comunitatez Eump* .
A s

Romania, in pozitia sa de stat membru al Uniunii Europene, trebuie s-si armonizeze in modl continuu legislatia pentru ca aceasta 53 fie in cohcordanga cud normele

adoptate la nivelul Uniunii Europene.

Astfel, actul normativ urméreste si aplicarea unor reglementri tehnice internationale ori europene adoptate de organizatiile internationale din domeniul gestionarii

resurselor de spectru radio.

Un alt motiv pentru adoptarea unei noi versiuni a TNABF priveste procedura de selectie ce urmeazd a fi organizata de catre ANCOM, fiind necesard interventia asupra

unor benzi de frecvente raclio ce fac obiectul selectiei preconizate.

6.1.2. Prelungirea valabilitatii drepturilor conferite prin licentele de utilizare a frecventelor radio in
banda de 2100 MHz

Lainceputul anului 2020 a fost adoptata Hotararea Guvernului nr. 226/2020 privind stabilirea cuantumului taxei de licenta pentru prelungirea unor licente de utilizare
a frecventelor radio si a conditiilor privind efectuarea platii. Oclata cu adoptarea hotérérii au fost create premisele pentru prelungirea valabilitatii celor patru licente
existente in banda de 2100 MHz pana la data de 31 decembrie 2031,

Astfel,in urma achitarii taxei de licentd catre bugetul de stat de cétre Orange 5i Vodafone, in valoare totala de 60 de milioane die euro, ANCOM a extins licentele pentru
banda de 2100 MHz.

Ceilalti operatori, RCS&RDS si Telekom Mobile Communications, ar trebui sa achite taxa de licent3 (in valoara de cate 25 de milioane de euro fiecare) pana cel térziu la
230 noiembrie 2021, Ulterior achitarii taxei de licenta conform celor ardtate, ANCOM va efectua demersurile pentru a extinde si licentele acestor operatori. Taxele de
licenta constituie parte a bugetului de stat. Cei patru operatori utilizeaza banda de 2100 MHz pentru fumizarea de retele §i servicii UMTS/3G, LTE/4G si NR/5G.

6.1.3. Acordarea licentelor temporare pentru transmisiile evenimentelor de tip drive-in

Tn contextul mésurilor de distantare sociald impuse de panclemia COVID-19, pentru organizarea unor evenimente de scurtd durats, destinate divertismentului unui
public restréns si intr-un areal limitat de catre organizatorii de spectacole sau de concerte de tip drive-in, ANCOM a alocat licente de utilizare a frecventelor radio cu
caracter temporar pentru a asigura coloana sonora a acestor evenimente.
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Licenele au fost acordate atat perscanelor juridice, cit i societatilor fara personalitate juridica si persoanelor fizice in urma completdrii si transmiterii de citre solicitanta
unui formular-tip disponibil pe site-ul institutiel, insotit de o documentatie care sd sustina solutia tehnica propus3, in conformitate cu reglementarile tehnice aplicabile.
Solicitarile au putut fi transmise atat prin mijloacele dasice de comunicare (depunere personala la sediile Autoritatii sau printr-un serviciu postal), cat si prin mijloacele
onfine puse la dispoxzitia publicului de catre ANCOM, prin incorporarea sau atasarea unei semnaturi electronice.

Licentele de utilizare a frecventelor au fost eliberate pentru o perioada de maxim 30 de zile. in cursul anului 2020, au fost acordate 44 de astfel de ficente temporare.

6.1.4. Completarea Deciziei nr. 551/2012 privind stabilirea tarifului de utilizare a spectrului

La sfarsitul lunii decembrie 2020, a fost adoptatd Decizia ANCOM nr. 1239/2020 pentru completarea Deciziei nv. 551/2012 privind stabilirea tarifului de utilizare
a spectrului. Actul nomativ are ca obiectiv clarificarea modalitatii de aplicare a tarifului de utilizare a spectrului pentru retelele publice de tip MFCN {mobile fixed
communications networks) care functioneaza in banda de frecvenie 3400-3600 MHz. Aceasta darificare era necesara ca urmare a reorganizarii spectrului radic in
aceasta banda, din regim FDD in regim TDD, pentru a facilita furizarea noilor tehnolegii. Astfel, modalitatea de tarifare a utilizarii spectrului a fost adusa in acord cu
organizarea blocurilor de frecventa in cadrul benzii respective.

Modificirile prevézute de decizie se datoreaza reorganizirii de ctre ANCOM a spectrului de frecvente radio in banda de 3400-3800 Mz, masura necesara care a permis
operatorilor care detin drepturi de utilizare in aceasts banda si furnizeze servidii experimentale in tehnologia 5G. Aceasta reorganizare a avut ca rezultat disponibilizarea
a 90 MHz contigui, printr-o aranjare spectrala mai eficienta si transformarea aranjamentelor de canale duplex cu diviziune in frecventa regim FOD) in aranjament de
canale duplex cu diviziune in timp {regim TDD).

Tnsé aranjamentul de canale de tip TDD in banda 3400-3600 MHz permite numai blocuri de frecvente nepereche de 5 MHz (adica o cantitate de 5 MHz per blog), ce sunt
alocate la nivel national in banda 3400-3600 MHz, in timp ce tariful prevazut prin Decizia nr. 551/2012 este stabilit pentru un bloc de frecvente pereche de 5 MHz (adica
o cantitate de 2x5 MHz per blod) si este echivalentul in lei a sumei de 72.000 euro/bloc.

Decizia prevede stabilirea unui tarif proportional pentru un bloc de frecvente nepereche la echivalentul inlei a valorii de 72.000 euro/bloc pereche, respectandu-se astfel
principiul proportionalitatii.

Masurile propuse nu produc un impact financiar negativ asupra sectorului national de comunicatii electronice. Se dlarificd modul de aplicare a tarifuluj, tinand cont de
rearanjarea blocurilor de frecvente din cadrul subbentzilor alocate, respectiv blocuri pereche si blocuri nepereche, conform prevederilor relevante din licentele in vigoare
in banda 34-3,6 GHz. Cantitatea de spectru detinuta de operatori in banda de 3400-3600 MHz a ramas constanta.

Astfel, sumele datorate cu titlu de tarif de utilizare a spectrului de catre titularii de licente care detin drepturi in banda de 3400-3600 MHz nu vor fluctua in functie de
modul de organizare a spectrului radio, FDD ori TDD, In subbenzile alocate, fapt datorat mentinerii constante, la orice moment de timp, a cantitagii totale de spectru
radio alocate prin licente la nivel national.

6.1.5. Consultarea utilizarii viitoare a frecventelor radio In subbanda 2300-2335 MHz

In luna octombrie 2020, ANCOM a fansat o consultare publica prefiminara privind posibilitatea de alocare a subbenzii 2300 - 2335 MHz pentru servicii de comunicatii
electronice pe suport radio de bandz larga. Consultarea a constat in adresarea unui chestionar, raspunsurile urménd a contribui fa fundamentarea deciziei Autoritétii cu
privirela utilizarea frecventelor radio in aceast subbands, dar si la necesitatea de a modifica in mod corespunzaitor Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente
radlio (TNABF) pentru a reflecta noile utifizari, care va avea locin anui 2021.
Banda de frecvente 2300-2400 MHz (banda de 2300 MHz), din care face parte subbanda 2300-2335 MHz, este identificata la nivel global, in toate cele trei Regiuni
ale Uniunii Interationale a Telecomunicatiilor (UIT), pentru utifizare in serviciul mobil terestru in scopul implementdrii sistemelor IMT (International Mobile
Telecommunications), conform Regulamentului Radiccomunicatiiior al UIT in vigoare. Aceasta identificare nu impiedica folosirea benzii de cétre orice aplicatii ale altor
servicii carora le este atribuita banda respectiva, conform TNABF. Desi banda de 2300 MHz nu este armonizata la nivelul UE pentru sisteme terestre capabile sa furnizeze
servicii de comunicatii electronice de banda largd, aceasta este utilizatd intens pentru comunicatii mobife de banda larga la nivel global, in special in regiunea de
telecomunicatii Asia-Pacific (Regiunea 3 a UIT). Existd implementarisubstantiale ale sistemelor IMT in téri precum India, China, Indonezia, ceea ce a condus fa dezvoltarea
si extinderea ecosistemului de echipamente radio pentru banda de 2300 MHz.
Interesul pentru banda de 2300 MHz este in crestere in Europa, unele téri europene alocand deja sau intentionand sa aloce banda in discutie pentru comunicatii mobile
de band larga in viitorul apropiat.
In prezent, cadrul de reglementare din Romania nu permite utilizarea subbenzii 2300-2335 MHz pentru fumizarea de retele publice §i de servicii de comunicatii
electronice prin intermediul retelelor de comunicatii electronice pe suport radio de banda larga, prin TNABF permitandu-se utilizarea sa pentru aplicatii de tip MMDS
(numai in zone rurale), precum si pentru aplicatii de tip PMSE (in spedial camere de uat vederi féra cordon si legaturi video temporare pe suport radio portabile sau
mobile), aplicatii de banda ultratarga si aplicatii de amator (cu statut secundar).
In analiza prefiminara privind oportunitatea desemnarii si alocérii subbenzii 2300-2335 MHz (din banda 2300-2400 MHz) pentru retele de comunicatii electronice pe
suport radio de banda larga, ANCOM a propus sa fie luate In considerare informatiile relevante in ceea e priveste urmatoarele criterii:
. gradul de armonizare a benzii de 2300 MHz la nivel intemational/european;

disponibilitatea echipamentelor in banda in discutie;
. caracteristicile tehnice ale benzii de 2300 MHz

situatia acordarii benzil de 2360 Mz in Europa;

disponibilitatea spectrului dfin subbanda 2360-2335 MHz in Roménia, tindnd seama si de aplicatiile existente in aceeasi subbanda sau in subbenzile adiacente, cu
care retelele MFCN trebuie s3 coexiste.
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Autoritatea a urmdrit sa obtina opinia persoanelor interesate cu privire la necesitatez si oportunitatea desemnarii si alocarii subbenzii 2300-2335 MHz pentru refele
MFCN, limitarea numérului de drepturi de utilizare/licente, aria furnizarii refelei/refelelor, perioada de valabilitate a drepturilor de utilizare a frecventelor radio, obligatiile
de acoperire asociate licentelor, procedura de acordare a drepturiler de utilizare sitaxa de licenta.

6.2. Gestionarea spectrului radio

6.2.1. Radiocomunicatii in serviciul mobil terestru
In domeniul radiocomunicatiilor din serviciul mobil terestru, ANCOM gestioneazi benzile de frecvente atribuite prin TNABF serviciului mobil terestru cu statut de
utilizare neguveramentala.

Autoritatea urméreste, in principal, sa asigure utifizarea rationalé si eficienta a spectrului de frecvente radio atribuit serviciului mobil terestru, coexdstenta intre retelele
de radiocomunicatii care utilizeazs frecvente radio atribuite acestui serviciu si prevenirea interferentelor prejudiciabile in refelele de radiocomunicatii mobile terestre
auriorizate pe teritoriul national, precum si coordonarea transfrontatiera a utilizarii frecventelor radio in scopul evitarii interferentelor prejudiciabile reciproce intre statiile
de radiocomunicatii care functioneaza pe teritoriul Romaniei si cele de pe teritoriul farilor vecine.

6.2.1.1. Alocarea si asignarea frecventelor radio pentru retele de radiocomunicatii mobile profesionale
(PMRY] si radiocomunicatii mobile de acces public (PAMR)

Tn activitatea curent3 de gestionare a resursei de spectru radio I serviciul mobil terestru, ANCOM, prin serviciul specializat de la sediul central, a acordat, in cursul anului
2020, 284 de noi licente de utilizare a frecventelor radio 5i 325 de noi autorizatii de asignare a frecventelor pentru retele de radiocomunicatii mobile profesionale si
pentruretele si servicii de radiocomunicatii mobile de acces public, prin care a autorizat 580 de asignéri de frecvente pentrustatiile radio din componenta acestorretele.

Astfel, in sectorul radiocomunicatilor mobile profesionale de uz privat dedicate comunicatiilor pentru desfasurarea activitétilor proprii ale unor intreprinderi sau
companii, Autoritatea a acordat in cursul anului 2020:

« 155 denoilicente de utilizare a frecventelor radio pentru retele de radiocomunicatii de uz privat - tip radiocomunicatii mobile profesionale (PMR);
« 196 deautorizatii de asignare a frecventelor, anexe la licentele pentru retele de radiocomunicatii de uz privat - tip radiocomunicatii mobile profesionale (PMR),
prin care au fost autorizate:
* 437 deasignari de frecvente pentru statiile radio din componenta refelelor PMR.
Pentru fumizarea de refele sl servicii de radiocomunicatii mobile de acces public, ANCOM a acordat in anul 2020:
38 de noilicente de utilizare a frecventelor radio pentru retele si servicii de radiocomunicatii mobile de acces public (PAMR);
38 de autorizatii de asignare a frecventelor, anexe la licentele pentru retele PAMR,
prin care au fost autorizate:
* 43 de asignari de frecvente pentru statiite radio din componenta retelelor PAMR.
in cursul anului 2020, au mai fost, de asemenea, acordate:
»  91delicente de utilizare a frecventelor radio cu caracter ocazional pentru fumizarea de refele PAMR si de retele PMR;

«  91deautorizatii de asignare a frecventelor radio, anexe fa licentele de utilizare a frecventelor cu caracter ocazional pentru furnizarea de refele PAMR si de retele
PMR,

prin care au fost atrtorizate:
*

100 de asignari de fracvente pentru statiile radio din componenta retelelor PMR si PAMR furnizate cu caracter ocazional.

Inactivitatea de gestionare permanent a licentelor de utilizare a frecventelor radio acordate, ANCOM a efectuat, la solicitarea titularilor de licente, modificiri de natura
tehnica 5i administrativa pentru un numértotal de 555 de licente de utilizare a frecventelor radio §i, respectiv, 717 autorizatii de asignare a frecventelor, anexe fa ficente.
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Tabel 6.1. Numdrul de licente de utilizare a frecventelor radio 5i autorizatii de asignare a frecventelor modificate / prelungite
de ANCOM in 2020
| k

Atitorizatii de asignare | - i I Autorizatii de asignare
Licente de utilizare l Licente de utilizare
1 afrecventelorradioyanexe |

afrecventelorragio pentra laficentele de utilizare
furnizarea de retele de afrecventelar pentru |
Entitatea i radiccomunicatii mabile ftirnizarea de retele de }
i

a frecventelar radio, anexe
1a licentele de utilizare a
frecventelor pentrttftimizarea
deretele de radiocomunicatii
mabile profasionale (PMR}
stde retele siservicii de
radiocomuintcatit mobile

e public (PAMRY cu
valabilitatea prelungitain

a frecventelor radio pentrd
furnizarea de retale de
fadiocomunicatii mobile
profesionale (PMRYsi |
de retefs siservicii de
frediocomunicatii mobile
de acces public (PAMR),
cu valabilitatea prelungita
i in 2020

radiocomunicatii mobile
protesionale (PMR) st

respansabile | profesionale (PMR) 51
i deretele sisepuiciides
i radiceamunicatii mabife I geretels siserviclide

de acces public (PAMRY
modificate In 2020

radiocomiinicatii mobite
de acces public (PAMR}

madificate in 2820 i 2020
Directia Executiva
Administrare Spectru 46 922 77 80
Radio 5i Numerotatie
Directia Regignalé 7 2 77
Bucuresti
Directia Regionala Cluj 5 12 118 129
Directia Regionalé lasi 3 17 m 121
Directia Regi.onalé P 7 75 76
Muntenia
Directia Regionala Timis - 14 75 75

6.2.1.2. Coordonarea internationald a utilizérii frecventelor radio in serviciul mobil terestru

In activitatea de coordonare internationald a utilizarii frecventelor radio atribuite serviciului mobil terestru cu administratiile de comunicatii ale tarilor vecine cu care
Romania are incheiate acorduri de coordonare a frecventelor, Autoritatea a urmarit, in principal, punerea in aplicare a prevederilor acordurilor intemationale privind
coordonarea frecventelor radioin zonele de frontierd Iz care tara noastri este parte, coordonarea prealabila intema cu institutiile guvernamentale a utifizarii frecventelor
din benzile cu utilizare guvemamentala sau in partaj, guvemamentald/ neguvemamentald, asigurarea coexistentei radio §i pravenirea aparitiei interferentelor
prejudiciabile reciproce intre refelele de radiocomunicatii mobile, in zonele din vecinatatea frontierei.

Pe parcursul anului 2020, activitatea ANCOM de coordonareinternationald a utilizirii frecventelor in serviciul mobil terestru s-a concretizat intr-un numér de 620 da
coordondri de asigniri de frecvente in zonele cle frontiers, cu administratjile de comunicatii din tarile vecine (Ungaria si Ucraina), in benzi de frecvente atribuite serviciului
mobil terestru, din care un numér de 376 de coordonéri au fost realizate cu administratia de comunicatii a Ungariei si 244 de coordonri cu administratia de comunicatii
aUcrainei.

O altd activitate importantd clesfasurata de ANCOM in anul 2020 pe linia coordonirii internationale a utilizarii frecventelor radio a constituit-o initierea negocierii unor
acorduri tehnice bilaterale intre Romania si Republica Moldova privind coordonarea utilizarii frecventslor radio in zonele de frontiera in mai multe benzi de frecvente
atribuite serviciului mobil terestru, destinate furnizérii de retele publice de comunicatii mobile de bands larga la nivel national.

Astfel, expertii ANCOM au elaborat siinaintat catre autoritatearesponsabili din RepublicaMoldova un set e projecte de acorduritehnice bilaterale privind coordonarea
utilizarii frecventelor radio in zonele de frontiera intre Roménia si Republica Moldova, pentru sisteme terestre neutre tehnologic capabile si fumizeze servicii de
comunicatii electronice de banda larga in benzile de frecvente 694-790 MHz (700 MHz), 790-862 MHz (800 MHz), 1452-1492 MHz (1500 MHz) 5i 2500-2690 MHz (2600
MHz).

Acordurile tehnice au drept scop stabilirea principillor, condiiilor tehnice si a procedurii administrative necesare pentru asigurarea coexistentei radio a retelelor de
radiocomunicatii mobile care utilizeaza diferite tehnologii de bands larga in benzile de frecvente de 700 MHz, 800 MHz, 1500 MHz 5i 2600 MHz, pe teritoriul Romaniei
si al Republicii Moldova, in zonele diin vecinatatea frontierei, precum si a premiselor pentru accesul echitabil la resursele de spectr in zonele de frontiers, cu evitarea
interferentelor prejudiciabile reciproce.

Aceste acorduri stabilesc proceduri de coordonare specifice, aplicabile sistemelor terestre de band larga neutre tehnologic capabile s furnizeze servicii de comunicatii
electronice in benzile de frecvente mentionate, facilitand totodatd implementarea tehnologillor radio de banda largd de ultima generatie (5G) in aceste benzi, cu
asigurarea protectiei la interferente prejudiciabile reciproce aretelelor radio, in zonele de frontiera. Procedurile de coordonare propuse au fa bazi cele mai recente
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reglementari tehnice ale Comitetului pentru Comunicatii Electronice (ECC) din cadrul Conferintei Europene a Administratiilor de Posta i Telecomunicatii (CEPT), cu
privire la conditiile tehnice armonizate de utilizare a benzilor de frecvente in cauza si de coordonare transfrontaliera a utilizarii frecventelor in aceste benzi.

In vederea initierii procedurii de negociere i semnare a acordurilor tehnice bilaterale in discutie, ANCOM a solicitat 5i obfinut avizele consultative favorabile din partea
Ministerului Afacerilor Exteme si a Ministerului Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor, in conformitate cu prevederile legale.

6.2.2. Radiocomunicatii in serviciul fix

Tn activitatea curentd in domeniul radiocomunicatiilor din serviciul fix, Autoritatea gestioneaza benzile de frecvente atribuite prin TNABF serviciului fix, cu statut de
utilizare neguvernamentald, in mod exclusiv sau in partaj. Obiectivele principale ale activitatii de gestionare a spectrului radio in serviciul fix vizeaza utilizarea rationali
i eficientd a spectrului de frecvente radio, preintampinarea interferentelor prejudiciabile in retelele de radiocomunicatii care utilizeaza benzi de frecvente atribuite
acestui serviciu (de exemplu, linii de radiorelee, linii de modulatie, statii de baza ale retelelor de tip MFCN - mobile/fixed communications networks — in benzi peste 3
GHz) i care functioneaza conform legii, precum §i asigurarea compatibilitaji radioelectrice intre refelele amintite.

Tn anul 2020, ANCOM a implementat prevederi relevante ale Documentuluide pozitie privind acordarea drepturilor de utilizare a spectrului radio disponibil in benzile
de frecvente de 700 MHz, 800 MHz, 1500 MHz, 2600 MHz si 3400-3800 MHz, docurent strategic adoptat in anul 2019 prin care sunt stabilite obiectivele, principiile,
conditiile 5i procedura pentru acordarea spectrului radio in benzile vizate, in vederea furnizarii de retele publice si servicii de comunicatii electronice de banda largs,
inclusiva implementarii 5G in Romania. In acest context este important de precizat faptul ¢i banda 3,4 - 3,8 GHz este desemnati la nivel european ca banda primara
adecvatd pentru introducerea serviciilor de comunicatii electronice bazate pe tehnologii de tip 5G.

Tn acest sens, tinand cont de prevederile sectiunii 7.84 a documentului de pozitie mai sus mentionat, in lunile martie 2020 (pentru banda 3400-3600 MHz) si aprilie
2020 (pentru banda 3600-3800 MHz) ANCOM a modificat, in temeiul prevederifor art. 24, alin. (3), lit. ¢) din OUG nr. 111/2011, toate cele sase licente in banda 3400-3800
MHzin vigoare la data de 31 decembrie 2019. Conditiile tehnice si operationale cuprinse in anexele acestor licente au fost actualizate, in conformitate cu prevederile
Deciziei de punere in aplicare a Comisiei Europene n. (UE) 2019/235, in sensul stabilirii referintei la Anexa deciziei CE mai sus mentionate, inlocuindu-se astfel referinta
la Anexa Deciziei Comisiei Europene nr. 2014/276/UE.

De asemenea, tinand cont de prevederile sectiunii 7.8.3 a documentului de pozitie mentionat, toate cele sase licente mai sus amintite au fost modificate cu aceeasi
ocazie n sensul de a se mentiona faptul cé nu va fi posibili extinderea valabilititii acestora ulterior anului 2025 (la sfarsitul caruia licentele in discutie expird de drept).
In acest mod se asigura implementarea deplin a deciziei Comisiei europene . (UE) 2019/235 de modificare 2 Deciziei Comisiei Europene nr. 2008/411/CE in ceea ce
priveste o actualizare a conditiilor tehnice relevante aplicabile benzii de frecvente 3400-3800 MHz, aceast decizie CE avand rolul de a armoniza la nivel unional banda
In discutie pentru retele MFCN utilizand cele mai noi tehnologii (5G).
La sfarsitul anului 2020 s-a adoptat decizia ANCOM nr. 1239/30 decembrie 2020, care are drept scop completarea punctuali a Deciziei ANCOM nr. 551/2012 privind
stabilirea tarifului de utilizare a spectrului, cu modificarile si completarile ulterioare. Mai exact, decizia 1239/2020 are drept obiectiv clarificarea modalitatii de aplicare a
tarifului de utilizare a spectrului radio pentru retelele publice de tip MFCN care functioneaza in banda de frecvente 3400-3600 MHz, care sunt utilizate pentrufumizarea
de servicii de comunicati electronice pe suport radio de band larga si se afld intr-o perioad de tranzitie sau au depésit aceasts perioada de tranzitie (altfel spus, s-a
incheiat migrarea de la aranjamentul de canale de tip FDD la aranjamentul de canale de tip TDD in banda 3400-3600 MHz).
Pe parcursul anului 2020, Autoritatea a acorclat noi documente de autorizare in serviciul fix:
* 2707 autorizatii de asignare a frecventelor pentru 2.707 legaturi punct la punct, de tip:
* linii de radiorelee destinate transmisiilor de voce/date, in cadirul retelelor nationale de infrastructurs de transport pe suport radio (aceste retele de
infrastructurd asigur transportul traficului generat in retelele publice de comunicatii mobile in diverse tehnologii, precum 5iin retelele publice de comunicatii
fixe/mobile de banda larga de tip MFCN, incluzénd refelele de tip punct-multipunct (PMP) pentru transmisii de date cu acces pe suport radio de band larga
(BWA) direct la utilizatorul final, indiferent de tipul de acces: fix (FWA), nomadic (NWA) sau mobil (MWA), dupd caz;

* linii de modulatie destinate transportului serviciilor de programe audiovizuale in cadrul retelei nationale de infrastructurs de transport pe suport radio

dedicate in acest sens, de la locul unde se realizeaza aceste programe citre emititoarele de radiodifuziune sonora si televiziune aferente,
Tn anul 2020 nu au fost emise licente noi de utilizare a frecventelor, cu caracter permanent ori temporar, in serviciul fix.

In cadrul activitatii de gestionare a benzlor de frecvente radiio atribuite serviciului fix, Autoritatea a efectuat asignari de frecventen cursul anului 2020, prin emiterea de
acorduri prealabile pentru linii de racliorelee, grupate in retele complexe destinate transmisiilor de voce/date si pentru linii de modulatie aferente unor emitdtoare de
radiodifuziune sonora ori unor emitatoare de televiziune digitala terestra,

In ceea ce priveste coordonarea internationald a utilizirii frecventelor radlio, Autoritatea a tratat si  solutionat favorabil solicitéri primite atat de la administraii de
comunicatii ale altor tari (Bulgaria, Federatia Rusa), cat i din partea unor operatori intemationali de comunicatii prin satelit avand ca obiect coordonarea asignarilor de
frecvente pentru stati (respectiv echipamente terminale) de comunicatii prin satelit, amplasate pe teritoriul tarilor respective (respectiv cu libera circulatie si utilizare la
nivel global),in benzi de frecvente atribuite cu statut primar, la nivelul Regulamentului radiocomunicatiilor al Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor, pentru servicii
prin satelit in partaj cu servicii terestre.

6.2.3. Radiodifuziune sonora si televiziune
Activitatea In domeniul audiiovizualului a fost afectata in anul 2020 de pandemia COVID-19, aceasta reflectandu-se in sciderea numérului coordonarilor directe,
cresterea coordonarilor prin intermediul BRIFIC - UIT si scaderea solicitarilor dle modificare a ficentelor de emisie,

Inschimb, aapérutoportuni gani lor detip drive-in, fiind eliberate 44 de LUF-uri pentru frecvente FM pentru afi utilizate |a transmiterea coloanei
sonore a evenimentelor respective.
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Tendinta descrescatoare a dezvoltarii televiziunii digitale terestre s-a pastrat atét in Romania, cat si in trile vecine si, cu toate ca radiodifuziunea digitala terestra sonora
T-DAB+ este implementata din ce In ce mai mult in Europa datoritd eficientei spectrale 5i a calitatii audio superioare oferitd de acesta, radiodifuziunea FM este inca o
componenta importantd in domeniul audiovizualului. Acest fapt s-a reflectat in numérul mare (5i constant in ultimii ani) de solicitari de coordonare din partea trilor
vecine §i de frecvents noi in Romania. Astfel, fa solicitarea CNA, ANCOM a transmis in anul 2020 un numér de 33 de frecvente care pot fi scoase la concurs.

Tn scopul asiguraril succesului implementérii sistemului de radiodifuziune digitald T-DAB+ in Rorania, ANCOM a primit, la inceputul anulu 2020, invitatia din partea
Ministerului Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiitor de a participa la Grupul de Lucru Radio Digital (GLRD) pentru definirea si implementarea radiodifuziunii
terestre digitale sonore si a serviciilor multimedia asociate, fa nivel national.

In luna decembrie, GLRD a finalizat documentul intitulat, Strategie privind implementarea radiodifuziunii terestre digitale sonore si a serviciilor multimedia asodate’
Documentu] urmeaza a fi supus analizei in cadrul Guvernuluiin prima parte 2 anului 2021.

Pelanga activitdtile referitoare la radiodifuziunea terestrd, activitatea din domeniu a fost concentratd si asupra gestionarii spectrulut radio pentru radiodifuziune sonora
analogica, precum §i pentru retransmisia programelor audiovizuale prin intermediul sistemelor MMDS {Multipoint Multichanel Distribution Systern).

Avand in vedere dezvoitarea comunicatiilor pe fibra optica, si in anul 2020 s-a inregistrat o serie de renuniari la utilizarea sistemului MMDS in zonele unde fibra opticd
a constituit o alternativa. Astfel, din totalul initial de 13 licente de utilizare a frecventelor pentru MMDS valabile fa Inceputul anului, in 2020 au fost anulate 4 licente siau
fost medificate 7 ficente, numarul total de licente MMDS la sfarsitul anului fiind de 9.

Autoritatea a gastionat in decursul anului 2020:

Televiziune digitald terestia 21 de autorizatii de asignare DTT emise (modificate)

152 de licente de emisie au fost emise sau modificate

Radiodifuziune sonora analogica <N ) i
66 de alte solicitari de modificare a parametrilor tehnici

Licente de utilizare a frecventelor pentru transm

G 44 de LUF-uri emise pentru imente detip drive-i
(crivein) pentru evenimente de tip drive-in

Tabel 6.2. Numarul de autorizatii noi/modificate §i numnérul de statii de televiziune pentru care s-au efectuat masurdtori
tehnice

Numar statli pentit:
care gt fost necesate
mastrator tebrice

Autornzati tehnice ‘t Autonzatiitehnice

Totai autarizatii
1ot “ modificate

tehnice

Tabel 6.3. Numarul de autorizaiii noi/modificate si numarul de statii de radiodifuziune sonora pentru care s-au efectuat
masuratort tehnice

Nugiar stathl benties
€ate aufost necesare
masuratod tehnice

Autorizatiitebnice | Autorizafiisehnice

modificate

Total attorzati
fehnice

%
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Tn ceea ce priveste coordonarea intemationald pentru utilizarea frecventelor, pe parcursul anului 2020 au fost analizate si solugionate 381 de solicitéri de coordonare
din partea tarilor vecine, atat prin intermediul BRIFIC (ITU - BR International Frequency Information Circular (Terrestrial Services)), cat i prin corespondenta directa:

+ BRIFIC (Austria, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Cehia, Muntenegru, Republica Belarus, Republica Moldova, Rusia, Slovenia, Turcia, Ucraina, Ungaria) ~ 362 de
solicitari (362 privind radiodifuziunea sonora FM);
«  corespondenta directa (Bulgaria, Republica Belarus, Italia, Slovacia, Ungaria) - 19 statii (14 de radiodifuziune sonord si 5 de televiziune digitald terestra DVB-T).

Fig, 6.1. Dinamica soficitarilor de cocrdonare pentru servicii de radiodifuziune primite de la tarite vecine Roméaniei
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6.24 Radiocomunicatii specializate
6.24.1 Radiocomunicatii in servidiile fix s mobil prin satelit

I. Radiocomunicatii in serviciul fix prin satelit (FSS)

Un segment important al acestui serviciu de radiocomunicatii cu impact mare asupra consumatorului de rénd este reprezentat de transportul catre satelit al unor
programe de radiodifuziune sonord si/sau televiziune in vederea distribuirii acestora catre retele CATV sau in vederea difuzarii directe catre marele public. La sfarsitul
anului 2020, ANCOM gestiona 16 licente de utilizare a frecventelor radio pentru statii de comunicatii prin satelit destinate transportului cétre satelit al unor programe
de radiodifuziune sonora si/sau televiziune, prin intermediul cérora erau ridicate la satelit, de pe teritoriul Romaniei, 122 de servicii de programe de radio si televiziune.
Cei 2 operatori ai platformelor de receptie directd individualé DTH (direct-to-home), ce ofera servicii de televiziune prin satelit pe piata romaneasca si ale céror statii up-
link pentru care detin licente de utilizare a frecventelor radio instalate pe teritoriul Romaniel, sunt: RCS&RDS si Telekom Romania Communications .

Pentru statiile transportabile de comunicatii prin satelit DSNG (Digital Satellite News Gathering), d iilor ocazionale, temporare, prin satelit, citre studiouri
a reportajelor, stirilor, evenimentelor cultural/sportive si a altor produciii audiovizuale reaﬂzate in afara studiourilor, ANCOM gestiona, la sfarsitul anului 2020, 50 de
autorizagii de asignare a frecventelor pentru cei 15 operatori detintori de licente de utilizare a frecventelor radio pentru aplicati tip SNG. De asemenez, pe parcursul
anului 2020, ANCOM a emis 3 licente temporare de wtilizare a frecventelor pentru 4 statii transportabile de comunicati prin satelit (DSNG) deinute de operatori straini
care au fost utilizate pentru transmisii ocazionale, temporare, prin satelit, cétre studiouri din afara tarii noastre, a reportajelor, stirlor, evenimentelor cultural/sportive sia
altor productii audiovizuale desfasurate pe teritoriul Romaniel.

Un alt segmentimportant in cadrul acestui serviciu de radiocomunicatii i reprezinta retelele de comunicali prin satelit - publice sau private- prin care se transmit date,
voce siintemet. La sfarsitul anului 2020, ANCOM gestiona 17 licente de utilizare a frecventelor radio in serviciul fix prin satelit (dintre care 5 pentru refele de comunicatii
piin satelit i restul pentru terminale VSAT individuale) §i 764 de autorizatii de asignare a frecventelor radio pentru stafiile coordonatoare de retea (HUB) 5i terminalele
VSAT (Very Small Aperture Terminal), care fac parte din arhitectura acestor retele. De asemenes, la sfarsitul anului 2020, in portofoliul ANCOM exista o licenia de utilizare
afrecventelorin banda Ku, de tiput AES (Aircraft Earth Stations), acordata operatonuui New Skies Satellites Licensee BV pentru echipamente terminale aflate fa bordu!
aeronavelor aflate in aria de acoperire a satelitului s care survoleaza spatiul aerian al Romaniei.

La nivel mondial, in ultimii ani, au fost lansate noi retele de comunicatii prin satelit ce lucreaza in benzile de frecventd Ka (17.0-30.0 GHz). Satelitii in benzile Ka, in mod
obisnuit, utilizeaza fascicule inguste, ceea ce conduce la cresterea eficientei utilizérii spectrului si permite utilizarea de antene din ce In ce mai mici la terminale. De
asemenea, Cresterea eficientei permite comunicatii de banda larga la costuri din cain ce mai mici comparative cu sistemele ce funciioneaza in benzile Ku. La sfarsitul
anului 2020, furnizarea de servicii de comunicatii prin satelit destinate transmisiilor de date in benzile Ka, pe teritoriul Roméniei, era asigurata de trei operatori Inmarsat
Global Limited (reteaua Inmarsat), Eurchroadband Services (reteaua Eutelsat) si Viasat (reteaua Eutelsat), detinatori de licente de utilizare a frecventelor in acest scop.
In acest sens, licentele emise citre Inmarsat Global Limitad si Viasat permit utilizarea de statii ESOMP (Earth Stations on Mobile Platforms) care opereazi in benzile
Ka. Acestea sunt terminale cu antene mici directionale utilizate pentru comunicatii de bandd largs, care pot fi montate pe aeronave, nave, vehicule terestre sau pe
platforme transportabile, utilizate atét in miscare, cat §i temporar, in locati fixe. Aceste terminale montate pe nave sau aeronave pot fi operate atét in spafiul aerian
national si apele teritoriale, cat si in spatiul aerian international sau apele internationale.
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6.3.2.2. Gestionarea dreptului de utilizare a codurilor de retele mobile

Codurile de retele mobile (MNC) sunt utilizate de catre fumizorii deretele publice mobile in vederea stabilrii identitétii internationale a abonatilor mobili (IMSI).
Tn cursul anului 2020 nu au fost emise decizii cle acordare/retragere a dreptului de utilizare a MNC. |

Tabel 6.12. Situatia alocarii codurilor de retele mabile

Bomeniu N flrizori Total ne MNG Ut alocate de ANCOM
| MNC | 9 | 13

6.3.2.3. Gestionarea dreptului de utilizare a indicativelor de identificare a retelei

Inclicativul de identificare a retelei (IR) este un cod de forma 17xy care identifica refeaua clin care este originat apelul, utilizat in cazul in care interconectarea dintre
reteaua de originare a apelului §i reteaua de terminare a apelului se realizeaza prin tranzit comutat prin intermediul serviciilor furnizate de un operator ter.

Tn cursul anului 2020, au fost emise 2 decizii indlividuale de acordare a dreptului de utilizare alIR. Ca urmare, la sfarsitul anului 2020 a crescut numéruf total de lIR alocate.

Tabel 6,13. Situatia alocarii indicativelor de identificare a retelei

| IR | 28 i 28 !

¥
i
|
i

6.3.2.4. Gestionarea dreptului de utilizare a numerelor de rutare

Numerele de rutare (RN) se aloca furnizorilor de servicii de telefonie destinate publicului care au calitatea de furnizori acceptori in procesul de portabilitate a numerelor. | "
n functie de structura retelei furnizorului acceptor, RN poate identifica fie furnizorul acceptor, fie un comutator din reteaua unui fumizor acceptor. |

Tn cursul anului 2020 au fost emise 7 decizii de acordare a dreptului de utilizare pentru 11 RN si o decizie de retragere a dreptului de utilizare pentru 2 RN, i L

Tabe! 6.14. Situatia alocarii numerelor de rutare -

Dameniu Nr. furnizor | Total nr. RN-ur alocate de ANCOM i ¥

Monitorizare, control si
suEyavegherea pietei
echipamentelor
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Activitatea de monitorizare 5i control desfasurata de ANCOM are ca scop principal asigurarea aplicarii si respectériiin practica a prevederilor legisiatiei si reglementarilor
impuse de Autoritate pentru promovarea concurentei pe pietele de comunicatii electronice §i de servicii postale, precum §i pentru protejarea drepturilor siintereselor
utilizatorilor. Monitorizarea spectrului de frecvente radio cu utifizare neguvernamentala urméreste atét sustinerea procesului de gestionare eficientd a spectrului, cat si
raspectarea obligafiitor cuprinse inlicentele de utilizare a frecventelor radio, licentele de emisie, autorizatiile de asignare a frecventelor, precum siin autorizatiile tehnice
sau in reglementarile din domeniul comunicatiilor electronice care privesc utilizarea spectrului radio.

Activitatea de monitorizare si control este desfasuratd de ANCOM prin intermediul personalului de control de specialitate de la sediul central 5i din cadrul celor 41 de
structuri teritoriale (directii regionale care includ oficii judetene). Din totalul de 688 de angajati ai ANCOM la data de 31 decembrie 2020, 318 persoane aveau si atributii
de control.

Principalele atributii ale Directiifor Regionale sunt: monitorizarea, controlul §i autorizarea retelelor regionale §i locale, gestiunea spectrului radioelectric si controlut
tehnic in domeniul raciocomunicatiiior si telecomunicatiilor. Structurile teritoriale au ca principale atributii indrumarea, supravegherea si controlul privind respectarea
obligatiilor impuse prin legislatia specifica domeniului de activitate al ANCOM sau impuse de Autoritate, precum si respectarea altor obfigatii aplicabile furnizorilor de
retele si servicii de comunicafii electronice, fumizorilor de servidii postale §i utilizatorilor de resurse fimitate aflate in adminisirarea institutiel. Totodats, personalul de
control acorda si asistenta furnizorilor de servidii de comunicatii electronice si de servidi postale in vederea insusirii de catre acestia a prevederilor actelor normative sia
procedurilor de urmat pentru functionarea in deplina legalitate.

T anul 2020, ANCOM si-a realizat planul de control al verificarii respectarii obligatiilor de citre fumizorii de retele si servicii de comunicatii electronice si servicii postale,
precum si planul anual de monitorizare a spectrului de frecvente radio.

7.1. Monitorizarea spectrului de frecvenie radio

Activitatea de monitorizare a spectrului de frecvente radio cu utifizare neguvernamentald are ca obiective:

+.  solutionarea cazurilor de interferente prejudiciabile din spectru;

< susfinerea procesului de gestionare eficients a spactrului si a activitatilor de supraveghere si control din punctul de vedere al respectarii obligatillor cuprinse in
licentele de utilizare a frecventelor radio/licentele de emisie i in autorizatiile de asignare a frecventelor/autorizatii tehnice;

. identificarea §i sesizarea incalcarii acorduriior interationale si/sau bilaterale din punctul de vedere al spectrului de cétre fumizorii/operatorii din tarile vecine.

Datele colectate in urma activitatii de monitorizare a spectrului sunt utilizate de ANCOM pentruidentificarea §i localizarea emisiilor neautorizate, verificarea respectarii
parametrifor tehnidi cupringi in documentele de autorizare, determinarea ocupantei reale a spectrului pe benzi de frecvente comparativ cu ocupanta teoretica
corespunzitoare documentelor de auttorizare.

ANCOM isi desfésoara activitatea de monitorizare a spectrului in principal in baza Planufui Anual de Monitorizare (PAM), a campaniilor de monitotizare sau ca urmare a
solicitarilor si sesizérilor aparute pe parcursul anului.

Datele obtinute pe parcursul activitatii de monitorizare sunt analizate, iar rezultatele se concretizeazad in:
- recomanddriin vederea elimindrii interferentelor prejudidabile;

+  identificarea/localizarea §i eliminarea emisiilor neautorizate; furnizarea acestor informatii catre serviciile cu atributii de control din cadrul ANCOM in vedersa
demararii demersurilor legale;

. identificarea emitdtoarelor care nu respecta parametrii e emisie mentionatiin documentele de autorizare; furnizarea acestor informatii catre serviciile cu atribugji
de control din cadrul ANCOM in vederea demararii demersurilor legale;

= identificarea frecventelor sau a benzilor de frecvente pentru care exista risc ridicat de congestii sau care experimenteaza deja interferente prejudiciabile sau
probleme de coordonare intermnationald;

. identificarea frecventelor sau a benzilor de frecvente insuficient utilizate in vederea reutifizarii sau, dacd este cazul, a schimbrii destinatiel acestora.

ANCOM utilizeaz3 un nou Sistem National de Monitorizare a Spectrului (SNMS} format din:

«  24destatii fixe de monitorizare §i detectie a directiei de generatie nous, de bandalarga, pentru identificarea silocalizarea emisiilor;

-~ 12statii transportabile de monitorizare de generatie nous, de banda larga, pentru identificarea emisitior.

De asemenes, sunt folosite si o parte din statjile de monitorizare a spectrului ce fac parte din vechiul sistem, respectiv:

-+ ostatie transportabilé de monitorizare;

«  10statii mobile de monitorizare (instalate pe autospeciale).

Suplimentar, pentru a extinde aria gecgrafica acoperita, banda de frecvente si gama serviciilor posibil a fi monitorizate, in activitatea de monitorizare sunt utilizate si
urmatoarele sisteme/echipamente:

+  unsistem de goniometrie 5 monitorizare a spectrului de generatie noud format din 4 autospeciale capabile s3 monitorizeze spectrul pana la frecventa maxima
de265GHz

«  unsistem de monitorizare spectrald format din senzori, cu capacitati de geolocalizare, ce acoperd 10 orase;
. receptoare portabile;
+  analizoare de spactru pentru diverse utilizar, in functie de banda si serviciu alocat.
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Din datele colectate prin intermediul statiilor de monitorizare fixe si transportabile, precumnsi al senzorilor, pe parcursul anului 2020 s-au intocmit:

3.440 de rapoarie de monitorizate

conform PAM, din care:

+  832derapoarte pentru serviciul de radiodifuziune sonora;

+  832derapoarte pentru serviciul de televiziune digitala terestrd si pentru spectrul alocat serviciuiui de televiziune analogica terestra in gama de frecvente VHF;
= 415rapoarte pentru serviciul mobil terestru (exceptie comunicatiile electronice mokbile);

+ 105 rapoarte pentru benzile de frecvente care fac obiectul viitoarei ficitatii de speciru radio;

. 556 de rapoarte specifice masurdtorilor prin intermediul senzorilor;

. 129 de rapoarte la solicitarea altor servicii din cadrul ANCOM;

«  571derapoartein urma analizei rezultatelor masuratorilor.

Monitorizarea spectrului de frecvente utilizat de serviciile de radiodifuziune sonora §i de televiziune, de serviciul mobil terestru, precum si monitorizarea benzilor de
frecvente care fac obiectul viitoarei ficitaii de spectru radio se efectueaza prin intermediul statiilor de monitorizare fixe si transportabile, in mod continuu sau conform
unui program stabilit in PAM.

Manitorizarea mobild generalg, parte integranta a planului anual de monitorizare, s-a realizat in localitatile neacoperite de statiile de monitorizare fixe si transportabile,
precum si in zonele de frontierd, fiind realizate mésuratori in 70 de localitati pentru emisiile provenite de pe teritoriul Romanie], respectiv, 16 localitati pentru emisiile
provenite din alte state. In urma acestor actiuni s-au intocmit:

. 163 de rapoarte pentru serviciul de radiedifuziune sonors;

« 163 derapoarte pentru serviciul de televiziune digitala terestra si pentru spectrul care a fost alocat serviciului de televiziune analogicé terestrd in gama de frecvente
VHF;

«  82derapoarte pentru serviciul mobil terestru {exceptie comunicatiile electronice mobile);

+  98derapoarte pentru benzile de frecvente care fac obiectul viitoarei licitatii de spectru radio;

«  96derapoarte privind monitorizarea emisiilor receptionate in zonele de frontier 5i provenite din alte state;

. 3 rapoarte la solicitarea altor servicii din cadrul ANCOM;

«  98derapoartein urma analizei rezultatelor masuratorilor.

Inurma analize! datelor colectate, s-au constatat 78 de neconformititi, in urma cérora s-au Juat masurile legale care se impuneau, detaliate in subcapitolul 7.2.

Pentru a determina gradul de acoperire cu seyvicii de telefonie mobila pe drumurile nationale si judetene, precurn si pentru determinarea acoperirii cu servicii de voce

aunorzone locuite de cel putin 98% din populatia Roméniel, prin intermediul reteled proprii de acces radio conform licentelor de utilizare a frecventelor radio (MT-CEL),

Autoritatea a efectuat verificari pe teren, pe parcursul a peste 249.000 de km, folosind autospeciale ce utilizeaza scanere de retea, receptoare GPS si calculatoare pe care

ruleaza un soft specializat in achizitia si prelucrarea datelor.

Monitorizarea efectuatd in vederea determinarii gradului de acoperire cu servicii de voce a unor zone locuite de cel putin 98% din populatia Romaniei prin intermediul

refelei proprii de acces radio de cétre societatile Orange Romania, Vodafone Romania, Telekom Roméania Mobite Communications si RCS &RDS s-a realizatin 13398 de

localitati din Romania cu mai muit de 10 locuitor, focuite de 20.117.553 de persoane din totaful de 20.121.587 de locuitori aflati pe intreaga suprafaté a tarii, conform

recensamantului populatiei i al locuintelor (Institutul National de Statistica 2011) si pe lungimea a peste 249,000 de km. In urma méasurétorilor efectuate de ANCOM,

Orange acoperea cu servicii de voce prin intermediul retelelor radio mobile celulare un procent de 98.27% din totalul populatiei, Vodafone —98.16%, Telekom — 97.25%,

iar RCS & RDS -98.02%. Tindnd cont de procentul atins de fiecare operator, ANCOM a sanctionat Telekom Roménia Mobile Communications cu 700.000 de lei.

Campanii de monitorizare In 2020
+  \Verificarea obligatiilor de acoperire specificate n licentele operatoriior de telefonie mobila si actualizarea hértii aisemnal (www aiseninatro).

Tnanul 2020, ca urmare a 171 de sesizari/cazuri de interferente prejudiciabile primite in cadrul ANCOM, au fost identificate i eliminate 247 de surse de interferente.
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Pentru verificarea cuptoarelor cu microunde au fost prelevate 18 exemplare, din 6 modele diferite. In urma realizirii masurdrilor i incercarilor specifice, prevazute in
anexa la Certificatul de Acreditare al LICETER, s-a constatat ci 16 dintre aceste echipamente s-au incadrat complet in limitele impuse de standardele de produs, iar
pentru doud dintre exemplare au existat anumite depasiri ale imitelor impuse, dar aceste depisiri s-au incadrat totusiin marja de incertitudine a masurdrilor realizate in
laborator. Pentru sursele de alimentare pentru PC au fost prelevate un numdr de 3 exemplare, din doud modele diferite, exemplarele fiind neconforme, una sau cloud
dintre mésurarile realizate aratand depasiri semnificative ale imitelor prevazute in standardele de referinta.

Tncercarile tehnice efectuatein cadrul laboratorului pe parcursul anului 2020 au fost diferite de la un tip de produse la aitul, realizandu-se urmatoarele incercdri acreditate:
« masurarea perturbatiilor conduse;
+ masurarea perturbatiilor radiate;

« masurarea emisiilor de curenti armonici;
masurarea variatiilor de tensiune si a flickerului;
masurarea ratei de absorbtie specifica (SAR);
incercarea de imunitate la descarcari electrostatice;
incercarea de imunitate la trenuri de impulsuri rapide de tensiune; ‘
incercarea de imunitate la unde de soc, |
precum si urmétoarele masurari in regim neacreditat, realizate pentru echipamentele walkie-talkie (PMR 446) i statiile raclio CB:

-+ masurarea erorii de frecventd a emitatorulu;
. misurarea puterii efective radiate maxime a emitatorului; ‘
masurarea puterii de emisie;
mésurarea cleviatiai maxime de frecventa a emitatorului; ‘
+ masurarea puterii emitatoruluiin canalele adiacente sialtemative; |
masurarea racliatiilor neesentiale ale receptorului;
mésurarea radiatiilor neesentiale ale emitatorului. :

Comunicare
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Inanul 2020, comunicarea institutiei cu diferite grupuri de interes (publicut larg, utilizatori, reprezentantiai industriei de profil sau ai mass-mediei) a jucat un rol deosebit
de important in contextul pandemiei de COVID-19, context in care ANCOM a dobandit noi atributii cu privire la nléturarea sau limitarea accesului la continutul stirilor
false cu privire fa evolutia COVID-19 si la masurile de protectie si prevenire. Autoritatea a comunicat public toate masurile pe care le-a luat pentru a-si indeplini noile
atributii, mentinand un dialog deschis atét cu fumizorii de servicii de gzduire si cu fumizorii de continug, dar si cu reprezentantii mass-media pe acest subiect.
Migrarea majoritatii activitatilor si cursurilor scolare si universitare in mediul online a determinat o presiunea semnificativa asupra retelelor de comunicatii electronice.
Autoritatea a monitorizat constant traficul de voce si de date att in retelele mobile, cét 5i in cele fixe, si a comunicat public periodic indicatorii pietei de comunicatii
electronice, precum si masurile fuate, la nivelul institutiei §i la nivelul fumizorilor, pentru asigurarea continuitatii furnizarii serviciilor de comunicatii electronice intr-
un context atat de important. Anul 2020 a fost marcat i de cresterea ingrijordrilor populatiei cu privire la riscurite asodiate introducerii noilor tehnologii in Roménia,
Autoritatea intensificand eforturile de comunicare in aceasta directie. Procesul implernentarii tehnologiei 5Gin Romania, efectele emisiilor de cdmp electromagneticale
acesteia siriscurile asociate utilizéri tehnologiei au fost subiectele a numercase petitii din partea utilizatorilor, dar sia solicitrilor de informatii venite de fa reprezentantii
mass-media. Pentru 2 veni in sprijinul celor interesati, ANCOM a creat o sectiune dedicaté acestui subiect pe site-ul InfoCentry, in care sunt induse informatii diverse
despre implementarea acestei tehnologii, de fa modul de functionare si beneficiile aduse pana la monitorizarea cdmpului electromagnetic i organizarea licitatiei de
speciru radio pentru implementarea 5G in Roménia. Pagina a fost finalizata si disponibila publicului larg in funa februarie a anului 2021.

8.1.Comunicarea cu utilizatorii - solicitari de acces la informatii de interes public, campanii de informare

Pe parcursul anului 2020, ANCOM a primit solicitari de informatii de interes public ce au vizat subiecte precum infrastructura fumizorilor de servicii de comunicatii
electronice, actele normative din domeniile din sfera de competentd a Autoritatii, procedura de autorizare a serviciilor de comunicatii 5i datele statistice raportate de
furnizorii de comunicatii. Raportul integral de evaluare a implementarii Legii nr. 54472001 privind liberul acces la informatiite de interes public in cadrul ANCOM pentru
anul 2020 este publicatin Anexa 1.

Tabel 8.1, Sclicitari de informatii pe parcursul anului 2020
Categore

l Solicitari primite de ANCOM in 2020 53
Solicitari de informatii pe domenii de interes®, dintre care:
Comunicatii efectronice
*  datestatistice 6
*  numerotatie 2
*  autorizare (autorizare generald, audiovizual, avize) 8
*  spectruradio 2
*  portabifitate 1
#  infrastructura 12
Servicii postale
¥ autorizare 1
Tndeplinire atributii ANCOM >
Aplicare Lege nr544/2001 1
Utilizarea banilor public 4
Acte normative 11
Altele 10
Solicitari clasate 0
Solicitéri respinse 2
Solicitéri redirectionate 1
Solicitari adresate in scris 40
Solicitdri adrasate telefonic 13
Solicitéri adresate de persoane fizice 42
Solicitari adresate de persoane juridice 1
Reclamatii administrative 0
Plangeriininstantd 0

*Unele solicitari se referd la mal multe domenii de interes
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Pe parcursul anufui 2020, marcat de pandernia COVID-19, Autoritatea a acordat o atentie sporita componentai de informare a utilizatorilor finali din Roméniain ceea ce
priveste utilizarea retelelor domestice de internet fix si mobil pentru evitarea supraaglomerarii retelelor si mentinerea sau imbunatétirea vitezei de navigare. Totodat3,
au fost emise comunicate de presa pentru atentionarea utilizatorilor cu privire la utilizarea ampiificatoarelor de semnal, in contextul distantarii sociale impuse de
pandemie i a cregterii numdrului de echipamente conectate lainternet.

Tnanul 2020, principalele subiecte care au ficut obiectul comunicatelor de presa s-aureferitla licitatia SGsimonitorizirile de camp electromagnetic, atributiile Autoritatii
pe durata starii de urgents, date statistice (raportarile privind traficul realizat in perioada starii de urgentd, datele statistice semestriale), activitatea de monitorizare si
contro}a Autoritétii (sanctiunileaplicate operatorilor pentru neindeplinirea obligatiilor de acoperire, bilantul controalelor fa inceputul sila jumatatea anului), gestionarea
utilizdrii spectrului de frecvente radio (adoptarea TNABF, prelungirea valabilitatii drepturilor conferite prin licentele de utilizare a frecventelor radio in banda de 2160
MHz si acordarea ficentelor temporare pentru transmisiile evenimentelor de tip drive-in). Un numéar important de aparitii in mass-media a fost generat de aparitia
reprezentantilor managementului ANCOM la diferite evenimente organizate preponderent onfine de industria de profil, in care au fost diseminate subiecte precum:
proiecte ale institutiei ascciate implementarii Legii Infrastructurii si reglementarii pietei de comunicatii electronice, procesul de digitalizare in contextut pandemiel,
aspecte ce {in de implementarea tehnologiei 5G in Romania gl atributiile Autoritatii in monitorizarea emisiilor de camp electromagnetic sau impactul modificariior
legislative pe piata serviciilor postale.

Alte subiecte s-au referit la actualizarea hartii aisemnalro cu localitatile in care exista riscul de a intra in roaming involuntar, reducerea tarifelor aplicate consumatorilor
pentru apelurile efectuate si SMS-rile transmise din Romania citre numere din orice alt stat din Spatiului Economic European, reducerea tarifului maxim de terminare
aapelurilor la puncte fixe, statisticile generate de platforma Netografiro si statisticile la 12 ani de la lansarea serviciului de portabilitate. In ceea ce priveste piata servicillor
postale, principalele subiecte prezente in mass-media centrala s-au referit fa modificarea deciziei de raportare a indicatorilor privind piata servidiilor postale, deciziade
compensare a costului net aferent furnizarii serviciilor postale in 2017 i stabilirea conditiilor si procedurii de evaluare a gradului de indeplinire de citre fumizorul de
serviciu universal a cerintelor minime de calitate pentru livrarea trimiterilor postale interne de corespondenta din cea mai rapida categorie standard.

8.2. Consultarea publicd

1n 2020, activitatea ANCOM s-a desfisurat in conditil de transparent’ decizionald si pentru mentinerea unui dizlog deschis si permanent cu reprezentanti industriel,
atat prin intermediul procesului de consultare publica sial Consiliului Consultativ, cat si prin intainiri de consultare si de lucru pe proiecte, organizate la initiativa ANCOM
sauaindustriei. In acest an, sedintele Consiliutui Consultativ, dar siintalnirile pe diverse teme cu reprezentantii industriei au fost desfisurate online.

Pe parcursul anului 2020, 15 proiecte de decizie au fost supuse consultarii publice, fiind primite 318 contributii la acestea din partea celor interesati. Pentru adoptarea
deciziifor, au fost organizate 5 sedinte ale Consiliului Consultativ al ANCOM, 4 dintre acestea fiind desfasurate onling, la care au participat reprezentanti ai industriei,
operatorilor sau asociatiilor de profil, dar §i reprezentanti ai altor institutii publice interesate de subiectele de pe agenda fiecarui Consiliu.

La inceputul anului 2020, ANCOM a organizat o dezbatere publica dedicata tehnologiei 5G, in cadrul cireia au fost abordate subiecte precurn: procesul de acordare
a licentelor de utilizare a spectrului radio pentru noile tehnologii, necesitatea modificarii TNABF pentru respectarea prevederilor legale in vigoare la nivel european,
beneficiile introducerii 5G in Romania si functionarea acestei tehnologii, normele privind limitarea expunerii populatiei generale la cémpuri electromagnetice de fa 0
Hz la 300 GHzin Roménia si competentele ANCOM in acest sens.

La dezbaterea publicd, organizatd in luna ianuarie la sediul ANCOM, au fost invitati sa participe reprezentanti ai mai multor asodiatii ale utilizatorilor (Asociatia Civica
pentru Viatg, Asociatia Angel), dar si utilizatori preocupati de aceasta tehnologie. Toate documentele asociate acestei dezbateri se regasesc pe site-ul ANCOM.

Tabel 8.2. Procesul de consultare publica i anul 2020

Numérul de acte normative adoptate in 2020 7
Numdrul de acte individuale comunicate in 2020 39
Numérul profectelor care au fost consultate public in 2020: 15
*  pepagina proprie de interet 15
*  prin afisare la sediul propriu 15
*  prin mass-media 15
Numarul profectelor consultate dar neadopiate pana fa finalul anului 2020 2
Numarul proiectelor fara caracter normativ 2
Numarul persoanelor responsabilte pentru relatia cu societatea civila care au fost desemnate 3
Nurnarul total al recomandarilor primite 318*
Numarul total al recomandérilor incluse in decizii 33
Numdrul participantilor in cadrul consultérilor cu industria 28
Sedine ale Consiliului Consultativ 4
Numérul actiunilor in justitie impotriva deciziilor emise de ANCOM pentru nerespectarea procedurilor de consuitare publica in anul 2020 0
Numgrul actiunilor in justitie pentru nerespectarea prevederilor legii privind transparenta decizionalé intentate administratiei publice [t}

*include numarul de recomandri primite si incluse in actele normative adoptate in anul 2019 din care 2 proiecta de decizie au fost consultate n cursul anului 2020 (aceste recomandari
nuau fost incluse in raportul de transparenta pentru anul 2019},
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8.3. Comunicarea cu mass-media

Pe parcursul anului 2020, ANCOM a mentinut constant un dialog
deschis cu reprezentantii mass-media, in special in contextul
intensificarii utilizarii serviciilor de comunicatii electronice impuse de
distantarea sociala care a caracterizat aceastd perioada. Canalele de
comunicare cu acestia au fost, in special, comunicatele de presa emise
de Autoritate si raspunsurile la solicitarile venite din partea presei, dar si
paginile de internet si social media gestionate: www.ancom.o, Www,
infocentruro si pagina de Facebook a institutiei.

Tabel 8.3. Reflectarea in presd a activitatii Autoritdtii - in anul 2020

- + 2,800 persoane
in 2020 Atk primitVie esmalt flecare materat
informativ ANCOM

reprezentanti at

indust

+175%
fata de
el it
ANCOM IeglemenEe iR

Categorie Cantitate
Aparitii 2020 29202
Aparitii prasa scrisd / radio / TV, din care: 1.085
* aparitii pozitive si neutre presa scrisd / radio / TV 1.079
*  aparitii negative presa scrisa / radio / TV 6
Aparitii presa electronica 28117
Comunicate de presa transmise in anul 2020 48
Tabel 8.4, Solicitarile de informatii primite din partea mass-media in perioada ianuarie - decembrie 2020
Categorie Cantitate
Total solicitari, din care: 222
Solicitari rezolvate favorabil 222
Solicitari nerezolvate -
Solicitari redirectionate -
Solicitéri retrase -
Solicitéri adresate in scris 89
*  pesuportde hartie 0
*  pesuportelectronic 89
Solicitéri adresate telefonic 133
Solicitari adresate personal 0
Costuritotale nu a fost necesara alocarea unor resurse suplimentare
Interval mediu de raspuns la solicitari 11,30(h)
* interval maxim de réspuns la solicitari 200 (h)
* interval minim de raspuns la solicitari o(h)

8.4. Colaborarea cu alte institutii

in activitatea curentd, Autoritatea colaboreaza cu institutii cu care are incheiate protocoale de colaborare, cum ar fi Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor, Consiliul Concurentei, Consiliul National al Audiovizualului, Ministerul de resort, Institutul National de Statistica siUniunea Nationald a Notarilor Publici
din Roménia. Tn 2020, ANCOM a incheiat un protocol de colaborare cu Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR) in vederea implementarii corespunzitoara a
schemei de ajutor de stat pentru imbunétatirea infrastructuril in banda larga (NGA) si a accesului la internet.

WWNEENCOTTIO

72 Raportanual 2020

|
|
} ‘“'-oa....cuoo
|
|

N ]
|
-

Relatii internationale

www.ancomaso




~
ey

Raport anual 2020

9.1. Relatii internationale - obiectivele anului 2020

Activitatea de relatii internationale a ANCOM in anul 2020 a fost una extrem de complexa si caracterizata de un grad ridicat de adaptabilitate, in conditiile unei
paradigme dominate de pandernia de COVID-19, ce a determinat o schimbare brusca si rapidd a modului de reprezentare si participare internationala, astfe! incat
Autoritatea sa &i poata indeplini, in continuare, cbiectivele generale, respectiv promovarea concurentei in pietele de comunicatii, protejarea intereselor utifizatorilor
finali 5i consolidarea Pietei Unice Europene.

Desi ceamai mare parte a reuniunilor fizice a fost transpusa in format virtual, evolutia pandemiei a afectat calendarul de desfasurare al unor evenimente majore, precum
Congresul UPU sau WTSA-20, care au fost arnanate pentru anul 2021. Alte reuniuni importante, cu prezenta globald, precum Congresul Mondial al Comunicatiifor
Mobile (MWC) dle a Barcelona, au fost anulate, fard a putea fi organizate online.

In ciuda acestor provociri, ANCOM a continuat s& asigure reprezentarea Roméniei in relatia cu organizatiile si organismele intemationale si regionale, concomitent
cu intarirea componentei nationale, de colaborare cu institutiile partenere din Romania: ministerul de resort, Ministerul Afacerilor Externe, Misiunea Permanents a
Roméniei la Geneva, Misiuinea Permanenta a Romaniei la Bruxelles etc.

Totodatd, anul 2020 a reprezentat un momerit de accelerare $i dinamizare a procesului de pregatire si organizare a unuia dintre cele mai mari evenimente mondiale
din domeniul TIC, Conferinta Plenipotentiarilor UIT (PP-22), programata a se desfasura la Bucurest, in perioada 26 septembrie - 14 octombrie 2022. Astfel, ANCOM a
reusit crearea si gestionarea unui cadru de lucru fa nivel interinstitutional, atét pe dimensiunea logistica, cat si pe cea politic, ce are drept scop desfasurarea cu succes
a PP-22 si promovarea Rornaniei la nivel global, inclusiv din perspectiva gradului de dezvoltare a domeniudui TIC 5 a oportunitatilor de colaborare pe care companiile
romanesti le oferd.

9.2. ANCOM la nivel global

La nivel global, anul 2020 a reprezentat o provocare pentru toate domeniile socio-economice, inclusiv pentru sectorul tehnologiei informatiei st a comunicatiilor/TiC,
care atrebuit sd mentind In functiune toate activitatile si domeniile care au fost afectate de pandemia mondiala de COVID-19. Astfel, in ciuda restrictiilor si perioadelor
delockdown ce au afectat segmente econormice largi din toata lumea, pandemia a constituit si 0 oportunitate unicd, ce a permis constientizarea importantei serviciilor
de comunicatii electronice, extinderea digitalizarii in domenii precum educatia si administratia publica, promovarea securitatii cihemetice si necesitatea unei colaborari
cu totj actorii externi, fie ca vorbim de cei statali sau din mediul privat, pentru identificarea celor mai bune solutii de depésire a efectelor crizei.

Tn acest context nou i impredictibil, ANCOM s-a adaptat noilor realitati si a continuat s fsi indeplineasca cu succes rolul de reprezentare pe plan extem, in calitatea
sa de autoritate publica autonoma si avand in vedere atributiile de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice si serviciilor postale si de administrare si
gestionare a resurselor limitate din domeniul comunicatiilor electronice, pe care le exercit. In activitatea sa de relatii intemationale la nivel global, in anul 2020, ANCOM
a pus accentul atét pe importanta multilateralismului si nevoia eficientizarii cooperarii intermationale si a actiunilor organizatiilor internationale, cat si pe necesitatea
consolidarii rezilientei la nivel statal 5t la nivelul organizatiifer internationale din care Romania face parte.

O prioritate majora in 2020 & fost reprezentata de activitatea ANCOM in cadrui Uniunii Infernationale a Telecomunicatiilor, organizatie care s-a implicat, pe tot parcursul
anuluj, intr-o serie de initiative si actiuni pentru a acorda sprijin §i pentru a sustine Statele Membre in lupta de contracarare a efectelor pandemiei. Drept urmare, ANCOM
a continuat directia de actiune stabilita inca de la infiintarea Autoritatii de reglementare in comunicatii din Romania si s-a angajat activ, pe parcursul anului 2020, in
lucrarile si actiunile celor trei sectoare ale UIT — dezvoltare, standardizare §i radiocomunicatii, participénd la evenimente §i reuniuni de lucry, contribuind in cadrul
acestora prin udri de pozitii, ransmiterea de contributii si sustinerea de propuneriin acord cu principiile si valorile europene, care au pozitionat Romania drept membru
responsabil al comunitatii intemationale si au conferit o imagine poxzitiva in mediul de lucru al UIT prin pro-activitate si profesionalism, respectiv vizibilitate sporita si
capitel de incredere pentru ANCOM i, implicit, pentru tara noastra. In acelasi timp, organizarea viitoarej Conferinge a Plenipotentiarilor UIT din 2022 fa Bucuresti, confers,
delasine, o vizibilitate suplimentard Romaniei si, implicit, ANCOM, concomitent cu responsabilitdtile majore pe dimensiunea politicd, care 53 demonstreze capacitatea
administratiei roméne de a media §i influenta pozitiv dezbaterile din cadrul numeroaselor structuri tehnice de lucru ale Uniunii.

Astfel, specialistii ANCOM aufostimplicati, in cursul anului 2020, pe toate palierele de activi le organizatiel, delagrupuridelucrutehnice dedicate radiccomunicatiitor,
dezvoltdrii sau standardizirii in telecomunicatii, seminare si evenimente cu teme specifice, la lucrérile anuale i la grupurife de luau ale Consiliutui UTT dedicate discutdrii
aspectelor financiare, administrative si de resurse umane ale Uniunii i ale aspectelor strategice si politice asignate de Conferinta Plenipotentiarilor.

Trebuie mentionat c3, de la debutul pandemiei, toate aceste evenimente s-au desfasurat in sistem de videoconfering, ANCOM reusind sé se adapteze rapid sisa asigure
o particinare semnificativ mai mare in comparatie cu anii precedenti, acoperind cea mai mare parte a evenimentelor si reuniunilor UIT.

Printre reuniunile care au avut loc in 2020 si care au vizat administrarea §i functionarea UIT s-au numarat cele doud sesiuni de Consultare Virtuald a Consilierilor (VCO),
ce au avut scopul de a substitui partial reuniunea Consiliului aflata in imposibilitate de desfasurare din cauza conditiilor generate de pandemia de COVID-19. Aflata la
cel de al saptelea mandat consecutiv in cadrul Consifiului, Romania a fost reprezentaté la lucréri de ANCOM, expertii Autoritatii fiind direct implicati in dezbaterile ce au
avut loc. De asemenea, Autoritatea a obtinut funciia de vicepresedinte a Grupului de experti al Consiliului UIT privind Decizia 482 referitoare la recuperarea costurilor
pentruinregistrarile de retele de satelit, din partea regiunii Europa.

La nivelul Sectorului de Dezvoltare, ANCOM a participat la reuniunile grupurilor de studiu ale UTT-D, reuniunile raportarilor din cadrul celor doud grupui de studiu,
reuniunea TDAG, reuniunile grupurilor de lucru ale TDAG constituite in vederea pregatirii si organizarii WTDC, dar si la o serie de dialoguri online organizate prin
intermediul TDAG, forumuri §i webinare.

Astfel, in vederea promovarii pozitiei nationale §i europene in cadrut sectorului de Dezvoltare, ANCOM a obiinut funciia de vicepresedinte al grupului de studiu SG2in
cadrul UIT-D din partea regiunii Europa, avand astfel posibifitatea de a se implica in dezbaterile ce vizeaza subiectele de interes din cadrul acestui sector.
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Participarea ANCOM fa reuniunile grupurilor de lucru si de raportori, desfasurate fa nivelul Sectorului de Standardizare, a permis Romaniei sé fie prezentd, in mod activ,
la discutiile concentrate pe dezvoltarea de standarde intemnationale care sa actioneze ca elemente definitorii In infrastructura globald a tehnologiior informatiei si
comunicatiilor. De asemene, sesiunile de lucru au urmrit continuarea pregatirilor pentru Adunarea Mondialé de Standardizare in Telecomunicatii (WTSA), eveniment
unde sunt trasate prioritatile sectorului, la fiecare patru ani. Un interes particular a fost acordat grupului de studiu SG3, unde ANCOM si-a depus candidatura pentru
pozitia de vicepresedinte din partea Europei, urmand ca decizia sé fie luatd la viitorul WTSA, amanat pentru 2022

Tnceeace priveste Sectorul Radio, ANCOM a reprezentat Romania la lucrdrile grupurilor de studiu si attor structuritehnice, speciafistii Autorittii contribuind la dezbaterile
privind asigurarea utifizarii rationale, echitabile, efidiente si economice a spectrului de frecvente radio si a orbitelor pentru sateliti geostationari. De altfel, ANCOM detine,
incé din 2019, functia de vicepresedinte al grupului de studiu SG5 din partea Europei, pentru un al doilea mandat consecutiv.

Pe lang4 activitatea intensa desfasurata in cadrul UIT, in anul 2020 ANCOM a continuat implicarea activa in lurarile Refelei Reglementatorilor de Telecomunicatii din
Tarile Francofone - FRATEL, activitate care s-a tradus prin participarea activd a reprezentantilor ANCOM la evenimentele Retelei. ANCOM aren mod curent o contributie
activa si Intre reuniuni, avand o corespondentd permanentd cu Secretariatul FRATEL pe diverse teme de interes, raspunzéand la chestionare si la solicitarile de informatii
de la statele membre FRATEL. Participarea activa a ANCOM in cadrul FRATEL a fost utild nu numai din perspectiva reprezentarii Romaniei in refeaua spedialistilor de
telecomunicatii din tarite francofone, i si din perspectiva sporirii vizibilitatii la nivel european siinternational, a intensificarii cooperdrii bilateraie cu membrii Retelei sia
promovarii pietel romanesti de comunicatii electronice si servicii postale.

De asemeneg, in 2020, ANCOM a participat in cadrul activitatilor Uniunii Postale Universale (UPU), in delegatia oficiala a Romanisi, alaturi de CNPR, la reuniunile
Constliului de Administratie al Uniunii Postale Universale (UPU), care au avut loc in luna februarie, la Bema (Eivetia), 5i in luna decembrie, in format hibrid. Pregétirile
si organizarea Congrasului UPU in contextul pandemiei de COVID-1, deschiderea UPU citre alte categorii de membri, bugetul Uniuni si reforma sistemului de
contributie bugetara au fost principalele teme de discutii.

Tot in planul organizatiilor internationale, specialistii ANCOM au oferit sprijin si expertiz3 tehnica ministerului de resort, In cadrul dezbaterile din cadrul Organizatiei
Internationale de Telecomnunicatii prin Satelit (ITSO), participand fa cea de-a treizedi 5i noua reuniune a Adunarii Partilor (AP-39), structura ce reuneste reprezentantii
administratiilor membre si unde a fost discutat vitorul acestei organizatii.

Tn concluzie, activitatea ANCOM Ia nivelul organizatiilor internationale a fost extrem de dinamica si complexd in anul 2020, cu un grad mare de adaptabilitate la noile
conditii de desfasurare a reuniunilor, cu o implicare activa in dezbateri, concretizata prin contributiile 5i propunerile elaborate sau la care si-au adus aportul expertii
Autorititi, ce au fost apreciate, prin natura argumentelor utilizate, de citre participanti fa reuniunile intemationale. Tn plus, in vederea armonizarii pozitiilor statelor
europenesi altor parteneri euro-atlantici cu privire la subiectele de interes, ANCOM a organizat numeroase reuniuni virtuale de coordonare cu parteneri séi, care au pus
in valoare capacitatea Autoritatii de raliere de sprijin intemational 5i promovarea cooperarii internationale, pe baza unor valori fundamentale comune.

9.3. ANCOM fa nivel european

Avénd in vedere statutul Romaniei de membru al Uniunii Europene si impactul direct pe care evolutia sectorului european de ITRC si de servicii postale o are asupra
pietei romanesti, dimensiunea europeand a activitatii de relatii internationale a ANCOM este, de departe, cea mai complexd si mai elaborata.

Pe parcursul anului 2020, ANCOM a continuat sd coopereze direct cu structurile Comisiel Europene, precum si cu ministerul de resort, Ministerul Afacerilor Externe si
Reprezentanta Permanentd a Roméniei la Bruxelles, in vederea promovarii intereselor Romaniei printr-c pozitie nationala consecventd si coerenta fata de proiectele
legislative comunitare cu impact asupra sectorului de comunicatii, precurn §i pentru a asigura o pozitionare activa si constructiva a Romaniei in cadrul procesului
decizional european. Astfel, ANCOM a fost implicata in mod direct in elaborarea pozitiiior Roméaniei fata de propunerile de acte privind implementarea cadrului de
reglementare al Uniunii Europene. De asemenea, in baza obligatiilor care decurg din statutul Roméniei de stat membru al UE, ANCOM si-a continuat implicarea in
structurile comunitare de specialitate - Comitetul pentru Spectrul Radio, Grupul pentru Palitici in domeniul Spectrului Radio, Comitetul Directivei Postale, Comitetul
pentru Comunicatii {(COCOM) etc

La nivelul OAREC, specialistii ANCOM au participat la toate activitétile desfasurate sub egida organismului pe parcursul anului 2020, contribuind la dezvoltarea de
practicd comune de reglementare, colectarea de date, realizarea de analize si redactarea rapoartelor OAREC. Concret, reprezentantii Autoritétii au fost implicati in
elaborarea opiniei OAREC privind pietele relevante, urmérirea implementarii neutralitétii internetului si a ghidului OAREC privind neutralitatea intemetului, elaborarea
raporiufui OAREC privind platformele digitale, elaborarea ghidului OAREC privind apiicare consecventa a anchetelor geografice in dezvoltarea retelelor, atelierul privind
partajarea retelei sau ghidul OAREC privind aplicaraa consecventa a criteriilor privind co-investitiile in retelele de comunicatii electronice.

ANCOM a continuat implicarea si Tn activitatea Grupului autoritatilor europene de reglementare din domeniul serviciilor postale, ERGP. Astfel, reprezentantii
Autoritatii au participat fa adoptarea decizitlor strategice referitoare la activitatea grupului, contribuind de asemenea, inclusiv din pozitia de editeri de proiect, la
elaborarea dosarelor tehnice ale acestui organism: raportul privind calitatea serviciilor, protectia consumatorilor si gestionarea rectamatiilor, raportul privind indicatorii
fundamentali de monitorizare a pietei europene a servicillor postale, raportul privind modelele de interconectare §i accesul Ia retelele postale intemationale, raportut
privind instrumentele de reglernentare, raportul privind evaluarea serviciilor de fivrare transfrontalier3 a coletelor postale, raportul privind efectele COVID-19 asupra
sectorului postat s.a. De asemenea, in contextul in care, ca urmare a pandemiei, ERGP a stabifit un mecanism de raportare a masurifor adoptate de Statele Membre in
sectorul postal pentru a asigura continuitatea furnizarii serviciilor postale, ANCOM a informat periodic ERGP in aceasta privinta.

T 2020, ANCOM si-a continuat implicarea in cadrul structurilor Conferintei Europene a Administratiilor de Posta si Telecomunicatii (CEPT) — organizatie europeana
infiintatd in anul 1959, care reunsste administratiile de comunicatii i autoritagile de reglementare din 48 de state europene, prin prisma exercitérii presedintiei de
catre Roménia a Comitetului pentru politici ITU (ComHTU), ce implica si co-presedintia organizatiei. De asemenea, s-a constatat o activitate sporitd a reprezentantilor
ANCOM in cadrul echipei de proiect ITU-T din cadrul COM-TU, ANCOM devenind un centru de coordonare a pozitiilor europene din cadnu ITU-T si conducand o serie
de initiative ce apara interesele nationale si europene. ANCOM s-a implicat activ si in cadrul Echipei de proiect infiintate in vederea pregatirii Conferinfei Mondiale de
Dezvoltare in Telecomunicatii (WTDC-21). Aceastd echipa de proiect (PT-WTDC-21) isi va continua activitatea pe parcursul anului 2021, inclusiv in timpul desfasurérii
Conferintei, necesitand astfel o implicare permanentd si activa a tuturor membrilor europeni.
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Specialistii ANCOM au activat 5iin Comitetul pentru Comunicatii Electronice (ECC) - comitetul responsabil cu problemele de comunicatii electronice din structura CEPT,
prin participarea la grupurile de lucru pe probleme de ingineria spectrului, administrarea resurselor de numerotatie, administrarea spectrului radio si comunicatii de
urgentd, unde s-au familiarizat cu cele mai noi tendinte in reglementarea comunicatiilor electronice la nivel european si au stabilit/mentinut contacte cu autoritati cu
atribuii similare, De altfel, ANCOM detine si functia de vicepresedinte in Grupul de Lucru pentru Ingineria Spectrului (WG SE).

De asemenea, ANCOM a participat la reuniunea plenara a Comitetului European de Reglementari Postale (CERP) si fa reuniunile Grupultii de lucru pentru cooperare
cu Uniunea Postala Universald (WG UPU), respectiv 2 Grupului de lucru privind problemele legate de politici (WG Policy), ce au avut loc in sistem videoconferinta din
cauza situatiei create de pandemia de COVID-19. ANCOM a fost implicatd activ in dezbaterile grupurilor de lucru, sustinand interventii privind pozitia institutiei fata de
subiectele discutate, in acord cu punctele de vedere exprimate de ministerul de resort si Posta Romana. Astfel, este de mentionat colaborarea foarte buna cu cele doua
institutii, concretizatd prin pozitii clare si vizibile ale ANCOM la nivelul CERP. In urma acestei colaborari, ANCOM s-a raliat, alturi de alte 30 de state, propunerii CERP
pentru Congres privind ‘Imbunététirea eficientei Congresului UPY’, a prezentat pozitia Romaniei faté de demersurile ficute de mai multe state in vederea organizarii
unei sesiuni extraordinare a Consiliului de Adiministratie al UPU sia colaborat cu alte state membre UPU, in vederea realizarii unei contributii cornune multinationale
privind organizarea Congresului UPU.

9.4. ANCOM in regiune

I plan regional, ANCOM este implicatd in mai multe proiecte care au scopul de a consolida piata comunicatiilor electronice din Europa Centrali §i de Est, in acord cu
interesul Romaniei in regiune, urmérind, in acelasi timp, valorificarea tuturor oportunitatilor oferite de cadrul de cooperare la nivel sectorial, sprijinind, in mod constant,
initiativele Comisiei Europene in statele partenere si contribuind la atingerea obiectivelor setate in vederea mentinerii unui angajament ferm si pe termen lung al UE
privind vecindtatea estica.

in acest sens, este importantd activitatea ANCOM desfasurati in cadrul Grupului Reglementatorilor pentru comunicatii electronice din statele membre ale
Parteneriatului Estic (EaPeReg), o organizatie de cooperare regionald infiintata in anul 2009, cu sprijinul Uniunii Europene, in scopul credrii conditiilor necesare pentru
accelerarea procesului cle asociere politica si integrare economica a térilor partenere din estul Europei cu familia europeand. Prin urmare, ANCOM a sustinut initiativa
Comisiei Europene de creare a EaPeReg, avand in vedere interesul strategic al tarii noastre fata de parcursul european al Republicii Moldova, dar si de dezvoltare a
relatiilor cu Ucraina, in conformitate cu politica externa a Romaniei. Astfel, sprijinirea autoritétilor de reglementare din aceste state in adoptarea normelor si practicilor
moderme de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice a devenit o prioritate a activitatii de relatii internationale a ANCOM. Mai exact, prin participarea la
reuniuni cle lucru, prin diseminarea directd de practici de reglementare si prin furnizarea de informatii de specialitate prin intermediul unor chestionare sau fa cererea
autoritétilor interesate de experienta romaneascd in anumite domenii ale reglementarii comunicatiilor electronice, specialistii ANCOM asigurd un transfer important de
expertiza si cunostinte catre autoritatile de reglementare din cadiul EaPeReg constituind, in acelasi timp, puntea de legaturé dintre structurile institutionale din cadrul
parteneriatului estic, ministerele de resort din tara noastra si Comisia Europeand. in 2020, ANCOM a continuat s& asigure, prin reprezentantul sau, presedintia grupului
de lucru al expertilor pentru infiintarea si consolidarea autoritétilor de reglementare independente si dezvoltarea comunicatiilor in banda larga, in tarile membre din
cadrul Parteneriatului Estic, iar acest lucru a facut ca tara noastrd sa obtina atat o perspectiva mai bund asupra sublectelor de discutii din regiune, cat si o vizibilitate mai
mare la nivel international pentru ANCOM.

In plan bilateral, pe parcursul anului 2020, au fost aprofundate relatiile cu autoritati de reglementare din taxi europene si non-europene (pracurm Polonia, Armenia sau
Bahrain), fiind preconizata incheierea de Memorandumuri de Intelegere cu aceste autoritti pe parcursul anului 2021, pentru a intensifica schimburile de experientd
pe domenii de interes comune.

Pentru anul 2021, ANCOM isi propune, in domeniul relatiilor intemationale, continuarea activitétilor de pregétire a gazduirii de cétre Romania a Conferintei
Plenipotentiarilor UIT in 2022 (PP-22), pregatirea pentru Conferinta Mondiald de Dezvoltare in Telecomunicatii (WTDC-21) si Conferinta Mondiald de Standardizare in
Telecomunicatii (WTSA, amé@nata in 2020 si reprogramata pentru primavara lui 2022), in acord cu interesut national si european, continuarea angrenarii in discutiile i
proiectele tehnice derulate la nivelul Uniunii Europene si al altor organisme si organizatii din care Roménia sau ANCOM fac parte si reprezentarea atét la nivel inalt, cat
sila nivel de expertiin cadrul acestora.
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Consolidarea capacitatii institutionale
si dezvoltarea potentialului uman

10.1. Perfectionarea sistemului de control intern/managerial

Managementul ANCOM a continuat in anul 2020 demersul deimbunatétire a sistemului de control intern managerial, in concordanta cu cerintele si principiile legislatiei
aplicabile, astfel incat sa fie create premisele pentru ca fondurile publice gestionate de Autoritate sa fie utilizate in conditii de legalitate, regularitate, eficacitate, eficienta
si economicitate.

Aplicand Strategia de dezvoltare organizationald pentru perioada 2016-2020, ANCOM a continuat s& se dezvolte ca organizatie si sa se adapteze conditiilor tehnologice,
economice si administrative.

Orientarea ANCOM, prin angajarea managementului de top, spre imbunatatirea continua a calitatii activitatii, a abordarii bazatd pe managementul proceselor prin
aplicarea in continuare a ceringelor standardelor internationale SR EN ISO 9001 5i SR EN ISO/IEC 17025, contribuie la indeplinirea cu excelenta a rofului si functiitor sale.
Tn anul 2020 ANCOM a parcurs pasi importanti in implementarea cerintelor sistemului de management pentru securitatea informatiei care va ajuta Autoritatea sa
pastreze confidentjalitatea, integritatea si disponibilitatea informatiilor prin aplicarea unui proces de management al riscului, precum si respectarea legislatiei nationale
siinternationale in domeniu si a obtinut certificarea sistemului pe cerintele standardului SRISO/IEC 27001:2018.

Alte oportunitati de imbunatatire, necesitdti de dezvoltare a sistemului de control intern managerial, precum si necesitati de resurse fa nivelul autoritatii au fost
identificate de management cu ocazia intocmirii Strategiei de dezvoltare institutionald pentru pericada 2021-2024 si vor fi transpuse in Planurile anuale de actiuni ale
ANCOM.

10.2. Flexibilizarea relatiilor de munca. Formarea profesionald in contextul pandemiei COVID-19

Tnanul 2020, pentru a praveni si combate efectele pandemiei COVID-19, Autoritatea a suspendat procesele de recrutare si selectie de personal, orienténdu-se, in schimb,
spre flexibilizarea relatiilor de muncé pentru angajatii existenti, prin introducerea posibilitatii de prestare a muncii la distanta in regim de telemunca si spre digitalizarea
formarii profesionale continue, cursurile, workshop-urile si alte forme de invatare desfasurandu-se in mediul online pe platforme informatice dedicate.

La finalul anului 2020, Autoritatea avea un total de 694 de angajati din care 647 de angajati cu studii superioare repartizati astfel: 55% studii tehnice, 25% studii
economice, 10% studii juridice 5i 10% alte studii superioare, venitul mediu net fiind de 10.147 de lei.

Tncepénd cu luna martie si pana la finalul anului 2020, personalul Autoritati si-a desfasurat activitatea la distant3, in regim de telemuncd, conform planificirilor realizate
la nivel de compartimente, cu pastrarea echilibrului intre necesitatea asigurarii permanentei fizice fa sediile ANCOM si nevoia de preventie sanitara impusé de pandemia
COVID-19.
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Ty anul 2020, 81% dintre angajati au participat onfine la programe de formare profesionald, numarul mediu de zile de formare profesionala fiind de 1,50 zile/angajat
instruit.

Fig. 10.1 Organigrama ANCOM valabild fa 31 decembrie 2020
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10.3. Etica si integritate

ANCOM doreste s3 dezvolte i s mentina relatii bazate pe incredere, respect, profesionalism, responsabilitate 5 integritate cu toate grupurile de public implicate si
interesate de activitatea s {utilizatori finali ai serviciitor de comunicatii, fumizori de servicii de comunicaii, proprii angajati, celelalte institutii ale statului, mass-media,
organizatii similare din strainatate etc).

Tn acest sens, in anul 2020, ANCOM a continuat denufarea de actiuni de popularizare intema a principiior etice la nivelul institutiei (transmiterea de mesaje prin reteaua
de comunicare intem3, publicarea de articole pe pagina de intranet), dar si a unor actiuni menite sa contribuie la crasterea gradului de intelegere si cunoastere a
conceptului de eticd in organizatie {organizarea demersurilor necesare participarii unor angajati la cursuri cu tematica din domeniul eticii, evaluarea gradului de
cunoastere de catre angajati & prevederilor Codului de etica st conduita profesionala prin completarea de chestionare).

La nivelul ANCOM au fost indeplinite obligatiile care i revin, ca entitate publica, asa cum rezulta din HG 58/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe
perioada 2016- 2020, a seturifor de indicatori de performant, a riscurilor asociate obiectivelor §i masurilor din strategie sia surselor de verificare, ainventarului masurilor
de transparenia institutionald §i de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes public si din HG
599/2018 pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale.

10.4. Sanatate si securitate la locul de munca in contextul pandemiei COVID-19

Managementul ANCOM a intraprins pe tot parcursul anului 2020 actiunile necesare protectiel sanatatii angajatilor, informarii corespunzatoare a acestora cu privire la
masuri si principii pentru o viafa sdnatoasa, securitatea si sandtatea la locut de munca.

Au fost implementate mésurile necesare pentru asigurarea securitatii si sanataii salariagilor pe baza principiiler generale de prevenire: evitarea riscurilor, adaptarea
locurilerde muncd, alegerea echipamentelor de lucru sia metodelor de muncé in vederea reducerii monotoniei mundii s a diminudrii efectelor acestora asupra sanatatii.

Pentru prevenirea infectarii cu virusul SARS CoV-2 au fost puse Bn aplicare masurile stabifite Bn Planul de actiuni aprobat de presedintele Comitetului de situatii de
urgentd constituit la nivelul ANCOM.

Nu s-auinregistrat accidente de munca.
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Legislatie

11.1. Decizii normative

Pe parcursul anului 2020, Autoritatea a emnis 43 de decizi normative sau individuale de reglementare a pistei serviciilor de comunicatii electronice, astfel:

Decizia nr. 1239/2020 privind completarea Dediziei presedintelui ANCOM nr. 551/2012 privind stabifivea tarifului de utilizare a spectrului

Decizia nr. 1212 din 9 decernbrie 2020 pentru aprobarea Procedurii de anulare a obligatiilor de plata accesorij datorate bugetului Autoritéiii Nationale
peniru Administrare 5i Reglementare in Comunicatii :

Decizia nr. 1215/2020 privind aprobarea conditiifor tehnice si economice de acces la infrastructura fizica {canalizatia subterana) destinata instalarii de
retele publice de comunicatii electronice in comuna Ghiroda ;

Pozitia Autoritafii Nationale pentru Administrare si Reglementare fin Comunicatii cu privire la revizuirea pietelor relevante corespunzatoare servidiilor e |
acces local la puncte fixe i, respectiv, serviciilor de acces central la puncte fixe, pentru servicii destinate publicului farg i

Decizia nr. 898/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 44/2018 privind desemnarea societatii Vodafone Romania SA.

cafiind fumnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurifor la puncte fixe in propria refea public de telefonie, cu modificirile i -
completérile ulterioare ;

Decizia nr. 897/2020 pentru modificarea §i completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 37/2018 privind desemnarea societdtii Telekom Romania H
Communications S.A. ca fiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de
telefonie

Decizia nv. 896/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 33/2018 privind desemnarea societatii RCS&RDS SA. ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor fa puncte fixe in propria retea publici de telefonie, cu modificarile si
completarile ultericare

Decizia nr. 895/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 30/2018 privind desemnarea societatii Nobel Romania- SRL.
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 894/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 11/2018 privind desemnarea societatii 2K Telecom - SRL ca

fiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciitor de terminare a apelurilor la puncte fixe In propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ultericara

Decizia nr. 893/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 14/2018 privind desemnarea societatii Adisam Telecom - SA.
ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 892/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 16/2018 privind desemnarea sodetatii Caro Network - SRL
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarite uiterioarz

Decizia nv. 891/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 17/2018 privind desemnarea societétii Combridge - SRL ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciiior de terminare a apefuriior ia puncte fixe in propria refea pubiica de teiefonie, cu madificariie si
completdrile ultericare

Decizia nr. 890/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedinteiui ANCOM nr. 18/2018 privind desemnarea societatii Connet-RO - SRL. ca
fiind fumizor cu putere semnificativ pe piata serviciilor de terminare a apelurilor fa puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completérile ulterioare

Decizia nr. 889/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 19/2018 privind desemnarea societatii Digital Cable Systems -
S.A. cafiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciifor de terminare aapelurilor la puncte fixe in propria rejea publica de telefonie, cu modificrile
si completarite ulterioare

Decizia nr. 888/2020 pentru medificarea §i comy Deciziei lui ANCOM nr. 20/2018 privind desemnarea societatii Dotro Telecom - SRL.
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificirile si
completarile ulterioare
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Decizia nr. 887/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 21/2018 privind desemnarea societatii Euroweb Romania - SA.
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completérile ulterioare

Decizia nr. 886/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 22/2018 privind desemnarea societatii GTS Telecom - SRL. ca
fiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completérile ultericare

Decizia nr. 885/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 23/2018 privind desemnarea societétii Ines Group - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 884/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 24/2018 privind desemnarea societatii Intersat - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificérile si
completarile ultericare

Decizia nr. 883/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 25/2018 privind desemnarea societatii Iristel Romania - SR.L.
ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata servidiilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 882/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 26/2018 privind desemnarea societatii Media Sat - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor fa puncte fixe in propria refea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 881/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 28/2018 privind desemnarea societatii Net-Connect
Communications - SRL. ca fiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixa in propria retea publica de
telefonie, cu modificarile si completarile ulterioare

Decizia nr. 880/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presediintelui ANCOM nr. 29/2018 privind desemnarea societatii Nextgen
Communications - SRL. ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de
telefonie, cu modiificarile si completarile ulterioare

Decizia nr. 879/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 31/2018 privind desemnarea societatii Orange Romania - SA.
ca fiind furnizor cu putera semnificativé pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publicé de telefonie, cu modificarile si
completarife ulterioare

Decizia nr. 878/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 32/2018 privind desemnarea societatii Prime Telecom - SR.L.
ca fiind fumizor cu putere semnificativa pe piata serviciitor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 877/2020 pentru modiificarea 5i completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 34/2018 privind desemnarea societétii Smart Telecom Media -
SRL cafiincfurnizor cu putere semnificativa pe piataserviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixein propriaretea publica de telefonie, cu modificarile
si completdrile ulterioare

Decizia nr. 876/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei preseclintelui ANCOM nr. 27/2018 privind desemnarea societatii Societatea Nationald
de Radiocomunicatii - S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciitor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de
telefonie, cu modificarile si completarile ulterioare

Decizia nr. 875/2020 pentru madificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 35/2018 privind desemnarea societatii Spice Telecom - SRL-D.
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria refea publica de telefonie, cu modificirile si
completarile ulterioare

Decizia nr. 874/2020 pentru medificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 36/2018 privind desemnarea societatii Telcor Communications
- SRL. ca fiind furizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu
medlificarile si completérile ulterioare

Decizia nr. 873/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei prasedintelui ANCOM nr. 43/2018 privind desemnarea societétii Telecom Blue Expert -
SR.L cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarite
si completarile ulterioare

Decizia nr. 872/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 38/2018 privind desemnarea societatii Telekom Romania
Mobile Communications - S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica
de telefonie, cu modificarile si completarile ultericare

Decizia nr. 871/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 39/2018 privind desemnarea societatii Trans Tel Services - SRL.
cafiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completarile ulterioare
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Decizia nr. 870/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 41/2018 privind desemnarea societétii Vitanic RO - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata servicillor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificrile si
completdrile ulterioare

Decizia nr. 869/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 42/2018 privind desemnarea sccietatii Viva Telecom - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativé pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificrile si
corpletérile ulterioare

Decizia nr. 868/2020 pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 45/2018 privind desemnarea societétii Volocall - SRL. ca
fiind furnizor cu putere semnificativi pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propria retea publica de telefonie, cu modificarile si
completérile ulterioare

Decizia nr. 866/2020 privind privind respingerea cererii societatii Orange Romania S.A. de autorizare a aplicarii, pentru o perioadd de cel mult 12 luni, de
anumite suprataxe, in plus fata de tarifele nationale, pentru unele dintre serviciile de roaming reglementate furnizate in interiorul Spatiului Economic
European

Decizia nr. 598/2020 privind stabilirea conditiilor si procedurii de evaluare a gradului de indeplinire a cerintelor minime de calitate pentru livrarea
trimiterilor de corespondenta inteme, din cea mai rapida categorie standard, impuse prin Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii nr. 1363/2019 privind desemnarea Companiei Nationale Posta Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul
serviciilor postale £

Decizia nr. 820/2020 privind modificarea si completarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Comunicatii nr. 1023/2008 privind realizarea
comunicatiilor catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta

Decizia nr. 808/2020 privind compensarea costului net aferent fumizarii serviciilor postale din sfera serviciului universal in anul 2017

Decizia nr. 585/2020 privind autorizarea societatii RCS&RDS S.A. sé aplice, pentru o perioada de cel mult 12 luni, proprillor clienti anumite suprataxe, in plus
fata de tarifele nationale, pentru unele dintre serviciile de roaming reglementate fumizate acestora in interiorul Spatiului Economic European

Decizia nr. 554/2020 privind aprobarea conditiilor tehnice si economice de acces la infrastructura fizicd municipald (canalizatia subterand) destinat3
instalérii de retele publice de comunicatji electronice in municipiul Targu Mures

Decizia nr. 465/2020 privind conditile de intocmire i auditare a situatjilor financiare separate de catre Compania Nationala Posta Romana S.A.

Decizia . 388/2020 privind raportarea unor date statistice cle catre furnizorii de servicii postale

v

In afara deciziilor emise de pregedintele ANCOM, Auttoritatea a transmis puncte de vedere si recomandari pe marginea proiectelor altor institutii:

Proiectul Ordonantei de urgentd privind desemnarea Serviciului de Telecomunicatii Speciale ca integrator de retele si servicii de comunicatii electronice critice
destinate autoritatilor publice cu atributii in managementul situatiilor de urgenta - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 73/2020;

Propunerea legislativé pentru completarea Ordonantei de urgentd a Guvemului nr. 34/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului national unic pentru
apeluri de urgenta - PL-x nr. 36/2020;

Proiectul de lege pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 62/2019 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
34/2008 privind crganizarea si functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgenté si a Ordonantei de Urgenta a Guvernullui nr. 111/2011 privind
comunicatiile electronice

Proiectul de Strategie Nationald de Management Integrat al Frontierei de Stata Romaniei in perioada 2020 - 2027;

Proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea specificatiilor tehnice pentru transmiterea datelor din sursele administrative pentru efectuarea Recensamantului
Populatiei si Locuintelor din Romania in anul 2021;

Propunere de modificare a textului art. 54 din Decretul Presedintelui Romaniei nr. 195/2020 privind instituirea starii de urgent3 pe teritoriul Romaniei;
Avizarea proiectului Ordonantei de urgenta a Guvernului privind infiintarea Directoratului National de Securitate Ciberneticd;

Amendamente formulate in procedura parlamentara la proiectul de Lege pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 22/2009
privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (Pl-x nr. 485/2020);

Avizarea proiectului hotararii Guvernului privind componenta, atributiile si modul de organizare a Grupului de lucru interinstitutional pentru determinarea
valorilor prag necesare pentru stabilirea efectului perturbator semnificativ al incidentelor la nivelul retelelor si sistemelor informatice ale operatorilor de servicii
esentiale;

Proiectul hotarérii Guvernului privind organizarea si functionarea Ministerului Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor - Hot&rarea Guvernului nr. 90/2020;
Proiectul de Lege pentru aprobarea Codului aerian al Romaniei - Legea nr. 21/2020;
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Proiectul de Lege pentru modificarea si completarea Legii nr. 374/2013 privind utilizarea sistemelor destinate blocirii si intreruperii radiocomunicatiilor in
perimetrele unitatilor din subcrdinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor - aprobat de Senat, dezbatere Camera Depurtatilor PL-x 387/2020;

Prolect hotararii Guvernului privind interoperabilitatea sistemului feroviar - Hotararea Guvemnului nr. 108/2020;

Proiect hotararii Guvernului privind stabilirea cuantumului taxei de licenta pentru prelungirea unor licente de utilizare a frecventelor radio si a conditiilor privind
efectuarea platii - Hotdrarea Guvemnului nr. 226/2020;

Proiect de Ordonantd urgenta a Guvernului privind unele masuri provizorii in contextud situatiei epidemiologice determinate de réspandirea coronavirusului
SARS-CoV-2 - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 56/2020;

Proiect hotéraril Guvemului privind actualizarea valorii de inventar, a codului de dlasificatie si a datelor de identificare ale unui imobil aflat in domeniul public al
statului si in administrarea Autoritatii Nationale pentru Administrare §i Reglementare in Comunicatii - Hotarérea Guvernului nr. 507/2020;

Proiect hotararii Guvemului pentr completarea art. 2 din Hotararea Guvernului nt. 518/2016 privind transmiterea unei parti dintr-un imobil, proprietate publici
a statului, din administrarea Servicului de Telecomunicatii Speciale in administrarea Autoritatii Nationale pentru Administrare §i Reglementare in Comunicatii -
Hotararea Guvernului nr. 828/2020;

Proiect hotérarii Guvemului privind aprobarea Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvente radio - Hotdrarea Guvernului nr. 376/2020;

Proiectul de Lege privind adoptarea unor masuri referitoare la infrastructur informatice si de comunicatii de interes national si conditiile implementarii retelelor
5G

Proiect hotararii Guvernului privind trecerea unor bunuri imobile din domeniul privat al statului in domeniul public al statului st in administrarea Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Regiementare in Comunicatji - proiectin curs;

Punct de vedere privind proiectul hotarérii Guvernului privind organizarea si functionare Retelei Electorale Nationale.
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12

Litigii in instanta

Inanul 2020, instaniele judecitoresti au avut pa ol 147 de cauze in care ANCOM a avut calitatea de parte. Dintre acestea {cu exceptia dosarelor de insolvent3), au fost
solutionate definitiv 40, Autoritatea avand castig de cauza in 38 dintre acestea.

Tabel 12.1. Litigii aflate pe rolul instantelor judecatoresti, in care ANCOM este parie, pe dorenii de interes

Eitigl pe damenii de interes

Decizii de reglementare 3
Decizii emise in litigiile solutionate de ANCOM i
Obligatii de platé catre ANCOM 6
Sanctionare contraventionala / administrativa 28
Litigii de munca 3
Insolventd 89
Altele 7
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(ct. 4110201+4110208+4130200+4610201-4910200-
4960200)

TOTAL ACTIVE NECURENTE
(rd.03+04+05+06+07+09)

15

171.023.685

164.380.692

12,

ACTIVE CURENTE

18

X

X

Stocuri
(ct.3010000+3020100+3020200+3020300+3020400+302050
0+
3020600+3020700+3020800+2020900+3030100+3030200+
3040100+3040200+3050100+3050200+3070000+3090000+
3310000+3320000+3410000+3450000+3460000+3470000+
3490000+3510100+3510200+3540100+3540500+3540600+
3560000+3570000+3580000+3590000+3610000+37 10000+
3810000+/-3480000+/-3780000-3910000-3920100-3920200-
3920300-3930000-3940100-3940500-3940600-3950100-
3950200-3950300-3950400-3950600-3950700-3950800-~
3960000-3970000-3970100-3970200-3970300-3980000-
4420803)

19

9.160.283

11.440.813

Creante curente — sume ce urmeaza a fi incasate intr-o pericada mai
micd de un an-

20

Creante din operatiuni comerciale, avansuri si alte decontari
(ct.2320000+2340000+4090101+4090102+4110101+411010
8+4130100+4180000+4250000+4280102+4610101+4610109
e
4730109**+4810101+4810102+4810103+4810900+4830000
+4840000+4890101+4890301-4910100-4960100+5120800),
din care:

21

2.237.736

4.591.823

D ari privind 1
curent
(ct.4890101+4890301)

i de stat din anul

21.1

Creante comerciale si avansuri
(ct.2320000+2340000+4090101+4090102+4110101+411010
8+ 4130100+4180000+4610101-4910100-4960100), din care :

22

468.485

441.142

Avansuri acordate
(ct.2320000+2340000+4090101+4090102)

22.1

Creante bugetare
(ct.4310100**+4310200**+4310300**+4310400**+4310500*
*+4310600+
4310700**+4370100**+4370200**+4370300**+4420400
+4420800**+4420802+4440000%*+4460100**+4460200**+4
480200+4610102+4610104+4630000+4640000+4650100+46
50200+4660401+4660402+4660500+4660900+4810101**+4
810102**+4810103**+ 4810900**-4970000), din care:

23

103.063.661

104.716.725

20.

Creantele bugetului general consolidat
(ct.4630000+4640000+4650100+4650200+4660401+466040
2+ 4660500+4660900-4970000)

24

21

Creante din operatiuni cu fonduri externe nerambursabile si fonduri
de la buget
(ct.4500100+4500300+4500501+4500502+4500503+
4500504+4500505+4500700+4510100+4510300+4510500+
4530100+4540100+4540301+4540302+4540501+4540502+
4540503+4540504+4550100+4550301+4550302+4550303+
4560100+4560303+4560309+4570100+4570201+4570202+
4570203+4570205+4570206+4570209+4570301+4570302+
4570309+4580100+4580301+4580302+4610103+4730103**
+4740000+4760000), din care:

25

30.814

30.814

22

Sume de primit de la Comisia Europeand/ alti donatori
(ct.4500100+4500300+4500501+4500502+4500503+4 50050
4+ 4500505+4500700)

26

15.003
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23.

Tmprumuturi pe termen scurt acordate
(ct.2670101+2670102+2670103+2670104+2670105+267010
8+
2670601+2670602+2670603+2670604+2670605+2670609+
4680101+4680102+4680103+4680104+4680105+4680106+
4680107+4580108+4680109+4620103+4690105+4690106+
4690108+4690109)

27

24,

Total creante curente
(rd. 21+23+25+27)

30

105.332.211

109.339.362

25.

Investitii pe termen scurt
(ct.5050000-5950000)

31

26.

Conturi la trezorerii §i institutii de credit:

32

27

Conturi la trezorerie, casa in lei

(ct.
5100000+5120101+5120501+5130101+5130301+5130302+
5140101+5140301+5140302+5150101+5150103+5150301+
5150500+5150600+5160101+5160301+5160302+5170101+
5170301+5170302+5200100+5210100+5210300+5230000+
5250101+5250102+5250301+5250302+5250400+5260000+
5270000+5280000+5290101+5290201+5290301+5290400+
5290901+5310101+5410101+5500101+5520000+5550101+5
550400+
5570101+5580101+5580201+5590101+5600101+5600300+
5600401+5610101+5610300+5620101+5620300+5620401+5
710100+5710300+5710400+5740101+5740102+5740301+
5740302+5740400+5750100+5750300+5750400-7700000)

33

1.1839.410.651

1.370.488.573

28.

Dobanda de incasat, alte valori, avansuri de trezorerie
(ct.5180701+5320100+5320200+5320300+5320400+532050
0+ 5320600+5320800+5420100)

33.1

29

Depozite

34

30.

Conturi la institutii de credit, BNR, casa in valuta
(ct.5110101+5110102+5120102+5120402+5120502+
5130102+5130202+5140102+5140202+5150102+5150202+
5150302+5160102+5160202+5170102+5170202+5290102+
5290202+5290302+5290902+5310402+5410102+5410202+
5500102+5550102+5550202+5570202+5580102+5580202+
5580302+5580303+5590102+5590202+5600102+5600103+
5600402+5610102+5610103+5620102+5620103+5620402)

35

123.207

162.910

31,

Dobénda de incasat, avansuri de trezorerie
(ct.5180702+5420200)

35.1

o]

16.340

32.

Depozite

36

X

X

Total disponibilitati si alte valori
(rd.33+33.1+35+35.1)

40

1.189.533.858

1.370.667.823

34,

teritoriale
(ct.5120600+5120700+5120901+5120902+5121000+512110
0+
5240100+5240200+5240300+5550101+5550102+5550103-
7700000)

41

35,

Dcobanda de incasat, alte valori, avansuri de trezorerie
(ct.5320400+5180701+5180702)

41.1

36.

Cheltuieli Tn avans
(ct.4710000)

42

134.392

124.426

37.

TOTAL ACTIVE CURENTE
(rd.19+30+31+40+41+41.1+42)

45

1.304.160.744

1.491.572.424

38.

TOTAL ACTIVE
(rd.15+45)

46

1.475.184.429

1.655.953.116

39.

DATORII

50

X

X

40.

DATORII NECURENTE- sume ce urmeaza a fi platite dupa o
perioadd mai mare de un an

51

X

X
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4].

Sume necurente- sume ce urmeaza a fi platite dupa o pericada mai
mare de un an
(ct.2690200+4010200+4030200+4040200+4050200+428020
1+ 4620201 +4620209+5090000), din care:

52

42.

Datorii comerciale
(ct.4010200+4030200+4040200+4050200+4620201)

53

43.

Tmprumuturi pe termen lung
(ct.1610200+1620200+1630200+1640200+1650200+
1660201+1660202+1660203+1660204+1670201+1670202+
1670203+1670208+1670209-1630200)

54

Provizioane
(ct.1510201+1510202+1510203+1510204+1510208)

55

TOTAL DATORII NECURENTE
(rd.52+54+55)

58

46.

DATOR!I CURENTE - sume ce urmeaza a fi platite Intr-o pericada de
pana la un an

59

47.

Datorii i i §i aite d
(ct.2690100+4010100+4030100+4040100+4050100+
4080000+4190000+4620101+4620109+4730109+4810101+
4810102+4810103+4810200+4810300+4810300+4820000+
4830000+4840000+4890201+5030000+5120800), din care:

60

1.638.958

963.975

48,

D i privind T i 1t i de stat din anul
curent
(ct.4890201)

60.1

49.

Datorii comerciale i avansuri
(ct.4010100+4030100+4040100+4050100+4080000+413000
0+ 4620101); din care:

61

1,193,525

678.564

50.

Avansuri primite
(ct.4190000)

61.1

51,

Datorii catre bugete
(ct.4310100+4310200+4310300+4310400+4310500+431060
0+ '
4310700+4370100+4370200+4370300+4400000+4410000+4
420300+4420801+4440000+4460000+4460100+4460200+44
80100+4550501+4550502+4550503+4620109+4670100+467
0200+4670300+
4670400+4670500+4670900+4730109+4810900), din care:

62

4.622.476

5.156.869

52.

Datoriile institutiilor publice catre bugete

63

X

X

53

Contributii sociale
(ct.4310100+4310200+4310300+4310400+4310500+4310860
0+ 4310700+4370100+4370200+4370300)

63.1

3.897.046

4.342.242

Sume datorate bugetului din Fonduri externe nerambursabile
(ct.4550501+4550502+4550503)

64

Datorii din operatiuni cu Fonduri externe nerambursabile si fonduri
de la buget, alte datorii catre alte organisme internationale
(c1.4500200+4500400+4500600+4510200+4510401+451040
2+
45104094540402+4540409+4510601+4510602+4510603+45
10605+
4510606+4510609+4520100+4520200+4530200+4540200+
4540401+4540402+4540601+4540602+4540603+4550200+
4550401+4550402+4550403+4550404+4550409+4560400+4
580401+4580402+4580501+4580502+4530000+4620103+47
30103+ 4760000)

65

56.

din care: sume datorate Comisiei Europene / aifi donatori
(ct.4500200+4500400+4500600+4590000+4620103)

66

57.

Tmprumuturi pe termen scurt - sume ce urmeaza a fi pl3tite intr-o
perioada de pana la un an
(ct.5180601+5180603+5180604+5180605+5180606+518060
8+5180609+5180800+5130101+5190102+5190103+5190104
+5190105+5190106+5150107+5130108+5190109+
5190110+ 5190180+5130130)

70
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58.

Tmprumuturi pe termen lung - sume ce urmeaza a fi platite in
cursul exercitiufui curent
(ct.1610100+1620100+1630100+1640100+1650100+166010
1+
1660102+1660103+1660104+1670101+1670102+1670103+1
670108+1670109+1680100+1680200+1680300+1680400+16
80500+1680701+1680702+1680703+1680708+1680709-
1690100)

71

59.

Salariile angajatilor

ct.
4210000+4230000+4260000+4270100+4270300+4280101)

72

5.503.857

6.793.150

60.

Alte drepturi ite altor ii de p {pensii,
indemnizatii de gomaj, burse)
(ct.4220100+4220200+4240000+4260000+4270200+
4270300+ 4290000+4380000), din care:

73

61.

Pensii, indemnizatii de somaj, burse

73.1

62.

Venituri in avans
(ct.4720000)

74

7.659

4.654

63.

Provizioane
(ct.1510101+1510102+1510103+1510104+1510108)

75

TOTAL DATORI! CURENTE
(rd.60+62+65+70+71+72+73+74+75)

78

11.772.950

12.918.648

65.

TOTAL DATORY
{rd.58+78)

79

11.772.950

12.918.648

66.

ACTIVE NETE = TOTAL ACTIVE - TOTAL DATORII = CAPITALURI
PROPRII
(rd.80= rd.46-79 = rd.90)

80

1.463.411.479

1.643.034.468

87.

CAPITALURI PROPRII

68.

Rezerve, fonduri
(ct.1000000+1010000+1020101+1020102+1020103+103000
O+
1040101+1040102+1040103+1050100+1050200+1050300+1
050400+ 1050500+1060000+1320000+1330000)

84

26.352.781

30.845.408

69.

Rezultatul reportat
{ct.1170000- sold creditor)

85

1.247.454.509

1.440.634.955

70.

Rezuitatul reportat
{ct.1170000- sold debitor)

86

71

Rezultatul patrimonial ai exercitiufui
(ct.1210000- sold creditor}

87

189.604.189

171.554.108

72.

Rezultatul patrimonial al exercitiului
{ct.1210000- sold debitor)

88

73.

TOTAL CAPITALURI PROPRII
(rd.84+85-86+87-88)

90

1.463.411.479

1.643.034.468
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Cod 21 Lei
Credite de angajament Credite bugetare
Angajamente o
A A Cheltuieli
DENUMIREA INDICATORILOR Cod indicator Plati legale de :
initiale definitive initiale definitive bugetare legale platit efective
A B 1 2 3 4 5 6 z 8=6-7 9
TOTAL CHELTUIELI
(01+70+79+83+84) 85.10. 443,975,000 | 443,975,000 254,912,000 | 254,912,000 : 211,256,903 214,412,013 207,093,976 | 7,318,037 | 209,973,080
CHELTUIELI
CURENTE(10+20+30+40+50+51
+55+56+57+58+59+65) 01 212,058,000 | 212,058,000 215,742,000 | 215,742,000 | 187,012,342 187,012,342 182,910,281 | 4,102,061 | 180,698,248
TITLUL | CHELTUIELI DE
PERSONAL(cod
10.01+10.02+10.03) 10 152,804,000 | 152,804,000 152,804,000 | 152,804,000 | 146,093,596 146,093,596 146,093,496 100 | 144,754,312
Cheltuieli salariale in bani(cod
10.01.01 la 10.01.16+10.01.30) 10.01 148,358,000 | 148,358,000 148,358,000 | 148,358,000 ; 141,906,218 141,906,218 141,906,218 0 | 140,552,728
Salarii de bazd 10.01.01 144,168,000 | 143,833,000 144,168,000 | 143,833,000 : 137,983,747 137,983,747 137,983,747 0 | 138,226,938
Alte sporuri 10.01.06 249,000 249,000 249,000 249,000 56,190 56,190 56,190 0 57,234
Fond de premii 10.01.08 Q 0 0 0 Q 0 0 0 9]
i 10.01.13 1,400,000 950,000 1,400,000 950,000 556,685 556,685 556,685 Q 572,425
Indemnizatii de delegare in tara 10.01.13.01 700,000 600,000 700,000 600,000 306,670 306,670 306,670 Q 306,670
Indemnizatii de delegare in
10.01.13.02 700,000 350,000 700,000 350,000 250,015 250,015 250,015 0 265,755
Alte drepturi salariale in bani 10.01.30 2,541,000 3,326,000 2,541,000 3,326,000 3,309,596 3,309,596 3,309,596 0 1,696,131
Cheltuieli salariale in natura (cod
10.02.01 la 10.02.06+10.02.30) 10.02 1,040,000 1,040,000 1,040,000 1,040,000 968,700 968,700 968,600 100 968,600
Tichete de masé 10.02.01 0 0 0 0 0 0 0 [o] 0
Vouchere de vacanta 10.02.06 1,040,000 1,040,000 1,040,000 1,040,000 968,700 968,700 968,600 100 968,500
Contributii (cod 10.03.01 la
10.03.06) 10.03 3,406,000 3,406,000 3,406,000 3,406,000 3,218,678 3,218,678 3,218,678 0 3,232,384
munca 10.03.07 3,406,000 3,406,000 3,406,000 3,406,000 3,218,678 3,218,678 3,218,678 0 3,232,984
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TITLUL 1l BUNURI $I SERVICII (
cod 20.01 la 20.07+20.09 la
20.16+20.18 la
20.25+20.27+20.28+20.30 la
20.36) 20 51,276,000 51,276,000 54,960,000 54,960,000 34,201,692 34,201,692 30,099,731 | 4,101,961 29,144,599
Bunuri si servicii ( cod 20.01.01
fa 20.01.09+20.01.30) 20.01 29,802,000 29,802,000 31,896,000 31,896,000 17,996,246 17,996,246 15,376,749 | 2,619,497 15,445,967
Furnituri de birou 20.01.01 335,000 335,000 335,000 335,000 162,510 162,510 162,510 0 136,804
iale pentru curafenie 20.01.02 302,000 302,000 302,000 302,000 234,716 234,716 234,716 0 206,639
Incaizit, iluminat si forta
motricd 20.01.03 3,681,000 3,681,000 4,203,000 4,203,000 2,252,517 2,252,517, 1,909,397 343,120 1,940,124
Apa, canal si salubritate 20.01.04 206,000 206,000 230,000 230,000 185,073 185,073 136,950 48,123 138,848
Carburanti si lubrifianti 20.01.05 1,457,000 1,457,000 1,570,000 1,570,000 1,135,089 1,135,089 747,169 387,920 728,444
Piese de schimb 20.01.06 305,000 305,000 305,000 305,000 169,488 169,488 169,488 0 175,136
Transport 20.01.07 5,000 5,000 5,000 5,000 0 0 0 0 0
Posta, telecomunicatii, radio,
tv, internet 20.01.08 2,348,000 2,348,000 2,574,000 2,574,000 2,231,135 2,231,135 1,570,812 660,323 1,571,621
Materiale si prestari de servicii
cu caracter functional 20.01.09 12,694,000 12,694,000 12,839,000 12,839,000 5,452,351 5,452,351 5,036,500 415,851 5,160,589
Alte bunuri si servicii pentru
inretinere si functionare 20.01.30 8,469,000 8,469,000 9,533,000 9,533,000 6,173,367 6,173,367 5,409,207 764,160 5,387,762
20.02 2,170,000 2,170,000 2,236,000 2,236,000 1,131,896 1,131,896 956,172 175,724 953,558
le natura obiectelor de
inventar (cod 20.05.01+ 20.05.03
+ 20.05.30) 20.05 1,678,000 1,678,000 1,693,000 1,693,000 1,383,318 1,383,318 1,383,318 0 371,592
Uniforme si echipament 20.05.01 0 0 0 Q 0 0 0 0 3,155
Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 0 0 0 0 0 0 0 0 50
Alte obiecte de inventar 20.05.30 1,678,000 1,678,000 1,693,000 1,693,000 1,383,318 1,383,318 1,383,318 0 368,387
Deplasari, detasari, transferari
(cod 20.06.01+20.06.02) 20.06 682,000 682,000 682,000 682,000 215,545 215,545 215,331 214 210,205
Deplasari interne, detasari,
transferari 20.06.01 140,000 140,000 140,000 140,000 31,802 31,802 31,802 0 31,018
Deplasdri in strainatate 20.06.02 542,000 542,000 542,000 542,000 183,743 183,743 183,529 214 179,187
Carti, publicatii §i materiale
_do 20.11 65,000 65,000 71,000 71,000 30,551 30,551 30,551 0 23,375
Consultanta si expertiza 20.12 789,000 789,000 1,371,000 1,371,000 758,512 758,512 675,703 82,809 713,450
Pregatire profesionala 20.13 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 236,720 236,720 236,720 0 235,462
Protectia muncii 20.14 260,000 260,000 266,000 266,000 183,188 183,188 176,605 | 6,583 138,383
Comisioane si alte costuri
aferente imprumuturilor (cod
20.24.01 la 20.24.04) 20.24 (] 0 ] 0 0 1] [¢] ] 0
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Comisioane i alte costuri aferente
imprumuturilor externe 20.24.01 0 0 Q 0 0 0 0 0 Q
Cheltuieli judiciare si
extrajudiciare derivate din actiuni
n reprezentarea intereselor
statului, potrivit dispozitiilor legale 20.25 36,000 36,000 36,000 36,000 600 600 600 0 600
Alte cheltuieli (cod 20.30.01 la
20.30.04+20.30.06 la 20.30.09
+20.30.30) 20.30 14,794,000 14,794,000 15,709,000 15,709,000 12,265,116 12,265,116 11,047,982 | 1,217,134 11,052,007
Reclami si publicitate 20.30.01 608,000 608,000 608,000 608,000 Q Q 0 0 52
Protocol si rep 20.30.02 362,000 362,000 362,000 362,000 115,050 115,050 115,050 0 122,907
Prime de asigurare non-viaté 20.30.03 1,414,000 1,414,000 1,414,000 1,414,000 760,472 760,472 760,472 0 757,717
Chirii 20.30.04 12,174,000 12,174,000 13,087,000 13,087,000 11,224,039 11,224,039 10,045,762 | 1,178,277 10,042,956
Executarea silitd a creantelor
tare 20.30.09 10,000 10,000 10,000 10,000 0 0 0 0 0
te cheltuieli cu bunuri si
| servicii 20.30.30 226,000 226,000 228,000 228,000 165,555 165,555 126,698 38,857 128,375
TITLUL VII ALTE TRANSFERURI
(cod 55.01 la 55.04) 55 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,526,442 1,526,442 1,526,442 0 1,486,250
B. Transferuri curente in
straindtate (catre organizatii
internationale) (cod 65.02.01 la
55.02.06) 55.02 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,526,442 1,526,442 1,526,442 0 1,486,250
Contributii si cotizatii la organisme
international 55.02.01 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,541,000 1,526,442 1,526,442 1,526,442 0 1,486,250
TITLUL IX ASISTENTA SOCIALA
(cod 57.01+57.02+57.03) b7 5,341,000 5,341,000 5,341,000 5,341,000 4,439,691 4,439,691 4,439,691 0 4,564,587
Ajutoare sociale (cod 57.02.01 Ja
57.02.04) §7.02 5,341,000 5,341,000 5,341,000 5,341,000 4,439,691 4,439,691 4,439,691 0 4,564,587
Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 5,251,000 5,251,000 5,251,000 5,251,000 4,439,691 4,439,691 4,439,691 0 4,564,587
Tichete de cresa 57.02.03 90,000 90,000 90,000 90,000 0 (o] 0 0 0
TITLUL Xt ALTE CHELTUIELI (cod
59.01 la 59.28 +59.30 la 59.38) 59 1,096,000 1,096,000 1,096,000 1,096,000 750,921 750,921 750,921 0 748,500
 Despagubiri civile 59.17 250,000 250,000 250,000 250,000 5,969 5,969 5,969 0 0
Sume aferente persoanelor cu
di incad 59.40 846,000 846,000 846,000 846,000 744,952 744,952 744,952 0 748,500
TITLUL X1l CHELTUIELI
AFERENTE PROGRAMELOR CU
FINANTARE RAMBURSABILA (cod
65.01) 65 0 0 0 0 0 (4] 0 0 0
Cheltuieli aferente programelor cu
inant; bursabild ) 65.01 0 0 0 0 0 0 0 0 (1]
Cheltuieli aferente programelor cu
finantare ila din 65.02 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
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contributia beneficiarilor finali ai
proiectelor
CHELTUIELI DE CAPITAL (cod
71+472+75) 70 231,917,000 | 231,917,000 39,170,000 39,170,000 25,438,834 28,593,944 25,377,968 | 3,215,976 29,274,832
TITLUL X111 ACTIVE
NEFINANCIARE (cod 71.01 la
71.03) 71 231,917,000 | 231,917,000 39,170,000 39,170,000 25,438,834 28,593,944 25,377,968 | 3,215,976 29,274,832
Active fixe (cod 71.01.01 la
71.01.04 + 71.01.30) 71.01 230,103,000 | 230,103,000 38,324,000 38,324,000 25,383,988 28,539,098 25,351,639 | 3,187,459 29,274,832
Constructii 71.01.01 149,253,000 | 149,258,000 8,225,000 8,230,000 84,637 2,091,706 52,288 | 2,039,418 2,523,974
Masini, echipamente si mijloace de
_transport 71.01.02 59,327,000 54,800,000 18,139,000 18,134,000 16,012,468 16,066,899 16,012,468 54,431 22,680,907
Mobilier, aparatura birotica si alte
active corporale 71.01.03 2,562,000 2,562,000 2,675,000 2,675,000 2,644,068 2,644,068 2,644,068 0 1,062,016
Microbuze scolare 71.01.04 Q 0 0 0 0 0 0 0 0
Alte active fixe 71.01.30 18,961,000 23,483,000 9,285,000 9,285,000 6,642,815 7,736,425 6,642,815 | 1,093,610 3,007,935
Stocuri (cod 71.02.01) 71.02 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rezerve de stat si de mobilizare 71.02.01 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reparatii capitale aferente
activelor fixe 71.03 1,814,000 1,814,000 846,000 846,000 54,846 54,846 26,329 28,517 0
TITLUL XIX PLATI EFECTUATE IN
ANII PRECEDENTI $1
RECUPERATE IN ANUL CURENT
(cod 85) 85 0 0 0 0 (1,194,273) (1,194,273) (1,194,273) 0 0
Plati efectuate in anii precedenti si
recuperate in anul curent (cod
85.01.03 +85,01.04 + 85.01.05) 85.01 0 0 0 0 (1,194,273) (1,194,273) (1,194,273) [¢] 0
PIai efectuate n anii precedenti i
recuperate Tn anul curent aferente
chettuielilor curente si operatiilor
financiare ale altor institutii
publice 85.01.03 0 0 0 0 (1,194,273) (1,194,273) (1,194,273) 0 0
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Drepturi constatate
Prevederi Prevederi It i S!ingeri_!;e Drepturi
Gl . ncasari alte cai
Denumirea indicatorilor Cod bugetare bugetare & constatate de
A Corg — . realizate decat #
initiale definitive Foatadinrcares din anii din anul IcaskH incasat
2 e precedenti curent
A B 1 2 3=4+5 4 5, 6 7 | 8=3-6-7
Venituri totale 378,621,000 | 378,621,000 497,461,778 | 104,584,355 | 392,877,423 | 389,821,332 | 1,427,185 | 106,213,261
e si taxe pe bunuri si servicii 12.10 1,000 1,000 2,198,645 2,198,645 0 ) 18,586 2,180,059
Venituri din cota parte pe cifra de afaceri in
12.10.08 1,000 1,000 2,198,645 2,198,645 0 0 18,586 2,180,059
31.10 2,817,000 2,817,000 1,757,217 0 1,757,217 1,757,217 0 0
31.10.03 2,817,000 2,817,000 1,757,217 0 1,757,217 1,757,217 0 0
30.10. 375,010,000 | 375,010,000 487,852,373 | 98,790,776 | 389,061,597 | 387,697,862 678,797 | 99,475,714
Tarife de utilizare a spectrului si a resurselor de
numerotatie 30.10.14. 375,010,000 | 375,010,000 487,852,373 | 98,790,776 | 389,061,597 | 387,697,862 678,797 | 99,475,714
eliberari permise | 34.10, 3,000 3,000 1,369,545 1,369,545 0 -4,341 24,409 1,349,477
Tarife de monitorizare 34.10.03 3,000 3,000 1,369,545 1,369,545 [4] -4,341 24,409 1,349,477
Amenzi, penalitati si confiscari 35.10. 300,000 300,000 3,180,804 1,674,704 1,506,100 134,424 705,393 2,340,987
Venituri din amenzi si alte sanctiuni aplicate
potrivit disp legale 35.10.01 300,000 300,000 3,180,804 1,674,704 1,506,100 134,424 705,393 2,340,987
Venituri din amenzi si alte sanctiuni aplicate de
35.10.01.02 300,000 300,000 3,180,804 1,674,704 1,506,100 134,424 705,393 2,340,987
Diverse venituri 36.10 487,000 487,000 1,101,368 550,685 550,683 234,344 0 867,024
Venituri di 36.10.04 123,000 123,000 4692 | 0 4,692 4,692 0 0
Sume p ite din fi bugetara a anilor
precedenti 36.10.32 0 0 0 Q [¢] 0 0 0
Alte venituri 36.10.50 364,000 364,000 1,096,676 550,685 545,991 229,652 0 867,024
ituri din valorificarea unor bunuri 39.10 3,000 3,000 1,826 0 1,826 1,826 0 0
WWW.ancom.ro
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Venituri din valorificarea unor bunuri ale |
istitutiilor publice 39.10.01 3,000 3,000 1,826 [¢] 1,826 1,826 [o] 0
Alte venituri din valorificarea unor bunuri 39.10.50 0 0 [¢] [¢] 0 0 0 0
Subventii de la bugetul de stat 42.10 0 [t}
Subventii de la bugetul de stat catre institutii
publice finantate partial sau integral din venituri
proprii pentru proiecte finantate din FEN
__postaderare 42.10.39 0 0
Sume primite de la UE/alti donatori in contul
platilor efectuate si prefinantari 45.10 9 0
le Dezvoltare Regionala 45.10.01 0 0
Sume primite in contul platilor efectuate n anii
_anteriori 45.10.01.02 0 0]
Sume primite de la UE/alti donatori Tn contul
platilor efé si tari aferente cadrul
fi 2014-2020 48.1 0 0 0 0 4] 0 0
Mecanismul pentru Interconectarea Europei 48.10.19 Q ) 0 0 0 Q 0
Sume primite in contul platilor efectuate in anul
48.10.19.01 0 0
Sume primite in contul platifor efectuate in anii
anteriori 48.10.19.02 0 0 0 [¢] 0 0
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Achizitil

7

publice

Procedurile de achizitii publice desfasurate de ANCOM respecta prevederile actelor normative care reglementeaza achizitiile publice.

n anul 2020, Autoritatea a initiat:
®= 29 de licitatii deschise dupé cum urmeaza:
- 26 de proceduri desfasurate, din care: 4 proceduri cu 2 loturi, o procedura cu 4 loturi, 2 proceduri cu 5 loturi, 1 procedura
cu 7 loturi, 1 procedurd cu 9 loturi, 1 procedurd cu 10 loturi, 1 proceduré cu 13 loturi;
- 3 proceduri anulate.
= 17 proceduri simplificate, din care: 1 procedura cu 3 loturi, 3 proceduri cu 4 foturi, 1 procedura cu 5 loturi.
= 7 proceduri de negociere féra publicarea prealabila a unui anunt de participare, 714 achizitii directe, 81 de achizitii din categoria
Servicii sociale si alte servicii specifice, 125 de achizitii Servicii exceptate.

Durata medie a unui proces de achizitie publicd prin procedura de licitatie deschisd a fost de 4 {uni, prin procedura simplificatd de 3
luni, iar pentru achizifiile publice desfasurate prin procedura de negociere fara publicarea prealabild a unui anunt de participare,
pentru achizitiile directe, pentru achizitiile de Servicii sociale si alte servicii specifice, precum si pentru cele exceptate, durata medie
a fost de 2 séptamani.

Au fost formulate doud contestatii la Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor pe marginea procedurilor de achizitii publice
desféasurate de ANCOM.

VERW BOCTMLIC

e |

ol

[
L

98

Raport anual 2620

Fabel 131,

Nr.
crt.

Obiectul contractului

Suma
Lei fard TVA

Procedura de achizitii
publice folosita

Contract de achizitie echipamente si dotéri pentru testarea
echipamentelor radio, Lot nr.1 + Act aditional nr. 1

445.,030,00

Numele castigatorului

Licitatie deschisa

ARC BRASOV S.R.L.

Contract livrare "Sistem pentru masuratori telefonie mobild"
format din iale pentru i ie mobila si
sistemul de servere de efectuare apeluri automate pentru
testarea calitatii vocii si prestare servicii aferente furnizarii
sistemului privind proiectarea, instalarea §i integrarea
echipamentelor si software-urilor, punerea In functiune si
efectuarea testelor de acceptantd pentru sistem + Actele
aditionale nr. 1 sinr. 2

3.595.093,00

Licitafie deschisa

CELESTA COMEXIM
S.R.L. -lider al asocierii
VECTOR TECHNOLOGIES
LTD - asociat
MARCTEL -SIT S.R.L. -
asociat

Contract livrare echipamente pentru sistemul de
interoperabilitate PK| si recunoastere a semndturilor
electronice (doud echipamente de tip server, un echipament
de tip UPS, un software de virtualizare, doua echipamente
de retea de tip UTM, doud echipamente de retea de tip
SWITCH si doua dispozitive de tip HSM) si prestare servicii
{ir Y igr aplicatiifor  existente,
configurarea, testarea sistemului si instruirea personalului)

610.230,00

Licitatie deschisa

CERTSIGN S.A.

Contract liviare 485 seturi de compuiere portabile cu
accesorii contindnd urmatoarele produse: computere
portabile, statie de andocare proprietara, monitor separat, kit
tastaturd + mouse fara fir

2.413.214,50

Licitatie deschisd

ETA2U S.R.L.

Contract livrare tablete cu sistem de operare Windows
inclusiv accesoriile (huse cu tastaturd, docking-uri station si
mouse-uri wireless )

150.738,48

Licitatie deschisa

ETA2U S.R.L.

Contract livrare switch-uri pentru refeaua IT 2 ANCOM astfel:
8 switch-uri de tip core/distribution agregat de mare
capacitate, modulare, Tmpreund cu licenfele care permit
integy in icatia de Cisco Prime din
dotarea ANCOM, 20 switch-uri acces de mare viteza cu 48
de porturi Tmpreund cu licentele care permit integrarea in
aplicatia de management Cisco Prime din dotarea ANCOM,
22 switch-uri nivel acces de mare vitezd cu 24 porturi
impreuna cu licentele care permit integrarea in aplicatia de
management Cisco Prime din dotarea ANCOM si prestare
servicii de i 9 g integ a echi tel
in structura {T a ANCOM, punere in functiune, testare si
instruire personal

1.695.663,86

Licitatie deschisa

ETA2U S.R.L.

Contract livrare echipamente hardware pentru SIIGSR -
servere (de aplicatie, baze de date si de dezvoltare) 5 buc.,
echipamente pentru stocarea datelor 2 buc., echipamente de
conectivitate SAN 2 buc., echipamente de conectivitate LAN
2 buc., echipamente UPS 2 buc.

799.000,00

Licitatie deschisa

LOGIC COMPUTER S.R.L.

Contract livrare sistem de monitorizare evenimente speciale
compus din: 10 senzori RF inclusiv antene §i accesorii (din
care 7 stationari, 1 mobil i 2 portabili), 2 statii de lucru
Client, 1 statie de lucru Server si aplicaiii software
specializate s& presteze servicii de integrare (instalare,
configurare si punere in functiune) si testare, precum si de
instruire a personaluui

4.028.293,00

Licitatie deschisa

Asocierea MARCTEL S.1.T
SRL -CELESTA COMEXIM
SRL - MCL CONSULT
TELECOM S.R.L.

Contract livrare sistem de virtualizare avand in componenta:
- la Sediu Central: noduri de procesare, switch-uri
interconectare, echipament backup, elemente de
infrastructurd HW/SW pentru integrarea echipamentului de
stocare

- la sediile Directiilor Regionale: noduri de procesare,
switch-uri interconectare, echipament backup

- Licente vSAN

2.318.043,85

Licitatie deschisa

S&T ROMANIA S.R.L.

10

Contract fivrare sistem de conferinta digitalizat, compus din:

- ansamblu de masa de conferintd interactivd cu 12 posturi
de lucru integrate care va asigura controlul continutuiui
afisat, navigarea simultand a mai multor persoane prin
prezentdri si documente de fucru, dotatd cu sisteme
electronice conectate, server de confinut si software
specializat

1.952.848,97

Licitafie deschisa

REGIA AUTONOMA
RASIROM
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- posturi de lucru inteligente de tip birou interactiv care vor
asigura mediul de lucru/colaborare si decizional (7 bucati)
si prestare servicii de instalare, punere in functiune si
testare, precum si de instruire a personalului

Contract servicii de dezvoltare software n vederea extinderii ADVANCED
SIIGSR cu functiuni pentru Autorizare Generald si pentru NC— . TOPOGRAPHIC
n administrare si gtestionare a Resurselor de Numerotatie si a 919.000,00 Licitafle deschisa DEVELOPMENT &
R lor Tehnice IMAGES (ATDI S.A.)
Contract livrare componente in vederea realizdri upgrade-
ului Sistemului de goniometrie si monitorizare a spectrului,
respectiv:
- 4 software-uri de monitorizare specializate si dedicate
pentru controlul echipamentelor integrate instalate pe statiile
de lucru din componenta statiilor mobile de goniometrie si
monitorizare din cadrul Sistemului
12 - 4 software-uri de monitorizare i analiza a rezultatelor 2.150.000,00 Licitatie deschisa R?R%?Ai:lics}*plﬁm
specializate si dedicate pentru controlul de la distanta al e
echipamentelor  statiei mobile  de  monitorizare
- 4 statii de lucru dedicate pentru statiile mobile de
goniometrie si monitorizare
- statii de lucru dedicate pentru centrele regionale de control
si prestare servicii incluzand fard limitare instalarea,
configurarea, testarea si instruirea personalului
CAMUSAT ROM-
Contract servicii de proiectare si lucréri de executie pentru TEL%ES&‘:&LS&E!,‘?_'R'L'
13 obiectivul de |.nvestitn '%tatie fixa de monitorizars n cadrul 893.192,99 Procedura simplificata ELECTRO SER\/
D.R. Bucuresti, Jud Buzau, com. Merei, sat Merei COMPANY, FAIGHEODRA
TRADE S.R.L.)
Contract servicii de proiectare si lucrdri de executie pentru
14 | obiectivul de investitii "Statie fixd de monitorizare in cadrul 837.097,43 Procedurd simplificata SIMTEL TEAM S.R.L.
DRB, Jud. Giurgiu, Com. Hotarele, sat Hotarele'
Contract livrare licentd de upgrade de software pentru
15 | generatorul statie de bazd pentru masurdri SAR CMW500 91.596,00 Procedura simplificata R%%%Iiﬁlicszv?_Rz
optiunea CMW-KS510 et
Contract livrare multifunctionale LASER color A3 -13 bucati;
16 multifunctionale LASER color A4 -3 bucati si imprimante A4 178.859,82 Procedura simplificatd ETA2U S.R.L.
LASER monocrom pentru diferite dimensiuni - 2 bucati
17 | Contract livrare aplicatii software pentru dotarea LICETER 67.330,00 Procedura simplificata MCL.GONSULT TECECOM
Contract de furnizare de Upgrade licente Veeam Availability
Suite (Veeam Availability Suite Entreprise Plus -24 licente, T VERASYS
18 Veeam Availability Suite Entreprise -16 CPU) si asigurartea 216.624,00 Procedurdisimplificata INTERNATIONAL S.R.L.
garantiei si suportului pentru urmatorii 3 ani
Comanda servicii de proiectare si executie a lucrarilor de
19 | modificare a instalatiei de utilizare gaze naturale de la sediul 1.853,00 Achizitie directd AGECON S.R.L.
0.J. lalomita
Comanda servicii de publicitate constand in publicarea
simultand a unui anunt in presa scrisa, respectiv cotidianul
Jurnalul National §i pe 3 site-uri care contin sectiuni de
g | Publicitats imobiliark respectiv. 16.532,50 Achizitie directs PUBL((\:(I;TE/:‘TE%?\EPRES
; www.agentiadepublicitatemanpres.ro, * % SR.L
| www.curierulnational.ro si newsnational.ro privind obiectivul R
“achizitia unui imobil cu destinatia de sediu central pentru
ANCOM®
Comanda servicii de intocmire a dosarului de Utilizator E-
Distributie si depunerea acestuia fa Enel Distributie T
21 Dobrogea SA si executare lucriri de conectare coloand 2.700,00 Achizitie directd BDA GIL ELECTRIC S.R.L.
utilizator in bransament nou la sediul 0.J. Constanta
Contract servicii de dirigentie de santier pentru urmdrirea
22 executiei lucrdrilor de constructii privind "Amplasare 1.000,00 Achizitie directa CONVILAR S.R.L.
copertine de protectie fa imobilul Directiei Regionale iasi”
Contract de lucrari de instalare cabluri de retele informatice CREATIF ING
23 | si realizare a cablarii structurale la sediul 0.J. Giurgiu din 11.996,87 Achizitie directd CONSTRUCT S.R.L.
cadrul DRM iris
Contract de lucréri de instalare cabluri de refele informatice CREATIF ING
24 si realizare a cablarii structurale la sediul 0J. Tulcea din 11.996,76 Achizitie directd

cadrul DRI

CONSTRUCT S.R.L.
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Contract servicii de elaborare a temei de proiectare,
expertizei tehnice si a unui studiu de fezabilitate completat
cu elemente din documentatia pentru avizarea lucrdrilor de PR CREATIF ING
25 interventie, la imobilul O.J. Gorj (realizarea unui acces auto 12.589,00 Achizitie directs CONSTRUCT S.R.L.
secundar, platformd betonatd, trotuar de garda, a unui
paratrdsnet si a unei prize de iImpamantare)
Contract servicii de proiectare si asistentd tehnica din partea
proiectantului precum i executie lucréri pentru obiectivul de VIR AT DSC DEVELOPMENT
26 investitii  “Amplasare copertine de protectie la imobilul 181202:86 Achizifis cirect
Directiei Regionale lagi*
Contract de servicii constand n elaborarea temei de
proiectare si studiului de fezabilitate privind realizarea .
27 Tmprejmuirii site Dealul Lempes, Jud. Brasov, din cadrul 8.28500 Achizitie directs EDENSIGN SR.L-D
Directiei Regionale Cluj
Contract de servicii de verificare tehnicd a proiectului pentru
autorizarea executiei lucrérilor si a proiectului tehnic de AT
Z] executie pentru lucrdrile de constructii privind *Amplasare 1.500,00 Achizifierdirects GEOGRAFIC S.R.L.
copertine de protectie la imobilul Directiei Regionale lasi *
Contract livrare 2 switch-uri de 10 Gbps -Cisco SX550X-24
29 FT 24 port 10G Stackable Managed Switch, inclusiv 53.192,12 Achizitie directa ARCTIC STREAM S.R.L.
accesoriile aferente
Comandd echipament acces point tip hardware CISCO o e BLUENOTE
30| Aironet 3800i Acces Point, model AIR-AP3802I-E-K9 435,00 Achizifie directd | GoMMUNICATIONS S.A.
Contract livrare 4 (patru) desktopuri pentru sistemul GIS —— CHROME COMPUTERS
2t (inclusiv accesoriile aferente) 5160400 Achizltieidirect S.R.L.
Comanda unitate de climatizare pentru sediul ANCOM DR o o
32 | Timis, Fujitsu Inverter, ASYG24KLCA 24000 BTU 4:/80190 Achiziliedirects EIGCLIMAS.R.L.
Contract livrare 5 remorci pentru transportul ATV-urilor
33 | BOMBARDIER OUTLANDER din dotarea parcului auto |  39.040,00 Achizitie directs ENDRESSGROUP
ANCOM ROMANIA S.R.L.
Comanda sond3d pentru masurarea campului electric in s GLOBAL LOGISTIC
34 | sistemul de masurare SAR 681540.6% Achizifis diect SYSTEMS SR.L.
Comanda dipol de validare de fabricatie MVG cod SID 3700
pentru frecventa de 3700 MHz si raport de calibrare conform N — GLOBAL LOGISTIC
35 Gtandard 15017025 pentru cap si corp respectiv SID 3700 6:200,00 Achlzfieidicects SYSTEMS S.R.L.
HL si SID 3700 BL
Comanda furnizare, montare/instalare i punere in functiune
36 | centrals termica in condensatie Ariston Alteas One NET 35 | 7.300,00 Achizitie directs INRTARRIE RERARATL
Kw la 0. J. Sibiu
Contract livrare 11 UPS-uri pentru nodurile de comunicatii POWER BACK-UP
87 din site-urile de monitorizare aferente Directiilor Regionale 29.700,00 Achizitie directd SERVICES S.R.L.
Bucuresti si Muntenia
Contract livrare 28 rack-uri (cabinete metalice IT) pentru
nodurile de comunicatii din sediile Oficiilor Judetene din S PRODENERGO SERVICE
38 cadrul Directiilor Regi lasi, Timis si M ia i 100.660,00 Achizitie directd
prestare servicii auxiliare aferente
Comanda furnizare, montarefinstalare si punere in functiune
la sediul Oficiului Judetean Constanta a unei centrale e
8 termice cu functionare Tn condensatie MOTAN MK DENS 35, 490,00 Achiziie ditecy REMONT
model C38GC35 si unui termostat de ambient EVO X RF
Comanda furnizare rezistor de sarcind pentru verificarea e ROMTEK ELECTRONICS
40| Generatorului salva (burst) UCS500N5" 12/692/00 Achiztilerdiecta SRL
Comandd livrare licentd Scriptcase Entreprise Edition ——— ACTIVE SOLUTIONS AND
41| (licenta perpetua 1 seat si actualizari 12 luni) 4498,00 Achizitiedirecty KNOWLEDGE S.R.L.
ASOCIATIA DE
42 | Comanda upgrade licenta aplicatie Infostandardweb 1.353,60 Achizitie directd STANDARDIZARE DIN
ROMANIA
Contract de racordare a instalatiei de utilizare de la locul de E-DISTRIBUTIE
43 | consum si/sau de producere la reteaua electrica de la statia 7.961,68 Achizifie directa DE)BROGEA gA
de monitorizare radio amplasata in Somova, judet Tulcea e
Comanda furnizare 10 licente Navicat Premium (Entreprise e FLAME DATA
44 | Edition) vi5 59.999.00 Achizlje:directs TECHNOLOGIES SR.L.
Comanda furnizare 6 licente CorelDRAW Graphics Suite
45 2019 Single User Business License including 1 Year 12.780,00 Achizitie directa LINK BUILDER S.R.L.
Upgrade Protection Program (Windows)
46 | Comandd furnizare 16 licente KuTools for Excel 1.744,00 Achizitie directa SOFTESS 21 S.R.L.
47 Comanda furnizare 8 licente KuTools for Word 750,00 Achizitie directd SOFTESS 21 S.R.L.
48 Contract de realizare expertiza tehnica si elaborare studiu de 12.590,00 Achizitie directs CREATIF ING
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documentatia de avizare a lucrérilor de interventii (DALI) la
imobilut 0. J. Slaj
Comanda servicii de elaborare a documentatiei de avizare a
49 lucrérilor de interventie (DALI) pentru imobilul 0. J. Alba din 11.789,00 Achizitie directa CREATIF ING

cadrul DRC, inciusiv obtinere certificat de urbanism, avize,
acorduri si studii specifice

CONSTRUCT S.R.L.
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Nr. = £ Suma Procedura de achizitii v 5 %
it Obiectul contractului Lei far TVA publice folosit Numele castigatorului
Contract servicii de intretinere si reparare, precum si piese
de schimb si accesorii pentru autovehiculele din dotarea BT "
1 ANCOM aferente Lotului nr 1 -autovehicule Dacia si 51.500,00 Licitatie deschisa NESTY AUTO SERVICE S.R.L.
Renault -36 buc + Act aditional nr. 1
Acte aditionale nr. 2, 3 si 4 la Contract de servicii de
ntretinere si reparare, precum si furnizare si montare piese
2 de schimb si accesorii pentru autovehiculele din dotarea 27.000,00 SERVIGEAUTO.SERUS SIRIL
ANCOM aferente Lotului ar.1
Acte aditionale nr. 2, 3 si 4 la Contract de servicii de
intretinere si reparare, precum si furnizare si montare piese
S de schimb si accesorii pentru autovehicule aferente Lotului 22.500.00 SERVICEGICIOPSA,
nr. 2
Acte aditionale nr. 2, 3 i 4 la contractul de servicii de
intretinere si reparare, precum si furnizare si montare piese
% de schimb si accesorii pentru autovehiculele din dotarea el au) TOYOMOTORICERTERSiR.L
ANCOM - aferente Lotului nr. 3
Contract subsecvent de servicii nr. 8 -Studiu cantitativ ConfeiEEsR GadiG INSTITUTUL ROMAN PENTRU
5 privind utilizarea serviciilor de comunicatii electronice de 37.867,50 (Invitatie Ia reofertare) EVALUARE $1 STRATEGIE
catre utilizatorii finali - persoane fizice = S.R.L.
Contract subsecvent de servicii nr. 9 -Studiu cantitativ Contal seord. cadris INSTITUTUL ROMAN PENTRU
6 privind utilizarea serviciilor postale de citre utilizatorii 37.867,50 (Invitatie Iz reofertare) EVALUARE $1 STRATEGIE
finali- persoane fizice S.R.L.
Contract subsecvent de servicii nr. 10
Studiu cantitativ in randul populatiei generale privind
atitudinile si percepiiile privind radiatiile campurilor
electromagnetice (radiatii EMF -electro magnetic field) METRO MEDIA TRANSILVANIA
7 generate de retelele si dispozitivele de comunicatii 31.720,00 Conform acord cadru STUDI SOCIALE SONDAJE
electronice FEe—l (Invitatie la reofertare) | MARKETING $I PUBLICITATE
S.R.L
8 Contract de livrare accesorii birou - Lotul 1 15.340,45 Procedura simplificatd EVIDENT GROUP S.R.L.
9 Contract de livrare articole organizare si arhivare - Lotul 2 32.951,53 Procedura simplificatd EVIDENT GROUP S.R.L.
10 | Contract de livrare hartie si articole din hartie - Lotul 3 6.875,40 Procedura simplificatd EVIDENT GROUP S.R.L.
11 Contract de livrare instrumente de scris si corectat Lotul 4 11.063,%4 Procedura simplificatd EVIDENT GROUP S.R.L.
Contract subsecvent de furnizare produse lot 7 - Achizitie
centralizatd ONAC pentru furnizarea de hartie A4 si A3 = LECOM BIROTICA ARDEAL
L2 pentru fotocopiatoare §i xerografica 80 g/m.p Regiunea §3.80125 Procedirl ONA R.Es
Bucuresti-lffov (cu arie de livrare si in alte judete)
Contracte subsecvente 8, 9, 10, 11, 12, 13 furnizare gaze A
13 naturale Lot 1 - DRM+LICETER 204.960.00 Conform acord cadru ENGIE ROMANIA S.A.
Contracte subsecvente 8, 9, 10, 11, 12, 13 furnizare gaze
14 natarale Loks - DRO 90.240,00 Conform acord cadru ENGIE ROMANIA S.A.
Contracte subsecvente 8, 9, 10, 11, 12, 13 furnizare gaze A
15 naturale Lot 3 - DRI 110.592,00 Conform acord cadru ENGIE ROMANIA S.A.
Contracte subsecvente 8, 9, 10, 11, 12, 13 furnizare gaze :
16 natuirale Lot 4— DRT 63.360,00 Conform acord cadru ENGIE ROMANIA S.A.
Acord-cadru de furnizare de energie electricd pentru 18 Negociere féra
luni publicare prealabila
17 2.297.40000 | Achizifiasaefectuat | X ENERCY PARTNERS
prin tranzactionare pe .
platforma BRM
Contracte subsecvente nr. 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10,
18 | 11,1213, 145i 15 1.126.782,00 | Conformacord cadru | NEXT ENERGY PARTNERS
furnizare energie electrica - Sediu, DRT, DRI, DRC, DRM
Contracte subsecvente nr, 11-25
19 furnizare energie electrica - Sediu, DRT, DRI, DRC, DRM - 358.071,00 Conform acord cadru TINMAR ENERGY S.A.
februarie-aprilie 2020
Contracte subsecvente nr. 5, 6, 7, 8, 9, 10 furnizare OMV PETROM MARKETING
20 carburanti, respectiv benziné si motorina) 1.192.180,00 g acord cad
Contract de livrare anvelope pentru autoturisme (anvelope
21 auto tip vard, anvelope auto tip iarna si anvelope auto tip 31.616,00 Procedura simplificata IKARUS TRANS S.R.L.
all season)
22 | Contract subsecvent nr. 9 servicii de acces Internet 5.096,00 Conform acord cadru DIGITAL CABLE SYSTEMS S.A.
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23

24

Contracte subsecvente nr.9, 10, 11, 12, 13 i 14 servicii
videoconferinta si colaborare in cloud

263.112,00

i Conform acord cadru

ORANGE ROMANIA S.A.

Contracte subsecvente de servicii nr. 3, 4, 5, 6, 7 si 8
servicii de comunicatii electronice prin refele fixe si mobile
(internet, comunicatii de date, telefonie fixd si mobild)

299.910,33
EURO

Conform acord cadru

ORANGE ROMANIA S.A.

26

Act aditional nr. 1 si nr. 2 la Contract subsecvent nr. 8
prestarea tuturor serviciilor VPN prin SIM 4G/3G/GPRS

36,00 EURO

TELEKOM ROMANIA MOBILE
COMMUNICATIONS S.A.

26

Contract subsecvent nr. 9
prestarea tuturor serviciilor VPN prin SIM 4G/3G/GPRS

130,00 euro

Conform acord cadru

TELEKOM ROMANIA MOBILE
COMMUNICATIONS S.A.

27

Acord cadru - servicii de mentenantad si suport pentru
componentele  software  principale ale  Sistemului
Informatic Integrat pentru Gestiunea Spectrului Radio

1.170.800,00
EURO

Licitatie deschisd

ADVANCED TOPOGRAPHIC
DEVELOPMENT & IMAGES
(ATDI SA)

28

Contract subsecvent nr. L
servicii de mentenanta si suport pentru componentele
software principale ale Sistemului Informatic Integrat
pentru Gestiunea Spectrului Radio

22.350,00 EURO

Conform acord cadru

ADVANCED TOPOGRAPHIC
DEVELOPMENT & IMAGES
(ATDI SA)

29

Acte aditionale nr. 2, 3 si 4 la contract de servicii de
mentenantd si suport tehnic pentru sistemul informatic
BDC utilizat in vederea furnizarii serviciului de portabilitate
a numerelor

102.600,00

ALTIMATE S.A.

30

Acord cadru servicii de mentenant3, service si suport tehnic
pentru sistemul informatic BDC (bazé de date cenlralizata
care cuprinde aplicatia software si  ansamblul
echipamentelor hardware) utilizat in vederea furnizarii
serviciului de portabilitate a numerelor

1.888.920,00

Licitatie deschisa

ALTIMATE S.A.

31

Contracte subsecvente nr. 1 sl 2
servicii de mentenantd, service si suport tehnic pentru
sistemul informatic BDC (baza de date centralizatd care
cuprinde aplicatia software si ansamblul echipamentelor
hardware) utilizat in vederea furnizarii serviciuiui de
portabilitate a numerelor

257.820.,00

Conform acord cadru

ALTIMATE S.A.

32

Contract subsecvent nr. 2 prestarea de servicii de etalonare
(calibrare) pentru echipamentele de masurd si control
aflate in dotarea ANCOM si iesite din perioada de garantie
marca Bird Tehnologies - Lot 5

19.699,75

Conform acord cadru

CELESTA COMEXIM S.R.L.

33

Contracte subsecvente or. V4 si nr. 8
servicii de mentenantd, service si suport a componentelor
hardware ale Sistemului Informatic Integrat pentru
Gestiunea Spectrului Radio (SIIGSR)

25.900,00

Conform acord cadru

CENTRUL PENTRU SERVICII
DE RADIOCOMUNICATI! S.R.L.

34

Acte aditionale nr. 2, 3 si 4 la contractul de servicii
integrate de suport, asistentd tehnicd si mentenantd,
prestate pe baza de abonament lunar, pentru sistemul
“"aplicatie online pentru compararea ofertelor de
comunicatii destinate utilizatorilor finali*

35

45.000,00

COMPUTRON SYSTEM S.R.L.

Contract servicii integrate de suport, asistentd tehnica si
mentenantd, prestate pe bazd de abonament lunar, pentru
asigurarea mentinerii in parametrii optimi de functionare a
sistemului "aplicatie online pentru compararea ofertelor de
comunicatii destinate utilizatorilor finali + Act aditional nr.
1

131.983,55

Licitatie deschisa

COMPUTRON SYSTEM S.R.L.

36

Contracte subsecvente nr. 6, 7, 8, 9, 10, 11 si 12 lotul nr
6

servicii de reparatie si etalonare (calibrare) pentru
echipamentele de masurd si control aflate Tn dotarea
ANCOM si iesite din perioada de garantie marca Keysight
Technologies + Act aditional nr. 1 la contract subsecvent
nr. 6

659.068,20

Conform acord cadru

COMTEST S.R.L.

37

Contract  subsecvent nr. 2 - lotul nor. 2
servicii de reparatie pentru echi le de masurd si
control produse de Amplifier Research (aflate in dotarea
LICETER) si iesite din perioada de garantie

38

4.122,00

Conform acord cadru

COMTEST S.R.L.

Contract subsecvent nr. 8 — servicii de reparatie asupra
senzotilor din cadrul sistemului de monitorizare spectrala
cu capacitati de geolocatie si consolelor de operare senzori

32.572,00

Conform acord cadru

COMTEST S.R.L.

39

Contract subsecvent de servicii nr. 2- lotul nr. 7 - servicii
de etalonare (calibrare) si dacé este cazul reparatie pentru
echipamentele de masura si control produse de KEYSIGHT
TECHNOLOGIES (aflate in dotarea LICETER) si iesite din

perioada de garantie

34.628,00

Conform acord cadru

COMTEST S.R.L.
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40

Contract subsecvent de servicii nr. 1 - LOT 11 - servicii de
etalonare (calibrare) si daca este cazul, reparatie pentru
echipamentele de masurd si control produse de Satimo
(afiate in dotarea LICETER- ANCOM)

64.730,00

Conform acord cadru

GLOBAL LOGISTIC SYSTEMS

41

Contract subsecvent de servicii nr. 4 avand ca obiect
servicii de reparatie si etalonare (calibrare) pentru
echipamentele de masurd si control aflate in dotarea
ANCOM si iesite din perioada de garantie marca ANRITSU
-Lotul nr. 1

10.240,00

Conform acord cadru

MCL CONSULT TELECOM
S.R.L.

42

Contracte subsecvente de servicii nr. 2, 3 si 4 servicii de
reparatie pentru echipamentele de masura si control aflate
n dotarea ANCOM si iesite din pericada de garanfie marca
KATHREIN-Lotul nr 2

23.332,00

Conform acord cadru

MCL CONSULT TELECOM
S.R.L

43

Contracte subsecvente de servicii nr. 3, 4, 5 si 6 -lotul nr.
2

servicii de verificare tehnica a integrarii, cablarii si
conecticii autovehiculelor din cadrul proiectului SIMON,
precum si a serviciilor de reparare a componentelor
importante parte a integrérii autovehiculelor din cadrul
proiectului SIMON

44.168,00

Conform acord cadru

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA
S.R.L.

44

Contracte subsecvente de servicii nr. 13, 14, 15, 16, 17,
18 si 19 - lot 7
servicii de etalonare (calibrare) pentru echipamentele de
masurd si control aflat Tn dotarea ANCOM si iesite din
perioada de garantie

533.996,45

Conform acord cadru

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA

45

Acord cadru - Servicii de mentenanta si reparatie a statiilor
de monitorizare (STM, STMG, SMG)

2.124.720,00

Licitatie deschisa

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA
R.L.

46

Contract subsecvent de servicii nr. 1, servicii de
mentenantd si dacd este cazul reparatie a statiilor de
monitorizare + Act aditional nr. 1

60.642,00

Conform acord cadru

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA
R

47

Acord cadru de servicii lotul 1
servicii de etalonare (calibrare) si reparafie pentru
echipamentele de madsurd si control produse de
ROHDE&SCHWARZ (aflate in dotarea LICETER -ANCOM)
si iesite din perioada de garantie

486.795,00

Licitatie deschisa

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA
SR.L

48

Contract subsecvent de servicii nr. 1
servicii de etalonare (calibrare) si reparatie, dupad caz,
pentru echipamentele de masurd si control produse de
ROHDE&SCHWARZ (aflate in dotarea LICETER -ANCOM)
si iesite din perioada de garantie

43.040,00

Conform acord cadru

ROHDE&SCHWARZ ROMANIA

49

Acord cadru de servicii -lotul 2
servicii de etalonare (calibrare) si reparatie pentru
echipamentele de masura si control produse de NATIONAL
INSTRUMENTS (aflate in dotarea LICETER -ANCOM) si
iesite din perioada de garaniie

566.060,00

Licitatie deschisa

MCL CONSULT TELECOM

50

Contracte subsecvente nr. 7, 8, 9, 10 si 11 asistentd
tehnicd informatica

199.719,96

Conform acord cadru

ROMFLEX SISTEM S.R.L

51

Contract de servicii de suport tehnic Oracle pentru
produsele software Oracle januarie -decembrie 2021

221.100,00

Procedura simplificatad

ROMFLEX SISTEM S.R.L

52

Contracte subsecvente nr. 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 si 13
servicii de furnizare pachete pentru semndtura electronica
extinsd, pachete de marci temporale si certificate de tip
WEB SSL WILDCARD + 3 Acte aditionale

25.260,83

Conform acord cadru

CERTSIGN S.A.

53

Contract de servicii de suport, asistentd tehnica si
mentenantd pentru "Sistemul pentru colectarea si analiza
datelor Tn scopul tratarii incidentelor de securitate din
cadrul retelei ANCOM + Act aditional nr. 1

11.264,21

Licitatie deschisa

CERTSIGN S.A.

54

Contract subsecvent nr. 9
servicii de suport si mentenantd hardware si software
pentru Sistemul de interoperabilitate PKI si recunoastere a
semndturilor electronice

33.298,00

Conform acord cadru

CERTSIGN S.A.

55

Contracte subsecvente de servicii nr. 3, 4, 5, 6, 7 si 8
servicii de Tniretinere si reparare a sistemelor de securitate
(antiefractie, antiincendiu si supraveghere video)

127.800,00

Conform acord cadru

COMTEH S.R.L.

56

Contracte subsecvente de servicii nr. 3, 4, 5, 6, 7 si 8
avand ca obiect prestarea de servicii de mentenanta,
service si suport sistem de comunicatii si colaborare VolP
+ Act aditional nr. 1

240.435,84

Licitatie deschisd

CRONUS Ebusiness S.R.L.
(S&T ROMANIA S.R.L.)
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Contracte subsecvente de servicii nr. 3, 4, 5, 6, 7 5i 8 -
57 i servicii de acces la update si corectii pentru iicenfele 313.741,44 Conferm acord cadru ETA2U S.R.L.
Vmware detinute de ANCOM
Contracte subsecvente de servicii nr. 12, 13, 14, 155i 16
- serwvicii de intretinere, reparatii si asigurare cu
55 consumabiie a echipamentelor de printare, copiatoare, 397.804,00 Cartarx atord catry ETA2U S.RL.
scanere, faxuri
Acord cadru - de servicii de garantie e daie W
52 si suport pent:IJ echipamentele retelei de date a ANCOM‘ 681.821,84 Uicitatie deschisa ETA2U SRL.
Contracte subsecvente de servicii nr. 1 si nr. 2 - prestarea
60 de servicii de mentenantd, garantie si suport pentru 114.631,02 Conform acord cadru ETA2U S.R.L.
echipamentele retelei de date a ANCOM
Contracte subsecvente nr. 11, 12, 13, 14 si 15 - servicii
61 de mentenanta, garantie si suport pentru echipamente ale 105.476.40 Conform acord cadru ORANGE ROMANIA S.A.
retelei de date a ANCOM
Contracte subsecvente nr. 3, 4, 5, 6, 7 §i 8 - sewvicii de
62 Intretinere si reparatii sisteme de calcul 540.000.00 R AR cadi POWER NET;ZONSULTING
: 4 i1
Contract servicii de mentenanid a sistemului de Negociere fara
& supraveghere video din sediul ceniral ANCOM 756000 publicare prealabilz PRODENERGOSERVICES RIL.
Contract servicii de garantie si mentenantd sistem Negociere fard
64 securitate sali IT sediul central ANCOM 13.825,00 publicare prezlabilz PRODENERGO SERVICE S.R.L.
Contracte subsecvente nr. 5, 6, 7, 8 si 9
servicii de suport, asistent3 tehnica si mentenantz software
65 pentru asigurarea mentinerii Tn parametri optimi de 46.800,00 Conform acord cadru SOLVIT NETWORKS S.R.L.
functionare a solutiei software pentru managementut
proceselor specifice IT (Helpdesk & Ticketing)
Acord cadru - servicii de suport, asistentd tehnicd si
mentenantd software pentru asigurarea mentinerii n
66 | parametri optimi de functionare a solutiei software pentru 131.960,00 Licitatie deschisz SOLVIT NETWORKS S.R.L.
managementul proceselor specifice {T (Helpdesk &
Ticketing)- 24 luni
Contracte subsecvente nr. 1 si 2
servicii de suport, asistentd tehnica si mentenanta software
67 pentru asigurarea mentinerii Tn parametri optimi de 12.495,00 Conform acord cadru SOLVIT NETWORKS S.R.L.
functionare a solufiei pentru il
proceselor specifice IT (Helpdesk & Ticketing)
Contracte subsecvente nr. 5, 6, 7, 8, 9 si 10 - servicii de
suport asistentd tehnicd si mentenantd software pentru
68 | asigurarea mentinerii in parametrii optimi de functionare a 53.118,24 Conform acord cadru Cg;kfggg;ﬁgﬁgl:‘\
solufiei software pentru securizarea posturifor de lucru o
(desktop-uri si laptop-uri)
69 Contract livrare produse ,,Biroticd” - Lot 5 20.004,93 Pracedurd simplificatd EVIDENT GROUP S.R.L.
70 | Coniract livrare produse ,.Mobilier birou” - Lot 1 12.036,32 Procedura simplificata MOBTECO PRODUCT S.R.L.
71 Contract livrare produse , Scaune” - Lot 2 55.132,00 Procedurd simplificatd PROMOTION S.R.L.
72 Contract livrare produse ,Cuiere §i dulap metalic” - Lot 3 2.050,00 Procedurs simplificats PROMOTION S.R.L.
Contract livrare ,,Standuri mobile telescopice pentru ecrane R PROMOTION S.R.L.
73 LED sau LCD aferente” lot 4 3.920,00 Procedura simplificata
Contract servicii de asig pentru  echil ASIGURAREA ROMANEASCA —
electronice, cladirile construciiile tebnice, bunurile si 5 gy £ i ASIROM VIENNA INSURANCE
74 | Jutovehiculele aflate in proprietatea ANCOM 44547380 Licitaieideschisd SA.
Act aditional nr. 1 la cont:a(stul de servicii de asigurare Negociere firé ASIGURAREA ROMANEASCA —
75 | similiare noi - CASCO autovehicule 560,00 publicare prestabils ASIROM VlENSN: INSURANCE
Act aditional nr. 2 la contractul de servicii de asigurare - %
76 similiare  noi  pentru  echipamente electronice, 296.061,21 Negociere fara ':?f;%;"s@ﬁzg?ﬁgggi%g
cladiri/constructii tehnice, bunuri si CASCO autovehicule - S publicare prealabild SA
ianuarie -aprilie 2021 e
Act aditional nr. 3 la contractul de servicii de asigurare Negociere i ASIGURAREA ROMANEASCA —~
77 | obligatorie de raspundere civild auto pentru prejudicii 10.847,56 Blicare prealablia ASIROM VIENNA INSURANCE
produse tertilor prin accidente de vehicule tip RCA pURlicaie; prsaial S.A.
Contract servicii de asigurare obligatorie de raspundere i FAST BROKERS — BROKER DE
78 | civild auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente 68.174,06 Procedurd simplificata ASIGURARE REASIGURARE
de vehicule de tip RCA S.R.L
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Act aditional nr. 1 {a contractul servicii de asigurare Negaciere fara FAST BROKERS - BROKER DE
79 obligatorie de rdspundere civila auto pentru prejudicii 187,50 ublicgare realabils ASIGURARE REASIGURARE
produse teriilor prin accidente de vehicuie tip RCA P B S.R.L
Contracte subsecvente nr. 9, 10, 11, 12 si 13 si 5 Acte
aditionale - furnizare licente software Microsoft pentru TELEKOM ROMANIA
a0 asigurarea legalitatii utilizarii produseior software utilizate 166.298,15uto; | Conform acord cadri COMMUNICATIONS S.A.
in ANCOM
Acord-cadru de furnizare licente software Microsoft pentru -
A g Rl g T 1.366.555,68 q G5 5% _ TELEKOM ROMANIA
81 ;fnﬁ;réroe; legalitatii utiliz&rii produselor software utilizate aiirg Licitatie deschisa COMMUNICATIONS S.A.
Contracte  subsecvente  nr. i si nr. 2 " TELEKOM ROMANIA
82 | furnizare licente software Microsoft 19894000 | 'ConofmiEderd cadil COMMUNICATIONS S.A.
83 Comenzi subsacvente bilete de avion 10.360,01 Conform acord cadru EXIMTUR
84 | Comenzi subsecvente bilete de avion 59.385,61 Conform acord cadru OLIM‘?&:{IgﬁgA;‘ PONAL
85 | Comenzi subsecvente bilete de avion 76.128,31 Conform acord cadru TRAVEL TIME D&R S.R.L.
86 Comenzi subsecvente bilete de avion 8.857,63 Conform acord cadru WECO - TRAVEL
87 | Comenzi subsecvente bilete de avion 11.949,28 Conform acord cadru DANGOERO SC %hf_MUNICATION
88 i Comenzi subsecvente bilete de avion 2.201,10 Conform acord cadru EXPERT MULTISERVIGES
Comanda servicii de reparafii a sistemului de alarmare
impotriva efraciiei, controi acces i televiziune cu circuit .
89 | inchis 717.15 Achizitie directa ELCATE S.R.L.
Comanda servicii de reparatii a sistemului de alarmare
90 | impotriva efractiei, control acces si televiziune cu circuit 717,15 Achizitie directa ELCATE S.R.L.
inchis
Comanda servicii de reparatii la sistemuf de detectie §i T
91 | semnalizarea incendiului de Ia sediul LICETER it AchizippigiecL: B0 SYSIEMS SIR.L.
Contract servicii de ntretinere si reparare, precum si piese
92 | de schimb si accesorii pentru autovehiculele din dotarea 29.200,00 Achizitie directd TIRIAC AUTO S.R.L.
ANCOM aferente Lotului nr 2-12 autovehicule Mi ishi
Contract servicii de intretinere si reparare, precum i piese
93 | de schimb si accesorii pentru autovehiculele din dotarea 33.000,00 Achizitie directad TOYO MOTOR CENTER S.R.L.
ANCOM aferente Lotului nr 1-4 autovehicule Toyota
Comandé serviciu de reparatie consténd in inlocuire kit
94 | dispiay pentru echipamentul *Laptop HP EliteBook 850 868,55 Achizifie directd Q'NET INTERNATIONAL S.R.L.
G3*
Comanda standarde SR EN, IEC ASOCIATIA DE
95 2.680,80 Achizitie directd STANDARDIZARE DiN
ROMANIA
Comanda standarde SR EN , SR EN IEC ASOCIATIA DE
96 1.202,87 Achizitie directd STANDARDIZARE DiN
ROMANIA
Comanda standarde SR EN ASQCIATIA DE
97 6.333,84 Achizitie directa STANDARDIZARE DIN
ROMANIA
Comanda standarde ISO/IEC ASOCIATIA DE
98 889,25 Achizitie directd STANDARDIZARE DIN
ROMANIA
99 | Comanda carte juridica {Drept administrativ, Volumui [) 64,68 Achizitie directa EDITURA C.H. BECK S.R.L.
100 | Comanda carti juridice (Drept administrativ, Drept civil) 766,54 Achizitie directd EDITURA C.H. BECK S.R.L.
Comanda carfi juridice (Constitutia Romaniei, Drept
procesual civil editia ll-a supliment pentru volumele |, .
101 | Drept procesual civil editia li-a, Drept procesual civil VOL 857,26 Achizitie directd LIBRARIILE HAMANGIU S.R.L.
1, Drept procesual civil Vol 11, editia a 1i-a, Drept procesual
civil Vol {11, editiaa ll-a )
Comanda carfi juridice (Drept civil, dinamica obligatiilor,
Raspunderea civila contractuald, drept procesual civil, e %
102 Libertatea de exprimare versus dreptul la reputatie, curs de 483,61 Achizitie directd LIBRARIILE HAMANGIU S.R.L.
drept civil)
Comanda cérfi juridice (Drept procesual penal, Drept = T,
103 procesual civil, Confiscare extins3) 432,85 Achizitie directa LIBRARIILE HAMANGIU S.R.L.
Comanda pentru achizitia a 30 de exemplare tipérite ale e REGIA AUTONOMA
104 | Monitorului Oficial So0nen AChiZIfSIIIECE MONITORUL OFICIAL
Comanda carti juridice (Tratat teoretic si practic de drept S e
105 administrativ Vol [Tratat teoretic si practic de drept 1.340,40 Achizitie directa UNIVERSUL JURIDIC S.R.L.
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administrativ. Vol 1, L actului administrativ
normativ in statul de drept, Codul Civil, Protectia
consumatorilor - Jurisprudenta Curtli de Juslilie a Uniunii
Europene, Codul de procedura civild, Exceptiile procesuale
in noul Cod de procedura civild, Rezolufiunea si rezilierea
contractelor, Rolul judecatorului in procesul civil, Noul Cod
de procedurd civila vol | + vol II, Drept procesual civil,
Tratat de drept procesual civil vol | si fl, Drept procesual
civil vol |, Drept administrativ, Contracte civile speciale in
noul Cod civil)
106 | Comanda carti Juridice (Réspundere contractuald, Codul 144,00 Achizitie directs UNIVERSUL JURIDIC S.R.L.
administrativ adnotat)
Comanda carti juridice (Tratat teoretic si practic de drept
107 | administrativ vol | si 1l, Rezolutiunea si rezilierea 241,71 Achizitie directd UNIVERSUL JURIDIC S.R.L.
contractelor)
108 gg{”;;f;‘e servicll ‘de! evaluare/reevaluare 2 aciivelor fixe 16.800,00 Achizitie directs ESTIMATORI GROUP S.R.L.
Contract de certificare- Auditarea si evaluarea in vederea
certificarii  sistemului de management al securitatii
informatiei, eliberarea Certificatelor SRAC cu valabilitate o g b g
108 de trei ani, efectuarea auditurilor de supraveghere 42:630,00 Achizitie directd SRACCERT'SRL.
programate, mentinerea valabilitatii certificatelor emise de
SRAC
110 i Comanda manusi nitril 5.742,00 Achizitie directd ABRAZIV EXPERT S.R.L.
i § ComenHBmER s nIce folosia 1.050,00 Achizitie directs BENVENUTI SR.L.
112 | Comanda halate de unica folosintad 15.810,00 Achizitie directd ELECTROCUPLAJE S.R.L.
113 | Comandd bocanci, bluze salopetd si pantaloni pieptar 2.276,14 Achizitie directd MKT CREATIVE EVENTS S.R.L.
114 | Comandi halate - Mondo max plus 1.760,00 Achizitie directd MONDO INDUSTRY S.R.L
115 | Comanda kit-uri trusa sanitara fixa 1.088,00 Achizitie directd SIRIUS DISTRIBUTION S.R.L.
116 | Gomanda timbre tip hologramé, tipizate pentru certificate 6.762,00 Achizitie directs F. SERVICES S.R.L.
autorizare activitate
117 | Comanda lavetd piele sinteticd 865,80 Achizitie directa ALVER GREEN S.R.L.
118 | Comanda dezinfectant suprafete Igienol 400,00 Achizitie directd AMIA INVEST S.R.L.
Comanda gel igenizant pentru maini o A ke AMM S.R.L.
119 3.605,00 Achizitie directd Comatida arlats
120 Comanda pastile pisoar Blue Stone, saci menajeri 35 L 7.450,00 Achizitie directs CLEANING CONCEPT EXPERT
121 | Comanda rezerve mop 329,00 Achizitie directd DACRIS COM 94 S.R.L.
122 i Comanda spray mobild Pronto (varianta clasic) 3.654,00 Achizitie directd DUMIDET ACTIV S.R.L.
123 | Comanda detergenti vase Pur, géleti pentru mop 185,60 Achizitie directd DUMIDET ACTIVS.R.L.
124 | Comanda saci menajeri 35 L SANO 858,00 Achizitie directd EVSTAR COMPUTERS S.R.L.
Comandéa dezinfectanti suprafete la 1 I, Igienol, clor e FINAL MANAGEMENT
125 | cranule la 5 kg, Ace Clor 1 | Regular 8:427,12 Achizifiedirecta SOLUTION S.R.L.
126 | Comanda clor granule ambalat la 5 kg 220,00 LINEA AZZURRA S.R.L.
127 | Comandd gel dezinfectant pentru méini 2.457,00 MISAVAN TRADING S.R.L.
128 | Comanda lichid spalare parbriz_si odorizant auto 4.838,00 Achizitie directa PLURITRADE S.R.L.
Comanda solutie dezghetare auto, solutie degivranté pentru TN —
129 parbriz si lunetd auto 5.674,00 Achizitie directd PLURITRADE S.R.L.
130 | Comanda odorizante WC Peak 3.912,00 Achizitie directd PLURIDET COMEXIM S.R.L.
13 Comanda gel dezinfectant pentru maini 1 litru si 5 fitri 18.637,20 Achizitie directd PLURIDET COMEXIM S.R.L.
132 | Comanda hartie igenica 10.800,00 Achizitie directs POWER OFFICE S.R.L.
13 Comanda servetele pliate 36.800,00 Achizitie directd POWER OFFICE S.R.L.
Comanda cosuri gunoi, crema pastd de curdtat gresie, —
134 faiantd, obiecte sanitare si ceramice , CIF, rezerve mop 1.080,50 Achizitie: directa POZITIV DAY COM S.R.L.
135 | Comanda bureti vase, manusi menaj, saci menajeri 4.043,50 Achizitie directd S&S PROD 2003 S.R.L.
136 | Comand: i 8.125,00 Achizitie directd SIMAC IMPEX TRADING S.R.L.
Comanda detergenti universali pentru gresie si faiantd Mr i
137 Proper, rezerva odorizant camers, tip Glade 9.645,00 Achizitie directd SIMAC IMPEX TRADING S.R.L.
138 | Comanda sapun lichid 5 | 1.460,00 Achizitie directd SIMAC IMPEX TRADING S.R.L .
139 : Comanda finet 1.065,00 Achizitie directd SOMIR TESATURI S.R.L.
Comanda  dezinfectant pentru maini  Hygenium sty oss oo
140 antibacterian si dezinfectant 1L 1.640,00 Achizitie directa TEPROMETAL INTERA S.R.L.
Comanda aparat odorizant camera cu rezervd, coadd mop
din lemn l&cuit, detergent geam CLIN, detergent lichid WC R TOP ACTIV OFFCE IMPEX
141 | OMESTOS, faras plastic cu coads, insecticid RAID MAX, 3.238,40 Achizitie directs R.L.
méturéd cu coadd
142 | Comanda finet alb 960,00 Achizitie directa UNICO S S.R.L.
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143 | Comanda detergent universal pentru gresie si faianta 586,20 Achizitie directd YOUNG ART S.R.L.
Acte aditionale nr. 2, 3 ,4, 5, 6 si 7 colectare separata si
; 2 ; g DIRECTIA GENERALA DE
144 S;z::islsroertul separat al deseurilor municipale si al deseurilor 30.000,00 SALUBRITATE SECTOR 3
Contract pentru colectarea separata si transportul separat
145 | al deseurilor de la LICETER Prejmer- Brasov, pentru luna 122,69 Achizitie directa HIDRO -SAL COM S.R.L.
februarie 2020
Contract pentru colectarea separaté si transportul separat
146 | al deseurilor din Prejmer- Brasov (LICETER) pentru luna 122,69 Achizitie directd HIDRO -SAL COM S.R.L.
martie 2020
Contract pentru colectarea separatad si transportul separat
147 | al deseurilor de la LICETER, Prejmer- Brasov, pentru luna 122,69 Achizitie directd HIDRO -SAL COM S.R.L.
aprilie 2020
Contract pentru colectarea separatd si transportul separat
148 | al deseurilor de la LICETER Prejmer- Brasov, pentru lunile 981,52 Achizitie directa HIDRO -SAL COM S.R.L.
mai- decembrie 2020
Contract pentru colectarea separata si transportul separat
149 | al deseurilor de la LICETER Prejmer- Brasov, pentru anul 1.472,28 Achizitie directa HIDRO -SAL COM S.R.L.
2021
150 g;n”‘:;f meumtletori ety adtovehiculs; Varta, Siivan 530,00 Achizitie directs BEST TIRES SHOP S.R.L.
Comanda acumulator auto Varta Silver Dynamic pentru g w
151 Dacia Logan 265,00 Achizitie directd BEST TIRES SHOP S.R.L.
Comanda acumulatori auto Varta Silver Dynamic 63 Ah g~
152 610Ah pentru Dacia Duster 807,12 Achizitie directa BEST TIRES SHOP S.R.L.
Comanda acumulatori auto Varta Silver Dynamic 63 Ah .
153 610Ah pentru Dacia Duster 807,12 Achizitie directd BEST TIRES SHOP S.R.L.
154 | Comandé acumulator Varta Silver Dynamic 100 Ah 465,00 Achizitie directd BUMBAS ELECTRIC S.R.L.
Comandd acumulator auto Varta Silver Dynamic 63 Ah Nesa—
155 610Ah, pentru Dacia Logan 864,00 Achizitie directa BUMBAS ELECTRIC S.R.L.
Comanda acumulator auto Varta Silver Dynamic 63 Ah 610 S
156 Ah, pentru Dacia Logan 576,00 Achizitie directd BUMBAS ELECTRIC S.R.L.
Comanda acumulatori auto Varta Silver Dynamic 63 Ah
157 | 610 Ahsi Acumulatori auto Varta Blue Dynamic 95 Ah 830 1.098,00 Achizitie directa BUMBAS ELECTRIC S.R.L.
Ah
Comanda bloc de alimentare combinat, invertor/redresor - ROHDE & SCHWARZ ROMANIA
158 CLP 1012-50 4.883,45 Achizitie directd SRL
159 | Comanda ac! latori 2.490,00 Achizitie directa SAWEXIM S.R.L.
Contract servicii de conectivitate, colocare echipamente si
alimentare cu energie electricd in nodul interexchange ASIONC'II'QLK\ENTAST;;\I\;QJLEA A
160 | RONIX pentru platforma informatica de masurare a | 17.028,00 euro Achizitie directd PROVIDERILOR DIN ROMANIA
parametrilor de calitate pentru serviciul de acces la internet (ANISP)
Netograf + 6 Acte aditionale - pentru anul 2020
Contract servicii de conectivitate, colocare echipamente si
alimentare cu energie electricd in nodul interexchange AS?@Q;?&?&%U@? A
161 | RONIX pentru platforma informaticdi de masurare a 1.419,00 euro Achizitie directa PROVIDERILOR DIN ROMANIA
parametrilor de calitate pentru serviciul de acces la internet (ANISP)
Netograf- pentru luna ianuarie 2021
Comanda servicii de revizie tehnicd pentru 2 grupuri
162 | electrogene tip ESE 10 Dw aflate Tn dotarea statiilor de 5.000,00 Achizitie directs ENDRESS GROUP ROMANIA
monitorizare HF Bragadiru si HF Fundeni)
Contract servicii de conectivitate la nodul INTERLAN
pentru platforma informatica de masurare a parametrilor de SO INTERLAN INTERNET
163 calitate pentru serviciul de acces la internet -Netograf.ro + 9.000,00 Achizifie directa EXCHANGE S.R.L.
5 Acte aditionale
Contract servicii de conectivitate la nodul INTERLAN
pentru platforma informatica de mésurare a parametrilor de T INTERLAN INTERNET
164 calitate pentru serviciul de acces la internet -Netograf.ro - 750,00 euro Achizitie directa EXCHANGE S.R.L.
ianuarie 2021
165 g?erglaérlﬂae servicii de telefonie (voce si date) prin cartele 8,40 Achizitie directs ORANGE ROMANIA S.A.
Actele aditionale nr. 1,2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
166 | TelVerde aferente numarului special 0800.855.855 13.860,00 cg;kﬂ&"g Aﬁ'?gbfglsAA
precum si asigurarea liniei analogice suport X
Contract servicii TelVerde aferente numarului special 3 dpa, v TELEKOM ROMANIA
157 0800.855,855 precum si asigurarea liniei analogice suport 1:260,90 fchizifie directs COMMUNICATIONS S.A.
168 Comanda servicii de telefonie (voce si date) prin cartele 28,84 Achizitie directs VODAFONE ROMANIA S.A.

preplatite
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tig | Somands raztiitor ghisala pentris parbriz cu perie de curdiat 1.170,00 Achizitie direct ADIMEX CLEANING S.R.L.
2zapada (racletd auto)
Comanda servicii de verificare a instalatiei electrice - iciyamn o3 ANDRAG REIGOS S.R.L.
170 verificari PRAM 9.662,40 Achizitie directd
Contract servicii de depozitare anvelope, reparare anvelope B et
17 si jante, inclusiv montare si echilibrare + 4 Acte aditionale 25.645,00 Achizifie directa BEST TIRES SHOP S.R.L.
172 | Comanda led pastilda 100 W si fed pastild 50 W 253,42 Achizitie directd BEST WEB LED SHOP S.R.L.
173 | Comanda verificare si reparare stingatoare tip P6 si tip P50 510,00 Achizitie directd BRASTING S.R.L.
Contract servicii de curdtenie a sediului Laboratorului
174 | pentru Tncerciri de Compatibilitate Electromagneticad si 21.000,00 Achizitie directd CLEANON C.C. S.R.L.
Testare a Echipamentelor Radio + 3 Acte aditionale
Comanda servicii de spalare si curdtare a autovehiculelor + oz i COMPANIA DE TRANSPORTURI
175 3 prelungiri 37.900,00 Achizitie directa BUSU S.R.L.
176 | Comand servicii de deratizare la sediuf LICETER 370,00 Achizitie directd CORAL IMPEX S.R.L.
177 | Gomandd drepel de exteror Romania si Unitnea 656,24 Achizitie directs DECORATIV FLAG S.R.L.
Europeand, suport (fance) din lemn
Contract acces la servicii de date si informatii actualizate
si sistematizate privind practica de reglementare in Europa e i
178 in domeniile de competent ale ANCOM : comunicatii 12.300,00 euro Achizitie directa CULLEN INTERNATIONAL S.A.
electronice, frecvente radio si servicii postale
Comanda servicii de revizie tehnicZ la centrala termicd iz
£ Ariston Genus Premium HP instalatd la LICETER 490,00 petizlig ditecly ECOTERM EXiM GAZ SR.L.
Comanda startere (22 W si 65 w), bec economic, tuburi i A TR ELBI ELECTRIC & LIGHTING
180 | fiuorescente (18 W, 36 W, 58 W) e i SRL.
Comanda servicii de revizie periodicd a sistemuliui de
181 | alarmare impotriva efractiei, control acces si televiziune cu 1.740,00 Achizitie directd ELCATE S.R.L.
circuit Tnchis la sediul LICETER
BN |y B st R SR 1.400,00 Achizifie directs | ELECTRIC TIMEING 3ASR.L.
183 | Comanda servicii de spélare si curdtare mocheta 9.900,00 Achizitie directd EUROSTARCLEANCRIS S.R.L.
Comanda accesul pentru o perioadd de 12 luni la Intreaga
184 | suit3 de aplicatii Adobe Creative Cloud for teams (Business) 22.689,06 Achizitie directd EXPERT ZONE S.R.L.
pentru 6 conturi online
Comandd servicii cadastrale necesare  Intocmirii
185 | documentatiilor cadastrale si intabuldrii imobilului cladire 2.600,00 Achizitie directd FUNCIARA S.R.L.
proprietatea ANCOM situat in Prejmer, Brasov
186 Coman'dé lichid vde’ simulare de cap HL 2000 si HL 3500 9.820,00 Achizitie directs GLOBAL LOGISTIC SYSTEMS
(containere 30 litri ) R.L.
Contract servicii de publicare Tn cotidianul national
LJurnalul” a anunturilor de concurs pentru ocuparea it GRUP LICITAT!! PUBLICE
187 posturilor din cadrul ANCOM (aproximativ 20 de anunturi 8:960,60 Achiizifie directs
de concurs, respectiv aproximativ 12.000 cuvinte)
Comanda servicii de spalare si curdtare autovehicule si e e i
188 senvicii de curitat tapiteria pentru Dacia Logan 1.032,79 Achizitie directa HERB{ AUTOMOBILE S.R.L.
189 | Comanda servicii de dezinfectie -LICETER 1.712,00 Achizitie directd HOME & BUSINESS S.R.L.
Comanda servicii de revizie periodica a sistemului de s et
190 detectie si semnalizare a incediului de fa sediul LICETER 2.806,00 Achizitiedirecta ICCO - Systems S.R.L.
Comanda reinnoire drept de utilizare pentru domeniile Institutul National de Cercetare-
191 | utilizate de ANCOM (harta-emf.ro, monitor-emf.ro) 24,00 eurc Achizitie directa Dezvoltare in Informatica ICI
BUCURESTI
Comanda reinnoire drept de utilizare pentru domeniuf Institutul National de Cercetare-
192 : utilizat de ANCOM - netograf.ro 12,00 euro Achizitie directa Dezvoltare in Informatica ICl
BUCUREST!
Comanda reinnoire drept de utilizare pentru 14 domenii » ¢
3 . S < Sy Institutul National de Cercetare-
193 utnAlzate de ANCOM. (portamhtate, anrc.tl, BACOMVOME, igcti, 168,00 euro Achizitie directa Dezvoltare in Informatica ICI
veritel, cost-tel, veri-tel, verittel, verytel, comreg, igc, anrc,
: BUCUREST!
aisemnal, costtel)
Comanda reinnoire drept de utilizare pentru 4 domenii Institutul National de Cercetare-
194 | utilizate de ANCOM (myancom.ro, €-ancom.ro, eancom.ro) 48,00 euro Achizitie directa Dezvoltare in Informaticd ICl
BUCURESTI
Comanda accesul la site-ul Shutterstock .
195 (www.shiitterstock.com) pe o perioads de un an de zile 1.500,00 euro Achizitie directa ISIFA CEE s.r.o.
196 i Comanda ribon Zebra 3200, 110 mm X 450 m negru 202,00 Achizitie directd IT GENETICS S.R.L.
Comanda servicii de revizie tehnica pentru 2 aparate de aer
conditionat MITUBISHI PUHZ-SHW-140YHA (2 unitafi
197 | exterioare §i 2 unitdli interioare ) si 3 aparate de aer 1.575,00 Achizitie directd L.A. AERCOND CLIMA S.R.L.
conditionat DAIKIN VRV [{1-S (3 unitaii exterioare si 9
unitati interioare ) la LICETER
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Comanda varf stea, beteald, seturi globuri, instalatie SR METRO CASH & CARRY
198 822,26 Achizitie directd ROMANIA S.R.L.
Comanda actualizéri de versiuni si patch-uri pentru
199 | licentele Manageengine NetFlow Analyzer Essential Edition 579,00 Achizitie directd MIDA SOFT BUSINESS S.R.L.
10 Interfaces Pack
Contract servicii de acces la baza de date MLEX privind
200 | Cunoasterea pietel privind reglemetdrile in domenille | g 409 g5 g Achizitie directs MLEX LIMITED
comunicatiilor electronice, media i tehnologia informatiei
+ 5 Acte aditionale - pentru anul 2020
Contract servicii de acces la baza de date MLEX privind
cunoasterea pietei (market intelligence), reglemetarilor in ——"
201 domeniile comunicatiilor electronice, media si tehnologia 10:098 etro Achizifle direct MLEX LIMITED
informatiei - pentru anut 2021
Contract servicii de suport pentru aplicatia de gestionare a
202 | informatiilor legate de activitatea de administare a parcului 28.800,00 Achizitie directa ONE SOFTWARE S.R.L.
auto ANCOM + 5 Acte adifionale
Contract servicii de suport pentru aplicatia de gestionare a
203 | informatiilor legate de activitatea de administare 2 parcului 2.400,00 Achizitie directd ONE SOFTWARE S.R.L.
auto al ANCOM - pentry ianuarie 2021
Comandé acces pentru 12 luni la actualizari si patch-uri o
204 pentru licentele Global Mapper 4.945,00 Achizitie directd PRAGMA COMPUTERS S.R.L.
Comandad acces pe o perioadd de 1 an la site-ui T
205 e e 1.580,00 USD Achizitie directad PREZI, INC
206 | Comanda prefungitoare 920,00 Achizitie directd QUARTZ MATRIX S.R.L.
Contract servicii de intretinere a aplicatiilor financiar-
contabile GESTMAT, GESTOBI, GESTMF, EPSAL, IMOB, At e
207 MX-cont EFINANCE sf MXecont ALOP 69.600,00 Achizitie directd QM SOFTWARE S.R.L.
+ 5 Acte aditionale - pentru anul 2020
Contract servicii de ntrefinere a aplicatiilor financiar- S ks
208 contabile pentru luna ianuarie 2021 5.800,00 Achizitie directd QM SOFTWARE S.R.L.
Comanda servicii de dezinfectie (Sediu central) R.A. ADMINISTRATIA
el e PATRIMONIULUI
209 9.200,00 Achizitie directd PROTOCOLULUI DE STAT
(SAIFD
Comandé acces la actualizari pentru licenta Teamviewer S RAPID PARCEL DELIVERY
210 Corporate 16.550,00 Achizitie directd SRL
Comandd Acces la serviciile de informare electronica,
211 | respectiv accesul pe o pericadd de 1 an la instrumentul 985,00 euro Achizitie directd READSPEAKER B.V.
ReadSpeaker Entreprise_with Highlighting
Contract furnizarea on-line a produsului informatic n
212 | varianta Expert-monitor Monitorul Oficial si in varianta | 18.554,63 Achizitie directs M’gﬁ%ﬁ‘d{c’gggil_
Autentic-monitor + 5 Acte aditionale - pentru anui 2020
Contract servicii de furnizare on-line a produsului
informatic in varianta Expert-monitor, complet, Monitarul T REGIA AUTONOMA
213 | Gficial Partile 1-VI| si varianta Autentic monitor, Monitorui | 1835462 Achizitie directa MONITORUL OFICIAL
Oficial Partile I-VI{ - pentru anul 2021
Comanda acces la PortallnstitutiiPublice.ro RENTROP & STRATON -GRUP
214 1.799,00 Achizitie directd DE EDITURA S| CONSULTANTA
IN AFACERI S.R.L.
Comanda acces la “Portal Codul Muncii * RENTROP & STRATON -GRUP
215 1.080,00 Achizitie directa DE EDITURA sl CONSULTANTA
TN AFACERI S.R.L.
Comanda acces la Portal Contabilitate si Portal Cod Fiscal RENTROP & STRATON -GRUP
216 3.800,00 Achizitie directd DE EDITURA $1 CONSULTANTA
TN AFACERI S.R.L.
Comanda acces la Portal Protectia Datelor RENTROP & STRATON -GRUP
217 3.000,00 Achizitie directd DE EDITURA St CONSULTANTA
TN AFACERI S.R.L.
218 | Comanda sare industriala pentru deszépezire 84,00 Achizitie directa RETACOM S.R.L.
Comanda servicii de inspectie tehnicd periodicd (ITP) A
219 pentry 14 autovehicule 1.940,00 Achizitie directa SERVICE CICLOP S.A.
220 | Comanda led driver 100 W 808,00 Achizitie directa SCHRACK TECHNIK S.R.L.
s P SILVA GROUP LOGISTICS
221 | Comanda brazi taiati 2.337,59 Achizitie directd DIVISION S.R.L.
222 : Comanda Baterie alcalind VARTA AAA, LRO3 si LR6 560,00 Achizitie directd START S.A.
Comanda servicii de revizie pentru UPS trifazic de mare e
223 capacitate tip Riello MST Ia sediul LICETER 1.631,88 Achizitie directd TEMA ENERGY S.R.L.
Comanda becuri cu fed Philips A 60, becuri economice S TORA DISTRIBUTION SYSTEM
224 Master PL-C Philips 570,00 Achizitie directa
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[Comandé servicii de revizie tehnicd pentru grupul

225 | glectrogen MPL 763/50KVA aflat in dotarea LICETER | 206400 Achizifle directd LMES S
i Comanda accesul pe o perioadd de 1 an la site-ul ! . —
226 www.vyond.com 4.593,00 UsSDL Achizitie directd VYOND, Inc.
Contract furnizarea pachetului special de servicii Sintact
207 ;1.0 Expert + 13 pachete de comentarii + 2 pachete flux 34.800,00 Achizitie directs WOLTERS KLUWER ROMANIA
ull retea SR.L.
+ 5 Acte aditionale - pentru anul 2020
Contract furnizarea pachetului special de servicii Sintact
228 | 4.0 Expert + 13 pachete de comentarii + 1 pachet flux si 2.900,00 Achizitie direct WOLTERS K'S‘L:zwfR ROMANIA
1 licenta refea 300 utilizatori pentru ianuarie 2021
Comanda acces pentru o pericadd de 12 luni la ultimele
229 | actualizari de versiuni pentru 4 licenie Emsisoft Emergency 1.372,00 Achizitie directd SOFTESS 21 S.R.L.
Kit Pro pentru 250 de calculatoare
Comanda acces pentru o perioada de 12 luni la actualizari
230 | si patch-uri pentru licentele PDF Xchange PRO Versiunea 10.666,00 Achizitie directd SOFTESS 21 S.R.L.
8.0.333.0
Comanda acces pentru o perioadd de 12 luni la aplicatia
231 | AutoCAD including specialized toolsets (AutoCAD Map 3D- 8.690,00 Achizitie directd SOFTESS 21 S.R.L.
GIS, TOPO, Cadastru )
232 Comanda servicii de yenﬂcara / reincarcare stingatoare 100,00 Achizitie directs STAR STING S.R.L.
auto cu manometru tip P1
233 | Comanda set microfon wireless Behringer ULM302MIC 2.266,60 Achizitie directa B B ROM COMEXIM
234 | Comanda stema Romaniei 740,00 Achizitie directd BASORELIEF CONCEPT S.R.L.
235 | Ci da huse pentru protectia rotii de rezerva 250,00 Achizitie directd BEST TIRES SHOP S.R.L.
Comanda aparat de aer conditionat Midea rime MA2- time s s
236 09NXDO-MA-03N8DO Inverter 9000 BTU 1.680,00 Achizitie directa COMPLET SERVICE S.R.L.
Comanda televizor QLED Smart Samsung, 108 cm, T
237 43Q60RA, 4 K, Ultra HD 1.764,70 Achizitie directd DANTE INTERNATIONAL S.A.
238 | Comanda espressor automat Philips HD8829/09 6.015,08 Achizitie directd DANTE INTERNATIONAL S.A.
239 Eg"gandé televizor Samsung 3275372 Smart FULL HD, 1.008,40 Achizifie directs DANTE INTERNATIONAL S.A,
240 | Comanda televizor Samsung 55TU7172 1.680,66 Achizitie directd DANTE INTERNATIONAL S.A.
Comanda monitoare 24 Inch, tastaturd Logitech K120 US,
241 | Mouse wireless Logitech M235, césti wireless AUSDOM 16.591,00 Achizitie directd ELSACO SOLUTIONS S.R.L.
MIXCDER E7
242 | Comanda jaluzele verticale 3.055,49 Achizitie directd ERB SMART DEALS S.R.L.
Comandd masina de gaurit i Tnsurubat cu acumulator T SC EVOLUTION PREST
243 | DeWALT DCD796D2-QW 869,74 Achizitie directs SYSTEMS SR.L.
244 | Comanda reportofon digital OLYMPUS WS-853 305,00 Achizitie directa M.G.T. EDUCATIONAL S.R.L.
245 | Comanda dozator apd platd 5.390,00 Achizitie directd NISRE S.R.L.
sl liinmsnssanl I T T Achizitie directs OFFICE MAX SR.L.
247 : Comanda perie antistaticd 21177 Achizitie directa PARCON FREIWALD S.R.L.
248 Comanda termometre digitale cu infrarosu féra contact 8.668,00 Achizitie directs PCZONE ONLINE DISTRIBUTIE
KZED Pro S.R.L.
Comanda antene de masura pentru analizoarele de retele
249 | radio necesare pentru efectuarea de masuratori in benzile 54.395,00 Achizitie directd ROMTEK ELECTRONICS S.R.L.
de frecventd pentru comunicatii electronice de banda largd
Comanda stingatoare auto cu manometru tip P1 incércat T
250 cu pulbere, omologat 1GSU, RAR 625,00 Achizitie directd STAR STING S.R.L.
Comand stingatoare auto cu manometru tip P3 (incarcat ———————
251 cu pulbere, omologat IGSU, RAR) 700,00 Achizitie directd STAR STING S.R.L.
252 | Comandd cric hidraulic (tip crocodil) si cric pneumatic 1.398,00 Achizitie directd TIK MEDIA SOLUTIONS S.R.L.
Comanda jante de aliaj pentru Mitubishi Qutlander PHEV e
253 din parcul auto ANCOM -Sediul Central 13.036,30 Achizitie directd TIRIAC AUTO S.R.L.
254 | Comanda trus3 medicald auto 1.080,00 Achizitie directa VESTA INVESTMENT S.R.L.
Comandd memory stick, HDD Portabil SSD,HDD 4TB
255 | Retea,HDD portabil 4T8 USB, HDD portabil 2TB USB, 13.667,00 Achizitie directa CHROME COMPUTERS S.R.L.
BlueRay media BDR
256 | Comanda felicitari de Craciun 287,00 Achizitie directa 28 DESIGN SRL
Contract de livrare apa de izvor imbuteliata si prestare de
257 | servicii de curdtare, dezinfectare si ozonare a dozatoarelor 1.083,00 Achizitie directd CUMPANA 1993 S.R.L.
de apa
39 Comenzi produse protocol (cafea, ceai, bauturi
258 | racoritoare, zahar, miere, lapte, apa plata, apd minerald, 65.667,86 Achizitie directd METRO CASH&CARRY
ROMANIA S.R.L.
servetele, pahare, spatule)
Comanda agenda personalizatd cu memory stick USB, pix R — C&C OFFICE DISTRIBUTION
299 slim personalizat prin gravurd, pungi personalizate 17:520,00 Achlzlfie direct S.R.L. (Absolut Office)
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260 Comanda servicii de asigurare de raspundere civila

| profesionald pentru LICETER 1.200,00

Achizitie directd

ABC ASIGURARI REASIGURARI
S.A

Actele aditionale 1, 2, 3, 4 5i 5 la contractul de servicii de
nchiriere si Tntretinere a unei toalete ecologice mobile
amplasatd la site Ghencea din Comuna Bragadiru pentru
anul 2020

‘ 261 3.355,00

SOCIETATEA TOI TOI&DIXI
S.R.L

| Contract servicii de Tnchiriere si Tntretinere a unei toalete
‘ 262 | ecologice mobile amplasata la site Ghencea din Comuna
Bragadiru pentru anul 2021

3.650,00

Achizitie directd

SOCIETATEA TO!I TOI&DIXI
S.R.L.

Comanda licente software Microsoft pentru luna august

} 263 [0 15.184,00 euro

Achizitie directa

TELEKOM ROMANIA
COMMUNICATIONS S.A.

Contract servicii de emitere a voucherelor de vacantd
‘ 264 (emiterea si livrarea lf’lN-uriIur $ilsuponurilor electropice si

alimentarea suporturilor electronice cu valoarea nominald a
voucherelor de vacantd)

0,01

Achizitie directa

SODEXO PASS ROMANIA S.R.L.

‘ g Comanda servicii medicale constand in efectuarea de

265 | analize pentru siguranta circulatiei i controlul psihologic 1.530,00

Servicii sociale

ALSARIS MEDICUS CENTER
S.R.L.

i pentru angajatii Serviciului Transporturi
‘ 266 Act aditional nr. 1 la contractul de servicii de medicina

| muncii-pentru luna februarie 2020 6H00,0

MEDICOVER S.R.L.

‘ 267 Contract servicii de medicina muncii + 4 Acte adifionale 50.902,50

pentru funile martie -decembrie 2020

Servicii sociale

MEDICOVER S.R.L.

g Contract  servicii  postale pentru  trimiterile  de
‘ 268 | corespondentd ale ANCOM + 5 Acte aditionale pentru anul
. 2020

185.000,00

Servicii sociale

COMPANIA NATIONALA POSTA
ROMANA S.A.

trimiterile  de
ANCOM-

Contract ~ servicii  postale  pentru
corespondentd ale
pentru luna ianuarie 2021

‘ i 269 12.500,00

Servicii sociale

COMPANIA NATIONALA POSTA
ROMANA S.A.

Contract servicii furnizare de semnal TV prin cablu pentru

anul 2021 L4900

Servicii sociale

RCS & RDS S.A.

| ] Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
‘ de paza pentru asigurarea integritatii bunurilor si valorilor,

271 | precum si prevenirea producerii unor evenimente deosebite
la obiectivul statie fixa de monitorizare unde scurte HF
‘ Fundeni-pentru anul 2020

201.000,00

TEAM FORCE SECURITY S.R.L.

Contract servicii de pazd pentru asigurarea integritatii
I 272 bunurilor si valorilor, precum si prevgnirea prqducerii unor
|1 evenimente deosebite la obiectivul statie fixd de
monitorizare unde scurte HF Fundeni-ianuarie 2021

18.600,00

Servicii sociale

TEAM FORCE SECURITY S.R.L. 4

Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii

‘ de paza pentru asigurarea integritatii bunurilor si valorilor,

273 | precum si prevenirea producerii unor evenimente deosebite

la obiectivul statia de monitorizare din Comuna Bragadiru
entru anul 2020

104.520,00

VANGUARD SECURITY
SERVICES S.R.L.

Contract servicii de pazd pentru asigurarea integritatii
274 bunurilor si valorilor, precum si prevenirea producerii unor

evenimente deosebite la obiectivul statia de monitorizare
din Comuna Bragadiru pentru |una ianuarie 2021

9.672,00

Servicii sociale

VANGUARD SECURITY
SERVICES S.R.L.

Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii

| 275 de preluare si relocare a arhivei, servicii de depozitare
£ (pastrare si conservare a arhivei, servicii conexe, servicii de

predare arhivé) pentru lunile februarie-august 2020

28.868,40

Servicii sociale

A&B ACTIV DISTRIBUTION
S.R.L

Acord cadru - servicii de preluare si relocare a arhivei,
servicii de depozitare pastrare si conservare a arhivei,
servicii conexe (de accesare/ transmitere /transport) a
documentelor solicitate de ANCOM pe durata depozitarii,
servicii de predare/reprimire arhiva la cerere

| . 276 188.600,00

Servicii sociale

A&B ACTIV DISTRIBUTION

| Contracte subsecvente de servicii nr. 1 si nr. 2 - servicii de
[ preluare si relocare a arhivei, servicii de depozitare
‘ (pastrare si conservare) a arhivei, servicii conexe (de
277 | accesare/transmitere/transport) a documentelor solicitate

de ANCOM pe durata depozitirii, servicii de
‘ predare/reprimire arhiva la cerere
pentru lunile septembrie-decembrie 2020 si ianuarie 2021

22.988,70

Conform acord cadru

A&B ACTIV DISTRIBUTION

Acte aditionale nr. 1 si nr. 2 |a contractul pentru servicii de
‘ 278 | protocol pentru delegatiile oficiale care implica asigurarea
| unui pachet complet "meet&assist’

3.060,00

C.N. AEROPORTURI
BUCURESTI

WWW.ancom.ro



Comand& servicii de comunicare prin agent procedural Servicii exceptate " P = 2
279 | propriu a deciziei Presedintelui ANCOM privind 70,00 Biroul executorilor judecatoresti
sanctionarea unei societdti comerciale Visan si asociafil
Comandé servicii de comunicare prin agent procedural Biroul execitoloe judecatorest]
280 : propriu a cinci decizii Presedinte privind sanctionarea unor 250,00 Servicii exceptate asociati * STERCA SI SANDU*
societéti comerciale
Comand3 serviciu cazare §i masd pentru echipa de GEFIS CONSTRUCT SRL -
281 | evaluatori de la RENAR 1.500,00 Servicii sociale PENSIUNEA CASA SASEASCA
PREJMER
Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
282 | de acces pt 28 utilizatori la ZFCorporate.ro pentru anul 27.500,00 MEDIAFAX GROUP S.A.
2020
Contract servicii de acces pentru 26 utilizatori la S
283 ZFCorporate. o pentru luna ianuarie 2021 2.350,00 Servicii sociale MEDIAFAX GROUP S.A.
Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 fa contractul de servicii
284 | de monitorizare a presei nationale traditionale (tiparite si 12.100,00 Servicii saciale MEDIATRUST ROMANIA S.R.L.
radio tv) pentru anul 2020
Contract servicii de monitorizare a presei nationale e
285 traditionale (tiparite si radio tv) pentru luna ianuarie 2021 1.100,00 Servicii sociale MEDIATRUST ROMANIA S.R.L.
Ontract servicii de publicare in Monitoru! Oficial de decizii
cu caracter normativ emise de Presedintele ANCOM, 1
286 | rapoarte periodice de activitate ale ANCOM, anunturi de Servicii exceptate M%Eﬁ%aﬁ{ogggﬁl_
concurs pentru ocuparea posturilor din cadrul ANCOM
pentru anul 2020
Comanda servicii de publicare in Monitorul Oficial de
decizii cu caracter normativ emise de Presedintele ANCOM,
287 | rapoarte periodice de activitate ale ANCOM, anuniuri de |  92.268,91 Sewicii exceptate Mﬁﬁ%ﬁt’rgggﬁ
concurs pentru ocuparea posturiior din cadrul ANCOM-
anul 2021
adstionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
8 | ‘a_'ja,cces pt 27 utilizatori la platforma de stiri Profit Insider 22.000,00 N.RO Agentia de stiri S.R.L.
¢ Zsite-ului Profit.ro pentru anul 2020
: Comanda servicii de acces pentru 20 utilizatori la platforma
| de stiri Profit Insider a site-ului Profit.ro -pentru luna 1.800,00 Servicii sociale N.RO Agentia de stiri S.R.L.
ianuarie 2021
Contract servicii furnizare Buletinul Procedurilor de
290 : Insolvents, sectiunea Persozane Juridice pentru anuf 2021 949,95 Servicii exceptate RngS]%]RUULLS:\lg?S}‘Z—TﬁLLUI
pentru un utilizator
Contract servicii furnizare Buletinul Procedurilor de
291 | Insolvent3, sectiunea Persoane Juridice pentru anul 2021 949,95 Servicii exceptate OFICIUL NATIONAL AL
e REGISTRULUI COMERTULUL
pentru un utilizator
Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
de paza pentru asigurarea integritatii bunurilor si valorilor,
292 | precum si prevenirea producerii unor evenimente deosebite 104.520,00 Servicii sociale TEAM FORCE SECURITY S.R.L.
la obiectivul garaj de la sediul central ANCOM pentru anul
2020
Contract serivicii de pazd pentru asigurarea integritatii
bunurilor si valorilor, precum §i prevenirea producerii unor n—
233 evenimen:e deosebite 1a obiectiv garaj de la sediul central 9.672,00 Servicii sociale TEAM FORCE SECURITY S.R.L.
ANCOM-pentru luna ianuarie 2021
Acte aditionale nr. 1, 2, 3, 4 si 5 la contractul de servicii
234 de moniforizare a presei online pentru anul 2020 L8:8598,00 TREEWORKS S.R.L.
P e e i B Servicii sociale TREEWORKS SR.L.
Contract servicii de pazd pentru asigurarea integritatii
bunurilor si valorilor, precum si prevenirea producerii unor T " VANGUARD SECURITY
296 | qenimente deosebite 1a obicctiul LIGETER 5 4 Acte |  104:520.00 pencliscein)e SERVICES S.R.L.
aditionale pentru anul 2020
Contract servicii de pazd pentru asigurarea integritafii
bunurilor st valorilor, precum si prevenirea producerii unor —_— ” VANGUARD SECURITY
237 evenimente deosebite la cbief:livul LICETER pentru luna 9.672,00 Servicii saciale SERVICES S.R.L.
ianuarie 2021
Contract servicii integrate de organizare a 8 reuniuni
298 | (conferinte) in mediut online Contract anulat prin Act 39.800,00 Servicii sociale VISUAL EXPERT S.R.L.
aditional nr. 1
gog | SCnG eRCl U8 eniae TN S Sl 1 Sisn0regn Senvicii sociale ASOCIATIA TRANSILVANIA IT
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Comanda privind participarea la cursul Tnchiderea
300 | exercifiului financiar la 31.12.2019 la Institutul National 2.688,00 Servicii sociale ACTUAL TRAINING S.R.L.
de Statistica
Comanda privind participarea la cursul *Microsoft Office 3 38 o
301 Specialist - Power Point * 695,00 euro Servicii sociale PRO MANAGEMENT S.R.L.
Comanda privind participarea la cursul *Conferintd Viorel
302 | Mihai Ciobanu -Motivarea actelor de procedurd. Probleme 2.700,00 Servicii sociale JURESSA NET S.R.L.
dificile de procedura civila (ed 8)
Contract de servicii -efectuare program de instruire (curs) ¢ e
303 | Wmware NSX: Install, Configure, Manage v.6.4° 56.700,00 Servicii sociale KLUGER TRAINING S.R.L.
Comanda privind participarea la cursul *Protectia g CERTINSPECT REGISTER
304 informatiilor clasificate® 2.760,00 Servicii sociale
Comanda privind participarea fa cursul ITIL 4 Managing —
S0 Professional Transition, online prin videoconferintd 6:500,00 Sevicilisheidle IT PROFESSIONALS S.R.L.
Comanda privind participarea la cursul *Pregatire
profesionald pentru obtinerea certificatului de calificare o et AUTOGENERAL CENTRU
306 profesionala continud (CPC) pentru transport de marfa si 1:056,00 Semvicti sagidle BUCURESTI S.R.L.
persoane *
Contract de servicii efectuare program de instruire (curs}
307 | online prin videoconferintd *VMWare NSX: install, 30.380,00 Servicii sociale KLUGER TRAINING S.R.L.
Configure, Manage v.6.4"
Comandd privind participarea la cursul *Securitatea A e
308 retelelor de fibra optica* 24.000,00 Servicii sociale OPTIKLINE S.R.L.
Comanda privind participarea la cursul “Proiectarea AR
309 retelelor de fibra optics” 22.000,00 Servicii sociale OPTIKLINE S.R.L.
Auditor pentru sistemul de management al securitaiii r—
310 informatitlor 1SO 27001:2013 300,00 euro Servicii sociale TUVKarpat S.R.L.
311 Comanda curs *Responsabil cu gestionarea deseurifor® - 600,00 Servicii sociale TOP QUALITY MANAGEMENT
curs anulat
Comandd curs Seminarul National de Fiscalitate si
Contabilitat - curs anulat RENTROP & STRATON -GRUP
312 2.970,00 Servicii sociale de EDITURA si CONSULTANTA
n AFACERI
Comanda servicii de comunicare a documentelor emise de BIROUL EXECUTORILOR
ANCOM 4 o JUDECATORESTI ASOCIATI
313 7.000,00 Servicii excepiate CATALIN VISAN SI MANUEL
ANDREI DORCIOMAN
Comanda servicii de comunicare prin agent procedural BIROUL EXECUTORILOR
314 | propriu a zece decizii ale Presedintelui ANCOM privind 500,00 Servicii exceptate JUDECATORESTI ASOCIATI
sanctionarea unor societai comerciale *STERCA S| SANDU*
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! 3 Acte aditionale februarie — aprilie, servicii depozitare
Tabel 13,8, st conractelorcomenzilar de achizii THehelte ir atiuh 2626 — DR WMuntania— Cheituislt oherationste ‘ 34 8 s ELRAmAICTORPREaS ) misiag EUROMASTER TYRE
o " v — i 35 Comanda servicii spalatorie auto 0.J. Arges 1.119,6 Achizitie directd PROFFESIONAL WASH CAR
N s Lel. i Procadiiia daiachiii 36 Comanda servicii spélétorie auto 0.J. Calarasi 605,16 Achizitie directd FULL WASH SERVICE
r;- Obiectul contractului umaw:. L] '°°°b‘l’_” 'El:?";‘t" Numele castigitorului 37 | Comanda servici spalatorie auto 0.J. Buzau 630,00 Achizitie direct3 FRABAL
o prblicstotes] ; 38 | Comanda servicii spalatorie auto 0.J. Valcea 1.026,00 Achizitie directs | CRISBOR CAFE
39 | Comanda servicii spélatorie auto 0.J. Giurgiu 540,00 Achizitie directd CASA AUTO GILBERT
1 | Actaditional nr. 2-4, :ebruarie-apriﬁgggrvice auto Dacia | 29.531,25 NESTY AUTO SERVICE ‘ 40 | Comanda servicii spal3torie auto 0.J. Prahova 1.080,00 Achizitie directs MAXY CLEAN SERV
Act aditional nr. 2-4, februarie-aprilie, service auto Comanda servicii spélatorie auto DRM g COMPANIA DE
2 A 21.180,00 SERVICE CICLOP SA izi i
T e ST e ‘ G 21225100 Achizifie directd | TR ANSPORTURI BUSU
ct aditional nr. 2-4, februarie-aprilie, servicii de curatare 42 Comanda servicii spalatorie auto 0.J. Teleorman 360,00 Achizitie directd MEDAS SRL
3 el 26.730,00 TERRA CLEAN SERVICE iBNca san el spe ol I chizitie direct
a blrol{Y[|0' -lot 1 -BV, BZ, AG, DB, OT, PH, VL, 43 | Comanda servicii spalatorie auto 0.J. Dambovita 453,78 Achizitie directd LIN IMPEX
4 ACbt‘ adxtflcna[ ]ﬂl;- Zzé‘l‘ fgtmlaL”e'I:;erI'Ill_e é%I'VICII de curdtare 25.740,00 TERRA CLEAN SERVICE i 44 | Comandd servicii spélatorie auto 0.J. Constanta 1.500,00 Achizitie directd GBR SERVICE PERFORMANCE
SRlOUI0Ls Db et bl g TR s . ? ‘ 45 | Comanda servicii spalatorie auto 0.J. lalomifa 907,56 Achizifie directd SONTEC
5 gggf;aﬁ service auto Dacia + Act aditional 1, ianuarie 56.550,00 Licitatie deschiss NESTY AUTO SERVICE | 4673 Comanda servicii inlocuire anvelope 0.J. Buziu 100,00 Achizitie directa EUROMASTER TYRE
. : = : { 4 Comanda servicii Tnlocuire lope O.J. Constanta 200,00 Achizitie directd EUROMASTER TYRE
6 Cﬂﬁiraf:l Ser\{lcz(a);tf Mercedes, Nissan + Act aditional 57.575,00 Licitatie deschisa NESTY AUTO SERVICE i 48 | Comanda servicii Tnlocuire anvelope O.J. Prahova 200,00 Achizitie directd EUROMASTER TYRE
gl'- l' latnuarl;lf? . n P T ST 49 Comanda servicii inlocuire anvelope 0.J. Dambovita 100,00 Achizitie directad EUROMASTER TYRE
Wb ddig g i L T T Licitatie deschiss | DEZINFER SERVICES 50 | Comanda servicii inlocuire anvelope 0.J. lalomit; 200,00 Achizitie directs | EUROMASTER TYRE
Co'ntract se:/icii d‘z o '-e ; TR TR | e 51 Comanda servicii Tnlocuire anvelope O.J. Teleorman 100,00 Achizitie directd EUROMASTER TYRE
8 curdiaresgrahoutilor sedil GL, Gl by 61 550700 Licitatie deschisi | Terra Clean Service { 52| Comanda seicil inlocuire anvelope O.J. Arges- 200,00 Achizitie directs EUROMASTER TYRE
TRi.GR | 6t2 + act aclitiomal 1, iandane 2021 [ 53 | Comanda senvicil inlocuire anvelope 0.J. Valcea 200,00 Achizitie directs | EUROMASTER TYRE
9| Contract furnizare anvelope 17.600,00 Procedura simplificata | IKARUS TRANS SERVICES w S g i T P AT 000 AZTm}:: d;:zté EUROMASTELTYRE
10 ft‘:“t[:;‘a':ggé—;”‘e”e”"e"e"a'a"' Rerete cortindimoblt. | soamminn Procedurs simplificats | Euralpin Construct : ‘ - 55 | Comanda senvicii inlocuire anvelope O.J. Caldrasi 100,00 Achizitie directs | EUROMASTER TYRE
1 Comanda servicii executor judecatoresc Constanta 201,69 Servicii exceptate BEJ Vasile Nicoleta ) gg"l:::f dsemc.;' mlocun;e an\gell:hﬁelDRl\:l ditional mai 1.500,00 Achizitie directs EUROMASTER TYRE
2 | Comanda servicii executor judecatoresc Célarasi 00,00 Servicii exceptate | BEJ Mihalcea lonel 57 14 egembr] eep"z' areamvelopeiikMelactadifonalmal> | oya040 Achizitie directs EUROMASTER TYRE
3 Comanda servicii executor judecétoresc Buzau 60,00 Servicii exceptate BEL Clinciu Gheorghe = .
servicii executor judecdtoresc Prahova 2 ervicii exceptate stoaie Marce { A : .080, Achizitie directd TORA DISTRIBUTION GRUP
T 5 servicii oxes judecs Prah 00.00 Sorvicii ot BE Costoaie Marcel ; 58 g:xzr;sl-égacumulaton auto 0.J. Arges, Prahova, 1.080,00 1 U
5 Comanda servicii executor judecdtoresc Constanta 67,23 Servicii exceptate BEJ Vasile Nicoleta | 59 Comanda acumulator auto O.J. | 0 TR
e o . : .J. lalomita 360,00 Achizitie directd TORA DISTRIBUTION GRUP
i - r n = T 3 T ry
6 gg':tf:c‘jf;:‘l’;"pz’;;c‘s‘fg é‘;f:;f;g’;i%?c’;:‘:gggonaIe 201,69 Servicii exceptate | BEJ Vasile Nicoleta 60 | Comanda TP-uri Pathfinder, GD, Master si Sprinter 486,13 Achizitie directa | TRANSPORTURI AUTO TE|
17 februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 118,584,00 Servicii sociale Vanguard Security Services . 61 | Comanda ITP Duster 0.J. lalomita 100.85 Achizitie directd SIM SERV
Contract servicil paz’ site Chitorani +5 acts adiionale e : 5 | ] 62 | Comanda baterie lavoar 110,00 Achizitie directd THE ORIENT COMPANY
18 | februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 11£:584,00 Servicii soclale | Wanguard Security Services L 63 | Contract revizie si ntretinere hidranti 5.034,00 Agtifle difecty || 2R TGN SUUATII DE
Contract servicii paza site Cump#na+5 acte aditionale S VANGUARD SECURITY ‘ = Ty 5
19 ' februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 118,584,00 Servicii sociale | ppyines . 64 ggg;:f)‘rf:""c" RSVT! + 4 acte aditionale februarie- 2.860,00 Achizitie directs | TECHNO CERT CONSULTING
Contract servicii paza site $tefanesti +5 acte aditionale o . VANGUARD SECURITY t - . ™
20 | februarie-decembrie 2020+anuarie 2021 e Sarvicll soclele: | iSERViGES _ 65 | ST T s Sscenscmiss Kastelanale 3.850,00 Achizitie directs | KOTTEL A ROMANIA
Contract servicii monitorizare 0.J. Dambovita +5 acte e g = iy SCENSOARE,
21 aditionale februarie-decembrie 2020-+ianuarie 2021 1,560,00 Servicil sociale EUROGUARD 66 | Comanda autorizare CNCIR pentru ascensoare 1.275,00 Achizitie directd CNCIR
Contract servicil monitorizare 0.J. Arges +5 acte =—— - 67 | Comanda materfale afeni 1. 1.379,80 Achfz!t!e d!recté THINGS FOR YOUR OFFICE
22 aditionale februarie-d brie 2020+ anuarie 2021 2,620,00 Servicii sociale TEAM GUARD 68 | Comandé materiale curatenie 2 217,80 Achizitie directd THINGS FOR YOUR OFFICE
e e - | i 69 | Comanda cérti legislative 122,85 Achizitie directd LIBRARIE NET
Contract servicii monitorizare 0.J. Buzau +5 acte gas e . > 2 R
23 aditionale februarie-decembrie 2020-+ianuarie 2021 2620.00 SScllisaclale JEAMIGUARD ‘ ;O gomangg Ck;' ;' §e;vetteletp!|§lte' %‘81013650 :c:Ez!‘ge 2!@:{? f\‘F-{EIRé%ET
Contract servicii monitorizare O.J. Caldrasi +5 acte B e . oiuange gel. ceziniecant maini A chizitie directa
24 | . ditionale februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD ! 72| Comanda manusi unica folosinta 928,00 Achizitie directs ABRAZIV EXPERT
Contract servicii monitorizare 0.J. Constanta, Bd. Tomis ‘ i 7 gO‘"";a"‘?tE"‘[Ln;‘ﬁ U;‘Cé folosinta T TS 1.140,00 Achizitie directa PLURIDET
25 | +5 acte aditionale februarie-decembrie 2020+ianuarie 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD ontract colectare deseuri menajere O, J. Constanta + ST
oot 74 acts aditionale; martie.decembrie 1.426,79 Achizitie directd POLARIS HOLDING
Contract servicii monitorizare 0.J. Giurgiu +5 acte e ! 75 | Contract colectare deseuri menajere 0.). Buzau + 3 acte | | 304 33 Achizitie directs RER SUD
26 aditionale februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD ‘ ?:dltltonatle' :na;tle-decemt?ne i l , chizitie direci
Contract servicii monitorizare O.J. Prahova +5 acte s 76 DHuag oolecare:Ceeeltl ToNeleraloei0ran Hia 1.675,97 Achizitie directd PO
27 aditionale februarie-decembrie 2020 ianuarie 2021 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD gctiadlthonlale, man|e~def:embr|g ) chizitie direc LARIS HOLDING TR
Contract servicii monitorizare 0.J. Teleorman +5 acte - | 77 ontract colectare deseuri menajere DRM + 4 acte 6.732.68 Achizitie directs T
28 aditionale februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD i | zditlon_alihffe_bziaj(g-decefnbrle —— , ) chizitie directa DGS SECTOR 3
Contract servicii monitorizare 0.J. Valcea+5 acte o | 78 ontract colectare deseuri menajere 0.J. Arges + 3 acte 1.036,64 ore e - -
29 aditionale februarie-decembrie 2020+ianuarie 2021 2.620,00 Servicii sociale TEAM GUARD ‘, gdlt;onale, mamevdeceml?ne ‘ A .036, Achizitie directa SALUBRITATE 2000
Contract servicii de monitorizare cu sistem in custodie . y 7g | Contract colectare deseuri menajere 0.J. Dambovitta +3 | o9 ¢ Achizitie directs
30 | 0.J. Constanta +5 acte aditionale februarie-decembrie | 9.000,00 Servicii sociale | TEAM GUARD e adttlon[ale, ma;tue-de;embne . chizifle dimeiai |} /SUPERCOM
2020+ianuarie 2021 | 80 ontract colectare deseuri mena_jere 0.J. Céldrasi + 3 1.139.53 Achizitie di
Contract servicii de monitorizare cu sistem Tn custodie ‘ gcte ad(tmntaj,la;tle-delcembng P RR e g Chiliiedire REBUSA.
31 | 0.). lalomita+5 acte aditionale februarie-decembrie 9.000,00 Servicii sociale TEAM GUARD ontract colectare deseuri menajere O.J. lalomita+ 3 acte A
2020 +ianuaie 2021 ‘ 81 aditionale, martie-decembrie 1.287,00 Achizitie directa POLARIS M HOLDING
Contract servicii de monitorizare cu sistem Tn custodie | gp | Contract colectare deseuri menajere O.J. Prahova, august- © ¢, it diads
32 | 0.J. Giurgiu+1 act aditional septembrie-decembrie 3.750,00 Servicii sociale TEAM GUARD ‘ : decembrie 245,31 Aehieierdirscy ROSALGRUP
2020+ianuarie 2021 83 | Comanda sépun dezinfectant 1.500,00 Achizitie directd ARLI CO
33 | Comanda analize medicale soferi 340,00 Servicii sociale | ALSARIS MEDICAL 84 | Comanda kit truse sanitare auto 182,88 Achizitie directd VETRO DESIGN
Comanda verificare, incarcare stingétoare site Arges 56,00 Achizitie directd ROMIMPEX
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6 Comanda verificare, incércare stingatoare site Prahova 42,00 Achizitie direcid INDUSTRIAL CRUMNA

7 Comanda verificare, incarcare stingatoare sediu DRM 399,00 Achiziiie directd GECOMAR

8 | Comanda verificare, incarcare stingatoare O.J. Calarasi 50,00 Achizitie directd NOFIRE GRUP SERV

9 Comanda verificare, Tncércare stingatoare site Constan: 96,00 Achizitie directd STIROM
50 g?‘x;néarzg;’aev;ng&z;a, incércare stingatoare 0.J. Girgiur 38,00 Achizitie directs GECOMAR
91 Comancé solutie parbriz 900,00 Achizitie directd ROMTEC AUSTRIA
92 Comanda servicii spalat mochetd DRM 6.100,00 Achizilie directd BIAMAR
93 | Comandi TP auto DRM 528,15 Achizitie directd TRANSPORTUR! AUTO TEI
94 : Comandd acumulator auto 193,00 Achizitie directd TORA DISTRIBUTION
95 | Comanda acumulatori UPS 804,00 Achizitie directd TORA DISTRIBUTION
96 i Comanda depozitare anvelope O.J. Prahova 285,60 Achizitie directa EUROMASTER
87 i Comanda materiale curateni; .555,40 Achizitie directd THINGS FOR YOUR OFFICE
98 i Comanda saci menajeri 95,00 Achizitie directa ARLI CO
99 Comanda materiale curatenie 415,00 Achiziiie directa THINGS FOR YOUR OFFICE
100 | Comanda frigider O.J. Arges 73,87 Achizitie directd ALTEX
101 | Comanda depozitare anvelope O,J. Vaicea 44,80 Achizitie directad EUROMASTER
102 | Comanda solutie dezinfectantd 35,40 Achizitie directa THINGS FOR YOUR OFFICE
103 | Comanda servicii ITP O.J. Buzéu 100,00 Achizifie directa AUTOROM SERVICE
104 | Comanda servicii TP O.J. Prahova 100,00 Achizitie directd CHEDRA TAX
105 | Comanda servicii ITP O.J. Célarasi 105,05 Achizifie directd CHEMANA CONSTRUCT
106 : Comanda sewvicii {TP 0.J. Dambovita 100,84 Achizitie directd BEDA IMPEX

» o AT e EUROCAR SERVICE

107 | Comanda servicii ITP O.J. Teleorman 126,05 Achizifie directa TELEORMAN
108 i Comanda servicii ITP O.J. Arges 100,84 Achizitie direcid AURADI TOP
109 | Comanda sewvicii ITP O.J. Vélcea 00,84 Achizitie directd NURVIL
110 | Comandé sewicii ITP O.J. Giurgiu 00,84 Achizitie directa LUCMAR
111 | Comanda senicii ITP O.J. Constanta 17,65 Achizitie directd TRANSFER PUNCT FIX
112 @ Comanda lucrari alimentare apé O.J. Giugiu 3.495,00 Achizitie directd ELCO GIRGIU
113 | Comanda acumulator auto 310,00 Achizitie direct3 TORA DISTRIBUTION
114 | Contract deseuri menajere O.J. Prahova 543,31 Achizitie directd ROSAL GRUP
115 | Comanda frigider si cuptor microunde 1.176,46 Achizitie direct3 DANTE INTERNATIONAL
116 | Comanda ladd frigorifica si flex 936,13 Achizitie directd CORSAR ONLINE
117 | Comanda revizie AC Portabilitate 1.500,00 Achizitie directa COMPLET SERVICE
118 | Comandi dezinsectie si deratizare DRM 1.470,00 Achizitie directa MASTER CLEAN
119 | Contract servicii acces la jurisprudentd 726,00 Achizitie directa INDACO
120 ' Comanda bormasind 532,77 Achizitie directd CORSAR ONLINE
121 } Comanda lanternd de cap 166,00 Achizijie directd SPRINTER 2000
122 | Comandi releu temporizare lumind 615,80 Achizitie directd CREATIVE OFFICE
123 | Comand3 adaptori ethernet SMS 330,81 Achizitie directd CREATIVE OFFICE
124 : Comanda releu protectie faze 199,90 Achizitie directa CREATIVE OFFICE
125 ! Comanda lampa birou cu tupd 387,00 Achizitie directd ARTIROM PRO
126 | Comanda kit reincarcare truse sanitare fixe 1.932,00 Achizitie directa ELLEBI COM
127 : Comanda circuit protectie baterii SMS 1.105,00 Achizitie directd DARCOM ENERGY
128 : Comanda baterii alcaline 675,00 Achizitie directd TORA DISTRIBUTION
128 : Comanda servicii revizie usi garaj 3.990,00 Achizitie directd GUNTHER TORE
130 | Comanda drapele Romania si UE 180,00 Achizitie directa MIT ECONOMY DESK
13 Comanda manometre 176,48 Achizifie directd ROMSTAL
13, Contract servicii revizie sisteme alarma 8.250,00 Achizitie directd SMART GENERATION VIDEO
13 Comandd binoclu cu busold 1.781,50 Achizitie directd ASTROMAGAZIN
134 | Comanda sewvicii dezinfectie COVID 8.280,00 Achizitie direct3 RAPPS
135 : Comanda servicii revizie grup electrogen DRM 1.039,00 Achiziie directd DELTA ENERGY
136_: Comanda servicii revizie si reparatii chileer 0JCT 6.359,00 Achizitie directd THERMO FRIGOMATIC
137 | Comanda contactoare modulare 686,42 Achizitie directa ORION&GD ELECTRIC
138 : Comanda reparatie motor chilier - rebobinare 715,00 Achizitie directd KOPPEL
139 : Comanda stingator auto tip spray 360,00 Achizitie directd SIRIUS DISTRIBUTION
140 : Comanda pistot de lipit 00,00 Achizitie directd VIVA METAL DECOR
141 | Comanda trusi scule electronist 15,00 Achizitie directd ARTIROM PRO
142 | Comanda clesti sertizat 93,72 Achizitie directd VIVA METAL DECOR
143 | Comanda stafie lipit 840,33 Achizitie directd ELECTRICS MAN
144 | Comanda trusa scule mecanica 1.140,00 Achizifie directd VIVA METAL DECOR
145 | Comanda chingi de prindere 120,00 Achizitie directd VIVA METAL DECOR
146 : Comanda proiectoare led 1.008,36 Achizitie directd BEST WEB LED SHOP
147 : Comanda autofiletantd 486,55 Achizitie directa EVOLUTION PREST
148 | Comanda truse retelistica 3.675,00 Achizitie directd MIKRO ATLAS
149 : Comanda trus3 scule electricieni 327,74 Achizitie directd VIVA METAL DECOR
150 : Comanda monitoare led 3.680,70 Achizitie directa CORSAR ONLINE
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151 | Comanda tester cablu retea 213,45 Achizitie directa CORSAR ONLINE
152 | Comanda revizie UPS trifazic 2.800,00 Achizitie directd POWER BACK-UP SERVICES
153 | Comanda cuptor microunde, calorifer electric, frigider 2.554,54 Achizitie directd DANTE INTERNATIONAL
154 | Comanda servetele pliate 2.320,00 Achizitie directa CENSUS GROUP
155 | Comanda pubele 880,00 Achizitie directa IRIDEX GRUP PLASTIC
156 | Comanda trusa clesti 137,82 Achizitie directd MAGNUM TOOLS
157 | Comanda kit conectori 1.199,00 Achizitie directa CONEX ELECTRONIC
158 | Comanda reparatie chiller 0.J. Constanta 3.595,00 Achizitie directa THERMO FRIGOMATIC
158 | Comanda inlocuire anvelope DRM 1.400,00 Achizitie directa ~ | EUROMASTER
160 | Comanda Inlocuire anvelope O.J. Arges 200,00 Achizitie directa EUROMASTER
161 | Comanda inlocuire anvelope O.J. Buzau 100,00 Achizitie directa EUROMASTER
162 | Comanda inlocuire anvelope O.J. Calarasi 100,00 Achizifie directd EUROMASTER
163 | Comanda inlocuire anvelope 0.J. Constanta 200,00 Achizitie directd EUROMASTER
164 | Comanda inlocuire anvelope 0.J. Dambovita 100,00 itie directd EUROMASTER
165 | Comanda Inlocuire anvelope O.J. Giurgiu 100,00 ie directd EUROMASTER
166 | Comanda inlocuire anvelope O.J. lalomita 200,00 ie directd EUROMASTER
167 | Comandd inlocuire anvelope O.J. Prahova 200,00 ie directd EUROMASTER
168 | Comanda inlocuire anvelope O.J. Teleorman 100,00 ie directd EUROMASTER
169 | Comanda Tnlocuire anvelope O.J. Vélcea 200,00 Achizitie directa EUROMASTER
170 | Comanda aparat aer conditionat, DRM SMS 1.721,68 Achizitie directad CLIMATICO LINE
171 | Comanda aparate aer conditionat site-uri CT 3.620,00 Achizitie directd AER CONDITIONAT CTA
172 | Comanda revizie grupuri electrogene sits-uri 5.409,00 Achizitie directd UMEB
173 | Comanda lanterne 314,00 Achizitie directd SPRINTER 2000
174 | Comanda parchet, plinta, folie 1.561,22 Achizitie directd DEDEMAN
175 | Comanda revizie cazane si tarare supape DRM 2.100,00 Achizitie directd METROINSTAL
176 | Comanda lopeti zipada 679,00 Achizitie directa ROCAST NORD
177 | Comanda videointerfon 1.470,58 Achizitie directa ATU TECH
178 | Comanda camere auto DVR 13.860,00 Achizitie directd ONLINESHOP
179 | Comanda prelungitoare, raclete 1.018,00 Achizifie directd THINGS
180 | Comanda revizie ATV 1.110,66 Achizitie directd EURONAUTICA
181 | Comanda echipament protectie bocanci si jachete 12.354,00 Achizitie directd ASYCO SAFETY TRADE
182 | Comanda compresoare auto .797,00 Achizitie directd VIVA METAL DECOR
183 | Comanda cricuri hidraulice .460,00 Achizitie directa EURO QUIP INTERNATIONAL
4 : Comandd aer conditionat site Chitorani .795,00 Achizitie directa ANTARCTICA SYSTEMS
5 i Comanda aer conditionat TMS Vaicea 2.000,00 Achizitie directd YES SYSTEMS
© : Comanda espressoare 926,03 Achizitie directd DANTE INTERNATIONAL
7 : Comanda verificare, incarcare stingatoare DRM 38,00 Achizitie directd FIRE&RESCUE SYSTEMS
88 | Comanda verificare, incarcare stingétoare O.J. Dambovita 6,00 Achizitie directd FIRE&RESCUE SYSTEMS
89 : Comanda verificare, incarcare stingdtoare O.J. Vaicea 32,00 Achizitie directa FIRE&RESCUE SYSTEMS
90 i Comanda verificare, incarcare stingdtoare 0.J. Teleorman | 32,00 Achizitie directd FIRE&RESCUE SYSTEM
91 | Comanda verificare, incércare stingdtoare 0.J. C 96,00 Achizitie directa FIRE&RESCUE SYSTE!
192 | Comanda verificare, incarcare stingétoare 0.J. Buzau 128.00 Achizitie directd FIRE&RESCUE SYSTEM
93 | Comanda verificare, Incarcare stingatoare 0.J. Giurgiu 32,00 FIRE&RESCUE SYSTEM
94 | Comanda verificare, incércare stingdtoare O.J. lalomita 84,00 Achizitie directd FIREQRESCUE SYSTEMS
95 | Comandd acumulator auto 410,00 Achizitie directd TORA DISTRIBUTION
196 | Comanda becuri si tuburi 2.271,4 Achizitie directd CROMALIGHT
197 | Comanda lizd 113,00 Achizifie directd THINGS
198 | Comanda rampe recuperare auto 7.184,85 Achizitie directd BEST RIDE
199 | Comandad memorii USB 7.562,70 Achizitie directa DANTE INTERNATIONAL
200 | Comanda baterii, rezervor WC, vas WV 653,70 Achizitie directa THINGS
201 | Contract lucrdri O.J. Constanta 19.440,08 Achizitie directd ZAP CLEAN PREMIUM
Contract si acte aditionale ultericare pentru subfurnizarea _
202 enersiel electrice iatSite Ceitavods 7.142,15 Servicii exceptate S.C. RAJAS.A.
203 | Contract servicii furnizare agent termic, 0.J. Giurgiu 2.928,28 Servicii exceptate Uzina Termoelctrica Giurgiu
204 | Contract servicii citire repartitoare de costuri, 0.J. Giurgiu | 24,00 Servicii exceptate Uzina Termoelctrica Giurgiu
205 | Contract furnizare energie termicd, O.J.Constanta Tornis 283,37 Servicii excepiate S.C. RADET S.A. Constania
206 | Contract servicii furnizare apéd-canal, 0.J. Buzéu 405,70 Servicii exceptate Compania de Apa Buzdu
207 i Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. Constanta 310,05 Servicii exceptate S.C. RAJAS.A.
208 : Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. Arges 284,55 Servicii exceptate Apé-Canal 2000 SA Pitesti
209 | Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. lalomita 349,64 Servicii exceptate SC Urban Slobozia lalomita |
210 &in;{:ﬁaserwcu furnizare apéa-canal, Directia Regionald — Servicii exceptate S.C. Apa Nova S.A.
211 | Contract servicii furnizare apa-canal, O.J. Dambovita 269,05 Servicii exceptate Compania de Apa Targoviste |
212 | Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. Calarasi 157,09 Servicii exceptate S.C. Ecoaqua Célarasi _
213 | Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. Giurgiu 103,86 Servicii exceptate S.C. Apa Service Giurgiu
214 : Contract servicii furnizare apa-canal, 0.J. Teleorman 683,04 Servicii exceptate S.C. Apa Serv Teleorman
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92 gtér:t(gt;;prestéri servicii VTP UG 120,00 Achizitie directs PRISMA SERV COMPACT
93 g%r}lrg;lcplesléri servicii VTP IUG 60,00 Achizitie directs PRISMA SERV COMPACT
B et 90,00 Achizitie directs UXI SERVICES S.R.L.
Contract prestari servicii VTP IUG P PRISMA SERV COMPACT
95 0.J. Botosani 150,00 Achizitie directa SR.L.
Contract prestari servicii VTP 1UG S i PRISMA SERV COMPACT
96 0.J. Neamt 60,00 Achizitie directa SR.L
97 Contract prestari servicii VTP IUG 60,00 Achizitie directs PRISMA SSE;\LCOMPACT
gg, | Sontractipresiar serviel VIR IG 92,44 Achizitie directs TOPGAZ R.L
0.J. Vrancea
B < i 73,79 Achizitie directs GAZ EST SR.L.
Contract prestari servicii VTP CT si IUG B R FAST TECHNICAL
100 | 6.1, Bacéu 260,00 Achizlfirdirests ASSISTANCE S.R.L.
i 3 e P.F.A. TIBA | MIHAI-
101 | Comanda servicii de cadastru 0.J. Suceava 1.500,00 Achizitie directa SPECIALIST CADASTRU
102 i Comanda servicii de cadastru 0.J. Tulcea 1.000,00 Achizitie directd GEO SEMAR S.R.L.
103 | Comands servicii de cadastru SCR 850,00 Achizitie directs EE LB MIAL
- SPECIALIST CADASTRU
g _— 5 5 3 e BEJA ANDREEA DARIE $I
104 | Comanda servicii de executari judecatoresti 2.521,00 Achizitie directd CRISTIAN LUPU-NICOLAITA
105 | Comanda lucrari de ignifugare OJ Vaslui 1.250,00 Achizitie directd CONDEP S.R.L.
106 ﬁ:’t'r‘;":z‘fa:""'c“ Intretiners sl Feparare’ o-aparatelorice 11.600,00 Achizitie directs WATER SET S.R.L.
107 | Gomandd sewicii de reparare i de ‘fntrefinere 2 13.100,00 Achizitie directs ELECTRO CLIMAS.R.L.
echipamentelor de aer conditionat
Comanda servicii de reparare si de intretinere a T
108 echipamentelor de aer conditionat site-uri 4.428,00 Achizitie directd ELECTRO CLIMA S.R.L.
Comanda servicii de reparatii a sistemului de automatizare —— NEW TECH CORPORATION
109 pentru poartd acces OJ Bacdu 1.150,00 Achizitie directs S.R.L.
Contract de revizie si reparatii a sistemelor de securitate N ROMANIAN SECURITY
110 (antiefractie si antiincendiu) si supraveghere video 13:330,00 Actiziie dijEcia SYSTEMS S.R.L.
0 P . i B e $TEFURA CONSTANTIN-
111 | Comanda servicii de verificare instalatii PRAM 1.301,00 Achizitie directa DRAGOS P.F.A.
112 fé"::a;f"’s?g'c“ de dezinfectie DRI, Stradela Moara de 4.000,00 Achizitie directs DDD COMPANY S.R.L.
13 s:r:’t‘ar“‘fésgegic” de dezinfectle; DR, Strada) Moara de 790,40 Achizitie directs DDD COMPANY S.R.L.
114 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Bacdu 1.358,88 Achizitie directd DDD COMPANY S.R.L.
115 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Braila 342,00 Achizitie directa GEOMAR CONSTRUCT S.R.L.
116 | Comands servicii de dezinfectie O.J. Botosani 490,00 Achiziie directs MACOVEITIBERIU.~
- . DUMITRU P.F.A
117 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Galati 858,00 Achizitie directd GEOMAR CONSTRUCT S.R.L.
118 | Comanda servicii de dezinfectie 0.J. Neamt 825,00 Achizitie directs MACOVE] TIBERIU -
W8 Ml ' : DUMITRU P.F.A
119 | Comanda servicii de dezinfectie 0.J. Suceava 997,92 Achizitie directd DDD COMPANY S.R.L.
120 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Tulcea 1.380,00 Achizitie directd GEOMAR CONSTRUCT S.R.L.
121 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Vrancea 384,00 Achizitie directa GEOMAR CONSTRUCT S.R.L.
122 | Comanda servicii de dezinfectie O.J. Vaslui 2.318,40 Achizitie directd MOLDSTING S.R.L.
123 i Comanda servicii de dezinfectie SCR 660,00 Achizitie directd DDD COMPANY S.R.L.
Comandd servicii de consultantd privind evaluarea N AGS BUSINESS SERVICES
124 Viscurilor la locul de munca DRI 300,00 Achlzftie directs SRL.
Comandd servicii de Itantd privind } S AGS BUSINESS SERVICES
125 riscurilor la locul de muncd O.J. Suceava 300,00 Achiaic girece R.L.
Comandd servicii de consultantd privind evaluarea Al 5 AGS BUSINESS SERVICES
126 riscurilor la locul de muncé 0.J. Tulcea 450,00 ARl eidiEE (RiL.
127 Sgrrlr;aitr;g:aiemcn de furnizare si montare aparate de aer 17.650,00 Achizitie directs ECO ELECTRONICS SHOP
Comanda servicii de furnizare si montare aparate de aer aims g ECO ELECTRONICS SHOP
128 conditionat 1.950,00 Achizitie directd SRL
- & P A.N.T.O FACILITY
129 | Comanda servicii de curétare a ferestrelor exterioare DRI 6.820,00 Achizitie directd MANAGEMENT S.R.L.
Comanda servicii de curatare a ferestrelor exterioare si PR A.N.T.O FACILITY
130 Slucobond 0.J. Bacau £:404,00 Aehiz S MANAGEMENT S.R.L.

WAMW.BNCOM.I0

124 Rapert anuat 2020
131 570,00 Achizitie directd ANGELS S.R.L.
132 | Comanda furnizare acumulatori DRI 1.403,36 Achizitie directd DANELYS PREST S.R.L.
133 | Comand3 furnizare acumulator DRI 504,20 Achizitie directd DANELYS PREST S.R.L.
134 | Comanda turnizare acumulator DRI 1.855,00 Achizitic directd ROMBAT S.A
135 | Comanda furnizare acumulator DRI 402,74 Achizitie directa ROMBAT S.A
136 | Comanda furnizare acumulatori ambarcatiune 1.373,10 Achizitie directd SORGETI S.R.L.
137 | Comanda furnizare aspirator 1.750,00 Achizitie directd GLOBAL TECH S.R.L.
138 | Comanda furnizare baterii si acumulatori 4.689,60 Achizitie directd CREATIVE OFFICE S.R.L.
139 | Comanda furnizare becuri si spoturi 1.993,00 Achizitie directd CREATIVE OFFICE S.R.L.
140 | Comanda furnizare burghie 424,64 Achizitie directd UNI TOOLS S.R.L.
141 | Comanda furnizare covor antiderapant 2.751,24 Achizitie directd RUSARTIS S.R.L.
Comanda furnizare produse diverse (disc, rold, prosop T e
142 hartle, spray mobil, robinet) 726,44 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
143 | Comanda furnizare ip de protectie 30.626,00 Achizitie directd MONDO INDUSTRY S.R.L.
144 | Comanda furnizare erbicid 351,00 Achizitie directd TIPAK INTERNATIONAL S.R.L.
145 | Comanda furnizare gel dezinfectant 1.125,00 Achizitie directd AMIA INVEST S.R.L.
146 | Comanda furnizare prosop hartie 1.487,00 Achizitie directd VETRO DESIGN S.R.L.
147 | Comanda furnizare insecticid 1.878,80 Achizitie directd DMU TOTAL S.R.L.
148 | Comanda furnizare jaluzele verticale 2.740,30 Achizitie directd EURO DAN S.R.L.
149 | Comanda furnizare lichid parbriz 3.997,50 Achizitie directd ROMIND PROJECT S.R.L.
150 i Comanda furnizare maner usd 344,50 Achizitie directd URVAS COM S.R.L.
151 Comanda furnizare masa si banca 2.067,26 Achizitie directa DEDEMAN S.R.L.
152 | Comanda furnizare masca de protectie 4.800,00 Achizitie directd BENVENUTI S.R.L.
153 i Comanda furnizare sdpun si detergent 520,79 Achizitie directd DNS BIROTICAS.R.L.
154 i Comanda furnizare materiale curatenie 1.302,01 Achizitie directa DNS BIROTICA S.R.L.
155 | Comanda furnizare materiale de curdtenie 655,63 Achizitie directd HORUS CENTER S.R.L.
156 : Comanda furnizare pléci policarbonat 1.454,88 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
157 | Comanda furnizare materiale de constructie 3.955,93 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
158 | Comanda furnizare produse de gradind 994,90 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
Comanda furnizare produse diverse ( perie WC, cutie B
159 postala, cutie chei, curatitor cu apa sub presiune, sonerie) 4.216,42 Achizifie directs DEDEMAN S.R.L.
60 | Comanda furnizare produse electrice 4.471,80 Achizitie directd CATENA S.R.L.
61 i Comanda furnizare produse sanitare 3.433,38 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
62 | Comandd furnizare robinet termostat 1.390,08 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
i . e MEDINET HYGIENE
163 | Comanda furnizare rodenticid 160,40 Achizitie directs CONSULTING S.R.L.
164 | Comanda furnizare rulouri textile 1.614,45 Achizitie directd EURO DAN S.R.L.
165 | Comanda furnizare scaune 9.324,00 Achizitie directd XACT CONSULTING S.R.L.
166 %’;j"da flmizare istefie ide: multifiirare:, amestee (de 2.983,00 Achizitie directs GEOROM INSTAL SR.L.
167 | Comanda furnizare stingdtor P6 2.370,00 Achizitie directd ANGELS PSI S.R.L.
168 | Comanda furnizare suport si lance drapel 867,12 Achizitie directd ROTAREXIM S.R.L.
169 | Comanda furnizare tambur cu furtun 652,92 Achizitie directd ARCHIMINA S.R.L.
170 | Comanda furnizare trus3 sanitara 3.288,00 Achizitie directd INFO TRUST S.R.L.
171 | Comanda furnizare pointer presenter 1.286,60 Achizitie directa SMART CLSO;JDLCOMPANY
172 | Comanda furnizare accesorii retelistica 2.194,46 Achizitie directd OFFICE MAX S.R.L.
173 | Comanda furnizare servefele si spray curdtare calculator 1.273,00 Achizitie directa OFFICE MAX S.R.L.
174 | Comands furnizare adaptori RF 8.571,09 Achizitie directs B i
175 1.470,59 Achizitie directd ADN COM AUTOSERV S.R.L.
176 83,00 Achizitie directd OCTOPUS INC S.R.L.
177 1.550,40 Achizitie directd GERMAN ELECTRONICS SRL
178 | Comanda furnizare repertory LAN si injector POE 4.520,46 Achizitie directd AUROCON COMPEC SRL
INSPECTORATUL TERITORIAL
179 | Contract furnizare energie electricd STPF Braila 112,00 servicii exceptate AL POLITIE! DE FRONTIERA
1AS!
oot Vi W . servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
180 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 4.425,12 JANDARMI BOTOSANI
falesl o P i servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
181 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 3.786,60 JANDARMI SUCEAVA
- - o 5 servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
182 : Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 3.434,64 JANDARMI NEAMT
s e - - @ servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
183 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 3.853,08 JANDARM! VRANCEA
184 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 3.058,20 SERCH SXoEpiats INSPEGTORATUL JUDETEAN

JANDARMI BACAU

W#W.ancom.re




Rapert anuat 2020

Gt 2o < S g servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
185 | Contract senvicii monitorizare cu efective jandarmi 2.775,84 JANDARMI GALAT!

ot S i " servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
186 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 3.697,68 JANDARMI IAS!

s g s oot < servicii exceptate INSPECTORATUL JUDETEAN
187 | Contract servicii monitorizare cu efective jandarmi 1.757,47 JANDARMI TULGEA
188 | Taxe oficiul de cadastru si publicitate imobiliara 60,00 servicii exceptate OCPI lasi
189 | Taxe oficiul de cadastry si publicitate imobiliara 120,00 servicii exceptate QOCPI Suceava

i . 5 BEJA LUPU NICOLAITA -

190 | Taxa executor judecatoresc 3.121,00 servicii exceptate ANDREEA DARIE
191 : Taxd drum 8.557,24 servicii exceptate CNAIR - DRDP lasi
192 | Taxa salubritate O.J. Suceava 144.00 servicii exceptate Priméria Mun. Suceava
193 i Taxa salubritate O.J. Bacdu 720,00 servicii exceptate Primaria Mun. Bacau
194 | Taxa salubritate OJ Botosani 343,00 servicii exceptate Primaria Mun. Botosani
195 i Taxa ecarisaj OJ Galati 60,00 servicii exceptate Primaria Mun. Galasi

s 5 5o INSPECTORATUL JUDETEAN
196 | Contract servicii paza Jandarmi DRI 240.330,24 servicii exceptate JANDARMI 1AS!
197 | Contract servicii inchiriere spatii - TMS Neam{ 19.046,88 servicii exceptate Pavel Mihai
198 | Contract servicii Tnchiriere spatii - TMS Botosani 25.200.00 servicii exceptate SCDO Popauti
199 | Contract servicii inchiriere spatii - TMS Vrancea 18.568.87 servicii exceptate CUP Focsani
200 | Contract servicii Tnchiriere spafii - FMS Tulcea 2.635,15 servicii exceptate CONSILIUL LOCAL NUFARU
201 : Contract servicii inchiriere spafii - echip. monitorizare GL 12.000,00 servicii exceptate Asociatia Proprietari 127 Galati
202 i Contract servicii inchiriere spatii - echip. monitorizare 1S 14.400,00 servicii exceptate Manastirea Galata lasi
203 | Contract sewvicii inchiriere cale acces 0.J. Neamt 876,00 servicii exceptate Primdria Mun. Neamt
204 ! Contract servicii parcare 0.J. Neamt 574,78 servicii exceptate Parking S.A. Neamt
205 | Contract servicii parcare DRI - C. Negri 6.680,67 servicii exceptate Primaria Mun. {asi
206 | Contract servicii salubritate DRI 4.819,33 servicii exceptate Salubris S.A. lasi
207 | Contract servicii salubritate 0.J. Vaslui 780,50 servicii exceptate Financiar Urban Vaslui
208 | Contract servicii salubritate 0.J. Vrancea 254,05 servicii exceptate CUP Salubritate S.R.L.
209 | Contract servicii salubritate 0J Neamt 571,97 servici exceptate Brantner Seg"/‘f" Ecologice
210 | Contract servicii salubritate 0.4, Galati 1.604,64 servicii exceptate Serv. Public Ecosal Galati
211 | Contract servicii distribuire apa/canalizare DRI 3.907,94 servicii exceptate Apavital SA lasi
212 | Contract servicii distribuire apa/canalizare O.J. Vaslui 1.076,27 servicii exceptate Aquavas SA Vaslui
213 | Contract servicii distribuire apa/canalizare 0.J. Braila 222,9 servicii exceptate CUP Dundrea Briila
214 | Contract servicii distribuire apa/canalizare 0.J. Vrancea 209,1 servicii exceptate CUP Focsani
215 ;i Contract servicii distribuire apa/canalizare 0.J. Galati 298,2: servicii exceptate Apa Canal S.A. Galati
216 | Contract sewicii distribuire apa/canalizare 0.J. Baciu 652,41 servicii exceptate Compatle g:i‘;:a'a defps
217 | Contract servicii distribuire apa/canalizare 0.J. Botosani 206,59 servicii exceptate Nova Apaserv Botosani |
218 | Contract sewicii distribuire apa/canalizare 0.J. Tulcea 462,76 servicii exceptate AQUASERV S.A.
219 | Cotd parte cheltuieli asociatii proprietari 365,09 servicii exceptate Ascciatia f ?IEIZ::? Decebal
220 | Cot parte cheltuieli asociatii proprietari 1.713,96 servicii exceptate Asociatia P“I)s; rietan Civic Il
221 | Cotd parte cheituieli asociatii proprietari 576,25 servicii exceptate Asoclatlarz:;;;:ietan 261
222 : Cota parte cheltuieli asociatii proprietari 667,28 servicii exceptate Asgciatia P;:):;:’t(an Liaciai
223 | Cota parte cheltuieli asociatii proprietari 779,91 servicii exceptate Asociatia Proprietari 18 Bacau
224 : Cota parte cheltuieli asociatii proprietari 511,36 servicii exceptate Asociatia Proprietari 468 Galati
225 | Cota parte cheltuieli asociatii proprietari 803,23 servicii exceptate Asocnatlgui?:wvr;etan 24
226 | Cota parte cheltuieli asociatii proprietari 842,24 servicii exceptate Asaciaiia P?&Z:?” Babadag
227 | Sapun lichid antibacterian 54,00 achizitie directa ADISON COMPANY
228 | Taxd sup h igatie, iesire/sosire port 996,08 servicii exceptate ANR- CA%?S&NE]: ZONALA
229 | Taxa trecere BAC 989,50 servicii exceptate NAVROM BAC
230 : Taxa trecere BAC 40,00 servicii exceptate AGRICOST S.A.
231 | Taxa trecere BAC 335,60 servicii exceptate DANUBTRANS S.R.L.
232 | Taxd trecere BAC 24,50 servicii exceptate ROMNAV S.A.

e
i

126 Raport anuai 2020
Nr. " Suma Procedura de achizitii i "
ot Obiectul contractului Lei far3 TVA publice folosits Numele castigatorului
Contract si acte aditionale servicii de paza site-uri de ¢ sx. DEBRIFING SECURITY TEAM
1 rrionlGiisars 572.892,48 Servicii sociale
2 Sg::;‘;‘ semvicii de inspectie tehnica periodica- 3 3.867,75 achizitie directa MERCH SERVICES S.R.L;
3 Contract si acte aditionale servicii de RSVT! 2.500,00 achizitie direct PFA VERMESAN GRIGORE
4 (C)r.:JrftrBaLcégilacte aditionale servicii de monitorizare sediul 2.420,00 Sarvicii sodiale TEAM GUARD S.R.L.
Acte aditionale nr. 2, 3, 4, la contractul de servicii de -
- curatenie (februarie +martie+aprilie) 2.760,00 ACIS INVESTS.R.L.
Acte aditionale nr. 2, 3, 4 la contractul de
6 servicii de curatenie (februarie +martie+aprilie) 5:181,00 BUSINESS MBEXIMSR.L.
Acte aditionale nr. 2, 3, 4 servicii de curdtenie (februarie
7 artissapriia) 24.603,00 DEZINFER SERVICE S.R.L.
Acte aditionale nr. 2, 3, 4 la contractul de servicii de
8 | curatenie (februarie 4.098,00 ALFA&OMEGA GROUP S.R.L.
+martie+aprilie)
Acte aditionale nr. 3, 4, 5 la contractul de servicii de
9 | intretinere i reparafii ile (februarie 50.437,50 ALEX AUTO SERVICE S.R.L.
+martie+aprilie)
Acte aditionale nr. 2, 3, 4, la contractul de servicii de
10 | ntretinere si reparafii autovehicule in garantie (februarie 6.101,25 PROFI AUTO S.R.L.
+martie+aprilie)
e A 173.282,00 licitatie deschiss |  ALEX AUTO SERVICE S.R.L.
12 Contrac'g si act aditiongl servicii de intretinere si reparatii 19.582,50 licitatie deschisa PROFI AUTO S.R.L.
autovehicule T garantie
Contract i act aditional servicii de curiienie la sediile
13 | oficiilor judetene Alba, Brasov, Bisirifa Nasaud, Harghita, 69.277,20 licitatie deschisa DEZINFER SERVICE S.R.L.
Maramures, Satu Mare, S3laj, Sibiu
14 Contract si act aditional servicii de curéienie la sediile Q. 6.600,00 licitatie deschiss ACIS INVEST S.R.L.
J. Mures
15 | Comanda furnizare acumulatori auto cu montaj inclus 3.067,26 Achizitie directa PRINCIPAL AUTO S.R.L.
16 | Comanda servicii executor judecétoresc 100,00 Servicii exceptate BEJ STRUGQ’:ULANA BEARIEY
17 | Comanda servicii executor judecatoresc 100,84 Servicii exceptate SPE) SO:ggal:_ﬁ:‘JMAN S
18 | Comanda servicii executor judecatoresc 98,00 Servicii exceptate BE A$1§é§é{:]FLORIN
19 | Comanda servicii executor judecdtoresc 120,00 Servicii exceptate SR SO:SSJS!;_S?MAN S
20 | Comanda furnizare stingatoare 4.282,00 Achizitie directd BIVER TRQDREi‘SERV'CES
21 | Comanda furnizare materizle de curZtenie 10.235,60 Achizitie directa ATD&ML S.R.L.
22 | Comanda furnizare clor 34,50 Achizitie directd METRO CASH&CARRY S.R.L.
23 | Comanda furnizare dezinfectant fichid pentru maini 1.980,00 Achizitie directd AMIA INVEST S.R.L.
24 | Comanda furnizare manusi de unica folosinta 1.624,00 Achizitie directa ABRAZIV EXPERT S.R.L.
25 | Comanda servicii medicale soferi profesionisti 630,00 Achizitie directa MEDSTAR S.R.L.
26 | Comanda furnizare dezinfectant suprafete 720,00 Achizitie directa AMIA INVEST S.R.L.
27 | Comanda furnizare alcool sanitar 453,06 Achizitie directa METRO CASH&CARRY S.R.L.
5 Procedura
28 | Contract furnizare anvelope lot 2 1.356,00 simplificats IKARUS TRANS S.R.L.
~ : : i = 5 Procedurd T
23 | Contract furnizare anveiope ioturi 1,3,4 7.421,28 simplificats ROMSYSTEMS S.R.L.
30_| Comanda servicii de curatare a ferestrelor 1.700,00 Achizitie directa BUSINESS MB EXIM S.R.L.
EUROMASTER
31 | Comanda servicii schimbare anvelope vard 6.145,00 Achizitie directd TYRE&SERVICES ROMANIA
S.A
3o | Comanddsenvicil de:venficare tehnicl periodica sl 556,06 Achizitie directs GET INSTAL S.R.L.
instalatii gaz lecatia Mures
33 Comandal servicii de verificare tehnica periodica instalatii 127,00 Achizitie directs INSTALSIB GAZPROIECT
gaz locatia Sibiu
34 | Comanda camera de supraveghere NVR, HARD DISK 1.572,00 Achizitie directa CUBIXITS.R.L.
35 | Comanda verificare gaz locatia Cluj Napoca 250,00 Achizitie directd AHCONA lg‘ PROLR TEXFOR
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36 i Comanda servicii spalat auto Alba 2.016,00 Achizitie directd HONEY CAR S.R.L.
37 | Comanda servicii spalat auto Brasov 894,60 Achizitie directd HERBI AUTOMOBILE SRL
38 840,00 Achizitie directd VLADIMIR EXPRES S.R.L.
39 | Comanda servicii spélat auto Harghita 1.470,00 Achizitie directd GOLD AUTO CENTER S.R.L.
40 | Comanda servicii spalat auto Maramures 1.120,00 Achizitie directd DANELDANA COM S.R.L.
41 | Comanda servicii spélat auto Sibiu 672,00 Achizitie directs SPMATOR'SARMCW” TALE
42 | Comanda servicii spalat auto Satu Mare 812,00 Achizitie directd DAN ACIU S.R.L.
43 Comgndé serylculd‘e verificare tehnica periodica centrale 570,00 Achizitie directs LUCMAN SR.L.
termice locatia Sibiu
44 | Comanda servicii verificare instalatii gaz Alba 50,42 Achizitie directd PROF! INSTAL S.R.L.
45 | Comands senvicii spélat auto Mures 910,00 Achizitie directs B”Rsucué- ;{PER WASH
46 fe"r’;?::é servicii de Tntretinere si reparatii centrale 21.735,00 Achizitie directs AFA PROD IMPEX S.R.L.
47 | Comanda servicii spélat auto Cluj Napoca 4.404,00 Achizitie directd EDILTAM S.R.L.
48 | Comanda servicii cadastrale Sibiu 3.970,00 Achizitie directd BURCIU VASILE MIHAI P.F.A.
Comanda servicii de intretinere si reparatii dozatoare de P
49 ap3 din dotarea ANCOM DRC 14.364,00 Achizitie directd WATER SET S.R.L.
50 Comgndé servicii verificare tehnica periodica centrale 200,00 Achizitie directs EXTREM SERVICE S.R.L.
termice locatia Maramures
51 | Comanda servicii verificare instalafii gaz Maramures SRL 600,00 Achizitie directd EXTREM IMPEX S.R.L.
52 | Comanda servicii executor judecatoresc 100,00 Servicii exceptate B WAC?LE‘Q(;UUANNA
53 | Comanda servicii executor judecatoresc 121,85 Servicii exceptate BEJ GREC CRISTINA ELENA
54 | Comanda servicii executor judecatoresc 50,42 Servicii exceptate SEE] SO:gglaF;_ﬁ?MAN »l
55 | Comanda servicii executor judectoresc 100,00 Servicii exceptate BEJ TRIF ADRIAN CRISTIAN
56 | Comanda servicii verificari tehnice instalatii gaz Salaj 225,00 Achizitie directd CONSTRUCT CALIN S.R.L.
Comanda produse pentru reparatii curente (robineti, benzi —
57 zincate, disc debitare, bandd mascare, silicon, glet) 1:285,56 Achiziierdirecty DEDEMANS:R.L.
58 p‘omandé furmzare_aparat de aer conditionat cu montaj 1.638,66 Achizitie directs MAMUT S.R.L.
inclus pentru locatia Maramures
59 | Comanda lada frigorific auto 2 bucéfi 2.368,06 Achizitie directd CORSAR ONLINE S.R.L.
60 | Comanda servicii analize medicale 840,00 Servicii sociale MEDSTAR S.R.L.
61 Comanda furnizare produse au.to: lichid parbriz, odarizant 4.111,00 Achizitie directs ALEX AUTO SERVICE S.R.L.
auto, bare transversale, cabluri, compresor
EUROMASTER
62 | Comanda servicii schimbare anvelope iarna 12.030,00 Achizitie directd TYRE&SERVICES ROMANIA
S.A.
63 | Contract servicii de revizii si reparatii grupuri electrogene 38.740,00 Achizitie directa UMEB S.A.
64 | Comanda furnizare kituri pentru truse sanitare auto 266,00 Achizitie directd VESTA INVESTMENT S.R.L.
65 | Comandad furnizare frigider pentru Satu Mare 630,17 Achizitie directd ALTEX ROMANIA S.R.L.
66 Contrgct servncuvde intretinere si reparatii sisteme de 28.727,00 Achizitie directs FUNCIARA S.R.L.
securitate/alarma
67 | Comanda furnizare lacite 310,00 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
68 | Comanda baterii si acumulatori 3.708,20 Achizitie directa SAWEXIM S.R.L.
69 | Comanda servicii de dezinfectie prin nebulizare 4.958,40 Achizitie directd DDD NORD S.R.L.
70 | Comanda servicii verificare instatatii electrice PRAM 5.400,00 Achizitie directd METROINSTAL S.R.L.
71 | Comanda furnizare materiale de curatenie 5.177,28 Achizitie directd SRIGENE lSJVRE)LSOLUTlONS
Comanda servicii revizii aparate de aer conditionat la S —
72 sediile oficiilor judetene si sediul Directiei Regionale Cluj 11:428,60 Achizifie directe MARON'SERVICE S:R.L.
73 | Contract servicii de intrefinere si reparatii aparate de aer 21.505,00 Achizitie directs TELECOMUNICATII CFR S.A.
conditionat site-uri si antene
74 2.142,85 Achizitie directd WUNDER HAFF S.R.L.
s e Proceduré
75 | Contract furnizare mobilier lot 1 31.331,25 simplificats FLEXIC AUTOMATION S.R.L.
" g Procedura
76 | Contract furnizare mobilier lot 3 2.474,00 simplificats PROMTINTER EXPERT S.R.L.
Comanda furnizare produse: Rack extern (adaptor) hardisk
tip M.2 la USB, Rucsac, Geanta laptop, Camera
termoviziune, Releu digital de protectie tensiune, Modul .
& protectie descarcari electrice retea, Mufa conector 24.155,40 hehizifleidirects SUBIRITS.RL
RJ45G, Ventilator pentru rack, Cablu adaptor Mini display
port -HDMI, Cablu HDMI-HDMI, Pat Cablu
Comanda furnizare produse: Lichid auto pentru spélare R
75 parbriz, Spray auto dezghefare parbriz, Scard Aluminiu, 3.948,57 Achizijieidireety DEDEMAN S.R.L.
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Scara mansarda, Termostat, Dezumidificator, Europubela,
Cutie postala metalicd, Covor intrare exterior, Covor intrare
interior
79 | Comanda furnizare drapel UE, Romania 2.126,20 SUPREM OFFICE S.R.L.
80 | Comanda furnizare cleste pentru intins si tdiat banda inox 155,46 Achizitie directd SARMIS COMEX S.R.L.
81 | Comanda furnizare echipamente de protectie 4.523,80 Achizitie directd RINER TRgDREﬁ‘SERVICES
Comanda servicii de intretinere si reparatii autovehicule o pkie 3 SERVICE AUTOMOBILE 2 CLUJ
82 Dacia Duster, Renault 12.300,00 Achizitie directa SA
Comanda furnizare produse electrice (becuri, o
83 fntrerupditoare, cabluri) si folie mulcire 847,29 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
84 | Comanda furnizare pietris 1.584,00 Achizitie directd WELMARK S.R.L.
85 ?omandé‘ulm si fir motocoasd, substrat flori, ghivece, 306,00 Achizitie directs DEDEMAN S.R.L.
86 | Comanda servicii de intretinere si reparatii ATV 3.710,00 Achizitie directd MERCH SERVICES S.R.L.
87 | Comanda servicii verificat si incarcat stingétoare 1.045,00 Achiziie directs PASTRIE SRUIEGHON
| 88 | Comanda servicii de curétare a ferestrelor 2.000,00 Achizitie directa GALANO PREST S.R.L.
89 | Comanda servicii de intretinere si reparatii hidranti 1.383,00 Achizitie directd RIVER TRQDRE'ESERWCES
90 | Comand3 servicii de dezinfectie prin nebulizare Brasov 864,00 Achizitie directd GREEN ECO S.R.L.
g1 | Comanda servicli dezinfectie prin nebulizare oficil 7.784,00 Achizitie directs | LUCA TEAM SOLUTION S.R.L.
Contract paza prin interventie a obiectivului Statia de s INSPECTORATUL DE
92 | Monitorizare SM 111765 Fercheicepiate JANDARMI SATU MARE
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu de birouri
93 sad|ii 0.1 Govasra 1.277,67 CONSIC S.A.
Prelungire valabilitate contract Tnchiriere garaj pentru
4 autcve;icul ANCOM 0.J. Covasna AA 21 172,55 CONBIES Ay
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru
; & S ASOCIATIA DE PROPRIETARI
95 g\gtalare echipamente de comunicatii §i antend AB, AA 500,00 CLOSCA 15, ALBA IULIA
96 Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru 1.714.93 ASOCIATIA DE PROPRIETARI
statie fixd de receptie sistem de monitorizare, AA 21 S % Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract inchiriere spatiu K
97 | pentru statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 1.600,00 SERIM IMPEX S.R.L.
21 -
Act aditional contract de prestari servicii salubrizare 0.J. RS T W
%8 | Bistrita-Nasaud ) RSN 84
99 | Contract prestari servicii salubrizare 0J MM 109,30 achizitie directd DRUSALS.A: " 77
100 | Contract prestari servicii salubrizare 0J BV 59,12 achizitie directa COMPREST S.A.
101 ;:(; aditional contract de prestari servicii salubrizare 0J 106,72 ECO-CSIK S.R.L.
T ¥ K o i INSPECTORATUL DE
102 | Act aditional contract interventie site 0.J. Sibiu 773,82 JANDARM! SIBIU
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu de birouri
103 sediu O.J. Covasna- AA 45 1:235:60 CONSIGS:A;
Prelungire valabilitate contract inchiriere garaj pentru
108 icul ANCOM O.J. Covasna AA 22 1795 CONSICIS Iy
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru
: X R ‘ ASOCIATIA DE PROPRIETARI
105 lzlﬂstalare echipamente de comunicatii $i antend AB, AA 500,00 CLOSCA 15, ALBA IULIA
106 Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru 1.714.83 ASOCIATIA DE PROPRIETARI
statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 22 e Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract inchiriere spatiu
107 | pentru statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 1.600,00 SERIM IMPEX S.R.L.
22
108 | Contract prestari servicii salubrizare 0.J. CV 58,82 achizitie directd TEGAS.A.
109 Contract prestari servicii salubrizare 0.J. SJ 51.30 achizitie directs BRANTNER ERNZIRONMENT
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu de birouri
110 sadit .. Covasiia-AA 46 1.199,70 CONSIC S.A.
Prelungire valabilitate contract Inchiriere garaj pentru
11 | autovehicul ANCOM O.J. Covasna AA 23 1i2s SaSIOT:
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru
4 b Ml ASOCIATIA DE PROPRIETARI
112 g}gtalare echipamente de comunicatii si antend AB, AA 500,00 CLOSCA 15, ALBA IULIA
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113 Prelungire valabifitate contract Tnchiriere spatiu pentru 1.727.68 ASOCIATIA DE PROPRIETARI
statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 23 S = Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract Inchiriere spatiu
114 | pentru stafie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 1.600,00 SERIM IMPEX SRL
23
Prelungire valabilitate contract Inchiriere spatiu de birouri
115 sadllu 0.1, Covasna- AAAT 950,68 CONSIC S.A.
Prelungire valabilitate contract inchiriere garaj pentru
116 | autovehicul ANCOM OJ Covasna AA 24 H2:55 BONSIC S
Prelungire valabilitate contract Tnchiriere spatiu pentru
s i it = ASOCIAT!A DE PROPRIETARI
117 g\lstalare echipamente de comunicatii si antend AB, AA 500,00 CLOSCA 15, ALBA IULIA
118 Prelungire vaiabilitate contract Tnchiriere spatiu pentru 1.731.42 ASQCIATIA DE PROPRIETAR]
statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 24 i Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract nchiriere spatiu
119 | pentru statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 1.600,00 SERIM IMPEX S.R.L.
24
T > i <ot INSPECTORATUL DE
120 | Contract paza prin interventie la statie Sanpetru 7.222,52 servicii exceptate JANDARM! BRASOV
Prelungire valabilitate contract Tnchiriere spatiu de birouri
121 | sediu 0.). Covasna- AA 48 6.413/90 SopSlo s
Prelungire valabilitate contract inchiriere garaj pentru
122 | autovehicul ANCOM 0., Covasna AA 25 1.2072.85 SORSIE S5
Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru
. & ST S > ASOCIATIA DE PROPRIETAR
123 g\zstalare echipamente de comunicatii §i antend AB, AA 3.500,00 CLOSCA 15, ALBA [ULIA
124 Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru 12.148.01 ASOCIATIA DE PROPRIETARI
statie fixd de receptie sistem de monitorizare, AA 25 3 v Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract inchiriere spafiu
125 | pentru statie fix3 de receptie sistem de monitorizare, AA 12.800,00 SERIM IMPEX SRL
25
i p ” iy Consiliul Local Cluj-Napoca -
126 | Comanda abonamente parcare 5 autovehicule sediu DRC 3.529,41 servicii exceptate Serv interes local-Adm parcéri
- - Priméria Mun. Bistrifa-Nasaud-
127 | Comanda parcare 2 0.J. BN 705,88 servicii exceptate Dir. Patrimoniu
Serviciul Public de Adm a
128 | Comanda abc parcare 2 0.J. sB 1.512,61 servicii exceptate Domeniului Public si Privat
Sibiu
129 | Comands ab parcare 2 icule OJ MM 504,20 servicii exceptate PR o S I
130 | Contract Inchiriere toaletd ecologica TMS Feleacu 1.860,00 servicii exceptate STRICT PREST S.R.L.
Contract asigurarea interventiei la obiectivul Statia de Ny INSPECTORATUL DE
131 | Monitorizare din Feleacu DR CJ Lo 8L SEicl sxcepiate JANDARMI CLUJ
Contract interventie cu efective de jandarmi la statie fixa T INSPECTORATUL DE
132 | v (novedec) e Sl Rienite JANDARMI COVASNA
133 Prelungire contract inchiriere toaleta ecologica TMS 310,00 STRICT PREST S.R.L.
Feleacu, AAl
Prelungire valabilitate contract Tnchiriere spatiu de birouri
134 sadiu'C.J. Covasna-AA 48 1.131,08 CONSIC S.A.
Prelungire valabilitate contract Inchiriere garaj pentru
135 | autovehicul ANCOM O.J. Covasna AA 26 170 EoNBis e
136 Prelungire valabilitate contract inchiriere spatiu pentru 1.731.42 ASQCIATIA DE PROPRIETARI
statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 26 B ! Str. Gh. Dima nr. 5A
Modificare termen de plata contract inchiriere spatiu
137 | pentru statie fixa de receptie sistem de monitorizare, AA 1.652,00 SERIM [MPEX S.R.L.
26
138 | Comenzi roviniete parc auto DRC 10.093,67 servicii exceptate CNAIR DRDP Cluj

Nr. & P Suma Lei, fara Procedura de achi; N .
it Obiectul contractuiui TVA publice folosits Numele castigatorului
1 Contract monitorizare O.J. Arad februarie 2020 i act 2.040.00 SeRieil el WEST PROTGUARD

aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional 3 oo ESoce SISTEM S.R.L.
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mai, act adifional 4 iunie-decembrie, act aditional 5
ianuarie 2021
Contract monitorizare 0.J. Hunedoeara februarie 2020 si
2 act aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional 2.040.00 Servicil sl WEST PROTGUARD
3 mai, act aditional 4 iunie-decembrie, act aditional 5 A SIEN SpciRle SISTEM S.R.L.
ianuarie 2021
Contract moniterizare 0.J. Gorj februarie 2020 si act
aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional 3 o o o
3 mai, act aditional 4 iunie-decembrie, act aditional 5 1.800,00 Servicii sociale TMG GUARD S.R.L.
ianuarie 2021
Contract monitorizare 0.J. Mehedinti Str Soveja februarie
4 2020 si act aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act 2.980.00 Senvicii ial VIGILENT SECURITY
aditional 3 mai, act aditional 4 iunie-decembrie, act Rt s TEHNICS.R.L.
aditional 5 ianuarie 2021
Contract monitorizare 0.J. Mehedinti Str lufiu Maniu
5 februarie 2020 si act aditional 1 martie, act aditional 2 2.280.00 CoiETGaTal VIGILENT SECURITY
aprilie, act aditional 3 mai, act aditional 4 iunie- Sl SicHiseclall TEHNIC S.R.L.
decembrie, act aditional 5 ianuarie 2021
Contract servicii RSVT] februarie 2020 si act adifional 1
6 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional 3 mai, act 1.650,00 Achizitie directd {VPROD-ST.SM.PI S.R.L.
aditional 4 iunie-decembrie
coeer e e IMPRIMERIA MIRTON
7 Comanda servicii legatorie registru A3 5090 Achizifie direcia R.L.
W — BEJ PLAVITU FLORINA-
8 Comanda servicii executor judecatoresc 150100 Achizitie directd MIHAELA
Comanda verificare instalatie gaz O.J. Dolj 370,00 Achizitie directa AB INSTAL S.R.L.
Contract servicii monitorizare 0.J. Dolj februarie 2020 si i
act aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional ipor P
10 3 mai, act aditional 4 iunie-decembrie, act aditional 5 2.400,00 Servicii sociale CIVITAS DIR S.R.L.
ianuarie 2021
Contract servicii monitorizare 0.J. Olt februarie 2020 si
act aditional 1 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional i
o 3 mai, act aditional 4 iunie-decembrie, act aditional 5 2:640,00 Servicii sociale TEAMGGUARD SIR: s
ianuarie 2021
Contract paza Cordéu februarie 2020 si act aditional 1
12 martie, act aditional 2 aprilie, act aditional 3 mai, act 104.062,44 Servicii sociale DEBR;.EE?SC;SREEURITY
aditional 4 junie-decembrie, act aditional 5 ianuarie 2021 AR
Contract servicii monitorizare 0.J. Caras-Severin februarie
2020 si act aditional 1 martie, act aditional 2 aprifie, act e M&B GLOBAL
13 | aditional 3 mai, act aditional 4 junie-decembrie, act 2.040,00. Servici seciale PROTECTION S.R.L.
aditionat 5 ianuarie 2021
SOCIETATEA DE
14 2.176,41 Achizitie directa TRANSPORT PUBLIC |
Contract servicii TP TIMISOARA |
15 Comands servicii verificare instalatie gaz 0.J. Hunedoara 200,00 Achizitie directd INSTALATI GEVIS S.R.L.
16 Comandz servicii verificare/incércare stingatoare 830,04 Achizitie directd ANINOASATIMS.R.L. |
17 Comanda servicii verificare instalatie gaz 0.J. Gorj 200,00 Achizitie directd TEHNOINSTALS.R.L. |
18 (“:Aoerzzzg\aﬁserwcn reparare centrald alarmare 0.J. 554,00 Achizitie direets VIG_Ir !EENN‘II'CSS%UEITY
19 Comandé stingétoare 460,00 Achizitie cirectd ANINOASA TIM S.R.L.
T POWER BACK-UP
20 | comands diagnostic UPS L% Achizitie directd SERVICE SR.L.
21 Comanda role hartie 2.091,00 Achizitie directa MERTECOM S.R.L.
22 | Comanda masti unic3 folosintd 600,00 Achizitie directd BENVENUTI S.R.L.
23 Comanda manusi unica folosin{a 464,00 Achizitie directa ABRAZIV EXPERT S.R.L.
— METAUTO SERVICE 82
24 | comands gel igienizant pentru maini 2:800,00 Achizitie directd S.R.L.
B e DUMITRU BUSINESS
25 | comanda detergent dezinfectant 58500 Achizitie directé HOUSE IMPEX S.R.L.
26___| Comands spray Dettol 140,00 Achizitie directd JACOB TODAY
ie 0.J. AR, BH, HD, i i 2w o 5
27 gg’é‘éﬁ‘:&fﬁ%‘:ﬂ; o i 30.556,80 Licitatie deschisa | DEZINFER SERVICE SR.L.
28 gg’é‘ga;ta"c"t’szngfi o o 30.556,80 Licitatie deschiss | DEZINFER SERVICE SR.L.
29 Contract anvelope 22.047,65 Achizitie directd ROMSYSTEMS S.R.L.
30 Comand3 schimb anvelope DRT 2.563,36 Achizitie directd FRANCK S.R.L.

WWW.anCom.ro



131 Raport anual 2020
e CLEVER SOLUTIONS
31 | Comands spalat auto 0.J. Arad iunie-decembrie 7790 Achizitie directs POINT S.R.L.
32 Comanda spalat auto DRT iunie-decembrie 8.050,00 Achizitie directd ANGHELUS S.R.L.
33 | Comands spalat auto O.J. Caras-Severin iunie-decembrie 303.24 Achizitie direct3 MARGO S R.L.
34 | Comanda spilat auto O.J. Mehedinti iunie-decembrie 378,00 Achizitie directa CAR WASH DEN S.R.L.
. POWER BACK-UP
35 | Contract reparatie UPS 13.800,64 Achizitie directs SERVICE S.R.L.
e e DANTE INTERNATIONAL
35 Comand aspirator 2.235,28 Achizitie directs SA.
37 | Comanda masina tuns iarba 931,45 Achizitie directs DEDEMAN S.R.L.
e LIFE SAFETY
<5 Contract service centrale de alarmare 42:260,00 Achizitie directa CONSULTANTS S.R.L.
39 | Contract service aparate climatizare siteuri 7.752,00 Achizitie directd EIG CLIMASR.L.
40 | Contract service aparate climatizare DRT+Ojuri 25.432,00 Achizitie directd EIG CLIMA S.R.L.
41 | Comanda aparat de climatizare DRT 2.496,62 Achizitie directd EIG CLIMA S.R.L.
T EXPERIENCE SOURCE
45 Comanda aparate de climatizare DRT 0.J. Gorj /690,00 Achizitie directs iB.L
R e LAZAR SERVICE COM
43 | comands schimb pe 0.J. Gorj 290,00 Achizitie directs
44 | Comandi schimb anvelope 0.J .Caras-Severin 84,00 Achizitie directd MARGO S.R.L.
45 | Comanda schimb anvelope O.J. Arad 200,00 Achizitie directd RAFIDO CAR 2015 S.R.L.
EUROMASTER
46 100,00 Achizitie directd TYRE&SERVICES
Comanda schimb anvelope 0.J. Olt ROMANIA
EUROMASTER
47 200,00 Achizitie directd TYRE&SERVICES
Comanda schimb anvelope 0.J. Bihor ROMANIA
48 Comanda schimb lope 0.J. Dolj 290,00 Achizitie directd ION SERVICE S.R.L.
49 Comanda aparat de climatizare 0.J. Dolj 2.098,00 Achizitie directd EIG CLIMA S.R.L.
prage DANTE INTERNATIONAL
50 | comands baterii AAA 714,00 Achizitie direct Sh
51 Comandi schimb anvelope 0.J. Mehedinti 134,45 Achizitie directd BODIMPEX S.R.L.
e DIA TERMO INSTAL VEST
52| Comanda VTP centrala termica 0.J. Caras-Severin 150,00 Achizitie directs S.R.L.
53 | Comanda servicii schimb anvelope 0.J. Hunedoara 200,00 Achizitie directd LAZAR & COMPANY S.R.L.
54 | Comand termometre Ethenet 7.437,00 Achizitie directsd MICROSISTEM SERVICE
55 | Comanda rezervor WC , baterie lavoar 477,31 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
56 Comanda covoare intrare 121,84 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
57 Contract revizie si intrefinere aparate apa 12.660,00 Achizitie directs WATER SET S.R.L.
o DANTE INTERNATIONAL
58 | comands camers auto 882,34 Achizitie directd A
59 | Comanda spilat auto O.J. Gorj iulie-decembrie 624,00 Achizitie directd LAUSIM S.R.L.
60 | Comands spalat auto 0.J. Bihor iulie-decembrie 600,00 Achizitie directd ALYMAD S.R.L.
61 | Comanda spalat auto 0.J. Dolj iulie decembrie 664,08 Achizitie directd RIV SERVICE S.R.L.
e — TOTAL BUSINESS LAND
52 Contract servicii cadastru 0.J. Bihor 4-590,00 Achizifie direct sRAL:
G 2 ELECTRONIC WORLD
63 Compresoare auto 870,20 Achizitie directd .
64 | Comanda spalat auto O.J. Olt iulie-decembrie 276,00 Achizitie directd ROMTIMEX S.R.L.
T SERVICE AUTOMOBILE
65 | Comands splat auto 0.1, Hunedoara iulie-decembrie 705,84 Achizitie directs A
Contract service Dacia si Renault iulie-decembria si act S g AUTOGLOBUS 2000
56 aditional 1 ianuarie 2021 63.119.24 Licitatie deschisa
Contract service auto iulie-decembrie §i act aditional 1 Soke- .
67 {anuarie 2021 149.136,00 Licitatie deschis3 VERBITA TRUCK S.R.L.
68 | Comandé executor judecitoresc 100,00 Achizitie directs BEJ PASCULESCU HORIA
Contract servicii mentenanta sisteme de alarmare iulie- o LIFE SAFETY
6% decembrie 12,995.00 Achizifie directs CONSULTANTS S.R.L.
70 | Comanda nisip si suruburi cu saibe 122,26 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
71 Comanda piatr3 sparté si pietris 172,50 Achizitie directd DACOREX COM S.R.L.
Contract intretinere grupuri siteuri august-decembrie o o ANTARES
72 2020 9.650,00 Achizitie directd INTERNATIONAL
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Contract Tntretinere grupuri masini august-decembrie R ANTARES
3 2020 1:800100 Achizitie directs INTERNATIONAL
74 Contract intretinere grupuri DRT august-decembrie 2020 6.696,00 Achizitie directd UMEB S.A.
Contract intretinere grupuri garantie augusl-decembrie - ENDRFSS GROUP
7S 2020 10:300,00 Achizitie directs ROMANIA S.R.L.
76 Comanda servicii spalat auto 0.J. Dolj lulie-decembrie 814,08 Achizitie directs RIV SERVICE S.R.L.
77 | Comands set tambur pentru furtun 158,06 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
S GLISSANDO GARDEN
78 | Comands flori, ghivece si erbicid Lia Achizitie directs CENTER SR.L.
79 | Contract servicii cadastru 0.J. Gorj 2.450,00 Achizitie directs ACTFUNCIAR S.R.L.
80 Contract servicii cadastru 0.J. Olt 2.450,00 Achizitie directd ACTFUNCIAR S.R.L.
| ELECTROPOWER SOLUTII
81 | Comands stabilizator 1.040,00 Achizitie directs
82 | Comanda pietris decorativ 234,90 Achizitie directs DEDEMAN S.R.L.
83 Contract lucrdri reparatii si zugraveli 0.J. Caras-Severin 5.744,21 Achizitie direct3 RED DOT KREATIV S.R.L.
T DANTE INTERNATIONAL
84 | Comands acumulator auto 462,18 Achizitie directa S.A
85 Comanda frigider Liebherr 1.344,46 Achizitie directs ALTEX ROMANIA S.R.L.
86 | Comanda servicii spalat auto DRT august-decembrie 7.700,00 Achizitie directa ANGHELUS S.R.L.
e METAUTO SERVICE 82
87 | Comands acumulatori auto 960,00 Achizitie directa
Contract servicii intrefinere centrale termice la Oficiile sevgen g
28 Judetene si la imobilul din str. Horia, nr. 32 10.710.00 Achizifle directs TESIOCLIMASIR.C.
Contract servicii Tntretinere centrale termice la imobilul etk i e
89 din str. Horia, nr, 24 10.860,00 Achizitie directd TESTOCLIMA S.R.L.
e et AUTOGLOBUS 2000
90 | Contract service auto Dacia septembrie-decembrie 2020 16i030,60 Achizifie directs S.R.L.
91 | Comanda stampile 98,00 Achizitie directs FOXX COLOR S.R.L.
92 Comanda servicii vidanjare 0.J. Gorj 303,60 Achizitie directd APAREGIO GORJ S.A.
93 Comanda lichid parbriz 720,00 Achizitie direct AD AUTO TOTAL S.R.L.
94 Comandad servicii dezinfectie imobil Horia 24 6.300,00 Achizitie directd DDD PEST PATROL S.R.L.
95 Comanda servicii dezinfectie imobil Horia 32 1.870,68 Achizifie directa DDD PEST PATROL S.R.L.
96 Comanda servicii dezinfectie 0.J. Arad 357,00 Achizitie directd DDD PEST PATROL S.R.L.
97 Comanda servicii dezinfectie 0.J. Dolj 760,00 Achizitie directd STAN ONE S.R.L.
98 583,00 Achizitie directs ANINOASA TIM S.R.L.
A REGELE GANDACILOR
99 | Comands semvicii dezinfectie 0.J. Gorj 612,00 Achizitie directd
100 | Comanda servicii schimb anvelope 0.J. Arad 240,00 Achizitie directd RAFIDO CAR 2015 S.R.L.
EUROMASTER
101 140,00 Achizitie directd TYRE&SERVICES
Comanda servicii schimb anvelope 0.J. Olt ROMANIA
EUROMASTER
102 280,00 Achizitie directs TYRE&SERVICES
Comanda servicii schimb anvelope O.J. Bihor ROMANIA .
103 | Comandi servicii schimb anvelope 0.J. Caras-Severin 67,23 Achizitie direct3 MARGO S.R.L.
104 | Comandd servicii schimb anvelope 0.J. Dolj 296,00 Achizitie directd ION SERVICE S.R.L.
T LAZAR SERVICE COM
105 | comanda servicii schimb anvelope 0.J. Gorj 295.00 Achizitie directa R.L.
ST LAZAR AUTO ASSISTANCE
1o Comanda servicii schimb anvelope 0.J. Hunedoara 200,00 Achizitie directd Ril
107 :ﬂzr::;ﬁléﬁsemcu verificare tehnica periodic3 centralad 0.J. 250,00 Achizitie directs CONINSS R L
108 | Comanda produse igienico-sanitare 2.739,00 Achizitie directa MERTECOM S.R.L.
109 | Comanda produse igienico-sanitare 2.583,60 Achizitie directd DNS BIROTICA S.R.L.
110 | Comandd schimb anvelope 0.J. Mehedinti 145,00 Achizitie directs BODIMPEX S.R.L.
111 | Comanda becuri, sare industriald, burghie 1.209,10 Achizitie directs DEDEMAN S.R.L.
e PROIECT INSTALL GAZ
e Comanda servicii verificare instalatie gaz 0.J. Bihor 200,00 Achizitie directs S.R.L.
113 | Comandd schimb anvelope DRT 2.919,36 Achizitie directs FRANCK S.R.L.
114 | Comandd echipamente de protectie 11.251,00 Achizitie directa ARTICA S.R.L.
115 | Comanda profile trecere 196,64 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
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Comanda verificare tehnica periodica centrala termic 0.J.

Servicii exceptate

116 Gorj 250,00 Achizitie directa TEHNOINSTAL S.R.L.
117 | Comands verificare stingétoare 0.J. Ot 110,00 Achizitie directd PROUTIL SERVICE S.R.L.
118 | Comanda rezervor WC 184,88 Achizitie directs DEDEMAN S.R.L.
iy IMPRIMERIA MIRTON
119 ¢ Comands senvicii legatorie 415,00 Achizilie directs SR.L.
120 | Comandi servicii verificare instalatie gaz 0.J. Mehedinti 168,07 Achizitie directs HEAT ENERGY SERVICES
121 Comanda mufe, adaptori 1.051,65 Achizitie directd CHARMA CONECT S.R.L.
Comanda VTP centrala termica Horia nr. 24 si Horia nr.
122 39 B 4 378,15 Achizitie directd DIATTER MSO f;NLS TALYERT
123 | Comanda trus3 burghie/daiti 148,74 Achizitie directd DEDEMAN S.R.L.
124 Act aditional nr. 2, 3, 4, 5 la contractul de chirie Bega 2.303,37 Bega Invest S.A.
invest
125 Act aditional nr.2, 3, 4, 5 la contractu] de chirie Dobrita 6.988,00 Spital Pneumoftiziologie
y Tudor Viadimirescu
126 Act aditional nr.2, 3, 4, 5 }a contractul de chirie Kathrein 6.990,36 Kathrein Romania S.R.L.
127 Act aditional nr.2, 3, 4, 5 la contractul de chirie Sacalaz 1.324,00 Comuna Sacalaz
128 Act aditional nr.2, 3, 4, 5 la contractul de chirie TMS 3.567,58 Apa Serv Valea Jiufui S.A.
Petrosani
129 Co_n_tract chirie Bega Invest iunie-decembrie 2020 si act 4.673,32 Servicii exceptate Bega lnvest S.A.
aditional
130 Co_n?ract chirie Dobrita iunie-decembrie 2020 si act 13.976,00 Servicii exceptate Spital Pneumoftiziologie
aditional y =ics Tudor Viadimirescu
131 Cop!;ract chirie Kathrein iunie-decembrie 2020 si act 14.089,86 Servicii excepiate Kathrein Romania S.R.L.
aditional
Contract chirie Sacélaz iunie-decembrie 2020 si act 2.591,79 icii Comuna Sécilaz
132 ek Servicii exceptate
133 ggp’;r:&itot;r;i{ie TMS Petrosani iunie-decembrie 2020 si 7.191,86 Servicii exceptate Apa Serv Valea Jiului S.A.
134 ggr;t(r)act servicii salubritate 0.J. Olt februarie-decembrie 316.25 Achizitie directd Salubris S.A.
135 Comanda roviniete 4.625,93 Servicii exceptate CNAIR
136 Comands servicii parcare 840,34 Servicii exceptate SN Aeroportul international
. : = Timi: Traian VYuia S.A.
137 Contract racordare instalatie de utifizare 0.J. Dolj 110,00 Achizitie directs Distribuie gn:rgie Oltenia
138 Contract racordare instalafie de utilizare 0.J. Gorj 110,00 Achizitie directd Distributie g.n:rgie Oltenia
55 Comanda rovinieta 113,10 Servicii exceptate CN)\iR
B 48 WNC
140 Cunj:ract servif:ii qe intervegtie cu echipaje de jandarmi 2.445,73 Servicii exceptate Inspectoratul de Jandarmi
statia de monitorizare Cordau Judetean Bihor
141 Ccnjtract servif:ii <_ie interventi_e cu echipaje de jandarmi 2.217,50 Servicii exceptate Inspectoratut de Jandarmi
statia de monitorizare DI. Plaiufui Hunedoara
142 Conf.ract servigii ge interventie cu echipaje de jandarmi 1.288,50 Servicii exceptate inspectoratul de Jandarmi
stafia de monitorizare Petrosani Judetean Hunedoara
143 Contract servicii de interventie cu echipaje de jandarmi 5.574,00 Servicii Insy il de Ji
stajia de monitorizare Fintinele Judeiean Arad
144 Conpract servif:ii Qe intetvgnti_e cu echipaje de jandarmi 836,89 Servicii exceptate Inspectoratut de Jandarmi
statia de monitorizare Carligei Judetean Dolj
145 Comanda roviniete 1.171,87 Servicii exceptate CNAIR
146 Comanda roviniete 797,82 Servicii exceptate CNAIR
147 Comanda roviniete 1.250,67 Servicii exceptate CNAIR
148 Comanda rovinieta B 164 WNC 114,70 CNAIR
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Prioritati pentru anul 2021

Anul 2021 se prefigureazaa fi unan deosebit de important pentru piata de comunicatji electronice din Romania atét din perspectiva schimbarilor legislative preconizate,
respectiv transpunerea in legislatia nationalii a Codului European al Comunicatiifor Electronice, cit si in intreaga arhitecturd a pietel, prin acordarea drepturilor de
utilizare in benzile de frecventé destinate implementarii tehnologiei 5G.

Principalele priorititi ale ANCOM pentru acest an vizeaz3 transpunerea in legislatia secundaré a prevederilor Codului Comunicatiilor, organizarea ficitatiei de spectru
pentru acordarea drepturitor de utilizare a frecventelor in benzile pentru furnizarea de refele publice si servicii de comunicatii electronice de banda largé, derularea
profectelor legate de Legea infrastructurii s revizuirea cadruluilegistativ secundar aplicabil pietei servicillor de comunicatii electronice si serviciilor postale.

Pentru anul 2021, Autoritatea si-a propus activitati legate de actualizarea cadrului legislativ de nivel secundar, dupé transpunerea in legislatia primaré a prevederilor
Directivei privind instituirea Codului European al Comunicatitor Electronice.

Tn acest sens, Autoritatea va revizui reglementirile referitoare fa regimul de autorizare generala privind furnizarea refelelor si servicillor de comunicatii electronice,
procedura de acordare a drepturilor de utilizare a frecventelor radio, administrarea si gestionarea resurselor de numerotatie, realizarea comunicatiilor catre Sisternul
national nic pentru apeluri de urgent3, precum si stabilirea masurilor de securitate ce trebuie luate de citre furnizori si raportarea incidentelor cu impact semnificativ
asupra retelelor sau serviciilor de comunicatii electronice.

Odecizieimportants care urmeazi afi adoptati in acestan este cea privind organizarea procedurii de selectie pentru acordarea drepturilor de utilizare a spectruluiradio
disponibil in benzile de frecvente de 700 MHz, 800 MHz, 1500 MHz, 2600 MHz, 3400-3800 MHz pentru furmizarea de refele publice si servicii de comunicatii electronice
de bands largé, care implicé stabilirea conditiilor de acordare adrepturilor de utilizare si a regulilor de desfésurare a procedurii de selectie si desfasurarea propriu-zisa a
licitatiel.

Pentru c& implementarea tehnologiei 5G in Roménia a starit multe controverse inca din etapa de planificare a implementarii, ANCOM si-a propus intensificarea
actiunilor de informare a utilizatorilor cu privire la acest subiect. Un prim pas a fost realizat deja la inceputul anului 2021, prin lansarea unei sectiuni dedicate in cadrul
InfoCentrujui ANCOM, ,Totul despre 5G" in care cei interesatj pot gasi informatii diverse despre implementarea celei de-a cincea generatii de tehnologie pentru
comunicatiile mobile, de Ja modul de functionare si beneficile aduse pana la monitorizarea campului electromagnetic si organizarea licitatiel de spectru radio pentru
implementarea 5Gin Romania.

Tnvederea continusriiimplementri prevederilor Legii Infrastructurii, Autoritatea are in vedere stabilirea tarifelor orfentative de acces la stalpii unui operator deretea, un
project ce va contribui la facilitarea dezvoltarii retelelor de comunicatii electronice §i a elementelor de infrastructura fizica necesare susfinerii acestora.

Pe parcursul acestui an, ANCOM va continua §i realizarea inventarului retelelor publice de comunicatii electronice si al elementelor de infrastructura fizica asociate
acestora (Proiectul ATLAS), care va fi elaborat pe baza datelor primite de la furnizorii de retele publice de comunicatii electronice din Roménia.

ANCOM va demara si procesul de revizuire a pietei de gros a servicillor de acces la puncte fixe de calitate superioard pentru a reevalua necesitatea impunerii unor masuri
dereglementare ex-ante. Pentru a dous jumétate a anuluj, este prevazuta revizuirea deciziei privind colectarea datelor statistice in domeniul comunicatiilor electronice
si aplicarea acesteia.

De asemenea, pentru fructificarea beneficillor progresului tehnologic in favoarea utilizatorilor, Autoritatea va actualiza decizia privind frecventele radio ori benzile de
frecvente radio exceptate de la regimul de licentiere §ia reglementérii serviciului de amator.

In ceea ce priveste sectorul senvidiilor postale, principalele profecte propuse de Autoritate vizeazs actualizarea regimului de autorizare generala privind furnizarea
serviciilor postale, evaluarea Strategiei de reglementarain domeniul serviciilor postale in perioada 2017 - 2020 i elaborarea Strategiei de reglementare pentru perioada
2021-2024.

Tn ceea ce priveste serviciul universal, ANCOM are in vedere pentru acest an actualizarea actului normatiy privind stabilirea conditiilor §i procedurii de evaluare 2
respectirii obiectivelor de calitate de citre funizorul de serviciu universai, actualizarea valorii costuiui mediu ponderat al capitaiuiui pentru acesta si analiza costului net
aferent furnizarii servidului universal postal in anul 2019.

Pentru a creste gradul de informare a utilizatorilor cu privire la nstrumentele dezvoltate de ANCOM, care conferd puters de negociere utilizatorululin relafia cu furnizorii
de comunicatji electronice, Autoritatea si propune si deruleze in acest an o campanie de informare cu privire la instrumentele dezvoltate de Autoritate pentru utilizatorii
finali, precum §i o campanie de informare cu privire la modificirite aduse de noul Cod al Comunicagior, cu impact asupra utilizatorilor finali.
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