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Domnule presedinte,

In conformitate cu prevederile art.111 alin.(l) din Constitutie,
Guvernul Roméniei formuleazi urmatorul

PUNCT DE VEDERE

referitor la propunerea legisiativa pentru modificarea si completarea
Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, cu
modificdarile §i completdrile ulterioare, republicatd, initiatdi de domnul
senator Constantin Gheorghe din Grupul parlamentar al PC si de domnul
senator Mihai Tébuleac apartindnd Grupului parlamentar al Aliantei DA
(Bp. 129/2006).

I.  Principalele reglementiri

Initiativa legislativd are ca obiect de reglementare cresterea gradului
de protectie a consumatorilor, printre altele, prin acordarea dreptului de a
avea produsele in garantie inlocuite sau pretul restituit daca termenul in
care acestea sunt inutilizabile depaseste 10% din termenul de garantie, prin
acordarea dreptului de a primi notificiri cu 30 de zile inainte de a expira
perioada de valabilitate a contractului care se prelungeste automat, in
scopul exprimdrii opfiunii, prin stabilirea obligatiei generale ca informatiile
referitoare la produse si servicii, precum si contractele incheiate cu
consumatorii, sd fie redactate in limba romadnd.

II. Propuneri si observatii

1. Conform angajamentelor asumate la Capitolul 23 — Protectia
Consumatorilor si a Sdndtdtii, Autoritatca Nationald pentru Protectia
Consumatorilor a depus diligente pentru transpunerea  integrald a
acquis-ului comunitar din domeniu.
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Fundamentarea acestei propuneri este corectd, protectia intereselor
economice ale consumatorilor atat la achizitionarea unor servicii financiare,
cat si a unor servicii de tipul celor de schimb valutar, nu au fost urmarite de
legiuitor pand in prezent.

Reintroducerea obligativitatii utilizarii limbii romane pe materialele
oferite spre vanzare consumatorilor, pe instructiunile de utilizare, cat si pe
ctichetele produselor este imperios necesari, dar trebuie si facem
precizarea ca aceastd informare in limba roméni nu trebuie s3 aibi caracter
exclusiv.,

Acordarea unei protectii speciale categoriilor vulnerabile de
consumatori a fost si este in atentia Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, dar nu a fost precizati in mod expres in nici un act
normativ cu caracter general din domeniul protectiei consumatorilor.

2. Pentru a nuanta definitia practicilor comerciale abuzive sau
incorecte, in conformitate cu Directiva 2005/29/CE privind practicile
comerciale incorecte, propunem ca sintagma ‘“afecteazd interesele
consumatorilor" s fie inlocuitd cu "aduc atingere in mod direct intereselor
consumatorilor”,

II1. Punctul de vedere al Guvernului
Avand iIn vedere considerentele mentionate, Guvernul sustine

adoptarea acestei initiative legislative, sub rezerva insusirii propunerii
de la pct. I1.

Cu stimi

Domnului senator Nicolae VACAROIU

Presedintele Senatului





