ANEXA Nr. 1

PRACTICI COMERCIALE
CONSIDERATE INCORECTE IN ORICE SITUATIE

Practici comerciale inselitoare

I. Afirmarea de catre comerciant ¢ este parte semnatard a unui cod de
conduita, in cazul in care nu este.

2. Afisarea unui certificat, a unei marci de calitate sau a unui echivalent,
fard a fi obtinut autorizatia necesara.

3. Afirmarea ¢a un cod de conduitd a primit aprobarea unui organism
public sau a unui alt organism, in cazul in care aceasta nu a fost primita.
4. Afirmarea cd un comerciant, inclusiv practicile sale comerciale, sau
ca un produs a fost agreat, aprobat sau autorizat de un organism public
sau privat, in cazul in care nu este adevirat, sau afirmarea ci a fost
agreat, aprobat sau autorizat, firi a respecta conditiile de agreare,
aprobare sau autorizare.

5. Lansarea unei invitatii de a cumpéra produse la un anumit pret, firi a
dezvalui existenta unor motive rezonabile care sa il determine pe
comerciant sd considere ca nu va fi capabil sd furnizeze el insusi sau sa
ofere altul comerciant spre furnizare astfel de produse sau produse
similare la acelasi pret pentru o perioada si intr-o cantitate rezonabili,
avand in vedere produsul, amploarea reclamei si pretul oferit.

6. Lansarea unei invitatii de a cumpara produse la un anumit pret, pentru
ca apoi comerciantul sd recurga la una din urmitoarele fapte:

a) refuzarea prezentdrii articolului ce a fiacut obiectul publicitatit;

b) refuzarea ludrii comenzii privind respectivul articol sau a livrarii in
cadrul unui termen rezonabil;

c) prezentarea unui esantion cu defecte, in scopul promovirii unui
produs diferit.

7. Afirmarea falsad cd un produs nu va fi disponibil decat pentru o
perioada foarte limitatd de timp sau ca nu va fi disponibil decat in
anumite conditii, pentru o perioada foarte limitatd, in scopul obtinerii
unei decizii imediate $i al lipsirii consumatorilor de alte posibilitati sau
de un termen suficient pentru a putea face o alegere in cunostintd de
cauza.

8. Angajamentul de a furniza un serviciu postvanzare consumatorilor cu
care comerciantul a comunicat inaintea incheierii tranzactiei intr-o limba
care nu este limba oficiald a statului membru in care acesta este stabilit
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si, ca urmare, asigurarea acestui serviciu numai intr-o alti limba, fari a
informa in mod clar consumatorul inainte de angajarea acestuia in
tranzactie.

9. Afirmarea sau crearea impresiei c¢i un produs poate fi in mod legal
vandut, in situatia in care acest lucru nu este posibil.

10. Prezentarca drepturilor oferite consumatorilor prin lege, ca o
caracteristica distinctd a ofertei comerciantului.

1. Utilizarea unui context editorial in mass-media, in vederea
promovarii unui produs pentru a carui reclama comerciantul a platit, fira
insd ca aceasta sa se precizeze clar fie in cuprins, fie prin imagini sau
sunete usor de identificat de catre consumator (publicitate mascati).
Aceastd dispozitie nu aduce atingere prevederilor Legii audiovizualului
nr.504/2002 , cu modificarile si completarile ulterioare.

12. Lansarca de afirmatii inexacte cu privire la natura si amploarea
riscului pentru securitatea personald a consumatorului sau a familiei
acestuia, in situatia in care consumatorul nu achizitioneazi produsul.

13. Promovarea, cu intentia de a induce in eroare consumatorul, a unui
produs care se aseamand cu un alt produs fabricat de un anumit
producitor, astfel incat consumatorul sa creadd ci produsul este fabricat
de acest producitor.

14. Crearea, operarea sau promovarea unui sistem promotional
piramidal, pe care un consumator il ia in considerare datorita posibilitatii
de a primi remuneratie ce provine in special ca urmare a introducerii
unui alt consumator in sistem decdt ca urmare a vanzirii sau
consumului produselor.

15. Afirmarea de cétre un comerciant ¢i isi inceteaza activitatea sau se
stabileste in alta parte, atunci cind acest lucru nu este adevirat.

16. Afirmarea ca un produs poate facilita castiguri la jocurile de noroc.
17. Falsa afirmatie cd produsul poate vindeca boli, disfunctii sau
malformatii.

18. Transmiterea de informatii inexacte cu privire la conditiile oferite de
piatd sau la posibilitatea achizitiondrii produsului, cu intentia de a
determina consumatorul sa cumpere produsul in conditii mai putin
favorabile decat in conditiile normale ale pietei.

19. Afirmarea, in cadrul unei practici comerciale, ci se va organiza un
concurs sau se va oferi un premiu in scopuri promotionale, fird insi a
acorda premiul promis sau un echivalent rezonabil.



20. Descrierea unui produs ca fiind gratis, fard costuri sau intr-un mod
similar, in cazul in care consumatorul trebuie si plateasca in plus, in
afara de costurile inevitabile ce rezultd din raspunsul la practica
comerciald si din plata pentru livrarea sau ridicarea produsului.

21. Includerea, in materialele publicitare, a unei facturi sau a unui
document similar referitor la plati, prin care se da consumatorului
impresia c¢a acesta a comandat deja produsul promovat cand, de fapt,
acesta nu l-a comandat.

22. Afirmarea falsa sau crearea impresiei ¢i actiunile comerciantului nu
sunt legate de activitatile sale comerciale, industriale sau de productie,
artizanale ori liberale, sau falsa prezentare a calitatii sale de consumator.
23. Crearea impresiei false ca service-ul postvanzare cu privire la un
produs este disponibil intr-un stat membru, altul decat cel in care
produsul este vandut.

Practici comerciale agresive

1. Crearea impresiei consumatorului ¢d nu poate parisi sediul
comerciantului pan cand nu se intocmeste un contract.

2. Efectuarea personald de vizite la locuinta consumatorului, ignorand
solicitarea acestuia de a pleca sau de a nu se intoarce, cu exceptia
situatiilor legitime si in masurd justificatd, conform legislatiei nationaie,
pentru punerea in aplicare a unei obligatit contractuale.

3. Solicitarea persistentd si  nedoritd, prin intermediul telefonului,
fax-ului, e-mail-ului sau prin alte mijloace de comunicare la distanta, cu
exceptia situatiilor legitime si in masurd justificatd, conform legislatiei
nationale, pentru punecreca in aplicare a unei obligatii contractuale.
Dispozitiille prezentului punct se pun in aplicare fdrd a incilca
prevederile art. 15 si 16 din Ordonanta Guvernului nr.130/2000 privind
protectia consumatorilor la incheiereca si executarea contractelor la
distanta, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.51/2003, ale
art.12 alin.(1) din Legea nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare, s1 ale art.9
alin.(1)=(3) din Legea nr.506/2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice, cu completarile ulterioare.

4. Solicitarea, de la un consumator care doreste si execute o politd de
asigurare, de a aduce documente care nu pot fi considerate in mod
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rezonabil relevante, pentru a stabili daca pretentia este valida, sau lipsa
sistematica a raspunsului la corespondenta pertinentd, cu scopul de a
determina un consumator si renunte la exercitarea drepturilor sale
contractuale.

5. Includerea intr-o reclama a unui indemn direct adresat copiilor sa
cumpere produsele promovate sau sd-si convinga parintii sau alti adulti
sa cumpere produsele promovate. Dispozitiile acestui punct se aplica
fard a incalca prevederile art.33 din Legea audiovizualului nr.504/2002,
cu modificarile i completarile ulterioare.

6. Solicitarea unei pliti imediate sau ulterioare pentru returnarea sau
pastrarea in conditii sigure a produsului furnizat de comerciant, dar
nesolicitat de consumator, cu exceptia cazului in care produsul este un
inlocuitor furnizat in conformitate cu prevederile art.11 alin.(3) din
Ordonanta Guvernulut nr.130/2000.

7. Informarea explicitd a consumatorului ¢, in cazul in care acesta nu
cumpdrd produsul sau serviciul, comerciantul risca sa isi piarda serviciul
sau mijloaccle de trai.

8. Crearea falsel impresii consumatorului cd a castigat deja, va castiga
sau cd, dacd va face un anumit lucru, va céstiga un premiu sau un alt
beneficiu echivalent cind, in realitate, este valabila una din urmatoarele
situatii:

a) nu existd niciun premiu sau un alt beneficiu echivalent;

b) intrarea in posesia premiului sau a altui beneficiu echivalent este
conditionata de plata unei sume de bani sau de suportarea unui cost de
catre consumator.



ANEXA Nr. 2

DISPOZITII DIN LEGISLATIA NATIONALA CE STABILESC
REGULI IN MATERIE DE PUBLICITATE $1 DE COMUNICARE
COMERCIALA

I. Art.3 $i 4 din Ordonanta Guvernului nr.130/2000 privind protectia
consumatorilor la incheierea si executarea contractelor la distanta,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.431 din

2 septembrie 2000, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea
nr.51/2003;

2. Art.4-6 din Ordonanta Guvernului nr.107/1999 privind activitatea de
comercializare a pachetelor de servicii turistice, republicati in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 387 din 7 iunie 2007;

3. Art.4 alin.(5) din lL.egea nr.282/2004 privind protectia dobanditorilor
cu privire la unele aspecte ale contractelor purtand asupra dobandirii
unui drept de utilizare pe durati limitatd a unor bunuri imobiliare,

publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.580 din 30 iunie
2004;

4. Art.6 si 7 din Hotararea Guvernului nr.947/2000 privind modalitatea
de indicare a preturilor produselor oferite consumatorilor spre vanzare,

publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.524 din 25
octombrie 2000;

5. Art.5 din Legea nr.289/2004 privind regimul juridic al contractelor de
credit pentru consum destinate consumatorilor, persoane fizice,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.611 din 6 iulie
2004;

6. Art.4-6 din Ordonanta Guvernului nr.85/2004 privind protectia
consumatorilor la incheierea si executarea contractelor la distanta

privind serviciile financiare, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 796 din 27 august 2004, aprobata prin Legea nr.399/2004;
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7. Art.5 si 6 alin.(2) din Legea nr.365/2002 privind comertul electronic,
republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 959 din 29
noiembrie 2006;

8. Art.2 alin.(1) pct.16, art.73, art.77, art.80 — 84, art.85 alin.(1), art.184,
art. 185 alin.(1), art.187, art.211 alin.(3) din Legea nr. 297/2004 privind
piata de capital, publicatad in Moenitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr.571 din 29 wnie 2004, cu modificarile si completarile ulterioare;

9. Art.11 alin. (1) lit. d) si e), art.12 alin (16)-(19) si art.24' din Legea
nr.32/2000 privind activitatea de asigurare si supravegherea asiguririlor,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1, nr.148 din 10
aprilie 2000, cu modificarile si completarile ulterioare;

10. Art.1-6 si art.8 alin.(1) si (2) din anexa la Ordinul presedintelui
Comisiei de Supraveghere a Asigurdrilor nr.3111/2004 pentru punerea
in aplicare a Normelor privind informatiile pe care asiguratorit si
intermediarii in asigurdri trebuie si le furnizeze clientilor, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.1243 din 23 decembrie 2004;

11. Art.40' din Legea nr.136/1995 privind asigurarile si reasigurarile in
Romania, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 303
din 30 decembrie 1995, cu modificarile si completarile ulterioare;

12. Art.21 si 93 din Regulamentul nr.1/2006 privind emitentii si
operatiunile cu valori mobiliare, aprobat prin Ordinul Comisiei
Nationale a Valorilor Mobiliare nr.23/2006, publicat in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr.312 din 6 aprilie 2006;

13. Art.792-811 din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.372 din
28 aprilie 2006, cu modificarile si completarile ulterioare.



ANEXA Nr. 1 )
PRACTICI COMERCIALE CONSIDERATE INCORECTE iN ORICE SITUATIE

Practici comerciale ingelatoare
1. Afirmarea de catre comerciant ca este parte semnatara a unui cod de conduita, in cazul
in care el nu este.
2. Afisarea unui certificat, a unei marci de calitate sau un echivalent, fara a fi obtinut
autorizatia necesara.
3. Afirmarea ca un cod de conduita a primit aprobarea unui organism public sau a unui alt
organism, in cazul in care aceasta nu a fost primita.
4, Afirmarea ca un comerciant (inclusiv practicile sale comerciale) sau ca un produs a fost
agreat, aprobat sau autorizat de un organism public sau privat in cazul in care nu este
adevarat, sau afirmarea ca a fost agreat, aprobat sau autorizat fara a respecta conditiile de
agreare, aprobare sau autorizare.
5. Lansarea unei invitatii de a cumpara produse la un anumit pret fara a dezvalui existenta
unor motive rezonabile care sa il determine pe comerciant sa considere ¢a nu va fi capabil
sa furnizeze el insusi sau sa ofere altui comerciant spre furnizare astfel de produse sau
produse similare la acelasi pret pentru o perioada si intr-o cantitate rezonabile, avand in
vedere produsul, amploarea reclamei si pretul oferit.
6. Lansarea unei invitati de a cumpara produse la un anumit pret, pentru ca apoi
comerciantul sa recurga la una din urmatoarele fapte:

a) refuzarea prezentarii articolului ce a facut obiectul publicitatii;

b) refuzarea luarii comenzii prinvind respectivul articol, sau livrarii in cadrul unui

termen rezonabil;

¢} prezentarea un esantion cu defecte, in scopul promovarii unui produs diferit.
7. Afirmarea falsa ca un produs nu va fi disponibil decat pentru o perioada foarte limitata de
timp sau ca el nu va fi disponibil decat in anumite conditii pentru o perioada foarte limitata,
in scopul obtinerii unei decizii imediate si al lipsirii consumatorilor de alte posibilitati sau de
un termen suficient pentru a putea face o alegere in cunosgtinta de cauza.
8. Angajamentul de a furniza un serviciu post vanzare consumatorilor cu care comerciantul
a comunicat inaintea incheierii tranzactiei intr-o limba ce nu este limba oficiald a statului
membru in care el este stabilit i, ca urmare, asigurarea acestui serviciu numai intr-o alta
limba, fara a informa in mod clar consumatorul inainte de angajarea acestuia in tranzactie.
9. Afirmarea sau crearea impresiei ca un produs poate fi in mod legal vandut, in situatia in
care acest lucru nu este posibil.
10. Prezentarea drepturilor oferite consumatorilor prin lege ca o caracteristica distincta a
ofertei comerciantului.
11. Utilizarea unui context editorial in mass-media in vederea promovarii unui produs
pentru a carui reclama comerciantul a platit, fara insad a se preciza clar aceasta fie in
cuprins fie prin imagini sau sunete usor de identificat de catre consumator (publicitate
mascata). Aceasta dispozitie nu aduce atingere prevederilor Legii audiovizualului nr.
504/2002 .
12. Lansarea de afirmatii inexacte cu privire la natura si amploarea riscului pentru
securitatea personald a consumatorului sau a familiei acestuia, in situatia in care
consumatorul nu achizitioneaza produsul.
13. Promovarea, cu intentia de a induce in eroare consumatorul, a unui produs care se
aseamana cu un alt produs fabricat de un anumit producator astfel incat consumatorul sa
creada ca produsul este fabricat de acest producator.
14. Crearea, operarea sau promovarea unui sistem promotional piramidal, pe care un
consumator 1l ia in considerare datoritd posibilitati de a primi remuneratie ce provine in
special ca urmare a introducerii unui alt consumator in sistem decét ca urmare a vanzarii
sau consumului produselor.
15. Afirmarea de catre un comerciant ca isi inceteaza activitatea sau se stabileste in alta
parte, atunci cand aceasta nu este adevarat.
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16. Afirmarea ca un produs poate facilita castiguri la jocurile de noroc.

17. Falsa afirmatie ca produsul poate vindeca boli, disfunctii sau malformati.

18. Transmitearea de informatii inexacte cu privire la conditile oferite de piata sau la
posibilitatea achizitionarii produsului cu intentia de a determina consumatorul s cumpere
produsul in conditii mai putin favorabile decat in conditile normale ale pistei.

19. Afirmarea, n cadrul unei practici comerciale, ca se va organiza un CONCurs sau se va
oferi un premiu, in scopuri promotionale, farid insi a acorda premiul promis sau un
echivalent rezonabil.

20. Descrierea unui produs ca fiind “gratis”, “fara costuri” sau intr-un mod similar, in cazul
in care consumatorul trebuie sa plateasca in plus, in afara de costurile inevitabile ce rezuits
din raspunsul la practica comerciala si din plata pentru livrarea sau ridicarea produsului.

21. Includerea, in materialele publicitare, a unei facturi sau a unui document similar referitor
la plata, prin care se dd consumatorului impresia ca acesta a comandat deja produsul
promovat cand, de fapt, acesta nu I-a comandat.

22. Afirmarea falsa sau crearea impresiei ca actiunile comerciantului nu sunt legate de
activitatile sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori liberale, sau falsa
prezentare a sa ca $i consumator.

23. Crearea impresiei false ca service-ul post vanzare cu privire la un produs este
disponibil intr-un stat membru, altul decét cel in care produsul este vandut.

Practici comerciale agresive

24. Crearea impresiei consumatorului ¢a nu poate parasi sediul comerciantului pana nu se
intocmeste un contract.

25. Efectuarea personala de vizite la locuinta consumatorului ignorand solicitarea acestuia
de a pleca sau de a nu se intoarce, cu exceptia situatiilor legitime si in masura justificata,
conform legislatiei nationale, pentru punerea in aplicare a unei obligatii contractuale.

26. Solicitarea persistenta si nedorita prin intermediul telefonului, fax-ului, e-mail - ului sau
prin alte mijloace de comunicare la distanta, cu exceptia situatiilor legitime si in masura
justificatd, conform legislatiei nationale, pentru punerea in aplicare a unei obligatii
contractuale. Dispozitile prezentului punct se pun in aplicare fara a incalca prevederile art.
15 §i 16 din  Ordonanta Guvernului nr. 130/2000 privind protectia consumatorilor Ia
incheierea si executarea contractelor la distanta aprobata cu modficari si completari prin
Legea nr. 51/2003, art. 12 alin. (1) din Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu
modificarile si completérile ulterioare, si art. 9 (1-3) din Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice cu completarile ulterioare.

27. Solicitarea, de la un consumator care doreste si execute o politd de asigurare, sa
aduca documente care nu pot fi considerate in mod rezonabil relevante, pentru a stabili
daca pretentia este valida, sau lipsa sistematica a raspunsului la corespondenta pertinenta,
cu scopul de a determina un consumator sa renunte la exercitarea drepturiior sale
contractuale.

28. Includerea intr-o reclama a unui indemn direct adresat copiilor s cumpere produsele
promovate sau sa-si convinga périntii sau alti adulti s cumpere produsele promovate.
Dispozitile acestui punct se aplica fard a incalca prevederile articolului 33 din Legea
audiovizualului nr, 504/2002.

29. Solicitarea unei plati imediate sau ulterioare pentru returnarea sau pastrarea in conditii
sigure a produsului furnizat de comerciant, dar nesolicitat de consumator, cu exceptia
cazului in care produsul este un inlocuitor furnizat in conformitate cu art. 11 alin. (3) din
Ordonanta Guvernului nr. 130/2000.

30. Informarea explicitd a consumatorului ca, in cazul in care acesta nu cumpara produsui
sau serviciul, comerciantul risca sa isi piarda serviciul sau mijloacele de trai.
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31. Crearea falsei impresii consumatorulut ca a castigat deja, va castiga sau ca, daca va
face un anumit lucru, va castiga un premiu sau alt beneficiu echivalent, cand, in realitate,
este valabila una din urmatoarele situatii:

a) nu exista nici un premiu sau alt beneficiu echivalent;

b) intrarea in posesia premiului sau a altui beneficiu echivalent este conditionata de plata
unei sume de bani sau de suportarea unui cost de catre consumator.
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ANEXA Nr. 2
DISPOZITII DIN LEGISLATIA NATIONALA CE STABILESC REGUL! IN MATERIE DE
PUBLICITATE $I DE COMUNICARE COMERCIALA

1. Articolele 3 si 4 din Ordonanta Guvernului nr. 130/2000 privind protectia consumatorilor
la incheierea i executarea contractelor la distanta, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea | nr. 431 din 2 septembrie 2000, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 51/2003;

2. Articolele 4, 5 si 6 din Ordonanta Guvernului nr. 107/1999 privind activitatea de
comercializare a pachetelor de servicii turistice, publicatd in Monitorul Oficial at Romaniei,
Partea | nr. 431 din 31 august 1999, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
631/2001, cu modificarile ulterioare;

3. Articolul 4 alin. (5) din Legea nr. 282/2004 privind protectia dobanditorilor cu privire la
unele aspecte ale contractelor purtand asupra dobandirii unui drept de utilizare pe durata
limitata a unor bunuri imobiliare, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 580
din 30 iunie 2004;

4. Articolele 6 si 7 din Hotararea Guvernului nr. 947/2000 privind modalitatea de indicare a
preturilor produselor oferite consumatorilor spre vanzare, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea | nr. 524 din 25 octombrie 2000;

5. Articolul 5 din Legea nr. 289/2004 privind regimul juridic al contractelor de credit pentru
consum destinate consumatorilor, persoane fizice, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea | nr. 611 din 6 iulie 2004;

6. Articolele 4, 5 si 6 din Ordonanta Guvernului nr. 85/2004 privind protectia consumatorilor
ia incheierea si executarea contractelor la distanta privind serviciile financiare publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 796 din 27 august 2004, aprobata prin Legea nr.
399/2004;

7. Articolele 5 si 6 (2) din Legea nr. 365/2002 privind comertul electronic, publicata in
Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea | nr. 483 din 5 iulie 2002;

8. Articolele 2 (1) pct. 16, 73, 77, 80, 81 (1-2), 82, 83, 84 (1), 85 (1), 184, 185 (1), 187, 211
(3) din Legea nr. 297/2004 privind piata de capital, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea | nr. 571 din 29 iunie 2004, cu modificarile si completarile ulterioare;

9. Articolefe 11 alin. (1) lit. d) si e), 12 alin (16), (17), (18), (19) si 24 ' din Legea nr.
32/2000 privind privind activitatea de asigurare si supravegherea asigurarilor, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 148 din 10 aprilie 2000, cu modificarile si
completarile ulterioare;

10. Articolele 1, 2, 3, 4, 5, 6 , 8 (1) si (2) din Anexa la Ordinul nr. 3111/2004 pentru
punerea in aplicare a Normelor privind informatiile pe care asiguratorii gi intermediarii in
asigurari trebuie sa le furnizeze clientilor, publicat in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea |
nr. 1243 din 23 decembrie 2004;

11. Articolul 40" din Legea nr. 136/1995 privind asigurarile si reasigurarile in Romania,

publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 303 din 30 decembrie 1995, cu
modificarile $i completarile ulterioare;
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12. Articolele 21, 93 din Regulamentul nr. 1/2006 privind emitentii si operatiunile cu valori
mobiliare, aprobat prin Ordinul nr. 23/2006 al Comisiei Nationale a Valorilor Mobiliare
publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 312 bis din 6 aprilie 20086, cu
modificarile ulterioare;

13. Articolele 792-811 din Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, publicata in

Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 372 din 28 aprilie 2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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