Expunere de motive la

Proiectul de lege privind contractarea serviciilor sociale

Prezentul proiect de act normativ creaza cadrul legislativ necesar pentru
furnizarea de servicii sociale de calitate pentru toate categoriile de beneficiari aflati in
situatii de dificultate sau de risc, in conditi de eficientd si eficacitate sporite,
stimuland in acelasi timp incluziunea sociala a tuturor grupurilor vuinerabile.

Prin natura sa, statul are obligatia fundamentaia de a oferi servicii de protectie
si asistenta sociald pentru toate categoriile vulnerabile — copii $i tineri, persoane cu
handicap, persoane varstnice, aceasta obligatie fiind stipulata chiar in Constitutie.

in exercitarea acestei atributii, autoritatile publice administreaza un sistem
public de servicii sociale care in momentul de fata functioneaza cu o infrastructura
invechitd si de cele mai multe ori neadaptatd nevoilor de viata independenta ale
beneficiarilor i cu un aparat administrativ supra-incarcat, dar lipsit in acelasi timp de
resursd umana specializatd. Tn egald masura, costurile cu asistenta sociald ocupa o
pondere insemnata in economia unitatilor administrativ — teritoriale: la nivelul anului
2009, cuantumul cheltuielilor cu asistenta sociala din totalul transferurilor de la
Bugetul de Stat catre bugetele judetelor din Romania s-a ridicat la 31%, in conditiile
n care unele judete consumau cea mai mare parte din buget cu asistenta sociala, ca
de exemplu, judetele lifov — 62%, Constanta — 50%, Bragov — 48%, Cluj — 47%, Timis
— 43%, Arad— 40%, Prahova — 40%.

In ceea ce priveste calitatea serviciilor oferite beneficiarilor, existd in
continuare numeroase lacune determinate nu atat de lipsa legislatiei in domeniu, cat
de aplicarea deficitara a acesteia in materia monitorizarii i evaluari calitatii serviciilor
sociale oferite diferitelor categorii vulnerabile, cu precadere in sectorul public, unde
modul de acordare a acreditdrilor pentru functionarea servicillor sociale, respectiv
controlul calitatii se face in mod formal, fara o preocupare realad pentru calitatea vietii
beneficiarilor. Aceasta si pe fondu! reorganizarii recente a administratiei centrale si al
desfiintarii unor instituti cu atributi in domeniu (Autoritatea Nationald pentru
Persoanele cu Handicap, Autoritatea Nationald pentru Protectia Copilului), situatie
care determind nevoia de regandire a managementuiui sistemului de protectie
sociald in ansamblu.

in acelasi timp, lipsa competitiei deschise pe piata in formare a serviciilor
sociale si monopolul de stat asupra acestora sunt cauze ale calitatii scazute a
serviciilor sociale oferite beneficiarilor, cele mai multe dintre aceste servicii tratand
persoanele in dificuitate drept recipienti pasivi ai unor servicii de ingrijire in masa, nu
ca i cetdteni activi, egali in drepturi cu toti cetatenii, dar in nevoie de sprijin
specializat si individualizat.



Lipsa unui cadru legislativ coerent care sa prevada in mod explicit posibilitatea
externalizarii furnizarii servicilor sociale catre organizati/entitdti specializate, in
conditii de transparentd si cu prevederea unor obligatii clare pentru furnizori, a
condus la situatia actuald in care anumite autoritati publice de la nivel local au
experimentat, la limita vidului legislativ, solutii pe termen scurt prin care au delegat
furnizarea acestor servicii catre terti. Mai mult decét atat, existenta unor prevederi
lacunare in diferite acte normative care reglementeaza domeniul serviciilor sociale
care fac referire la posibilitatea externalizarii furnizarii de servicii sociale, dar fara a
preciza care sunt mecanismele legale orin care se realizeaza acest transfer de
competente, a generat o practicd ne.: ard in domeniu, stimuland aparitia unor
solutii nesustenabile care nu sunt intotceauna capabile sa asigure c& beneficiarii
primesc acele servicii de care au nevoie, la standardele de calitate si de cost
prevazute de lege. Oportunitatea externalizarii serviciilor trebuie, in acest caz,
institutionalizatd ca o optiune pe termen mediu sau lung, cu atat mai mult cu cat
furnizorii externi au flexibilitatea de a multiplica sursele financiare (de exemplu, prin
finantari externe) pentru furnizarea de servicii de calitate catre beneficiari.

Nu in ultimul rand, conventiile internationale pe care Romania le-a ratificat —
Conventia ONU privind drepturile copilului, Conventia ONU privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati — prevdd obligatii explicite cu privire la masurile pe
care trebuie si le adopte statele semnatare pentru a asigura calitatea adecvata
vietii beneficiarilor de servicii sociale.

Avand in vedere cele de mai sus, supunem prezentul proiect de act normativ
Parlamentului spre dezbatere si adoptare, in procedura de urgenta.

Anexam alaturat lista cu initiatori:



Initiatorii proiectului de lege privind contractarea serviciilor sociale
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