GUVERNUL ROMANIE]
PRIMUL — MINISTRU

Domnule presedinte,

in conformitate cu prevederile art. 111 alin. (1) din Constitutte,
Guvernul Roméniei formuleaza urmétorul

' PUNCT DE VEDERE

referitor la “propunerea legislativd intitulata ,, Lege pentru modificarea
Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind protecfia consumatorilor”,
initiata de domnul deputat Daniel Oajdea §i alti deputati - PP-DD
(Bp. 409/2013).

1. Principalele reglementiri

Aceastd initiativa legislativda are ca obiect de reglementare
modificarea pct. 2 al art. 2 din Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, in sensul extinderii calitdtii de consumator pentru persoanele
juridice care achizitioneazd si utilizeaza produse sau beneficiaza de
servicii obtinute in baza unor contracte de prestari servicii standard
pre-formulate §i ne-negociabile.

II. Observatii

1. Experienta practicd a demonstrat ca in relatia dintre vanzdtor si
cumparator persoani fizicd existd un dezechilibru in favoarea vanzatorului.
Acesta dispune de putere economicd, capacitate de expertiza, precum si de




putere de negociere care-i ofera un avantaj net asupra consumatorutui
persoand fizica. Atét legislatia europeana cat si legislatia roméana care a
preluat-o au incercat s3 corecteze acest dezechilibru punind bazele unui
set de acte normative, care si vini in ajutorul parti defavorizate, respectiv
a consumatorului persoana fizica.

2. Conform legislatiei in vigoare, calitatea de consumator este
definita ca fiind orice persoand fizica sau grup de persoane fizice
constituite in asociatii, care actioneaza in scopuri din afara activitatii sale
comerciale, industriale sau de protectie, artizanale ori liberale.

La nivelul Uniunii Europene, drepturile consumatorilor in cadrul
contractelor incheiate cu comerciantii, sunt reglementate prin Directiva
2011/83/UE privind drepturile consumatorilor, de modificare a Directivei
93/13/CEE a Consiliului si a Directivei 1999/44/CE a Parlamentului
European si a Consiliului si de abrogare a Directivei 85/3 77/CEE a
Consiliului si a Directivei 97/7/CE a Parlamentului European §i a
Consiliului. T o o

Potrivit art. 2 din cuprinsul Directivei nr. 2011/83/UE, notiunea de
,,consumator” inseamni orice perseand fizicd ce, in cadrul contractelor
reglementate de prezenta directivd, actioneazi in scopuri care se afla in
afara activitatii sale comerciale, industriale, artizanale sau profesionale.

fn acelagi timp, art. 4 din Directivd, referitor la nivelul de
armonizare, prevede ci statele membre nu pot menfine sau introduce in
legislatia lor interna dispozitii diferite de cele stabilite in prezenta
directiva, inclusiv dispozitii mai mult sau mai pufin stricte, pentru a
asigura un nivel diferit de protectie a consumatorilor. Considerentul (13)
din preambulul Directivei precizeaza faptul ci: ,,Statele membre ar trebui
sd fie in continuare competente, in conformitate cu dreptul Uniunii, sd
aplice dispozitiile prezentei directive in domenii care nu intrd in sfera sa
de aplicare. Prin urmare, un stat membru ar putea sd menfind sau sd
introducd dispozitii de drept intern care sd corespundd celor din prezenta
directivd, sau unei parfi din acestea, privind contractele care nu intrd sub
incidenta prezentei directive. De exemplu, statele membre pot hotdri si
extindd aplicarea normelor prezentei directive la persoane juridice sau
fizice care nu sunt consumatori in sensul prezentei directive, cum ar
fi organizatiile neguvernamentale, intreprinderile nou-create sau
intreprinderile mici §i mijlocii”.

Astfel, din aceasta perspectivi, consideram ci propunerea extinderii
definitiei consumatorilor este fezabild, in cadrul marjei de reglementare a
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statelor membre, cu mentiunea cd Ordonanta Guvernului nr. 21/1992
reglementeazd aspecte care exced ariei de aplicabilitate a Directivei
2011/83/UE. Directiva contine dispozitii cu privire la informatiile
precontractuale in cazul contractelor in afara spatiilor comerciale, la
dreptul de retragere, rambursare §i retragere anticipatd, iar Ordonanta
Guvernului nr. 21/1992 reprezintd o lege-cadru, ale carei dispozitii se
aplici coroborat cu cele ale legislatiei speciale in ceea ce priveste indicarea
pretului, garantii, practici comerciale, clauze abuzive in contracte, conditii
privind securitatea generala a produselor, etc.

3. Mentionam ca in momentul de fa{d Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor este in plin proces de transpunere in legislatia
nationald a prevederilor Directivei 2011/83/UE privind drepturile
consumatorilor si daci se doreste extinderea notiunii de consumator si la
persoanele juridice aceasta trebuie ficutd doar pentru acest act normativ si
in conditiile prevazute de directiva.

I11. Punctul de vedere al Gu&ernului

Aviand in vedere considerentele mentionate la pet. I, Guvernul nu
sustine adoptarea acestei initiative legislative in forma prezentata.

Cu stim3,

Domnului senator George — Crin Laurentiu ANTONESCU
Presedintele Senatului




