Expunere de motive
Lege privind modificarea unor acte normative in domeniul comunicatiilor electronice, serviciilor
postale si supravegherii pietei echipamentelor

Domeniul comunicatiilor electronice, reglementat in prezent prin Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobatd, cu modificari si completdri, prin Legea nr.
140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, contine setul de reguli si principii in functie de care se
furnizeazi serviciile de comunicatii electronice. Actul normativ amintit are prevederi explicite cu privire la
administrarea i gestionarea resurselor limitate din domeniul comunicatiilor electronice, modul in care
acestea sunt puse in valoare fiind supravegheat de cétre Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM sau Autoritatea).

In cadrul domeniului amintit mai sunt incidente si o serie de act normative cu impact important
asupra:

i)  felului in care sunt implementate retelele de comunicatii electronice (Legea nr. 159/2016 privind
regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, precum §i pentru stabilirea unor
masuri pentru reducerea costului instalarii retelelor de comunicatii electronice);

ii)  datelor cu caracter personal in domeniul comunicatiilor electronice (Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal §i protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice);

iii)  drepturilor utilizatorilor in relatia acestora cu furnizorii de retele si servicii de comunicatii
electronice (in acest caz sunt incidente atit prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011, cat si dispozitii din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile
consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, aprobati, cu modificari prin Lege nr. 157/2015, cu modificérile
ulterioare);

iv)  comunicatiilor de urgentd (Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si
functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgenta, aprobatd cu modificéri §i completari,
prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si completarile ulterioare);

v)  autorizirii utilizarii frecventelor radio prin intermediul carora se furnizeaza servicii de programe in
contextul Legii nr. 504/2002 a audiovizualului, cu modificarile $i completérile ulterioare.

Pe de altd parte, domeniul serviciilor postale este normat, la nivelul legislatiei primare, prin
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobatid, cu modificari si
completari, Legea nr. 187/2013, cu modificarile si completérile ulterioare), act normativ ce stabileste setul de
reguli ce stau la baza furnizérii serviciilor postale.

Nu in ultimul rind, in domeniul compatibilititii electromagnetice si in domeniul echipamentelor
radio sunt incidente acte normative ce regleaza punerea la dispozitie, importul, distributia ori utilizarea unor
produse ce pot afecta buna functionare a pietei interne (Hotardrea Guvernului nr. 487/2016 privind
compatibilitatea electromagnetica si Hotardrea Guvernului nr. 740/2016 privind punerea la dispozitie pe
piatd a echipamentelor radio).

Mare parte din actele normative amintite anterior fac parte din legislatia nationala prin care au fost
transpuse prevederi ale unor directive' adoptate de cétre Parlamentul European si Consiliu.

Principiul general ce este avut in vedere odati cu stabilirea unui regim contraventional pleacé de la
premisa ca odata cu incilcarea unei valori sociale protejate de lege este necesara aplicarea unor masuri ce au
un dublu rol: i) sanctionarea comportamentului ilicit prin aplicarea unei sanctiuni contraventionale
(avertisment sau amendi in functie de circumstantele concrete ale faptei) si ii) descurajarea savarsirii unor
fapte similare. Cele doud elemente sunt strins legate de atdt de siguranta ori certitudinea aplicdrii unei
sanctiuni contraventionale de catre autoritatile statului ]n cazul manifestarii comportamentului ilicit, cat si de
cuantumul amenzii aplicate menite si corijeze ori si corecteze acest comportament. In acest context trebuie
remarcat cd un factor determinant, in functie de domeniul de activitate afectat ori de efectele produse ca
urmare a manifestirii comportamentului ilicit, il constituie nivelul sanctiunilor ce pot fi aplicate. Drept
urmare, nivelul sanctiunilor ce ar putea fi aplicate ar trebui sé aiba efect de descurajare a unui comportament
ilicit.

! Directiva 2002/20/CE, Directiva 2002/21/CE, Directiva 2014/61/UE, Directiva 2011/83/UE, Directiva 2014/30/UE,
Directiva 2014/53/UE.



Regimul juridic al contraventiilor este reprezentat, in prezent, de Ordonanta Guvernului nr. 2/2001

privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completiri prin Legea nr. 180/2002, cu
modificérile si completérile ulterioare. Prevederile actului normativ amintit anterior sunt completate ulterior
prin normele speciale care instituie fapte contraventionale si/sau sanctiuni in numeroase domenii de
activitate, inclusiv asupra domeniilor indicate la paragrafele precedente.
In acelasi timp, cele mai recente modificiri si completiri ale cadrului legislativ privind regimul
contraventiilor in Romania au fost aduse prin intermediul Legii nr. 203/2018 privind masuri de eficientizare
a achitérii amenzilor contraventionale. Actul normativ a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 647 din 25 iulie 2018.

Prin Legea nr. 203/2018 sunt instituite o serie de reguli cu privire la intocmirea proceselor-verbale de
constatare si sanctionare a contraventiilor, comunicarea acestora (impreuni cu instiintarea de plata),
conditiile in care pot fi achitate amenzile si modalitatile de dovedire a acestui fapt, conditiile executarii
amenzii etc. actul normativ creeazd si un stimulent legat de plata imediati a amenzii contraventionale
aplicate la nivelul a jumatate din minimul amenzii prevdzute de actul normativ ce instituie regimul
sanctionator in diverse domenii de activitate.

Una dintre modificarile cu impact semnificativ asupra regimului sanctionator previzut in legislatia
din domeniul de activitate al ANCOM consta in modificarea art. 28 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr.
2/2001, care instituie ca reguld generald (nu doar pentru situatiile in care prin legi speciale se prevede
aceasta posibilitate, aga cum era stabilit pAna la modificarile aduse prin dispozitiile Legii nr. 203/2018) de
achitare a jumdtate din minimul amenzii prevdzute de actul normativ, in termen de 15 zile de la data
inmandrii sau comunicdarii procesului-verbal.

In ceea ce priveste regimul juridic al contraventiilor constatate si sanctionate de personalul de control
de specialitate al ANCOM, la nivelul tuturor actelor normative din domeniul comunicatiilor electronice si al
serviciilor postale existd dispozitie expresa care prevede cd se vor aplica dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001, in masura in care in cuprinsul legislatiei speciale nu se prevede altfel.

Péna la intrarea in vigoare a Legii nr. 203/2018, numai un singur act normativ (Hotirirea Guvernului
nr. 236/2006 privind stabilirea §i sanctionarea contraventiilor in domeniul operarii statiilor de
radiocomunicatii) din legislatia® care guverneazi domeniul de competentd al ANCOM prevedea posibilitatea
contravenientului de a achita jumitate din minimul amenzii previzute de actul normativ. Explicatia
exceptarii de la forma anterioard modificarii aduse prin Legea nr. 203/2018 a dispozitiilor art. 28 alin. (1) din
Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 consta in faptul ci legiuitorul a considerat ca faptele contraventionale
sdvarsite de furnizorii autorizati si desfasoare activitdti in domeniile de competenta al ANCOM sunt, in
genere, fapte de o gravitate crescuti si cu un impact insemnat, atat asupra utilizatorilor, cét si a concurentei
pe piata (spre exemplu, utilizarea frecventelor radio fard obtinerea licentei de utilizare, producerea de catre

? Domeniul de competentd normat prin:

a) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificirile si completarile ulterioare:

b) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata, cu modificari si
completari, prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobati, cu modificari si
completdri, prin Legea nr. 187/2013, cu modificarile si completirile ulterioare;

d) Legea nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e) Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificérile si completarile ulterioare;

f) Legea nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, precum si
pentru stabilirea unor mésuri pentru reducerea costului instalarii retelelor de comunicatii electronice;

g) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului national unic
pentru apeluri de urgentd, aprobatd, cu modificari si completiri, prin Legea nr. 160/2008, cu modificirile si
completirile ulterioare;

h) Hotararea Guvernului nr. 487/2016 privind compatibilitatea electromagnetica;

1)  Hotarérea Guvernului nr. 740/2016 privind punerea la dispozitie pe piata a echipamentelor radio

J) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in cadrul contractelor
incheiate cu profesionistii, precum §i pentru modificarea §i completarea unor acte normative, aprobati, cu
modificari si completari prin Legea nr. 157/2015, cu modificarile ulterioare;

k) Hotdrdrea Guvernului nr. 236/2006 privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor in domeniul operarii
statiilor de radiocomunicatii.



orice persoand si in orice mod a unor interferente prejudiciabile, furnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice férd autorizare, nerespectarea obligatiei de transparentd, nerespectarea obligatiilor
privind clauzele minime din contracte, incheierea contractelor la distantd sau in afara spatiilor comerciale
fara respectarea cerintelor legale, nesupunerea la control etc).

Mai mult decit atit, in cele mai multe acte normative din sfera de competentd a ANCOM, a fost stabilitd in
mod expres posibilitatea Autoritdtii de a dispune, independent de sanctiunea principald a amenzii
contraventionale, masurile pe care le apreciaza ca fiind necesare in vederea asigurarii respectarii prevederilor
legale, cu conditia respectirii principiului proportionalitatii. Avand in vedere ci, in practicd, pot exista
situatii in care aplicarea unei sanctiuni contraventionale nu este suficientd pentru a asigura restabilirea
legalitdtii, respectiv inlaturarea unei stari de pericol, ocrotirea unor interese sau prevenirea savarsirii unor
alte fapte contrare dispozitiilor legale, a fost prevazut dreptul ANCOM de a dispune o serie de misuri cu
caracter tehnico-administrativ, fiind calificate ca fiind sanctiuni administrative complementare. Prin urmare,
ANCOM poate stabili masura Incetarii incélcarii dispozitiilor legale, fie imediat, fie intr-un anumit termen,
dar si masura suspendérii sau amandrii furnizarii, pentru o anumiti perioadd, a unui serviciu sau a unui
pachet de servicii care ar putea afecta concurenta pe piatd, precum si alte masuri in vederea restabilirii
legalitatii si a remedierii situatiei.

Descrierea parcursului juridic sanctionator are drept scop intelegerea, in mod obiectiv, a complexititii
modului de sanctionare, a gravitatii faptelor ce pot fi savarsite in aceste domenii, dar si a consecintelor
nedorite in cazul aplicarii in forma actuala a dispozitiilor legale, prin faptul ci norma juridici sanctionatorie
nu va mai avea suficienta fortd de coercitie pentru a determina contravenientii sa intre in legalitate si sa 1si
corecteze comportamentul, astfel incit si poatd fi inliturate in cel mai scurt timp efectele incilcarii
dispozitiilor legale din domeniul comunicatiilor electronice, serviciilor postale, audiovizualului sau accesului
la infrastructura fizica.

In vederea exemplificérii celor afirmate anterior, in cele ce urmeaza sunt prezentate citeva exemple
extrase din activitatea de control si monitorizare a ANCOM:

1) Cea mai recentd actiune de control desfasuratd la unul dintre cei mai mari furnizori de retele si de
servicii de comunicatii electronice a vizat respectarea dispozitiilor cuprinse in Licenta de utilizare a
frecventelor radio pentru furnizarea de retele publice de comunicatii electronice si de servicii de comunicatii
electronice, in spetd, respectarea obligatiei de acoperire cu servicii de voce a unor zone locuite de cel
putin 98% din populatia Roméniei prin intermediul retelei proprii de acces radio.

In urma incheierii masuratorilor pe teren, a centralizarii sl interpretarii rezultatelor masuratorilor ce au
fost efectuate, ANCOM a concluzionat cd furnizorul nu a respectat obligatia din licent3, fapti care constituie
contraventia prevdzutd de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 si a fost sanctionat cu amendi
contraventionald in valoare de 500.000 lei (limitele amenzii contraventionale pentru contraventia sivarsiti
fiind intre 5.000 lei si la 2% din cifra de afaceri, iar, in cazul unor incalcari repetate, cu amendi in cuantum
de pénd la 5% din cifra de afaceri, in cazul furnizorilor cu cifra de afaceri de peste 3.000.000 lei).

Gradul de pericol social in cazul acestei contraventii este unul insemnat, prin lipsa acoperirii cu
servicii de voce In anumite zone ale tarii fiind ingradita posibilitatea utilizatorilor de a accesa, de exemplu,
serviciile necesare transmiterii comunicarilor cu grad de urgenta ridicat (pentru zonele geografice unde nu
existd un operator alternativ), realizarii convorbirilor avind niveluri de prioritate ridicati intre abonati,
supravegherii de la distantd a persoanelor, interventiei in situatii de urgenti etc.

Fata de noua reglementare instituitd de Legea nr. 203/2018, ce ofera contravenientilor posibilitatea
achitdrii a jumitate din minimul amenzii prevazute de actul normativ sanctionator si avand in vedere faptul
cd minimul amenzii contraventionale in situatia de fati este de 5.000 lei, in exemplul anterior contravenientul
ar fi avut posibilitatea legald de a achita 2.500 lei, suma aflatd in vaditd disproportie cu gradul de pericol
social §i cu consecintele faptei savarsite.

Un aspect important de remarcat este limita maxima de sanctionare (pana la 5% din cifra de afaceri)
pe care legiuitorul a stabilit-o prin norma juridici, fapt care demonstreazi incd odati calificarea
contraventiilor reglementate prin acest act normativ ca fiind deosebit de grave.

2) Ca urmare a aparitiei unui incident de la inceputul anului curent in reteaua unui furnizor de servicii
de telefonie mobild, cu impact semnificativ asupra securititii si integrititii retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice, produs, precum si a unui numir semnificativ de sesiziri primite din partea unor
utilizatori de servicii de comunicatii electronice afectati de disfunctionalitatile aparute in reteaua furnizorului
respectiv, ANCOM a dispus efectuarea unei investigatii. Ca urmare a constatrii nerespectirii obligatiei
prevazute in licenta de utilizare a frecventelor radio detinuta, furnizorul a primit o amendi in valoare de
600.000 de lei. Totodata, furnizorul a fost sanctionat cu amenda de 500.000 lei pentru faptul ci nu a putut
indeplini cererea ANCOM de a furniza informatiile solicitate, generéind astfel dificultati in ceea ce priveste



analiza efectuatd pentru a determina gradul real de indisponibilitate a retelei la data producerii incidentului
de securitate.

Prin urmare, pentru sdvérsirea celor doud fapte mentionate mai sus, furnizorul a fost sanctionat
contraventional cu suma cumulatd de 1.100.000 lei, sumi pe care, dupi intrarea in vigoare a dispozitiilor
Legii nr. 203/2018, furnizorul ar fi avut posibilitatea si achitate jumitate din minimul amenzii pentru fiecare
contraventie prevazuta de actul normativ.

Avand in vedere faptul ca in cazul ambelor contraventii minimul amenzii este 5.000 lei, furnizorul ar
fi trebuit sa achite cate 2.500 lei pentru fiecare contraventie in parte.

Prin urmare, consideram ca prin achitarea sumei de numai 5.000 lei, contravenientul nu ar fi inteles
gravitatea faptelor savarsite si nici nu ar fi fost motivat s respecte obligatiile legale ori si ia masuri pentru
intrarea in legalitate sau pentru prevenirea aparitiei acestor incidente in viitor.

3) Conform obligatiei previzuta in Licenta de utilizare a frecventelor radio in sistem digital
terestru de televiziune MUX1, titularul licentei trebuie s& asigure o acoperire, in receptie fixa, de 90% din
populatie si 80% din teritoriu national pana in 31 decembrie 2016. Ca urmare a centralizirii si analizdrii
rezultatelor masurdtorilor efectuate in teren, Autoritatea a constatat o acoperire, in receptie fixd, la un nivel
de doar 82,14% din populatia Roméniei. Titularul licentei a fost sanctionat, pentru aceastd incilcare cu
amendd contraventionald in valoare de 15.000 lei. Prin acelasi proces verbal de constatare a contraventiei si
de aplicare a sanctiunii, ANCOM a constatat faptul ci furnizorul avea instalate numai 4 emititoare in reteaua
corespunzatoare MUX?2, respectiv MUX4, din cele minim 36 de emititoare care ar fi trebuit sa fie puse In
functiune péna la data de 1 mai 2017, conform licentei.

Astfel, contravenientul a fost sanctionat cu amendd in valoare de 35.000 lei pentru fiecare dintre
aceste ultime doud contraventii. Prin urmare, pentru savérsirea celor trei fapte contraventionale, furnizorul a
fost sanctionat cu suma totala de 85.000 lei.

Potrivit prevederilor art. 90! alin. (1) lit. b) din Legea nr. 504/2002 a audiovizualului,
nerespectarea datelor tehnice, a parametrilor ori a conditiilor din licenta de emisie, din licenta de
utilizare a frecventelor radio in sistem digital terestru sau din autorizatia tehnici constituie contraventie
care se sanctioneaza conform art. 90! alin. (2) din acelasi act normativ cu amenda contraventionala de la
5.000 lei la 100.000 lei.

Avénd n vedere cd minimul prevazut de lege pentru fiecare contraventie este de 5.000 lei, in acord
cu noile modificdri aduse prin Legea nr. 203/2018, contravenientul ar fi avut posibilitatea si achite suma
totald de 7.500 lei, sumi rezultati din cumulul celor trei amenzi contraventionale cu valoare individuald de
2.500 lei.

In cazul acestui tip de contraventii pericolul social constd in afectarea populatiei ce nu poate
receptiona serviciile publice de televiziune prin intermediul unei antene terestre la nivelul stabilit prin
Strategia privind tranzitia de la televiziunea analogicd terestrd la cea digitald terestra si implementarea
serviciilor multimedia la nivel national si prin MUX. Suplimentar, nerespectarea gradului de acoperire a
populatiei afecteaza si furnizorul serviciilor publice de televiziune, programele acestuia fiind destinate si
ajungd la utilizatorii finali la nivelul asumat prin Strategia privind tranzitia de la televiziunea analogici
terestrd la cea digitald terestra si implementarea serviciilor multimedia la nivel national.

Ca si In cazul celorlalte exemple furnizate anterior, prin achitarea doar a sumei de 7.500 lei, criteriile
de individualizare a sanctiunii, prevazute de art. 21 alin. (3) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 ar fi lipsite
de continut si ar conduce la neindeplinirea scopului aplicarii sanctiunilor contraventionale, acest fapt avind
consecinte nedorite asupra motivatiei contravenientului de a-si corecta comportamentul ilicit.

4) Potrivit dispozitiilor cadrului european in materie si ale legislatiei nationale, serviciul universal in
domeniul serviciilor postale cuprinde un set minim de servicii, oferite la o calitate determinata si la un pret
accesibil tuturor utilizatorilor, in orice punct de pe teritoriul Romaniei. Prestarea serviciului universal trebuie
s asigure atit o continuitate a functionarii, cat §i un tratament echitabil si nediscriminatoriu pentru toti
utilizatorii.

In urma unei actiuni de control, ANCOM a constatat faptul ci furnizorul de serviciu universal in
domeniul serviciilor postale nu a respectat cerintele minime de calitate (a livrat doar 23,2% din totalul
trimiterilor interne de corespondentd din cea mai rapida categorie standard in cel mult o zi lucratoare de la
data depunerii (Z+1) in loc de 85% stipulat in decizia de desemnare si doar 35,5% din totalul trimiterilor
interne de corespondenta din cea mai rapida categorie standard in cel mult doui zile lucritoare de la data
depunerii (Z+2), in loc de 97% previazut in decizia de desemnare). Autoritatea a sanctionat furnizorul de
servicii postale cu amenda contraventionald in cuantum de 35.000 lei. Potrivit prevederilor Ordonantei de
Urgenti a Guvernului nr. 13/2013, nerespectarea cerintelor minime de calitate constituie contraventie si
se sanctioneazi cu amenda de la 5.000 lei pana la 2% din cifra de afaceri.



Prin nerespectarea cerintelor minime de calitate pentru trimiterile de corespondenti intern3, din cea
mai rapidd categorie standard, din sfera serviciului universal, este afectatd posibilitatea utilizatorilor
serviciilor postale de a beneficia de aceste servicii din acesta sferi serviciului universal la nivelul calitatii
stabilite de legiuitor, in orice punct de pe teritoriul Romanei, la tarife accesibile tuturor utilizatorilor, in acord
cu legislatia europeana.

In acest context, prin achitarea doar a jumatate din minimul previzut de actul normativ aplicabil,
respectiv suma de 2.500 lei, contravenientul nu ar depune toate diligentele in vederea respectirii pe viitor a
cerintelor legale apreciind ci jumitate din amenda minim3 nu reprezintd o sanctiune pecuniard care si fie
suficienta pentru sanctionarea comportamentului ilicit si pentru asigurarea unui efect de descurajare.

5) ANCOM a identificat, pe un site web specializat in vanzarea de produse electronice, un echipament
(Jammer) destinat producerii interferentelor prejudiciabile si blocarii serviciilor de radiocomunicatii,
optimizat pentru depistarea de transmisii: GSM, GPRS, EDGE, 3G, 4G, 4G+ (Detector profesional hibrid
pentru camere si microfoane - scanare 5,2 GHz PROdetect - model JAMHS-007 PLUS la pretul de 2.350
lei). Echipamentul identificat blocheazi toate benzile de frecventd alocate telefoniei mobile, facind
imposibila de realizat orice comunicatie radio. Utilizarea echipamentului are ca efect reducerea calitatii
serviciilor de telefonie mobila pe o zoni determinata ori blocarea totali a serviciului de comunicatii, situatie
care genereazd imposibilitatea utilizarii serviciilor de telefonie mobila, a accesului la serviciile de urgenti
112, conducand in final si la neindeplinirea obligatiilor legale pe care operatorii de retele mobile le au,
conform licentelor de utilizare a frecventelor radio. Echipamentul comercializat este declarat, in cadrul
Uniunii Europene, ca fiind un dispozitiv neconform cu dispozitiile Directivei 2014/53/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 16 aprilie 2014 privind armonizarea legislatiei statelor membre referitoare la
punerea la dispozitie pe piatd a echipamentelor radio si de abrogare a Directivei 1999/5/CE, transpusa in
legislatia nationald prin Hotirarea Guvernului nr. 740/2016 privind punerea la dispozitie pe piatd a
echipamentelor radio.

Autoritatea a aplicat societatii o amenda contraventionala in valoare de 25.000 de lei, ca urmare a
constatarii nerespectérii obligatiei previzute de art. 9 alin. (2) din Hotiirdrea Guvernului nr. 740/2016 si
anume, de a nu fabrica, importa, detine, introduce, pune la dispozitie pe piati, pune in functiune si/sau
utiliza sau a face publicitate echipamentelor radio sau dispozitivelor destinate si produci interferente
prejudiciabile.

Avand in vedere limitele speciale de sanctionare situate intre 15.000 lei si 50.000 lei pentru
contraventia constatatd, dupa intrarea in vigoare a dispozitiilor Legii nr. 203/2018, persoana in cauzi ar fi
avut posibilitatea de a plati jumétate din minimul prevazut de actul sanctionator, respectiv suma de 7.500 lei,
sumd insuficientd pentru a determina contravenientul sa isi corecteze comportamentul contraventional si de
a-1 descuraja pe viitor sa intreprindd actiuni similare, stiut fiind ci astfel de site-uri si/sau persoane
comercializeaz, in mod obisnuit, mai mult de un astfel de echipament.

Se va remarca ca acest tip de echipament (jammer) este construit ori fabricat cu scopul de a bloca ori
intrerupe radiocomunicatiile, cadrul legal in vigoare permitand utilizarea acestuia doar in cadrul activitatilor
din domeniul apérarii nationale, ordinii publice i sigurantei nationale, inclusiv cel al protectiei intereselor
economice ale statului, dacd aceste interese se referd la siguranfa nationald, precum si in cadrul activititilor
statului din domeniul dreptului penal. Prin urmare, datoritd efectelor produse asupra serviciilor de
comunicatii mobile, este interzisd utilizarea acestui tip de echipament in orice activitate ce nu se incadreaz
in cele anterior mentionate.

6) Conform obligatiei prevazute de licenta de utilizare a frecventelor radio pentru furnizarea de
retele publice de comunicatii electronice si de servicii de comunicatii electronice, un furnizor avea
obligatia de a asigura acoperirea zonelor locuite de 95% din populatia localitatilor specificate in licenta,
(zone ,albe™) cu servicii de comunicafii mobile in tehnologie UMTS, tehnologii din familia IMT
imbunatatite (HSPA, HSPA+) sau LTE ori echivalente. In urma incheierii misuratorilor pe teren, a
centralizarii si interpretarii rezultatelor masuritorilor ce au fost efectuate, ANCOM a concluzionat ci un
numar de 72 de localitdti cuprinse in anexa la licentd nu sunt acoperite in proportia stabilitd, furnizorul
savarsind astfel contraventia prevazuta la art. 142 pct. 8 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011, fiind sanctionat cu amenda contraventionali in valoare de 720.000 lei.

Prin faptul ci nu au fost respectate conditiile si obligatiile din licentd, a fost afectati posibilitatea
locuitorilor celor 72 de localitati de a accesa serviciile necesare transmiterii comunicarilor cu grad de urgenta
ridicat (112), a realizérii convorbirilor telefonice sau a accesului la internet prin intermediul telefoanelor
mobile.

Plecand de la situatia descris si avand in vedere faptul ci in cazul acestei contraventii minimul
amenzii este 5.000 lei, in situatia aplicarii dispozitiilor Legii nr. 203/2018, furnizorul ar fi trebuit si achite



suma de 2.500 lei, sumi ce nu este menitd si incurajeze contravenientul si respecte obligatiile legale prin
realizarea investitiei necesare in propria retea, astfel incat si “acopere zonele albe” cu semnal radio.

7) In cazul aplicarii in forma actuala a dispozitiilor legale, norma juridic sanctionatorie nu va mai avea

suficientd fortd de coercitie pentru a descuraja incilcarea normelor si a determina, astfel, contravenientii la
respectarea acestora si la corectarea comportamentul contraventional.
Un alt exemplu relevant si cu efecte negative importante asupra utilizatorilor finali, in special al
consumatorilor, este reprezentant de nerespectarea de citre unii dintre furnizorii de comunicatii electronice a
obligatiilor privind furnizarea serviciului de roaming international in conditiile previazute de legislatia
europeana (Roam like at home). Astfel, in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 531/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului din 13 iunie 2012 privind roaming-ul in retelele publice de
comunicatii mobile in interiorul Unjunii, cu modificarile si completarile ulterioare, furnizorii de comunicatii
electronice au obligatia ca, incepand cu data de 15 iunie 2017, si tarifeze serviciul de roaming international
ca si cum ar fi un consum inregistrat in Romania, in afara propriei retele, in conditiile in care acesta nu
depaseste limitele unei utilizari rezonabile, stabilite in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) nr.
2286/2016 de punere in aplicare (UE) 2286/2016 al Comisiei de stabilire a unor norme detaliate cu privire la
aplicarea politicii utilizarii rezonabile, precum si la metodologia de evaluare a sustenabilitatii eliminirii
suprataxelor pentru serviciile de roaming cu aménuntul si la cererea care trebuie prezentati de furnizorul de
servicii de roaming in scopul evaludrii respective. In ceea ce priveste politica de utilizare rezonabili, in
masura in care furnizorii aplicd o asemenea masura pentru a se proteja de eventuale utiliziri abuzive ale
serviciului de roaming, furnizorii au obligatia ca aceasta politica s respecte o serie de cerinte, precum si
obligatia introducerii acesteia in contractele incheiate cu abonatii, astfel incit acestia din urma si fie
informati cu privire la conditiile tarifare aplicabile.

Ca urmare sesizdrilor ce au vizat fie aplicarea de citre furnizorii de comunicatii electronice a unei
politici de utilizare rezonabila fird ca aceasta si se regseascd in contractele cu abonatii, fie aplicarea unor
criterii din politica de utilizare rezonabild in neconcordantd cu cerintele legale, fapte care au determinat
situatii cu efecte negative importante pentru utilizatori (constand fie in plata unor suprataxe in cuantumuri
considerabile, fie chiar in riméinerea fara serviciile de comunicatii in timp ce se aflau in roaming), ANCOM
a aplicat urmatoarele sanctiuni:

* o0 amendia contraventionali in cuantum de 50.000 lei pentru aplicarea de catre un furnizor a

unei politici de utilizare rezonabild pentru utilizarea serviciului de roaming fara sa fie introdusa
in contractele incheiate cu utilizatorii. De asemenea, furnizorul a fost sanctionat tot cu 50.000
lei pentru aplicarea unei politici de utilizare rezonabild in cazul utilizatorilor de servicii de
comunicatii electronice in roaming in baza unor cartele preplatite far si introduci in termenii si
conditiile generale aplicabile informatiile referitoare la politica de utilizare rezonabila.

* o amendi de 50.000 lei a fost aplicatd si unui alt furnizor tot pentru aplicarea unei politici de
utilizare rezonabild in cazul utilizatorilor de servicii de comunicatii electronice in roaming in
baza unor cartele preplatite fard si introducd in termenii si conditiile generale informatiile
referitoare la politica de utilizare rezonabila.

De subliniat este faptul ci limitele amenzii contraventionale pentru contraventiile sivarsite se
situeazd intre 5.000 lei si la 2% din cifra de afaceri, iar, in cazul unor incalcari repetate, cu amendi in
cuantum de pana la 5% din cifra de afaceri, in cazul furnizorilor cu cifra de afaceri de peste 3.000.000 lei.

Prin urmare, avand in vedere faptul ca in cazul acestor contraventii minimul amenzii pentru fiecare
caz este 5.000 lei, in situatia aplicarii dispozitiilor Legii nr. 203/2018, furnizorii ar fi trebuit si achite suma
de 2.500 lei pentru fiecare contraventie. Astfel, unul dintre furnizori ar fi trebuit sa achite din totalul de
100.000 lei, rezultat din aplicarea celor doua sanctiuni, un total de 5.000 lei, iar celalalt ar fi achitat suma de
2.500 lei din totalul de 50.000 lei, sume care nu sunt in misuri si asigure o corectare a comportamentului
contraventional §i o descurajare pentru nerespectarea in viitor a prevederilor legale.

8) O serie de situatii, in care aplicarea dispozitiilor Legii nr. 203/2018 pentru sanctionarea nerespectarii
unor obligatii legale nu ar fi suficientd prin raportare la efectele produse, pot rezulta din nerespectarea
prevederilor privind incheierea contractelor la distantd sau in afara spatiilor comerciale, reglementate de
dispozitiile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in cadrul
contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative,
aprobata, cu modificari, prin Legea nr. 157/2015. Astfel, in situatia in care, pentru sanctionarea nerespectarii
unor obligatii care au impact negativ major asupra drepturilor utilizatorilor in procesul de informare
precontractuald, respectiv de incheiere a contractelor, impact care poate fi atat individual, cét si la o scard
mai larga, pentru anumite categorii de utilizatori, se aplicd dispozitiile Legii nr. 203/2018 s-ar ajunge la



situatii in care furnizorii ar achita amenzi in cuantum de 500 lei sau 1.000 lei pentru fapte in actul normativ
special amenzile poate atinge un maxim de 5.000 lei.

9) In domeniul supravegherii pietei echipamentelor, fie ca sunt echipamente radio, fie ci sunt aparate ce
intrd in domeniul compatibilitdtii electromagnetice, trebuie tinut cont de faptul c3 intreaga piati a Uniunii
Europene este de naturd a aduce venituri consistente pentru producitori, importatori ori distribuitori,
indiferent dacd acestia sunt din interiorul Uniunii Europene sau din state terte, gradul de conformare
voluntara al acestora fiind strans legat si de nivelul sanctiunilor ce ar putea fi aplicat in cazul incilcarii
normelor legale. Drept urmare, la stabilirea cuantumului sanctiunilor si in cazul adoptarii unor misuri menite
sd faciliteze achitarea eventualelor sanctiuni trebuie cantirite efectele probabile in cazul in care persoanele

amintite ,,aleg” si suporte un cuantum redus al amenzii fatd de respectarea normelor in vigoare.

In baza argumentelor furnizate, prezentim propunerea legislativi privind modificarea unor acte
normative in domeniul comunicatiilor electronice, serviciilor postale si supravegherii pietei echipamentelor,
in sensul in care, in cazul unora dintre contraventiile previzute de actele normative cu incidenta in activitatea
ANCOM, contravenientul s3 poati achita jumatate din cuantumul amenzii aplicate de agentul constatator (iar
nu jumétate de minimul previzut de lege).
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