EXPUNERE DE MOTIVE
pentru

Lege pentru digitalizarea administratiei publice, prin eliminarea hirtiei din fluxul intern si
inter-institutional, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative,

COVID-19 reprezintd cea mai grea provocare pentru societatea umand, de la al Doilea Razboi
Mondial incoace, iar in particular, pentru societatea romaneasca per ansamblu si pentru statul
romén, de la cutremurul din 1977 pana azi. Restrictille privind mobilitatea cetatenilor, inchiderea
institutiilor publice si diminuarea personalului public (in multe cazuri el doar asigurdnd o
permanentd), fac aproape imposibila functionarea servicillor publice in forma actuala. Acum,
mai mult ca niciodata, este nevoie de o regandire a interactiunii cetatean-stat si viceversa, iar
digitalizarea este singurul mijlocul prin care societatea poate continua sa functioneze, chiar si in
vremuri de criza. Este, totodata, mijlocul prin care interactiunea cetatenilor cu Statul, precum si
activitatea administratiei publice, pot fi eficientizate. Tehnologia exista si nu este o noutate, insa
Romania este Thca, din pacate, tributara unor reflexe birocratice de secol XI1X.

Hartia, semnétura si stampila au fost reinventate in vremurile noastre si este momentul sa
acceleram adoptia lor intr-o forma actuala $i moderna, usurand, astfel, interactiunea cetatenilor
cu institutiile publice, eliminand drumurile inutile catre diverse ghigee, eliminand corvoada
transferului de documente intre institutii prin intermediul contribuabilior.

in acest context, initiatorii acestei propuneri legislative considera ca vizita in persoana, la ghiseu
si abligativitatea folosirii hartiei ca principal mediu de comunicare intre cetateni si stat sunt
principalele bariere pentru introducerea serviciilor publice la distanta.

Motivatia si avantajele introducerii serviciilor publice la distanta, in contextul crizei provocate de
COVID-18, sunt urmatoarele:

1. Reducerea contactului fizic dintre contribuabili si functionarii publici pe tot traseul logistic
- de la parasirea locuintei, contactul prin transportul in comun si statul la coada, pana la
interactiunea directa de la ghiseu;

Reducerea riscului de infectare a cetatenilor si functionarilor publici;

Posibilitatea functionarilor publici de a tucra de la distanta, prin teleworking;

Eliminarea prezentei fizice ca factor in semnarea si aprobarea de acte;

Eliminarea hartiei si a curierilor drept factori de risc in rdspéndirea bolii;

Posibilitatea functionarii institutiilor in caz de urgenta nationala,
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Avantajele introducerii serviciilor publice la distantd exista, insa, si dincolo de criza provocata de
COVID-18. Tn prezent, gradul de dezvoltare a statelor este direct proportional cu nivelul de
digitalizare a societatii, fie ca ne referim la viata de zi cu zi a cetéteanului, fie la institutiile cu
care cetateanul intrd in contact, private sau publice.

Daca mediul privat a inteles deja ca, pentru a face fatd competitiei, digitalizarea este obligatorie,
la nivel guvernamental si al aparatului administrativ central, dar mai ales local, digitalizarea este
mai degraba un lux, decat o necesitate, in conditile in care acum, cetatenii ar trebui s3
foloseasca internetul, in interactiunea lor aproape zilnicd, cu statul. intr-o erd a vitezei,
economisirea timpului este fundamentald, iar digitalizarea, la nivel institutional, are acest
principal efect, prin eficientizarea proceselor.

Convergenta cu Piata Unici Digitali si Recomandirile OECD

Ca parte a Uniunii Europene, pentru care digitalizarea este o prioritate, fiind fundamentul
strategiei de Servicii Publice din cadrul “Pietei Unice Digitale”, Romania trebuie, la randul sau,
sa trateze problema ca atare, avand ca obiectiv fundamental implementarea digitalizarii ta
nivelul tuturor institutiilor tarii. De mentionat ca, atat in 2019, cat si in 2018, Romania s-a aflat la
coada clasamentului (penultimul, respectiv ultimul loc), privind Indicele Economiei si Societatii
Digitale {DESI) al Comisiei Europene, care aratd cat de adaptate la digitalizare sunt economiile
si societatile tarilor membre UE. Acest lucru este in contrast direct cu rata de penetrare a
internetului de mare banda, care, conform datelor Eurostat, in 2018 era de 81%, dintre care
74% in rural si 8% in urban. Asadar, accesul la internet nu reprezinta un impediment pentru
utilizarea online a serviciilor publice.

De precizat ca, pentru o implementare de succes a digitalizarii, dincolo de tehnologia in sine,
mai importante sunt existenta si aplicarea unor reguli, proceduri si fluxuri, care sa fie respectate
in totalitate. De asemenea, acestea trebuie auditate in mod transparent, pentru a verifica faptul
ca implementarea are loc asa cum a fost gandita.

De alifel, potrivit recomandarilor OECD [C(2014)88], din 15 Iulie 2014, pe care este
fundamentata si actuaia propunere de lege, exista 12 principii pentru implementarea de succes
a digitalizarii. Pe scurt, acestea se refera la:

1. Asigurarea transparentei proceselor guvernamentale, prin adoptarea unor
regulamente si proceduri imbunatatite, in acord cu Agenda Digitala;

2. Implicarea cetatenilor, societdtii civile si partilor interesate in crearea de politici
publice privind digitalizarea, prin diseminarea informatiei catre public, dar si prin
crearea unui cluster responsabil cu oferirea si implementarea serviciilor digitale;

3. Crearea unei culturi organizationale bazata pe utilizarea datelor, in sistemul public,
prin implementarea unor sisteme de gestionare a lor, incurajind folosirea si
refolosirea datelor;




4. Dezvoltarea unei strategii de gestionare a riscurilor cibernetice, prin adoptarea de
masuri pentru asigurarea protectiei datelor;

5. Asigurarea angajamentului actorilor guvernamentali privind Agenda Digitala, prin
coordonarea eforturilor intre institutii;

6. Utilizarea coerentd a diverselor tehnologii, Tn diferite domenii si niveluri institutionale,
prin integrarea Agendei Digitale in toate reformele administratiei publice;

7. Implementarea coordonatda a Agendei Digitale, prin colaborarea inter si intra-
institutionald, clarificand impartirea responsabilitatilor;

8. Intarirea cooperarii internationale privind implementarea digitalizarii, prin schimbul de
bune practici, pentru a maximiza beneficiile aduse cetatenilor;

9. Dezvoltarea unor scenarii care sa sustind finantarea si implementarea proiectelor
privind digitalizarea, prin prezentarea unor praguri de buget, dar si a beneficiilor
sociale si politice, care sa justifice investitile publice in domeniu;

10. Intarirea capacitatilor institutionale privind monitorizarea implementarii proiectelor de
digitalizare, prin evaluarea constantd a modalitatilor de utilizare a datelor si
asigurarea coordonarii bazelor de date, pentru a evita duplicarea lor;

11. Achizitia tehnologiei pornind de la oportunititile si sistemele deja existente, bazate
pe investitiile financiare si de know-how facute in domeniu;

12.  Actualizarea legislatiei privind digitalizarea in acord cu evolutia nevoilor
institutionale;

Un prim pas pentru implementarea digitalizarii la nivel institutional, in Romania, este
asigurarea circulatiei documentelor intre cetateni si institutii precum si in comunicaérile
intre institutii, in format electronic, obiectul acestei propuneri de lege.

Problema: fluxul documentelor in format fizic

in refatia cetateanului cu statul, printre problemele cel mai des invocate se numéara drumurile
interminabile intre ghisee, de la un oficiu la altul, inclusiv din necesitatea obtinerii unor
documente detinute, deja, de alte institutii. Factorii care conduc la aceasta situatie sunt muitipli
si diversi, pornind de la mai multe lipsuri (a infrastructurii hardware si software si a
interconectarii), pana la constrdngerile legislative. Un alt factor determinant tine de cultura
organizationald a institutilor publice, obisnuite si dependente de birocratie, care implici
documentele in format tiparit, folosirea stampilei si a semnaturii olografe.

Daca in cazul stampilei si al semnaturii olografe, Legea 169/2019 s-a ocupat cu eliminarea
stampilei din institutii, iar Legea 455/2001 a reglementat normele juridice pentru semnatura
electronica, hartia ramane, totusi, instrumentul de bazd in comunicarea intra si
interinstitufionald, de cele mai multe ori fluxul documentelor fiind unul fizic.



Lipsa unui sistem electronic de management al documentelor este unul din motivele
pentru care interconectarea intre institutii lipseste. Comunicarea si schimbul de date sunt
imposibile, catd vreme aceste date sunt in format fizic.

Solutia: tranzitia de la hartie la documente electronice

Solutia tine, in primul rand, de schimbarea cutumei organizationale si, implicit, a procedurilor.
Din moment ce orice document institutional trece mai intai printr-un calculator, atunci cand este
tehnoredactat, existd in mod evident, un punct de plecare electronic. Tn mod traditional ins,
acel document este ulterior tiparit pe hartie, semnat, stampilat si apoi trimis din om in om, pe
linie ierarhica. Asta creste considerabil timpul de solutionare a unei spete si face foarte dificila
trasabilitatea, iar scanarea $i stocarea in format raster fac aproape imposibila arhivarea
electronica fara OCR-izare.

Determinarea institutiilor publice de a comunica inter si intrainstitutional, exclusiv in format
electronic, ar digitaliza majoritatea aparatului statal din Romania, costurile acestei tranzitii fiind
marginale. De altfel, céateva instituti din Romania deja aplicd sistemul electronic de
management al documentelor, in timp ce, la nivelul Uniunii Europene, mai multe state au
implementat solutia la nivel national.

Precedente institutionale

in momentul de fata, in Ministerul Finantelor Publice, una dintre cele mai mari si complexe
institutii publice din Romania, este implementat un sistem informatic care asigura tot fluxul
intern de documente in format electronic. Hartia se foloseste doar la intrare si la iesire, pentru
lucrul cu cetatenii sau cu institutiile publice care nu comunica electronic cu MFP.

Acelasi lucru se intdmpla si la Agentia Nationald a Functionarilor Publici, unde, prin eforturi
proprii ale departamentului IT, s-a construit un sistem de management al documentelor, astfel
incat, intern, ANFP nu mai foloseste hartii.

Si Serviciul Roméan de Informatii a dezvoltat, tot prin eforturi proprii, o solutie de management al
documentelor, pe care in 2017 a oferit-o gratuit Guvernului.

La randul sdu, Serviciul de Telecomunicatii Speciale foloseste, intern, produsul’ Open Source de
management al documentelor, Alfresco, pe care de asemenea |-a oferit Guvernului.

in Uniunea Europeana, sistemul a fost implementat, la nivel national, in tari precum Estonia,
Olanda, Belgia, Austria, Danemarca, Portugalia si Spania. Asadar, pentru implementarea
sistemului la nivel national, in Romania, existd un punct solid de plecare, chiar pe teritoriul
nostru, precum si exemple de bune practici din alte tari europene.

Tinénd cont c&, in momentul de fatd, institutii mari din administratia publicd romaneascd au
eliminat, deja, hartiile, iar doua institutii de forta din tard, SRi si STS, au implementat sisteme de
management al documentelor (lucru care dovedeste ca aceste sisteme pot fi aplicate in
siguranta), existd premisele aplicarii acestora la nivel national.




Prin urmare nu este nicio justificare valida ca in celelalte institutii ale administratiei
publice sa continue sa se plimbe hartii de la un birou la altul.

In prezent, absolut toate institutile administratiei publice centrale si toate primariile sunt
conectate printr-o retea de telecomunicatii securizata de catre STS.

Eliminarea hartiei ca fundatie pentru principiul de guvernare electronica “o singuri dati”

Proiectul legislativ reprezintd fundatia pentru implementarea la nivel national a principiului “o
singura data”, un concept de guvernare electronica care isi propune sa se asigure ca cetateni,
institutiile si companiile trebuie sa furnizeze autoritatilor si administratiilor, doar o singura data,
anumite informatii standard. Ulterior, prin incorporarea reglementarilor privind protectia datelor
si consimtdmantul explicit al utilizatorilor, administratia publica este autorizatad sa reutilizeze si
sa schimbe datele intre ele.

La nivel european, principiul “o singura data” face parte din planurile Uniunii Europene de a
dezvolta in continuare Piata Unica Digitala, prin reducerea sarcinii administrative asupra
cetétenilor si a intreprinderilor.

Obiectivul final este ca nicio administratie publica din Romania sa nu ceara unei persoane fizice
sau juridice informatii detinute, deja, de altd administratie publica sau organizatie a statului
roman.
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In numele initiatorilor:

Cristian Ghica




eliminarea hartiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

si completarea unor acte normative
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Tabel semniituri - Camera deputatilor

Nr. Nume §i prenume Partid Semnituri
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hirtiei din fluxul intern §i inter-institutional, precom gi pentru modificarea

si completarea unor acte normative

Tabel semnaturi - Senat

Nr. Nume §i prenume Partid Semnituri
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hértiei din fluxul intern §i inter-institutional, precum si pentru modificarea

§i completarea unor acte normative

Tabel semniituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hértiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

si completarea unor acte normative
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
climinarea hartici din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modilicarea

si completarca unor acte normative

Tabel semniituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hartiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

$i completarea unor acte normative

Tabel semnéituri - Camera deputatilor

Nr. Nume §i prenume Partid Semnaturi
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hirtiei din fluxul intern i inter-institutional, precum si pentru modificarea

si completarea unor acte normative

Tabel semndturi - Camera deputatilor
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Tabel semnituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei pubtice prin
eliminarea hartiei din fluxul intern gi |nter-|nstitug|onat precum gi pentru
modif icarea §i completarea unor acte normative
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Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

eliminarea hartiei din fluxul intern §i inter-institufional, precum s§i pentru modificarea

i completarea unor acte normative

Tabel semnaturi - Senat

crt.

Nume §i prenume

Partid Semnitura

Florina Presada

USR

SEAEREEE

w | e

11.

12.

13.

14,

15,

16.

17.

18.




e b i in iy e

*a
; w & “
fix ) t
s B E .
‘-r,g":- 2 e . . I
3 T e -
= P - o
o 1 G oo g -
- - %,
R :.—.h * _5\' - ‘1‘5
. : . o E W R e T
pgnn ot gl R e et L i
.. hPrppung{;ehl_ gislativa - Lege pentru dlg!r;tﬂaylﬂg;zarea administratici publice prin ; I
Jgg"fgg@ ”ﬂ“iul;ihf?tﬁ;$ifiﬂ!¢ﬁip titutional, precum si pentru modificarea
o TR T o . ITRE . e

c mnlg_g

Bres UORACIENOTMANNG . o yna trens

L3 -‘7““‘ ‘r'-t
- D = . -
JragT o T o e
" Tabel semuiituri - Senat - .o A “
e 3 - L " L e R Sl T .
’ " % - r e
X =




Propunere legislativa - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

eliminarea hartiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

$i completarea unor acte normative

Tabel semnituri - Senat
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Tabel semnituri - Camera deputatiior

INF.
crt.

Nume $i prenume

Partid

DyRLS VLY Ema b

[J*]

Semniaturi

9

10

i1

12

13

14

16

17

18

20

21

22

23

P

-t



Propunere legislativii - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin eliminarea

hirtiei din fluxul intern §i inter-institutional, precum i pentru modificarea si

completarea unor acte normative
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin

climinarea hirtiei din fluxul intern §i inter-institutional, precum gi pentru modificarea

§i completarea unor acte normative

Tabel semnituri - Senat
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiei publice prin
eliminarea hértiei din fluxul intern §i inter-institutional, precum gi pentru modificarea

si completarea unor acte normative

Tabel semnituri — Camera deputatilor

Nr. Nume §i prenume Partid Semniituri
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Tabel semmiituri - Camera deputatilor
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Propunere legislativi - Lege pentru digitalizarea administratiet publice prin
eliminarea hirtiei din fluxul intern si inter-institutional, precum si pentru modificarea

si completarea unor acte normative
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