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AVIZ
referitor la propunerea legislativia pentru modificarea si
completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind

protectia consumatorilor

Analizind propunerea legislativi pentru modificarea si
completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia
consumatorilor (b203/06.04.2022), transmisd de Secretarul General
al Senatului cu adresa nr.XXXV/1881/11.04.2022 si inregistratd la
Consitiul Legislativ cu nr.D433/12.04.2022,

CONSILIUL LEGISLATIV

in temeiul art.2 alin.1 lit.a) din Legea nr.73/1993, republicati, si
al art.33 alin.(3) din Regulamentul de organizare si functionare a
Constliului Legislativ,

Avizeazid favorabil propunerea legislativa, cu urmatoarele
observatii §i propuneri:

1. Propunerea legislativa are ca obiect modificarea si
completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia
consumatorilor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
in sensul reconfigurarii sferei faptelor care constituie contraventiii,
precum si a competentelor In ceea ce priveste constatarea
contraventiilor si aplicarea sanctiunilor.

Prin continutul sdu normativ, propunerea legislativa face parte
din categoria legilor ordinare, iar in aplicarea art.75 alin(l) din
Constitutia Romaniei, republicata, prima Camera sesizata este Senatul.

2. Precizam ca, prin avizul pe care il emite, Consiliul Legislativ
nu se pronuntd asupra oportunitatii solutiilor legislative preconizate.

3. Intrucat prezentul proiect cuprinde un singur articol, in acord
cu normele de tehnica legislativa, acesta trebuie marcat cu expresia
,Articol unic.”, iar nu cu sintagma ,,Art.I”.

Pentru respectarea exigentelor normative, partea introductiva a
actualului art.I, trebuie reformulata, astfel:



»Articol unic. - Ordonanta Guvernului nr.21/1992 privind
protectia consumatorilor, republicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr.208 din 28 martie 2007, cu modificarile si
completirile ulterioare, se modificd si se completeaza dupa cum
urmeaza:”.

4. La pet.1, intrucat se preconizeazi doar modificarea art.4
alin.(3), nu si completarea acestuia, partea dispozitiva va fi redata
astfel:

»1. La articolul 4 alineatul (3) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:”.

Observatia este valabila, in mod corespunzitor, st pentru pet.3, 6-8.

5. La pct.2, norma propusd pentru art.4 alin.(4), are ca obiect
stabilirea unei solutii legislative sui-generis, potrivit cireia misura
confiscarii ar urma sa se aplice numai dupd ramanerea definitiva a
sanctiunii, fie prin neatacarea procesului-verbal, fie prin raminerea
definitiva a hotararii judecatoresti prin care s-a solutionat plangerea.

O astfel de reglementare nu poate ft insd acceptata, intrucat
confiscarea este o sanctiune contraventionald complementari, care nu
se poate aplica decat odatd cu o sanctiune contraventionala principala,
si nu dupa rimanerea definitiva a acesteia din urma.

Mai mult decat atat, adoptarea unei astfel de reglementari ar
avea ca efect imposibilitatea ca partea sanctionatd si poatd sesiza
instanta pentru a se pronunta asupra masurii confiscarii, fiind incalcat
astfel accesul liber la justitie, consacrat de dispozitiile art.21 din
Constitutie. In plus, asa cum a precizat Curtea Constitutionala in
Decizia nr.273/2020, posibilitatea contestarii masurii confiscéarii este
impusa si de prevederile art.] paragraful 2 din Protocolul nr.1
aditional la Conventia pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale, fiind subliniatd, de asemenea, in
jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului in materie:

WIn ceea ce priveste raportul cetdtenilor cu agentii
constatatori ai contraventiilor, atat Curtea Constitutionald, cdat si
Curtea FEuropeand a Drepturilor Omului, prin hotdrdrile din 23
octombrie 1993, 2 septembrie 1998, 16 noiembrie 2004, 18 iulie 2006
si 27 septembrie 2011, pronuntate in cauzele Gradinger impotriva
Austriei, paragraful 42, Kadubec impotriva Slovaciel, paragraful 57,
Lauko impotriva Slovaciei, paragraful 64, Canady impotriva
Slovaciei, paragraful 31, Stefanec impotriva Republicii Cehe,
paragraful 26, Menarini Diagnostics - S.R.L. impotriva Italiei,
paragraful 38, au refinut cd incredinfarea cdtre autoritdfile
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administrative a sarcinii de a constata si de a sanctiona contraventiile
nu este incompatibild cu Conventia pentru apdrarea drepturilor
omului §i a libertdatilor fundamentale si trebuie subliniat cd este
obligatoriu ca partea sanctionatd sa poatd sesiza un tribunal pentru
a se pronunta asupra deciziei care a fost luata impotriva sa, tribunal
care sd ofere garantiile previzute de art.6 din Conventie”. (Decizia
Curtii Constitutionale nr.273/2020, par.17).

Prin urmare, pct.2 al art.I trebuie eliminat din proiect.

in acest context, precizam si faptul ¢, in cuprinsul normei
propuse la pet.6 pentru art.61 alin.(1), norma potrivit careia
sanctiunea confiscérii se aplicd de citre ,,organele abilitate de lege, la
sesizarea agentului constatator”, intrucét, potrivit art.24 alin.(1) din
Ordonanta Guvernului nr.2/2001, persoana imputernicitd si aplice
sanctiunea dispune si confiscarea bunurilor destinate, folosite sau
rezultate din contraventii. Or, potrivit art.54 alin.(1), astfel cum este
propus la pct.7, sanctiunile sunt aplicate de citre agentii constatatori,
si nu de catre alte ,,organe abilitate™.

Este necesard, de aceea, reanalizarea normei propuse la pct.6
pentru art.61 alin.(1).

6. La pct.4, intrucidt se preconizeazd doar modificarea art.50
alin.(1) lit. a), ¢) si d), partea dispozitiva trebuie reformulat, astfel:

4. La articolul 50 alineatul (1) literele a), ¢) si d) se
modificd si vor avea urmatorul cuprins:”.

La textul propus pentru art.50 alin(1) lit.a), pentru
corectitudinea redactarii, sintagma ,art.4 alin.(1); (2) si (3)” va fi
redata sub forma: ,,art.4 alin.(1) - (3)”.

Pentru acelasi motiv, la norma propusa pentru art.50 alin.(1) lit.
d), sintagma ,,art.20 alin.(1) pana la alin.(4) si alin.(6) si (7)” trebuie
inlocuita cu expresia: ,,art.20 alin.(1) - (4) si alin.(6) s1 (7).

7. La pet.5, pentru respectarea uzantelor normative, partea
dispozitiva trebuie reformulata, astfel:

,-3. La articolul 50 alineatul (1) dupa litera f) se introduce
o noua literd, lit. g), cu urmétorul cuprins:”.

8. La pet.6, intrucit nu se preconizeazd modificarea in intregime
a art.51, din debutul textului trebuie eliminata sintagma ,,Art.51.-".

Observatia este valabila in mod corespunzator pentru
interventiile legislative propuse la pct.7 si 8.

9, LLa pet.7, referitor la art.54 alin.(1) teza intdi, pentru rigoarea
exprimarii, sintagma ,revin reprezentantilor” trebuie inlocuitd cu
expresia ,,se fac de citre reprezentantii”.
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La teza a doua, pentru claritatea normei, precum si pentru
rigoare normativa, expresia ,,in cazul prevederilor de la art.4 alin.(3) si
(4), art.25, art.26, art.51 alin.(1), art.61 alin.(1)” trebuie inlocuitd cu
sintagma JIn cazul incalcarii prevederilor art.4 alin.(3), art.25, art.26
alin.(1) si (2), precum si in cazul contraventiei prevazute la art.51
alin.(1)".

Mentionam ca au fost eliminate trimiterile la dispozitiile art.4
alin.(4) st ale art.61 alin.(1), intrucat respectivele norme nu au ca
obiect stabilirea unor obligatii a céror incidlcare si poatd constitui
contraventil.

In plus, pentru corectitudinea exprimarii si pentru respectarea
rigorilor stilului normativ, sintagma ,competenta incumbi si
personalului ..., personalului ..” trebuie inlocuitd cu expresia
,constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac si de catre
personalul ... sau de cétre personalul ...”.

10. Luand in considerare prevederile art.70 alin.(1) din Legea
nr.24/2000, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si
tinand cont cd dupd republicarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992
asupra acesteia s-au adus mai multe interventii legislative, recomandam
ca prezentul proiect sa prevada republicarea actului normativ de bazi, in
cadrul unui articol distinct, art.Il, cu urméatoarea formulare:

»ArtIlL - Ordonanta Guvernului nr.21/1992 privind protectia
consumatorilor, republicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 208 din 28 martie 2007, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si cu cele aduse prin prezenta lege, va fi republicatd in
Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, dandu-se textelor o noua
numerotare.”.

in aceasta situatie, articolul unic va deveni ,,art.I”.

[PREYEDINTE

Florin IVRDACHE

Bucuresti
Nr.517/09.05.2022



EVENIMENTE SUFERITE de actul ...

0.G. nr. 21/1992

Ordonanté privind protectia consumatorilor

aprobatd cu modificari gi completdri L. nr. 11/1894

prin

M. Of. nr. 208/28 mar. 2007
Ordonanta privind protectia consumatorilor

T republicare cu
renumerotare

L. nr. 363/2007 M. Of. nr. BR9/28 dec. 2007

Lege privind combaterea practicilor incorecte ale
comerciantilor Tn relatia cu consumatorii si armonizarea
reglementarilor cu legislafia europeana privind protectia
consumatorilor

2 modificar prin

Q.U.G. nr. 174/2008 M. Of. nr. 795/27 nov. 2008

QOrdonanta de urgentd pentru modificarea §i completarea unor
acte normative privind protectia consumatorilor

aprobata prin L. nr. 85/2022 M. Of. nr. 371/14 apr. 2022

3 modificari prin

4modificari prin  0.U.G. nr. 71/2011 M. Of. nr. 637/6 sep. 2011
Ordonanta de urgentd pentru modificarea unor acte normative
in vederea eliminrii prevederilor referitoare la acordarea de
stimulente pentru personalul din sectorul bugetar

aprobatd prin L. nr. 17/2012 M. Of. nr. 20/10 ian. 2012

O.U.G. nr. 34/2014 M. Of. nr. 427/11 iun. 2014

Ordonanii de urgenta privind drepturile consumatorilor in
cadrul contractelor Tncheiate cu profesionistii, precum si
pentru modificarea si completarea unor acte normative

aprobaté cu modificéri prin L. nr. 167/2015 M. Of. nr. 449/23 jun. 2015

5 modificari prin

M. Of. nr. 212/28 aug. 1992

M. Of. nr. 65/14 mar. 1994

modificd art.2? pet.2 §i 23, art. 3 lit. e), art.7
lit. ¢) liniuta a 4-a, art. 10 lit. g), art. 20
alin.(1), tithul cap. VI, art.30, art.31, art.32
partea introductivd, art.33, art.34, art 35,
art.36 partea introductivd, art.37 partea
introductivd, art.37 lit. ¢i, art. 38, art.39
alin.(l) partea imtroductiva, art.41, art.42,
art.43, art.45 lit. ¢), art. 47, art. 50 alin.(1)
fit. ¢), art.55 pet.2 lit. d), art.60 alin.(1).
art.66 lit. f), art. 68;

introduce art.39_1;

abrogd art.7 lit. a) prima liniud, art.7 lit.
¢) liniuta a 5-a, art. 37 lit. f) §i j), art.66 lit.
k)

modificd art. I alin. (1}, art. 2 pct. 18, art.
5. art. 7 lit. a) liniufa a 4-a, art. 7 lit. ¢)
liniuta a 4-a, art. 10 lit. a), b). ). f) i h),
art. 12, art. 13, art. 14, art. 15, art. 17, art.
19 art. 20 alin. (1), (2) si (4), art. 36 lit. ¢},
art. 50 alin. (1) lit. a), ¢} i d). art. 51 alin.
(1). art. 53, art. 535 pet. 1 liv. b), art. 56 alin.
2) lit. b), art. 36 alin. (4) lit. d);

introduce pet. 18_Isi pet. 24-30 la art. 2,
lininfa a 6-a ta art.7 lit. a). art. 9_1-9_11,
lit. i) la art. 10, alin. (6) §i (7) la art. 20, lit.
e) sif) laart. 50 alin. (1), alin. (6) 5i (7) la
art, 51, lit. d) - k) laart. 55 pet. 1, lie. g) §i
h) la art. 56 alin. (2);

abrogd art. 36 alin. (3) lit. )

modificd art. 28 alin. (3)

abrogd art. 2 pet. 8



8 modificari prin  0.G. nr. 37/2015 M. Of. nr. 654/28 aug. 2015 modificd art. 2 pct, 15, art, 9. art. 56 alin,

Ordonanta pentru modificarea $i completarea unor acte (3)lit. a);
normative din domeniul protectiei consumaterilor
aprobatd cu modificéri gi L. nr. 51/2016 M. Of. nr. 257/6 apr. 2016 abroga art. 2 pet. 22

completari prin

" modificari prin L. nr. 51/2016 M. Of. nr. 257/6 apr. 2016 modificd art. 56 alin. (3) lit. a)

Lege privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr, 37/2015
pentru modificarea unor acte normative din domeniul protectiei
consumatorilor

8medificari prin L. nr. 222/2020 M. Of. nr. 1018/2 nov. 2020 modifica art. 530 alin. (1) it a) si c);

Lege pentru abrogarea Legii nr. 12/1930 privind protejarea mmtroduce alin. (3) la art. 4
papulatiei impotriva unor activitaii de productie, comert sau

prestari de servicii ilicite §i pentru modificarea gi completarea

Ordonantei Guvernuiui nr. 21/1992 privind protectia

consumatorilor

9modificari prin L. nr, 95/2022 M. Of. or. 371/14 apr. 2022 aprobd O.U.G. nr. 17472008

Lege privind aprobarea Ordonaniei de urgerta a Guvernului
nr. 174/2008 pentru modificarea i completarea unor acte
normative privind protectia consumatorilor





