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DOMNULUI MARIO OVIDIU OPREA
SECRETAR GENERAL

STIMATE DOMNULE SECRETAR GENERAL,

Ca urmare a adresei dumneavoastrd nr. 1941/27.04.2026 inregistratd ia Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor cu nr. 41352/06.05.2026, prin care ne solicitati un
punct de vedere cu privire la propunerea legislativd pentru modificarea si completarea unor
acte normative in domeniul protectiei consumatorilor (Bp 233/21.04.2026), va comunicam
urmatoarele:

Potrivit initiatorilor, propunerea legislativa are ca obiect identificarea si remedierea
insuficientelor reglementari m domeniul protectiei consumatorilor in relatia cu institutiile de
credit si entitdtile financiare. In acest sens, se arat3 ci analiza cadrului legislativ in v;goare
precum si a evolutiei pietei interne a creditdrii evidentiaza faptul cd normele actuale nu asigura
un nivel adecvat de protectie a consumatorilor mpotriva practicilor incorecte referitoare la
perceperea unor dobanzi excesive si a unor costuri de creditare disproportionate.

Analizand propunerea legislativa, strict din perspectiva competentelor conferite de lege
Autoritatii, observam urmdtoarele:

Cu privire la dispozitiile prevdzute la Art. I din proiectul legislativ, este de mentionat
intentia legiuitorului de a extinde aplicabilitatea Legii nr. 243/2024 si asupra operatorilor
bancari, fapt ce rezultd din includerea expresa, in noul art. 1, a ,institutiilor de credit care
acordd credite potrivit 0.U.G. nr. 99/2006" printre destinatarii legii. Prin aceastd modificare,
legivitorul a eliminat orice interpretare restrictivda si a consacrat aplicarea normel atat
sectorului bancar, cat si celui nebancar, In scopul protectiei consumatorilor lmpotr;va
dobanzilor excesive si al mentinerii echilibrului contractual pe piata financiara.

Modificarea este benefica intaririi protectiei consumatorilor deoarece extinde sfera de
aplicare a normelor de protectie asupra tuturor furnizorilor relevanti de credite (banci, IFN-
uri), eliminand astfel eventualele ,zone de evitare” a reglementarii. In acest fel, consumatorii
beneficiaza de un nivel uniform de protectie impotriva dobanzilor excesive, indiferent de tipul
institutiei creditoare, ceea ce contribuie la cresterea echilibrului contractual si la consolidarea
disciplinei pe piata financiara.

Analizénd modificarile propuse cu privire la definirea unor termeni ori notiuni,
Autoritatea apreciazd c¢d In ceea ce priveste modificarea propusd la pct. 6, respectiv art. 2 fit.
j), - costul total al creditului pentru consumator - o eventuald l#rgire a cadrului reglementat de
aceastd notiune ar veni in contradictie cu definitile prevadzute atdt in O.U.G. nr.50/2010
privind contractele de credit pentru consumatori cat si cu cele din 0.U.G. nr.52/2016.
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Nu suntem de acord nici cu modificarile propuse la pct. 9, respectiv art. 6 din lege,
plafoanele din forma inifiald a legii fiind mai avantajoase pentru consumatori decarece -
limiteaz8 mai strict costul total al creditului i gradul de indatorare permis. In spediai,
plafonarea zilnicad a costului si regula potrivit cdreia suma totald piatibild nu poate dep3si
. dublul creditului, reduc riscul de acumulare excesivé a dobénzilor gi impiedicd transformarea
creditelor de consum in datorii disproportionate fatd de suma imprumutatd. Astfel,
consumatorul este protejat mai bine impotriva costurilor excesive si a supra-indatordrii.

Totusi, propunem introducerea unui nou alineat, alineatul (4} in cuprinsul art. 6 din
tegea nr.243/2024, in forma actuald in vigoare, cu urmé&torul cuprins:

“(4) Prin exceptie de la prevederile art. 5, in cazul creditelor acordate cu primire de
bunuri in gaj, respectiv amanetare prin case de amanet, cu valoare de peste 25.000 lei, costul
total al creditdrii nu poate depdsi 0,6% pe zi i, concomitent, valoarea totald platibild de cétre
consumator nu poate depdg! dublul valorii totale a creditului.”

Cat priveste modificarea propusd la Art. II, considerdm c3 aceasta este oportund,
avand in vedere faptul cd instituirea acestor avertismente are ca finalitate asigurarea unui
nivel ridicat de protectie a consumatorilor, prin informarea dard, explidts si inteligibild asupra
costurilor, riscurilor financiare si efectelor economice asodate contractdrii creditelor, in
vederea exprimaril unui consim{dmant informat si prevenirii asumdrii unor obligatii finandare
excesive,

Prin urmare, regiementarea acestor atentiondri urmareste consolidarea mecanismelor
de protectie a consumatorilor prin cresterea transparentei informatiilor precontractuale si
publicitare referitoare la produsele de creditare, cu scopul evaludrii in cunostintd de cauzd a
implicatiilor financiare generate de contractarea creditului.

Totusi, propunem sa fie eliminat avertismentul prevézut ia lit. a), intrucat este identic
cu acela prevdzut in prolectul de O.U.G. privind creditul de consum, de transpunere a
Directivei 2023/2225 privind creditul de consum si ar constitui suprapunere legislativa.

Referitor la modificérile /completdrile propuse in cuprinsul art. III-VII, chiar dacd
aspectele ce se doresc a fi reglementate au impact major asupra drepturilor consumatorilor,
insitutind un grad de protectie a acestora mult mai ridicat si garantii juridice mult mai solide,
consideram ca actele normative impactate nefiind in aria de competentd a ANPC nu putem
formula propuneri concrete in legérura cu textele propuse spre amendare.

Fatd de aspectele prezentate, ANPC sustine propunerea legislativa.

Cu deosebitd consideratie,
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