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©  DIRECTIVE 2014/17/EU OF DIRECTIVA 2014/17/UE
1 THE EUROPEAN a Parlamentului European si a Ordonanta de urgenta privind
PARLIAMENT AND OF THE Consiliului contractele de credit oferite
COUNCIL privind contractele de credit consumatoritor pentru bunuri
of 4 February 2014 oferite consumatorilor pentru imobile si modificarea
y bunuri imobile rezidentiale si Ordonantei de urgenta a
de modificare a Directivelor Guvernului nr. 50/2010 privind
2008/48/CE si 2013/36/UE si a contractele de credit pentru
Regulamentului (UE) nr. consumatori
1093/2010
din 4 februarie 2014
CHAPTERII Cap | CAPITOLUL! CAP. I CAPITOLUL |
SUBJECT MATTER, SCOPE, IArt. | Obiect, domeniu de aplicare, Obiect, domeniu de aplicare si
DEFINITIONS AND 1 definitii si autoritati definitii
COMPETENT AUTHORITIES competente
Article 1 Articolul 1
' Subject matter Obiectul
1 This Directive lays down a Prezenta directivd prevede un | 1 Art. 1. - Prezenta ordonantd de
i common framework for certain cadru comun pentru anumite urgenta reglementeaza drepturile | Preluare partiala a
aspects of the laws, regulations aspecte ale actelor cu putere de si obligatile parilor in ceea ce | Directivei.
and administrative provisions of lege si actelor administrative ale priveste contractele de credit | BNR a decis
the Member States concerning statelor membre referiloare Ia pentru consumatori privind | reglementarea
agreements covering credit for contractele care acopera credite vanzarea, respectiv cumpararea | separata a aspectelor

consumers  secured by a
mortgage or otherwise relating
to residential immovable
property, including an obligation
to carry out a creditworthiness
assessment before granting a
credit, as a basis for the

pentru  consumatori  garantate
prin ipoteca sau legate in alt med
de bunuri imobile rezidentiale,
inclusiv obligatia de a efectua o
evaluare a bonitdtii inainte de
acordarea unui credit, ca baza
pentru elaborarea unor

unor bunuri imobile, contractele de

credit garantate cu ipotecd asupra
unor bunuri  imobile,
privind evaluarea bonitatii inainte
de acordarea unui credit de catre
creditorii  non-financiari,
cerinte prudentiale Si de

aspecte

anumite

privind
bonitatii
creditori.

evaluarea
de catre




| intermediaries,

development of effective
underwriting standards in
relation to residential immovable
property in the Member States,
and for certain prudential and
supervisory requirements,
including for the establishment
and supervision of credit
appointed
representatives and non-credit
institutions.

standarde de subscriere eficace
in legaturd cu bunurile imobiie
rezidentiale in statele membre,
precum si referitor {a anumite

cerinfe  prudentiale si  de
supraveghere, inclusiv  pentru
infintarea si  supravegherea
intermediarilor de credile, a

reprezentantilor desemnati si a
institutiilor non-bancare.

infiintarea si

supraveghere, = inclusiv  pentru

supravegherea
intermediarilor de credite st a
entitatilor de recuperare creante,
precum si aspecte cu privire la

furnizarea de servicii accesorii.

Article 2
Level of harmonisation

Art 2

Articolul 2
Nivelul de armonizare

Nu este cazul

Member  States shall not
maintain or introduce in their
national law provisions diverging
from those laid down in Article
14(2) and Annex |l Part A with
regard to  standard pre-
contractual information through
a European Standardised
Information Sheet {(ESIS) and
Article 17{1) to (5), (7) and (8)
and Annex | with regard to a
common, consistent  Union
standard for the calculation of
the annual percentage rate of
charge (APRC).

alineatului (1), statele membre nu
mentin si nu introduc in legislatia
lor nationala dispozitii diferite de
cele prevazute la articolul 14
alineatul (2) si in anexa |l partea
A in ceea ce priveste informatiile
precontractuale standardizate
prin  intermediul  unei  fise
europene de informatii
standardizate (FEIS) si Ia
articolul 17 alineatele (1)-(5), (7)
Si (8) si in anexa | cu privire la un
standard al Uniunii comun,
consecvent, pentru calcularea
dobanzii anuale efective (DAE).

1. This Directive shall not | 2/7 (1) Prezenta directivd nu Nu este cazul
oreclude Member States from impiedicd statele membre s
maintaining or introducing more mentinda sau sa introduca
stringent provisions in order to dispozitii mai stricte in scopul de
protect consumers, provided that a proteja consumatorii, cu
| such provisions are consistent conditia ca dispozitille respective
| with  their  obligations  under sa fie coerente cu obligatiile
Union law. acestora n temeiul dreptului
Uniunii.
2. Notwithstanding paragraph 1, | 22 | (2) Fard a aduce atingere Nu este cazul




to:

aplica:

Art 3 2 Art. 2
Article 3 Articolul 3 Domeniul de aplicare
Scope Domeniul de aplicare
1. This Directive shall apply to: 3/1 (1)} Prezenta directiva se aplica: 2/ Art. 2 - (1) Prezenta ordonanta de
urgenta  se  aplicd  tuturor
(a) credit agreements which are (a) contractelor de  credit contractelor de credit pentru
secured either by a mortgage or garantate fie prin ipoteca, fie consumatori  privind  vanzarea,
by another comparable security printr-o alta garantie respectiv cumpararea unor bunuri
commonly used in a Member comparabila, utilizatda n mod imobile, contractelor de credit
State on residential immovable curent intr-un stat membru garantate cu ipoteca asupra unor
property or secured by a right asupra  unui  bun  imobil bunuri imobile, contractelor de
related to residential immovable rezidential, fie printr-un drept credit ce implicd un drept legat de
property; and legat de un bun  imobil un bun imobil.
rezidential; si
{b) credit agreements the
purpose of which is to acquire or (b) contractelor de credit ai caror
| retain property rights in land or scop este dobandirea sau
in an existing or projected pastrarea drepturilor de
butlding. proprietate asupra unui teren sau
asupra unei cladiri existente sau
proiectate.
2. This Directive shall not apply | 3/2 {2) Prezenta directiva nu se 2/2 Art. 2 - (2) Prezenta ordonanta de

urgenta nu se aplica:

{a) Equity release credit
agreements where the creditor;

(1) contributes a lump sum,
periodic payments or other
forms of credit disbursement in
return for a sum deriving from
the future sale of a residential
immovable property or a right
relating to residential immovable
property, and

(i) wil not seek repayment
of the credit until the occurrence
of one or more specified life

{a) contractelor de credit equily
release in care creditorul:

{iYy contribuie cu ¢ suma
forfetara, cu plati periodice sau
cu alte forme de plata a creditului
in schimbul unei sume obtinute
din vanzarea wviitoare a unui bun
imobil rezidential sau al unui
drept cu privire la bunuri imobile
rezidentiale; si

(it) nu va solicita
rambursarea integrala a
creditului pana la producerea in

Actul  normativ  se
aplica s acestor
contracte. Prin

prezenia propunere se
doreste crearea unui
act normativ unic si
unitar care sa se apice
tutror contractelor de
credit ce au ca obiect
un imobil, astfel incat
sa se ofere o protectie
eficienta a
consumatorilor,




events of the consumer, as
defined by Member States,
unless the consumer breaches
his contractual obligations which
| allows the creditor to terminate
the credit agreement;

viata consumatorului a unuia sau
mai multor evenimente
specificate, astfel cum sunt
definite de céatre statele membre,
cu exceptia cazului in care
consumatorul isi incalca
obligatiille contractuale, ceea ce
permite creditorului sa rezilieze
contractul de credit;

| (b) credit agreements where the
credit is granted by an employer
o his employees as a secondary
activity where such a credit
agreement is offered free of
interest or at an APRC lower
than those prevaiing on the
market and not offered to the
public generally;

(b} contractelor de credit
acordate de catre un angajator
angajatilor sai ca aclivitate
secundara, atunci cand aceste
credite sunt acordate fara
dobanda sau cu o DAE mai mica
decat cea practicata in mod
obisnuit pe piatd si care nu sunt
propuse in general publicului;

2/2{a

a) contractelor de credit acordate

de catre un angajator angajatilor

sai ca activitate secundara, atunci
cand aceste credite sunt acordate
fara dobanda sau cu o dobanda
anuala efectiva mai micad decéat
cea practicata in mod obisnuit pe
piatd si care nu se ofera in
general publiculu;

(c) credit agreements where the
credit is granted free of interest
and without any other charges
except those that recover costs
directly related to the securing of
1 the credit;

(c) contractelor de credit in care
creditul este acordat fara
dobanda si fara alte taxe, cu
exceptia celor aplicate pentru
recuperarea costurilor legate in
mod direct de garantarea
crediului;

2/2/p

b) contractelor de credit in care
creditul este acordat fard dobanda
si fara comisioane, cu exceptia
comisioanelor aplicate  pentru
recuperarea costurilor iegate in
mod  direct de  garantarea
creditului;

: (d) credit agreements in the form
of an overdraft facilty and where
the credit has to be repaid within
one month;

{d) contractelor de credit sub
forma wunei facilitati de tip
~descoperit de cont® si in baza
carora creditul trebuie rambursat
in termen de o luna;

Actul
aplica

normativ

se

si  acestor
contracte. A se vedea
explicatia de mai sus.

(e) credit agreements which are
the outcome of a settlement
reached in court or before
another statulory authority;

(e) contractelor de credit care
sunt rezultatul unei hotaréri
pronuntate de o instanta sau de
o altd autoritate oficiala;

Actul
aplica

normativ

se

si  acestor
contracte. A se vedea
explicatta de mai sus.

L(f) _credit agreements which

(f) contractelor de credit privind

Actul

normativ

se

4




| relate to the deferred payment,
free of charge, of an existing
debt and which do not fall within
the scope of point (a) of
paragraph 1.

amanarea, cu titlu gratuit, a platii
unei datorii existente si care nu
intrd in domeniul de aplicare al
alineatului (1} litera (a).

aplica si acestor
contracte. A se vedea
explicatia de mai sus.

3. Member States may decide
not to apply:

3/3

(3) Statele membre pot decide sa
nu aplice:

Optiunea nu a fost!
accesata.

{a) Articles 11 and 14 and
Annex |l to credit agreements for
consumers, secured by a
mortgage or by  another
comparable security commonly
used in a Member State on
residential immovable property
or secured by a right related to
residential immovahle property,
the purpose of which is not to
acquire or retain the right to
residential immovable property,
provided that the Member States
apply to such credit agreements
Articles 4 and 5 of and Annexes
il and 1t o Directive
2008/48/EC;

{a) articolele 11 si 14 si anexa [}
in cazul contractelor de credit
pentru consumatori, garantate fie
prin ipoteca, fie printr-o aita
garantie comparabila, utilizata in
mod curent intr-un stat membru
asupra unui bun imobil
rezidential, fie printr-un drept
legat de un bun imobil
rezidential, al caror scop nu este
dobéndirea sau pastrarea
dreptului de proprietate asupra
unui bun imobil rezidential, cu
conditia ca statele membre sa
aplice in cazul unor asemenea
contracte de credit articolele 4 si
5 si anexele Il si 1li la Directiva
2008/48/CE;

Pentru claritate, toate
aspectele referitoare
la contractele ce cad
sub incidenta acestei
propuneri se regasesc
in aceasta, fara a se
face trimiteri la alt act
normativ {OUG
50/2010, in acest caz,
act ce transpune
prevederile Directivei
2008/48/CE)

t (bY this Directive to credit
i agreements which relate to an
immovable property where the
credit agreement provides that
the immovable property cannot
at any time be occupied as a
house, apartment or another
place of residence by the
consumer or a family member of
the consumer and is to be
occupied as a house, apartment
or another place of residence on
the basis of a rental agreement,

{(b) prezenta directivd in cazul
contractelor de credit referitoare
la un bun imobil in cazul Tn care
contractul de credit prevede ca
bunul imobil nu poate fi ocupat in
orice moment in calitate de casa,
apartament sau alt loc de
resedintd de catre consumator
sau un membru de familie al
acestuia si trebuie ocupat in
calitate de casa, apartament sau
alt loc de resedinta in baza unui
contract de inchiriere;

A se vedea explicatiile
de la art. 2(2) din
proiect.




212/c

¢) contractelor de economisire si
creditare in sistem colectiv pentru
domeniu locativ, pentru aspecte
referitoare la econcmisirea
aferenta acestora;

(c) this Directive to credit
agreements which relate 1o
credits granted to a restricted
public under a  statutory
provision with a general interest
purpose, free of interest or at
lower borrowing rates than those
prevailing on the market or on
other terms which are more
favourable to the consumer than
those prevailing on the market
and at borrowing rates not
higher than those prevailing on
the market;

(c) prezenta directiva in cazul
contractelor de credit referitoare
la credite acordate unui public
restrdns n baza unei dispozitii
legale de interes general, fara
dobanda sau la rate ale dobanzii
mai mici decét cele practicate in
mod obisnuit pe piata ori in
conditii care sunt mai
avantajoase pentru consumator
decéat cele obisnuite de pe piata
si cu rate ale dobéanzii care sa nu
fie mai mari decéat cele practicate
in mod normal pe piata,

2/2/d

d) contractelor de credit referitoare
la credite acordate unui public
restrans In baza unei dispozitii
legale de interes general, fara
dobanda sau la rate ale dobanzii
mai mici decét cele practicate in
mod obisnuit pe piatd ori in
conditii care sunt mai avantajoase
pentru consumator decat cele
obisnuite de pe piata si cu rate ale
dobanzii care sa nu fie mai mari
decat cele practicate in mod
normal pe piata.

_(d) this Directive to b-ridging
loans,

(d) prezenta directivd in cazul
creditelor-punte;

A se vedea explicatiile—
de ta art. 2(2) din
proiect.

{e) this Directive to credit
agreements where the creditor is
an organisation within the scope

(e) prezenta directiva in cazul
contractelor de credit in care
creditorul este o organizatie care

A se vedea explicatiile
de la art. 2(2) din
proiect.

option referred to in point (b) of
paragraph 3 shail ensure the
application of an appropriate
framework at a national levei for
this type of credit.

utilizeaza optiunea mentionata la
litera (b) de la alineatul (3)
asigura aplicarea unui cadru
adecvat la nivel national in ceea
ce priveste acest tip de credit.

of Article 2(5) of Directive face  obiectul articolului 2
2008/48/EC. alineatul (5) din  Directiva
2008/48/CE.
4. Member States which use the | 3/4 | (4) Statele membre care Nu este cazul Optiunea nu a fost

utilizata.




[ 5. Member States which use the | 3/5 {5) Statele membre care -
option referred to in point {c) or utilizeaza optiunea mentionata la
{e) of paragraph 3 shall ensure litera (c) sau la litera (e) de ia
the application of adequate alineatul (3) asigura aplicarea
alternative  arrangements to unor masuri alternative adecvate
ensure  consumers  receive prin care sa se asigure faptul ca
timely information on the main consumatorii primesc n timp utif
features, risks and costs of such informatii cu privire la principalele
credit agreements at the pre- caracteristici, riscuri si costuri
contractual stage and that aferente unor astfel de contracte
advertising of such credit de credit n etapa
agreements is fair, clear and not precontractuala si ¢a informarile
misleading. publicitare privind aceste
contracte de credit sunt corecte,
L clare si nu induc in eroare.
Article 4 Art 4 | Articolul 4 3 Art. 3 Definitii
Definitions Definitii
In sensul prezentei ordonante de
For the purposes of this in intelesul prezentei directive, urgenta, termenii si expresile de
Directive, the following se aplica urmatoarele definitii: mai jos au urmatoarele
| definitions shall apply: semnificatii:
(1) 'Consumer’ means a 4/1 1. ,consumator” inseamna un | 3/1 1. consumator - persoana fizica,
consumer as defined in point (a) consumator in intelesul definitie inclusiv codebitorul, ce actioneaza
of Article 3 of Directive de la articolul 3 litera (a) din in scopuri care se afla in afara
: 2008/48/EC. Directiva 2008/48/CE; activitatii sale comerciale sau
profesionale,;
(2) 'Creditor’ means a natural or | 4/2 2. creditor” inseamna o | 3/2 2. creditor — perscana juridica,

iegal person who grants or
promises to grant credit falling
within the scope of Article 3 in
the course of his trade, business
or profession.

persoana fizica sau juridica care
acordd sau promite sa acorde
credite care se incadreazad in
domeniul de aplicare al articolulut
3 in cursul exercitari activitatii
sale comerciale sau
profesionale;

inclusiv sucursala institutiei de
credit si a institutiei financiare din
straindtate, care acorda credite de
tipul delor prevazute la art. 2 alin.
(1) pe teritoriul Romaniei potrivit
Ordonantei de urgenta a
Guvernuiui nr. 99/2006 privind
institutiile de credit si adecvarea
capitalului, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr.
227/2007, cu modificarile st
compietarite ulterioare, a Legii nr.
93/2009 privind institutite

~J




financiare nebancare, cu
modificarile Si completarile
ultericare sau a  prezentei

ordonante de urgenta, in cursul
exercitarii  activitati  comerciale
sau profesionale;

{3) ‘Credit agreement’ means an
agreement whereby a creditor
grants or promises {o grant, to a
consumer, a credit falling within
the scope of Article 3 in the form
of a deferred payment, loan or
other similar financial
accommodation.

4/3

3. ,contract de credit” inseamna
un contract prin care un creditor
acordd sau promite s& acorde
unui consumator un credit in
cadru! domeniului de aplicare al
articolului 3 sub forma de
amanare la plata, imprumut sau
alte facilitati financiare similare,

3/3

3. contract de credit - un contract
prin care un creditor acordd sau
promite sa acorde unui
consumator un credit in cadrul
domeniului de aplicare al art. 2
sub formad de amanare la plata,
imprumut  sau  alte facilitati
financiare similare

(4) ‘Ancillary service’ means a
service offered to the consumer
in conjunction with the credit
agreement.

4/4

4. serviciu auxiliar’ fnseamna un
serviciu oferit consumatorului in
legaturad cu contractul de credit;

3/4

4. servicil accesoriu - un serviciu
oferit consumatorului in legatura
cu contractul de credit;

{5) ‘Credit intermediary’ means a
natural or legal person who is
not acting as a creditor or notary
and not merely introducing,
either directly or indirectly, a
consumer to a creditor or credit
intermediary, and who, in the
course of his trade, business or
profession, for remuneration,
which may take a pecuniary
form or any other agreed form of
financial consideration:

(a) presents or offers credit
agreements to consumers;

(by assists consumers by
undertaking preparatory work or
other pre-contractual
administration in  respect of
credit agreements other than as

4/5

5. intermediar de credite”
inseamna o perscana fizica sau
juridica care nu actioneaza in
calitate de creditor sau notar si
care nu doar face legatura, fie in
mod direct fie indirect, unui
consumator cu un creditor sau cu
un intermediar de credite si care,
in cursul exercitarii activitatii sale
comerciale, a afacerii sau a
profesiei sale, In schimbul unui
onorariu care poate lua forma
pecuniard sau orice alia forma
de plata convenita:

(a) prezinta sau ofera
consumatorilor  contracte  de
credit;

(b) ofera asistenta
consumatorilor prin organizarea
de activitati pregatitoare sau alte
activitati administrative
precontractuaie privind

3/5

5. intermediar de credite -
persoana fizicA autorizata sau
persoana juridica ce nu
actioneaza in calitate de creditor,
care, in cursul exercitarii activitatii
sale comerciale, a afacerii sau a
profesiei sale, in schimbul unui
onorariu, realizeaza legatura, fie
in mod direct, fie indirect, unui
consumator cu un creditor sau cu
un alt intermediar de credite si
care desfasoara cel putin una din
urmatoarele activitati:

a) prezinta consumatorilor
contracte de credit;

b) oferd asistentd consumatorilor
prin organizarea de activitati
pregatitoare sau alte activitati
administrative preconiractuale
privind contractele de credit, altele




referred to in point (a); or

{c) concludes credit agreements
with consumers on behalf of the
creditor.

contractele de credit, altele decét
cele mentionate la litera (a); sau
(c) Incheie contracte de credit cu
consumatorii in numeie
creditorului;

decat cele mentionate la lit. a);

¢) incheie contracte de credit cu
consumatorii in numele
creditorului;

credit institution as defined in
point 1 of Aricle 4(1) of

o institutie de credit conform
definitiei de la articolui 4 alineatul

(6) ‘Group’ means a group of | 4/6 6. ,grup” inseamnd un grup de | 3/6 6. grup - un grup de creditori care

creditors which are 1o be creditori care urmeaza a fi urmeaza a fi consolidati in scopul

i consolidated for the purposes of consolidati in scopul ntocmirii fntocmirii unor conturi consolidate,

drawing up consolidated unor conturi consclidate, conform conform definitilor din Legea

accounts, as defined in Directive definitiei Directiva 2013/34/UE a contabilitatii nr. 82/1991,

2013/34/EU of the European Parlamentului European si a republicatd, cu modificarile si

Parliament and of the Council of Consiliului din 26 iunie 2013 completarile ulterioare;

26 June 2013 on the annual privind  situatile  financiare

financial statements, anuale, situatile financiare

consolidated financial consolidate si rapoartele conexe

statements and related reporis ale anumitor tipuri de

of certain types of undertakings. Intreprinderi (1);

(7) ‘Tied credit intermediary’ | 4/7 | 7. ,ntermediar de credite iegat’ 317 7. intermediar de credite legat - un

means any credit intermediary inseamnd un intermediar de intermediar de credite care

who acts on behalf of and under credite care actioneazd in actioneaza, intr-una din

the full  and unconditional numele si  sub raspunderea urmatoarele situatii, in numele si

responsibility of: deplina si neconditionata: sub raspunderea deplina  si

neconditionata:

(a) only one creditor; (a) a unui singur creditor; a) a unui singur creditor;

(b) cnly one group; or (b} a unui singur grup; sau b} a unui singur grup;

(c) a number of creditors or {c) a unui numar de creditori sau c} a unui humar de creditori sau

groups which does not represent de grupuri care nu reprezintd de grupuri care nu reprezinta

the majority of the market. maijoritatea pietei; majoritatea pietei;

(8) ‘Appointed representative’ ) 4/8 8. . reprezentant desemnat’ | 3/38 38. reprezentant desemnat - o

means a natural or legal person inseamna o persoana fizicd sau persoand fizicA autorizatd sau

who performs activities referred juridica care desfasoard activitati juridica care desfasoara activitati

to in point 5 that is acting on mentionate la punctul 5, care mentionate la pct. 5, care

behalf of and under the full and actioneaza in numele sau sub actioneazd in numele sau sub

unconditional  responsibility  of reéponsabilitatea deplina si responsabilitatea  deplind  si

only one credit intermediary. neconditionatd a unui singur neconditionatd a unui  singur
intermediar de credite; intermediar de credite;

(9) ‘Credit institution’ means | 4/9 | 9. ,institutie de credit” inseamna | 3/8 8. institutie de credit - o

intreprindere a carei activitate
constd Tn atragerea de depozite




Regulation (EU) No 575/2013.

(1) punctul 1 din Regulamentul
(UE) nr. 575/2013;

sau de alte fonduri rambursabile
de la public si in acordarea de
credite In  cont propriu, in
conformitate cu  Regulamentul
(UE) nr. 575/2013 al
Parlamentului European si  al
Consiliului din 26 iunie 2013
privind cerintele prudentiale pentru
institutiile de credit si firmele de
investiti st de modificare a
Regulamentului (UE) nr.
648/2012;

(10)  'Non-credit  institution’
means any creditor that is not a
credit institution.

4/10

10.  institutie  non-bancard”
inseamna orice creditor care nu
este instiutie de credit;

3/9

9. creditor non-financiar -
persoana juridica ce desfasoara
activitate de creditare exclusiv din
fonduri  publice ori puse la
dispozitia acestuia in baza unor
acorduri interguvernamentale
inregistrate  in Registrul de
evidentd prevazut la art. 5 lit. g)
din Legea 93/2009 privind
institutiile financiare nebancare, cu
modificarile Si completarile
ulterioare, Si dezvoltatorii
imobiliari, care acorda credite de
tipul celor prevazute la art. 2 alin.

(1),

|

\ (11) ‘Staff’ means:

| (a} any natural person working
| for the creditor, or credit
i intermediary who is directly
{ engaged in the activities
coverad by this Directive or who
has contacts with consumers in
. the course of activities covered
i by this Directive;

(b) any natural person working
for an appointed representative

4/11

11. ,personal” inseamna:

{a) orice perscana fizica care
lucreaza pentru credior sau
intermediarul de credite si care
este implicata direct in activitatile
reglementate de prezenta
directivd sau intrd in contact cu
consumatorii  in cursul  unor
activitati reglementate de
prezenta directiva;

(b) orice persoana fizicd care
lucreazd pentru un reprezentant

310

10. personal:

a) orice persoand fizicd care
lucreaza pentru creditor sau
pentru intermediarul de credite si
care este implicatd direct in
activitatile reglementate de
prezenta ordonanta de urgenta
sau intrd In contact cu
consumatorii  in cursul  unor
activitati reglementate de prezenta
ordonanta de urgenta;

b) orice persoana fizica care
lucreazd pentru un reprezentant

10




‘who  has

contacts with
consumers in the course of
activities covered by this
Directive;

(c} any natural person directly
managing or supervising the
natural persons referred to in
points {a) and (b).

desemnat si care intra in contact
cu consumatorii in cadrul unor
activitati reglementate de
prezenta directiva,

(c) orice persoana fizica care
gestioneaza sau supravegheaza
in mod direct persoanele fizice
mentionate la literele (a) si (b),

desemnat si care infra in contact
cu consumatorii in cadrul unor
activitati reglementate de prezenta
ordonanta de urgenta;

c) orice perscana fizica care
coordoneaza sau supravegheaza
in mod direct persoanele fizice
menticnate la lit. a) si b);

{12} ‘Total amount of credit
means the total amount of credit

- as defined in point (1) of Article 3
- of Directive 2008/48/EC.

4/12

12. valoarea totald a creditului”
inseamna valoarea totala a
creditului astfel cum este definita
ia articolul 3 litera (1) din Directiva
2008/48/CE;

31

11. valoarea totald a creditului -
plafonul sau sumele fotale puse la
dispozitie in baza unui contract de
credit;

~ charges

(13) ‘Total cost of the credit to
the consumer’ means the total
cost of the credit to the
consumer as defined in point (g)
of Article 3 of Directive
2008/48/EC including the cost of
valuation of property where such
valuation is necessary to obfain
the credit but excluding
registration fees for the transfer
of ownership of the immovable
property. 1t excludes any
payable by the
consumer for non- compliance
with the commitments laid down
in the credit agreement.

4/13

13. ,costul total al creditului
pentru consumator” inseamna
costul total al creditului peniru
consumator, conform definitiei de
la articolul 3 litera {(g) din
Directiva 2008/48/CE, incluzand
costul evaludrii bunului, in cazul
in care o astfel de evaluare esfe
necesara pentru obtinerea
creditului, dar excluzand taxele
de inregistrare pentru transferul
dreptului de proprietate asupra
bunului imobil. Acesta exclude
orice taxe platibile de catre
consumator pentru
nerespectarea  angajamentelor
prevazute in contractul de credit;

3/12

12. costul total al creditului pentru
consumator - toate costurile,
inclusiv:

a) dobanda, comisicanele, taxele
si orice alt tip de costuri pe care
trebuie sa le suporte consumatorul
in legatura cu contractul de credit
si care sunt cunoscute de catre

creditor, cu exceptia taxelor
notariale;
b) costurile pentru serviciile

accesorii aferente contractului de
credit, in special primele de

asigurare, daca incheierea
contractului  de  servicii este
obligatorie pentru  obtinerea

creditului  Tnsusi  sau  pentru
obtinerea acestuia in concordanta

cu clauzele i conditiile
prezentate;

¢) costul evaluari  bunului
excluzand costurile pentru

inregistrarea transferului dreptului
de proprietate asupra bunului
imobil si orice costuri platibile de
catre consumator pentru
nerespectarea angajamentelor

H




prevazute in contractul de credit

(14) ‘Total amount payable by | 4/74 | 14, ,suma totala platibila de catre | 3/13 13. valoarea totald platibila de

the consumer means the total consumator” inseamna valoarea catre consumator - suma dintre

amount  payable by the totala platibila  de catre valoarea totald a creditului si

consumer as defined in point (h) consumator, conform definitiei de costul total al creditului pentru

of Article 3 of Directive la articolul 3 fitera (h) din consumator;

2008/48/EC. Directiva 2008/48/CE;

(15) ‘Annual percentage rate of | 4/15 | 15. ,dobanda anuald efectiva” | 3/14 14. dobanda anuald efectiva,

charge’ {APRC) means the total {DAE) inseamna costul total al denumitd in continuare “DAE" -

cost of the credit to the creditului  pentru  consumator, costul total al creditului pentru

consumer, expressed as an exprimat in procent anual din consumator, exprimat ca procemnt

annual percentage of the total valoarea totald a creditului, dupa anual din valoarea totald a

amount of credit, where caz, inclusiv costurile mentionate creditului, dupa caz, inclusiv

applicable, including the cosls la articolul 17 alineatul (2) si este costurile mentionate la art. 29 alin.

referred to in Article 17(2) and egald, pe o perioadd de un an, (2), egal3, pe o pericada de un an,

equates, on an annual basis, o cu valoarea actuald a tuturor cu valoarea actualda a tuturor

the present vaiue of all future or angajamentelor (trageri, angajamentelor - trageri,

existing commitments rambursari si costuri), viitoare rambursari si costuri, viitoare sau

(drawdowns, repayments and sau prezente, convenite de prezente, convenite de creditor si

charges) agreed by the creditor creditor si de consumator: de consumator,

and the consumer. '

(16) ‘Borrowing rate’ means the | 4/16 | 16. rata dobanzii’ inseamna rata | 3/15 15. rata dobéanzii - procent fix sau

borrowing rate as defined in dobéanzii in intelesul definitiei de variabil aplicat anual sumei trase

point (j} of Article 3 of Directive la articolul 3 litera {j) din Directiva din credit;

2008/48/EC. 2008/48/CE;

3/16 16. rata fixd a dobanzii aferente | Definitia a fost

creditului - convenirea de cétre | introdusa avand in
parti in contractul de credit asupra | vedere utilizarea

unei singure rate a dobanzii
aferente creditului pentru intreaga
duratd a contractului de credit sau
asupra mai multor rate ale
dobéanzii aferente creditului pentru
termene partiale aplicand exclusiv
un procentaj fix specific. in cazul
n care nu sunt stabilite toate
ratele dobédnzii aferente creditului
in contractul de credit, se
considerd c¢& rata dobanzii
aferente creditului este fixd numai

acestui tip de rate in
cadrul confractelor de
credit.

Definitia a fost
preluata din QUG
50/2010, art. 7 pct. 12.




pentru termenele partiale pentru

the Member State, other than
the home Member State, in

inseamnd statul membru, altul
decat statul membru de origine,

statul
care

altul  decat
de origine, 1n

membru,
membru

care ' ratele dobanzii aferente
creditului  sunt stabilite exclusiv
printr-un  procentaj fix specific
convenit in momentul incheierii
L contractului de credit; N
17) ‘Creditworthiness | 4/17 | 17. .evaluarea bonitatii” | 3/17 17. evaluarea bonitatii - evaluarea
assessment’ means the inseamna evaluarea probabilitatii probabilitatii ca datoria rezuitata
evaluation of the prospect for ca datora rezultatd din contractul din contractul de credit sa fie
the debt obligation resulting from de credit sa fie achitata; achitata;
the credit agreement to be met.
(18) 'Durable medium’ means | 4/18 | 18. ,suport durabil” inseamna un | 3/18 18. suport durabil - orice
durabie medium as defined in suport durabil n  intelesul instrument care permite
point {m) of Article 3 of Directive definitiei de la articotul 3 litera consumatorului sa stocheze
2008/48/EC. (m) din Directiva 2008/48/CE; informatii care ii sunt adresate
| personal, in asa fel incat acestea
sa fie accesibile pentru consultare
in viitor pe o perioadd de timp
adecvata scopului informatiilor, si
care permite reproducerea fidela a
informatiilor stocate;
(19) ‘Home Member State’ | 4/19 | 19. ,stat membru de origine” | 3/19 19. stat membru de origine - S-a preluat doar lit. b),
means; inseamna: deoarece perscanele
(a) where the creditor or credit (a) in cazul in care creditorul sau fizice nu pot fi creditori
tintermediary is a natural person, intermediary! de credite este o in  sensul  aclului
the Member Siate in which his persoana fizica, statul membru in normativ.
head office is situated;EN L care este situat sediul sau
60/50 Official Journal of the principal,
I European Union 28.2.2014
| {b) where the creditor or credit {b) in cazul in care creditorul sau statul membru in care se afld
intermediary is a lggal person, antermedula.rui. deu credite este o sediul social al creditorului sau al
the_ Member lSta'te in which |t§ persoana Jurldvlca, sltatulumemblru intermediarului  de credit sau,
reglstered offllce is sﬂuated or, if in care se afla .Sed!ul sau slomval daca, potrivit dreptului s&u intern,
unqer its nathnal faw it has no sau, daca, potrivit dreptului sau acesta nu are sediu social, statul
reglstgred pfflqe, the Me.mb('er lntelrn, acesta nu Efre sediu membru in care se afld sediul s3u
State in which its head office is social, statul membru in care se principal;
situated. afla sediul sau principal,
! (20) ‘Host Member State’ means | 4/20 | 20.  ,stat membru gazda” | 3/20 20. stat membru gazda - statul
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‘which the creditor or credit
intermediary has a branch or
provides services.

in care creditorul sau
intermediarul de credite are o
sucursald sau in care presteaza
servicii,

creditorul sau intermediarul de
credite are o sucursala;

(21) ‘Advisory services’ means
the provision of personal
recommendations to a consumer
in respect of one or more
transactions relating to credit
agreements and constitutes a
separate  activity from the
granting of a credit and from the
credit intermediation activities
set out in point 5.

4/21

21,  ,servici de consiliere’
inseamna oferirea de
recomandari personalizate unui
consumator cu privire la una sau
mai multe operatiuni legate de
contracte de credit si constituie o
activitate separata fata de
acordarea unui credit si fata de
activititile de intermediere de
credite mentionate Ia punctul 5;

3/21

21. servicii de consiliere - oferirea
de recomandari personalizate unui
consumator cu privire la una sau
mai multe operatiuni legate de
contracte de credit si care
constituie o activitate separata
fatd de acordarea unui credit si
fata de activitatile de intermediere
de credite mentionate la pct. 5;

(22) ‘Competent authority’
means an authority designated
as competent by a Member
State in accordance with Article
5.

4/22

22. .autoritate competentd”
inseamna 0 autoritate
desemnata drept competenta de
catre un stat membru In
conformitate cu articolul 5;

3/22

22. autorifate competentd -
autoritatea  desemnatd  drept
competenta cu asigurarea
respectarii prevederilor prezentei
ordonante de  urgenta in
conformitate cu art. 115;

(23} ‘Bridging loan’ means a
credit agreement either of no
fixed duration or which is due 1o
be repaid within 12 months,
used by the consumer as a
temporary financing  solution
while transitioning to another
: financial arrangement for the
| immovable property.

4/23

23. ,credit-punte” inseamna un
contract de credit, fie pe duratd
nelimitata, fie care trebuie
rambursat in 12 funi, utilizat de
consumator drept solutie de
finantare temporara in momentul
tranzactionarii unui alt contract
financiar pentru  bunul imobil
respectiv,

3/23

23. credif-punte - un contract de
credit, fie incheiat pe durata
nelimitatd, fie care trebuie
rambursat in 12 luni, utilizat de
consumator drept solutie de
finantare temporard in momentul
tranzactiondrii unui alt contract
financiar pentru  bunul  imobil
respectiv,

(24} ‘Contingent liability or
' guarantee’ means a credit
i agreement which acts as a
guarantee to another separate
but ancillary transaction, and
where the capital secured
against an immovable property
1s only drawn down if an event or
events specified in the contract
acceur.

L

4124

24 datorie sau garantie
contingenta” inseamna un
contract de credit care
functioneazd drept garantie
pentru o altd tranzactie separata
dar auxiliara, si in care capitalul
garantat cu un bun imobil este
tras numai in cazul in care se
produce un eveniment sau se
produc evenimente specificate n

3/24

24. datorie  sau  garantie
contingenta - un contract de credit
care functioneaza drept garantie
pentru o altd tranzactie separata
dar accesorie, si in care capitalul
garantat cu un bun imobil este tras
numai in cazul in care se produce
un eveniment sau se produc
evenimente specificate in
contract;
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‘ State in which the consumer is

means a credit
where the credit is:
(a) denominated in a currency
other than that in which the
consumer receives the income
or holds the assets from which
the credit is to be repaid; or

(b) denominated in a currency
other than that of the Member

agreement |

inseamna un contract de credi
atunci cand creditul este:

(a) in altd moneda decat cea in
care consumatorul  primeste
veniturile sau detine activele pe
baza cérora urmeazd sa fie
rambursat creditul, sau

(b) in altd moneda decat moneda
statului membru in care
consumatorul fsi are resedinta.

contract;

(25) ‘Shared equity credit | 4/25 | 25. ,contract de credit cu|3/25 25. contract de credit cu partajare
agreement’ means a credit partajare de proprietate” de proprietate - un contract de
agreement where the capital inseamna un contract de credit credit in care capitalul de
repayable is based on a in care capitalul de rambursat rambursat este bazat pe un
contractually set percentage of este bazat pe un procent stabilit procent stabilit contractual din
the value of the immovable contractual din valoarea bunului valoarea  bunului  imobil la
property at the time of the capital imobit la momentul rambursarii momentul rambursari sau
| repayment or repayments. sau rambursarilor capitalulu, rambursarilor capitalulu;

(26) ‘Tying practice’ means the | 4/26 | 26. Jpractica de fegare” | 3/26 26. practica de legare - oferirea
offering or the selling of a credit inseamna oferirea sau vanzarea sau vanzarea contractului de
agreement in a package with contractului de credit in cadrul credit in cadrul unui pachet
other distinct financial products unui pachet impreuna cu alte impreund cu alte produse sau
or services where the credit produse sau servicii financiare servicii financiare distincte,
agreement is not made available distincte, contractul de credit contractul de credit nefiind pus la
to the consumer separately. nefind pus la  dispozitia dispozitia consumatorului in mod

L consumatorului in mod separat; separat;
(27) ‘Bundiing practice’ means | 4/27 | 27.  ,practicd de grupare” | 3/27 27 practicd de grupare - oferirea
the offering or the selling of a inseamna oferirea sau vanzarea sau vanzarea contractului de
credit agreement in a package contractului de credit In cadrul credit n cadrul unui pachet
with  other distinct financial unui pachet impreund cu alte impreunda cu alte produse sau
products or services where the preduse sau servicii financiare servicii financiare distincte,
credit agreement is also made distincte, contractul de credit fiind contractul de credit find de
available to the consumer de asemenea pus la dispozitia asemenea pus la dispozitia
separately but not necessarity consumatorului In mod separat, consumatoruiui in mod separat,
on the same terms or conditions dar nu neaparat in aceiasi dar nu neaparat in aceiasi termeni
as when offered bundled with termeni sau in aceleasi conditii sau Tn aceleasi conditii ca atunci
the ancillary services. ca atunci cand este oferit grupét cand este oferit grupat cu
cu serviciile auxiliare: serviciile accesorii,
(28) ‘Foreign currency loan' | 4/28 |28.  _imprumut in  valutd® | 3/28 28. imprumut in valuta - un

contract de credit atunci cénd
creditul este acordat in una sau in
ambele din urmatoarele situatii:

a) In altd moneda decat cea in
care  consumatoru!  primeste
veniturile sau detine activele pe
baza cédrora urmeazd sa fie
rambursat creditul;

b) in altd moneda decat moneda
statului membru in care




' resident.

consumatorul isi are resedinta

3/29

29. entitale care desfasoara
activitatea de recuperare creante
—~ persoana juridica, alta decét
creditorii, cu un capital social
minim subscris si varsat ce nu
poate fi mai mic de 500.000 lei,
care desfasoard activitatea de
recuperare creante si/sau care
obtine drepturile, conform art.58
alin. (4), asupra unor debite
scadente ce rezulta din
contractele de credit;

Definitia a fost
intodusa in  proiect
deocarece se
reglementeaza
drepturile si obligatiile
recuperatorilor de
creanta si conditide in
care isi pot desfasura
activitatea

3/30

30. refinantarea  creditului -
rambusarea creditului in conditiile
in care suma pentru rambursarea
anticipata a soldului creditului este
obtinutd in urma contractarii unui
alt credit;

Notiune ulilizata in
proiect.

3/31

31. rescadentarea ratelor -
modificarea scadentei sifsau a
sumei de plata a ratelor de credit
in sold fara a se depasi durata
initiala de acordare a creditului;

Notiune utilizata in
proiect.

3/32

32. reesalonarea  ratelor -
modificarea scadentei si/sau a
sumei de platd a ratelor de credit
in sold cu depasirea duratei
initiale de acordare a creditului;

Notiune utilizata in
proiect.

3/33

33. credit neperformant — credit
aferent caruia se inregistreaza
intarzieri la plata, reprezentand
principal si/sau dobanda, de cel
putin 90 de zile ;

Natiune utilizata in
proiect.

3/34

34. petitie — orice adresa primita
pe suport durabil de Ila
consumatori;

Notiune utilizata in
proiect.

3/35

35. codebitor — persoana care se
obligd impreund cu debitorul
principal la plata tuturor obligatiilor

Notiune utilizata in
proiect.

1o




derivate din contractul de credit si
care poate participa cu venitul net
la stabilirea venitului total net fuat
in considerare;

3/36

36. dezvoitator  imobiliar -
persoana juridica care efectueaza
toate operatiunile imobiliare in
vederea construirii, finalizarii si
predarii catre beneficiari a unor
locuinte, precum si coordonarea
surselor de finantare necesare
realizarii acestor operatiuni.

Notiune  utilizata
proiect.

in

3/37

37. restructurarea creditului —
operatiune realizata din
cansiderente de dificultati
financiare ale debitorului, asupra
credituluicreditelor acordate
persoanelor fizice , in scopu!
adaptarii conditiilor de rambursare
la noile posibilitdli ale debitorului,
inclusiv.  operatiuni de  tipul
rescadentarea sau reesalonarea
ratelor,

Notiune  utilizata
proiect.

in

3/3¢

39. dificultdti financiare/dificultati
de platd - cazurile in care
consumatorul nu poate rambursa
total sau partial rata lunara ca
urmare a: diminuarii  venitului
consumatorului; diminuarii
veniturilor  familiei;  probleme
medicale si de invaliditate ale
consumatorului; intreruperea
activitatio in  munca, cresterea
gradului de indatorare; alte
probleme care pot afecta
rambursarea lunard a creditului
analizate de la caz la caz,

3/40

40. SErvicii de consiliere
independentd - oferirea de
consiliere sub forma de
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recomandari perscnalizate unui
consumator cu privire la ofertele,
respectiv contractele de credit sau
la una sau mai multe operatiuni
legate de contracte de credit in
mod impartial si in interesul
exclusiv al consumatorului, in
functie de situatia financiard,
necesitatile Si preferintele
acestuia. Acestea constituie o
activitate separatd fata de
acordarea unui credit si fata de
activitatile de intermediere de
credite menticnate la pct. 5.

purpose by naticnal law. They
shall not be creditors, credit
intermediaries or  appointed
|_representatives.

sunt creditor, intermediari de
credite sau
desemnati.

reprezentanti

Art 5 Cap CAPITOLUL XXI
Article 5 Articolul 5 XXI Cooperarea intre autoritatile
Competent authorities Autoritati competente 118 competente
1. Member  States  shall | 5/1 (1) Statele membre desemneaza | 115/1 Art.115. - {1) Autoritatea
designate the national autoritatile nationale competente competenta cu asigurarea
competent authorities abilitate sa asigure aplicarea si respectarii prezentei ordonante de
empowered to ensure the respectarea prezentei directive si urgenta este Autoritatea Nationaia
application and enforcement of vegheaza ca acestea sa dispuna pentru Protectia Consumatoritor.
this Directive and shall ensure de toate prerogativele aferente | {15/2 (2) Guvernul se asigurd ca
that they are granted investigarii si executarii si de Autoritatea  Nationald  pentru
investigating and enforcement resursele  adecvate necesare Protectia Consumatorilor dispune
|EE(:)wers and adequate resources pentru a-si indeplini atributiile n de resursele adecvate necesare
ecessary for the efficient and mod eficient si eficace. ’ pentru a-si indeplini atributiile n
jffective performance of their Autoritatile rﬁentionate la primul mod eficient si eficace.
uties. ; ; e
The authorities referred to in the paragraf sunt fie autoritati sau | 4359 Art.132. — (1) In vederea
: organe publice recunoscute in - N~ o
first subparagraph shall be dreptul intern sau de catre indeplinirii atributiilor sale,
geither public authorities or autoritati publice abilitate in mod numarul maxim de posturi al
bodies recognised by national expres  in  acest sens  prin Autoritatii Nationale pentru
law or by public authorities pres —in ’ P Protectia Consumatorilor  se
expressly empowered for that legisiatia intema. Acestea nu suplimenteaza cu 27 postur,

necesare desfasurarii activitatii de
cooperare si efectudrii schimbului
de informatii cu statele membre,
derularii activitatii de inregistrare a
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132/2

intermediarilor de credite, a
reprezentantiior desemnati, a
entitatilor de recuperare creante si
a creditorilor non-financiari,
precum si a activitati  de
supraveghere piatd in domeniul
financiar-bancar.

(2) Organizarea si functlionarea
noii structuri a Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor
se vor stabili prin Hotarare a
Guvernului in termen de 120 de
zile calendaristice de la intrarea in
vigoare a prezentei ordonante de
urgenta.

2. Member States shall ensure
that competent authorities, all
. persons who wark or who have
worked for the competent
authorities, as well as auditors
and experts instructed by the

competent authorities, are
bound by the obligation of
professional secrecy. No

confidential  information  which
they may receive in the course
of their duties may be divuiged
toc any person or authority
whatsoever, save in summary or
aggregale form, without
prejudice to cases covered by
criminal law or by this Directive.
This shall not, however, prevent
the competent authorities from
exchanging or  transmitting
confidential information in
] accordance with national and
i Union law.

5/2

(2) Statele membre se asigura ca
autoritatile competente, toate
persoanele care exercitd sau au
exercitat activitati pentru
autoritdtile competente, precum
si auditorii si expertii instruiti de
autoritatile competente se supun
obligatiei de a pastra secretul
profesional.  Nicio  informatie
confidentiala care ar putea fi
primitd pe parcursul desfasurarii
activitatii lor nu poate fi divulgata
niciunei persoane sau autoritati,
decat intr-o forma rezumata sau
agregata, fara a se aduce
atingere cazurilor reglementate
de dreptul penal sau de prezenta
directiva.  Acest lucru  nu
impiedicad, totusi, autoritatile
competente sa faca schimb de
informatii confidentiale sau sa le
transmitd in conformitate cu
dreptul national si cu dreptul
Uniunii.

115/3

(3) Persoanele care exercita sau
au exercitat activitati  pentru
autoritatile competente se supun
obligatiei de a pastra secretul
profesional.  Nicio  informatie
confidentiatd care ar putea fi
primitd pe parcursul desfasurarii
activitatii lor nu poate fi divulgata
niciunei persoane sau autoritati,
decét intr-o forma rezumata sau
agregata, fara a se aduce atingere
cazurilor reglementate de dreptul
penal sau de prezenta ordonanta
de wurgenta. Acest lucru nu
impiedic3, totusi, autoritatile
competente s& facd schimb de
informatii confidentiale sau sa le
transmita in conformitate cu
dreptui nationai si cu dreptul
Uniunii Europene.
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the Commission and EBA of the
designation of the competent
authorities and any changes
thereto, indicating any division of
the respective duties between
different competent authorities.
The first such notification shall
be made as soon as possible

Comisia si ABE in legaturd cu
desemnarea autoritatilor
competente si cu orice modificari
aduse acestei desemnari,
indicand eventualele repartizari
ale atributiilor intre mai multe
autoritdti competente. Prima
asemenea notificare se face cat

pentru Protectia Consumatorilor

informeaza Comisia Europeana si
Autoritatea Bancara Europeand in
legaturad cu orice modificari aduse
desemnarii autoritatii competente.

| 3. Member States shall ensure | 5/3 (3) Statele membre se asigura ca | 115/4 (4) Autoritatea Nationala pentru
that the authorities designated autoritdtile  desemnate  drept Protecha Consumatorilor
as competent for ensuring the competente pentru asigurarea coopereaza cu Banca Nationala a
application and enforcement of aplicarii si respectarii articolelor Roméniei pentru a-si indeplini
Articles 9, 29, 32, 33, 34 and 35 9, 29, 32, 33, 34 si 35 din sarcinile  stabilite, inclusiv 1n
of this Directive are either or prezenta directiva éunt, fie vederea cooperarii cu Autoritatea
both of the following: alternativ fie ambele: Bancara Europeana, in
conformitate cu prevederile
(a) competent authorities as (a) autoritati competente definite prezentei ordonante de urgenta.
defined in Article 4(2) of la articolul 4 alineatul (2) din
. 1093/2010;
{b) authorities o.ther than the (b)  autoritati, altele  decat
pompet_ent authorities ‘referred to autoritatile competente
n ‘pomt (a) prowde:d that mentionate la litera (a), cu
natnqngl I?WS’ reg_ulahons Or conditia ca actele cu putere de
administrative provisions require lege i si actele administrative
those authorities to cooperate .7 . . N
with the competent authorities natlona'Ie 54 L .lmpunz?
referred to in poijnt {a) whenever ;zf)‘;e;ite"zlor cuaumn;?.ltt‘oritétﬁ:
necessary in order to carry.out , =
their duties under this Directive, competente mentionate la litera
including for the purposes of g@ceggfanpdent?sesé S:“C;gdezﬁt:;
cooperating with the European >sar | - !
Supervisory Authority (European sarciniie in temeiul prezentei
Banking Authority) (EBA) as dlrectwtva,__ inclusiv  n vegierea
required under this Directive. cooperarii. dCU Autorltstea
europeana e supraveghere
(Autoritatea bancara europeana)
(ABE) in conformitate cu
o dispozitiile prezentei directive.
4. Member States shall inform | 5/4 (4) Statele membre informeaza | 137 Art. 137 - Autoritatea Nationald | ANPC va informa

Autocritatea Bancara
Europeana cu privire
la desemnarea ANPC
ca autoritate
competenta.
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| and at the latest on 21 March
2016.

mai curdnd posibil si nu mai
tarziu de 21 martie 2016.

5. The competent authorities | 5/5 | (5) Autorititile competente fisi Aceste prevederi se
shall exercise their powers in exercita competentele n regasesc, pe de o
. conformity  with national law conformitate cu dreptul national parte, la art. 120-125
| either: fie: — repartizarea
responsabilitatilor, si,
(a) direct sub autoritatea lor pe de alta parte, in
(a) directly under their own proprie  sau sub  controlul actele de organizare si
authority or  under  the autoritatilor judiciare; sau functionare ale ANPC.
supervision of the judicial
authorities; or (b) cerand instantelor
— , judecatoresti care sunt
(b) by apptication to courts which competente, s3 pronunte
are competent. ‘to glrant .the hotararile necesare, inclusiv,
necessary decision, including, dupd caz, prin formularea unei
where appropriate, by appeal, if cai de atac, in cazul in care nu
:]heie:;; F;“Cat'ggcist; n grz:;gt ;ho?( se da curs cererii de pronuntare
successfgl, except for Articles 9, a Qeciziei necesars, cu excgptia
| 29, 32, 33, 34 and 35. articolelor 9, 29, 32, 33, 34 si 35.
6. Where there is more than one | 5/6 (6) Statele membre care au pe | 115/4 (4) Autoritatea Nationald pentru
competent authority on their teritoriul lor mai mult de o Protectia Consumatorilor
territory, Member States shall autoritate competenta se asigura coopereaza cu Banca Nationald a | Art. 120-125 stabilesc
ensure that their respective ca respectivele sarcini  ale Romaniei pentru a-si indeplini | responsabilitatile
duties are clearly defined and acestora sunt clar definite si ca sarcinile  stabilite, inclusiv  in | ANPC
that those authorities collaborate autoritatile respective vederea cooperarii cu Autoritatea
closely so that they can coopereaza indeaproape, astfel Bancara Europeand, in
discharge their respective duties incat fiecare s isi indeplineasca conformitate cu prevederile
effectively. sarcinile in mod eficient. prezentei ordonante de urgenta.
7. The Commission shall publish | 5/7 | (7} Comisia publicd cel putin o Nu este cazuf
a list of the competent data pe an in Jurnalul Oficial al
authorities in the Official Journal Uniunii Europene o listd cu
of the European Union at least autoritatile competente si ©
once a year, and update it actualizeaza in mod continuu pe
continuously on its website. site-ul sdu internet.
CHAPTER 2 CAP | CAPITOLUL 2 CAPITOLUL Il §
FINANCIAL EDUCATION 2 EDUCATIA FINANCIARA EDUCATIA FINANCIARA




Article 6
Financial education of
consumers

Art 6

Articolul 6
Educatia financiara a
consumatorilor

Educatia financiara

1. Member States shall promote
measures that support the
education of consumers in
relation to responsible borrowing
and debt management, in
particular in relation to mortgage
credit agreements. Clear and
general information an the credit
granting process is necessary in
order to guide consumers,
especially those who take out a
mortgage credit for the first time.

Information regarding the
guidance that consumer
organisations and  national

authorities may provide to
consumers, is also necessary.

6/1

(1} Statele membre promoveaza
masuri care sprijind educatia
consumatorilor cu  privire la
practicile responsabile de
imprumut si de gestionare a
datoriilor, indeosebi cu privire la
contractele de credit ipoiecar.
Sunt necesare informatii clare si
generaie cu privire la procesul de
acordare a creditelor pentru a
oferi orientari consumatorilor, mai
ales celor care contracteaza un
credit ipotecar pentru prima oara.
Sunt necesare de asemenea Si
informatii privind orientarea care
poate fi oferitd consumatorilor de

catre organizatiile de
i consumatori Si autoritatile
nationale.

411

4/2

4/3

414

Art. 4. — (1) Autoritdtile publice,
creditorii precum si organizatiile
neguvernamentale pot contribui la
educatia consumatorilor cu privire
la practicile responsabile de
imprumut si de gestionare a
datoriilor, Tndeosebi cu privire la
contractele de credit pentru
consumatori garantate cu ipoteca.
Acestea furnizeaza, prin actiunile
organizate, informatii clare si
generale cu privire la procesul de
acordare a creditelor pentru a oferi
orientari consumatorilor, mai ales
celor care contracteaza un credit
garantat cu ipoteca pentru prima
oara.

(2) Creditorii, individual sau prin
asociatiile profesionale,
organizeaza cel putin  anual
activitati de informare si educare a
consumatorifor.

{3) Societdtile de asigurare care
vand produse de asigurare ce
sunt complementare la produsele
institutiilor de credit au obligatia de
a informa persoanele care
contracteaza astfel de produse de
asigurare cu privire la
caracteristicile caracteristicile
produsului, la costurile Si
beneficiilte acestuia.

(4) Se interzice creditorilor si
societatilor de asigurare derularea
a unor evenimente  si/sau
publicarea unor materiale, sub
titulatura de campanii de educatie




financiard, cu scopul de a
promova achizita de produse
si/sau servicii financiare.

Art5 | Art. 5. - Creditorii precum si
| organizatile  neguvernamentale
comunica  bianual  Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor actiunile
preconizate, precum campaniile
de informare, website-urile sau
materialele destinate unitatilor de
invatamant.
2. The Commission shall publish | 6/2 (2) Comisia publica o evaluare a Nu este cazul
an assessment of the financial educatiei financiare disponibile
education available to pentru consumatori in statele
consumers in the Member membre si identifica exemple de
States and identify examples of bune practici care ar putea fi
best practices which could be dezvoitate in continuare pentru
further developed in order to cresterea nivelului de cunostinte
increase the financial awareness financiare
of consumers.
CAP Cap CAPITOLUL XVIi
CHAPTER 3 3 CAPITOLUL 3 XVi Norme de conduita
Art7
CONDITIONS APPLICABLE CONDITIl APLICABILE
TO CREDITORS, CREDIT CREDITORILOR,
INTERMEDIARIES AND INTERMEDIARILOR DE
APPOINTED CREDITE Sl
i REPRESENTATIVES REPREZENTANTILOR
| DESEMNATI
| Article 7 , Articolul 7
' Conduct of business Norme de conduiti pentru
I‘ obligations when providing acordarea de credite
; credit to consumers consumatoriior
| 1. Member States shall require | 7/1 (1) Statele membre impun | 93/1 Art. 93, - (1) Creditori,
that when manufacturing credit creditorilor si intermediarilor de intermediarii de credite,
products or granting, credite sau reprezentantilor reprezentanti  desemnati  si
| intermediating  or  providing desemnati obligatia ca, In entitatile de recuperare creante au

[
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i

advisory services on credit and,
where  appropriate, ancillary
services to consumers or when
executing a credit agreement,
the creditor, credit intermediary
or appointed representative acls

honestly, fairly, transparently
and professionally, taking
account of the rights and

interests of the consumers. In
relation to the granting,
intermediating or provision of
advisory services on credit and,
where appropriate, of ancillary
services the activities shail he
based on information about the
consumer’'s circumstances and
any specific requirement made
known by a consumer and on
reaschnable assumptions about
risks to the consumer’s situation
over the term of the credit
agreement. In relation to such
provision of advisory services,
the activity shall in addition be
based on the information
required under point {a) of
Article 22(3).

momentul elaborarii produselor
de credit sau al acordari,
intermedieni sau prestarii
servicilor de consiliere privind
creditele si, dupa <caz, a
serviciilor auxiliare catre
consumatori sau in momentul
executdrii unui contract de credit,
sa actioneze cu onestitate,
corectitudine, transparentd si
profesionalism, tindnd seama de

drepturile $i interesele
consumatorilor, In  ceea ce
priveste acordarea,

intermedierea sau prestarea de
servici de consiliere privind
creditul si, dupd caz, a serviciilor
auxiliare, activitatile se bazeaza
pe informatii referitcare la
situatia specifica a
consumatorului si la orice cerint&
specificd adusa la cunostintd de
catre acesta, precum si pe
ipoteze rezonabile cu privire la
riscurile aferente situatiei
consumatorului pe durata
contractului de credit. In ceea ce
priveste prestarea de servicii de
consiliere, activitatea se
bazeazd, de asemenea, pe
informatiile impuse la articolul 22
alineatul {3) litera (a}).

93/2

93/3

93/4

obligata ca, in  momentul
elaborarii produselor de credit sau
al acordarii, intermedierii sau
prestarii  servicilor de consiliere
privind creditele si, dupa caz, a
serviciilor accesorii catre
consumatori ori  a recuperarit
creantelor, sa actioneze cu
onestitate, corectitudine,
transparenta si profesionalism,
tindnd seama de drepturile si
interesele consumatorilor.

{2) Acordarea, intermedierea sau
prestarea de servicii de consiliere
privind creditul si, dupa caz, a
serviciilor accesorii ori a
recuperdrii creantetor, se bazeaza
pe informatile referitoare 1a
situatia specificd a consumatorului
si pe orice cerinta specifica adusa
la cunostintd de catre acesta,
precum si pe ipoteze rezonabile
cu privire la riscurile aferente
situatiei consumatoruiui pe durata
contractului de credit sau dupa
cesionarea creantelor,

(3) Prestarea de servicii de
consiliere se bazeaza pe
informatiile prevazute la alin. (2}
precum si pe cele impuse la art.
65.

(4) In aplicarea alin. (1) - (3),
creditorii, intermediarii de credite
si entitatile care desfasoara
activitatea de recuperare creante
au obligatia sa intocmeasca
proceduri interne pe care sa le
prezinte, la cerere, autoritatii
competente in vederea verificarii
respectarii acestora.

Frin introducerea
obligatiei de a se
intocmi  proceduri se
clarifica modului de
lucru al persoanelor
mentichate.
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93/5

(5) Intermediarti de credit legaii
prevazuti la art. 3 pct. 7 lit. a) isi
pot desfasura activitatea in baza
procedurilor intocmite si puse la
dispozitie de creditorul in numele
caruia acestia actioneazad in mod
exclusiv. Intermediarii de credit
legati prezintd procedurile, la
cerere, autoritdti competente in
vederea  verificni  respectari
prevederiior alin. (1)-(3).

2. Member States shall ensure
that the manner in which
creditors remunerate their staff

cand credit intermediaries and

the manner in which credit
intermediaries remunerate their
staff and appointed
representatives do nol impede
dompliance with the obligation
set out in paragraph 1.

7/2

(2) Statele membre vegheaza ca
modul n care creditorii IS
remunereaza personalul Si
intermediarii de credite si modul
in care acestia din urma isi
remunereaza propriul personal Si
reprezentantii desemnati sa nu
afecteze respectarea obligatie
prevazute la alineatul (1).

971

97/2

Art. 97. — (1) Entitdtile de
recuperare creante si creditorii
non-financiari stabilesc si aplica
politici de remunerare pentru
personalui propriu si, dupa caz,
pentru intermediarii de credit care
actioneazd in numele lor astfel
incat sad asigure respectarea
obligatiilor prevazute la art. 93

(2) Intermediarii  de credite
stabilesc si aplicd politici de
remunerare pentru  personalul
propriu si pentru reprezentantii
desemnati astfel incat s& asigure
respectarea obligatiilor prevazute
la art. 93.

3. Member States shall ensure
that, when establishing and
applying remuneration policies
for staff responsible for the
assessment of creditworthiness,
creditors  comply  with  the
following principles in a way and
to the extent that is appropriate
o their size, internal
organisation and the nalure,
scope and complexity of their
activities:

7/3

Statele membre se asigurd ca, la
stabilirea si aplicarea politicilor
de remunerare pentru personalul
responsabil cu evaluarea
bonitatii, creditorii respecta
principile de mai jos intr-un mod
si intr-o masurd adecvate in
rapert cu dimensiunea lor, cu
organizarea lor interna, precum
si cu natura, sfera si
complexitatea activitatilor lor:

(a) poliica de remunerare
promoveaza si_este compatibila

98

Art. 98. - La stabilirea si aplicarea
politicilor de remunerare a
personalului responsabil cu
evaluarea bonitatii consumatoritor,
creditorii non-financiari trebuie sa
respecte, de o maniera si intr-o

masura corespunzatoare
dimensiunii  si  organizarii lor
interne,  precum  $i  naturi,
extinderii Si complexitatii
activitatilor desfagurate,

urmatoarele principii:

a) politica de remunerare




(a) the remuneration policy is

consistent with and promotes
sound and effective  risk
management and does not
encourage risk-taking that
exceeds the level of tolerated
risk of the creditor;

{b) the remuneration policy is in
line with the business strategy,
objectives, values and long-term
interests of the creditor, and
incorporates measures to avoid
conflicts of interest, in particular

' by providing that remuneration is

not contingent on the number or
proportion of applications

cu © administrare a riscurilor
solida i eficienta si nu
incurajeaza asumarea  unor
riscuri care depasesc nivelul de
risc tolerat de creditor;

(b} politica de remunerare este
conforma cu strategia de afaceri,
obiectivele, valorile si interesele
pe termen lung ale creditorului si
cuprinde masuri pentru evitarea
conflictelor de interese, in special
prevdzand ca remuneratia sa nu
depindd de numarul sau
ponderea cererilor acceptate.

promoveaza si este compatibila cu
o administrare a riscurilor solida si
eficace, fara a incuraja asumarea
de riscuri care depaseste nivelul
tolerantei 1a risc a creditorutui non-
financiar;

b} politica de  remunerare
corespunde strategiei de afaceri,
obiectivelor, valorilor si intereselor
pe termen lung ale creditorului
non-financiar si cuprinde masuri
pentru a evita conflictele de
interese, in special prin asigurarea
faptului  cad remuneratia nu
depinde de numarul sau ponderea
solicitarilor de credit acceptate.

lintermediaries  or

4. Member States shall ensure
that where creditors, credit
appointed
representatives provide advisory
services the  remuneration
structure of the staff involved
does not prejudice their ability to
act in the consumers best
inlerest and in particular is not
contingent on sales targets. In
order to achieve that goal,
Member States may in addition
ban commissions paid by the

| creditor (6] the credit

intermediary.

7/4

{4) Statele membre se asigura ca
atunci cénd creditorii,
intermediarii  de credite sau
reprezentantii desemnati ofera
servicii de consiliere, sistemul de
remunerare a personalului
implicat nu aduce atingere
capacitatii acestora de a actiona
in interesul consumatorului si, in
special, nu depinde de realizarea
unor obiective de vanzari. Pentru
a atinge acest obiectiv, statele
membre pot, in plus, sa interzica
comisioanele platite de catre
creditor intermediarului de
credite.

63/1

63/2

Art. 63. - (1) Pentru asigurarea
independentei si a impartialitatii,
se interzice intermediarului de
credite nelegat care oferd servicii
de consiliere sa fie remunerat sau
s& primeascd orice fel de foloase
de la creditori. Prestatorul de
servici  de  consiliere este
remunerat doar de catre
consumator.

(2) Tariful perceput
consumatorului  stabilit conform
art. 99 alin. (2) este prevazut in
contractul de prestari servicii.

5. Member States may prohibit

or impose restrictions on
payments from a consumer to a
creditor or credit intermediary
prior to the conclusion of a credit

agreement.

715

(5) Statele membre pot interzice
sau impune restrictii asupra
piatilor din partea unui
consumator catre un creditor sau
intermediar de credite inainte de
incheierea unui contract de

99/2

(2) Personalul intermediarilor de
credite si reprezentantii desemnati
pot percepe de la consumator,
fnainte de incheierea unui contract
de credit, un comision In suma
fixd, cu conditia informarii




credit. prealabile a consumatorului si a )
acordului scris al acestuia.

99/1 Art. 99. - (1) Comisicanele sau | Pentru a se evita
onorariile de orice fel platite de | stimularea vinderii
catre creditorii non-financiari si | catre consumator a
intermediarii de credite | produselor pentru care
personalului propriu sau | intermediarul primeste
reprezentantiior desemnati | comisicane mari, insa
asigurd respectarea obligatilor | nu sunt potrivite
prevazute la art. 93 si sunt egale | situatiei si necesitatilor
ca valoare pentru fiecare tip de | consumaterului.
produs oferit consumatorului.

99/3 (3) Pot percepe comisicane sau | Peniru ca un
onorarii de la creditori doar | consumator sa

! intermediarii de credite legati si | beneficieze de servicii
| intermediarii de credite nelegati | de consiliere
| care nu oferd servici de | impartiale si
consiliere. independente, se
interzice
intermediarilor de
credite nelegati care
ofera servici  de
consiliere sa perceapa
comision de la
creditori.

95/1 Art. 95 (1) Activitatea de | Pt ca un consumator
intermediere credite poate fi|sa Dbeneficieze de
desfasuratd doar de intermediarii | servicii de consiliere
de credite sau de reprezentantii | impartiale S
desemnati ai acestora, conform | independente, se
prevederilor prezentei ordonante | permite doar
de urgenta. intermediarilor de

95/2 (2) Se interzice creditorilor sa | credite nelegati sa
contracteze alte persoane fizice | ofere astfel de servicii.
sau juridice pentru a intermedia
credite.

96 Art. 96. - Atunci cand intermediarii | Intermediarii de
de credite nelegati ofera si servicii | credite nelegati,

de consiliere, creditorii ofera
acestora cel putin urmatoarele

pentru a putea oferi
servicii de consiliere
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informatii:

a) fisele complete de produs,
inclusiv. modelul de contract de
credit;

b} promotiile sau reducerile oferite
anumitor tipuri de clienti;

c) reducerile si produsele speciale
concepute pentru angajatii  din
companiile partenere;

d) proceduri de acceptare si
calculare a veniturilor eligibile;

e) formulare tipizate utilizate de
consumator in relatia cu creditorul;
f) formulele de calcul ale gradelor
de indatorare;

g) formulele de calcul ale ratelor
existente avute in vedere la
obtinerea incadranii;

h) tipurile de garantii imobiliare
acceptate si conditiile specifice,

i) liste cu colaboratorii agreati.

trebuie sa aiba acces
la informatii complete
si corecte despre
produsele creditorilor.

Article 9
Knowledge and competence
requirements for staff

Articolul 9

Cerinte in materie de
cunostinte si competenta ale
personalului

Art 8 94/1 Art. 94. - (1) Atunci cand sunt
Article 8 Articolul 8 furnizate informatii consumatorilor
Obligation to provide Obligatia de a furniza in  conformitate cu cerintele
information free of charge to informatii gratuit stabilite in prezenta ordonanta de
consumers consumatorilor urgenta, respectivele informatii

sunt oferite in mod gratuit.

Member States shall ensure Statele membre se asigurd ca  94/2 (2) Creditorii, intermediarii de
that, when information s atunci  cadnd sunt furnizate credit, reprezentantii desemnati si
provided to consumers in informatii  consumatorilor In entitatie de recuperare creante
compliance with the conformitate cu cerintele stabilite trebuie sd poatd face dovada ca
requirements set out in this L in prezenta " directiva, au respectat cerintele in materie
Directive, such information is respectivele  informatii  sunt de informare  prevazute in
| provided without charge to the oferite in mod gratuit. prezenta ordonania de urgenta.
| consumer.

Art 9

CAPITOLUL XV
Cerinte in materie de cunostinte
si competenta ale personalului
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1. Member States shall ensure
L that creditors, credit
intermediaries and appointed
representatives  require  their
staff to possess and to keep up-
to-date an appropriate level of
knowledge and competence in
' relation to the manufacturing,
the offering or granting of credit
agreements, the carrying out of
credit intermediation activities
set out in point 5 of Article 4 or
the provision of advisory
services. Where the conclusion
of a credit agreement includes
an ancillary service, appropriate
knowledge and competence in
relation to that ancillary service
shall be required.

9/1

(1) Statele membre se asigura ca
creditorii, intermediarii de credite
si  reprezentantii  desemnati
impun personalului lor sa detina
si s& isi actualizeze constant un
nivel adecvat de cunostinte si
competentd in  raport cu
elaborarea, oferirea sau
acordarea contractelor de credit
si cu efectuarea de activitatilor
de intermediere de credite in
sensul articolului 4 punctul 5 sau
furnizarea de  servicii  de
consiliere. Atunci cand
incheierea unui contract de credit
include un serviciu auxitiar legat
de acesta, se impun cerinte in
materie  de  cunostinte  si
competenta referitoare la
respectivul serviciu auxiliar.

86

Art. 86 - Creditorii, intermediarii de
credite si reprezentantii desemnati
se asigurd ca personalul lor detine
si isi actualizeaza constant un
nivel adecvat de cunostinte si
competente in raport cu
elaborares, oferirea sau
acordarea contractelor de credit si
cu efectuarea activitatilor de
intermediere de credite in sensul
art. 3 pct. 5 sau furnizarea de
servicii de consiliere. Atunci cand
incheierea unui contract de credit
include un serviciu accesoriu legat
de acesta, personalul trebuie sa
detind cunostinte si competente
referitoare la respectivul serviciu
accesoriu.

2. Except in the circumstances
referred to in paragraph 3, home
Member States shall establish
minimum knowledge and
competence requirements for
creditors’, credit intermediaries’
and appointed representatives’
staff in accordance with the
principles set out in Annex §I.

9/2

(2) Cu exceptia situatiilor
prevazute la alineatul (3), statele
membre de origine stabilesc
cerintele minime in materie de
cunostinte si competenta pentru
personalul creditorilor, al
intermediarilor de credite si al
reprezentantilor desemnati in
conformitate cu principiile
prevazute in anexa lil.

89

Art. 89 - Cu exceptia situatiilor
prevazute ta art. 87, cerintele
minime in materie de cunostinte si
competente  pentru  personalul
creditorilor, al intermediarilor de

credite sau al reprezentantilor

desemnati cu sediul social in
Romania sunt prevazute la anexa
nr. 3.

3. Where a creditor or credit
intermediary provides its
services within the territory of
one or more other Member
States:

(i) through a branch, the host
Member State shall be
responsible for establishing the

9/3

(3) Atunci cand un creditor sau
un intermediar de credite isi
presteaza serviciile pe teritoriul
unuia sau mai multor alte state
membre:

(i} printr-o sucursald, statului
membru  gazda i revine
responsabilitatea de a stabili

87

Art. 87. Atunci cand un creditor
sau un intermediar de credite cu
sediul  social in Romania
presteaza servicii in alt stat
membru printr-o sucursala,
respectd cerintele minime in
materie de cunostinte si
competente aplicabile personalului




minimum

knowledge and
competence requirements
applicable to the staff of a
branch;

(i) under the freedom to provide
services, the home Member
State shall be responsible for
establishing the minimum
knowledge and competence
requirements applicable to the
staff in accordance with Annex
ill, however host Member States

; may establish the minimum

knowledge and competence
requirements for those
requirements referred to in
points (b), (c), (e) and (f) of
paragraph 1 of Annex Ill.

cerintele minime in materie de

cunostinte Si competenta
aplicabile  personalului  unei
sucursale;

(i} in temeiul libertatii de a presta
servicii, statul membru de origine
este responsabil cu stabilirea
cerintelor minime de cunostinte
Si competenta aplicabile
personalului in conformitate cu
anexa lll; totusi, statele membre
gazdd pot stabili cerintele
minime in materie de cunostinte
si competenta in cazul cerintelor
mentionate in anexa Il punctul 1
literele (b), {c), (e) si {f).
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unei sucursale din statul membru
gazda.

Art. 88. Atunci cand un creditor
sau un intermediar de credite cu
sediul social in alt stat membru
presteaza servicii pe teritoriul
Romaniei  printr-o  sucursala,
acesta respectd cerintele minime
in  materie de cunostinte si
competente prevazute la anexa
nr. 3.

4. Member States shall ensure
that compliance with the
requirements of paragraph 1 is
supervised by the competent
authorities, and that the
competent  authorities  have
powers to require credilors,
credit intermediaries and

appointed representatives to

! provide such evidence as the

competent  authority

necessary fo enable such |

supervision.

"5, For the effective supervision

of creditors and credit
intermediaries providing  their
services within the territory of
other Member States under the
freedom to provide services, the
competent autharities of the host
and the home Member States
shall cooperate closely for the

eficace a creditorilor si a
intermediarilor de credite care
presteazd servicii pe teritoriul
altui  stat membru/altor state
membre in temeiul libertatii de a
presta Servicii, autoritatile
competente ale statelor membre
gazda si de origine coopereaza

9/4 (4) Statele membre se asigura ca | 90 Art. 90 - Creditorii, intermediarni de
autoritatile competente credite si reprezentantii desemnati
supravegheaza respectarea sunt obligati sa furnizeze, fin
cerintelor prevazute la alineatul termen de 5 zile lucratoare de la
(1) si ca au competenta de a data solicitarit atoritatii
impune creditorilor, competente, dovezile pe care
intermediarilor de credite  si aceasta le considera necesare
reprezentantilor desemnati  sa pentruagupraveghea respectarea
furnizeze dovezile pe care prevederilor art. 86.
autoritatea competenta le

deems considerd necesare pentru a
face posibild respectiva
i supraveghere.
9/5 | (5) in scopul supravegherii | 91 Art. 91 - In scopul supravegherii

eficace a creditoriior si a
intermediarifor de credite care
presteaza servicii pe tertoriul altui
stat membru, autoritatea
competenta nationala coopereaza
indeaproape cu autoritatile
competente ale statelor membre
in vederea supravegherii  si

30




knowledge and
requirements  of

effective supervision and
enforcement of the minimum

competence
the  host

Member State. For that purpose
they may delegate tasks and
responsibilities to each other.

indeaproape in vederea
supravegherii si aplicarii eficace
a cerintelor minime in materie de
cunostinte  si competentd de
catre statll membru gazda. in
acest scop, acestea Tisi pot
delega reciproc  sarcini s
responsabilitati.

aplicarii eficace a cerintelor
minime In materie de cunostinte si
competente de catre statul
membru gazdd. In acest scop,
autoritatea competenta nationala
poate delega si poate primi sarcini
si responsabilitati.

-

wording that may
expectations for

create false
a consumer

interzise formularie care pot crea
asteptari neintemeiate din partea

92 Art. 92 - Prin hotarare a
Guvernului, pot fi prevazute
cerinte suplimentare celor din
anexa nr. 3 si se pot stabili
categoriile de diplome, respectiv
certificari si criterille de selectare a
prestaterilor  de  servici  de
formare, respectiv de evaluare
profesionaid, ce pot fi abilitati sa
organizeze cursurile de formare
f profesionala, respectiv sa
elibereze diplomele.
CHAPTER 4 CAP | CAPITOLUL 4 CAP 3 | CAPITOLULII
4
INFORMATION AND Art | INFORMATII Si PRACTICI Informatii $i practici preliminare
PRACTICES PRELIMINARY 10 PRELIMINARE INCHEIERII incheierii contractuiui de credit
TO THE CONCLUSION OF CONTRACTULUL DE CREDIT
THE CREDIT AGREEMENT 6/1 Art. 6. - (1) Toate materialele
Articolul 10 publicitare si de promovare privind
Article 10 Dispozitii generale aplicabile contractele de credit trebuie sa fie
General provisions applicable publicitatii si marketingului corecte, clare si sa nu fie
to advertising and marketing susceptibile de a induce in eroare.
Farad a aduce atingere Directivei | 6/2 (2) Este interzisd utilizarea unor
Without prejudice to Directive 2005/29/CE, statele membre | : formulari care pot crea asteptari
2005/29/EC, Member States solicitd ca toate informarile neintemeiate consumatorului  Tn
shall require that any advertising publicitare si de marketing privind ceea ce priveste disponibilitatea
and marketing communications contractele de credit sa fie sau costul unui credit.
concerning credit agreements corecte, clare si s& nu induca in | 8/3 (3) Prevederile alin. (1) si (2) nu
are far, clear and not eroare. in ’special, trebuie aduc atingere Legii nr. 363/2007
misleading. In particular, privind combaterea  practicilor

incorecte ale comerciantilor in
relata cu  consumatorii  si

3i




regarding the avauillability or the

consumatorului  in  ceea ce

armonizarea reglementarilor cu

cost of a credit shall be priveste  disponibilitatea  sau iegislatia europeana privind
prohibited. costul unui credit. protectia consumatorilor, publicata
‘ in Monitorul Oficial, Partea | nr.
899 din 28.12.2007, cu
_ modificarile ulterioare.
1 Article 11 Art | Articolul 11 71 Art. 7. - (1) Orice forma de
Standard information to be 11 Informatii  standard  care publicitate referitoare la
included in advertising 11/1 | trebuie incluse in materialele contractele de credit trebuie sa
Member States shall ensure publicitare cuprinda informatii standard in
that any advertising concerning (1) Statele membre se asigura ca conformitate cu prezentul articol.
credit agreements which orice forma de publicitate
indicates an interest rate or any referitoare la conlraclele de
figures relating to the cost of the credit care indicd o ratd a
credit to the consumer includes dobanzii sau orice cifre
the standard information in referitoare la costul creditului
accordance with this Article. pentru  consumator  cuprinde
Member States may provide that informatii standard in
the first subparagraph shall not conformitate cu prezentul articol.
apply where national law
requires the indication of the Statele membre pot prevedea ca
APRC in advertising concerning primul paragraf nu se aplica in Nu s-a accesat
credit agreements which does situatiile Tn care dreptul intern optiunea pentru a se
not indicate an interest rate or prevede indicarea DAE in cazul asigura o informare
any figures relating to any cost publicitatii privind contractele de completa, corecta si
of credit to the consumer within credit In care nu se mentioneaza precisa a
the meaning of the first rata dobanzii si nici a’lte cifre consumatorilor
subparagraph. referitoare  la orice cost al
creditului pentru consumator in
sensul primului paragraf. ]
2. The standard information shall | 11/2 | (2) Informatille standard indica | 7/3 (3) In orice forma de publicitate,
specify in a clear, concise and intr-un mod clar, concis si vizibil: informatiile enumerate la alin. (2)
prominent way: sunt scrise in mod clar, concis,
vizibil si usor de citit, in acelasi
{a) the identity of the creditor or, camp vizual si cu caractere de
where applicable, the credit aceeasi marime, sau clar audibile,
intermediary or appointed dupa caz, in functie de suportul
representative; utilizat pentru publicitate.
(b) where applicable, that the ‘ 7/2 (2) Informatiile standard indica
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credit agreement will be secured
by a mortgage or another
comparable security commonly
used in a Member State on
residential immovable property
or by a right related to residential
immovable propery;

(c) the borrowing rate, indicating
whether this is fixed or variable
or a combination of both,
together with particulars of any

' charges included in the total

cost of the credit to the
consumer,

(d) the total amount of credit;

(e} the APRC which shall be
included in the adverlisement at
least as prominently as any
interest rate;

{fy, where applicable, the
duration of the credit agreement;

(g) where
amount of the instalments;

(h) where applicable, the total
amount payable by the
consumer,

(i) where applicable, the number
of instalments;

{iy where applicable, a warning
regarding the fact that possible
fluctuations of the exchange rale
could affect the amount payable
by the consumer.

applicable, the !

(a) identitatea creditorului sau,
dupa caz, a intermediarului de
credite sau a reprezentantului
desemnat;

(b) daca este cazul, faptul ca
contractul de credit va fi garantat
fie prin ipoteca, fie printr-o alta
garantie comparabila, utilizatad in
mod curent intr-un stat membru
asupra unui bun imobil
rezidential, fie printr-un drept
legat de un bun  imobil
rezidential,

(c) rata dobanzii, indicand daca
este fixa sau variabila sau o
combinatie a amandurora,
impreuna cu informatii privind
toate costurile incluse n costul
total al  creditului pentru
consumator;

(d) valoarea totala a creditului;
(e) DAE, care se include in
materialul publicitar cel putin la
fel de wvizibil ca orice ratd a
dobanzii;

(fy dacd este cazul, durata
contractului de credit;

{g) daca este cazul, valoarea
ratelor;

h) daca este cazul, suma totala
platibild de catre consumator,

() daca este cazul, numarul
ratelor,;

()} dacd este cazul, un
avertisment referitor la faptul ca
posibilele fluctuatii ale ratei de
schimb valutar ar putea afecla
suma care trebuie platitd de

urmatoarele: .
a) identitatea creditorului sau;
dupad caz, a intermediarului de
credite ori a reprezentantului
desemnat;

b) daca este cazul, faptul ca
respectivul contract de credit va fi
garantat fie printr-o ipoteca asupra
unui bun imobil, fie printr-un alt
drept legat de un bun imobil,

c) rata dobanzii, indicand daca
este fixd sau variabild sau o
combinaiie a amandurora,
impreund cu informatii  privind
toate costurile incluse in costul
fotal al creditului pentru
consumator,

d) valoarea totala a creditului,

e) valoarea DAE;

f) durata contractului de credit;
g) valoarea ratelor;

h) valoarea totala platibila de catre
consumator;
i) numarul ratelor,;

i} avertizarea  consumatorului
asupra faptului ca posibilele
fluctuatiic ale ratei de schimb
valutar ar putea afecta suma care
trebuie platita de consumator,

7/3

[...] Tn acelasi camp
vizual si cu caractere
de aceeasi marime,

e
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consumator. daca este cazul.
7/3 (3) In orice forma de publicitate,
informatiile enumerate la alin. (2)
sunt scrise in mod clar, concis,
- vizibil si usor de citit, [...]
3. The information tisted in | 11/3 | (3) Informatile enumerate la|7/4 (4) informatiile enumerate la alin. | Pentru protectia
paragraph 2, other than that alineatul (2), in afard de cele (2), cu exceptia celor mentionate | consumatariior,
| listed in points (a), (b) or (j) enumerate la literele (a), (b) sau la lit. @), b) sau j), sunt furnizate | criteriile stabilite au in
thereof, shall be specified by (j) din acesta, sunt furnizate prin prin intermediul unui exemplu | vedere uiilizarea unor
means of a representative intermediul unui exemplu reprezentativ si sunt conforme cu | valori medii pentru
| example and shall adhere to that reprezentativ si sunt conforme cu respectivul exemplu reprezentativ | elementele esentiale
representalive example respectivul exemplu de la inceput pana la sfarsit. ale unui contract de
throughout. Member States shall | reprezentativ de la inceput pana 715 (5) La stabilrea exemplului | creditS — suma
adopt criteria for determining a la sfarsit. Statele membre adopta reprezentativ, creditorii respecta | creditata, durata,
representative example. criterit pentru determinarea unui urmatoarele criterii: costurile suplimentare.
exemplu reprezentativ. a) valoarea medie a sumei
creditate pentru acel tip de | Criteriile se adopta
produse; prin acest proiect.
b) durata medie a contractului;
B ] ¢) media costurilor suplimentare.
4. Where the conclusion of a | 11/4 | (4) In cazul in care incheierea | 7/2/k k) obligativitatea de a incheia un
contract regarding an ancillary unui contract referitor la un contract de asigurare de viata
service, in particular insurance, serviciu auxiliar, in particular o sifsau asigurare de incendiu si alte
is compulsory in order to obtain asigurare, este obligatorie pentru calamitati mentionata in mod clar,
the credit or to obtain it on the obtinerea creditului sau pentru concis si vizibil, impreuna cu DAE,
terms and conditions marketed, obtinerea  creditului  conform precum si posibilitatea de a
and the cost of that service clauzelor si conditiilor prezentate incheia un contract de asigurare
cannot be determined in in oferta, iar costul acelui serviciu pentru risc financiar de neplata.
advance, the obligation to enter nu poate fi determinat in
into that contract shall be stated prealabil, obligatia de a incheia
in a clear, concise and un asemenea contract este, de
prominent way, together with the asemenea, mentionatd in mod
APRC. clar, concis si vizibil, impreuna cu
DAE.
5 The information referred toin | 11/5 | (5) Informatile mentionate la | 7/3 [...] In acelasi cAmp vizual si cu
paragraphs 2 and 4 shall be alineatele (2) si (4) sunt usor de caractere de aceeasi marime, sau
easily legible or clearly audible citit sau clar audibile, dupa caz, clar audibile, dupa caz, in functie
as appropriate, depending on in functie de suportul utilizat de suportul ulilizat  pentru
_t__r_wi_medium used for advertising. pentru publicitate. pubiicitate.
7/6 (6) in limita competentelor legale




ale Bancii Nationale a Romaniei,

aceasta  transmite  Autoritati
Natfionale pentru Protectia
Consumatoritor, la  solicitarea

acesteia, date necesare pentru a
verifica calculul exemplului
reprezenialiv,

6. Member States may require | 11/6 | (6) Statele membre pot solicita | 7/7 (7) In orice forma de publicitate,
the inclusion of a concise and includerea  unui  avertisment creditorit  includ o avertizare
proportionate warning concis si  proportionat privind concisad si proportionatd privind
concerning specific risks riscurile  specifice  asociate riscurile specifice asociate
associated with credit contractelor de credit. Statele contractelor de credit. Creditorii
agreements. They shall notify membre notificd respectivele avertizeaza In special cu privire la
those requirements to the cerinte Comisiei fara intarziere. viariatia indicelui de referinta, la
Commission without delay. ' fiuctuatia veniturilor proprii si la

riscul valutar pentru creditele

‘ acordate Tn valuta, acestea putand

‘ conduce la afectarea posibilitatii

o L de plata.

. 7. This Article shall be without | 11/7 | (7) Prezentul articol se aplica | 7/8 (8) Prezentul articol se aplica cu
prejudice to Directive fara a aduce atingere Directivei respectarea prevederilor Legii nr.
2005/29/EC. 2005/29/CE. 363/2007  privind combaterea

} practicilor incorecte ale

5 comerciantiior in relatia cu

consumatorii  si  armonizarea
reglementarilor  cu  legislatia
europeana privind protectia

L consumatorilor.

t Article 12 Art | Articolul 12 12/1 Art. 12. - (1) Se permit practicile

. Tying and bundling practices ; 12/1 | Practici de legare si de grupare de grupare si se interzic practicile
1. Member States shall allow (1) Statele membre permit de legare.
bundling practices but shall practicile de grupare, dar interzic
prohibit tying practices. practicile de legare.

. Notwithstanding paragraph 1, | 12/2 | (2) Fard a aduce atingere (2) Fara a aduce atingere alin. (1),

Nember States may provide that
reditors can  request  the
onsumer or a family member or
lose relation of the consumer
D:

Ll o S s W s W~ Y 1

alineatului (1), statele membre
pot dispune c¢a creditori au
posibiiitatea s3 solicite
consumatorului sau unui membru
de familie al acestuia ori unei
rude apropiate a acestuia:

creditorii ‘pot solicita
consumatorului sa deschida sau
sa mentina un cont de plati sau de
economii  sifsau  un  depozit
colateral, in cazul in care acesta
are ca scop acumuiarea de capital
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{
g
q
i to accumulate capital to repay
t
t
q
g

. event of default;

| retirement serves also to provide
. additional

| to pool resources to obtain the
- credit;

g) open or mainiain a payment
) a savings account, where the
nly purpose of such an account

he credit, to service the credit,
D pool resources to cobtain the
redit, or to provide additional
ecurity for the creditor in the

{b) purchase or keep an
investment product or a private
pension product, where such
product which primarily offers
the investor an income in

security for  the
creditor in the event of default or
to accumulate capital to repay
the credit, to service the credit or

(c) conclude a separate credit
agreement in conjunction with a
shared-equity credit agreement
to obtain the credit.

(a) sa deschida sau sa mentia
un cont de plati sau un cont de
economii Tn cazul in care acesta
are ca unic scop acumularea de
capital  destinat  rambursarii
creditului, administrarii acestuia,
acumularii de resurse in vederea
obtinerii creditului sau furnizarii
unei garantii suplimentare pentru
creditor in caz de neplata;

(b) sa achizitioneze sau sa
mentind un produs de investitii
sau de pensii private, in cazul in
care respectivul produs, care
ofera investitorului in principal un
venit pe perioada pensionarii, are
drept scop si furnizarea unei
garantii  suplimentare  pentru
creditor in caz de neplatd sau
acumularea de capital in vederea
rambursarii creditului, a
administrarii  acestuia sau a
acumularii de resurse in vederea
obtinerii creditului;

(c}y sa incheie un contract de
credit distinct, impreund cu un
contract de credit cu partajare de
proprietate, in vederea obtinerii
creditului.

12/2

destinat rambursari  creditului,
acumularii de resurse in vederea
obtinerii creditului sau furnizarii
unei garantii suplimentare pentru
creditor in caz de neplatd
Produsul de economisire-creditare
oferit ca produs complex in cadrul
contractiui de economisire si
creditare in sistem colectiv pentru
domeniul locativ nu este
considerat ca fiind practicd de
legare.

Optiunea a fost
utilizata doar partial

pentru a se asigura o

proiectie eficianta a
consumatorilor

3. Notwithstanding paragraph 1,
Member States may allow tying
practices when the creditor can
demonstrate to its competent
authority that the tied products
or categories of product offered,
on terms and conditions similar .
to each other, which are not |

12/3

(3) Fara a aduce atingere
alineatului (1), statele membre
poi, de asemenea, sa permita
practicile de legare in cazul in
care creditorul poate demonstra
autoritatii sale competente c¢a
produsele legate sau categoriile
de produse oferite, Tn termeni si

Optiunea nu a fost
utilizata pentru a se
asigura o protectie
eficienta a
consumatorilor
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“made

available separately,
result in a clear benefit to the

P consumers taking due account

of the availability and the prices
of the relevant products offered
on the market. This paragraph
shall only apply to products
which are marketed after 20
March 2014,

conditii similare, care nu sunt
disponibile separat, au drept
rezultat un beneficiu clar pentru
consumatori, tinand seama in
mod adecvat de disponibilitatea
si preturile produselor relevante
oferite pe piata. Prezentul alineat
se aplica exclusiv produselor
care urmeaza sa fie
comercializate dupad 20 martie
2014,

4. Member States may allow

creditors to require the
consumer to hold a relevant
insurance policy relaied to the
credit agreement. In such cases
Member States shall ensure that
the  creditor accepts the
insurance policy from a supplier
different to his preferred supplier
where such policy has a ievel of
guarantee equivalent to the one
the creditor has proposed.

12/4

(4) Statele membre pot permite
creditorilor sd solicite
consumatorului sa detina o polita
de asigurare relevanta in
legaturd cu contractul de credit.
in astfel de cazuri, statele
membre se asigura ca creditorul
accepta polita de asigurare de 1a
un furnizor diferit de furnizorul
preferat de acesta, in cazul in
care respectiva politd are un
nivel de garantare echivalent cu
cel propus de creditor.

12/3

(3) Se interzice creditorilor sa
impund consumatorilor incheierea
contractului de asigurare cu o
societate agreatd de creditori.
Creditorul acceptd polita de
asigurare de la un furnizor diferit
de furnizorul preferat de acesta, in
cazul in care respectiva polita are
un nivel de garantare echivalent
cu cel propus de creditor.

interdictia se refera
doar la conditionarea
consumatoruiui de a
incheia contractu! de
asigurare cu
societatea agreata de
creditor. Creditorul nu
este restrictionat sa
solicite
consumatorului un
anumit tip de
asigurare (a se vedea
siart. 9 alin. (11)) -
ceea ce legea nu
interzice, este permis

12/4

(4) Prin derogare de la prevederile

alin. (3),in cazul in care, pe
parcursul  derularii  relatiei  de
creditare, consumatorul nu Tsi
respecta obligatia de

prelungire/reinnoire a politei de
asigurare, creditorul are dreptul, Tn
temeiu! contractului de credit, sa
aleaga asiguratorul si sa incheie
polita de asigurare in numele si pe
costul consumatorului. Polita de
asigurare incheiatd de creditor in
numele si pe costul
consumatorului_este Tncheiata pe
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0 pericada de cel mult un an iar
pretul acesteia se incadreaza in
conditiile de piatd de la momentul
incheierii.

12/5

(5} Creditorul incheie polita de
asigurare numai dupa notificarea
prealabila a consumatorului, n
scris, prin mijloace care asigura
confirmarea primirii. Prin
notificare, creditorul 1l informeaza
pe consumator cu privire la:
obligatia de prelungire/reinnoire a
politei de asigurare, dreptul
creditorului de a incheia polita de
asigurare in numele si pe costul
consumatorului, conditiile politei
de asigurare ce urmeaza a fi
incheiate. Notificarea se transmite
consumatorului cu cel putin 15 zile
inainte de data incetarii valabilitatii
politei de asigurare.

12/6

(6) Creditorul transmite
consumatorului o copie a politei
de asigurare incheiate In numele
si pe costul consumatorului in
termen de cel mult 15 zile de la
data incheierii.

1217

(7) Consumatorul primeste si
semneaza toate documentele
aferente politei de asigurare, cu
exceptia situatiei prevazute la alin.

(4)

Pentru o informare
corecta si completa

12/8

(8) Se interzice creditorilor sa
solicite consumatorilor incheierea
unui contract de asigurare ce nu
este util  pentru  respectivul
contract de credit.

Pentru a evita situatiile
in care asigurarea, in
fapt , nu aduce nici un
beneficiu
consumatorilor

Article 13

General information |
1. Member States shall ensure |

Art
13/1

Articolul 13
t Informatii generale
| (1) Statele membre se asigura ca

8/1

Art. 8. - (1) Creditorii sau, daca
este cazul, intermediarii de
credite, reprezentantii desemnati
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that clear and comprehensible
general information about credit
agreements is made available
by creditors or, where
applicable, by tied credit
intermediaries or their appointed
representatives at all times on
aper or on another durable
edium or in electronic form. in
ddition, Member States may
rovide that general information
it made available by non-tied
credit intermediaries.

{ Such general information shall
" include at least the following:

{a) the identity and the
geographical address of the
issuer of the information;

(b) the purposes for which the
credit may be used;

(c) the forms of security,
including, where applicable, the
possibility for it to be located in a
different Member State;

{d) the possibie duration of the
credit agreements;

(e) types of available borrowing
rate, indicating whether fixed or
variable or both, with a short
description of the characteristics
"of a fixed and variable rate,
- including related implications for
| the consumer,;

are available, an indication of

|

|

|

I {f) where foreign currency foans
| the foreign

currency or

creditorii sau, daca este cazul,
intermediarii de credite legati sau
reprezentanti desemnati  ai
acestora pun in permanenta la
dispozitie informatii generale
clare si usor de inteles legate de
contractele de credit, pe hartie
ori pe un alt suport durabil sau in
forma electronica. In plus, statele
membre  pot  dispune ca
informatiile generale sa fie puse
la dispozitie de catre
intermediarii de credite care nu
sunt legati.

Aceste informalit generaie includ
cel putin urmatoarele:

{a) identitatea si adresa fizica a
sursei care emite informatiile;

(b) scopurile in care poate fi
utilizat creditu;

(c) formele garantiei, inclusiv,
daca este cazul, posibilitatea ca
aceasta sa se afie intr-un alt stat
membry;

(d) durata posibild a contractelor
de credit;

(e) tipuriie de ratd a dobanzii
disponibile, indicand dacd este
fixa si/fsau variabild, impreuna cu
o} scurta descriere a
caracteristicilor unei rate fixe si
ale unei rate variabile, inclusiv a
implicatiilor pentru consumator,

(f) In cazul in care Tmprumuturile
intr-o  moneda straind sunt

8/2

pun in permanentd la dispozitie
informatii generale clare si usor de
inteles legate de contractele de
credit, pe hartie ori pe un alt
suport durabil sau in forma
electronica.

(2) Informatiile generale includ cel
putin urmatoarele:

a) identitatea si adresa sediului
social si a punctului de lucru al
creditorului  si, dupa caz, ale
intermediaruiui de credit ori ale
reprezentantilor desemnatj,

b) scopurile in care poate fi utilizat
creditul,

c) formele garantiei, inclusiv, daca
este cazul, posibilitatea ca
aceasta s3 se afle intr-un alt stat
membru;

d) durata posibila a contractelor
de credit;

e) tipurile de ratd a dobanzii
disponibile, indicand daca
dobanda este fixa si/sau variabila,
impreund cu o scurtd descriere a
caracteristicilor unei rate fixe a
dobénzii si ale unei rate variabile a
dobanzii, inclusiv a implicatiilor
pentru consumator,

f} in cazul in care imprumuturile
intr-o0 moneda strdind  sunt
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currencies, including an

explanation of the implications
for the consumer where the

credit i1s denhominated in a!

foreign currency;
(g) a representative example of

| the total amount of credit, the

total cost of the credil to the
consumer, the total amount
payable by the consumer and
the APRC;

(h) an indication of possible
further costs, not included in the
total cost of the credit to the
consumer, to be paid in
connection with a  credit
agreement;

{i) the range of different options
available for reimbursing the
credit to the creditor, including
the number, frequency and
amount of the regular repayment
instalments;

(jy where applicable, a clear and
concise statement that
compliance with the terms and
conditions of the credit
agreement does not guarantee
repayment of the total amount of
credit under the credit
agreement;

(ky a description of the
conditions  directly relating to
early repayment;

{I} whether a valuation of the
property  is  necessary and,
where  applicable, who is

disponibile,: indicarea monedei
{(monedelor) straine, inclusiv o
explicatie a implicatilor pentru
consumator atunci cand creditul
este in valuta;

{g) un exemplu reprezentativ al
valorii totale a creditului, al
costului total al creditului pentru
consumator, al sumei totfale
platibile de catre consumator si al
DAE;

(h) o indicatie privind posibile
costuri suplimentare, care nu
sunt incluse in costul total al unui
credit pentru consumator, de
platit in legatura cu un contract
de credit;

(i) gama de diferite modalitati
disponibile de rambursare a
creditului  (inclusiv. numarul,
frecventa si cuantumul ratelor
periodice);

(})) daca este cazul, o deciaratie
clard si concisa conform careia
respectarea termenilor Si
conditilor contractului de credit
nu garanteazd rambursarea
valorii totale a creditului in
temeiul contractului de credit;

(k} o descriere a conditiilor direct
legate de rambursarea
anticipata,;

() dacd este necesarda o
evaluare a bunului si, Tn caz
afirmativ, cine este responsabil

disponibile, indicarea monedei
(monedelor) strdine, inclusiv o
explicatie a implicatiilor pentru
consumator atunci cand creditul
este in valuta,

g) un exemplu reprezentativ al
valorii totale a creditului, al
costului total al creditului pentru
consumator, al sumei totale
platibile de catre consumator si al
DAE;

h) o indicatie privind posibile
costuri suplimentare, care nu sunt
incluse In costul total al unui credit
pentru consumator, de platit in
legatura cu un contract de credit,
precum si faptul ca, in cazul in
care o parte din aceste costuri
sunt anterioare Tncheierii
contractului, faptul ca acestea
trebuie achitate indiferent daca se
ncheie sau nu contractul;

iy diferitele modalitati disponibile
de rambursare a creditului,
inclusiv. numarul, frecventa si
cuantumul ratelor periodice;

j) daca este cazul, o declaratie
clard si concisd conform careia
respectarea termenilor Si
conditiilor contractului de credit nu
garanteazd rambursarea valorii
totale a creditului Tn temeiul
contractului de credit;

k) o descriere a conditilor direct
legate de rambursarea anticipata,

I} faptul cd este necesard o
evaluare a bunului de catre un
evaluator autorizat, precum i
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responsible far ensuring that the
valuation is carried out, and
whether any related costs arise
for the consumer,

(m) indication of ancillary
services the consumer is obliged
to acquire in order to obtain the
credit or to obtain it on the terms
and conditions marketed and,
where appiicabie, a clarification
that the ancillary services may
be purchased from a provider
that is not the creditor; and

sa asigure efectuarea evaluarii si
dacd aceasta implicd eventuale
costuri conexe pentru
consumator;

(m) o indicatie privind serviciile
auxiliare pe care consumatorul
este obligat sa le achizitioneze
pentru a obtine creditul sau
pentru a il obtine in conformitate
cu termenii  si  conditile
prezentate si, dupad caz, o
clarificare a serviciilor auxiliare
care pot fi cumparate de la un alt
furnizor decéat creditorul; si

eventuale costuri conexe pentru
consumator ce decurg din
aceasta;

m) o indicatie privind serviciile
accesorii aferente contractului pe
care consumatorul este obligat sa
le achizitioneze pentru a obtine
creditul sau pentru a il obtine in
conformitate cu  termenii  si
conditiile prezentate si, dupa caz,
faptul ca serviciile accesoril pot fi
cumpérate de la un alt furnizor
decat creditorul;

n) in cazul in care incheierea unui
contract de asigurare este
obligatorie pentru consumator, se
mentioneazd clar acest lucru
precum si toate modalitatile si
termenele pe care consumatorul
le are la dispozitie pentru a face
dovada asigurarii. De asemenea,
se menfioneaza clar actiunile
creditorului in cazul n care
consumatorul nu a facut dovada
existentei unui  contract de

(n) a general warning asigurare, in condifiile stabilite prin
concerning passible contract;

conseqguences of non- (n) un avertisment general 0) o avertizare generalda privind
compliance with the privind posibilele consecinte ale posibilele consecinte ale
commitments linked to the credit nerespectarii angajamentelor nerespectarii angajamentelor
agreement. legate de contractul de credit. legate de contractul de credit;

2. Member States may oblige
the creditors to include other
types of warnings which are
relevant in a Member State.
They shail notify  those
requirements to the Commission
without delay.

13/2

{2) Statele membre pot impune
creditorilor obligatia de a include
alte tipuri de avertismente care
sunt relevante intr-un anumit stat
membru. Statele membre notifica
respectivele cerinte Comisiei fara
intérziere.

p) o avertizare cu privire la
riscurile pe care le presupune
contractarea unui credit.

Article 14

Art

Articolul 14

911

Art. 9. - (1) Creditorul si, daca este
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| Pre-contractual information

1. Member States shall ensure
that the creditor and, where

applicable, the credit
intermediary or appointed
representative, provides the

consumer with the personalised
information needed to compare
the credits available on the
market, assess their implications
and make an informed decision
on whether to conclude a credit
agreement:

(a) withoul undue delay after the
consumer has given the
necessary information on his
needs, financial situation and

i preferences in accordance with

Article 20; and

{(b) in good time hefore the
consumer is bound by any credit
agreement or offer.

14/1

Informatii precontractuale

(1) Statele membre se asigura ca
creditorul si, daca este cazul,
intermediarul de credite sau
reprezentantul desemnat ii ofera
consumatorului informatiile
personalizaie de care acesta are
nevoie pentru a compara
produsele de credit disponibile
pe piatd, a evalua implicatiile lor
si a decide in cunostinta de
cauza daci sa incheie sau nu un
contract de credit;

(a) fara intarzieri nejustificate,
dupd ce consumatorul a furnizat
informatiile necesare cu privire la
nevoile  sale, situatia sa
financiara si preferinte, in
conformitate cu articolul 20; si

(b) in timp util Tinainte ca
consumatorul sa fie obligat printr-
un comtract de credit sau o
oferta.

9/2/a

9/2/b

cazul, intermediarul de credite sau
reprezentantii desemnati ofera
consumatorului informatiile
personalizate de care acesta are
nevoie pentru a  compara
produsele de credit disponibile pe
piatd, a evalua implicatile lor si a
decide in cunostintd de cauzd
dacd sa incheie sau nu un
contract de credit.

(2) Informatiile personalizate sunt
oferite:

a) fara intarzieri nejustificate, dar
nu ma mult de 10 zile
calendaristice, dupa ce
consumatorul a furnizat
informatiile necesare cu privire la
nevoile sale, situatia sa financiara
si preferinte, in conformitate cu
art. 70 alin. (1)-(3), art. 71, art. 73,
art. 74,art. 76 alin. (1) si alin. (3)-
(5), art. 78 alin. (2) si (3);

b) in timp util, Tnainte ca orice
consumator sa fie obligat printr-un
contract de credit sau o oferta, dar
nu mai putin de 15 zile
calendaristice inainte de
acceptarea unei oferte sau
semnarea unui contract, astfel
incat consumatorul sa aiba
suficient timp pentru a compara
ofertele, a evalua implicatile
acestora si a lua o decizie in
cunostinta de cauz3,

2. The personalised information
referred to in paragraph 1, on
paper or on another durable

‘medium, shall be provided by

14/2

{2) Informatile personalizate
mentionate la alineatul (1) se
furnizeazd, pe hartie sau pe alt
suport durabil, prin_intermediul

9/3

(3) Informatiile  personalizate
mentionate la alin. (1) se
furnizeaza prin intermediul Fisel
Europene de Informatii
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| means of the ESIS, as set out in |

- Annex il

FEIS, care figureazd in anexa ll.

Standardizate, denumita in
continuare FEIS, prevazutd in
anexa nr. 2, n scris, pe hartie sau
pe alt suport durabil, vizibil si usor
de citit, fontul utilizat find Times
New Roman, marimea de
minimum 12 p. In cazul in care
informatiile sunt redactate pe
héartie, culoarea de fond a hartiei
pe care este redactat formularul
trebuie sa fie in contrast cu cea a
fontului utilizat,

914

(4) Informatiile personalizate sunt
redactate astfel incat sa nu induca
in eroare consumatorii, prin
utilizarea unor expresii tehnice,
juridice sau specifice domeniului
financiar-bancar, prin utilizarea de
prescurtari sau initiale ale unor
denumiri, cu exceptia celor
prevazute de lege sau de limbajul
obisnuit. Termenii tehnici vor fi
explicati la solicitarea
consumatorului, in scris, fara
costuri suplimentare.

3. Member Siates shall ensure
that when an offer binding on
the creditor is provided to the
consumer, it shall be provided
on paper or on another durable
medium and accompanied by an
ESIS where:

(2) no ESIS has been provided
to the consumer previously; or

(b) the characteristics of the
offer are different from the
information contained in the
ESIS previously provided

1443

(3) Statele membre se asigura
c&, atunci cand creditorul i
prezinta consumatorului o oferta
ferma, aceasta este furnizata pe
hartie sau pe alt suport durabil si
este Insotitd de o FEIS, In cazul
in care:

(a) consumatorului nu i-a fost
transmisa nicio FEIS in prealabil;
sau

(b) caracteristicile ofertei sunt
diferite  fatd de informatia
cuprinsa in  FEIS furnizata
anterior.

Nu este cazul

Potrivit art. 9(5) FEIS
reperzinta un
angajament ferm
pentru creditor, ce nu
poate fi modificart. De
asemenea, 9(2)c),
FEIS se comunica pe
hartie sau pe alt
suport durabil.




4. Member Slales may provide | 14/4 | (4) Statete membre pot prevedea Nu este cazul

for the obligatory provision of the furnizarea obligatorie a unei

ESIS before the provision of an FEIS inainte de prezentarea unei

offer binding on the creditor. oferte ferme pentru creditor. In

Where a Member State so cazul in care un stat membru

provides, it shall require that the dispune astfel, acesta solicitd ca

ESIS shall only be required to furnizarea FEIS sa fie impusa din

be provided again where point nou numai in cazul in care este

{b) of paragraph 3 is met. indeplinitd conditia mentionata ia

B alineatul (3) litera (b).

5. Member States which before | 14/5 | (5) Statele membre care, inainte Nu este cazul

20 March 2014 have de 20 martie 2014, au

implemented an  information implementat o fisd de informatii

sheet that meets equivalent care indeplineste cerinte 1n

information  requirements  to materie de informatii echivalente
i those set out in Annex Ii may cu cele prevazute in anexa |l pot
| continue to use it for the utiiza Tn continuare respectiva
' purposes af this Article until 21 fisa in scopul respectari

March 2019, prezentului articol pana la 21

L martie 2019.
. 6. Member States shall specify a | 14/6 | (6) Statele membre precizeaza o | 9/2/b 9/2/b) in timp util Tnainte ca orice | SM  pot opta intre
[ time period of at least seven perioada de cel putin sapte zile consumator sa fie obligat printr-un | periocada de reflectie
days during which the consumer in care consumatorul va avea contract de credit sau o ofertd, dar | (optiunea RO), dreptul
will have sufficient time to suficient timp pentru a compara nu mai putin de 15 zile inainte de | de retragere si ©
: compare offers, assess their ofertele, a evalua implicatile acceptarea unei oferte sau | combinatie a celor
implications  and make an acestora si a lua o decizie in semnarea unui contract, astfel | doua.

informed decision. ' cunostinta de cauza. incdt consumatorul sa aibda |RO a optat doar
Member States shall specify that Statele membre  precizeaza suficient timp pentru a compara | pentru pericada de
the time period referred to in the faptul ca perioada mentionata la ofertele, a evalua implicatiile | reflectie nu si pentru
first subparagraph shall be primul  paragraf este fie o acestora si a lua o decizie in | dreptul de retragere
either a reflection period before pericadd de reflectie inainte de cunostinta de cauza; (ce poate fi utilizat
the conclusion of the credit incheierea contractului de credit, | 9/5 {5) Durata mentionata la alin. (2) | dupa incheierea
agreement or a period for fie o pericada pentru exercitarea lit. b) este o peripadad de reflectie | contractului), avand in
exercising a right of withdrawal unui drept de retragere dupa pentru consumator inainte de | vedere numeroasele
after the conclusion of the credit incheierea contractului de credit incheierea contractului de credit. cerinte pe care
agreement or a combination of sau o combinatie intre cele doua. | 9/6 (6)Tn cadrul perioadei de reflectie: | consumatorii  trebuie
the two. In cazul in care un stat membru a) informatiile cuprinse in FEIS nu | sa le indeplineasca

Where a Member State specifies
a reflection period before the
conclusion of a credit

precizeaza © perioada de
reflectie inainte de incheierea
unui contract de credit:

pot fi modificate si reprezinta un
angajament ferm pentru creditor;
b) oferta este irevocabila pentru

pentru accesarea unui
credit garantat cu
ipoteca.
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agreement:

{a) the offer shall be binding on
the creditor for the duration of
the reflection period; and

(b) the consumer may accept
the offer at any time during the
reflection period.

Member States may provide that
cohsumers cannot accept the
offer for a period not exceeding
the first 10 days of the reflection
period.

Where the borrowing rate or
other costs applicable to the
offer are determined on the
basis of the selling of underlying
bonds or other long-term funding
instruments, Member States
may provide that the borrowing
rate or other costs may vary
from that stated in the offer in
accordance with the value of the
underlying bond or other long-
term funding instrument.

| Where the consumer has a right

of withdrawal in accordance with
the second subparagraph of this
paragraph, Article 6 of Directive

2002/65/EC shall not apply.

(a) oferta este ferma pentru
creditor pe durata perioadei de
reflectie; si

{b) consumatorul poate accepta
ofeta n orice moment pe
parcursul perioadei de reflectie.

Statele membre pot prevedea ca
consumatoric  s8 nu  poata
accepta oferta inainte de
incheierea unei perioade care nu
depaseste primele 10 zile din
perioada de reflectie.

In cazul in care stabilirea ratei
dobanzii sau a altor costuri
aplicabile ofertei depinde de
rezultatul vanzarii obligatiunilor
subiacente sau a altor
instrumente de finantare pe
termen fung, statele membre pot
prevedea ca rata dobanzii sau
alte costuri sad poata fi diferite
fata de cele mentionate in oferta
in conformitate cu valoarea
obligatiunii subiacente sau a aitui
instrument  de finantare pe
termen lung.

in cazui in care consumatorul are
un drept de retragere In
conformitate al doilea paragraf
de la prezentul alineat, articolul 6
din Directiva 2002/65/CE nu se
aplica.

creditor,;
c) consumatorul poate accepta
oferta In  orice moment pe

parcursul perioadei de reflectie. in
aceasta situatie, consumatorul
renuntd in mod expres, in scris, la
utilizarea perioadei de refiectie
printr-un document separat.

9/7

(7) Sarcina probei cu privire la
renuntarea  consumatorului la

Pentru a se putea
verifica  respectarea
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perioada de reflectie revine
creditorului sau intermediarului de
credite, dupa caz.

P
actului
catre

prevederilor
normativ  de
acestia

} 9/8 (8) Se interzice existenta in
contract a oricdrei clauze privind
renuntarea  consumatorului  la
pericada de refiectie.
7. The creditor and, where | 14/7 | (7) Se considerd ca creditorul si, - Este interzisa
1 applicable, the credit dupa caz, intermediarul de incheierea la distanta
| intermediary or appointed credite sau reprezentantul a contracteor ce cad
representative who has supplied desemnat care a furnizat FEIS sub incidenta
the ESIS to the consumer shall consumatorului a  indeplinit proiectului.
be deemed to have fulfilled the cerintele privind furnizarea de
requirements regarding informatii consumatorului inainte
information provision to the de incheierea unui contract la
consumer prior to the conclusion distantd conform prevederilor de
of a distance confract as laid la articolul 3 alineatul (1) din
down in Article 3(1) of Directive Directiva 2002/65/CE si ca a
2002/65/EC and shall be indeplinit cerintele prevazute la
deemed to satisfy the articolul 5 alineatul (1) din
requirements of Article 5(1) of respectiva directivd numai daca
that Directive only where they acestia au furnizat
have at least supplied the ESIS consumatorului cel putin FEIS
prior to the conclusion of the nainte de incheierea
contract. contractului.
8. Member States shall not | 14/8 | (8) Statele membre nu modifica | 9/9 (9) Se interzice creditorilor sa
modify the ESIS model other modelul FEIS in alt mod decét modifice modelui FEIS. Orice
than as provided for in Annex Il cel prevazut in anexa | informatii suplimentare pe care
Any additional information which Eventualele informatii creditorul sau, dupa caz,
the creditor or, where applicabie, suplimentare pe care creditorul intermediarul de credite le poate
the credit intermediary or sau, dupa caz, intermediarul de oferi consumatorului sau este
appointed representative, may credite sau reprezentantul obligat sa le ofere consumatorului
provide to the consumer or is desemnat le poate  oferi in  temeiul legisiatiei trebuie
required to provide to the consumatorului sau este obligat furnizate intr-un document separat
consumer by nationat law shall sa le ofere consumatorului in care poate fi anexat la FEIS.
be given in a separate document temeiut dreptului intern trebuie
which may be annexed to the furnizate  intr-un  document
ESIS. separal care poate fi anexat la
FEIS. o
L 9/10 (10) Informatiile transmise | Penfru a  asigura
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consumatorului prin FEIS, precum
si prin orice alt document
suplimentar, se semneazd si se
dateazd de catre toate partile
implicate.

primirea acestora de
catre consumator si
autenticitatea
informatiilor

that at least where no right of
withdrawal exists the creditor or,

ca, cel putin in cazul in care nu
exista drept de retragere,

cazul, intermediarul de credite ori
reprezentantul desemnat, in plus

where applicable, the credit creditorul sau, daca este cazul, fata de FEIS, ofera
intermediary or appointed intermediarut de credite sau consumatorului, gratuit,
representative  provides  the reprezentantul desemnat oferd propunerea de contract de credit,

9. The Commission shall be | 14/9 : (9) Comisia este imputernicita sa
empowered to adopt delegated adopte acte delegate in Nu este cazul
acts in accordance with Article conformitate  cu  articolul 40
40 to amend the standard pentru a modifica formularea
wording in Part A of Annex Ul or standard prevazuta in partea A
the instructions in Part B thereof din anexa If sau instructiunile
to address the need for prevazute n partea B din
information or warnings aceasta, pentru a raspunde
concemning new products that necesitatii de a include informatii
were not marketed before 20 sau avertismente referitoare la
iMarch 2014. Such delegated produse noi care nu se
acts shall however not change comercializau inainte de 20
the structure or format of the martie 2014. Cu toate acestea,
ESIS. respectivele acte delegate nu

modificd structura sau formatul

FEIS.
10. In the case of voice| 14/1 | (10) In cazul comunicatiilor prin Nu este cazul Este interzisa
telephony communications, as | 0 telefonie vocald, mentionate la incheierea la distanta
referred to in Aricle 3(3) of articolul 3 alineatul (3) din a contracteor ce cad
Directive 2002/65/EC,  the Directiva 2002/65/CE, descrierea sub incidenta
description of the main principalelor caracteristici  ale proiectului.
characteristics of the financial serviciului financiar care urmeaza
service to be provided pursuant sa fie prestat, in temeiul
to the second indent of point (b) articolului 3 alineatu! (3) litera (b)
of Aricle 3(3) of that Directive a doua liniuth din directiva
shail include at least the items respectiva, include cel putin
referred to in sections 3 to 6 of elementele mentionate in partea
Part A of Annex Il to this A, sectiunile 3-6 din anexa Il la
Directive. prezenta directiva.
11. Member States shall ensure | 14/1 | (11} Statele membre se asigura | 9/11 (11} Creditorul sau, daca este
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_the creditor.

consumer with a copy of the
draft credit agreement, at the
time of the provision of an offer
binding on the creditor. Where a
right of withdrawal exists,
Member States shall ensure that
the creditor or, where applicable,
the credit intermediary or

| appointed representative offers
- to provide the consumer with a

copy of the draft credit
agreement at the time of the
provision of an offer binding on

consumatorului  © copie a
proiectului de contract de credit,
in momentul prezentani unei
oferte ferme pentru creditor. In
cazul in care existd un drept de
retragere, statele membre se
asigurd ca creditorul sau, daca
este cazul, intermediarul de
credite sau reprezeniantul
desemnat oferd consumatorului
0 copie a proiectului de contract
de credit, in momentul prezemtarii
unei oferte ferme pentru creditor.

in  momentul prezentarii unei
oferte irevocabile peniru creditor.

elaboreaza, in termen de 6 |luni de
la data intrarii in vigoare a
prezentei ordonante de urgenta,
legislatia secundari privind
informatile si documentele pe
care asiguratorul le  solicitd
consumatorului in vederea

9/12 (12) in plus fata de FEIS, | Pentru o informare
i creditorul, in calitate de agent de | completa si corecta a
i asigurare subordonat sau brokerul | consumatorului, astfel
de asigurare: incat acesta sa
a) transmite consumatorufui | cunoasca, inainte de
conditiile necesare pe care acesta | incheierea
trebuie sa le indeplineasca pentru | contractului, daca
a fi luat in asigurare, precum si | indeplineste sau nu
documentele doveditoare | conditiile pentru
necesare in functie de tipul | respectivul  contract,
! asigurdri si  caracteristicile | precum si
| necesare in conformitate cu | documentele
legislatia specifica. dovediiocare necesare.
b} informeazd consumatorul din
fazd  precontractuald  asupra
tuturor conditiilor contractului de
asigurare.
Art 134 | Art. 134 - Aultoritatea de
Supraveghere Financiara
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evaluari riscului pentru preluarea
in asigurare.

Article 15

Information requirements
concerning credit
intermediaries and appointed
representatives

1. Member States shall ensure

that in good time before the:

carrying out of any of the credit
intermediation activities set out

“in point 5 of Article 4, the credit

intermediary or appointed
representative shall provide the
consumer with at least the
following information on paper or
on another durable medium:

{a) the identity and Ithe
geographical address of the
credit intermediary;,

(b) the register in which he has
been included, the registration
number, where applicable, and
the means for verifying such
registration;

(c) whether the credit
intermediary is tied to or works
exclusively for one or more
creditors. Where the credit
intermediary is tied to or works
exclusively for one or more
creditors, it shall provide the
names of the creditors for which
it is acting. The credit
intermediary may disclose that it
is independent where it meets
the conditions laid down in
accordance with Article 22(4);

Art
15/1

Articoluf 15

Cerinte de informare aplicabile
intermediarilor de credite si
reprezentantilor desemnati

(1) Statele membre se asigura
cad, n timp util Tnainte de
desfasurarea oricareia dintre
activitatile de intermediere a
creditelor enumerate la articolul 4

punctul 5, intermediarul de
credite sau reprezentantul
desemnat fi furnizeaza

consumatoruiui, pe hartie sau pe
alt suport durabil, cel putin
urmatoarele informatii:

{a) identitatea si adresa fizica a
intermediarului de credite;

(b) registrul in care a fost inscris,
numarut de Tnregistrare, daca
este cazul, si modalitatile prin
care se poale verifica respectiva
inregistrare;

(c) daca intermediarut de credite
este legat sau lucreaza exclusiv
pentru unul sau mai mul
creditori. In  cazul in care
intermediarul de credite este
legat sau lucreaza exclusiv
pentru unul  sau mai  mulli
creditori, acesta  furnizeaza
numele creditorului/creditorilor n
numele caruia/carora actioneaza.
Intermediarul de credite poate
declara cd este independent in

10/1

Art. 10. - (1) In timp util, dar nu
mai putin de 5 zile calendaristice,
inainte de desfasurarea oricareia
dintre activitatile de intermediere a
creditelor enumerate la art. 3 pct.
5, intermediarul de credite sau,
dupa caz, reprezentantul
desemnat, ii furnizeaza
consumatorului, pe hértie sau pe
alt suport durabil, cel putin
urmatoarele informatii:

a) identitatea, adresa sediului
social s a punctului de lucru
precum si datele compleie de
contact ale intermediarului de
credite;

b) registrul In care a fost inscris,
numarul de inregistrare, daca este
cazul, si modalitatiie prin care se
poate verifica respectiva
inregistrare;

c) daca intermediarul de credite
este legat sau lucreaza exclusiv
pentru unul sau mai multi creditori.
In cazul in care intermediarul de
credite este legat sau lucreaza
exclusiv pentru unul sau mai multi
creditori, acesta furnizeaza
numele creditorului/creditorilor in
numele caruia/carora actioneaza.
Intermediarul de credite poate
declara ca este independent in
cazul In  care indeplineste
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(d) whether the credit
intermediary  offers  advisory

- services:
. (e) the fee, where applicable,

payable by the consumer to the
credit  intermediary for its
services or where this is not
possible, the method for
calculating the fee;

(fy the procedures allowing
consumers or other interested
parties to register complaints
internally about credit
intermediaries and, where
appropriate, the means by which
recourse to out-of-court
complaint and redress
procedures can be sought;

{(g) where applicable, the
existence and where known the
amount of commissions or other

| inducements, payable by the

creditor or third parties to the
credit intermediary for their
services in relation to the credit
agreement. Where the amount is
not known at the time of
disclosure the credit
intermediary shall inform the
consumer that the actual
amount will be disclosed at a
iater stage in the ESIS

cazul in care indeplineste

conditiile prevazute in
conformitate cu  articolul 22
alineatul (4);

(d} daca intermediarul de credite
ofera servicii de consiliere,

(e) daca este cazul, onorariul pe
care consumatorul trebuie sa il
achite intermediaruiui de credite
pentru servicile prestate de
acesta sau, daca acest lucru nu
este posibil, metoda utilizata
pentru calculul onorariului;

(f) procedurile pe care
consumatorii sau alte padi
interesate le au la dispozitie
pentru a depune reclamatii la
nivel intern impotriva
intermediarilor de credite si, daca
este cazul, modalitatile de acces
la proceduri extrajudiciare de
reclamatie si solutionare;

(g) daca este cazul, existenia si,
dacd aceasta este cunoscuta,
valoarea eventualelor
comisioane sau a altor stimulente
platibile de catre creditor sau de
catre parti terte intermediarului
de credite pentru serviciile
prestate de acesta in legatura cu
confractul de credit. In cazul in
care nu se cunoaste suma la
momentul furnizarii informatiilor,
intermediarul de credite

Cinformeaza consumatorul  ca

suma reald va fi furnizata la un
moment uiterior in FEIS.

conditille prevazute la art. 63;

d) dacd intermediarul de credite
ofera servicii de consiliere;

e} onorariul/comisionul pe care
consumatorul trebuie sa il achite
intermediarului de credite pentru
serviciile prestate de acesta daca
este cazul. Onorariul se percepe,
in orice situatie, in suma fixa;

) procedurile pe care
consumatorii  sau  alte  parti
inferesate le au ia dispozitie
pentru a depune reclamatii la nivel
intern impotriva intermediarilor de
credite si, daca este cazul,
modalitatile de acces la proceduri
extrajudiciare, respectiv
administrative de reclamatie si
solutionare.

g) daca este cazul, existenta si,
daca aceasta este cunoscuta,
valoarea eventualelor comisioane
sau a altor stimulente platibile de
catre creditor sau de catre parti
terte intermediarului de credite
sau dupad caz reprezentanfului
desemnat pentru serviciile
prestate de acesta in legaturd cu
contractul de credit. in cazul in
care nu se cunoaste suma la
momentul furnizarii  informatiilor,
intermediarul de credite sau dupa
caz reprezentantul desemnat
informeaza consumatorul ca suma
reata va fi furnizata la un moment
ulterior in FEIS.
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! 2. Credit intermediaries who are

not tied but who receive
commission from one or more
creditors shall, at the
consumer's request, provide
information on the variation in
levels of commission payable by
the different creditors providing
the credit agreements being
offered to the consumer. The
consumer shall be informed that
he has the right to request such
information.

15/2

(2) La cererea consumatorului,
intermediarii de credite care nu
sunt fegati dar care primesc un
comision de la unul sau mai multi
creditori  furnizeaza  informatii
despre variatiile nivelului
comisioanelor platibile de diferitii
creditori care ofera contractele
de credit propuse
consumatorului.  Consumatorul
este informat ¢a are dreptul de a
cere aceste informatii.

99/4

(4) La cererea consumatorului,
intermediarii de credite, respectiv
reprezentantii  desemnati  care
primesc un comision de la unul
sau mai multi creditori furnizeaza
informatii despre variatiile nivelului
comisioanelor platibile de diferitii
creditori care oferd contractele de
credit propuse consumatorului.
Consumatorul este informat in
prealabil cu privire la dreptul sau
de a cere aceste informatii.

3. Where the credit intermediary
charges a fee to the consumer
and additionally receives
commission from the creditor or
a third party, the credit
intermediary shall explain to the
consumer whether or not the
commission will be offset against
the fee, either in part or in full.

15/3

(3) In cazul in care intermediarul
de credite percepe un onorariu
de la consumator si primeste, in
pius, comisioane din partea
creditorului sau de la o terta
parte, intermediarul de credite
explicd consumatorului  daca
comisionul va fi compensat de
onorariu, partial sau integral.

99/5

{5} in cazul n care intermediarul
de credile percepe un oncrariu de
la consumator si primeste, in plus,
comisioane din partea creditorului
sau de la o tertda parte,
intermediarul de credite explica
consumatorulut dacad comisionul
va fi dedus din onorariu, partial
sau integral.

4. Member States shall ensure
that the fee, if any, payahle by
the consumer to the credit
- intermediary for its services is
communicated to the creditor by
the credit intermediary, for the
purpose of calculating of the
APRC.

15/4

(4) Statele membre se asigura ca
eventualui comision pe care
trebuie sa il achite consumatorul
intermediarului de credite pentru
servicile prestate este adus la
cunostinta creditorului de catre
intermediarul de credite in
vederea calcularii DAE.

10/2

(2) Ewventualul onorariu/comision
pe care trebuie s3 il achite
consumatorul intermediarului  de
credite pentru servicile prestate
este  adus fa cunostinta
creditorului de catre intermediarul
de credite n vederea calcularii
DAE.

|
|

10/3

(3) Consumatorul poate opta
pentru reducerea perioadei de 5
zile calendaristice, Tn mod expres,
in scris. Tn informatiile oferite
consumatorului se precizeaza
acest drept cu caractere
ingrosate, marimea de minimum
18p, font Times New Roman.

| 5. Member States shall require
credit intermediaries to ensure

15/5

(5) Statele  membre  cer
intermediarilor de credite sa se

10/4

(4) Intermediarii de credite se
asigurd cd, pe langa informatiile




that in addition to the
disclosures required by this
. Articie, their appointed
representative discloses to the
consumer the capacity in which
he is acting and the credit
intermediary he is representing
when contacting or before
dealing with any consumer.

asigure ca, pe langa informarile
cerute la  prezentul articol,
reprezentanti desemnati  ai
acestora comunica
consumatoruiui, atunci cand il
contacteazd sau inainte de a
interactiona cu acesta,
capacitatea in care actioneaza g
intermediarul de credite pe care il
reprezinta.

prevazute n prezentul articol,
reprezentantii desemnati ai
acestora aduc la cunostinta
consumaiorului, atunci céand il
contacteaza sau Tinainte de a
interactiona cu acesta, calitatea in
care actioneazd si intermediarul
de credite pe care il reprezinta.

Theexplanations shall, where
applicable, include in particular;

(a) the pre-contractual
information to be provided in
accordance with:

(i) Articie 14 in the case of
creditors;

| (i) Articles 14 and 15 in the case
lof credit intermediaries or
appointed representatives;

(b) the essential characteristics
of the products proposed,

| {c) the specific effects the

Explicatile includ, daca este
cazul, in special urmatoarele:

(a) informatille precontractuale
furnizate in conformitate cu:

() articolul 14 in  cazul
creditorilar;

(iiy articolele 14 si 15 in cazul
intermediarilor de credite sau al
reprezentantilor desemnati;

(b) caracteristicile esentiale ale
produselor propuse;
(c) efectele specifice pe care

Art Articolul 16
Article 16 16 Explicatii adecvate
Adequate explanations
1. Member States shall ensure | 76/7 | (1) Statele membre se asigura ca | 11/1 Art. 11. - (1) Atat creditorii, cat si,
that creditors and, where atat creditorii, cat si, atunci cand atunci cand este cazul,
applicable, credit intermediaries este cazul, intermediarii de intermediarii  de credite sau
or appointed representatives credite sau reprezentantii reprezentantic  desemnati  ofera
provide adequate explanations desemnati oferd consumatorului consumatorului explicatii adecvate
to the consumer on the explicatii adecvate cu privire la cu privire la contractul sau
proposed credit agreements and contratul sau contractele de contraciele de credit propuse si la
any ancillary services, in order to credit propuse si la eventualele eventualele  servicit  accesorii,
place the consumer in a position servicii auxiliare, pentru a-i pentru a-i permite acestuia sa
enabling him to assess whether permite acestuia sa evalueze evalueze daca contractele de
the proposed credit agreements dacd contractele de credit si credit si servicile accesorii
Land ancillary  services are servicille auxiliare propuse sunt propuse sunt adaptate la nevoile
adapted 1o his needs and adaptate la nevoile si la situatia si la situatia sa financiara.
financial situation. sa financiara. 11/2 (2) Explicatiile includ cel putin

urmatoarele:

a) informatile precontractuale
furnizate Tn conformitate cu:
{i} art. 9 in cazul creditorilor,

(i) art. 9 si art. 10 in cazul
intermediarilor de credite sau al
reprezentantilor desemnati;

b) caracteristicile esentiale ale
produselor propuse;
¢) efectele specifice pe care
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products proposed may have on
the consumer, including the
consequences of default in
payment by the consumer,; and

(d) where ancillary services are
bundled with a credit agreement,

produsele propuse le pot avea
asupra consumatorului, inclusiv
consecintele Tn  eventualitatea
neplatii de catre consumator; si

(d) In cazul in care exista servicii
auxiliare grupate cu un contract

produsele propuse le pol avea
asupra consumatorului, inciusiv
consecintele  in  eventualitatea
neplatii de catre consumator.

d) in cazul iIn care existd servicii
accesorii grupate cu un contract

calendaristice de la depunerea
dosarului de credit, dar nu mai
mult de 60 de zile calendaristice
de la depunerea cereri de
solicitare a creditului, creditorul
raspunde in scris consumatorului
sau, la solicitarea expresda a
consumatorului, in ailtd forma

whether each component of the de credit, se precizeaza daca de credit, se precizeazd daca
bundle can be terminated componentele pot fi reziliate compenentele pot fi  incetate
separately and the impiications separat si implicatile pentru separat si implicatile pentru
for the consumer of doing so. consumator in cazul in care consumator in cazui in care

acesta procedeaza astfel. acesta procedeaza astfel.
2. Member States may adapt the | 76/2 | (2) Statele membre pot adapta | 11/3 (3) La cererea expresa a | S-aaccesatoptiunea
manner by which and the extent modul si masura in care se consumatorului, aceste explicatii | partial.
to which the explanations prezintd explicatile mentionate la vor fi detaliate sau explicate
referred to in paragraph 1 is alineatul (1), precum Si suplimentar de catre creditor,
given, as well as by whom it is identitatea partii care o acorda, la inainte de semnarea contractului
given, to the circumstances of circumstantele situatiei in care sub forma unei note, anexa la
the situation in which the credit este oferit contractul de credit, la contract.
agreement is offered, the person persoana careia i este oferit si la
to whom it is offered and the tipul de credit oferit.
nature of the credit offered.

131 Art. 13. - (1) Se interzice | Prevederi aplicabile in
perceperea unui  comision de | prezent acestor
analizd dosar in cazul in care | contracte si preluate
creditul nu se acorda. din QUG 50/2010.

13/2 (2) Se considera ca cererea de
credit este depusd de catre
consumator dupd exprimarea
intentiei  ferme de a incheia
contractul de credit cu un anume
creditor.

13/3 (3) In termen de 30 de zile
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13/4

aleasa de consumator  si
acceptata de creditor, cu privire la
acordarea sau neacordarea
creditului.

(4) La primirea cererii de credit si
a celorlalie documente ce sunt
necesare acordari  creditului,
furnizorul de servicii financiare are
obligatia de a inmana imediat
consumatorului un Inscris datat,
semnhat si cu  numar de
inregistrare, continand
confirmarea creditorului ¢a i s-au
predat toate actele necesare
acordarii creditului. Data emiterii
unei astfet de confirmari reprezinta
data depunerii dosarului de credit
complet de catre consumator.

Cap IV

CAPITOLUL IV

Informatii i drepturi privind
contractele de credit

SECTIUNEA 1
Dispozitii comune

[ —

1411

14/2

Art. 14, - (1) Contractele de credit
sunt redactate Tn scris, vizibil si
usor de citit, fontul utilizat fiind
Times New Roman, marimea de
minimum 12 p, pe hartie sau pe
un alt suport durabil. In cazul in
care contractul este redactat pe
hartie, cutoarea de fond a hartiei
pe care este redactat contractul
trebuie sa fie in contrast cu cea a
fontului utilizat.

(2) Contractele de credit trebuie
sa confind informatii complete,
clare si ugor de inteles, in limba

Prevederi aplicabile in
prezent acestor
contracte si preluate
din QUG 50/2010.
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®
romana.

15

Art. 15. - La momentul semnarii
contractului, toate pariile
contractante primesc cate un
exemplar original al contractului
de credit impreund cu anexels
mentionate in acesta. Toate
exemplarele i anexele
contractului  de  credit sunt
semnate de toate partile.

16/1

Art. 16. - (1) Pe parcursul derularii
contractuiui de credit se interzice:

a) majorarea nivelului
comisioanelor, tarifelor si
spezelor,

b) introcducerea si perceperea de
noi comisioane, tarife sau a
oricaror aite speze, cu exceptia
costurilor specifice unor produse
si servicii suplimentare solicitate in
mod expres de consumator,
neprevazute in contract ori care
nu erau oferite consumatorilor la
data fincheierii acestuia. Aceste
costuri  neprevazute vor fi
percepute numai pe baza unor
acte aditionale acceptate de
consumator si vor fi stabilite intr-
un cuantum care sa reflecte in
mod corect costurite suportate de
creditor pentru furnizarea
produselor s servicillor
suplimentare solicitate in mod
expres de catre consumator,;

C) perceperea unui comision de
depunere numerar pentru plata
ratelor la credit, indiferent daca
depunerea se efectueaza de catre
titular sau de catre o alta
persoana;
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16/2

d) perceperea unui comision de
retragere pentru sumele trase din
credit, indiferent de data la care
este tras creditu,

€) perceperea unui comision, tarif
sau a oricarei speze in cazul in
care consumatorul solicita s
creditoru! acceptd rescadenfarea
ratelor, reesalonarea ratelor sau
acordarea unei perioade de gratie;
f} perceperea unor comisioane in
situatile in care consumatorii
solicitd schimbarea garantiilor, in
conditilte in care consumatorul
plateste toate costurile aferente
constituirii  si evaluarii  noilor
garantii;

g) modificarea in sens crescator a
marjei de dobanda, sau dupa caz

a ratei dobanzii fixe,
introducerea/majorarea
comisioanelor, precum si

introducerea uncr elemente noi de
cost prin acte aditionale intocmite
pentru acordarea de rescadentari,
reesalondri, perioade de gratie
acordate la solicitarea
consumatorului;

h) perceperea unui comision, tarif
sau a oricarei speze in cazul in
care consumatorul solicitd
eliberarea unui document necesar
rambursarii anticipate a creditului
prin refinantare.

(2) Pentru orice modificare a
nivelului  costurilor  creditului,
potrivit  conditiilor contractuale,
creditorul este obligat sd notifice
consumatorui in scris sau, la
cererea expresa a
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consumatoruiut, prin alta
modalitate stabilitd de acesta si
agreata de creditor si sa predea
acestuia, contra semnatura si data
de primire, un nou tabel de
amortizare/grafic de rambursare.
Consumatorul poate opta in mod
expres pentru o altd modalitate de
punere la dispozitie a tabelului de
amortizare/graficului de
rambursare.

1711

1712

17/3

Art. 17. - (1) Pentru creditul
acordat, creditorul poate percepe
numai. comision de analiza dosar,
comision de administrare credit
sau comision de administrare cont
curent, compensatie in cazul
rambursarii  anticipate, costuri
aferente contractelor de asigurare
incheiate si, dupad caz, dobanda
penalizatoare, alte costuri aferente
creditului respectiv percepute de
terti, precum si un comision unic
pentru servicii prestate la cererea
consumatorilor.

(2) Comisionul de analiza dosar si
cel unic vor fi stabilite in suma
fixa, aceeasi suma fiind perceputa
tuturor consumatorilor cu acelasi
tip de credit in cadrul aceleiasi
institutii de credit, pentru credite
acordate in aceeasi pericada de
timp.

(3) Comisionul de administrare se
percepe pentru
monitorizarealinregistrarea/efectu
area de operatiuni de catre
creditor in scopul
utilizariiframbursarii creditului
acordat consumatorului. in cazul
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17/4

in care acest comision se
calculeaza ca procent, acesta va fi
aplicat la soldul curent al
creditului. Comisionul de
administrare va fi stabilit intr-un
cuantum care sa reflecte in mod
exclusiv  costurile efective  si
justificabile suportate de creditor
pentru prestarea serviciilor.

(4) Comisionul unic va fi stabilit
intr-un cuantum care sa reflecte in
mod exclusiv costurile suportate
de creditor pentru furnizarea
serviciului prestat la cererea
consumatorului.

18

Art. 18. - Calculul ratei lunare a
dobénzii/comisicanelor se va face:
a) fie pe baza anului calendaristic
de 365 sau 366 de zile in cazul
anului bisect, ludnd in calcul la
numaratorul  fractiei  formulei,
numarul efectiv de zile cuprins
intre scadente, iar la numitorul
aceleiasi fracti, 365 sau 366 de
Zile, dupa caz,

by fie ludnd in calcul la
numaratorut fractiei numarul 30
zile, dar la numitorul fractiei
numarul 360.

19/1

19/2

Art. 18, - (1) Sunt inlerzise
clauzele conftractuale care dau
dreptut creditorului sd8 modifice
unilateral clauzele contractuale
fard incheierea unui act aditional,
acceptat de consumator.

(2) Creditorul trebuie s& poata
face dovada, inclusiv cu inscris
semnat si datat, cad a depus toate
diligentele  pentru  informarea
consumatorului  cu  privire  la
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19/3

19/4

19/5

19/6

semnarea actelor aditionale.
(3) Se interzice introducerea in
contractele de credit a clauzelor

prin care:
a) consumatorul este obligat sa
pastreze confidentialitatea

prevederilor si  a  condiiilor
contractuale;

b) creditordl poate declara
scadent sau denunta unilateral
contractul ori poate penaliza
consumatarul in cazul afectarii
reputatiei creditorulu;

c¢) creditorul poate declara scadent
anticipat creditul in cazul in care
consumatorul nu si-a indeplinit
obligatiile conform altor contracte
de credit incheiate cu alti creditori;
d) creditorul impune
consumatorului incheierea
contractului  de asigurare a
bunurilor aduse in garantie cu o
societate agreata de creditor.

(4) Creditorii nu au dreptul sa
refuze incasarea ratelor de credit
in moneda in care s-a acordat
creditul.

(5) Creditorii ofera rest
consumatgorilor la plata rateior de
credit in valuta in care s-a efectuat

plata.
(6) In situatia in care, la momentul
efectuarii platii de catre

consumatori, creditorii nu detin fa
vanzare moneda 1in care au
acordat creditul, acestia au
obligatia de a efectua schimbul
valutar la cursul de schimb
comunicat de Banca Nationald a
Romaniei, fard niciun alt cost
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pentru consumator.

2011

20/2

20/3

20/4

Art. 20. - (1) Orice nolificare cu
privire la modificarea continutului
clauzelor contractuale va fi
transmisa consumatorilor cu cel
putin 30 de zile calendaristice
inainte de aplicarea acestora, cu
exceptia  situatilor in  care
consumatorul solicitd modificari
ale contractului.

(2) Consumatorul are la dispozitie
un termen de 15 Zile
calendaristice de la primirea
notificarii  pentru a comunica
optiunea sa de acceptare sau de
neacceptare a noilor conditii.

(3) Neprimirea unui raspuns din
partea consumatorului in termenul
mentionat  anierior nu este
considerata acceptare tacita si
contractul ramane neschimbat.

(4) In cazul in care consumatorul
nu accepta noile conditii, creditorul
nu are dreptul de a penaliza
consumatorul sau de a declara
creditul scadent.

211

2172

Art. 21, - (1) Creditori,
intermediarii de credite si, dupa
caz, reprezentantii desemnati au
obligatia de a primi si inregistra
petitiile de la consumatori si de a
lua toate masurile necesare
pentru a raspunde in termen de
cel mult 30 de zile calendaristice
de ia inregistrarea acestora.

(2) Creditorii intermediarii de
credite si, dupd caz, reprezentantii
desemnati  depun  diligentele
necesare in vederea repararii
prejudiciilor cauzate
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221

22/2

consumatoritor in termen de cel
mult 15 zile calendaristice de la
constatare.

Art. 22. - (1) in termen de cel muit
5 zile calendaristice de la
incetarea contractului de credit,
creditoru! oferd consumatorului
gratuit, din oficiu, un document
care fie atesta faptul ca au fost
stinse toate obligatiile dintre parti
decurgand din contraciul
respectiv, fie indicd obligatiiie
contractuale neindeplinite.
Totodata, se inchid si conturile
creditului, fara a fi necesara
depunerea unei alte cereri de
catre consumator g¢i fard plata
unor costuri  suplimentare, cu
exceptia urmatoarelor situatii:

a} contul curent a fost deschis
anterior contractarii creditului, in
vederea derularii altor operatiuni;
b} la data incetarii contractului de
credit, contul curent este utilizat
pentru alte servicii contractate de
catre consumator;

¢} conturile sunt poprite sau
indisponibilizate, conform
prevederilor legale, pentru
indeplinirea de catre consumator
a unor obligatii asumate fata de
creditorul insusi sau fata de terii.
(2) Consumatorul este informat in
scris  cu  privire la  situatile
mentionate la alin. (1) lit. a), b) si
c), precum si cu privire la
eventualele taxe ce ar mai frebui
platite, precum taxele de radiere a
garantiilor.
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23

Art. 23. - Crice notificare pe care
creditorul o face consumatorului
trebuie s3 fie semnata, datatd si
cu numdar de inregistrare. Orice
notificare ce nu contine aceste
minime informatii este considerata
nula de drept. Creditorul transmite
notificarile fie personal contra
semnatura si datad de primire, fie
prin recomandata cu confirmare
de primire sau prin orice ait mijloc
care asigurd confirmarea primirii.

24

Art. 24. - Se interzice incheierea la
distanta sau in afara spaliilor
camerciale a contractelor de credit
ce cad sub incidenta prezentei
ordonante de urgenta.

25

Art. 25 - Consumatorul poate
incheia contract de asigurare
pentru risc financiar de neplata,
produs oferit de catre societatile
de asigurare.

SECTIUNEA a 2-a
Informatii ce trebuie incluse in
contractele de credit

26/1

Art. 26. - (1) Contractul de credit
specificd In mod clar si concis
urmatoarele:

a) tipul de credit;

b} identitatea si adresa sediului
social si  a punctului de
lucru/adresa de domiciliu a partilor
contractante, inclusiv numarul de
tetefon, fax, adresa de e-mail,
precum si, dupa caz, identitatea si
adresa sediului social si/sau a
punctului de lucru ori, dupa caz,
adresa de domiciliu a
intermediariior de credit implicati,

Prevederi aplicabile in
prezent acestor
contracte si preluate
din OUG 50/2010.




inclusiv numarul de telefon, fax,
adresa de e-mail;

¢) durata contractului de credit;

d) valoarea totald a creditului si
conditile care reglementeaza
tragerea creditului;

e) in cazul unui credit acordat sub
forma unei amanari la plata pentru
un anumit bun, bunul respectiv $i
pretul de achizitie al acestuia;

f) rata dobanzii aferente creditului
si tipul acesteia, fixa sau variabil3;
g) conditile care guverneaza
aplicarea ratei dobénzii aferente
creditului, formula completa de
calcul a acesteia, precum si
termenele, conditiile si procedura
pentru modificarea ratei dobanazii
aferente creditului si, Tn cazul in
care se aplicd rate diferite ale
dobanzii aferente creditului in
circumstante diferite, informatiile
prevazute anterior privind toate
ratele dobanzii aplicabile;

h) in cazul creditelor acordate in
valutd, cursul de schimb valabil la
momentul incheierii contractului
intre moneda contractului  de
credit si moneda nationala,

i) dobanda anuala efectiva si
valoarea totald platibila de catre
consumator, calculate la
momentul incheierii  contractului
de credit; se mentioneaza toate
ipotezele folosite pentru
calcularea acestei rate;

i} suma, numarul si frecvenia
platilor care wmeaza sa fie
efectuate de catre consumator §i,
dupa caz, ordinea in care se vor




efectua platile, in scopul
rambursarii, pentru diferitele
solduri restante cu rate diferite ale
dobanzii aferente creditului,

k) in cazul rambursarii in rate a
valorii totale a creditului, dreptul
consumatorului de a primi, la
cerere si gratuit, in orice moment
pe intreaga duratd a contractului
de credit, pe héartie sau pe all
suport durabil, conform deciziei
consumatorului, un tabel de
amortizare/grafic de rambursare,
precum $i o copie a contractului
de credit;

I} In cazul in care costurile si
dobéanzile trebuie platite fara a se
rambursa nicio parte din valoarea
totald a creditului, un extras care
aratd perioadele si conditiile
pentru plata dobanzii si a oricaror
costuri aferente creditului;

m) costurile de adminisirare ale
unuia sau mai muitor conturi care
inregistreaza atat operatiunile de
plata, cét si tragerile din credit, cu

exceptia cazului  in care
deschiderea unui cont este
optionala, costurile pentru

utilizarea unui mijloc de platd atat
pentru operatiuni de plata, cat si
pentru trageri din credit, orice alte
costuri rezultdnd din contractul de
credit, precum si conditiile in care
aceste costuri pot fi modificate;

n) rata dobanzii, in cazul platior
restante, aplicabild la data
incheierii contractului de credit si
masurile pentru ajustarea acesteia
si, dupa caz, orice costuri datorate
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in caz de neplata;

Q) o] avertizare privind
consecintele neefectuarii platilor;
contractul de credit va contine
obligatoriu 0 prevedere prin care
consumatorul  este  atentionat
despre raportarea la Bircul de
credit, Cenfrala Riscurilor de
Credit si/sau la alte structuri
asemanatoare existente, precum
si cu privire la termenul In care se
fac aceste raportdri, in cazul in
care acesta intarzie cu achitarea
ratelor datorate;

p) dupd caz, o mentiune potrivit
careia va fi necesara plata unor
taxe, onorarii $i costuri in legatura
cu incheierea, publicitatea sifsau
inregistrarea contractului de credit
st a documentelor accesorii
acestuia, inclusiv taxele notariale;
q) garantile si tipul de asigurare
necesara;

r) dreptul de rambursare
anticipata, procedura de
rambursare anticipata, precum si,
dupa caz, informatii privind dreptul
creditorului la compensatie si
modul in care va fi determinata
aceasta compensatie;

s) procedura care trebuie urmata
in exercitarea dreptului de a
solicita incetarea contractului de
credit;

§) daca exista sau nu un
mecanism extrajudiciar de
reclamatie gi despagubire pentru
consumator si, In caz afirmativ,
modalitatile de acces la acesta,;

t) alte conditi siclauze
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26/2

contractuale;

t) datele de contact ale Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor pentru adresarea
de petitii.

(2) Toate informatiile prevazute la
alin. (1), inclusiv cele aferente
unor servicii in privinta carora
consumatorul  nu  dispune de
libertate de  alegere, sunt
prevazute in contract, fara a se
face trimitere la conditiiie generale
de afaceri ale creditorului, la lista
de tarife si comisioane sau la orice
ait Tnscris.
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2712

Art. 27. - (1) In cazul in care se
aplica prevederile art. 26 alin. (1)
lit. k), creditorul pune la dispozitia
consumatorului  un tabel de
amortizare/grafic de rambursare
cu indeplinirea, in mod cumulativ,
a urmatoarelor conditii:

a) in mod gratuit;

b) in orice moment pe initreaga
durata a contractuiui de credit;

c) pe hartie sau pe alt suport
durabil, conform deciziei
consumatorului.

(2) Tabelul de amortizare/graficul
de rambursare indica:

a) valoarea fiecarei plati datorate,
cu indicarea separata a sumelor
din care este compusa fiecare
astfe! de plata,

b) termenele si conditile de plata
ale acestor sume;

c) valoarea totala a creditului
ramasa de rambursat,

d) dobanda calcuiat3 pe baza ratei
dobanzii aferente creditului;

e) orice costuri suplimentare.

28

Art 28. - In cazul In care rata
dobanzii nu este fixa sau pot fi
percepute costurile suplimentare
pe baza contractului de credit si
conform prezentei ordonante de
urgenta, tabelul de
amortizare/graficul de rambursare
indicd in mod clar si concis ca
datele cuprinse in tabel/grafic vor
ramane valabile numai panad la
schimbarea urmatoare a ratei
dobanzii aferente creditului sau
perceperea costurilor
suplimentare potrivit contractului

67




@
de credit.

CHAPTER 5

ANNUAL PERCENTAGE RATE
OF CHARGE

Article 17
Calculation of the APRC

CAP

Art
17

CAPITOLUL 5
DOBANDA ANUALA EFECTIVA

Articolul 17
Calcularea DAE

CAPITOLUL V
Dobanda anuala efectiva

1. The APRC shall be calculated
in accordance with the
mathematical formula set out in
Annex |.

17/1

(1) DAE se calculeazd in
conformitate cu formula
matematica stabilita Tn anexa !.

291

Art. 29 - (1) DAE se calculeaza in
conformitate cu formula

matematica stabiiita In anexa nr.
p

2. The costs of opening and
maintaining a specific account,
of using a means of payment for
both transactions and
drawdowns on that account and
of other costs relating to
payment transactions shall be
included in the total cost of

, credit to the consumer whenever

the opening or maintaining of an
account is obligatory in order to
obtain the credit or to obtain it
on the terms and conditions
marketed.

17/2

(2) Costurile deschiderii  si
mentinerii  unui  anumit  cont,
costurile utilizarii unui mijloc de
platd atat pentru tranzactii, cat si
pentru trageri din acel cont,
precum si alte costuri legate de
operatiunile de plata sunt incluse
in costul total al creditului pentru
consumator, ori de cate ori
deschiderea unui cont sau
mentinerea acestuia este
obligatorie  pentru  obtinerea
creditului sau pentru obtinerea
acestuia in conformitate cu
termenii si conditiile oferite.

29/2

(2) Costurile deschiderii  si
mentinerii.  unui  anumit  cont,
costurile utilizarii unui mijloc de
platd atét pentru tranzactii, cat si
pentru trageri din acel cont,
precum si alte costuri legate de
operatiunile de platd sunt incluse
in costul total al creditului pentru
consumator, ori de cate orn
deschiderea unui  cont sau
mentinerea acestuia este
obligatorie pentru obtinerea
creditului sau pentru obfinerea
acestuia In  conformitate cu
termenii si conditiile oferite.

3. The calculation of the APRC

shall be based on the
assumption that the credit
agreement is to remain valid for
the period agreed and that the
creditor and the consumer will
fulfil their obligations under the
terms and by the dates specified
in the credit agreement,

17/3

(3) Calculul DAE se bazeaza pe
ipoteza conform careia contractul
de credit urmeazd sa ramana
valabil pe pericada convenita, iar
creditorul si consumatorul isi vor
indepiini obligatile in conditiite si
in termenele convenite n
contractul de credit.

29/3

(3) Calculul DAE se bazeazad pe
ipoteza conform careia contractul
de credit urmeaza sa ramana
valabil pe perioada convenita, iar
creditorul si consumatorul isi vor
indeplini obligatiile in conditiile si
in termenele  convenite in
contractul de credi,

' allowing

4. In the case of credi
agreements containing clauses
variations in  the

17/4

(4) In cazul contractelor de credit
care cuprind clauze care permit
variatii ale ratei dobanzii si, dupa

29/4

(4) Tn cazul contractelor de credit
care cuprind clauze care permit
variatii ale ratei dobanzii si, dupd
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| borrowing  rate  and, where
| applicable, in the charges
contained in the APRC but
unguantifiable at the time of

calculated on the assumption
that the borrowing rate and other
charges will remain fixed in
refation to the level setl at the
conclusion of the contract.

calculation, the APRC shali be |

caz, ale cheltuielilor incluse in
DAE, dar necuantificabile la
momentul calculdrii, DAE se
calculeaza pe baza ipotezei
conform careia rata dobanzii si
celelaite costuri vor ramane fixe
in raport cu nivelul stabilit Tn
momentu! incheierii contractului.

caz, ale cheltuielitor incluse in
DAE, dar necuantificabile la
momentul calculdrii, DAE se
calculeazd pe baza ipotezei
conform careia rata dobanzii si
celelalte costuri vor ramane fixe in
raport cu nivelul stabilit  in
momentul incheierii contractului,

5 For credit agreements for
which a fixed borrowing rate is
agreed in relation to the initial
| period of at least five years, at
| the end of which a negotiation
on the borrowing rate takes
place to agree on a new fixed
rate for a further material period,
the calculation of the additional,
illustrative  APRC disciosed in
the ESIS shall cover only the
initial fixed rate period and shall
be based on the assumption
that, at the end of the fixed
borrowing rate period, the
capital outstanding is repaid.

17/5

(5) Pentru contractele de credit in
cadrul carora s-a convenit ¢ rata
fixa a dobanzii pentru o pericada
initiald de cel putin cinci ani, la
sfarsitul careia are loc o
negociere n vederea stabilirii
unei noi rate fixe a dobanzi
pentru o perioada suplimentara,
calculul DAE suplimentare, cu
caracter ilustrativ, mentionate in
FEIS, acopera doar perioada
initiald pe care se aplica rata fixa
si se bazeaza pe ipoteza ca, la
sfarsitul perioadei cu rata fixa a
dobanzii, capitalul ramas de
rambursat este platit.

29/5

{5) Pentru contractele de credit in
cadrul carora s-a convenit o rata
fixd a dobanzii pentru o perioada
initiald de cel putin cinci ani, la
sfarsitul careia are loc o negociere
in vederea stabilirii unei nai rate
fixe a dobanzii pentru o perioada
suplimentara, calculul DAE
suplimentare, cu caracter
ilustrativ, mentionate in FEIS,
acopera doar perioada initiala pe
care se aplicd rata fixa si se
bazeaza pe ipoteza ca, la sfarsitul
perioadei cu rata fixd a dobanzii,
capitaiul ramas de rambursat este
_platit.

6. Where the credit agreement
allows for variations in the
borrowing rate, Member States
shall ensure that the consumer
is informed of the possible
impacts of vanations on the
amounts payable and on the
APRC at least by means of the
ESIS. This shall be done by
providing the consumer with an
additional APRC which
ilustrates  the possible risks
linked to a significant increase in

| the borrowing rate. Where the |

17/6

{6) In cazul contractelor de credit
care permit variati ale ratei
dobéanzii, statele membre se
asigura ca consumatorul este
informat cu privire la posibilul
impact al variatilor asupra
sumelor de plata si asupra DAE,
cel putin prin intermediul FEIS.
Acest lucru se realizeaza prin
furnizarea céatre consumator a
unei DAE suplimentare care
ilustreaza eventualele riscuri
aferente unei cresteri
semnificative a ratei dobanzii. In

29/6

2917

(6) In cazul contracteior de credit
care permit variati ale ratei
dobanzii, creditorii informeaza
consumatorul cu privire la posibilul
impact al variatilor  asupra
sumelor de platad si asupra DAE,
cel putin prin intermediul FEIS si
prin contract,

(7) Obligatia prevazuta la alin. {6)
se realizeaza prin furnizarea catre
consumator a unei DAE
suplimentare reprezentative, care
ilustreazd  eventualele  riscuri
aferente unei cresteri
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borrowing rate is not capped,
this  information  shall  be
accompanied by a warning
- highlighting that the total cost of
the credit to the consumer,
shown by the APRC, may
change. This provision shall not
apply to credit agreements
where the borrowing rate is fixed
for an initial period of at least
five years, at the end of which a
i negotiation on the borrowing
rate takes place in order to
agree on a new fixed rate for a
further material period, for which
an additional; ilustrative APRC
is provided for in the ESIS.

R

cazul in care rata dobanzii nu
este plafonata, aceasta
informatie este insotitd de un
avertisment care evidentiaza
faptul ca costul total al creditului
consumatorului, aratat de DAE,
se poate schimba. Aceasta
dispozitie nu se aplica
contractelor de credit in cadrul
carora rata dobanzii este fixata
pentru o perioada initiala de cel
putin cinci ani, la sfarsitul careia
are loc 0 negociere privind rata
dobdnzii, in vederea convenirii
unei noi rate fixe a dobéanzii
pentru o pericada suplimentara,
pentru care se mentioneaza in
FEIS o DAE suplimentara, cu
caracter ilustrativ.

29/8

semnificative a ratei dobanazii.
DAE este ilusiratd la cea mai
ridicatd ratd a dobanzii din ultimii
cel putin 20 de ani sau, In cazul in
care datele ulilizate pentru
calcularea ratei dobanzii sumnt
disponibile pentru o pericada mai
scurtd de 20 de ani, din cea mai
lunga perioada pentru care sunt
disponibile datele respective, pe
baza valorii maxime a aricarei rate
de referintd externe utilizate in
calcularea ratei dobanazii.

(8) Informatia prevazuta la alin. (6)
este insotitd de o avertizare care
evidentiaza faptul ca se poate
schimba costul total al creditului
consumatorului, aratat de DAE.
Aceasta prevedere nu se aplica
contractelor de credit in cadrul
carora rata dobanzii este fixata
pentru ¢ pericada initiald de cel
putin cinci ani, la sfarsitul careia
are loc o0 negocciere privind rata
dobanzii, In vederea convenirii
unei noi rate fixe a dob&nzii pentru
0 pericada suplimentard, pentru
care se mentioneaza in FEIS o
DAE suplimentard, cu caracter
ilustrativ.

| 7. Where applicable, the
| additional assumptions set out in
i Annex | shall be wused In
| caleulating the APRC.

17/7

(7) Daca sunt aplicabile,
ipotezele suplimentare prevazute
in anexa 1| trebuie utilizate la
calcularea DAE.

30

Art. 30. - Daca sunt aplicabile,
ipotezele suplimentare prevazute
in anexa nr. 1 se utilizeaza la
calcularea DAE.

| 8. The Commission shall be
‘ empowered to adopt delegated
| acts in accordance with Article
40 in order to amend the
! remarks or update the
. assumptions used to calculate

17/8

(8) Comisia este imputernicita sa
adopte acte delegate 1n
conformitate cu  articolul 40
pentru a modifica observatiile
sau a actualiza ipotezele utilizate
pentru calcularea DAE, astfel

Nu este cazul
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. the APRC as set out in Annex |,
in particular if the remarks or
assumptions set out in this
Article and in Annex | do not
suffice to calculate the APRC in
a uniform manner or are no

cum se prevede in anexa |, in
special daca observatile sau
ipotezele mentionate in acest
articol si in anexa | nu sunt
suficiente pentru a calcula DAE
n mod uniform sau nu mai sunt

longer adapted to the adaptate la situatia comerciala a
commercial situation on the ( pietei.
market.
CAP CAP Xt CAPITOLUL Xl
CHAPTER 6 6 CAPITOLUL 6 Evaluarea bonitatii
Art consumatorului

CREDITWORTHINESS 18 EVALUAREA BONITATI
ASSESSMENT

Articoluf 18
Article 18 Obligatia de a evalua bonitatea
Obligation to assess the consumatorului
creditworthiness of the
consumer
1. Member States shall ensure | 18/7 | (1) Statele membre se asigura | 69/1 Art.69 (1) Inainte de incheierea
that, before concluding a credit ca, inainte de incheierea unui unui contract de credit, creditorii
agreement, the creditor makes a contract de credit, creditorul non-financiar evalueaza bonitatea
thorough assessment of the efectueaza 0 evaluare consumatorului potrivit
consumer's creditworthiness. amanuntita a bonitatii prevederilor prezentei ordonante
hat assessment shall take consumatorului. Evaluarea | gg/o de urgenta.
ppropriate account of factors respectiva tine seama in mod (2) In cazul creditorilor, altii decat
relevant to verifying the prospect adecvat de factorii care sunt creditorii non-financiari, evaluarea
of the consumer to meet his relevanti  pentru a verifica bonitati se realizeaza potrivit
obligations under the credit probabilitatea indeplinirii de catre reglementarilor Bancii Nationate a
agreement. consumator a obligatillor care fi Romaniei publicate in Monitorul

revin in temeiul contractului de Oficial, partea |.

credit. 75 Art. 75. Creditorii non-financiari

realizeaza evaluarea  bonitatii
consumatorilor, pe baza factorilor
relevanti, in scopul verificarii
capacitatic  acestora de a-si
indeplini obligatile contractuale.
Se va avea in vedere inclusiv
evaluarea capacitatii
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consumatorilor de a face fata unor |

evolutii nefavorabile privind cursul
de schimb, rata dob&nzii si venitul.

2. Member States shall ensure

that the procedures and
information on  which  the
assessment is based are
established, documented and
| maintained.

18/2

(2) Statele membre se asigura ca
sunt instituite, documentate si
mentinute procedurile Si
informatiile pe care se bazeaza
evaluarea.

7811

Art. 78 - (1) In scopul aplicarii art.
73, creditorii non-financiari
stabilesc, documenteaza Si
pastreaza procedurile si
informatiile care stau la baza
evaluarii bonitatii consumatoritor.

3. The assessment of
creditworthiness shall not rely
predominantly on the value of
the .residential immaovable
property exceeding the amount
of the credit or the assumption
that the residential immovable
property will increase in value
unless the purpose of the credit
dgreement is to construct or
renovate the residential
immaovable property.

18/3

(3) Evaluarea bonitdti nu se
bazeaza predominant pe faptul
ca valoarea bunului imobil
rezidential depaseste valoarea
creditului sau pe ipoteza potrivit
careia valoarea bunului imobil
rezidential va creste, cu exceplia
cazului in care scopul
contractului de credit este de a
construi sau renova bunul imobil
rezidential.

76/2

{2) Creditorii non-financiari nu se
bazeaza, la evaluarea bonitati
consumatorilor, predominant pe
faptul ca valoarea bunului imobil
depaseste valoarea creditului si
nici pe perspectiva de crestere a
valorii bunului imobil decat daca
creditul este acordat in scopul
construirii sau renovarii unui bun
imobil.

4. Member States shall ensure
that where a creditor concludes
a credit agreement with a
consumer the creditor shall not
£ subsequently cancel or alter the
_credit  agreement to  the
detriment of the consumer on
the grounds that the assessment
of creditworthiness was
incorrectly  conducted.  This
paragraph shall not apply where
it is demonstrated that the
consumer knowingly withheld or
falsified the information within
. the meaning of Article 20.

18/4

(4) Statele membre se asigura
¢a, atunci cand un creditor a
incheiat un contract de credit cu
un consumator, creditorul nu
anuleaza sau modifica ulterior
contractul de credit in detrimentul
consumatorului pe motiv ca
evaluarea bonitati a  fost
incorecta. Prezentul alineat nu se
aplicda Tn cazurile In care se
demonstreaza ca consumatorul a
furnizat cu buna stiintad informatii
incomplete sau faise in sensul
articolului 20,

73

Art. 73 - Creditorul nu poate
invaca nulitatea contractului de
credit sau modifica Tn detrimentu!
consumatorului un contract de
credit n situatia in care se
demonstreaza ca acesta nu a
realizat corect evaluarea bonitati,
cu exceptia cazului in care
aceasta s-a datorat furnizarii de
catre consumator, cu buna stiinta,
de informatii false sau incomplete.

| 5. Member States shall ensure

i that:

(a) the creditor only makes the

18/56

(5) Statele membre se asigura
ca:

(a) creditorul pune creditui la

77

Art. 77 - Creditorul non-financiar
poate acorda creditul solicitat ori
majora  semnificativ.  valoarea
totald a creditului initial acordat
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credit avaiiable to the consumer
where the result of the
creditworthiness assessment
indicates that the obligations
resulting from the  credit
agreement are likely to be met in
the manner required under that
agreement,

{b) in accordance with Article 10
of Directive 95/46/EC, the
creditor informs the consumer in
advance that a database is to be
consulted;

(c) where the credit application
is rejected the creditor informs
the consumer jwithout delay of
the rejectiofy and, where
appticable, thal
based on automated processing
of data. Whetg: the rejection is
based on tHE result of the
database  tonsultation,  the
creditor  shafl” inform  the
consumer of:the result of such
consultation i*and  of  the
particulars pf < the database
consulted.

dispozitia consumatorului numai
in cazul n care rezultatul
evaluarii bonitati evidentiaza ca
este probabil ca obligatile care
rezultd in urma contractului de
credit sa fie indeplinite in temeiul
contractului respectiv;

{b) in conformitate cu articolul 10
din Directiva 95/46/CE, creditorul
il informeazd in prealabil pe
consumator ¢ad urmeaza sa fie
consultata o baza de date;

(c) atunci cdnd cererea de credit
este respinsa, creditorul
informeazad consumatorul fara
intarziere in  legaturd cu
respingerea si, dupa caz, i
comunicd acestuia daca decizia
este bazatd pe prelucrarea
automatizata a datelor. In cazul
in care respingerea cererii de
credit se bazeaza pe consultarea
unei baze de date, creditorul il
informeaza de asemenea pe
consumator in legdturd cu
rezultatul acestel consultari st cu
caracteristicile bazei de date
consultate.

70/4

7211

72/2

numai in cazul in care se
incredinteaza pe baza evaluarii
bonitatii consumatorului, de
capacitatea acestuia de a-si
indeplini obligatiile contractuale.

(4) Inainte de consultarea datelor
cu caracter personal ale
consumatorului in scopul evaluarii
bonitatii consumatorului, creditorul
Il informeazd in prealabil pe
acesta, cu respectarea
prevederilor art. 12 alin. (1) din
Legea nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulalie a
acestor date, cu modificarile si
completarile ulterioare, ca
urmeaza sa se faca un astfel de
demers.

Art. 72. - (1) Atunci cand cererea
de creditare este respinsa,
creditorul 1 informeazd pe
consumator fara intarziere in
legatura cu respingerea si, dupa
caz, fi comunicd acestuia daca
decizia este bazata pe prelucrarea
automatizata a datelor. in cazul in
care respingerea cererii de credit
se bazeaza pe consultarea unei
baze de date, creditorul Tl
informeaza de asemenea pe
consumator in  legaturd cu
rezultatul acestei consuitari si cu
caracteristicle bazei de date
consultate.

(2) in toate cazurile, creditorul il
infformeaza in mod clar pe
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consumator cu privire la motivele
care au determinat respingerea
cererii.

| 6. Member States shall ensure
that the consumer's
creditworthiness is re-assessed
on the basis of updated
information before any
significant increase in the total
dmount of credit is granted after
the conclusion of the credit
égreement unless such
additional credit was envisaged
and included in the original
creditworthiness assessment.

18/6

(6) Statele membre se asigura ca
bonitatea consumatoruiui  este
reevaluatd pe baza unor
informatii actualizate inainte de
acordarea  oricarei  majorari
semnificative a valorii totale a
creditului ulterior  incheierii
contractului  de  credit, cu
exceptia cazului in care acest
credit suplimentar a fost prevazut
si inclus in evaluarea initiala a
bonitatii.

76/6

76/7

76/8

76(6) In situatia in care
consumatorul solicitd majorarea
semnificativd a valorii totale a
creditului, dupa incheierea
contractului de credit, creditorul
non-financiar actualizeaza
informaiiile aflate la dispozifia sa
privind consumatorul si
reevalueaza bonitatea acestuia.
(7) Prin derogare de la alin. (6),
reevaluarea bonitatii
consumatorului nu este necesara
in cazul in care creditorul non-
financiar a efectuat, anterior
solicitari, evaluarea  bonitatii
consumatorului pentru o valoare
totala a creditului care cuprinde
majorarile semnificative solicitate
de consumator ulterior incheierii
contractului.

(8) Prin majorare semnificativé se
intelege o crestere de peste 15%
din valoarea totald initiala a
creditului.

7. This Articie shall be without
prejudice to Directive 95/46/EC.

18/7

(7) Prezentul articol nu aduce
atingere Directivei 95/46/CE.
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Art. 74 - Prevederile prezentului
capitol nu aduc atingere aplicarii
Legii nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu  privire  la
prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulafie a
acestor date, cu modificarile si
completarile ultericare, in special
art. 4 din aceasta.

Article 19
Property valuation

Art
19

Articolul 19
Evaluarea bunului

CAP
XV

CAPITOLUL XIV
Evaluarea bunului
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1. Member States shall ensure
that reliable standards for the
' valuation of residential
1 immovable property for
mortgage lending purposes are
developed within their territory.
Member States shall require
creditors to ensure that those
standards are used where they
carry out a property valuation or
to take reasonable steps to
ensure that those standards are
applied where a valuation is
i conducted by a third party.
“ Where national authorities are
i responsible for regulating
independent appraisers who
!Carry oul property vaiuations
they shall ensure that they
comply with the national rules
that are in place.

19/1

(1) Statele membre se asigura
ca, pe teritoriul lor, sunt
elaborate standarde fiabile de
evaluare a bunuiui  imobil
rezidential in vederea
imprumuturilor ipotecare. Statele
membre impun creditorilor sa se
asigure ca respeciivele
standarde sunt utilizate atunci
cand evaluarea unui bun este
realizatda de catre ei sau sa ia
masurile necesare pentru a se
asigura ca respectivele
standarde sunt aplicate atunci
cand evaluarea este efectuata de
o parte tertd. In cazul in care
autoritatite nationale sunt
responsabile de reglementarea
evaluatorilor independenti care
realizeaza evaluari ale bunurilor,
acestea se asigura ca respectivii
evaluatori  respectd normele
nationale in vigoare.

81/1

81/2

Art. 81 - (1) La evaluarea unui bun
imobil sunt utilizate standardele de
evaluare obligatorii adoptate de
Asociatia Nationald a Evaluatorilor
Autorizati din Roméania.

(2) Creditorii se asigurd ca
evaluarea unui bun imobil se
realizeaza de catre evaluatori
autorizati, independenti, membrii
ai Asociatiei Nationale a
Evaluatorilor Autorizati din
Romania.

2. Member States shall ensure
that internal and external
appraisers conducting property
. valuations are professionally
t competent and  sufficiently
independent from the credit
underwriting process so that
they can provide an impartial
and objective valuation, which
shall be documented in a
durable medium and of which a
| record shall be kept by the
creditor.

[ w———

19/2

(2) Statele membre se asigura ca
evaluatorii interni si externi care
realizeaza evaluari ale bunurilor
sunt competenti din punct de
vedere profesional si suficient de
independenti  in  raport cu
procesul de  subscriere a
creditului pentru a efectua o
evaluare impartiala si obiectiva,
care sa fie pastrata pe un suport
durabil, iar o copie a acesteia sa
fie pastrata de creditor.

81/3

81/4

82/1

(3) Evaluarea se comunica de
catre evaluator consumatorului si
creditorului, pe hartie sau pe un alt
suport durabil, de comun acord
stabilit.

(4y Creditorii pastreazd un
exemplar al evaluarii pe toata
durata derularii contractului de
credit.

Art. 82 - (1) Competenta
evaluatorilor din punct de vedere
profesicnal se realizeaza conform

Ordonantei Guvernului nr.
24/2011 privind unele masuri in
domeniul  evaluarii bunurilor,

publicatd in Monitorul Oficial,
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82/2

Partea | nr. 628 din (02 septembrie
2011, cu modificarile ulterioare.

(2) Creditorii se asigura ca
evaluatorii sunt independenti in
raport cu procesul de acordare a
creditului astfel incat sa se asigure
o evaluare impartiala si obiectiva.

83/1

83/2

83/3

83/4

83/5

Art. 83 - (1) Consumatorul are
dreptul sa aleaga daca evaluarea
este realizatd de un evaluator
angajat/ remunerat de creditor sau
este realizata de un alt evaluator.

(2} In cazul in care consumatorul
decide ca evaluarea sa fie
realizatda de un evaluator ce nu
este angajat/remunerat de
creditor, consumatorul are dreptul
sa aleaga intre un evaluator dintr-
o listd propusa de creditor de cel
putin 15 evaluatori st orice alt
evaluator aulorizat, membru al

Asociatiei Nationale a
Evaluatorilor Autorizati din
Roménia.

(3) In situatia mentionata la alin.
(2), evaluarea se realizeazd in
baza unui contract de prestare
servicii de evaluare incheiat cu
consumatorul.

(4) In cazul in care creditorii
solicitd un raport standard de
evaluare, acestia comunica
evaluatorului ales de consumator
formatul standard, fard intarziere
nejustificata.

{5} Creditorul informeaza
consumatorii, in scris, o data cu
inmanarea FEIS, cu privire la
drepturile prevazute la alin. (1)-(4).
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Article 20 Art | Articolut 20 Publicarea si verificarea
Disclosure and verification of | 20 Publicarea si verificarea informatiilor referitoare la
consumer information informatiilor referitoare la consumator
consumator
1. The assessment of | 20/1 1 (1) Evaluarea bonitatii | 76/1 Art.76 - (1) La evaluarea bonitatii
creditworthiness referred to in mentionata la articolul 18 se consumatoritor,  creditorii  non-
Article 18 shall be carried out on efectueazd pe baza informatiilor financiari iau in considerare nivelul
the basis of information on the referitoare la venitul si cheltuielile venituritor Si cheltuielilor
consumer's income and consumatorului si pe baza altor consumatoritor si alte informatii
gxpenses and other financial circumstante financiare Si financiare Si economice
and economic circumstances economice care sunt necesare, considerate necesare, suficiente si
which is necessary, sufficient suficiente s proportionale. proportionale in acest scop.
and proportionate. The Informatile se obtin de catre | 76/3 (3) Creditorii non-financiari obtin,
information shall be obtained by creditor din surse interne sau in conditile Legii nr. 677/2001
the craditor from relevant exierne relevante, inciusiv din peniru protectia persoanelor cu
internal  or external sources, partea consumatorului, si includ privire la prelucrarea datelor cu
including the consumer, and informati furnizate caracter personal s libera
ihcluding information provided to intermediarului de credit sau circulatie a acestor date, cu
the credit intermediary or reprezentantului  desemnat In modificarile Si completarile
appointed representative during cursul procesului de solicitare a ulterioare informatiile prevazute la
the credit application process. creditului. Informatiile se verifica alin. (1) de la consumator si din
The information shall be in mod corespunzator, inclusiv alte surse interne sau externe
appropriately verified, including prin trimiteri la documente din relevante, inclusiv, daca este
through reference to surse care pot fi verificate cazul, de la intermediarii de credit
ihdependently verifiable independent, daca este cazul. implicati Tn activitatile preliminare
documentation when necessary. incheierii contractelor de credit
sau, dupa caz, de la reprezentantii
desemnati.
76/5 (5) Creditorii non-financiari

verificA in mod corespunzator
informatiile obtinute, inclusiv prin
consultarea unor documente din
surse care pot fi verificate
independent, daca este cazul, cu
respectarea Legii nr. 677/2001
pentru  protecfia persoaneior cu
privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal gi libera
circulatie a acesfor date, cu
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modificarile Si
ulterioare.

completarile

2. Member States shall ensure | 20/2 | (2) Statele membre se asigura ca | 76/4 (4) Pentru scopul aplicari alin. (3),
that credit intermediaries or intermediari  de credite sau creditorii non-financiari se asigura
appointed representatives reprezentantii desemnati transmit ca relatiile contractuaie stabifite cu
accurately submit the necessary cu acuratete informatiile intermediarii de credite sau, dupa
information obtained from the necesare  oblinute de la caz, cu reprezentantii desemnati
consumer to the relevant consumator creditorului relevant, prevad obligatia celor din urma de
creditor to enable the in scopul de a permite a transmite, cu acuratete,
creditworthiness assessment to efectuarea evaluarii bonitatii. informatile  obtinute de la
| be carried out. consumatoeri necesare creditoruiui

; pentru evaluarea bonitatii

| | acestora.

! 71 Art. 71 - Intermediarii de credite
sau reprezentanti  desemnati
transmit cu acuratete informatiile
necesare obtinute de la
consumator creditorului relevant,

| pentru a permite efectuarea

Lo |l ) evaluarii bonitatii

3. Member States shall ensure | 20/3 | (3) Statele membre se asigura ca | 70/1 Art. 70. (1) Creditorii precizeaza in
that creditors specify in a clear creditorii precizeaza in mod clar mod clar si usor de inteles, in
and straightforward way at the si usor de inteles, in etapa etapa precontractuald, informatiile
pre-contractual phase the precontractuala, informatiile necesare si documentele ce pot fi
necessary  information  and necesare si documentele din verificate independent, pe care

- independently verifiable surse care pot fi verificate consumatorul  trebuie sa le

. evidence that the consumer independent, pe care furnizeze, precum si termenul

‘needs to provide and the consumatorul  trebuie sa e exact in care consumatorul trebuie

| tmeframe  within  which  the furnizeze, precum si termenul sa furnizeze informatiile

consumer needs o provide ihe exact n care consumatorul respective.

information. Such request for trebuie sa furnizeze informatiile | 78/2 (2) Creditorii non-financiari
information shall he respective. O astfel de solicitare stabilesc, in mod proportional si
proportionate and limited to what de informatii este proportionald si limitat la scopul pentru care sunt
i*fs necessary to conduct a proper limitata la ceea ce este necesar necesare, informatile ce vor fi
creditworthiness  assessment. in scopul efectudrii unei evaluari solicitate consumatorilor in scopul
Member States shall allow corespunzatoare a bonitatii. evaluarii bonitati.

creditors to seek clarification of Statele membre permit | 7g/3 (3) Prevederile alin. (1) si (2) nu

the information received in
response to that request where
necessary to enable the

creditorilor sa solicite, atunci
cand este necesar, clarificarea
informatiilor primite ca raspuns la

prejudiciazd dreptul creditorilor
non-financiari de a solicita, atunci
cand este necesar, clarifican cu
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| assessment of creditworthiness.
ember States shall not allow a
reditor to terminate the credit
greement on the grounds that
the information provided by the
consumer before the conclusion
of the credit agreement was
incomplete.
The second subparagraph shall
Hot prevent Member States from
allowing the termination of the
! credit agreement by the creditor
where it is demonstrated that the
consumer knowingly withheld or
fatsified the information.

solicitarea respectiva, pentru a
permite evaluarea bonitatii.
Statele membre nu  permit

i creditorilor sa rezilieze contracte

de credit pe motiv ca informatiile
furnizate de consumator inainte
de incheierea contractelor de
credit  respective au  fost
incomplete.

Al doilea paragraf nu trebuie sa
impiedice statele membre sa
permitd rezilierea de confracte de
credit de catre creditonn in
cazurile in care se demonstreaza
ca consumatorul a furnizat cu
buna stiintad informatii incomplete
sau false,

78/4

73

privire la informatiile primite.

(4) Prin Ordin al Presedinteiui
Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor, publicat
in Monitorul Oficial, partea |, se
stabilesc detalii tehnice pentru
efectuarea bonitati de catre
creditorii non-financiari. Ordinul se
emite in termen de 90 de zile de la
intrarea in vigoare a prezentei
ordonante de urgenta.

Art. 73 - Creditorul nu poate
invoca nulitatea contractului de
credit sau modifica in detrimentul
consumatorului un contract de
credit in situatia in care se
demonstreaza c& acesta nu a
realizat corect evaluarea bonitatii,
cu exceptia cazului in care
aceasta s-a datorat furnizarii de
catre consumator, cu buna stiinta,
de informatii false sau incomplete.

4. Member States shall have
measures in place to ensure that
consumers are aware of the
need to provide  carrect
informaticn in response to the
request referred to in the first
subparagraph of paragraph 3
t and that such information is as
Ecomplete as necessary 1o
conduct a proper
creditworthiness  assessment.
The creditor, credit intermediary
or appointed representative shall
warn the consumer that, where
the creditor is unable to carry out
an assessment of
creditworthiness because the
| consumer  chooses not  to

20/4

(4) Statele membre instituie
masuri pentru a se asigura ca
consumatorii sunt constienti de
necesitatea de a furniza
informatii corecte ca raspuns la
solicitarea mentionata la alineatul
(3) primul paragraf si ca
informatiile respective sa fie pe
cat de complete se impune
pentru a efectua o evaluare
corespunzatoare a bonitatii.

Creditorul, intermediarul de
credite sau reprezentantul
desemnat avertizeaza

consumatorul ¢é, in cazul in care
creditorul nu este in masurd sa
efectueze o evaluarea a bonitatii
din cauzd c¢3 consumatorul

70/2

70/3

At 70 - (2) Consumatorii
furnizeaza informatii corecte si
complete ca raspuns la solicitarea
mentionatd la alin. (1)} pentru
efectuarea unei evaluari
corespunzatoare a bonitatii.

(3) Creditorul, intermediarul de
credite sau reprezentantul
desemnat avertizeaza
consumatorul ca, in cazul in care
creditorul nu este in masurad sa
efectueze o evaluarea a bonitatii
sau sa Iintreprindad verificarile
necesare pentru evaluarea
bonitatii, deoarece consumatorul
decide sa nu furnizeze
informatiile, creditul nu poate fi
acordat. Aceastd avertizare poate
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provide the information or
verification necessary for an
assessment of creditworthiness,

| the credit cannot be granted.
. That warmning may be provided in

a standardised format.

decide sa nu furnizeze |
informatille  sau verificarea
| necesare  pentru  evaluarea

bonitdtii, creditul nu poate fi
acordat. Acest avertisment poate
fi  transmis  intr-un  format
standardizat.

fi transmisa intr-un format

standardizat.

ensure access for all creditors
from all Member States to
databases used in that Member
State  for  assessing the
creditworthiness of consumers
and for the sole purpose of
monitoring consumers’
compliance with the credit
obligations over the life of the
credit agreement. The conditions
for such access shali be non-
discriminatory.

2. Paragraph 1 shall apply both
to databases which are operated
by private credit bureaux or

accesul tuturor creditorilor din
loate statele membre la bazele
de date utilizate in statul membru
respectiv. pentru  evaluarea
bonitatii consumatorilor $i pentru
scopul exclusiv de a monitoriza
respectarea de catre
consumatori a obligatiilor legate
de credit pe toatd durata
contractuiui de credit. Conditiile
de acces sunt nediscriminatorii.
(2} Alineatul (1) se aplica atat
bazelor de date care sunt
administrate de birouri de credit
private sau de agentii de

5. This Article shall be without | 20/5 | (5) Prezentul articol nu aduce | 74 Art. 74 - Prevederile prezentului
prejudice to Directive 95/46/EC, atingere Directivei 95/46/CE, in capitol nu aduc atingere aplicarii
in particular Article 6 thereof. special a articolului 6. Legii nr. 677/2001 peniru protectia
persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a
acestor date, cu modificarile si
completarile ulterioare, in special
art. 4 din aceasta. 3
CAP Cap Xill CAPITOLUL Xl
CHAPTER 7 7 CAPITOLUL 7 Accesul |la baze de date
Art
DATABASE ACCESS 21 ACCESUL LA BAZE DE DATE
Article 21 Articolul 21
Database access Accesul la baze de date
1. Each Member State shall | 27/7 | (1) Fiecare stat membru asigura | 79 Art. 79 - In scopul evaluari

bonitatii consumatorilor si pentru
scopul exclusiv de a monitoriza
respectarea de catre consumatori
a obligatilor legate de credit,
sistemele de evidenta de tipul
birourilor de credit, private sau
publice, asigura, in cazul creditutui
transfrontalier, accesul creditorilor
din alte state membre la bazele de
date  gestionate in  conditii
nediscriminatorii fata de creditorii
nationali, pe toata durata
contractului de credit.
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| credit reference agencies and to

public registers.

informatii privind creditele, cat si
registrelor publice.

L
J
1
i
1
|

3. This Arlicle shall be without
prejudice to Directive 95/48/EC.

21/3

(3) Prezentul articol nu aduce
atingere Directivei 95/46/CE.

80

Art. 80 - Prezentul capitol nu
aduce atingere aplicarii Legii nr.
677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la
prefucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a
acestor date, cu modificarile si
completarile ulterioare.

CHAPTER 8
ADVISORY SERVICES

Article 22
Standards
services

for advisory

CAP

Art
22

CAPITOLUL 8
SERVICIilI DE CONSILIERE

Articolul 22
Standarde pentru servicile de
consiliere

Cap Xl

CAPITOLUL XI
SERVICII DE CONSILIERE

62/1

62/2

Art. 62. - (1) Intermediarii de
credite nelegati care ofera servicii
de consiliere irebuie sa fie
inregistrati In acest sens conform
art. 100-104. In vederea obtinerii
inregistrarii, acestia elaboreaza
propriile proceduri privind
prestarea serviciilor de consiliere,
intocmesc criterii de identificare a
riscurilor, indeplinesc  cerintele
prevazute la art. 93-99 referitcare
fa normele de conduild pentru
acordarea de credite
consumatorilor si pe cele de la art.
86-92 referitoare la cerintele in
materie  de  cunostinte  si
competente ale personalului.

(2} Cererea de inregistrare este
adresata  Autoritati  Nationale
pentru Protectia Consumatorilor.

that the creditor, credit

22/1

{1) Statele membre se asigura ca
creditorul, intermediarul de

64/1

Art. 64. - (1) Intermediarul de
credite nelegat it informeaza in

Serviciile de consiliere
se pot oferi doar de

8l




intermediary or appointéd
representative explicitly informs
the consumer, in the context of a

given  transaction,  whether
advisory services are being or
can be provided o the
consumer.

credite sau reprezentantul
desemnat 1l informeaza in mod
explicit pe consumater, in
contextul unei anumite tranzactii,
daca i se ofera sau i se pot oferi
servicii de consiliere
consumatorului.

mod explicit pe consumator, dupa
caz in contextul unei anumite
tranzactii, daca i se oferd sau i se
pot oferi servicii de consiliere.

catre intermediarii de
credite nelegati cf art.
61(2)

| additional

2. Member States shall ensure
that before the provision of
advisory services or, where
applicable, the conclusion of a
contract for the provision of
advisory services, the creditor,
credit intermediary or appointed
representative  provides  the
consumer with the following
information on paper or another
durable medium:

{a) whether the recommendation

P will be based on considering

only their own product range in
accordance with point (b) of
paragraph 3 or a wide range of
products from across the market
in accordance with point (c) of
paragraph 3 so that the
consumer can understand the
basis on which the
recommendation is made;

(b) where applicable, the fee
payable by the consumer for the
advisory services or, where the
amount cannot be ascertained
al the lime of disclosure, the
method used for its calculation.
The information referred to in
points (a) and (b) of the first
subparagraph may be provided
to the consumer in the form of
pre-contractual

22/2

(2) Statele membre se asigurd
cd, inainte de furnizarea de
servicii de consitiere sau, dupa
caz, inainte de incheierea unui
contract de furnizare de servicii
de consiliere, creditorul,
intermediarul de credite sau
reprezentantul desemnat pune
urmatoarele informatii la
dispozitia consumatorului, pe
hartie sau pe un alt suport
durabil:

{a) daca recomandarea va fi
facutd tindnd seama doar de
gama sa de produse in
conformitate cu alineatul (3) litera
{b) sau de o gama largd de
produse de pe intreaga piatad in
conformitate cu alineatul (3) litera
(c), astfel incat consumatorul sa
poatd intelege pe ce baza se
face recomandarea;

(b) dupd caz, tariful datorat de

consumator pentru furnizarea
servicilor de consiliere, sau,
dacd suma nu poate fi

determinata ta momentul aducerii
la cunostintd, metoda utilizata
pentru calcularea acesteia.

Informatiile mentionate la primul
paragraf literele (a) si (b)pot fi
puse la dispozitia consumatorului
sub  forma unor  informatii

64/2

64/3

{(2) Intermediarul de credite
nelegat care oferd servicii de

consiliere pune la dispozitia
consumatorului, nainte de
incheierea unui contract de

furnizare de servicii de consiliere,
pe hértie sau pe un alt suport
durabil, urmatoarele informatii:

a) gama de produse de care se
tine seama atunci cand se face
recomandarea. Intermediarii  sunt
obligati sa tind seama de o gama
larga de produse de pe intreaga
piatd in conformitate cu art. 65
alin. (1) lit. b);

b) tariful datorat de consumator
pentru furnizarea servicillor de
consiliere.

{3) Informatiile mentionate la alin.

(2) pot fi puse la dispozitia
consumatorului sub forma unor
informatii precontractuale

suplimentare, caz in care esie

Serviciile de consiliere
se pot oferi doar de
catre intermediarii de
credite nelegati cf art.
61(2)
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i information.

precontractuale suplimentare.

necesar acordul SCris al
consumatorului  cu  privire  la
furnizarea serviciilor de consiliere
si la tariful datorat.

© 3. Where advisory services are

provided to consumers, Member
States shall ensure, in addition
to the requirements set out in
Articles 7 and 9, that:

(a) creditors, credit
intermediaries or appointed
representatives obtain the

necessary information regarding

the consumer's personal and
financial situation, his
preferences and objectives so
as to enable the
recommendation of suitable
credit agreements. Such an

assessment shall be based on

| information that is up to date at

that moment in time and shall
take into account reasonable
assumptions as to risks to the
consumer’'s situation over the

22/3

(3) In cazul in care se furnizeaza
servicii de consiliere
consumatorilor, statele membre
se asigura ca, pe langa cerintele
prevazute la articolele 7 si 9:

intermediarii  de
credite sau reprezentantii
desemnati  obtin  informatiile
necesare referitoare la situatia
personala si  financiara a
consumatorului, la preferintele si
obiectivele acestuia, pentru a
putea recomanda contracte de
credit adecvate. O astfel de
analiza se bazeaza pe informatii
actualizate la momentui respectiv
si tine seama de ipoteze
rezonabile cu privire la riscurile
pentru situatia consumatorutui pe
durata contractului de credit
propus,;

(a) creditorii,

65/1

Art. 65 - (1) In cazul in care
furnizeaza servicii de consiliere
consumatorilor, intermediarii  de
credite nelegati, pe langa cerintele
previzute la art. 63, art. 86-
art.92, art. 93, art. 95, art. 96 si
art. 97- art. 99:

a) obtin informatile necesare
referitoare la situatia personala si
financiard a consumatorului, la
preferintele si obiectivele acestuia,
pentru a putea recomanda
contracte de credit adecvate. O
astfel de analizd se bazeaza pe
informatii actualizate la momentul
respectiv si tine seama de ipoteze
rezonabile cu privire la riscurile
pentru situatia consumatorului pe
durata contractului de credit
propus;

Serviciile de consiliere
se pot oferi doar de
catre intermediarii de
credite nelegati cf art.
61(2)

product

product range and recommend a
suitable credit agreements or
several suitable credit
agreements from among their
range for the

de produse si recomanda, din
gama lor de produse, un contract
de credit adecvat sau mai multe
contracte de credit adecvate
nevoilor, situatiei financiare si

term of the proposed credit

agreement; -

(b)  creditors, tied  credit (b) creditorii, intermediarii de Nu este cazul Nepreluat doarece
| intermediaries  or  appointed credite legati si reprezentantii creditorii, intermediarii
representatives of tied credit desemnati ai intermediarilor de de credite legati si
intermediaries consider a credite legati analizeazd un reprezentantii
sufficiently large number of numar suficient de mare de desemnati nu pot oferi
credit agreements in their cantracte de credit din gama lor servicii de consiliere
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financial
personal

consumer's  needs,
situation and
- circumstances;

circumstantelor
consumatoerului,

personale ale

{c) non-tied credit intermediaries
or appointed representatives of
non-tied credit intermediaries
consider a sufficiently large
number of credit agreements
available on the market and
recommend a suitable credit
agreement or several suitable
credit agreements available on
the market for the consumer's
needs, financial situation and
personal circumstances;

(d) creditors, credit
intermediaries  or  appointed
representatives act in the best
interests of the consumer by:

(i) informing themselves about

3the consumer's needs and
circumstances; and
(i} recommending suitable

credit agreements in accordance
with points {a), (b) and (c); and

(e) creditors, credit
. intermediaries  or  appointed
' representatives give the

consumer a record on paper or
on another durable medium of
the recommendation provided.

(c) intermediarii de credite
nelegati sau  reprezentantii
desemnati ai intermediarilor de
credite nelegati analizeaza un
numar suficient de mare de
contracte de credit disponibile pe
piatd si recomanda un contract
de credit adecvat sau mai multe
contracte de credit adecvate
nevoilor, situatiei financiare si
circumstantelor personale ale
consumatorului;

(d) creditorii, intermediarii de

credite sau reprezentantii
desemnati actioneaza in
interesul superior al

consumatorului:

(i) informandu-se in legatura cu
nevoile s circumstantele
consumatorului; si

(i) recomandand contracte de
credit adecvate in conformitate
cu literele (a), (b) si (c); si
(e) creditorii, intermediarii de
credite sau reprezentantii
desemnati furnizeaza
consumatorului o copie pe suport
de hartie sau pe alt suport
durabil a recomandarii oferite.

b) analizeazd un numar suficient
de mare de contracte de credit
disponibile pe intreaga piata,
respectiv. cel putin un tip de
contract existent in oferta fiecarui
creditor, si recomanda ce! putin
doua contracte de credit adecvate
nevoilor, situatiei financiare si
circumstantelor personale ale
consumatorului;

¢) actioneaza in interesul superior
al consumatorului:

i) informandu-se in legatura cu
nevoile St circumstantele
consumatorului;

i} recomandand conftracte de
credit adecvate n conformitate cu
lit. a) si b);

d) furnizeaza consumatorului, in
termen de 10 zile calendaristice
de la data solicitarii daca partite nu
stabilesc altfel, un exemplar al
recomandarii oferite, semnat si
stampilat, pe suport de hértie sau,
la solicitarea expresa a
consumatorului, pe alt suport
durabil, agreat de comun acord.

the use of the term ‘advice’ and
‘advisor’ or similar terms when
the advisory services are being

utilizarea termenilor ,consiliere”
si ,consilier’ sau a termenilor
similari Tn cazul in care serviciile

de catre creditori, intermediani de
credite legati si de catre entitatile
de recuperare creante a

65/2 (2) Intermediarii  de credite | Cf. prevederitor art. 61
nelegati trebuie sa poata face
dovada ca au respectat
L prevederile alin. (1).
4. Member States may prohibit | 22/4 | (4) Statele membre pot interzice | 66/1 Art. 66. - (1) Se interzice utilizarea
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provided to consumers by
creditors, tied credit
intermediaries or appointed
representatives of tied credit
intermediaries.

Where Member States do not
prohibit the use of the term
‘advice’ and ‘advisor’, they shall
impose the following conditions
on the wuse of the term
‘independent advice’ or
‘independent advisor’ by
creditors, credit intermediaries or
appointed representatives
providing advisory services:

(a) creditors, credit
intermediaries or appointed

representatives shall consider a |

sufficiently large number of
credit agreements available on
the market; and

{b) creditors, credit
intermediaries or appointed
representatives shall not be
remunerated for these advisory
services by one or more
creditors.

Point  (b) of the
subparagraph shall apply only
where the number of creditors
considered is iess than a
majority of the market.

Member States may impose
more stringent requirements in
relation to the use of the terms
‘independent advice’ or
‘independent advisor’ by
creditors, credit intermediaries or
appointed representatives,
including a ban on receiving

second |

de consiliere sunt prestate
consumatoritor de catre creditori,
intermediari de credite legal sau
reprezentanti  desemnati  ai
intermediarilor de credite legati.

n cazul in care statele membre
nu interzic utilizarea termeniior
Lconsiliere” si ,consilier’, acestea

impun  urmatoarele  conditii
asupra utilizarii termenilor
.consiliere  independenta”  si

,consilier independent” de catre
creditori, intermediari de credite
sau reprezentanti desemnati
care presteazd servicii de
consiliere:

(a) creditorii, intermediarii de
credite sau reprezentantii
desemnati analizeaza un numar

| suficient de mare de contracte de

credit disponibile pe piata; si

(b} crediterii, intermediarii de
credite sau reprezentantii
desemnati nu sunt remunerati
pentru servicile de consiliere
respective de catre unul sau mai
multi creditori.

Al doilea paragraf litera (b) se
aplicd numai in cazul in care
numarul de creditori analizati
reprezintda  mai  putin  de
majoritatea pietei.

Statele membre pot impune
cerinte mai stricte in legatura cu
utilizarea termenilor ,consiliere
independenta”  si  ,consilier
independent” de catre creditori,
intermediari  de credite sau
reprezentanti desemnati, inciusiv
o interdictie asupra primirii_de

66/2

63/1

termenilor de ,consiliere”  si
,consilier” sau a termenilor
similari.

(2) Termenii de consiliere” si
.consilier” sau termeni similari pot
fi utilizati numai in cazul furnizari
de servicii de consiliere.

Art. 63 - (1) Pentru asigurarea
independentei si a impartialitatii,
se interzice intermediarului de
credite nelegat care ofera servicii
de consiliere sa fie remunerat sau
sa primeasca orice fel de foloase
de la creditori. Prestatorul de
servici de  consiliere  este
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remuneration from a creditor.

| remuneratie din  partea unui remunerat doar de  catre
E creditor. consumator.

63/2 (2) Tariful perceput

consumatorului  stabilit conform
! art. 99 alin. (2) este prevazut in
* N contractul de prestari servicii.
5. Member States may provide | 22/6 | (5) Statele membre pot impune | 67 Art. 67 - Creditorii, intermediarii de
for an obligation for creditors, creditorilor, intermediarilor de credite, reprezentantii desemnati
credit intermediaries and credite Si reprezentantilor avertizeaza consumatorul atunci
appointed representatives {0 desemnati obligatia de a avertiza cand, in contextul situatiei
warn a consumer  when, consumatorul atunci cand, in financiare a acestuia, un contract
considering the consumer’s contextul situatiei financiare a de credit poate determina un
financial  situation, a credit consumatorului, un contract de anumit risc pentru consumator.
| agreement may induce a credit poate delermina un anumit
j specific risk for the consumer. risc pentru consumator.
} 61/1 Art. 61 - (1) Sunt permise doar
E serviciile de consiliere
independenta.

6. Member States shall ensure | 22/6 | (6) Statele membre se asigura ca | 61/2 (2) Servicile de consiliere
that advisory services are only servicile de consiliere  sunt independenta pot fi  oferite
provided by creditors, credit prestate numai de crediteri, exclusiv de intermediarii de credite
intermediaries  or  appointed intermediari de credite sau care nu sunt legati.

representatives.

Member States may decide not
to apply the first subparagraph
to persons:

{a) carrying out the credit
intermediation activities set out
in point & of Article 4 or providing
advisory services where those
activities are carried out or
services are provided in an
incidental manner in the course
of a professional activity and
that activity is regulated by legal
or regulatory provisions or a
code of ethics governing the
profession which do not exclude
carrying out of those activities or

the provision of those services,

reprezentanti desemnati.

Statele membre pot decide sa nu
aplice primul paragraf in cazul
persoanelor:

(a) care desfasoara activitatile
mentionate la articolul 4 punctul
5 sau care presteaza servicii de
consiliere, Tn cazul Tn care
activitatde sunt desfasurate sau
serviciile respective sunt prestate
ocazional in cursui unei activitati
profesionale, far  activitatea
respectivd este reglementata de
acte cu putere de lege ori acte
normative sau de un cod
deontologic al profesiei care nu
exclude desfasurarea activitatilor
sau prestarea serviciilor

Nu este cazul.

Optiunea nu a fost
accesata
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{b) providing advisory services in
the context of managing existing
debt which are insolvency
practitioners where that activity
is regulated by legal or
regulatory provisions or public or
valuntary debt advisory services
which do not operate on a
commercial basis; or

(c) providing advisory services
who are not creditors, credit
intermediaries or appointed
representatives  where  such
perscns are admitted and
supervised by competent
authorities in accordance with
the requirements for credit

intermediaries under this
Directive.

Persons benefiting from the
waiver in the second

subparagraph shall not benefit
from the right referred to in
Article 32(1) to provide services
for the entire territory of the
Union.

respective;

(h) care presteazd servicii de
consiliere in contextul gestionarni
datoriilor existente, care sunt
practicieni in domeniul
insolventei, in cazul in care
activitatea respectiva este
regfementatd prin acte cu putere
de lege ori acte normative sau
care presteaza servicii voluntare
de consiliere in  domeniul
indatorarii Si care nu
functioneaza in regim comercial,
sau

(c) care furnizeaza servicii de
consiliere care nu sunt creditori,
intermediari  de credite sau
reprezentanti desemnati, in cazul
in care persoanele respective
sunt admise si supravegheate de
autoritatile competente, in
conformitate cu cerintele pentru
intermediarii de credite in temeiul
prezentei directive.

Persoanele care beneficiazad de
exceptia de la al doilea paragraf
nu beneficiaza de dreptul
mentionat la articolul 32 alineatu
{1) de a furniza servicii pentru
intreg teritoriul Uniunii.

7. This Article shall be without
prejudice to Arlicle 16 and to
Member States’ competence to
ensure that services are made
available to consumers to help
them understand their financial
I needs and which types of

products are likely to meet those
i needs.

22/7

(7) Prezentul articol nu aduce
atingere articolului 16 sau
competentet statelor membre de
a se asigura ca se fumizeaza
consumatorilor servicii care sa ii
ajute sa isi evalueze nevoile
financiare si sa inteleagad ce
tipuri de produse pot raspunde
nevoilor respective.

68

Art. 88 - Prezentul capitol nu
aduce atingere art. 11 referitor la
explicatii adecvate si nici obligatiei
creditorilor si intermediarilor de
credite de a furniza consumatorilor
servicii care sa i ajute sa fsi
evalueze nevoile financiare si sa
inteleaga ce tipuri de produse pot
raspunde nevoilor respective.

87




consumatorul decide sa utilizeze
dreptul de a converti contractul de

credit intr-o moneda alternativa,
creditorul  nu  impune
restrictie si ofera consumatorului
produsele disponibile din oferta

nicio

ji CAP CAP VI _ CAPITOLUL VI
CHAPTER 9 9 CAPITOLUL 9 Imprumuturi in valuta
Art '
FOREIGN CURRENCY LOANS | 23 | IMPRUMUTURIIN MONEDA
AND VARIABLE RATE LOANS STRAINA S} IMPRUMUTURI CU
RATA VARIABILA A DOBANZI!
Article 23 Articoful 23
Foreign currency lcans imprumuturile  in moneda
strdina
| I
i 1. Member States shall ensure | 23/7 | (1) Statele membre se asigurd ; 31/1 Art. 31 — (1) Creditorul se asigura | Potrivit actului
that, where a credit agreement ca, in cazul in care un coniract ca, In cazul in care un contract de | normativ, consumatorii
relates to a foreign currency de credit se referda la un credit se refera fa un imprumut in | au dreptul la
loan, an appropriate regulatory imprumut in moneda straina, un valuta, contractul prevede dreptul | conversie.
framework is in place at the time cadru de reglementare consumatorului  de a putea | Conform art. 23(1)b)
the credit agreement s corespunzator este instituit la converti, oricAnd pe parcursul | din Directiva, statele
| concluded to at least ensure momentul in care contractul de relatiei confractuale, confractul de | membre trebuie sa
that: credit este incheiat, pentru a credit intr-o moneda alternativa. asigure un cadru de
{a) the consumer has a right to asigura cel putin ca: regelementare pentru
convert the credit agreement {(a) consumatorui are dreptul de a cel putin una din cele
into  an alternative currency converti contractul de credit intr-o doua alternative —
| under specified conditions; or moneda alternativa, in condiii conversia, respectiv
specificate; sau alte aranjamente.
(b) there are other arrangements (by sunt In vigoare alte S-a optat  pentru
in place to limit the exchange aranjamente pentru a limita riscul conversie ca fiind
| rate risk to which the consumer ratei de schimb valutar caruia i varianta ce asigura o
is exposed under the credit se expune consumatorul in relatie echilibrata intre
agreement. temeiul contractului de credit. consumatori si
creditori.
31/2 (2) Pentru a beneficia de dreptul
conferit la alin. (1), consumatorul
, depune o cerere scrisa. N
i 321 Art. 32 - (1) In cazul in care
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32/2

creditorului la momentul inaintarii
cererii de conversie de catre
consumator.

(2) Creditorul transmite oferta sa
consumatorului in cel mai scurt
termen, dar nu mai mult de 15 zile
calendaristice de la data
inregistrarii cererii consumatorului,

 —

2. The alternative currency
referred to in point (a) of
paragraph 1 shall be either:

{a) the currency in which the
consumer primarily  receives
income or holds assets from
which the credit is to be repaid,
as indicated at the time the most
recent creditworthiness
assessment in relation to the
credit agreement was made; or

{b) the currency of the Member
State in which the consumer
either was resident at the time

the credit agreement was
concluded or is  currently
resident.

Member States may specify
whether both of the choices
referred to in points (a) and (b)
of the fwst subparagraph are
available to the consumer or
only one of them or may allow
creditors to specify whether both
of the choices referred to in
points {a) and (b) of the first
subparagraph are available to
the consumer or only one of
them.

(2) Moneda alternativa
mentionata ia alineatul (1) litera
(a) este fie:

(a) moneda in care, in principal,
consumatorul fsi primeste venitul
sau detine  activele  care
finanteaza plata creditului, astfet
cum este indicat la momentul in
care a fost realizatd cea mai
recentd evaluare a bonitdti in
raport cu contractul de credit; sau
{b) moneda in care statul
membru Tn care consumatorul fie
a avut resedinta la momentul la
care a fost incheiat contractul de
credit, fie isi are resedinta in
prezent.

Statele membre pot specifica
dacad amandoua ori numai una
dintre variantele mentionate la
primul paragraf literele (a) si (b)
sunt disponibile pentru
consumator sau pot permite
creditorilor sa specifice daca
ambele posibilitdti mentionate la
iterele (a} si (b} din primul
paragraf sunt disponibile pentru
consumator sau doar una dintre
ele.

331

33/2

Art. 33. - {1) Moneda alternativa
prevazuta la art. 31 alin. (1) este:

a) moneda in care, in principal,
consumatorul isi primeste venitul
sau detine activele care
finanteaza plata creditulut, astfel
cum este indicat la momentul in
care a fost realizatd cea mai
recenta evaluare a bonitati in
raport cu contractul de credit;

b} moneda statului membru in
care consumatorul fie a avut
resedinta la momentul la care a
fost incheiat contractul de credit,
fie Tsi are resedinta in prezent.

(2) Creditorii se asigurd cd cel
putin una din variantele
mentionate la alin. (1) este
dispeonibila pentru consumator.

ate applicable on the day of
i application for conversion unless
' otherwise specified in the credit

(3) In cazul in care un
consumater are  dreptul  sa
converteasca un contract de

34

Art. 34 - Cursul de schimb la care
se efectueazd conversia este
cursul de schimb comunicat de

Prin actul normative s-
a prevazut ca
realizarea conversiei




agreement.

credit intr-o moneda alternativa
in conformitate cu alineatul (1)
litera {a), statl membru se
asigura ca cursul de schimb la
care se efectueazd conversia
este rata de schimb a pietei
aplicabila iIn ziua aplicari
conversiei, dacd contractul de
credit nu specifica alifel.

Banca Naticnald a Romaniei in
ziua solicitarii conversiei.

se va realiza la cursul
de schimb din ziua
solicitarii, decarece
consumatorut
cunoaste cursul din
ziua solicitarii
conversiei iar nu pe
cel din ziua aplicarii.
Apreciem ca se
respecta Directiva
avand in vedere ca
aceasta este de
minima armonizare in
ceea ce priveste
aceste aspecte

3511

35/2

35/3

Art. 35 - (1) Creditoni efectueaza
si pun la dispozitia
consumatorului, la  momentul
solicitarii conversiei creditelor, fara
costuri si comisioane
suplimentare, o simulare privind
graficul de plati atdt in moneda
contractului cat si in moneda de
conversie.

(2) Modificarea contractelor aflate
in derulare se va face prin acte
aditionale convenite cu creditori,
fara costuri respectiv comisioane
percepute de creditori sau alle
garaniii din partea consumatorilor.
(3) Se interzice incheierea unui
nou contract de credit ca urmare a

efectudrii conversiei, cu exceptia

-

cazului in care consumatorul
solicitd in mod expres acest lucru.

4. Member States shall ensure
that where a consumer has a
foreign  currency loan, the
creditor warns the consumer on
' a regular basis on paper or on

23/4

{4) Statele membre se asigura
ca, n cazul in care un
consumator detine un imprumut
intr-o moneda straina, creditorul
avertizeaza consumatorul

36

Art. 36 - Creditorii se asigura ca,
in cazul n care un consumator
detine un imprumut in valuta,
acesta este avertizat periodic, ori
de cate ori este cazul, dar cel
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 another durable medium at least
where the vailue of the total
amount payable by the
consumer which remains
outstanding or of the regular
instalments varies by mare than
20 % from what it would be if the
exchange rate between the
currency of the credit agreement
and the currency of the Member
State applicable at the time of
the conciusion of the credit
agreement were applied. The
warning  shall  inform  the
consumer of a rise in the total
amount payable by the
consumer, set out where
applicable the right to convert to
an alternative currency and the
conditions for doing so and
explain any other applicable
mechanism for limiting the
exchange rate risk to which the
consumer is exposed.

periadic, pe suport de hartie sau
pe alt suport durabil, cel putin in
cazuriie in  care valoarea
cuantumului total platibil de catre
consumator care ramane de
rambursat  sau al ratelor
periodice variaza cu mai mult de
20 % in raport cu valoarea la
care s-ar ridica daca s- ar aplica
cursul de schimb aplicabil la
momentul incheierii contractuiui
intre moneda contractului de

credit si  moneda  statului
membru.

Avertizarea il informeazd pe
consumator in legaturd cu o
crestere a cuantumului total
platibil de catre consumator,

prezinta, dupa caz, dreptul de
conversie intr-o moneda
alternativa si conditiile in care se
poate efectua acesta si explica
orice alt mecanism aplicabil
pentru limitarea riscului ratei de
schimb valutar caruia i se expune
consumatorul,

putin lunar, pe suport de hartie
sau pe alt suport durabil de comun
acord agreat intre parti, cu
confirmare de primire, cel putin in
cazurile in care valoarea totala
piatibild de consumator care
ramane de rambursat sau al
ratelor periodice variaza cu mai
mult de 20% Tn raport cu valoarea
la care s-ar ndica daca s-ar aplica
cursul de schimb de la momentul
incheierii contractului intre
moneda contractului de credit si
moneda nationaid. Avertizarea il
informeaza pe consumator in
legatura cu o crestere a
cuantumuiui total platibil de catre
acesta, prezintd dreptul de
conversie intr-o moneda
alternativa si conditile in care se
poate efectua acesta.

5. Member States may further
regulate foreign currency loans
provided that such regulation is
not applied with retrospective
effect.

23/5

(5) Statele membre pot sa
reglementeze mai In detaliu
imprumuturile In moneda straina,
cu conditia ca o astfel de
regiementare sa nu fie aplicata
cu efect retroactiv. Ce inseamna
COM

Nu s-a accesat optiunea.

6. The arrangements applicable
under this Article shall be
disclosed to the consumer in the
ESIS and in the credit
agreement. Where there is no
provision in the credit agreement
to limit the exchange rate risk to

23/6

(6) Aranjamentele aplicabile in
temeiul prezentului aricol se
aduc la cunostinta

consumatorului in FEIS si in
contractul de credit. In cazul in
care in contractul de credit nu
existd dispoziti In  vederea

37

Art 37 - Conversia contractului
aplicabila n temeiul prezentului

.capitol se aduce la cunostinta

consumatorwiui  in  FEIS si in
contractul de credit. FEIS include
un exemplu ilustrativ al impactului
pe care il are o fluctuatie valutara

Art. 31 se prevede
faptul ca un contract
de credit trebui sa
cuprinda prevederi cu
privire  la  dreptul
contractului de a
converti contractul.
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which the consumer is exposed

 to a fluctuation in the exchange

rate of less than 20 %, the ESIS
shall include an iHustrative
example of the impact of a 20 %
fluctuation in the exchange rate.

limitarii riscului ratei de schimb
valutar caruia | se expune
consumatorul la o fluctuatie a
ratei de schimb valutar de sub 20
%, FEIS include un exemplu
ilustrativ al impactului pe care il
are o fluctuatie valutara de 20 %.

de 20 %.

States shall ensure that;

(a) any indexes or reference
rates used to calculate the
borrowing rate are clear,
accessible, objective and
verifiable by the parties to the
credit agreement and the
competent authorities; and

variabila, statele membre se
asigura ca:

(a) orice indicii sau rate de
referinta utilizate pentru
calcultarea ratei imprumutului
sunt clare, accesibile, obiective si
verificabile de catre partile la
contractul de credit si de catre
autoritatile competente; si

Article 24 Articolul 24 Cap VIi CAPITOLUL VI

Variable rate credits Credite cu ratele variabile ale Creditele cu rata variabild a
dobanzii dobanzii

“Where the credit agreement is a | Art | Atunci cand contractul de credit | 38/1 Art. 38 — (1) in contractele de

variable rate credit, Member | 24 este un credit cu dobanda credit cu dobanda variabila se vor

aplica urmatoarele reguli:

a) dobdnda va fi compusa dintr-un
indice de referinta
EURIBOR/ROBOR/LIBOR la o
anumita pericada sau din rata
dobanzii de referintda a Bancii
Nationale a Romaniei, in functie
de .valuta creditului, la care
creditorul adauga o anumitd marja
fixa pe toatd perioada derularii
contractului:

b) in acord cu politica comerciala
a fiecarui creditor, acesta poate
reduce marja si/sau aplica un nivel
mai redus al indicelui de referinta,
avand dreptul ca, pe parcursul
deruldrii contractului, sa revina la
valoarea marjei mentionate in
contract la data incheierii acestuia
si/sau la nivelul real al indicelui de
referinta;

c) modul de calcul al dobanzii
trebuie indicat in mod expres in
contract, cu precizarea

pericdicitatii si/sau a conditiilor in
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care survine moedificarea ratei
dobéanzii variabile, atat in sensul
majorarii  datorate indicelui de
referinta  EURIBOR /ROBOR/
LIBOR, cét si in cel al reducerii
acesteia;

d)} valoarea indicilor de referinta
utitizati in formula de calcul a
dobanzii variabile va fi afisata si
permanent actualizata, pe
website-urile creditorilor si {a toate
punctele de lucru ale acestora.

that the consumer has a right to
discharge fully or partially his
obligations under a credit

 agreement prior to the expiry of

that agreement. In such cases,
the consumer shall be entitled to
a reduction in the total cost of
the credit to the consumer, such
reduction consisting of the
interest and the costs for the
remaining duration of the
contract.

consumatorul are dreptul de a-si
indeplini  integral sau partial
obligatiile care i revin in temeiul
unui contract de credit inainte de
expirarea acestuia. In aceste
cazuri, consumatorul trebuie sa
aibad dreptul la o reducere a
costuiui total al creditului pentru
consumator, care constd in
dobanda si in costurile aferente
duratei restante a contractuiui.

(b) historical records of indexes (b) se pastreaza inregistrari ale | 38/2 (2) Creditorii pastreaza inregistrari
for calculating the borrowing indicilor pentru calcularea ratei ale . indicilor de referintd pentru
rates are maintained either by dobanzii fie de catre furnizorii calcularea ratei dobénzii pe care
the providers of these indexes or indicilor respectivi, fie de catre le pun la dispozitia consumatoriior.
the creditors. creditori.
CHAPTER 10 CAP CAP CAPITOLUL VI
10 CAPITOLUL 10 Vil Rambursarea anticipata
SOUND EXECUTION OF Art
CREDIT AGREEMENTS AND 25 BUNA EXECUTARE A
RELATED RIGHTS CONTRACTELOR DE CREDIT
i S| BUNA EXERCITARE A
DREPTURILOR AFERENTE
Article 25
Early repayment Articolul 25
o Rambursarea anticipata :
1. Member States shall ensure | 25/7 | (1) Statele membre se asigura ca | 40/1 Art.40 - (1) Consumatorul are

dreptul, in orice moment, sa isi
indeplineasca integral sau partiai
obligatiile care ii revin in temeiul
unui contract de credit inainte de
incetarea acestuia. In acest caz,

| consumatorul are dreptul la o

reducere a costului total al
credituiui, aceasta reducere
constand in dobanda si costurile
aferente sumei rambursate

‘anticipat pentru pericada dintre

data rambursarii anticipate si data
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prevazuta pentru incetarea

contractului de credit.

rambursat anticipat si exista un
contract de asigurare atasat

| 2. Member States may provide | 25/2 | (2) Statele membre pot prevedea | 40/2 (2) Dreptul consumalorului de a
that the exercise of the right anumite conditii pentru rambursa anticipat nu poate fi
referred to in paragraph 1 is exercitarea dreptului mentionat la conditionat de plata unei anumite
subject to certain conditions. alineatul (1). Aceste conditii pot sume minime sau de un anumit
Such conditions may include include limitarea in timp a numar de rate.
time limitations on the exercise exercitarii dreptului, un tratament
of the right, a different treatment diferit in functie de tipul de rata a
depending on the type of the dobanzii ori de momentul la care
borrowing rate or on the moment consumatorul isi exercita dreptul
the consumer exercises the sau restricti  cu privire la
right, or restrictions with regard circumstantele in care poate fi
to the circumstances under exercitat dreptul.
which  the right may be
exercised. ]
40/3 (3) In cazul rambursérii anticipate | Pentru a se asigura
partiale, consumatorul are dreptul | dreptul onsumatorului
sa aleaga intre; de a alege intre
a) mentinerea valorii ratei lunare si | diverse variante
diminuarea pericadei de creditare
initiale;
b) diminuarea valorii ratei lunare si
mentinerea perioade! de creditare
initiale;
¢) diminuarea valorii ratei lunare si
-diminuarea periocadei de creditare
‘initiale.
40/4 (4) Finantarile intermediare si
| finantarile anticipate acordate de
bancile pentru locuinte, a caror
scadenta finald este datd de
repartizarea contratului de
economisire-creditare  1n  baza
caruia a fost acordat creditut sunt
exceptate de la prevederile alin.
] (3).
40/5 (5) In situatia in care creditul este
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vigoare a
asigurare, cu Tncheierea unui act

creditului, consumatorul poate
opta fie pentru mentinerea in
contractului de

aditional in vederea schimbarii

| beneficiarului asigurarii, fie pentru
‘| Incetarea valabilitati acestuia cu

posibilitatea restituirii diferentei de
prima aferentd perioadei ramase,
conform prevederilor conditiilor de

B .| asigurare.
3. Member States may provide | 25/3 | {3) Statele membre pot prevedea | 41/1 Art. 41 - (1) In cazul rambursarii | Aceste prevederi se
that the creditor is entitled to fair ca creditorul are dreptul, atunci anticipate a creditului, creditorul | aplica in prezent
and objective compensation, cand este justificat, la o este indreptatit la o compensatie | acestor contracte —
where justified, for possible compensatie echitabiia si echitabila si justificatd in mod | preluare din QUG
costs directly linked to the early obiectivd pentru  eventualele obiectiv pentru eventualele costuri | 50/2010
repayment but shall not impose costuri legate direct de légate direct de rambursarea
4 sanction on the consumer. In rambursarea anticipata a anticipata a creditului.

that regard, the compensation credituluei, dar nu impun o© Compensatia nu reprezintd o
shall not exceed the financial penalizare pentru consumator. in penalizare pentru consumator si
It:ss of the creditor. Subject to aceasta privintd, compensatia nu nu depaseste pierderea financiara

those conditions Member States depaseste pierderea financiara suporiata de creditor.
may provide that the suportatd de creditor. in aceste | 41/2 (2) O astfel de compensatie nu

 compensation may not exceed a conditii, statele membre pot poate fi mai mare de 0,2 % din

. certain level or be allowed only prevedea ca compensatia nu valoarea principalului rambursat

[ for a certain period of time. poate depasi un anumit nivel sau .| anticipat.

s poate fi permisd numai pentru o | 41/3 | (3) Creditorul stabileste o metoda

;: anumita perioada. de calcul a compensatiei clara si

} usor verificabila, pe care o va face

F cunoscutd  consumatorului  din

| stadiu precontractual.

| 42 Art 42 — Creditorul nu solicitd o

} compensatie pentru rambursare

} anticipata atunci cand

! rambursarea a fost realizatd ca

urmare a executarii unui contract

| de asigurare care are drept scop

i asigurarea riscului de neplata.

i 43 Art. 43 - Orice compensatie nu

poate depasi cuantumul dobanzii
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pe care consumatorul ar fi platit-o
in pericada dintre rambursarea
anticipata si data convenita pentru
incetarea contractului de credit.

4. Where a consumer seeks to

| discharge his obligations under

a credit agreement prior to the
expiry of the agreement, the
creditor shall  provide the
consumer without delay after
receipt of the request, on paper
or on another durable medium,
with the information necessary
to consider that option. That

, information shall at least quantify

the
L consumer

for  the
of discharging his
obligations prior to the expiry of
the credit agreement and clearly
set out any assumptions used.
Any assumptions used shall be
reasonable and justifiable.

implications

25/4

(4) Atunci cand un consumaltor
urmareste sa-si  indeplineasca
obligatiile in temeiul unui contract
de credit inainte ca acesta sa
expire, creditorul  furnizeaza
consumatorului  fard intarziere,
dupa primirea solicitarii, pe hartie
sau pe alt suport durabhil,
informatile  necesare  pentru
analizarea optiunii respective.
Aceste informatii cuprind cel
putin cuantificarea implicatiilor pe
care le are pentru consumator
indeplinirea obligatiilor Tnainte de
expirarea contractului de credit si
0 evidentiere clarda a oricaror

ipoteze utilizate. Ipotezele
utiizate  sunt  rezonabile  si
justificabile.

44/1

44/2

Art. 44 - (1) Atunci cand un
consumator  urmareste  sa-si
indeplineasca obligatiile in temeiul
unui contract de credit inainte ca
acesta sa Inceteze de drept,
creditorul furnizeaza
consumatorului  fard intarziere,
dupad primirea solicitarii, pe hartie
sau pe alt suport durabil,
informatiile necesare  pentru
analizarea optiunii respective.

(2} Aceste informatii cuprind cel
putin cuantificarea implicatiilor pe
care le are pentru consumator
indeplinirea obligatillor inainte de
expirarea contractului de credit si
o evidentiere clarda a oricaror
ipoteze utilizate. Creditaorii
utilizeaza ipotezele prevazute la
art. 41 - 43.

6 Where the early repayment
| falls within a period for which the

borrowing rate is fixed Member
States may provide that the
exercise of the right referred to
in paragraph 1 is subject to the
existence of a legitimate interest

| on the part of the consumer.

25/5

(5) In cazul In care rambursarea
anticipata are loc intr-o perioada
in care rata dobanzii este fixa,
statele membre pot prevedea ca
exercitarea dreptului mentionat la
alineatul (1) sa fie conditionata
de existenta unui interes legitim
din partea consumatorului.

Article 26

Flexible and reliable markets
1. Member States shall have
appropriate mechanisms in
place to ensure that the claim
against the security is
enforceabie by or on behalf of
creditors. Member States shall

Art
26
26/1

Articolul 26

Piete flexibile si fiabile

(1) Statele membre instituie
mecanisme corespunzatoare
pentru a se asigura ca pretentiile
asupra garantiei pot fi executate
de catre creditori sau in numele
acestora. Statele membre se

Art.  B63-711
cadrul  Codului
procedura civila

din
de
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ensure that creditors keep
appropriate records concerning
the types of immovable property
accepled as a security as well

" as the related mortgage

underwriting policies used.

- creditorii tin

asemenea cé
, evidente
corespunzatoare ale tipurilor de
bunurt imobile acceptate <c¢a
garantie, precum si a politelor
aferente de  subscriere a
ipotecilor care sunt utilizate.

asigura  de

84

Art. 84 - Creditorii tin evidente
corespunzatoare ale tipurilor de
bunuri imobile acceptate ca
garantie, precum si a politelor
aferente de subscriere a ipotecilor
care sunt utilizate.

2. Member States shall take the
necessary measures to ensure
an appropriate statistical
monitoring  of the residential
property market, including for
market surveillance purposes,
where appropriate by
encouraging the development
and use of specific price indexes
which may be public or private
or both.

26/2

(2) Statele membre iau masurile
necesare pentru a asigura ©
monitorizare statistica
corespunzatcare a pietei de
bunuri  imobile  rezidentiaie,
inclusiv. pentru  scopuri de
supraveghere a pietei, dupa caz
prin incurajarea elaborarii si
utilizarii de indici de pretun
specifici care pot fi publici sau
privati sau ambele.

85

Art. 85 - Institutul Nationa! de
Statistica, in  conformitate cu
prevederile legislafiei nationale si
europene, pune la dispozitie
autoritatilor interesate date
statistice cu privire la bunurile
imobile rezidentiale prin utilizarea
de indici de preturi specifici.

Article 27
Information concerning
changes in the borrowing rate

Art
27

Articolul 27
Informatii privind modificari
ale ratei dobanzii

1. Member States shall ensure
that the creditor informs the
consumer of any change in the
borrowing rate, on paper or
another durable medium, before
the change takes effect. The
information shall at least state
the amount of the payments to
be made after the new
borrowing rate takes effect and,
in cases where the number or
frequency of the payments
changes, particulars thereof.

2711

{1} Statele membre se asigura ca
crediforul 1 informeaza pe
consumater, pe hartie sau pe alt
suport durabd, in legaturda cu
orice modificare a ratei dobanazii
inainte ca modificarea sa intre in
vigoare. Informatiile trebuie sa
contind cel putin  cuantumul
platilor de efectuat dupa ce noua
ratd a dobanzii produce efecte si,
daca numarul sau frecventa
platilor se medifica, detalii in
acest sens.

3911

39/2

Art. 39 - (1} Consumatorul este
informat, pe hartie sau pe all
suport durabil, in legatura cu orice
modificare a ratei dobanzii
aferente creditului  nainte ca
maodificarea sa intre in vigoare.

(2) Informatiile cuprind cel putin
urmatoarele:

a) valoarega platilor de efectuat
dupa ce noua ratd a dobanzii
produce efecte;

b) in cazul in care numarul sau
frecventa platilor se modifica,
informatii in legatura cu acestea.

2. However, the Member States
' may allow the parties to agree in
. the credit agreement that the

2712

(2} Cu toate acestea, statele
membre pot permite partilor sa
convind in contractul de credit ca

39/3

(3) Partile pot conveni in
contractul de credit ca informatiile
prevazute la alin. (1) si (2} sa fie
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information  referred  to  in
paragraph 1 is to be given to the
consumer periodically where the

correlated with a change in a
reference rate, the new
reference rate is made publicly
available by appropriate means
and the information concerning
the new reference rate is kept
available in the premises of the
crediltor and communicated
persecnally to the consumer
together with the amount of new
periodic instaiments.

change in the borrowing rate is .

informatiile la care se face
referire la alineatul (1) sa fie
transmise periodic
consumatorului, atunci  cand

modificarea ratei dobdnzii este
corelata cu o modificare a unei
rate de referinta si noua ratd de
referinta este facuta publica prin
mijloace corespunzatoare, iar
informatiile privind noua rata de
referinta sunt puse la dispozitie
la sediul creditorului si
comunicate personal
consumatorului, impreuna cu
valoarea noilor rate periodice.

transmise periodic, cel putin lunar,
consumatoruiui.

3. Creditors may continue to | 27/3 | (3) Creditorii pot continua sa Nu este cazul
inform consumers periodically informeze consumatorii periodic deoarece modificarea
where the <change in the atunci cand modificarea ratei ratei dobanzii variabile
borrowing rate is not correlated dobanzii nu este corelata cu o este intotdeauna
. with a change in a reference modificare a ratei de referinta, in corelata cu
i rate where this was allowed cazul in care acest lucru a fost maodificarea indicilor
s under national law before 20 permis in temeiul dreptului intern de referinta
March 2014. inainte de 20 martie 2014,
4. Where changes in the | 27/4 | (4) Atunci cand modificarile ratei Nu este cazul
borrowing rate are determined dobanzii se fac prin licitati pe
! by way of auction on the capital pietele de capital, fiind, prin
t markets and it is therefore urmare, practic imposibil pentru
limpossible for the creditor to creditor sa-l informeze pe
i inform the consumer of any consumator in legaturd cu orice
i change before the change takes modificare inainte ca aceasta sa
effect, the creditor shall, in good produca efecte, creditorul
time before the auction, inform infformeaza consumatorul  pe
the consumer on paper or on suport de hartie sau pe un ait
another durable medium of the suport durabil, cu suficient timp
upcoming procedure and inainte  de licitatie, despre
provide an indication of how the procedura ce urmeazd a fi
 borrowing  rate  could be aplicata si despre nivelut estimat
affected. al viitoarei rate a dobénzii. N
Art Cap iX CAPITOLUL IX
| Article 28 28 Articolul 28 Arierate si executare silita
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Arrears and foreclosure

Arierate si executare silita

EBA Guidelines on arrears and

Section 4 -
regarding
foreclosure

Requirements
arrears and

Ghid Autoritatea Bancara
Europeana
Sectiunea 4 - Cerinte privind
arieratele si

executarea silitad

Guideline 1: Establishment of
policies and procedures

Orientarea 1. Instituirea de

politici si proceduri

1.1 The  creditor  should
establish, and keep up to date,
procedures to detect, as early as
possible, consumers going into
payment difficulties.

1.2 The creditor should
establish, and keep up to date,
policies and procedures for the
effective  handling of and
engagement with consumers in
payment difficulties. The
consumer engagement policy
should include that the creditor
provides adequate information,
for example, through websites
and written malerials, and
support for consumers in
payment difficulties. '}

1.3 The creditor should provide

dequate training for staff
ealing with consumers in
ayment difficulties.

1.1 Creditorul trebuie sa instituie
si 38 actualizeze in permanenta
proceduri pentru a identifica, in
cel mai scurt timp, consumatorii
care aflati in dificultate de plata.
1.2 Creditorul trebuie sa instituie
si 88 actualizeze in permanenta
politici si proceduri pentru
abordarea eficace si reiationarea
cu consumatorii aflayi  n
dificultate de plata. Politica de
relationare cu consumatorii
trebute sa presupuna inclusiv
furnizarea de informatii adecvate
de catre creditor, spre exemplu
prin - intermediul  paginilor  de
internet si a materialelor scrise,
precum si prin acordarea de
sprijin  consumatorilor aflati in
dificultate de plata.

1.3 Creditorul trebuie sa asigure

o instruire adecvata a
personalului  care abordeaza
consumatorii

aflati In dificultate de plata.

45/1

45/2

45/3

45/4

Art. 45 - (1) Creditorul instituie si
actualizeaza in  permanenta
proceduri pentru a identifica, in cel
mai scurt timp, consumatorii aflati
in dificultate de ptatd in scopul
prevenirii acumularii restantelor.
(2) Creditorul si entitatea care
desfasoara activitatea de
recuperare creante instituie si
actualizeaza in permanenta politici
si proceduri pentru abordarea si
relationarea eficienta cu
consumatorii care se afla in
dificultate de plata. Politica de
relationare cu consumatorii
presupune inclusiv furnizarea de
informatii adecvate, spre exemplu
prin  intermediul  paginilor de
internet si a materialelor scrise,
precum si prin acordarea de sprijin
consumatorilor care se afla in
dificuitate de plata.

(3) Creditorul si entitatea de
recuperare creante asigura o
instruire adecvata a personalului
care abordeaza consumatorii care
se afla in dificultate de plata.

(4) Pentru scopurile prezentului
capitol prin creditor se intelege si
mandatarul acestuia care
actioneaza in numele creditorului.

Au fost preluate
prevederile Ghidului

EBA/GL/20156/12




;r_(_B'LiideIine 2: Engagement with
the consumer

QOrientarea 2: Relationarea cu
consumatorii

support and, at least, the
following information to
consumers in payment
difficulties:

sprijin si cel putin urméatoarele
informatii consumatorilor care se
afla in dificultate de plata:

putin urmatoarele informatii
consumatorilor care se afla in
dificultate de plata:

2.1 When a consumer goes into 2.1 Atunci cand un consumator | 46/1 Art. 46 - (1) Atunci cand un | Au fost  preluate
payment difficulties, the creditor se afld in dificultate de piata, consumator se afla in dificultate | prevederile  Ghidului
should work with the consumer creditorul trebuie sa conlucreze de plata, creditorul si | ABE
to establish why the difficulties cu consumatoru! pentru a stabili consumatorul trebuie sa
have arisen and for the creditor motivele aparitiei dificultatilor si conlucreze pentru a  stabili
tb take appropriate steps. pentru a se lua masuri adecvate motivele aparitiei dificultdtilor si
de catre creditor. pentru a se lua masuri adecvate
2.2 Any interaction by the de catre creditor.
creditor with the consumer in 2.2 OQrice interactiune dintre 46/2 (2) Orice interactiune dintre
relation to  their payment creditor si consumator in legatura creditor si consumator, respectiv
difficulties should respect the cu dificultatea de piata a acestuia dintfre entitatea de recuperare
consumer’s privacy. trebuie sa respecte pistrarea creante si consumator, in legatura
confidentialitatii oricaror cu dificultatea de piaté a acestuia
informatii referitoare la respecta pastrarea | Mandatar - cf. art.
consumator si configient,ialitétii oricaror informatii | 2009 din Codul civil
la relatia contractuala. referlltoare la copsumator si la
relatia contractuala.
46/3 (3) Creditorul mentine un nivel de
2.3 The credilor, as well as any 2.3 Crediorul, precum i orice roporional cu - cenele de
agents acting on behalf of the mandatar care actioneaza n informare, si nu excesiv, cu un
creditor, should maintain a level numeflev creditorului, trebuie sa consumator aflat in dificultate de
of contact and communication mentina un nivel de contact si de plata.
with a consumer in payment comunicare  proportional  cu
difficulties that is proportionate cerintele de informare, si nu
to the information requirements, excesiv, cu un consumator aflat
and not excessive. in dificultate de plata.
Guideline  3: Provision of Orientarea 3: Furnizarea de
information and assistance to informatii st asistenta
the consumer consumatorului
3.1 The  creditor  should 3.1 Creditorul trebuie sa | 47/1 Art. 47 - (1) Creditorul comunica
communicate clearly and in plain comunice in mod clar si intr-un informatiile in mod clar si intr-un
language. limbaj simplu. fimbaj simplu.
32 The creditor should provide 3.2 Creditorul trebuie sa acorde | 47/2 {2) Creditorul acorda sprijin si cel
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|
either missed or only paid in

part;

b} the total sum of the payment
shortfall;

c) the charges incurred as a
result of the payment shortfall;

d) the
consumer co-operating with the

|'_a) the number of payments '

importance of the |

a) numarul de plati neefectuate
sau efectuate partial;

b) suma totala a platilor
intarziate;
c) costurile asociate platilor
intarziate;
d) importanta cooperarii
consumatorului  cu  creditorul

pentru a rezolva situatia.

a) numarul de plati neefectuate
sau efectuate partial,
b) suma totald a platilor intarziate,

c) costurile asociate platior
intarziate;

d) importanta cooperarii
consumatorului cu creditorul

pentru a rezolva situatia.

following concessions to the
consumer:

1. a total or partial refinancing of
a credit agreement;

include una sau ambele dintre
urmatoarele concesii
consumatorului:

1. refinantarea totald sau partiala
a contractului de credit;

acordate

include:

i) refinantarea totala sau partiala a
contractului de credit utilizand una
din ofertele curente ale
creditorului;

creditor to resolve the situation. 3.3 In cazurile in care dificultatea 4713 (3) in cazurite in care dificultqtea
i 3.3 In  cases where the de plath a consumatorului de platd a consumatoruiui per.S|sté
consumer’'s payment difficulties persista, creditorul trebuie s& mai mult de 60 de zile, creditorul
persist, the creditor should ofere ' consumatorului ofera consumatorului urméatoarele
provide the following information urmatoarele informatii: informatii: _
to the consumer; a)  Informati cu' priviie  la a) informati  cu privire la
a} information regarding the consecintele’plétilor neefectuate consecintele pidtilor neefectuate,
consequences of missing " . incluzand dobanzile penalizatoare
payments {e.g. costs, default (de”ex?m.plu, COS“.JU’ dobanz: st posibila pierdere a proprietatii;
interest rate, possible loss of de m_tarvmgre, pQS.'b"a pierdere a b) informatii despre drepturile
property, etc.); and proprietayil ?tc')’ 7! consumatorului aflat in astfel de
b) information about available b) Informatii despre scheme sau situatii. Nu exista in acest
government/public schemes or sprijin  guvernamental/public moment astfel de
support. disponibile. scheme
Guideline 4: Resolution process Orientarea 4. Procesul de Ghid ABE + ANPC
L solutionare
4 1 Creditorul trebuie sa tina cont | 48/1 Art.48 - (1) Creditorul, respectiv
4.1 The creditor should take into de circumstantele individuale ale entitatea care desfasoara
account the individual consumatorului, de interesele si activitatea de recuperare creante,
| circumstances of the consumer, drepturile consumatorului, trebuie sad tina cont de
 the consumer’s interests and precum si de capacitatea de circumstantele  individuale ale
rights and his/her ability to repay rambursare a acestuia atunci consumatorului, de interesele si
\t)hen deciding on which steps or cand se decide asupra actiunilor drepturile consumatorului, precum
iproearance measures 1o take sau masurilor de indulgentd. 5i de capacitatea de rambursare 3
orbearance measures may - ; X acestuia atunci cand ofera solutii.
include one or both of, the Masurlle de indulgenta pot| .. | o) Soldtile oferite de creditor pot
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2. a modification of the previous
terms and conditions of a credit
agreement, which may include
among others:

a} extending the term of the
mortgage;

b) changing the type of the
mortgage (such as, changing
the type of morigage from a
capital and interest mortgage to
an interest only mortgage);

c) deferring payment of all or
part of the instalment repayment
for a period;

d) changing the interest rate;

e) offering a payment holiday.

2. modificarea termenilor si
cenditilor  anteriori dintr-un
contract de credit, care poate
include, printre altele:
a) prelungirea
contractului de credit;
b} schimbarea tipului contractului
de credit {cum ar fi, schimbarea
tipului  contractului  de credit
dintr-un contract in care se
prevede rambursarea
principalului  si  a  dobanzii
intr-unul care prevede doar
rambursarea dobanzii);

c) amanarea pfatii sumei totale
sau partiale a ratei de
rambursare pentru o pericada;

d) schimbarea ratei dobanzii,

e) oferirea unei perioade far3
plati.

duratei

i) modificarea termenilor  si
condifiifor din contractul de credit,
care poate include, printre altele:
a) prelungirea duratei contractului
de credit;

b} schimbarea tipului contractuiui
de credit;

¢} amanarea plati sumei totale
sau partiale a ratei de rambursare
pentru © pericada;

d) schimbarea ratei dobanzii;

e) oferirea unei perioade fara plati;

| a) esalonarea plati sumelor

| datorate;

: b) reducerea sumei totale de
plata, i

48/3

f) reducerea pe pericade scurte a
ratei;

g) consolidarea mai multor credite
care poate oferi un termen mai
lung de creditare si o rata mai
mica;

h) rescadentarea ratelor;

1) reesalonarea ratelor;

j) conversia creditelor.

(3) Entitatea care desfasoara
activitatea de recuperare creante
elaboreaza, impreuna cu
consumatorul, un plan de achitare
a datoriilor/obligatiilor adaptat la
veniturile actuale ale acestuia, ce
poate include:

Pentru o protectie a

consumatorilor Si
pentru a oferi cat mai
multe posibilitati
acestuia de
rambursare si
rezolvare a
problemelor




48/4

48/5

c) oferirea unei perioade fara piati;
d) consolidarea mai multor datorit.
(4) Finantarile intermediare si
finantarile anticipate acordate in
baza contractului de economisire
si creditare Th sistem colectiv
pentru domeniul locativ a caror
scadentd finald este datd de
repartizarea contractului de
econamisire-creditare  in  baza
caruia a fost acordat creditul sunt
exceptate de la prevederile alin.
{2) Iit. a), c), h) sit).

(5) In orice situatie, solutiile oferite
potrivit afin. (2) si (3):

a) nu aduc atingere prevederilor
art. 16 alin. (1) lit. g);

b} nu determind o reevaluare a
bunului adus in garantie si, de
asemenea, nu impun o alta
garantie, decat la solicitarea
expresd a consumatorului.

' Guideline 5 Documentation of

dealings with the consumer and
retention of records

Orientarea 5. Documentarea
interactiunilor cu consumatorul si
tinerea de evidente

51 The creditor should

- document the reasons why the
i option(s) offered to the

consumer are appropriate for
his/her individual circumstances
and should make and retain
adequate records of its dealings
with the consumer in payment
difficulties for a reasonable
period of time.

51 Creditorut  trebuie sa
documenteze motivele pentru

care optiunea/optiunile
oferitéd/oferite consumatorului
estefsunt adecvata/adecvate

pentru circumstantele individuale
ale acestuia si trebuie sa
elaboreze si sd tina evidente ale
interactiunilor dintre acesta si
consumatorul aflat in dificultate
de platd pentru o perioad3
rezonabila de timp.

49

Art.49 - Creditorul, respectiv
entitatea care desfasoara activitati
de recuperare creante,
documenteazd motivele pentru
care solutiile oferite
consumatorului  sunt adecvate
pentru circumstantele individuale
ale acestuia si trebuie sa
elaboreze si sa tina evidente ale
tuturor interactiunilor dintre acesta
si consumatorul aflat in dificuitate
de platd cel putin pe durata
derularii contractului si cel putin
cinci ani  dupa data cesionarii
creantelor si/sau dupa finalizarea
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procedurii executarii silite.

1. Member States shall adopt
measures to encourage
creditors to exercise reasonable
forbearance bhefore foreclosure
proceedings are initiated.

2811

(1) Statele membre adopta
masuri de incurajare a
creditorifor sa exercite indulgenta
rezonabila inainte de initierea
procedurii de executare silita.

5011

50/2

50/3

Art.50 - (1) Creditorul depune
diligente  pentru a  preveni
declararea scadentei anticipate,
initierea procedurilor de
executarea silitd a consumatorilor
ori vanzarea debitelor restante
catre entitdth care desfasoara
activitatea de recuperare creante.
{(2) Creditorul trebuie sa poatad
face dovada c¢ad a depus
diligentele necesare in vederea
evitarii initierii procedurilor
mentionate ia alin. (1).

(3) In vederea indeplinirii
obligatiilor prevazute la alin. (1) si
(2), cel wmai tarziu dupa
inregistrarea a unui numar de 60
de zile consecutive restantad de
cétre consumator, creditorul va
depune  diligentele  necesare
pentru a transmite in  scris
consumatorului solutii
corespunzatoare pentru achitarea
debitului, pe baza informatiilor
primite de la consumator privind
situatia sa.

50/4

(4) OricAnd pe parcursul refatiei
contractuale, la solicitarea
consumatorului, creditorul ofera
acestuia solutii corespunzatoare
pentru achitarea debitului, chiar
daca nu sunt inregistrate restante,
insd consumatorul face dovada
unei situatii dificile sau a iminentei
neplatii.

51

Art. 51 - Creditorul il notificd pe
consumator cu cel putin 30 de zile
calendaristice nainte de
declararea scandenta a creditului,
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de cesionarea creantele rezultate
din contractele de credit
neperformante catre entitdti care
desfasoara activitatea de
recuperare creanfe sau de
initierea procedurii de executare
silitd, dupa caz, informandu-i cu
privire la dreplurile pe care le are
in aceasta situatie.

2. Member States may require
that, where the creditor is
permitted to define and impose
charges on the consumer arising
from the default, those charges
are no greater than is necessary

to compensate the creditor for

- costs it has incurred as a result

of the default.

28/2

(2) Statele membre pot impune
ca, in cazurile in care se permite
creditorului sa stabileascad si sa
impuna costuri asupra
consumatoruiui in temeiul
nerespectarii obligatiei de plata,
costurile respective sa nu
depaseasca cuantumul necesar
pentru a compensa creditorul
pentru costurile  suportate in
urma nerambursarii.

' 3. Member States may allow

creditors to impose additional
charges on the consumer in the

levent of default. In that case

Member States shall ptace a cap
on those charges.

28/3

Nu s-a accesat optiunea.

(3) Statele membre pot permite
creditorilor  s& impund costuri
suplimentare asupra
consumatorului  Th caz de
nerespectare a obligatiei de
plata. In astfel de cazuri, statele
membre pot stabili un plafon
pentru costurite respective.

52/1

52/2

Art. 52 - (1) In cazul imposibilitatii
consumatorilor de a-si indeplini
obligatiile contractuale ca urmare
a majorarii dobanzii cu cel putin
doud puncte procentuale raportat
ia momentul incheierii
contractului, creditorul depune
toate diligentele pentru a transmite
in scris consumatorului solutii in
rapert cu veniturile actuale ale
consumatorului, astfel cum rezulta
acestea din documentele
justificative. ~ Partile  agreeaza
propunerea prin act aditional ce va
fi valabil pana la disparitia cauzei,
dar nu mai muit de 12 luni.

(2) Consumatorii notifica
creditorilor faptul cad se afld in
imposibilitatea indeplinirii
obligatiilor contractuale ca urmare
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52/3

53/1

53/2

5313

a majordrii dobanzii creditului si
depun documente justificative in
acest sens.

(3) Creditorul evalueaza honitatea
consumatorului intr-un termen de
cel muit 10 zile calendaristice de
la primirea notificarii.

Art53. - (1) Rata dobéanzi
penalizatoare se calculeazd pe
baza de procent fix ce nu poate fi
mai mare de trei puncte
procentuale, care se adauga la
rata dobanzii curente si se aplica
la principalul restant.

(2} In cazul In care consumatorul
sau soful/sotia acestuia se afla in
una din urmatoarele situatii:
somaj, reducere drastica a
salariului, deces, dobanda
penalizatoare nu poate depasi cu
mai mult de douda puncte
procentuale rata dobanzii curente.
Prin reducerea  drastica a
salariului se intelege o reducere
de cel putin 15% din valoarea
acestuia. Aceastd dobanda va fi
perceputd pana la Incetarea
evenimentului care a generat
reducerea veniturilor, dar nu mai
mult de 12 luni. In caz de deces,

perioada nu poate fi mai mica de 6 |

luni,

(3) Consumatorul notifica
creditorul, deindata, dar nu mai
tarziu de 15 zile calendaristice, cu
privire la incetarea evenimentului
care a generat reducerea
veniturilor.
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54/1

54/2

55/1

55/2

55/3

55/4

Art. 54. (1) Se interzice aplicarea
dobanzitor penalizatoare la soldul
creditului sau la valoarea totala a
creditului ori la valoarea totala
piatibila de catre consumator.

(2) In toate cazurile, cuantumul
dobénzilor penalizatoare nu
trebuie s& depaseasca principalul
restant.

Art. 55 (1) Dupad declararea
scadentei anticipate, se poate
percepe doar 0 dobanda
penalizatoare calculatd pe baza
de procent fix si care ce nu poate
fi mai mare de doua puncte
procentuale, care se adauga la
rata dobanzii contractuale. Prin
derogare de la prevederile art. 53
alin. (1) si ale art. 54 alin. (1),
dobanda penalizatoare se aplica
la datoria exigibild. Se interzice
perceperea altor dobanzi dupd
declararea scadentei anticipate.
(2) Pe parcursul procedurii de
executare silta se interzice
perceperea dobédnzilor si  a
dobénzilor penalizatcare.

(3) Creditorul poate declara
creditul scadent anticipat dupa
inregistrarea unut numar de 90 de
zile consecutive restantad de catre
consumator,

(4) Perioada dintre declararea
scadentei anticipate Si
declansarea executarii silite nu
poate fi mai mica de 3 luni. La
solicitarea expresa a
consumatorului, creditorul reduce
aceasta perioada. in cazul in care
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executarea silitd nu este initiata in
cel mult 8 luni de la data declararii
scadentei anticipate, incepand cu
ziua imediat urmatoare expirarii
acestui fermen, creditorul nu va
mai percepe dobanzi
penalizatoare, cu exceptia situatiei
in care intre parti a intervenit, la
solicitarea  consumatoruiui, un
acord scris.

4. Member States shall not

prevent the parties to a credit
agreement from expressly
agreeing that return or transfer
to the creditor of the security or
proceeds from the sale of the
security is sufficient to repay the
credit.

28/4

(4) Statele membre nu impiedica
partile la un contract de credit s
convind in mod explicit ca
returnarea sau transferul catre
creditor al garantiei sau al
veniturilor obtinute din vnzarea
garantiei este suficient pentru a
rambursa creditul.

Nu s-a
optiunea

utilizat

5. Where the price obtained far
the immovable property affects
the amount owed by the
consumer Member States shall
have procedures or measures to
enable the best efforts price for
the foreclosed immovable
property to be obtained.

| 28/5

(5) In cazul in care pretul obtinut
pentru  bun imobil afecteaza
suma datorata de catre
consumator, statele membre
instituie proceduri sau masuri
pentru a se permite depunerea
tuturor eforturilor in  vederea
obtinerii celui mai bun pret
pentru bunul imobil care face
obiectul executanii silite.

56/1

56/2

Art. 56 - (1) Prin derogare de ia
prevederile art. 754, art. 755 si art.
816 alin. (1) din Codul de
procedurd civild, 1in situatia
premergatoare declararii scadente
a creditului sau a executarii silite,
consumatorul are dreptul sa
solicite  creditorului  vanzarea
bunuiui imobil ipotecat direct de
catre  consumator.  Creditorul
acorda acest drept pentru o
perioada de cel putin 6 luni. In
aceastd situatie, executarea se
poate declansa doar dupa
expirarea pericadei in care
consumatorul are dreptul sa
vanda direct imobilul.

(2) In acest caz, consumatorul
este obligat sa il informeze in scris
pe creditor despre ofertele de pret
primite, indicand, dupa caz,
numele sau denumirga, precum si
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56/3

56/4

56/5

56/6

56/7

adresa sau sediul social al
potentialilor cumparatori.

(3) Creditorul transmite
consumatorului acordul sau cu

privire la efectuarea véanzarii in
lermen de cet mult 3 zile
lucratoare de la primirea
informatiilor prevazute 1a alin. (2).
(4) Consumatorul  si terul
cumpdrator vor proceda  la
semnarea actului de vanzare-
cumpadrare asupra imobilului intr-
un termen de maxim 10 zile
lucratoare de la primirea acordului
de la creditor.

(9) Terjul cumparator
consemneaza pretul la dispozitia
creditorului, nu mai tarziu de 4 zile
lucratoare de la incheierea actului
translativ de proprietate.

(6) Creditorul pune la dispozitia
consumatorului, Tn termen de cel
mult 3 zile lucratoare de la data
consemnarii  pretului, diferenta
dintre pretul incasat s suma
ramasa de rambursat de catre
consumator in baza contractului
de credit.

(7) In cazul in care diferenta dintre
pretul achitat de catre tertul
cumparator si suma ramasa de
rambursat de catre consumator in
baza contractului de credit este
negativa, creditorul il informeaza
in scris pe consumator cu privire
fa cuantumul debitului rdmas de
achitat.

\ Where after
[ proceedings outstanding debt
i remains, Member States shall

foreclosure

in cazul in care ramane datorie
de rambursat in urma procedurii
de executare silitd, statele

Legea nr.
privind
insolventei

151/2015
procedura
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'
T

ensure that measures 10
facilitate repayment in order to
protect consumers are put in
place.

membre asigurd instituirea de
masun in vederea facilitarii
rambursarii, cu scopul de a
proteja consumatorii.

persoanelor fizice

Legea nr. 77/2016
privind darea in plata

57

Art. 57 - Obligatile prevazute Ila
art. 54 si la art. 55 alin. (3) si (4)
se aplica si procedurilor initiate de
entitatile care desfasoara
aclivitatea de recuperare creante.

CAPITOLUL X
Cesiunea

58/1

58/2

28/3

58/4

Art. 58 — (1) In cazurile in care
contractul de credit insusi ori
numai creantele rezultate dintr-un
contract de credit se cesioneazi,
consumatorul are dreptul sa
invoce impotriva cesionarului,
orice mijloc de aparare la care
putea recurge impotriva
cedentului initial, inclusiv dreptu! la
despagubire.

(2) Contractele de credit
reglementate de prezenta
ordonanta de urgenta si creantele
rezultate din acestea pot fi
cesionate numai catre creditori,
astfel cum sunt definiti la art. 3
pct. 2, altii decat creditorii non-
financiart.

(3) Prin exceptie de la alin. (2),
creantele rezultate din contractele
de credit pot fi cesionate si catre
entitdli ce au drept obiect de
actlivitate emiterea de instrumente
financiare securitizate in baza
unui  portofoliu de creante, in
conformitate cu Legea nr. 31/2006
privind securitizarea creantelor.

{4) Prin exceptie de la alin. (2),

Avand In vedere
recurgerea de catre
creditori tot mai des la
cesionarea
contractelor de credit,
respectiv a creantelor,
in special catre
entitatile de
recuperare creante,
este necesara
reglementarea
drepturilor si
obligatiilor partilor in
astfel de situatii.
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58/5

59/1

59/2

59/3

creantele rezultate din contractele
de credit neperformante, pentru
care creditorul a declarat scadenta
anticipata ori a initiat procedura
executarii silite a consumatorului,
pot fi cesionate catre entitati care
desfasoara activitatea de
recuperare creante, astfel cum
sunt definite 1a art. 3 pct. 29,

{(5) Contractele de  credit,
contractele de ipoteca, precum si
orice alte finscrisuri care au
caracter de instrumentie de
garantare a respectivelor credite,
incheiate la solicitarea creditorilor,
nu reprezintd titluri executerii n
cazul in care cesionarul este o
entitate ce desfasoara activitati de
recuperare creante.

Art. 59, - (1) Consumatorul este
informat cu privire la cesiunea
prevazutd la art. 58. Cesiunea,
individuala sau in cadrul unui
portofoliu  de creante, devine
opozabila consumatorului  prin
notificarea adresata acestuia de
catre cedent.

(2) Cesionarul contractului de
credit, respectiv cesionarul
creantei, este obligat sa aiba
sediul social, o sucursald sau un
reprezentant In Roménia pentru
rezolvarea eventualelor litigii  $i
pentru a raspunde contraventional
si/fsau, dupa caz, penal in fata
autoritatilor publice.

(3) Cesiunea se nctificd de catre
cedent consumatoruiui, in termen
de 10 zile calendaristice de la
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59/4

59/5

incheierea contractului de
cesiune, prin scrisoare
recomandatd cu confirmare de
primire.

(4) Notificarea este redactatd in
scris, intr-un limbaj clar, vizibil si
usor de citit, fontul utilizat fiind
Times New Roman, mdarimea de
minimum 12p, pe hartie si va
mentiona cel putin urmatoarele:

a) numele si datele de contact,
inclusiv numarul de telefon, fax, e-
mail ale creditorului, ale entitatii
care va incasa de la consumator
sumele pentru rambursarea
credituiui dupa cesiune, precum
si, dupa caz, ale reprezentantului
acesteia din Romania.

b) numele creditoruiui original de
la care a fost preluata creanta;

c) data la care s-a realizat
cesiunea;

d) cuantumul sumei datorate si
documentele ce atestd aceasta
suma;

e) conturile in care se vor efectua
platile;

(5) In plus fatd de obligatille
prevazute la alin. (4), entitatile
care desfasoara activitatea de
recuperare creante notifica
consumatorul cu privire la:

a) termenul In care consumatorul
ia legatura cu entitatea de
recuperare creante. Acest termen
nu poate fi mai mic de 5 zile
lucratoare de la data primirii
notificarii de catre consumator;

b) dreptul consumatorului de a
transmite entitati de recuperare
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59/6

60

creante o contestatie a existentei
debitului  ori  a cuantumuliui
acestuia in termen de 30 de zile
calendaristice de la primirea
notificarii, precum si faptul ca va
primi raspuns in termen de 30 de
zile calendaristice la contestatia
formulata;

¢) dreptul consumatorului de a se
adresa direct instantei de judecata
in cazui in care contesta existenta
debitului  ori a  cuantumului
acestuia;

d) faptul cad necontestarea de
catre consumator, in termenul de
30 de zile calendaristice a

debitului, nu reprezinta o]
recunoastere a sumei de catre
acesta si nu ! priveazd pe

consumator de dreptul de a se
adresa instantei.

(6) Reprezentantii entitatilor care
desfasoara activitatea de
recuperare creanie se legitimeaza
atunci cand se adreseaza
consumatorilor,

Art. 60. — Se interzice:

a) cesionarea contractului de
credit si a accesoriilor precum si a
creantei catre o entitate- care nu
are sediul social, o sucursala sau
un reprezentant in Roméania;

b) perceperea de comisioane,
dobanzi si dobanzi penalizatoare,
cu exceptia dobanzilor
penalizatoare legale, de catre
entitatile de recuperare creante;

c) perceperea de costuri aferente
activitati de recuperare de catre




entitatile de recuperare creante,
cu exceptia costurilor aferente
procedurilor de executare silita;

d) derularea activitdtilor de
recuperare creante in perioada
ceior 30 de zile calendaristice
mentionate la art. 59 alin. (5) lit. b)
si pana cand este transmis
consumatorului raspunsul la
contestatie;

e) utilizarea de tehnici care sa
hartuiascd sau sad abuzeze crice
persoana in legatura cu
recuperarea creantelor,

f) utilizarea, in cadrul procesului
de recuperare creante, de
amenintari  sau  alte  tehnici
agresive, cu scopul de a vatdma
fizic ori psihic consumatorul ori
rude ale acestuia, ori de a-i afecta
reputatia;

g) contactarea consumatorului, in
cadrul procesului de recuperare
creante, la locul de munca al
acestuia;

h) contactarea, in legatura cu
recuperarea creantelor, a oricarei
alte persoane diferita de
consumator, succesorii  legali,
avocatul sau imputernicitul
acestuia, creditorul, avocatul sau
imputernicitul creditorului;

i) afisarea la usa
apartamentului/blocului a
notificarilor/somatiilor/adreselor in
legatura cu recuperarea
creantelor, cu exceptia actelor de
procedura afisate la solicitarea
executorului  judecatoresc ori a
instantei de judecata;
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i) comunicarea  entitdti de

recuperare creante cu
consumatorul Tn intervalul orar
20:00- 09:00.

that the admission of credit
intermediaries is made subject

admiterea  intermediarilor  de
credite  este conditionatd, pe

credite este conditionata, pe langa
conditiile prevazute la art. 86-91,

' Cap CAPITOLUL XVil
CHAPTER 11 CAPITOLUL 11 XVII Cerinte in materie de infiintare
si supraveghere a
REQUIREMENTS FOR CERINTE iN MATERIE DE intermediariior de credite si a
ESTABLISHMENT AND INFIINTARE SI reprezentatilor desemnati
SUPERVISION OF CREDIT SUPRAVEGHERE A
INTERMEDIARIES AND INTERMEDIARILOR DE
APPOINTED CREDITE SI A
REPRESENTATIVES REPREZENTANTILOR
DESEMNATI
Article 29
Admission of credit Articolul 29
intermediaries Admiterea intermediarilor de
credite
1. Credit intermediaries shall be (1) Pentru a desfasura integral | 100/1 Art. 100 - (1) Pentru a desfasura | Conform art. 31 (4} din
duly admitted to carry out all or sau partial  activitdtile de integral sau partial activitatile de | Directiva:
part of the credit intermediation intermediere a creditelor intermediere a creditelor | “(4) Statele membre
actlivities set out in point 5 of prevazute la articolul 4 punctul 5 prevazute la art. 3 pct. 5 sau | care decid sa permita
. Article 4 or to provide advisory sau pentru a presta servicii de pentru a presta servici de | unui intermediar de
services by a competent consiliere  din partea unei consiliere, intermediarii de credite | credite sd desemneze
authority in their home Member autoritati competente din statul sunt Tnregistrati de Autoritatea | reprezentanti
State. Where a Member State membru de origine, intermediarii Nationala pentru Protectia | desemnati, instituie un
allows appointed de credite primesc admiterea Consumatorilor fn  Registrul | registru public.”
representatives under Article 31, corespunzatoare. Daca un stat prevazut la art. 102 . Articolul este transpus
- such an appeinted membru permite desemnarea de prin art. 105(5) din
representative shall not need to reprezentanti in temeiul proiect.
be admitted as a credit articolutui 31, nu este necesar ca
intermediary under this Article. un astfel de reprezentant
desemnat si primeasca
admiterea pentru calitatea de
| intermediar de credite in temeiul
- . prezentului articol.
1 2. Member States shall ensure (2) Statele membre se asigura ca | 100/2 (2) Inregistrarea intermediarilor de
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to fulfiiment of at least the
following professional
requirements in addition to the
requirements provided for in
Article 9:

(a) Credit intermediaries shall
hold  professional  indemnity
insurance covering the territories
in which they offer services, or
some other comparable
guarantee against liability arising
from professional negligence.
However, for tied credit
intermediaries, the home
Member State may provide that
such insurance or comparable
guaraniee can be provided by a
creditor for which the credit
intermediary is empowered to
act.

Powers are delegated to the
Commission to adopt and,
where necessary amend,
regulatory technical standards to
stipulate the minimum monetary
amount of the professional
indemnity insurance or
comparable guarantee referred
io in the first paragraph of this
point. Those regulatory technical
standards shall be adopted in
accordance with Articles 10 to
14 of Regulation (EU) No
1093/2010.

EBA  shall  develop  draft
regulatory technical standards to
stipulate the minimum monetary
amount of the professional
indemnity insurance or
comparable guarantee referred

langa conditile prevazute la
articolul 9, si de indeplinirea cel
putin  a urmatoarelor conditi
profesionale:

(a) intermediarii de credite detin
o asigurare de raspundere civila
profesionala care acopera
teritorile in care oferd servicii
sau o altd garaniie comparabila
pentru raspunderea care
decurge din neglijenta
profesionald. Cu toate acestea,
in cazul intermediarilor de credite
legati, statele membre de origine
pot prevedea ca aceasta
asigurare sau garantie
comparabila sa poata fi furnizata
de un creditor in numele caruia
intermediarul de credite este
imputernicit sa actioneze.
Comisiet 1t este delegata
competenta de a adopta si, daca
este necesar, de a modifica
standardele tehnice de
regiementare pentru a prevedea
suma minima a asigurarii de
raspundere civild profesionala
sau a garantiei comparabile
mentionate la primul paragraf din
prezenta literd. Respectivele
standarde tehnice de
reglementare se adoptd in
conformitate cu articolele 10-14
din  Regulamentul (UE) nr.
1093/2010.

ABE elaboreaza proiecte de
standarde tehnice de
reglementare pentru a prevedea
suma minima a asigurdrii de
raspundere civild profesionald

si de indeplinirea cel putin a
urmatoarelor conditii profesionale:

a) intermediarii de credite detin o
asigurare de raspundere civila
profesionald care acopera
teritoriile in care ofera servicii sau
o alta garantie comparabila pentru
raspunderea care decurge din
neglijenta profesionala. Suma
minima a asigurarii de raspundere
civild profesionald sau a garantiel
comparabile este cea stabilitd prin
Regulamentul Delegat (UE) nr.
1125/2014 al Comisiei din 19
septembrie 2014 de completare a
Directivei 2014/17/UE a
Parlamentutui European si a
Consiliului In ceea ce priveste
standardele tehnice de
reglementare referitcare la suma
minima a asigurarii de raspundere
civild profesionala sau a garantiel
comparabile pe care intermediarii
de credit trebuie s& o detina; in
cazul intermediarilor de credit
legati prevazuti ia art. 3 pct. 7 lit.
a), o astfel de asigurare sau
garantie comparabild poate fi
furnizatd de creditorul in numele
caruia acestia actioneazad in mod
exclusiv;
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to in the first paragraph of this
point for submission to the
Commission by 21 September
2014. EBA shall review, and if
necessary, develop draft
regulatory technical standards to
amend the minimum monetary
amount of the professional
indemnity insurance or
comparable guarantee referred
to in the first paragraph of this
point for submissicn to the
Commission for the first time by
21 March 2018 and every two
years thereafter.

{b) A natural person established
as a credit intermediary, the
members of the board of a credit
intermediary esiablished as a
legai person and naturat
persons performing equivalent
tasks within a credit intermediary
| which is a legal person but does
not have a board shall be of
good repute. As a minimum they
shall have a clean police record
or any other national equivalent
in relation to serious criminal
i offences linked to crimes against
' property or other crimes related
to financial activities and they
shall not have previously been
declared bankrupt, unless they
have been rehabilitated in
accordance with national law.

sau a garantiei comparabile
mentionate la primul paragraf din
prezenta literd si le inainteaza
Comisiei in termen de 21

septembrie 2014, ABE
revizuieste si, daca este necesar,
elaboreaza proiecte de
standarde tehnice de

reglementare pentru a modifica
suma minima a asigurarii de
raspundere civila profesionald
sau a (garantiet comparabile
mentionate la primul paragraf din
prezenta literd si le inainteaza
Comisiei pentru prima data in
termen de 21 martie 2018 si in
continuare din doi in doi ani;

(b} o perscand fizica care a
infintat  un  intermediar de
credite, membrii consiliului unui
intermediar de credite infiintat ca
persoana juridica si persoanele
fizice care efectueazd sarcini
echivalente in  cadrul unui
intermediar de credite care este
o persoana juridica, dar nu are
un consiliu trebuie sa aibd o
buna reputatie. Acestia trebuie
cel putin sd nu aiba cazier
judiciar sau un alt document
national echivalent pentru
infractiuni grave in legatura cu
infractiuni impotriva proprietatii
sal alte infractiuni in domeniul
financiar si nu trebuie s& fi fost
declarati anterior in faliment, cu
exceptia cazului in care au fost
reabilitati  in  conformitate cu

b) © persoana fizicd autorizata
care doreste sa desfasoare
activitatea de intermediere credite
sau, in cazul unei societati
comerciale, actionarii,
administratorii, persoanele din
conducere precum si persoanele
care interactioneaza cu clienti
trebuie:

i)y s& aibd o bunad reputatie.
Acestia trebuie cel putin sa nu
aiba cazier judictar  pentru
infractiuni  impotriva  proprietatii
sau infractiuni in  domeniul
financiar;

i) sa dispund de un nivel
corespunzator de cunostinte si
competentd in  materie de
contracte de credit, in
conformitate cu cerintele
prevazute in anexa 3;

i) sd& nu fi fost deschisa

17




(c) A natural person established
as a credit intermediary, the
members of the board of a credit
intermediary established as a
legal person and natural
persons performing equivalent
. tasks within a credit intermediary
which is a legal person but does
not have a board shail possess
the appropriate level of
knowledge and competence in
refation to credit agreements.
The home Member State shall
establish the appropriate level of
knowledge and competence in
accordance with the principles
set out in Annex .

legislatia interna;,

(c) o persoana fizicA care a
infintat  un intermediar de
credite, membrii consiliului unui
intermediar de credite infiintat ca
persoana juridicd si persoanele
fizice care efectueaza sarcini
echivalente Tn  cadrul  unui
intermediar de credite care este
¢ persoana juridica, dar nu are
un consiliu trebuie sa gdispuna de
un  nivel corespunzator de
cunostinte  si competentda in
materie de contracte de credit.
Statul  membru de origine
stabileste nivelul ccrespunzétor
de cunostinte si competentd in
conformitate cu principiile
prevazute in anexa lll.

procedura insolventei.

¢) sunt operatori de date cu
caracter personal in conformitate
cu Legea nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a
acesfor date, cu modificarile si
completarile ulterioare, sau, in
cazul intermediarilor de credit
legati prevazuti la art. 3 pet. 7 it
a), sa fie persoane imputernicite
sa prelucreze date cu caracter
personal de catre creditorul in
numele caruia actioneaza in mod
exclusiv, acesta din urma avand
calitatea de operator de date cu
caracter personal.

3. Member States shall ensure
that the criteria established in
order for credit intermediaries’ or
creditors’ staff to meet their
professional requirements are
made public

29/3

(3) Statele membre se asigura ca
criteriite stabilite pentru a evalua
daca personalul creditorilor sau
al intermediarilor de credite
indeplineste cerintele
profesionale sunt facute publice.

100/3

(3) Criteriile prevazute in anexa nr.
3 pentru a evalua daca personalul
creditorilor sau al intermediarilor
de credite indeplineste cerintele
profesionale sunt afigate pe site-ul
Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor.

Criteriile sunt
publicate in actul
normativ (anexa 3).

100/4

(4) Pentru a fi Tnregistrati,
intermediarii de credite transmit
Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor o cerere
insotita de informatii si documente
care atesta respectarea cerintelor
prevazute de ordonanta de
urgenta.

100/5

(5) Autoritatea Nationalda pentru

Protectia Consumatoriior
evalueaza Si comunica
solicitantului  hotararea sa cu
_ privire la  acceptarea  sau
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respingerea cererii de inregistrare
in termen de 30 de zile
calendaristice de la data primirii
cererii.

100/6

(6) In termen de cel mult 10 zile
calendaristice de la data primirii
cererii, in situatia in care cererea
ori documentele depuse nu sunt
complete, Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor

comunica solicitantutui
documentele si informatile ce
trebuie fransmise, termenul

specificat la alin. (5) incepand sa
curgd de la data prmirii
documentelor  si informatiilor
solicitate.

100/7

(7N in situatia in care Autoritatea
Naticnala pentru Protectia
Consumatorilor respinge cererea
de inregistrare, solcitantul are
dreptul de a contesta decizia in
conditile  Legii  contenciosului
administrativ._nr.  554/2004, cu
modificarile Si completarile
ulterioare.

100/8

(8) Respingerea cererii de
inregistrare de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor nu  limiteaza
dreptul  solicitantului  de a
introduce o noua cerere avand
acelasi obiect.

4. Member States shall ensure
that all admitted credit
intermediaries, whether
established as natural or legal
persons, are entered intc a
register with a competent
authority in their home Member

29/4

(4) Statele membre se asigura ca
toti intermediarii de credite care
au primit admiterea, fie ca au fost
infintati ca persoane fizice sau
ca persoane juridice, sunt
introdusi intr-un registru mentinut
de o autoritate competentd din

10211

Art.102 - (1) Toti intermediarii de
credite care au solicitat
inregistrarea si indeplinesc
conditiile prevazute, fie ca au fost
infiintati  ca persoane fizice
autorizate, fie ca persoane
juridice, sunt introdusi intr-un
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State. Member States shall
ensure that the register of credit
intermediaries is kept up to date
and is publicly available online.

The register of credit
intermediaries shall contain at
least the following information:

'(a) the names of the persons

within the management who are
responsible for the
intermediation business.
Member Stales may require the
registration of all natural persons
who exercise a client-facing

| function in an undertaking that
| pursues the activity of credit

intermediation;

(b) the Member States in which
the credit intermediary conducts
business under the rules on the
freedom of establishment or on
the freedom to provide services
and of which the credit
intermediary has informed the
competent authority of the home
Member State in accordance
with Article 32(3);

(c) whether the credit
intermediary is tied or not.

Member States that decide to
avail themselves of the option
referred to in Article 30 shall

statul membru de origine. Statele
membre se asigura ca registrul
intermediarilor de credite este
actualizat si  este disponibil

: publicului online.

Registrul  intermediarilor  de
credite  contine  cel  putin
urmatoarele informatii:

{a) numele persoanelor din
conducerea acestora care sunt
responsabile de activilatea de
intermediere. Statele membre pot
cere de asemenea inregistrarea
tuturor perscanelor fizice care
exercitd ©  activitate care
presupune interactiune directa
cu clienti in  cadrul unei
intreprinderi care desfasoara
activitatea de intermediere de
credite;

(b} statul membru sau stalele
membre in care intermediarul de
credite Tsi desfasoard activitatea
in conformitate cu  normele
privind libertatea de stabilire sau
libertatea de a presta servicii si
despre care intermediarul de
credite a informat autoritatea
competentd a statului membru
de origine, in conformitate cu
articolul 32 alineatui (3);

(c) daca intermediarul de credite
este legat sau nu.

Statele membre care decid sa
recurga la optiunea menfionata
la articolul 30 se asigurd ca
registrul  indicd  creditorul  in

102/2

102/3

registru  {inut de  Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor.

(2) Reqgistrul intermediarilor de
credite este actualizat periodic si
esie disponibil publicului online,
pe site-ul www.anpc.ro.

(3) Registrul intermediarilor de
credite  contine  cel  putin
urmatoarele informatii:

a) numele persoanelor care fac
parte din conducerea acestora
care  sunt responsabile de
activitatea de intermediere,
precum si toate persoanele fizice
care exercita o activitate care
presupune interactiune directa cu
clientii din cadrul societatilor
comerciale  care  desfasoara
activitatea de intermediere de
credite;

b) statul membru sau statele
membre in care intermediarul de
credite isi desfasoara activitatea
in conformitate cu normele privind
libertatea de  stabilire sau
libertatea de a presta servicii si
despre care intermediarul de
credite a informat Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatarilor, in conformitate cu
cu art.106 alin. (1)-(3);

¢) daca intermediarul de credite
este legat sau nu;

d) creditorul in numele caruia
actioneaza  intermediaruf  de
credite legat;

e) intermediarul de credite sau, in
cazul unui reprezentant desemnat
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ensure that the register indicates
the creditor on whose behalf the
tied credit intermediary acts.

vail themselves of the gption
| referred to in Article 31 shall
ensure that the register indicates
the credit intermediary or in the
case of an appointed
representative of a tied credit
intermediary, the creditor on
whose behalf the appointed
representatives acls.

j/lember States that decide to !

numele caruia actioneaza
intermediarul de credite legat.
Statele membre care decid sa
recurga la optiunea mentionata
la articolul 31 se asigura ca
registrul indica intermediarul de
credite sau, n  cazul unui
reprezentant desemnat al unui
intermediar de credite legat,
creditorul  in  numele caruia
actioneaza reprezentantul
desemnat.

al unui intermediar de credite
legat, creditorul in numele caruia
actioneaza reprezentantul
desemnat.

5. Member States shall ensure
that;

(a) any credit intermediary which
15 a legal person has its head
office in the same Member State
as its registered office if under
tils national law it has a
registered office;

{b) any credit intermediary which
is not a legal person or any
credit intermediary which is a
legal person but under its
national law has no registered
office has its head office in the
Member State in  which it
actually carries on its main
business.

29/5

(5) Statele membre se asigurd
ca

{a) orice intermediar de credite
care este persoand juridica isi
are sediul central in acelasi stat
membru ca cel in care are sediul
social, daca acesta are un sediu
social in temeiul dreptului intern
aplicabil; si

(b) orice intermediar de credite
care nu este persoand juridica
sau orice intermediar de credite
care este persoand juridica, dar
care, in conformitate cu dreptul
intern aplicabil, nu are sediu
social, are sediul principal in
statul membru in care isi exercita
efectiv activitatea principala.

103/1

103/2

Art. 103 - (1) Orice intermediar de
credite care este persoana juridica
isi are sediul principal in acelasi
stat membru ca cel in care are
sediul social, dacd acesta are un
sediu social in temeiul dreptului
intern aplicabil.

(2) Crice intermediar de credite
care nu este persoana juridica sau
grice intermediar de credite care
este persoana juridica, dar care,
in conformitate cu dreptul intern
aplicabil, nu are sediu social, are
sediul principal in statul membru
in care Iisi exercitd efectiv
activitatea principala.

6. Each Member State shall
- establish a single information
‘ point to allow quick and easy
| public access to information
+ from the national register, which
. shall be compiled electronically
and kept constanily updated.
These information points shall

| provide the identification details

29/6

(8) Fiecare stat membru
infiinteaza un punct unic de
informare, care sa permitd un
acces public usor si rapid la
informatiile provenind din
registrul national, informatii care
sunt compilate electronic i
actualizate  in  permanenta.
Aceste puncte de informare ofera

10411

104/2

Art. 104 - (1) Penfru a se permite
un acces public usor si rapid la
informatiile provenind din registrul
national al intermediarilor de
credite, se infiinteaza, in cadrul
Autoritatii Nationale pentru
Protectia  Consumatorifor,  un
punct unic de informare.

(2) Punctul de informare ofera:




of the competent authorities of
each Member State.

EBA shall publish on its website
references or hyperlinks to that
information point.

totodata elementele de
identificare  ale  autoritatilor
competente din fiecare stat
membru.

ABE publica pe site-ul sau
internet trimiteri sau legaturi catre
punctul de informare respectiv.

a) informatile mentionate la art.
102 alin. (2) in format electronic si
asigura actualizarea acestora in
permanenta;

b) elementele de identificare ale
autoritatilor competente din fiecare
stat membru.

7. Home Member States shall
ensure that all admitted credit
intermediaries and appointed
representatives comply with the
requirements defined in
paragraph 2 on a continuing
basis. This paragraph shall be
without prejudice to Articles 30
and 31.

2917

(7) Statele membre de origine se
asigura ca toli intermediarii de
credite si reprezentantii
desemnati admisi respectd in
permanentd cerintele stabilite la
alineatut (2). Prezentul alineat nu
aduce atingere prevederilor de la
articolele 30 si 31.

108/c)

Art.108 - Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatoritor

poate radia inregistrarea unui
intermediar de credite in
conformitate cu art. 100-104,
respectiv. a unui reprezentant

desemnat, in cazul in care acesta:
¢) nu mai indeplineste cerintele in
temeiul carora a fost inregistrat;

8. Member States may decide
not to apply this Aricle to
persons carrying out the credit
intermediation activities set out
in point 5 of Article 4 where
those activities are carried out in
an incidental manner in the
course of a professional activity
and that activity is regulated by
legal or regulatory provisions or
a code of ethics governing the
profession which do nat exclude

29/8

(8) Statele membre pot decide sa
nu aplice prezentul articol in
cazul persoanelor care
desfasoara activitatile de
intermediere de credite
mentionate la articolul 4 punctul
5, in cazul in care activitatile sunt
desfasurate ocazional in cursul
unei activitdti profesionale, iar
activitatea respectiva este
reglementatd de acte cu putere
de lege ori acte administrative

the carrying out of those sau de un cod deontologic al
activities. profesiei care nu  exclude

desfasurarea activitatilor
) B respective.

Nu este cazul

Activitatile de
intermediere nu pot fi
desfasurate ocazional,
cf art.110, daca
activitatea nu este
desfasurata timp de 6
luni se retrage
admiterea acordata
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9. This Article shall not apply to
credit institutions authorised in
accordance with Directive
2013/36/EU or to other financial
institutions which under national
law are subject to an equivalent
authorisation and supervision
regime.

29/9

(9) Prezentu! articol nu se aplica
institutilor de credit autorizate in
conformitate cu Directiva
2013/36/UE sau altor institutii
financiare care, n temeiul
dreptului intern, fac obiectul unei
admiteri si al unui regim de
supraveghere echivalente.

Nu este cazul

Article 30

only one creditor

tied credit

tied credit

exclusively acting.

regulated by this

at least the

29(2).

Art
30 Articolul 30
Credit intermediaries tied to Intermediarii de credite legati
de un singur creditor

1. Without prejudice to Article | 30/11 | (1) Fard a aduce atingere | 101/1 Art.101 - (1) Prin exceptie de la
31(1), Member States may allow articoluiui 31 alineatul (1), statele art. 100, inregistrarea
intermediaries membre pol permite intermediarilor de credit legati
specified in point (a) of point 7 of intermediarilor de credite legati prevazuli la art. 3 pct. 7 lit. a)
Article 4 to be admitted by mentionati la articolul 4 punctul 7 poate fi realizatd prin intermediul
competent authorities through litera (a) sa fie admise de catre creditorului  in  numele caruia
the creditor on whose behalf the autoritdtile  competente  prin acestia actioneazd In  mod
intermediary  is intermediul creditorului in numele exclusiv. In acest sens, creditorul
céreia intermediarii de credite va transmite catre Autoritatea
In such cases, the creditor shall legati actioneaza in  mod Nationala pentru Protectia
remain fully and unconditionally exclusiv. Consumatoritor toate informatiile
responsible for any action or in astfel de cazuri, creditorului fi necesare din care sa reiasa faptul
omission on the part of the tied revine responsabilitatea deplind ca intermediarii de credit care
credit intermediary that is acting si neconditionatd pentru orice actioneaza exclusiv in favoarea sa
on behalf of the creditor i.n areas actiune salj omisiune din partea respecta cerintele prevazute la art.
Directive. intermediarului de credite legat 100 alin. (2). o
Member States shall require the care actioneaza in numele | 10172 (2) Creditorul raspunde depiin si
creditor to ensure that those tied creditorului n domenii neconditionat pentru orice actiune
credit intermediaries comply with reglementate  prin  prezenta sau omisiune a intermediarilor de
professional directivi. Statele membre impun credite legafi care actioneaza
requirements set out in Aricle creditorului 53 se asigure C& exclusiv. in  npumele sau, in
intermediarii de credite iegati legatura cu obliga;iile ce le revin
respectd cel putin cerintele S?;é(r:rt? prezentei ordonante de
profesionale ~ prevdzute & 4448 | (37 Creditorul ia toate masurile

articolul 29 alineatul (2).

pentru a se asigura  ca
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intermediarii de credit legati care
actioneaza exclusiv in numele sau
respectda cel putin  cerintele
prevazute la art. 100 alin. (2),
precum si prevederile Legii nr.
677/2001 pentru protectia
persoanelor  cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter
personal gi libera circulatie a
acestor date.

2. Without prejudice to Aricle
34, creditors shall monitor the
activities of fied credit
intermediaries specified in point
{a) of point 7 of Article 4 in order
to ensure that they continue to
comply with this Directive. In
particular, the creditor shall be
responsible  for  monitoring
compliance with the knowledge
and competence requirements
of the tied credit intermediary
and its staff,

3072

{2y Fara a “aduce atingere
articolului 34, creditorii
monitorizeaza activitatile

intermediarilor de credite legati
mentionati la articolul 4 punctul 7
ltera (a), cu scopul de a se
asigura c& acestia continud sa
respecte prevederile prezentei
directive. In special, creditorul
este responsabil de
monitorizarea respectarii
cerintelor materie  de
cunostinte si competenta ale
intermediarului de credite legat si
ale personalului acestuia.

101/4

4 Creditorud monitorizeaza
activitatile intermediarilor de credit
legati care actioneaza exciusiv in
numele sau, cu scopul de a se
asigura cd& acestia respectd
prevederile prezentei ordonante
de urgenta. Creditorul este
responsabil de  monilorizarea
respectarii cerintelor in materie de
cunostinte si  competentd ale
intermediarului de credite legat si
ale personalului  acestuia, 1n
acelasi mod ca pentru personalul
propriu, avand obligatia de a
asigura pregatirea necesara prin
cursuri de pregatire st testar
periodice, cel putin o data pe an.

101/5

(5) In relatia cu Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor, intermediarii de
credite legati raspund ocricarei
solicitari adresate de aceasta.

Article 31
Appointed representatives

Art
31

Articoluf 31
Reprezentanti desemnati

1. Member States may decide to
allow a credit intermediary to
appoint appointed
representatives.

311

(1) Statele membre pot decide sa
permitd unui intermediar de
credite sa desemneze
reprezentanti desemnati.

105/1

105/2

Art. 105 - (1) Intermediarii de
credite pot numi reprezentanti
desemnati.

(2} Intermediaruiui de credite i
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- Where the appointed
representative is appointed by a
tied credit intermediary specified
in point (a) of point 7 of Article 4,
the creditor shall remain fully
and unconditionally responsible
for any action or omission on the
art of the appointed

presentative that is acting on
ehalf of that tied credit
intermediary in areas regulated
y this Directive. in other cases
the credit intermediary shall

main fully and unconditionaly

sponsible for any action or
mission on the part of the
ppointed representative acting
on behalf of the credit
intermediary in areas regulated
by this Directive.

in cazul in care reprezentantul
desemnat este desemnat de un
intermediar de credite legat
mentionat la articolul 4 punctul 7
litera (@), creditorului sa ii revind
responsabilitatea  deplina s
neconditionatd  pentru  orice
actiung sau omisiune din partea
reprezentanfului desemnat care
acltioneaza in numele
intermediarulut de credite legat in
domenii regiementate prin
prezenta directivd. In alte cazuri,
intermediarului  de credite i
revine responsabilitatea deplina
si neconditionatd pentru orice
actiune sau omisiune din partea
reprezentantului desemnat care
actioneaza in numele
intermediarului  de credite in
domenii reglementate prin
prezenta directiva.

105/3

revine responsabilitatea deplind si
neconditionata pentru orice
actiune sau omisiune din partea
reprezentantului desemnat care

actioneaza in numele
intermediarului  de credite in
domenii reglementate prin

prezenta ordonanta de urgenta.

(3) In cazul in care reprezentantul
desemnat este desemnat de un
intermediar de credite legat
mentionat la art. 3 pct. 7 lit. a),
creditorului ii revine
responsabilitatea deplina s
neconditionata pentru orice
actiune sau omisiune din partea
reprezentantului desemnat care
actioneaza in numele
intermediarului de credite legat in
domenii reglementate prin
prezenta ordonanta de urgenta.

2. The credit intermediaries shall
ensure that their appointed
representatives comply at least
with the professional
requirements set out in Article
29(2). However, the home
 Member State may provide that
the professional  indemnity
insurance or a comparable
\ guarantee can be provided by a
credit intermediary for which the
appointed  representative s
empowered to act.

31/2

(2} Intermediarii de credile se
asigura ca reprezentantii lor
desemnati respectd cel putin
cerintele prevazute la articolul 29
alineatul (2). Cu toate acestea,
statul membru de origine poate
prevedea ca asigurarea de
raspundere civild profesionala
sau o garanfie comparabild
poate fi furnizatd de catre un
intermediar de credite in numele
caruia reprezentantui desemnat
este imputernicit sa actioneze.

105/4

(4) Intermediarii de credite se
asigura ca reprezentantii lor
desemnati  respectd  ceriniele
prevazute la art. 100 alin. (2).
Asigurarea de raspundere civila
profesionald sau o garantie
comparabila poate fi furnizatd de
catre un intermediar de credite in
numele caruia reprezentantul
desemnat este Tmputernicit sa
actioneze.

- 3. Without prejudice to Aricle
i34, credit intermediaries shall
Lmonitor the activities Qf their

31/3

(3) Fara a se aduce atingere
articolutui 34, intermediarii de
credite monitorizeaza activitatile

105/5

{(5) Fara a se aduce atingere art.
110-114, intermediarii de credite
monitorizeaza activitatile




appeinted representatives  in
order to ensure full compliance
with this Directive. In particular,
the credit intermediaries shall be
responsible for  monitoring
compliance with the knowledge
and competence requirements
of the appointed representatives
- and their staff.

reprezentantilor lor desemnati,
cu scopul de a asigura
respectarea deplina a
prevederilor prezentei directive.
In special, intermediarii de
credite sunt responsabili de
monitorizarea respectarii
cerinteior  in materie  de
cunostinte si competentd ale
reprezentantului desemnat si ale
personalului lor,

reprezentantilor lor desemnati, cu
scopul de a asigura respectarea
deplind a prevederilor prezentei
ordonante de urgenta. In special,
intermediarii  de credite sunt
responsabili de  monitorizarea
respectarii cerintelor in materie de
cunostinte  si competentd ale
reprezentantului desemnat si ale
personaluiui for,

. Member States that decide to | 31/4 | (4) Statele membre care decid | 105/6 (6) Pentru desfasurarea activitatii
llow a credit intermediary to sa permitd unui intermediar de de catre reprezentantii desemnati,
ppoint appointed credite sa desemneze acestia sau creditorul ori
presentatives shall establish a reprezentanti desemnati, instituie intermediarul de credite trebuie s&
ublic register containing at un registru public care contine faca demersurile necesare pentru
least the information referred to cel putin informatiile mentionate a fi inregistrati de Autoritatea
in  Article 29(4). Appointed la articolul 29 alineatul (4). Nationala pentru Protectia
| representatives shall be Reprezentantii desemnati sunt Consumatorilor in registrul public
| registered in the public register inregistrati in registrul public din prevazut la art. 102.
in the Member State where they statul membru in care sunt| 105/7 (7) In  vederea inregistrarii,
re established. The register stabiliti. Registrul se actualizeaza reprezentanti  desemnati  sau
hall be updated on a regular periodic. Acesta este disponibil creditorul  ort  intermediarul  de
asis. It shall be publicly publicului  pentru  consultare credite transmit Autoritatii
vailable for consultation online. online. Nationaie pentru Protectia
Consumatorilor cel putin
! informatiile mentionate la art. 100
| | alin. (2).
102/2 (2) Registrul intermediarilor de
credite este actualizat periodic si
; este disponibil publicului online,
N ’ pe site-ul www.anpc.ro.
Art Cap Capitolul XVIH
Article 32 32 Articolui 32 XVill Libertatea de stabilire a
Freedom of establishment and Libertatea de stabilire si intermediariior de credite
freedom to provide services libertatea de a presta servicii
. by credit intermediaries de catre intermediarii de
T credite
1. The admission of a credit| 32/1 | (1) Admiterea unui intermediar | 106/1 Art.106 - (1) Inregistrarea unui

intermediary by the competent

de credite de catre autoritatea

intermediar de credite de catre




authority of its home Member
State as laid down in Aricle
29(1) shall be effective for the
entire territory of the Union
without further admission by the
competent autherities of the host
Member States being required
for the carrying out of the
activiies and  provision  of
services covered by the
admission, provided that the
activiies a credit intermediary
intends to carry out in the host
Member States are covered by
the admission. However, credit
intermediaries shall not be
allowed to provide their services
in relation to credit agreements
offered by non-credit institutions
to consumers in a Member State
where such non-credit
institutions are not allowed to
operate.

competentd din  statul  sau
membru de origine, astfel cum se
prevede ia articolul 29 alineatul
(1), produce efecte pe intreg
teritoriul  Uniunii, farda a fi
necesara alta admitere din
partea autoritatilor competente
din statele membre gazda pentru
desfasurarea activitatilor  si
prestarea serviciilor la care se
refera admisia, cu conditia ca
activitatile pe care un intermediar
de credite intentioneaza sa le
desfasoare in statele membre
gazda sa fie acoperite de
admitere. Cu loate acesiea,
intermediarilor de credite le este
interzis sa-si presteze serviciile in
legatura cu contracte de credit
oferite de o institutie non-
bancara consumatoritor intr-un
stat membru in care astfel de
institutii  non-  bancare au
interdictie de a functiona.

106/2

Autoritatea  Nationala  pentru
Protectia Consumatorilor produce
efecte pe intreg teritoriul Uniunii
Europene, fard a fi necesar3
inregistrarea de catre autoritatile
competente din slatele membre
gazda pentru desfasurarea
activitatilor si prestarea serviciilor
pentru care s-a efectuat
inregistrarea, cu conditia ca
activitatile pe care un mtermediar
de credite intentioneazd sa le
desfasoare in statele membre
gazda s& fie acoperite de
inregistrare.

(2) Intermediarilor de credite le
este interzis sa-si presteze
servicile Tn legatura cu contracte
de credit oferite de un creditor
non-financiar consumatorilor intr-
un stat membru al  Uniunii
Europene sau din cadrul Spatiului
Economic European in care astfel
de creditori non-financiari au
interdictie de a functiona.

- 2. Appointed representatives
appointed in Member States
which avail themselves of the
option under Article 31 are not
allowed to carry out part or all of
the credit intermediation
activities set out in point 5 of
Article 4 or to provide advisory
services in  Member States
where such appointed
representatives are not allowed
to operate.

32/2

(2) Reprezentantilor desemnati
care au fost desemnati in state
membre care recurg la optiunea
disponibila n temeiul articolului
31 le este interzis s& desfasoare,
in parte sau n totalitate,

| activitatile de intermediere de

credite mentionate la articolul 4
punctul 5 sau sa presteze servicii
de consiliere in statele membre
in care astfel de reprezentanti
desemnati au interdictie de a
functiona.

106/3

(3) Reprezentantilor desemnati le
este interzis sa desfasoare, in
parte sau in totalitate, activitatile
de intermediere de credite
mentionate la art. 3 pct. & in
statele membre ale  Uniunii
Europene sau din cadrul Spatiului
Economic European in care astfel
de reprezentanti desemnati au
interdictie de a functiona.

P

;3. Any  admitted  credil
| intermediary intending to carry

32/3

(3) Orice intermediar de credite
admis_care intentioneaza sa isi

107/1

Art.107 - (1) Orice intermediar de
credite inregistrat in Romania care




out business for the first time in |

one or more Member Stales
under the freedom to provide
services or when establishing a
branch shall inform the
competent authorities of its

| home Member State.

Within a period of one month
after being informed, those
competent authorities shall notify
the competent authorities of the
host Member States concerned
of the intention of the credit
intermediary and shall at the
same time inform the credit

. intermediary concerned of that

notification. They shall notify the
campetent authorities of the host
Member States concerned of the
cf_‘reditors to which the credit
intermediary is tied and whether
the creditors take full and
unconditional responsibility for
the credit intermediary’s
activities. The host Member

| State shail use the information

received from the home Member
State to enter the necessary
information into its register.

| The credit intermediary may

start business one month after
the date on which he was
informed by the competent
autharities of the home Member
State of the notification referred
to in the second subparagraph.

desfascare pentru prima data
aclivitatea intr-unul  sau  mai
multe state membre, In baza
libertatii de a presta servicii sau
care infinteazd o sucursala,
informeaza autoritatile
compelente din statul membru
de origine.

in termen de o lund de Ia
aceastd informare, autoritdtile
competente respective notifica
autoritatile competente ale
statului sau statelor membre
gazda in cauza in legatura cu
intentia intermediarului de
credite, informéndu-| totodata pe
acesta din urmd cu privire la

respectiva notificare. De
asemenea, acestea notifica
autoritatile  competente  ale

statului membru sau ale statelor
membre gazda in cauzd cu
privire la creditori de care
intermediarul de credite este
fegat, precum si daca creditorii
respectivi isi asuma
responsabilitatea  deplind  si
neconditionatd pentru activitatile
intermediarului de credite. Statul
membru gazda utitizeaza
informarea primitd de la statul
membru de origine pentru a
introduce informatiile necesare in
registru! sau.

Intermediarul de credite isi poate
incepe activitatea la o lund de la
data la care a fost informat de
autoritatile competente din statul

107/2

107/4

107/3

intentioneaza sa isi desfasoare
pentru prima data activitatea in
alte state membre ale Uniunii
Europene sau din cadrul Spatiului
Economic European, prin
infiintarea unei sucursale,
informeaza Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorifor.

(2) In termen de o luna de la
aceastd informare, Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor notifica autoritatile
competente ale siatuiui sau
statelor membre gazda in cauza
cu privire la:

a) intentia intermediarului de
credite, informandu-| totodatd pe
acesta din urma despre respectiva
notificare;

b) creditorii de care intermediarul
de credite este legat, precum si
daca creditorii respectivi isi asuma
responsabilitatea deplina Si
neconditionata pentru activitdtile
intermediarului de credite.

(4) In cazul in care un intermediar
de credite din alt stat membru
intentioneazd s& infinteze o
sucursald in Romania, Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor  introduce, in
registrul sdu, informatiile notificate
de catre autoritatea competenta .
(3) intermediarul de credite Tisi
poate incepe activitatea la o luna
de la data la care a fost informat
de Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor cu privire
la notificarea mentionata la alin.




membru de origine cu privire la
notificarea mentionata la al
doilea paragraf.

(2).

4. Before the branch of a credit | 32/4 | (4) lnainte ca o sucursald a | 107/5 (5) Inainte ca o sucursald a
| intermediary commences its intermediarului de credite s& fisi intermediarului de credite s& isi
activities or within two months of inceapa activitatea sau in termen inceapa activitatea sau in termen
receiving the notification referred de doud luni de la primirea de doud luni de la primirea
to in the second subparagraph notificarii mentionate la alineatul notificarii mentionate la alin. (2),
of paragraph 3, the competent (3) al doilea paragraf, autoritatile Autoritatea Nationala pentru
authorities of the host Member competente din statul membru Protectia Consumatorilor se
State shall prepare for the gazdd se pregatesc pentru pregateste pentru supravegherea
| supervision of the credit supravegherea  intermediarului intermediarului  de credite in
intermediary in accordance with de credite in conformitate cu conformitate cu art. 110-114 si,
Article 34 and, if necessary, articolul 34 si, daca este cazul, i daca este cazul, 1 indica
indicate to the credit indici intermediarului de credite intermediarului de credite
intermediary  the  conditions conditife in care, in domeniile conditile in care activitatile
under which, in areas not care nu sunt armonizate cu respective pot fi desfasurate in
har_mqnlsed in Union Ia_uw, thoge legislatia  Uniunii,  activitatile Romania.
activities are to be carried out in respective pot fi desfasurate in
the host Member State. statul membru gazda. ’

Art Cap Capitolul XIX
- Article 33 33 Articolul 33 XIX Radierea inregistrarii
1W|thdrawal of admission of Retragerea admiterii intermediarilor de credite si a
credit intermediaries intermediarilor de credite reprezentantilor desemnati
1. The competent authority of | 33/1 | (1) Autoritatea competentd a| 108 Art. 108 - Autoritatea Nationalda |  ANPC poate retrage

the home Member State may
withdraw the admission granted
(to a credit intermediary in
accordance with  Article 29
where such a credit
intermediary:

(a) expressly renounces the
admission or has carried out
neither credit intermediation
activities set out in point 5 of
Article 4 nor provided advisory
services for the preceding six
months, unless the Member
State concerned has provided

statului membru gazda poate
retrage admiterea acordatda unui
intermediar de  credite in
conformitate cu articolul 29, n
cazul in care intermediarul de
credite respectiv:

{a) renunta in mod explicit la
admitere sau nici nu a desfasurat
activitati de intermediere de
credite mentionate la articolul 4
punctul 5, nici nu a prestat
servicit de consiliere in cele sase
luni precedente, cu exceptia

pentru Protectia Consumatorilor
poate radia inregistrarea unui
intermediar  de  credite  in
conformitate cu art. 100-104,
respectiv. a unui reprezentant
desemnat, in cazul in care acesta:
a) renuntd in mod explicit la
inregistrare sau nu a desfasurat
activitati  de  intermediere  de
credite mentionate la art. 3 pct. 5
si nici nu a prestat servicii de
consiliere in ultimele sase lun,

doar admilerea pe
care autoritatea a
acordat-o (in
Romania), nu si
admiterea acordata de
de autoritatea din alt
stat membru.




for admission to lapse in such |

cases;

{b) has obtained the admission
through false or misleading
statements or any other irregular
means;

(c} no fonger fulfils the
requirements  under  which
admission was granted,

(d) falls within any of the cases
where national law, in respect of
matters outside the scope of this

Directive, provides for
withdrawal;
(e) has seriously or

systematically  infringed the
provisions adopted pursuant to
this Directive governing the
operating conditions for credit
intermediaries.

;In temeiul

cazului in care statul membru in
cauzd a prevazut ca admiterea
isi pierde valabilitatea in astfel de
cazuri;

| (b) a obtinut admiterea prin

declaratii false sau inselatoare
sau prin orice alle mijloace
netegitime;

(¢} nu mai indeplineste cerintele
carora i-a fost
acordata admiterea;

(d) se incadreaza in oricare
dintre cazurile In care dreptul
intern prevede retragerea
admiterli pentru aspecte care nu
intrd in domeniul de aplicare al
prezenteti directive;

(e) a incalcat grav sau sistematic
dispozitile adoptate in temeiul

prezentei directive, care
reglementeazd  conditile de
functionare aplicabile

intermediarilor de credite.

b) a obtinut finregistrarea prin
declaratii false sau Iinselatoare

sau prin  orice alte mijloace
nelegitime constatate conform
legii;

c} nu mai indeplineste cerintele in
temeiul carora a fost inregistrat;

d) a incalcat in mod repetat
prevederile legale din domeniul
protectiei consumatorilor;

e) a incalcat grav sau sistematic
prevederile prezentei ordonante
de urgenta;

f} nu a promovat testarea anuala a
cunostintelor.

that credit intermediaries whose
admission has been withdrawn
are deleted from the register

without undue delay.

intermediarii de credite a caror
admitere a fost retrasa sunt
radiati din registru fara intarzieri
nejustificate.

- 2. Where the admission of a | 33/2 | (2) In cazul in care admiterea | 109/1 Art. 109 - (1) In cazul in care
i credit intermediary is withdrawn unui intermediar de credite este inregistrarea unui intermediar de
by the competent authority of retrasa de autoritatea credite este radiata de Autoritatea
the home Member State, the competentd a statului membru Nationala pentru Protectia
latter shall notify the competent de origine, acesta din urma Consumatorilor, aceasta notifica
| authorities of the host Member notificd autoritatile competente autoritatile competente din statul
States of such withdrawal as din statui membru sau statele membru sau statele membre
soon as possible and at the membre gazdd cu privire la gazda cu privire la radiere cat mai
latest within 14 days, by any retragere cat mai curdnd posibil curdand posibil si cel tarziu in
appropriate means. si cel tarziu in termen de 14 Zile, termen de 14_ Zile caiendaf‘istice,
prin orice mijloace prin orice mijloace
g corespunzétoare. corespunzatoare.
3. Member States shall ensure | 33/3 | (3) Statele membre se asigura ca | 109/2 (2) Intermediarii  de credite

prevazuti ia alin. (1) sunt radiati
din  registru  fard  intarzieri
nejustificate.

)




¢

supervision regime. However, if
the tied credit intermediary
provides services in a Member
State other than the home

;Member State, then the tied
i credit

intermediary shall  be
subject to supervision directly.

Home Member States which
allow credit intermediaries to
appoint representatives in
accordance with Article 31 shall
ensure that such appointed
representatives are subject to
supervision either directly or as
part of the supervision of the

unei admiteri si al unui regim de
supraveghere echivalente. Cu
toate acestea, daca intermediarul
de credite legat presteaza servicii
intr-un alt stat membru decat

statul membru de origine,
intermediarul de credite face in
mod direct obiectul
supravegheri.

Statele membre de origine care
permit intermediariior de credite
sd desemneze reprezentanti in
conformitate cu articolul 31 se
asigura ca reprezentantii
desemnati respectivi fac obiectul
supravegherii fie direct, fie in

pentru Protectia Consumatorilor
supravegheaza activitatea
intermediarilor de credite si a
reprezentantilor desemnati
inregistrati de aceasta.

Art Cap XX Capitoluf XX |

Article 34 34 Articolud 34 Supravegherea intermediarilor '
Supervision of credit Supravegherea intermediarilor de credite si a reprezentantilor
intermediaries and appointed de credite si a reprezentantilor desemnati
representatives desemnati
1. Member States shail ensure | 34/1 | (1) Statele membre se asigura ca | 110/1 Art.110 - (1) in cadrul Autoritatii
' that credit intermediaries are intermediarii  de credite fac Nationale pentru Protectia
subject to supervision of their obiectul supravegherit activitatilor Consumatorilor se infiinteaza o
ongoing  activities by  the lor de catre autoritatile structura responsabila cu
competent authorities of the competente din statul membru inregistrarea  infermediarilor  de
home Member State. gazda. credite si  a reprezentantilor

Statele membre de origine pot desemnat, precum §I cu
i Home Member States shall prevedea c¢a intermediarii de asigurarea functionarii punctului
© provide that  tied credit credite legati fac  obiectul unic de informare.
intermediaries are to be subject supravegherii in mod direct sau | 110/2 (2) Prin Ordin al Presedintelui
to supervision directly or as part in cadrul supravegherii Autoritatii Nationale pentru
of the supervision of the creditor creditorului in  numele caruia Protectia Consumatorilor, publicat
on behalf of which they act if the actioneaza, daca acesta este o in Monitorul Oficial, partea |, se
creditor is a credit institution institutie de credit autorizata in pot stabili detali tehnice n
authorised in accordance with conformitate cu Directiva vederea asigurarii aplicarii
Directive 2013/36/EU or anocther 2013/368/UE sau o altd institutie pfevederilor art. 62 - art. 67 $| la
financial institution which under financiara care, in temneiul art. 100 - art. 109.
' national law is subject to an dreptului intern, face obiectul . S
equivalent authorisation and 11111 Art.111 - (1) Autoritatea Nationala

J



' credit intermediary on behalf of
which it acts.

cadrul supravegheni
intermediarului  de credite in
numele caruia actioneaza.

Z. The competent authorities of

the Member States in which a
credit intermediary has a branch
shall be responsible for ensuring
that the services provided by the
credit intermediary within its
territory  comply with  the
obligations laid down in Article
7(1) and Articles 8, 9, 10, 11, 13,
14, 15, 16, 17, 20, 22 and 39
and in  measures adopted
pursuant thereto.

Where the competent authorities
of a host Member State
ascertain that a credit
© intermediary that has a branch
within its territory is in breach of
the measures adopted in that
Member Stale pursuant to
Article 7(1) and Articles 8, 9, 10,
(11,13, 14, 15, 18, 17, 20, 22
and 39, those authorities shall
require the credit intermediary
concerned to put an end to its
irregular situation.

LIf  the credit intermediary
concerned fails to take the
necessary steps, the competent
authorities of the host Member
State shall take all appropriate
action to ensure that the credit
intermediary concerned puts an
end to its irregular situation. The
nature of that action shall be
communicated to the competent

34/2

{2} Autoritatile competente ale
statelor membre in care un
intermediar de credite detine o
sucursald sunt responsabile de

asigurarea conformitatii
serviciilor presiate de
intermediarul de credite pe
teritoriul  sau cu  obligatiile

prevazute la articolul 7 alineatul
(1) si la articolele 8, 9, 10, 11, 13,
14, 15, 16, 17, 20, 22 5i 39 si in
masurile adoptate in temeiul
acestora.

In cazul in care autoritatile
competente ale unui  stat
membru gazda recunosc faptul
ca un intermediar de credite care
detine o sucursala pe teritoriul
acestuia incalca masurile
adoptate  i1n statul  membru
respectiv in temeiul articolului 7
alineatul (1) si al articolelor 8, 9,
10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22
si 39, autoritatile respective
impun intermediarului de credite
in cauza sa puna capat siluatiei
necorespunzatoare.

In cazui in care intermediarul de
credite in cauza nu adopta
dispozitile necesare, autoritatiie
competente ale statului membru
gazdd iau toate masurile
corespunzatoare pentru a se
asigura ca acesta pune capéat
situatiei sale necorespunzatoare.
Caracterul masurilor respective

111/2

111/3

111/4

(2) Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor
supravegheaza respectarea, pe
teritoriul  Romaniei, de catre
intermediarii de credite din alte
state membre care au infiintat o
sucursala in Roméania, a
prevederilor art. 6-11, art. 21, art.
24, art. 29, art. 30, art. 61-68, ari.
70 alin. (1)-(3), art. 71, art. 73, art.
74, art. 76 alin. (1) si alin. (3) si
(5), art. 78 alin. (2) si (3}, art. 86,
art. 88-90, art. 93, art. 94.

(3) in cazul in care un intermediar
de credite care detine o sucursald
pe teritoriul Romaéaniei fincalcd
prevederile art. 6-11, art. 21, art.
24, art. 29, art. 30, art. 61-68, art.
70 alin. (1) si (3), art. 71, art. 73,
art. 74, art. 76 alin. (1) si alin. (3)
si (), art. 78 alin. (2) si (3), art.
86, art. 88-90, art. 93, arl, 94,
Autoritatea  Nationala  pentru
Protectia Consumatorilor solicita
intermediarului  de credite in
cauza, prin notificare, sa inceteze
incalcarea in termen de cel muit 5
zZile de 1a data notificarii.

(4) In cazul in care intermediarul
de credite in cauzd nu se
conformeaza prevederilor legaie,
Autoritatea  Nationald  pentru
Protectia Consumatorilor aplica
sanctiunile contraventionale
prevazute la art. 121 si la art. 123
alin. (1). Sanctiunile
contraventionale  aplicate  se

s
o




“authorities of the home Member

State.

If, despite the action taken by
the host Member State, the
credit intermediary persists in
breaching the measures referred
to in the first subparagraph in
force in the host Member State,
the host Member State may,
after informing the competent
authorities of the home Member
State, take appropriate action to
prevent or to penalise further
irregularities and, in so far as
necessary, to prevent the credit
intermediary from initiating any
further transactions within its
territory. The Commission shall
be informed of any such action
without undue delay.

Where the competent authority
of the home Member State
disagrees with such action taken
by the host Member State, it
may refer the matter to EBA and
request its  assistance in
accordance with Article 19 of
Regulation (EU) No 1093/2010.
in that case, EBA may act in
accordance with the powers
conferred on it by that Article.

se comunica autoritatilor
competente ale statului membru
de origine.

in cazul in care, Tn ciuda
masurilor luate de statul membru
gazda, intermediarul de credite
continua sa incalce masurile
mentionate la primul paragraf
care sunt in wvigoare n statul
membru gazda, acesta din urma
poate lua, dupd ce a informat
autoritatile  competente  ale
statului membru de origine 1n
aceasta privinta, masurile
carespunzatoare pentru a
preveni sau sanctiona si alte

| nereguli si, in masura in care

este nevoie, pentru a impiedica
intermediarul de credite respectiv
sa efectueze alte operatiuni pe
teritoriul  sau. Comisia este
informata fara intarzieri
nejustificate in legaturd cu
adoptarea unor astfel de masuri.
in cazul in care autoritatea
competentd din statul membru
de crigine nu este de acord cu
masurile luate de statul membru
gazda, aceasta poate sesiza
ABE si poate solicita asistenta
acesteia in conformitate cu
articolul 19 din Regulamentul
(UE) nr. 1093/2010. in situatia
respectiva, ABE poate actiona
conform competentelor care i
sunt  conferite In  temeiul
articolului respectiv.

111/5

111/6

111/7

comunica autoritatilor competente
ale statului membru de origine.

(5) In cazul Tn care intermediarul
de credite continua sa incalce
legislatia, Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor
poate impune, dupa ce a informat
autoritatile competente ale statului
membru de origine in aceastd
privinta, sanctiunite
contraventionale prevazute la art.
123 alin. (2) lit. a), c) si e) si la art.
124 pentru a preveni sau
sanctiona incalcarea legislatiei si,
in masura in care este nevoie,
pentru a impiedica intermediarul
de credite respectiv sd efectueze
operatiuni pe teritoriul national.

{6} Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor
informeaza fara intarzieri
nejustificate Comisia Europeana
in legatura cu adoptarea masurilor
mentionate la alin. (5).

(7) In cazul in care autoritatea
competenta din statul membru de
origine nu este de acord cu
masurile luate de Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor, aceasta poate
sesiza Autoritatea Bancara
Europeand si poate solicita
asislenta acesteia in conformitate
cu articolul 19 din Regulamentul
(UE) nr. 1093/2010 al
Parlamentului  European  si al
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Consiliului din 24 noiembrie 2010
de instituire a Autoritatii europene

de supraveghere (Autoritatea
bancara europeanay}, de
maodificare a Deciziei

nr. 716/2009/CE si de abrogare a
Deciziei 2009/78/CE a Comisiei.

]
} 3. The competent authorities of
. the Member States in which the
| branch is located shall have the
»right  to  examine  branch
: arrangements and to request
s such changes as are strictly
needed to fulfil its
responsibilifies under paragraph
2 and to enable the competent
authorities of the home Member
State to enforce the obligations
under Article 7(2), (3) and (4)
and measures adopted pursuant
thereto with respect to the
' services provided by the branch.

34/3

(3) Autoritatile competente ale
statului membru sau ale stateior
membre in care se gaseste
sucursala sunt abilitate sa
examineze modalitatile de
organizare ale sucursalei si sa
salicite modificarea lor, in cazul
in care o asemenea modificare
este strict necesara pentru a-si
indeplini obligatile n temeiul
alineatului (2) si pentru a le
permite autoritatilor competente
din statul membru de origine sa
asigure respectarea obligatiilor
prevazute la articolul 7 alineatele
(2), (3) si (4) si a masuriior
adoptate n conformitate cu
aceste dispozitii, in ceea ce
priveste servicile prestate de
sucursala.

112

Art. 112 - Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor
este competenta sa examineze
modalitatile de organizare ale
sucursalei Si sa solicite
maodificarea lor, in cazul in care o
asemenea modificare este strict
necesara pentru a-si  indeplini
obligatile prevazute la art. 111
alin. (2)-(7) si pentru a le permite
autoritatilor competente din statul
membru de origine sa asigure
respectarea obligatilor prevazute
la art.63, art. 97, art. 98 si a
masurilor adoptate in conformitate
cu aceste dispozitii, in ceea ce
priveste servicile prestate de
sucursala.

4. Where the competent
authority of the host Member
State has clear and
demonstrable  grounds  for
concliuding that a  credit
intermediary acting within its
territory under the freedom to
provide services is in breach of
the obligations arising from the
measures adopted pursuant to
this Directive or that a credit
intermediary that has a branch

34/4

(4) In cazul in care autoritatea
competentd a statului membru
gazda are motive clare i
demonstrabile s& estimeze ca un
intermediar  de credite care
opereaza in cadrul regimulu
libertatii de a presta servicii pe
teritoriul sdu sau care detine o
sucursala pe teritoriul sau incalca
cbligatiile care Ti revin in temeiu!
masurilor adoptate in
conformitate cu prezenta

113/1

Art. 113 - (1) In cazul in care
Autoritatea  Nationald  pentru
Protectia Consumatorilor constata,
in baza unor dovezi clare ca un
intermediar de credite care detine
0 sucursald pe teritoriul Romaniei
fncalca obligatiile care ii revin prin
prezenta ordonanta de urgenta,
altele decat cele mentionate la art.
111 alin.  (2)-(7), aceasta
comunica aceste aspecte
autoritatic competente a statului
membru de origine, care ia




‘ the obligations arising from the

measures adopted pursuant to
} this Directive, other than those
| specified in paragraph 2, it shall
lrefer those findings to the
; competent authority of the home
» Member State which shall take
the appropriate action.
Where the competent authority
of the home Member State fails
to take any action within one
month  frem obtaining those
findings or where, despite the
action taken by the competent
authority of the home Member
State, a credit intermediary
persists in acting in a manner
that is clearty prejudicial to the
interesis of the host Member
State consumers or orderly
functioning of the markets, the
competent authority of the host
Member State:

(a) shall, after having informed
| the competent authority of the
home Member State, take all
appropriate action needed to
protect consumers and ensure
the proper functioning of the
markets, including by preventing
the offending credit intermediary
from initiating any further
transactions within its territory.
The Commission and EBA shall
be informed of such action
without undue delay;

{b) may refer the matter to EBA
Land request its assistance in

directiva, altele decat cele
mentionate la alineatul (2),
aceasta comunica aceste
aspecte autoritdtii competente a
statului membru de origine, care
ta masurile corespunzatoare.

In cazul in care autoritatea
competentd a statului membru
gazdd nu ia nicic masurd in
termen de o luna de la obtinerea
acestor constatari sau in cazul in
care, in pofida masurilor iuate de
autoritatea competenta a statului
membru gazd3, un intermediar
de credite continua sa actioneze
intr-un mod care dauneaza in
mod clar intereselor
consumatorilor din statul membru
gazda sau bunei functionari a
pietelor, autoritatea competenta
din statul membru gazda:

(a} dupa informarea autoritatii
competente din statul membru
de origine, ia masurile
corespunzatoare pentru a proteja
consumatorii si pentru a asigura
buna functionare a pietelor,
inclusiv impiedicandu-i pe
intermediarii de credite care nu
se conformeaza sa initieze noi
operatiuni  pe teritoriul sau.
Comisia si ABE sunt informate
fard intarzieri nejustificate cu
privire la aceste masuri;

(b} poate sesiza ABE si poate
solficita asistenta acesteia in
conformitate cu articolui 19 din
Regulamentul (UE) nr.

113/2

masurile corespunzatoare.

(2} In cazul in care auloritatea
competenta a statului membru de
origine nu ia nicio masurd in
termen de o luna de la obtinerea
informatiifor prevazute la alin. (1)
sau in cazul in care, in pofida
masurilor luate, un intermediar de
credite continua sa actioneze intr-
un mod care dauneazid in mod
clar intereselor consumatorilor din
Romania sau a bunei functionari a
pietelor, Autoritatea  Nationala
pentru Protectia Consumatorilor:

a) dupa informarea autoritatii
competente din statul membru de
grigine, ia masurile
corespunzatoare pentru a proteja
consumatorii si pentru a asigura
buna functionare a pietelor,
inclusiv impiedicandu-i pe
intermediarii de credite care nu se
conformeazd s& initieze noi
operatiuni. Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatoriior
informeaza, fara intarzieri
nejustificate, Comisia European3
si Autoritatea Bancara Europeana
cuU privire la aceste masuri;

b} poate sesiza Autoritatea
Bancaréd Europeana si poate
solicita asistenta acesteia in
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i accordance with Article 19 of
Regulation (EU} No 1093/2010.
In that case EBA may act in
accordance with the powers
conferred on it by that Article.

1093/2010. In aceasta situatie,
ABE poate actiona in
conformitate cu competentele
care 1i sunt conferite prin articolul
respectiv,

conformitate cu articolul 19 din
Regulamentul (UE) nr. 1093/2010
al Parlamentului European si al
Consiliului din 24 noiembrie 2010
de instituire a Autoritatii europene

de supraveghere (Autoritatea
bancara europeana), de
modificare a Deciziei

nr. 716/2009/CE si de abrogare a
Deciziei 2009/78/CE a Comisieli..

5. Member States shall provide
that, where a credit intermediary
admitted in another Member
State has established a branch
within its territory, the competent
authorities of the home Member
State, in the exercise of their
rfesponsibilities and after having
informed the competent
uthorities of the host Member
tate, may carry out on-site
inspections in that branch.

34/5

{5) Statele membre prevad c3, in
cazul in care un intermediar de
credite admis intr-un alt stat
membru si-a infiintat o sucursala
pe teritoriul sdu, autorititile
competente ale statutui membru
de origine pot efectua, in
exercitarea responsabilitatilor lor
si dupa ce au informat autoritatile
competente ale statului membru
gazda, verificari la fata locului la
sucursala respectiva.

11411

114/2

Art. 114 - (1) In cazul Tn care un
intermediar de credite inregistrat
intr-un alt stat membru si-a
infiintat o sucursala pe teritoriul
Romaniei, autoritatile competente
ale statului membru de origine pot
efectua, n exercitarea
responsabilitatiior lor si dupa ce
au informat Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor
verificari  la fata tocului la
sucursala respectiva.

(2) In cazul in care un intermediar
de credite inregistrat in Romania
si-a infiintat o sucursala pe
teritoriui  altui  stat membru,
Autoritatea  Nationald  pentru
Protectia Consumatorilor poate
efectua, in exercitarea
responsabilitatilor sale si dupa ce
a informat autoritatile competente
ale statului  membru gazda,
verificari la fata locului la
sucursala respectiva.

[ 6. The allocation of tasks
| between Member States
specified in this Article shall be
without prejudice to the Member
| States’ competences in relation
i to fields not covered by this

34/6

(6) Alocarea sarcinilor intre
statele membre specificatd la
prezentul articol nu aduce
atingere competentelor statelor
membre in privinta domeniiior
care nu sunt reglementate prin

Nu este cazul
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" Directive in conformity with their
obligations under Union law.

| prezenta directiva in conformitate

cu obligatile lor in temeiul
legislatiei Uniunii.

CHAPTER 12

ADMISSION AND
SUPERVISION OF NON-
CREDIT INSTITUTIONS

Article 35
Admission and supervision of
non-credit institutions

Member States shall ensure that
non-credit institutions are
subject to adequate admission
process including entering the
non-credit institution in a register
and supervision arrangements
by a competent authority.

CAP
12
Art
35

CAPITOLUL 12
ADMITEREA Sl
SUPRAVEGHEREA
INSTITUTIHLOR NON-
BANCARE

Articolul 35
Admiterea si supravegherea
institutiilor non-bancare

Statele membre se asigurd c¢a
institutiile non-bancare fac
obiectul unui proces de admitere
corespunzator, care include
introducerea  institutiei  non-
bancare intr-un registru, precum
Si mecanisme de supraveghere
de catre o autcritate competenta

128/1

128/2

128/3

Art. 128 - (1) incepand cu data de
1 januarie 2017, vor putea sa

desfasoare activitatea de
recuperare creanie, respectiv de
acordare  credite, In  cazul
dezvoitatorilor  imobiliari, doar
entitatite inregistrate de
Autoritatea Nationald  pentru

Protectia Consumatorilor.

(2) Pentru a fi inregistrate,
entitdtile prevazute la alin. (1)
transmit  Autoritdti  Nationale
pentru Protectia Consumatoriior o
cerere insotita de informati si
documente care atesta
respectarea cerintelor prevazute
de prezentul articol.

(3) Entitalile, respectiv creditorii
non-financiari prevazuti la alin. (1),
indeplinesc urmatoarele conditii:

a) au sediul social, ¢ sucursald
sau un reprezentant in Romania
pentru rezolvarea eventualelor
litigii  si  pentru a raspunde
contraventional sifsau penal in
fata autoritatilor publice;

b) persoanele responsabile pentru
conducerea  si  administrarea
activitatii au o buna reputatie;

¢) in cazul creditorilor non-
financiari, personalul acestora
dispune de  cunostinte  si
experienta  adecvate  naturii,
extinderii si complexitatii activitatii
vizate, indeplinind cerintele
prevazute la anexa nr. 3;

c) in_cazul entitdtilor de




128/4

128/5

128/6

128/7

recuperare creante, modul in care
este  remunerat si motivat
personalul nu trebuie sa depinda
exclusiv de realizarea unor
obiective  privind  recuperarea
creantelor si nici nu este raportat
exclusiv la sumele recuperate.

(4} Conditile prevazute la alin. (3)
se pol actualiza prin Ordin al
Presedintelui Autonitatii Nationale
pentru Protecfia Consumatorilor,
publicat in Menitorul  Oficial,
partea |.

(5) In aplicarea prezentului articol
se emite, in termen de 90 de zile
de ia data intrarii in vigoare a
prezentei ordonante de urgenta,
Ordin al Presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, ce se publicd in
Monitorul Oficial, partea |, prin
care se prevad:

a) documentatia si informatiile
necesare inregistrarii;

b) modalitatea si termenele de
raportare.

(6) Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor
evalueaza Si comunica
solicitantului  hotararea sa cu
privire la  acceptarea sau
respingerea cererii de nregistrare
in termen de 30 de zie
calendaristice de la data primirii
cereril.

(7) In termen de cel muit 10 zile
calendaristice de la data primirii
cererii, in situatia in care cererea
ori documentele depuse nu sunt
complete, Autoritatea Nationala
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128/8

128/9

128/10

128/11

pentru Protectia Consumatoriior

comunica solicitantului
documentete si informatile ce
trebuie tfransmise, termenul

specificat la alin. {6) incepand sa
curgd de la data  primirii
documentelor  si  informatiilor
solicitate.

(8) In situatia in care Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor respinge cererea
de inregistrare, solcitantul are
dreptul de a contesta hotararea in
conditite  Legii contenciosului
administrativ. nr. 554/2004, cu
modificarile Si completarile
ulterioare.

(9) Respingerea cererii  de
inregistrare de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor nu  limiteaza
dreptul  solicitantului  de  a
introduce o noud cerere avand
acelasi obiect.

(10) Entitatile de recuperare
creante, respectiv creditorii non-
financiari, raporteazad Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor numarul de cazuri,
respectiv de coniracte de credite
aflate in curs de derulare, in
conditiite prevazute prin Ordinul
Presedintelui Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor.
(11) Activitatile de recuperare
creante pot fi desfasurate doar de
creditorii prevazuti la art.3 pct.2 si
de entitdtle inregistrate care
desfasoara activitatea de
recuperare creante.
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128/12

129

(12) Autoritatea Nationala pentru
Prolectia Consumatorilor poate
radia inregistrarea unei entitati de
recuperare creante, respectiv a
unui dezvoltator imobiliar, In cazul
in care acesta:

a) renuntd in mod explicit la
inregistrare sau nu a desfasurat
activitdti de recuperare creante,
dupéd caz, ativitti de creditare, in
ultimele sase luni ;

b) a obtinut inregistrarea prin
declaratii false sau inselatoare
sau prin orice alte mijloace
nelegitime constatate conform
legii;

¢) nu mai indeplineste cerintele in
temeiul cdrora a fost inregistrat;

d) a incalcat in mod repetat
prevederile legale din domeniul
protectiei consumatorilor;

e) a incalcat grav sau sistematic
prevederile prezentei ordonante
de urgenta.

Art.129. - Se interzice caselor de
ajutor reciproc si caselor de
amanet Inregistrate in Registrul de
evidenta prevazut la art. 5 lit. @)
din Legea nr. 93/2009 privind
institutiille financiare nebancare, cu
modificarile Si completarile
ulterioare, precum  si  altor
persoane care nu sunt creditori in
sensul prezentei ordonante de
urgentd sa acorde credite
garantate cu un bun imobil ori
care implicd un drept legat de un
bun imobil.

CHAPTER 13

CAP
13

CAPITOLUL 13

Cap
XX!

CAPITOLUL XXI
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| COOPERATION BETWEEN Art | COOPERAREA INTRE Cooperarea intre autoritatile
. COMPETENT AUTHORITIES 36 AUTORITATI COMPETENTE Art 116 competente
i OF DIFFERENT MEMBER DIN STATE MEMBRE DIFERITE
STATES
Articolul 36
Article 36 Obligatia de a coopera
Obiigation to cooperate
1. Competent authorities of | 36/1 | (1) Autoritatile competente din | 116/1 Art. 116 - (1) Autoritatea Nationala
different Member States shall state membre diferite pentru Protectia Consumatorilor
cooperate  with each other coopereaza intre ele ori de céte coopereaza cu autoritatile
whenever necessary for the ori este necesar pentru competente din alte state membre
- purpose of carrying out their indeplinirea sarcinilor lor ale  Uniunti  Europene/Spatiului
j duties under this Directive, prevazute in prezenta directiva, Economic European ori de céte ori
 making use of their powers, utilizdndu-  si  competentele este necesar pentru indeplinirea
C»t/hether set out in this Directive prevazute fie in  prezenta sarcinllor prevazute in prezenta
: gr in national law. directiva, fie in dreptul intern. ordonanta de urgenta, utilizand
| competentele prevazute de
i reglementarile in vigoare.
Competent  authorities  shall Autoritstile competente acorda | 116/2 (2) Autoritatea Nationald pentru
render assistance to competent asistenti autoritatilor Protectia Consumatorilor acorda
authorities of the other Member competente ale celorlalte state asistentd autoritatilor competente
States. In particular, they shall membre. Concret, autoritatile ale celorlalte state membre prin
exchange  information  and competente fac schimb de schimbul  de  informati  si
cooperate in any investigation or informatii si coopereaza in cadrul cooperarea in cadrul investigatiilor
supervisory activities. investigétif!or si al activitatilor de si al activitatilor de supraveghere.
In order to faciltate and ! supraveghere. 116/3 | (3) Pentru a facilita si accelera

acceleraie  cooperation, and
more particularly the exchange
of information, Member States
shall designate one single
competent authority as a contact
point for the purposes of this
Directive. Member States shall
communicate to the Commission
and to the other Member States
the names of the authorities
which are designated to receive
requests for exchange of
information or  cooperation

Pentru a facilita si accelera
cooperarea, sSiIn  special
schimbul de informatii, statele
membre desemneaza o]
autoritate competentd unica,
pentru a servi ca punct de
contact in sensul prezentsi
directive. Statele membre
comunicd Comisiei si celorlalte
state membre numele
autoritatilor desemnate sa
primeascd cererile de schimburi
de informatii sau de cooperare In

cooperarea, si in special schimbul
de informati, se desemneaza

Autoritatea  Nationala  pentru
Protectia  Consumatorilor  ca
autoritate  competenta unica,

pentru a servi ca punct de contact
in sensul prezentei ordonante.
Autoritatea  Nationald  pentru
Protectia Consumatorilor
informeaza Comisia Europeana si
celelalte state membre cu privire
la acest lucru.
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_pursuant to this paragraph.

temeiul prezentului alineat.

2. Member States shall take the
necessary adminisirative and
arganisational measures to
' facilitate assistance provided for
. in paragraph 1.

36/2

(2) Statele membre adopta
masurile administrative Si
organizatorice necesare pentru a
facilita asistenta prevazutd la
alineatul (1).

132/1

132/2

Art. 132 - (1) In vederea
indeplinirii atributiilor sale,
numarul maxim de posturi al
Autoritatii Nationale pentru
Protectia  Consumatorilor  se
suplimenteaza cu 27 posturi,

necesare desfasurarii activitatii de
cooperare si efectuarii schimbului
de informatii cu statele membre,
derularit activitati de admitere si
inregistrare a intermediarilor de
credite, a entitatilor de recuperare
creante si a creditorilor non-
financiari, precum si a activitatii de
supraveghere piata in domeniul
financiar-bancar.

(2) Organizarea si functionarea
noii structuri a Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor
se vor stabili prin Hotarare a
Guvernului in termen de 120 de
zile calendaristice de la publicarea
prezentei ordonante de urgenta.

3. Competent authorities of
| Member States having been
i designated as contact points for
the purposes of this Directive in
accordance with paragraph 1
shall without undue delay supply
one another with the information
required for the purposes of
carrying out the duties of the
competent autherities,
designated in accordance with
Article 5, set out in the measures

adopted pursuant to  this
Directive.

Competent authorities
gxchanging information  with

36/3

(3) Autoritatile competente ale
statelor membre care au fost
desemnate ca puncie de contact
in sensul prezentei directive, in
conformitate cu alineatul (1), isi
comunica reciproc fard intarzieri
nejustificate informatiile
necesare 1n scopul indeplinirii
sarcinilor  atribuite  autoritatilor
competente desemnate in
conformitate cu articolul 5 si
prevazute in masurile adoptate
in temeiul prezentei directive.

Autoritatile competente care fac
schimb de informatii cu alte
autoritati competente in temeiul

11711

117/2

Art. 117 - (1) Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor comunica

celorlalte puncte de contact, fara
intarzieri nejustificate, informatiile
necesare n scopul indeplinirii

sarcinilor  atribuite  autoritatilor
competente.
(2) In cadryl schimbului de

infformati.  cu  alte  autoritat
competente, Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor
precizeaza, in momentul
comunicarii, ca informatiile
furnizate nu pot fi divulgate fara
acordul expres al autoritatii iar
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other competent authorities
under this Directive may indicate

that such information must not
be disclosed without their
express agreement, in which
case such information may be
exchanged solely for the
purposes for which those
authorities gave their
agreement.

The competent authority having
been designated as the contact
point may transmit the
information received to the other
' competent authorities, however
it shall not transmit the
information to other bodies or
natural or legal persons without
the express agreement of the
competent authorities  which
disclosed it and solely for the
purposes for which those
authorities gave their
agreement, except in  duly
justified circumsiances in which
| case it shall immediately inform
| the contact point that suppiied
! the information

at the time of communication |

prezentei directive pot preciza, in
maomentul comunicarii, ca
informatiile respective nu pot fi
divulgate fara acordul lor expres,
caz in care respectlivele
informatii pot fi transmise doar in
scopurile pentru care autoritatile
respective si-au dat acordul.

Autoritatea competentd care a
fost desemnatd ca punct de
contact poate transmite
informatiile  primite  celorlalte
autoritdti competente, insd nu
transmite informatiile celorlalte
organe sau persoane fizice ori
juridice fara acordul expres al
autontatilor competente care au
comunicat informatiile si face

. acest lucru exclusiv in scopurile

pentru care autoritatile
respective si-au dat acordul, cu
exceptia circumstantelor

justificate corespunzator, caz in
care, acesta informeaza de
indata punctul de contact care a
transmis informatiile.

117/3

117/4

informatiile pot fi transmise doar in
scopurile pentru care aceasta si-a
dat acordul.

(3) Autcritatea Nationalda pentru

Protectia Consumatorilor, in
calitate de punct de contact, poate
transmite  aitor entitati  sau

perscane fizice ori  juridice
informatiile primite:

a) cu acordul expres al autoritatilor
competente care au comunicat
informatiile;

b) exclusiv in scopurile pentru
care autoritatile respective si-au
dat acoerdul.

(4) Prin exceptie de la prevederile
alin.  (3), informatile pot fi
transmise altor persoane fizice ori
juridice  in  cazuri  temenic
justificate. In aceastd situatie,
Autoritatea  Nationald  pentru
Protectia Consumatorilor
informeaza de indatd punctul de
contact care a transmis
informatiile.
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118/1

i4. A competent authority may | 36/4 | (4) O autoritate competenta nu Art. 118 - (1) Autoritatea
refuse to act on a request for poate refuza sa dea curs unei Nationala pentru Protectia
cooperation in carrying out an cereri de cooperare la Consumatorilor poate refuza sa
investigation or  supervisory desfasurarea unei investigatii dea curs unei cereri de cooperare
activity or to exchange sau activititi de supraveghere la desfasurarea unei investigatii
information as provided for in sau sa faca schimb de informatii, sau activitati de supraveghere sau
paragraph 3 only where: in conformitate cu alineatul (é), sa faca schimb de informatii
decat in cazul in care: pentru urmatoarele motive;

(a) such an investigation, onl-the— (a) aceast3 investigatie,

spot  verification, supervisory verificare la fata locului, activitate

activity ~ or  exchange  of de supraveghere sau schimb de

information  might ~ adversely informatii riscd sa afecteze

affect the sovereignty, security suveranitatea, securitatea sau

or public policy of the Member politicile publice ale statului

State addressed; membru respectiv; ‘ o
(b) judicial proceedings have | (b) a fost deja angajatd o a) a fost deja angaata o
already been initiated in respect procedura judiciara pentru procedurad judiciara pentru
of the same actions and the aceleasi fapte s impotriva aceleasi fapte si  impotriva
same persons before the acelorési persoané pe langa acelorasi persoane de catre
authorities of the Member State autoritatile  statuldi  membru autoritatile nationale;

addressed; .

(c) final judgement has aiready respectiv, . y b) a fost deja pronuntatd o
been delivered in the Member (C)_a. fost deja Pror]untata © hotarare definitiva la nivel nationai
State addressed in respect of hotarare defmltlva_ in statul pentru  aceleasi fapte sau
: the same persons and the same rnembrt._l respectiv . pen‘tru impoftriva acelorasi persoane.

[ actions. aceleasi fapte sau impotriva ’

| acelorasi persoane. , (2) In caz de refuz intemeiat pe
L In the event of such a refusal, In caz de refuz intemeiat pe respectivele motive,  Autoritatea
| the competent authority shall respectivele motive, autoritatea | 11g/> | Nationalda ~ pentru  Protectia
' notify the requesting competent competentd solicitatd informeaza Consumatorilor informeaza
| authority accordingly, providing autoritatea competenta autoritatea competentd solicitanta
' ds detailed information as solicitanta intr-un mod cat mai intr-un mod cat mai detaliat.
possible. detaliat.

Article 37 Art | Articolul 37 119 Art. 119 — Autoritatea Nationala
Settlement of disagreements | 37 Solutionarea  dezacordurilor peniru Protectia Consumatorilor
between competent dintre autorititile competente poate sesiza Autoritaiea Bancara
authorities of different ale diferitelor state membre Europeana atunci cand este
Member States | refuzata o cerere de cooperare, in
L_._, Autoritatile  competente  pot special un schimb de informatii,
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The competent authonties may
refer the situation to EBA where
i particular the exchange of
Pinformation, has been rejected
or has not been acted upon
within a reasonable time, and
request EBA’s assistance in
accordance with Article 19 of
Regulation (EU} No 1093/2010.
In such cases, EBA may act in
accordance with the powers
conferred on it by that Article
and any binding decision made
by EBA in accordance with that
Article shall be binding on the
competent authorities concerned
regardless of whether those

a request for cooperation, in |

sesiza ABE atunci cand este
refuzatd o cerere de cooperare,
in  special un schimb de
informatii, sau cand nu i s-a dat
curs intr-un termen rezonabil,
solicitind asistenta ABE 1n
conformitate cu articolul 19 din
Regulamentul (UE) nr.
1093/2010. in aceastd situatie,
ABE poate actiona in
conformitate cu competentele
care ii sunt conferite prin articolul
respectiv si orice decizii cu
caracter obligatoriu luate de ABE
in  conformitate cu  articolul
respectiv. obligd  autoritatile
competente in cauza indiferent
daca acestea sunt membre ale

sau cdnd nu i s-a dat curs intr-un
termen rezonabil, solicitand
asistenta  Autorttati  Bancare
Europene 1in conformitate cu
articolul 19 din Reguiamentul (UE)
nr. 1093/2010 al Parlamentului
European si al Consiliului  din
24 noiembrie 2010 de instituire a

Autoritatii europene de
supraveghere {Autoritatea
bancara europeana), de
madificare a Deciziei

nr. 716/2009/CE si de abrogare a
Deciziei 2009/78/CE a Comisiei.

the rules on sanctions applicable
to infringements of the national
provisions adopted on the basis
of this Directive and shall take all
measures necessary o ensure
that they are impiemented.

Those sanctions shall be
- | effective, proportionate  and
i dissuasive.

regimul sanctiunilor aplicabile in
cazul incalcarii dispozitiilor
nationale adoptate pe baza
prezentet directive si iau toate
masurile necesare pentru
asigurarea punerii in aplicare a
acesiora. Sanctiunite respective
sunt eficiente, proportionale si
disuasive.

competent authorities are
| members of EBA or not. ABE sau nu.
CAP
CHAPTER 14 14 CAPITOLUL 14 CAPITOLUL XXl
Art Autoritati competente si
FINAL PROVISIONS 38 DISPOZITII FINALE supravegherea pietei
Article 38 Articoluf 38 SECTIUNEA 1
Sanctions Sanctiuni Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor
1. Member States shall lay down | 38/1 | (1) Statele membre stabilesc | 121/1 Art. 121, - (1) Constituie

contraventie incalcarea de catre
creditori, respectiv de creditorii
non-financiari, a  prevederilor
urmatoareler articole:

a) art. 4 alin. (2) si art. 5,
sanctiondndu-se cu avertisment;
b) art. 4 alin. (4), art 6 alin. (1) si
(2), art. 7 alin. {(1)-(5) si alin. (7),
precum s ale art. 8-13
sanctionandu-se cu amenda de la
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121/2

121/3

10.000 lei la 80.000 lei;

c) art. 14-19, art. 20 alin. (1), (3) si
(4), art. 21-24, art. 26-30, art. 31
alin. (1), art. 32- 48 alin. (1), (2) si
(5), art. 49, art. 50-52 alin. (1) si
(3), art. 53 alin. (1) si (2), art. 54-
56 alin. (1), (3), (6) si (7), art. 58,
art. 59 alin. (1)-(4), art. 80 lit. a),
art. 61, art. 66, art. 67, art. 70 alin.
(1), (3) si (4), art. 72, art. 73, art.
81, arl. 82 alin. (2), art. 83, art. 84,
art. 86, art. 87, art. 88, art. 90 art.
93-96, art. 101 alin. (3) si (4),
sanctionandu-se cu amenda de la
20.000 lei 1a 100.000 lei.

(2) In plus fatd de contraventiile
prevazute la alin. (1), constituie
contraventie incalcarea de catre
creditorii non-financiari a
prevederilor art. 69 alin.(1), art.
75, art. 76, art. 77, art. 78 alin. (1)-
(3), art. 97 alin. (1), art. 98, art. 99
atin. (1), sanctionandu-se cu
amenda de la 20.000 lei la
100.000 lei.

(3) Constituie contraventie
incalcarea de catre intermediarii
de credite sau, dupa caz, de catre
reprezentanti desemnati, a
prevederilor art. 6-11, art. 21, art.
24, art. 29, art. 30, art. 45- 48 alin.
(1), (2) si (5), art. 49, art. 61-68,
art. 70 alin. (1) si (3}, art. 71, art,
76 alin. (1) si alin. (3) si (5), art. 78
alin. (2) si (3), art. 86-90, art. 93,
art. 94, art. 97 alin. (2), art. 99, art.
101 alin. (5), art. 105 alin. (2)-(6),
art. 106 alin. (2) si (3), art. 107
alin. {1) si (3) ), sanctionandu-se

T -
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121/4

121/5

121/6

1217

121/8

cu amenda de la 20.000 lei la
100.000 lei.

(4) Constituie contraventie
incalcarea de catre entitatile de
recuperare creante a prevederilor
art. 45 alin. (2) si (3), art. 46, art.
48 alin. (1), (3) si (9), art. 4, art.
54, art. 55 alin. (3) si (4), art. 59
alin. (2), (5) si (6), art. 60 lit. b)-j),
art. 61, art. 66, art. 94, art. 93 alin.
(1}, (2) si (4), art. 97 alin. (1)

(5) Constituie contraventie
incalcarea prevederilor art. 95
alin. (1) si ale art. 100 alin. (1) prin
desfasurarea activitatii de
intermediere de credit de alte
persoane decét intermediarii de
credit sau reprezentantii
desemnati si se sanctioneaza cu
amenda de la 30.000 lei la
100.000 lei.

(6) Constituie contraventie
incalcarea prevederilor art. 128
prin desfasurarea, dupa data de 1
ianaurie 2017, a activitatilor de
recuperare creante, respectiv de
creditare de catre persoane care
nu sunt inregistrate de Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor si se sanctioneaza
cu amenda de la 30.000 lei la
100.000 lei.

(7) Valoarea amenzilor prevazute
la alin. (1) si (2), precum si la art.
123 alin. {2) se va actualiza ptin
hotarare a Guvernului.

(8) Contraventiilor prevazute la
alin. (1}- (6}, i la art. 123 alin. (2}
le sunt aplicabile prevederile
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001
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121/9

121/10

122

123/1

privind regimul juridic al
contraventiitor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea
nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile uitericare.

{9) Prin derogare de la prevederile
art. 3 atin. (2) din Ordonania
Guvernului nr.  2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor,
orice sucursala prevazuta la art. 3
pct. 2, 5, 9 si 29, raspunde
contraventional in cazurile si n
conditile prezentei ordonante de
urgenta.

(10) in sensul prezentei ordonante
de wurgenta, prin creditori se
inteleg si creditorii non-financiari.

Art. 122 - Constatarea
contraventiilor Si aplicarea
sanctiunilor prevazute la art. 121
se fac de catre reprezentantii

imputerniciti ai Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, la  sesizarea

consumatorilor, a asociatilor de
consumatori ori din oficiu, In cazul
in care, prin incalcarea
prevederiior legale, sunt sau pot fi
afectate interesele consumatorilor,

Art. 123 - (1) Odata cu aplicarea
sanctiunii contraventionale
principale, se pot aplica una sau
mai multe dintre urmatoarele
sanctiuni contraventionale
complementare:

a) respectarea imediatd a
clauzelor contractuale care au fost
incalcate;
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123/2

b) restituirea sumelor incasate
fara temei legal, precum si a
sumelor aferente clauzetor
abuzive astfel cum au fost stabilite
prin  hotarare  judecatoreasca
definitiva, intr-un termen de cel
mult 15 zile calendaristice;

c) aducerea confractului in
conformitate cu prevederile legale,
in termen de cel muit 15 zile
calendaristice;

d) corectarea oricaror
neconformitati  cu  prevederile
legale constatate prin procesul-
verbal de constatare a
contraventiei, in termen de cel
mult 15 zile calendaristice.

(2) La propunerea agentului
constatator, prin Ordin emis de
Presedintele Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor,
se pot aplica una sau mai multe
dintre  urmatoarele  sanctiuni
contraventionale complementare:
a) suspendarea activitdti de
intermediere de credit pana la
intrarea in  legalitate  si/sau
aducerea tuturor  contractelor
similare in  conformitate  cu
prevederile legale, in termen de
90 de zile calendaristice;

b) radierea inregistrarii urmata de
suspendarea activitatii de
recuperare creante pana la
conformarea cu prevederile
legale;

c) suspendarea derularii
campaniei publicitare care incalca
prevederile art. 7, pana la intrarea
in legalitate, precum si dispunerea
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12411

124/2

12413

124/4

retragerii.  malerialelor  privind
infformatiile generale care incalca
prevederile art. 8,

d) aducerea tuturor contractelor
similare in  conformitate  cu
prevederile legale, in termen de
30 de zile calendaristice;

e) dispunerea incetarii incasarii,
respectiv restituirea sumelor
incasate fard temei legal pentru
toate contractele similare, intr-un
termen de cel mult 15 zile
calendaristice.

(1) Neaducerea la indeplinire a
sancliunilor contraventionale
complementare dispuse in
termenele si conditile prevazute
in procesul-verbal de constatare a
contraventiei  sau  savarsirea
repetata in decurs de 6 luni de la
prima constatare a uneia dintre
contraventille prevazute la art. 121
constituie  contraventie si  se
sanctioneaza cu amenda de Ia
80.000 1ei-100.000 lei.

(2) Contestarea in instanta nu
suspenda de drept executarea
sanctiunilor contraventionale
complementare dispuse.

(3) Ordinul emis in cazul prevazut
la art. 123 alin. (2) poate fi
contestat la instanta de contencios
administrativ, in conditile Legii
contenciosului  administrativ - nr.
554/2004, cu meodificarile  si
completarile ulterioare.

(4) Creditorii sunt obligati sa
infformeze Banca Nationald a
Romaniei, in termen de doui zile
tucratoare, despre sanctiunile ce
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le-au fost aplicate de Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor pentru incalcarea
dispozitilor prezentei ordonante
de urgenta.

|

2. Member States shall provide | 38/2 | (2) Statele membre prevad ca | 125 Art. 125 - Autoritatea Nationala
that the competent authority may autoritatile competente pot face pentru Protectia Consumatorilor
| disclose to the public any publica orice sanctiune poate face publica orice sanctiune
administrative sanction that will administrativa aplicatd in caz de contraventionald aplicatd in caz
be imposed for infringement of incdlcare a actelor adoptate in de incdlcare a  prezentei
the measures adopted in the transpunerea prezentei directive, ordonante de urgenta, cu precizari
transpaosition of this Directive, in afara cazurilor in care aceastd privind contestarea acesteia, n
unless such disclosure wouid publicare riscd sa perturbe in afara cazurilor in care aceastd
seriously jeopardise the financial mod grav pietele financiare sau publicare risca sa perturbe in mod
markets or cause 33 aduca un prejudiciu grav pietele financiare sau s3
| disproportionate damage to the disproportionat partilor implicate. aduca un prejudiciu
| parties involved. disproportionat partilor implicate.
Art
Article 39 39 Articolul 39
Dispute resolution Mecanisme de solutionare a
' mechanisms litigiilor
' 1. Member States shall ensure | 39/1 | (1) Statele membre asigura ! 12011 Art. 120 - (1) in vederea asigurarii
]that appropriate and effective instituirea unor proceduri respectarii  dispozitilor prezentei
complaints and redress adecvate si eficace de reclamatie ordonante de urgenta,
procedures are established for si solutionare pentru solutionarea consumatorii pot sa sesizeze
the out- of-court setllement of extrajudiciard  a  disputelor Autoritatea  Nationala  pentru
consumer disputes with consumatorilor  cu creditori, Protectia Consumatorilor.
creditors, credit intermediaries intermediari  de  credite  si | 120/2 (2) Pentru solutionarea pe cale

and appointed representatives in
refation to credit agreements,
using existing bodies where
appropriate. Member States
shall ensure that such
procedures are applicable to
creditors and credit
| intermediaries and cover the
| activities of appointed
representatives.

reprezentanti desemnati avand
ca obiect contracte de credit,
utilizand, daca este cazul,
organisme deja existente. Statele
membre se asigura ca
procedurile respective se aplica
creditorilor si intermediarilor de
credite si acoperd de asemenea
activitatile desfasurate de
reprezentantii desemnati.

amiabila a eventualelor litigii si
fara a se aduce atingere dreptului
consumatoritor de a initia actiuni
in justitie impotriva creditorilor,
intermediarilor de credite, a
reprezentantilor desemnati sau a
entitatilor de recuperare creante
care au incalcat dispozitile
prezentei ordonante de urgenta ori
dreptulul acestora de a sesiza
Autoritatea  Nationala  pentru
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Protectia Consumatorilor,
consumatorii  pot apela |la
mecanisme  extrajudiciare  de
reclamatie si despagubire pentru
consumatori, potrivit prevederilor
Ordonantei Guvernului nr.
38/2015  privind  solutionarea
alternativd a  ltigilor  dintre
consumatori Si comercianti,
publicatd in  Monitorul Oficial,
Partea | nr. 654/28.08. 2015 si
Legii nr.  192/2006  privind
medierea st organizarea profesiei
de mediator, cu maodificarile si
completarile ulterioare.

J
|
\
!

| acts referred to in Articles 14(9)

and 17(8) shall be conferred on
the Commission for  an
indeterminate period of time
from 20 March 2014.

delegate mentionate la articolul
14 alineatul {9) si aricolul 17
alineatul (8) se conferd Comisiei
pentrdu o pericada de timp
nedeterminata, incepand cu 20
martie 2014.

2. Member States shall require | 39/2 | (2) Statele membre impun ca | 120/3 (3) Autoritatea Nationald pentru
the bodies responsible for the organismele responsabile cu Protectia Consumatoritor
out-of-court settlement  of solutionarea  litigiillor  privind coopereaza cu autoritatile
consumer disputes lo cooperate consumatorii in afara instantei sa competente din aite state membre
so that cross-border disputes coopereze astfel incat sa fie in  scopul solutionarii litigiitor
concerning credit agreements posibild  solutionarea litigiilor transfrontaliere privind contractele
can be resolved. transfrontaliere privind de credit.

contractele de credit.

Art Nu este cazul

Article 40 40 Articoluf 40
Exercise of the delegation Exercitarea delegérii de

competente
1. The power to adopt delegated | 40/1 | (1) Competenta de a adopta acte Nu este cazul
acts is conferred on the delegate ii este conferita
Commission  subject to the Comisiei sub rezerva conditiilor
zOﬂdliliOHS laid down in this prevazute la prezentul articol.

rlicle

2. The power to adopt delegated | 40/2 | (2) Competenta de a adopta acte Nu este cazul




3. The delegation of power
referred to in Articles 14(9) and
17(8) may be revoked at any
time by the European Parliament
or by the Council. A decision to
revoke shall put an end to the
delegation of the powers
specified in that decision. It shall
take effect the day following the
publication of the decision in the
Official Journal of the European
Union or at a later date specified
therein. it shall not affect the
validity of any delegated acts
already in force.

40/3

(3) Delegarea de competente
mentionata la  articolul 14
alineatul (9) si articolul 17
alineatul (8) poate fi revocata in
orice moment de Parlamentul
European sau de Consiliu. O
decizie de revocare pune capat
delegarii de competente
specificate in decizia respectiva.
Aceasta produce efecte in ziua
urmatoare datei publicarii deciziel
in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene sau la o data ulterioara
precizatd in respectiva decizie.
Decizia nu afecteaza validitatea
actelor delegate care sunt deja in
vigoare.

Nu este cazul

4, As soon as it adopts a
delegated act, the Commission
shall notify it simultaneously to
the BEuropean Parliament and (o
the Council.

40/4

(4) Imediat ce adopta un act
deiegat, Comisia # nofifica
simuitan Parlamentului European
si Consiliului.

Nu este cazul

5 A delegated act adopted
pursuant to Articles 14(9) and
17(8) shall enter into force only if
no ohjection has been
expressed  either by the
| European Parliament or the
I Council within a period of three
. months of notification of that act
| to the European Parliament and
|
|
|
|
|
l

to the Council or if, before the

expiry of that pericd, the

European Parliament and the

Council have both informed the

Commission that they will not
| object. That period shall be
| extended by three months at the
| initiative  of the  European
| Parliament or of the Council.

40/5

(5) Un act delegat adoptat in
temeiul articolului 14 atineatul (9)
si al articolului 17 alineatul (8)
intra in vigoare numai in cazul in
care nici Parlamentul European
si nici Consiliul nu au formulat
obiectii in termen de trei luni de
la noflificarea acestuia catre
Parlamentul European si Consiliu
sau in cazul In care, inaintea
expirarii  termenului  respectiv,
Parlamentul European Si
Consiliul au informat Comisia ca
nu vor formula obiectii. Termenul
mentionat se prelungeste cu trei
tuni la initiativa Parlamentului
European sau a Consiliutui.

Nu este cazul
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| Article 41

. Imperative nature of this
Directive

Member States shall ensure
that;

(a} consumers may not waive
the rights conferred on them by
national law transposing this
Directive;

(b} the measures they adopt in
transposing this Directive cannot
be circumvented in a way which
could lead to consumers losing
the protection granted by this
Directive as a result of the way
in  which agreemenis are
formulated, in particular by
integrating credit agreements
faling within the scope of this
Directive into credit agreements
the character or purpose of
which would make it possible to
aveid the application of those
| measures.

[

Art
41

| Articolul 41
Caracterul
directivei

Statele membre se asigura ca:

imperativ al

{a) consumatorii nu pot renunta
ta drepturile care le-au fost
conferite prin dreptul intern care
transpune prezenta directiva,

(b) masurile pe care le adopta
pentru transpunerea prezentei
directive nu pot fi eludate intr-un
mod care ar putea conduce la
pierderea de catre consumatori a
protectiei garantate prin prezenta
directiva, ca urmare a modului in
care sunt formulate contractele,
in special prin integrarea
contractelor de credit care intra
sub incidenta prezentei directive
in confracte de credit al caror
caracter sau scop ar face
posibila evitarea aplicarii
respectivelor masuri

126/1

126/2

CAPITOLUL XXiH
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 126 - (1) Consumatorii nu pot
renunta la drepturile care le-au
fost conferite prin  prezenta
ordonanta de urgenta.

(2) Consumatorii beneficiaza de
prevederile prezentei ordonante
de wurgentd in cazul tuturor
contractelor prevazute la art. 2
alin. (1), indiferent de modul in
care contractele sunt intitulate sau
formuiate ori de obiectul acestora.

l Article 42

' Transposition

Art
42

Articolul 42
Transpunere

1. Member States shall adopt
and publish, by 21 March 2016,
the laws, reguiations and
administrative provisions
necessary to comply with this
Directive. They shall forthwith
communicate to the Commission
the text of those measures.

(1) Statele membre adopta si
publicad pana la 21 martie 2016
actele cu putere de lege si actele
administrative necesare pentru a
se conforma prezentei directive.
Statele membre comunica de
indatd Comisiei textele acestor
acte.

Nu este cazul

2. Member States shall apply
measures referred to in
paragraph 1 from 21 March
2016.

(2) Statele membre aplica
masurile mentionate la alineatul
(1) incepand cu 21 martie 2016.
Atunci cdnd statele membre
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E When Member States adopt
I'those measures, they shall
contain a reference to this
Directive or be accompanied by
such a reference on the
occasion of their official
publication. Member States shall
determine how such reference is
! to be made.

adoptd masurile respective, ele
contin o trimitere la prezenta
directivd sau sunt insolite de o
asemenea trimitere la data
publicari lor oficiale. Statele
membre stabilesc modalitatea de
efectuare a acestei trimiteri.

Prezenta ordonantd de urgenta
transpune prevederile Directivei
2014M17/UE  a  Parlamentuiui
European si a Consiliului din 4
februarie 2014 privind contractele
de credit oferite consumatorilor
pentru bunuri imobile rezidentiale
si de modificare a Directivelor
2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr.
1093/2010, publicata in Jurnalul
Cficial al Uniunii Europene seria L
nr. 60 din 28 februarie 2014, cu
exceptia art. 13, 14-23, 25, 26, 28,
art. 58-60, art. 130 pct. 2-11, art.
134-136 din ordonanta.

3. Member  States  shall
communicate to the Commission
the text of the main provisions of
national law which they adopt in

(3} Comisiei ii sunt comunicate
de catre statele membre textele
principalelor dispoziti de drept
intern pe care acestea le adopta

Nu este cazul

astfel cum au fost modificate, si
alin. (4) - (9) din Ordonanta de

the field covered by this in  domeniul reglementat de

' Directive. | prezenta directiva.
Art Cap CAPITOLUL XX

Article 43 43 Articolul 43 XXIH Dispozitii tranzitorii si finale
| Transitional provisions Dispozitii tranzitorii 142

1. This Directive shall not apply | 43/1 | {1} Prezenta directivda nu se | 133/ Art. 133 — Prezenta ordonanta de
1l to credit agreements existing aplicd contractelor de credit urgentd intrd in vigoare in termen
- before 21 March 2016. existente inainte de 21 martie de 10 de zile de 1a data publicarii.
; 2016.
135/1 Art. 135 - (1) Prevederile art. 1-
129 din prezenta ordonantd de
| urgentad nu se aplica contractelor
! de credit aflate in curs de derulare
‘ la data intrdri In vigoare a
‘ acesteia.
| 135/2 (2) Dispozitile art. 38 alin. (2),
!

urgenta a Guvernului nr. 50/2010
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privind contractele de credit pentru
consumatori nu se aplica
contractelor in derulare la data
intrani in vigoare a prezentei
ordonante de urgenta.

2. Credit intermediaries already
carrying out credit intermediation
activittes set out in point 5 of
Article 4 before 21 March 2016
and which have not yet been
admitted in accordance with the
conditions set out in the national
law of the home Member State
transposing this Directive may
continue toc carry out those
activiies in  compliance with
national law until 21 March
2017, Where a credit
intermediary  relies on this
derogation it may perform the
activities only within their home
Member State unless it aiso
satisfies the necessary legal
requirements of the host
Member States.

43/2

{2) Intermediarii de credite care
desfasoard deja aclivitatile de
intermediere de credite
mentionate la articolul 4 punctul
5 Tnainte de 21 martie 2016 si
care nu au fost deja admisi in
conformitate cu conditiile
prevazute in dreptul intern ‘al
statului membru de origine care
transpune prezenta directiva pot
continua s& desfasoare
activitdtile care se conformeaza
dreptului intern pana la 21 martie
2017. In cazul in care un
intermediar de credite recurge la
derogarea mentionata, acesta
poate desfasura activitati numai
in statul sdu membru de origine,
cu exceptia cazului in care

acesia se conformeazd de
asemenea cerintelor de ordin
juridic ale statelor membre
gazda.

133/2

133/3

133/4

(2) Intermediarii de credite care
desfasoard, Tinainte de data
intrarii. in vigoare, activitatile de

intermediere de credite
mentionate la art. 3 pct. 5, pot
continua desfasurarea acestor

activitati pana la data de 21 martie
2017 fara a indeplini obligatia
Inregistrarii.

(3) Prevederile alin. (2) se aplica
intermediarilor de credite care
notifica, in termen de cel mult 90
de zile de la data intrarii in vigoare
a prezentei ordonante de urgenta,
Autoritatea  Nationala  pentru
Protectia Consumatorilor in acest
sens si care pot face dovada ca
desfasoara astfel de activitati
fnainte de data de intrari in
vigoare de wurgentd. In cazul
intermediaritor de credit legati
prevazuti la art. 7 lit. a}, notificarea
poate fi transmisd de catre
creditorul in numele caruia acestia
actioneaza in mod exclusiv.
Notificarea va cuprinde lista
tuturor intermediarilor de credite
legati, precum si confirmarea ca

acestia desfdsoara activitatea
dinainte de data intrarii in vigoare
de urgenta.

(4) In cazul in care un intermediar
de credite recurge la derogarea
prevazutd la afin. (2), acesta poate
desfasura activitdi numai in
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Romania.

3. Creditors,
; intermediaries  or
representatives performing
activities  regulated by this
Directive before 20 March 2014
shali comply with the nalional
iaw transposing Article 9 by 21
March 2017.

credit
appointed

43/3

intermediarii  de

reprezentantilor
desemnati care  desfasoara
activitati reglementate prin
prezenta directiva inainte de 20
martie 2014 respectd dreptul
intern care transpun articolul 9
pana la 21 martie 2017.

3} Creditorii,
credite sau

133/5

(5) Pana la data de 21 martie
2017, creditorii, intermediarii de
credite si reprezentantii desemnati
care desfasoara activitati
reglementate prin prezenta
ordonanta de urgenta dinainte de
20 martie 2014 se asigura ca
respecta prevederile art. 86-91.

127

Art. 127 - Autoritatea Nationald
pentru  Protectia Consumatorilor
are in vedere orientarile si
recomandarile emise de
Autoritatea Bancara Europeana in
domeniul regiementat de prezenta
ordonanta de urgentd si emite,
dupd caz, reglementari,
instructiuni  si/sau precizari prin
care stabiles¢ regimul aplicarii
respectivelor orientari si
recomandari si le adapteaza, daca
este cazul, conditilor specifice
pietei din Romania.

Respectarea
Ghidurilor ABE este
obligatorie, daca nu
exista legislatie
nationala cu un nivel
cel putin la fel de
ridicat.

129

Art. 129 — Se interzice caselor de
ajutor reciproc si caselor de
amanet, precum si altor persoane
ce nu sunt creditori Tn sensul
prezentei ordonante de urgenta sa
acorde credite garantate cu un
bun imobil ori ce implica un drept
tegat de un bun imobil.

Pentru asigurarea
unei protectii eficiente
a consumatoritor

130

Art. 130 - La data intrdrii in
vigoare a prezentei Ordonante,
Ordonanta de urgentda a
Guvernului nr. 50/2010 privind
contractele de credit pentru
consumatori, publicatd in
Monitorul Oficial, Partea | nr. 389
din  11.06.2010, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea

Ordonanta de Urgenta
nr. 50/2010 se

modifica, pe de o
parte pentru a se
delimita aria de
acoperire  fatd de
prezentul proiect de
act normativ -

Ordonanta de Urgentd |
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nr. 288/2010, se modificd si se
completeaza dupa cum urmeaza:
1. La art. 2, dupad Ilit. 1) se
introduce o nouad literd, lit. j}, cu
urmatorul cuprins:

‘) contractelor de credit privind
vinzarea, respectiv cumpdérarea
unor bunuri imobile, contractelor
de credit garantate cu ipoteca
asupra unor bunuri  imobile,
contractelor de credit ce implica
un drept legat de un bun imobil.”

2. La art. 7, dupa punctul 16 se
introduce un nou punct, punctul
17, cu urmatorul cuprins:

“17. entitati care desfasoara
activitatea de recuperare creante
— persoane juridice, altele decét
creditorii, cu un capital social
minim subscris si varsat ce nu
poate fi mai mic de 500.000 lei,
care desfasoara activitatea de
recuperare creante si/sau care
obtin drepturile, conform art. 70
alin. (4) asupra unor debite
scadente ce rezulta din
contractele de credit,”

3. Art. 30 se modificd dupa cum
urmeaza:

“(1): Inainte de incheierea unui
contract de credit, creditorul
evalueaza bonitatea
cofisumatorului.

(2) Gréditorul realizeaza evaluarea
bénitatii consumatorului pe baza
uhtii volum suficient de informatii
obtinute,  inclusiv = de la

nr. 80/2010 urmand a
se aplica doar
contractelor de credit
pentru consumatori
care nu vizeaza
achizitionarea unui
bun imobil ori care nu
sunt garantate cu un
bun imobil - si, pe de
aita parte, pentru a se
reglementa si in cazul
creditelor pentru
consum drepturile  si
obligatiile entitatilor de
recuperare creante.
Ordonanta de Urgenta
nr. 50/2010 se
modifica si pentru a
specifica in mod clar
resposabilitatea Bancii
Nationale a Romaniei
cu privire la evaluarea
bonitdti  de  cétre
creditori si a stabili
sanctiuni  in  cazul
nerespectarii
prevederilor de catre
acestia.

consumator, si, dupa caz, pe baza

158




consultarii bazei de date relevante
cu respectarea Legii nr. 677/2001
pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datefor cu
caracter personal si  libera
circulatie a acestor date, cu
modificarile S completarile
ultericare.

(3) In cazul in care partile convin
sa modifice valoarea totala a
creditului dupa incheierea
contractului de credit, creditorul
actualizeaza informatiile financiare
aflate la dispozitia sa privind
consumatorul si evalueaza
bonitatea consumatorutui inainte
de efectuarea oricarei cresteri
semnificative a valorii totale a
creditultui.

(4) Prin crestere semnificativa se
intelege o crestere de peste 15%
din valoarea totala initiala a
credituiui. ”

(5) Prevederile alin. (1)-(4) se
aplica creditorilor non-financiari
inscrisi in Registrul de evidenta
prevazut la art.5 litg) din Legea

nr.93/2009  privind  institutille
financiare nebancare, cu
modificarile S completarile
ultericare.”

4. Alin. (2} al art. 38 se modifica
dupa cum urmeaza;

“(2) Rata dobanzii penalizatoare
se calculeaza pe baza de procent
fix ce nu poate fi mai mare de trei
puncte procentuale, care se
adauga la rata dobanzii curente si
se aplica la principalul restant.”
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5. Dupa alin. (3) al art. 38, se
introduc zece noi alineate, dupa
cum urmeaza:

“(4y Se interzice aplicarea
dobénzilor penalizatoare la soldul
creditului sau la valoarea totala a
creditului ori la valoarea totala
platibila de catre consumator.

(5) In toate cazurile, cuantumul
dobanzilor  penalizatoare nu
trebuie sa depaseasca principalul
restant.

(6) Dupa declararea scadentei
anticipate, se poate percepe doar
0 dobanda penalizatoare,
calculata pe baza de procent fix si
cafe ce nu poate fi mai mare de
doud puncte procentuale. care se
adauga |a rata dobanzii prevazute
in contract prin derogare de la
prevederile art. 38 alin. (2) si ale
art. 38 alin. (4), dobédnda
penalizatoare se aplicd la datoria
exigibild. Se interzice perceperea
altor dobanzi dupa declararea
scadentei anticipate.

(7) Pe parcursul procedurii de
executare silitd se interzice
perceperea dobanzilor si a
dobénzilor penalizatoare.

(8) Creditorul poate declara
creditul scadent anticipat dupa
inregistrarea a unui numar de 90
de zile consecutive restantd de
cétre consumator.

(9) Perioada dintre declararea
scadentei anticipate Si
declansarea executarii silite nu
poate fi mai mica de 3 luni. La
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solicitarea expresa a
consumatorului, creditorul
micsoreaza aceastd perioada. In
cazul in care executarea silita nu
este initiata in cel mult 6 luni de la
data declararii scadentei
anticipate, incepadnd cu ziua
imediat urmatoare expirarii acestui
termen, creditorul nu va mai
percepe dobanzi penalizatoare.
(10) Prevederile alin. {4), (5), {7),
(9) se aplicA si procedurilor
derulate de entitatile de
recuperare creante.”

6. Titlul capitolului VI se modifica
dupa cum urmeaza: “‘Cesiunea”

7. Art. 70 si 71 se completeaza si
se modifica dupa cum urmeaza;
“Art.70. — (1) Tn cazurile In care
contractul de credit insusi ori
numai creaniele rezultate dintr-un
contract de credit se cesioneaza,
consumatorul are dreptul sa
invoce impotriva  cesionarului,
orice mijloc de aparare la care
putea recurge impotriva
cedentului initial, inclusiv dreptul la
despagubire.

(2) Contractele de credit si
creantele rezultate din acestea pot
fi cesionate numai catre creditori,
astfel cum sunt definiti la art. 3
pct. 2, alti decat creditorii non-
financiari.

(3) Prin exceptie de fa alin. (2),
creantele rezultate din contractele
de credit pot fi cesionate si catre
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(e e

entitatt ce au drept obiect de
activitate emiterea de instrumente
financiare securitizate in baza
unui portofoliu  de creante, in
conformitate cu Legea nr. 31/2006
privind securitizarea creantelor.

(4) Prin exceptie de la alin. (2},
creantele rezultate din contractele
de credit neperformante, pentru
care creditorul a declarat scandeta
anticipatd ori a initiat procedura
executarii silite a consumatoruiui,
pot fi cesionate catre entitati care
desfasoara activitatea de
recuperare creante, asifel cum
sunt definite 1a art. 3 pct. 29.

Art. 71. - (1} Consumatorul este
informat cu privire la cesiunea
prevazuta la art. 70. Cesiunea,
individuatd sau Tn cadrul unui
portofoliu  de creante, devine
opozabild consumatorului  prin
notificarea adresati acestuia de
catre cedent.

(2) Cesionarul contractului de
credit, respectiv cesionarul
creanteieste obligat sa aiba
sediul social, o sucursala sau un
reprezentant in Romania pentru
rezolvarea eventualelor litigit si
pentru a raspunde contraventional
si/fsau penal in fata autoritatilor
publice.

(3) Cesiunea se notificd de céatre
cedent consumatorului, in termen
de 10 zile calendaristice de la
incheierea contractului de
cesiune, prin scrisoare
recomandatd cu confirmare de
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primire

{4) Notificarea este redactatd in
scris, intr-un limbaj clar, vizibil si
ugor de citit, fontul utilizat fiind
Times New Roman, marimea de
minimum 12, pe harie si va
mentiona cel putin urméatoarele:

a) numele si datele de contact,
inclusiv numarul de telefon, fax, e-
mail ale creditorului, ale entitati
care va ncasa de la consumator
sumele pentru rambursarea
creditului dupa cesiune, precum
si, dupa caz, ale reprezentantului
acesteia din Romania ;

b) numele creditorului original de
la care a fost preluata creanta;

¢) data la care s-a realizat
cesiunea,

d) cuantumu! sumei datorate si
documentele ce atestd aceasti
suma;

e) conturile in care se vor efectua
platile;

(5) In plus fatd de obligatiile
prevazute la alin. (5), entitatile

care desfasoarda activitatea de.
recuperare creante atetioneaza |

consumatorul cu privire |a:

a) termenul in care consumatorul |

ia legatura cu entitatea de
recuperare creante. Acest termen
nu poate fi mai mic de & zile
lucratcare de la data primirii
notificarii de catre consumator;

b} dreptul consumatorului de a
transmite entitatii de recuperarea
creante o contestatie a existentei
debitului  ori  a cuantumului




acestuia in termen de 30 de zile
calendaristice de la primirea
notificarii, precum si faptul ca va
primi raspuns in termen de 30 de
zile calendaristice la contestatia
formulata;

¢) dreptul consumatorului de a se
adresa direct instantei de judecata
in cazul in care contesta existenta
debitului  ori a  cuantumului
acestuia;

d) faptul cd necontestarea de
catre consumator, in termenul de
30 de zile -calendaristice a

debitului, nu reprezinta 0
recunoastere a sumei de catre
acesta si nu il priveaza pe

consumator de dreptul de a se
adresa instanfei de judecata.

(6) Reprezentantii entitatilor care
desfasoara activitatea de
recuperare creante isi declina
identitatea si, dupa caz, se
legitimeazad atunci cénd se
adreseaza consumatoriior.”

8. Dupa art. 71, se introduce doua
noi articole, art. 71' si art.712, cu
urmatorul continut:

"Art. 71! - Entitatea care
desfasoara activitatea de
recuperare creante elaboreaza,
impreund cu consumatorul, un
plan de achitare a
datoriilor/obligatilor adaptat la
veniturile actuale ale acestuia, ce
poate include:

a) esalonarea plati sumelor
datorate;
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b) reducerea sumei tofale de
plata;

c) oferirea unei perioade fara plat;
e} consoclidarea mai multor datorii.

Art. 71%. - Se interzice:

a) cesionarea contractului de
credit si a accesoriilor precum si a
creantei catre o entitate care nu
are sediul social, o sucursald sau
un reprezentant in Romania;

b} perceperea de comisioane,
dobéanzi si dobanzi penalizatoare,
cu exceptia dobanziior
penalizatoare legale, de catre
entitatile de recuperare creante;

C) perceperea de costuri aferente
activitatii de recuperare de catre
entitdtile de recuperare creante,
cu exceptia costurilor aferente
procedurilor de executare silita;

d) derularea activitatiior de
recuperare creante in perioada
celor 30 de zile calendaristice
mentionate la art. 59 alin. (6) lit. b)
si pand cand este transmis
consumatoruiui raspunsu ia
contestatie;

e) utilizarea de tehnici care sa
hartuiasca sau sad abuzeze orice
persoand  in legatura cu
recuperarea creantelor;

f) utilizarea, ™n cadrul procesului
de recuperare creante, de
amenintari  sau  alte tehnici
agresive, cu scopul de a vatdma
fizic ori psihic consumatorul ori
rude ale acestuia, ori de a-i afecta
reputatia sau proprietatea;

g) contactarea consumatorului, in
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cadrul procesului de recuperare
creante, la locul de munca al
acestuia;

h) contactarea, n legaturd cu
recuperarea creantelor, a oricarei
alte persoane diferita de
consumatar, succesorii  legali,
avocatul sau imputernicitul
acestuia, creditorul, avocatul sau
imputemicitul creditorului;

§) afisarea la usa
apartamentului/blocului a
notificarilor/somatiilor/adreselor in
legatura cu recuperarea
creantelor, cu exceptia actelor de
procedurd afisate la solicitarea
executorului judecatoresc ori a
instantei de judecata;

j) comunicarea entitati  de
recuperare creante cu
consumatorul in intervalul orar
20:00- 09:00."

9. La art. 86, alin. {1) se modifica
si va avea urmatorul cuprins:

Art. 86 - (1) Incalcarea
prevederilor art. 8, 9, 11-20, art.
22-28 si art. 29 alin. (2), art. 31 si
art. 32 alin. (1) si (2), art. 33, 34,
art. 46-58 si art. 59 alin (3), art.
60-63, 65-78, 84, 95 si 95’
constituie  contraventie ¢i se
sanctioneaza cu amendd de la
10.000 lei la 80.000 lei.”

10. Dupa articolul 83 se introduce
un nou articol, art. 89", cu
urmatorul continut

,Art. 89" - incalcarea prevederilor
art. 30 constituie contraventie si
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se sanctioneaza cu amenda de la
10.000 lei la 80.000 lei.
Constatarea  contraventiei  si
aplicarea sanctiunii se face de
catre reprezentantii imputerniciti ai
Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor.

11. Dupa articolul 95 se introduc
douda noi articole, cu urméatorul
continut;

LA95' — (1) Incepand cu data
de 1 ianuarie 2017, vor putea sa

desfasoare activitatea de
recuperare creante doar entitatile
inregistrate de Autoritatea
Nationala pentru Protectia

Consumatorilor.

(2) Pentru a fi inregistrate,
entitatile prevazute la alin. (1)
transmit  Autoritatii  Nationale
pentru Protectia Consumatorilor o
cerere finsotitd de informatii si
documente care atesta
respectarea cerintelor prevazute
de prezentul articol.

(3) Entitatile prevazute la alin. (1)
indeplinesc urmatoarele conditii:
a) sediul social, o sucursala sau
un reprezentant N Roménia
pentru rezolvarea eventualelor
litigih si  pentru a réspunde
contraventional si/sau penal in
fata autoritatior publice;

b) persoanele responsabile pentru
conducerea  si  administrarea
activitdtii au o buna reputatie si
dispun de cunostinte si experienta
adecvate naturii, extinderii si
complexitatii activitatii vizate;
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c) in cazul societdtilor de
recuperare creante, modul in care
este  remunerat si  motivat
personaiul nu trebuie sa depinda
exclusiv de realizarea unor
obiective  privind  recuperarea
creantelor i nici nu este raportat
exclusiv la sumele recuperate.

(4) In aplicarea prezentului articol
se emite, in termen de 90 de zile
de lJa intrarea In vigcare a
prezentei ordonante de urgenta,
Ordin al Presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, ce se pubiicad in
Monitorul COficial, prin care se
prevad cei putin:

a) documentatia si informatiile
necesare inregistrarii;

b) conditi aferente organizarii si
functionarii entitatii,

c) modalitatea si termenele de
raportare.

(5) Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor
evalueaza sl comunica
solicitantuiui  hotardrea sa cu
privire la acceptarea sau
respingerea cererii de inregistrare
in termen de 30 de ze
calendaristice de la data primirii
cererii.

(8)In termen de cel mult 10 zile
calendaristice de la data primirii
cererii, in situatia in care cererea
ori documentele depuse nu sunt
complete, Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor
comunica solicitantului
documentele si informafile ce
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trebuie transmise, termenul
specificat la alin. (5) incepénd sa
curga de la data  primirii

documentelor  si informatiilor
solicitate.

(7) In situatia in care Autoritatea
Nationaia pentru Protectia

Consumatarilor respinge cererea
de inregistrare, solcitantul are
dreptul de a contesta hotararea in
conditile  Legii  contenciosului
administrativ. nr. 554/2004, cu
modificarile Si completariie
ulterioare.

{8) Respingerea cererii de
inregistrare de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia
Consumatorilor  nu limiteaza
dreptul  solicitantului  de a
introduce o noua cerere avand
acelasi obiect.

(9) Entitatile care desfasoara
activitatea de recuperare creante
raporteaza Autoritati  Nationale
pentru Protectia Consumatorilor
numarul de cazuri aflate in curs de
derulare, in conditile prevazute
prin Ordinul Presedintelui
Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatoritor.

(10) Activitdtile de recuperare
creante pot fi desfasurate doar de
creditorii prevazuti la art. 7 pct. 5
si de entitdtile care desfasoara
activitatea de recuperare creante
admise potrivit art. 95" alin. (1)-(8).

(12) Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor poate
radia inregistrarea unej entitati de
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recuperare creante, respectiv a
unui dezvoltator imobiliar, in cazul
in care acesta:

a) renuntda in mod explicit la
inregistrare sau nu a desfasurat
activitati de recuperare creante,
dupad caz, ativitati de creditare, in
ultimele sase luni;

b) a obtinut inregistrarea prin
declaratii false sau inseldtoare
sau prin orice alte mijloace
nelegitime constatate conform
legii;

c) nu mai indeplineste cerintele in
temeiul carora a fost inregistrat;

d) a incalcat iIn mod repetat
prevederile legale din domeniul
protectiei consumatorilor,

e} a incalcat grav sau sistematic
prevederile prezentei ordonante

x

de urgenta.

138

Art. 137 - Anexele nr, 1-3 fac parte
integranta din prezenta ordonanta
de urgenta.

131

Art. 131 — Incepand cu data intrarii
in vigoare a prezentei ordonante
de urgentd se abroga alin. (3) al
art.2 din Legea nr. 93/2009 privind
institutitle financiare nebancare, cu
modificarile Si completarile
ulterioare.

136

Art. 136. - Prevederile prezentei
ordonante de urgentd nu aduc
atingere dispozitilor Legii nr.
77/2016 privind darea in plata a
unor bunuri imobile in vederea
stingerii obligatifor asumate prin
credite.

(Article 44

Art
44

Articolul 44

Nu este cazul
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Review clause

The Commission shall undertake
a review of this Direclive by 21
| March 2019. The review shall
i consider the effectiveness and
i appropriateness of the
provisions on consumers and
I the internal market.

i The review shall include the
| following:

{a) an assessment of the use
and consumer understanding of
and satisfaction with the
ESIS;EN L 60/68 Official Journal
of the Eurcpean Union
28.2.2014

(b) an analysis of other pre-
contractual disclosures;

(c) an analysis of cross-border
business by credit intermediaries
and creditors;

(d) an analysis of the evolution
of the market for non-credit
institutions  providing  credit
agreements relating to
residential immavable property;

‘ ) an assessment on the need
! for further measures, including a
passport for non-credit

institutions ~ providing  credit |

agreements relating to
residential immovable property;

) an examination of the need to

Clauza de revizuire

Comisia efectueaza 0
reexaminare a prezentei directive
pana la 21 martie 2019. in cadrul
acestei reexaminari se vor
analiza eficacitatea si caracterul
adecvat al dispozitilor privind
consumatorii si piata interna.
Reexaminarea include
urmatoarele elemente:

(a) o evaluare a utilizarii si a
nivelului de Tintelegere si de
satisfactie ale consumatorilor in
ceea ce priveste FEIS;

(b) o analiza a altor informatii
precontractuale;

(c) o analizd a activitatii
transfrontaliere a intermediarilor
de credite si a creditorilor;

(d)y o analiza a evolutiei pietei in
ce priveste institutile non-
bancare care oferd contracte de
credit pentru bunuri  imobile
rezidentiale;

(e} o evaluare a necesitatii de a
adopta noi masuri, inclusiv un
pasaport pentru institutite non-
bancare care oferd contracte de
credit pentru  bunuri  imobile
rezidentiale;

(f) o analiza a necesitatii de a
introduce  drepturi si_obligatii
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introduce additional rights and
obligations with regard to the
post-contractual stage of credit
agreements;

{g) an assessment of whether
the scope of this Directive
remains  appropriate, taking
account of its impact on other,
substitutable forms of credit;

(h) an assessment of whether
additional measures are
necessary to ensure the
traceability of credit agreements

secured  against residential

immovable property;

(1) an assessment of the
availability of data on trends in
prices of residential immovable
property and on the extent to
which data are comparable;

{j) an assessment of whether it
continues to be appropriate to
apply Directive 2008/48/EC to
unsecured credits the purpose
of which is the renovation of a
residential immovable property
invalving a total amount of credit
above the maximum amount
specified in point (c} of Article
2(2) of that Directive;

(k} an assessment of whether
the arrangements for the
publication of sanctions under
Article 38(2) provide sufficient
transparency;

suplimentare cu privire la etapa
postcontractuald a contractelor
de credit;

(g} o evaluare a mentineri
caracterului adecvat al
domeniului de aplicare a
prezentei directive, tinand seama
de impactul acesteia asupra altor
forme de credit asimilabile;

(h) o evaluare a necesitatii unor
masuri  suplimentare pentru a
garanta trasabilitatea
contraclelor de credit garantate
cu bunuri imobile rezidentiale;

(i} o evaluare a disponibilitatii
datelor cu privire la tendintele
preturilor bunurilor imobile
rezidentiate si cu privire la nivelul
de comparabilitate a datelor,

() o wevaluare a meninerii
caracterului oportun al aplicarii
Directivei  2008/48/CE  pentru
creditele negarantate contractate
in scopul renovéarii de bunuri
imobile rezidentiale care implica
o suma totald a creditului care
depaseste suma maxima
specificata la articoiul 2 alineatul
(2} litera {c) din respectiva
directiva;

(k} o evaluare a caracterului
suficient al transparentei pe care
0 genereaza  aranjamentele
pentru publicarea sanctiunilor Tn
temeiul articoluiui 38 alineatul




(l an assessment of the
proportionality  of  warnings
referred to in Articles 11(6) and
13(2) and the potential for
further harmonisation of risk
warnings.

(2);

() o evaluare a caracterului
proportional al avertizarilor
mentionate la  articolul 11
alineatul (6) si la articolul 13
alineatul (2) si a potentialului de
armonizare suplimentara a
avertizarilor referitoare la riscuri.

§
E Article 46

. Amendment of Directive
2008/48/EC

Iin Article 2 of Directive
| 2008/48/EC,  the  following
| paragraph is inserted:

[ "2a. Notwithstanding point {c) of
paragraph 2, this Directive shall
apply to unsecured credit

Modificare adusa Directivei
2008/48/CE

La aricolul 2 din Directiva
2008/48/CE, se introduce
urmatorul alineat;

{2a) Fard a aduce atingere
alineatului (2) litera (c), prezenta
directivd se aplicd de asemenea

Art Nu este cazul
Arlicle 45 45 Articolul 45
Further initiatives on Alte initiative privind practicile
responsible lending and de imprumut responsabile
borrowing
Pana la 21 martie 2019, Comisia
By 21 March 2019, the prezintd un raport cuprinzator in
Commission shall  submit a care examineaza problemele mai
comprehensive report assessing extinse ridicate de indaiorarea
the wider chalienges of private excesivd legatd direct de
over- indebtedness  directly activitatea de creditare. Comisia
linked to credit activity. It will analizeaza de asemenea
also examine the need for the necesitatea de a supraveghea
supervision of credit registers registrele de  credite  si
and the possibiity for the posibilitatea de a dezvolta piete
development of more flexible mai fiexibile si mai fiabile.
and reliable markets._That report Raportul este insotit, atunci cand
shall be accompanied, where este  cazul, de  propuneri
appropriate, by  legislative legislative.
| proposals.
Art Nu este cazul OuUG  50/2010 ce
46 Articolul 46 transpune Directiva

2008/48/CE se
medifica prin prezentul
proiect, insa

modificarea nu esie in
sensul acestui articol
deoarece OG 50/2010
nu impune limite
minime-maxime

contractelor care intre
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agreements the purpose of
ihich is the renovation of a

sidential immovable property
| involving a total amount of credit
. above EUR 75 000~

contractelor de credit
negarantate incheiate n scopul
renovarii de bunuri  imobile
rezidentiale, care Implica o
valoare totald a creditului de
peste 75 000 EUR.

sub
acesteia.

incidenta

b
[
f
i

| Art Nu este cazul
| Article 47 47 Articolul 47
i Amendment of Directive Modificare adusa Directivei
! 2013/36/EU 2013/36/UE
i In Directive 2013/36/EU, the in Directiva 2013/36/UE, se
1 following Article is inserted: introduce urmatorut articol:
‘Article 54a JArticolul 54a
Articles 53 and 54 shall be Articolele 53 si 54 nu aduc
without prejudice to the powers atingere competentelor de
of investigation conferred on the investigare conferite
European Parliament pursuant Partamentului  European  prin
to Article 226 TFEU. articolul 226 TFUE."
Art Nu este cazuf
Article 48 48 Articolul 48
Amendment of Regulation Modificare adusa
(EU) No 1093/2010 Regulamentului (UE) nr.
1093/2010
Regulation (EU) No 1093/2010 Regulamentul (UE) nr.
is amended as follows: 1093/2010 se modifica dupa cum
- urmeaza: i
{1) The second subparagraph of | 48/1 | 1. La articolul 13 alineatul (1), al Nu este cazul

Article 13(1) is replaced by the
following:

‘Where the Commission adopts
a regulatory technical standard
which is the same as the draft
regulatory technical standard
submitted by the Authority, the
period  during which the
European Parliament and the
Council may object shall be 1
month  from the date of
notification. At the initiative of

doilea paragraf se inlocuieste cu
urmatorul text:

JAtunci cAnd Comisia adoptd un
standard tehnic de reglementare
identic cu proiectul de standard
tehnic de reglementare transmis
de Autoritate, termenul in care
Parlamentul European Si
Consiliut pot formula obiectiuni la
acesta este de o luna de fa data
notificarii. La initiativa
Parlamentului European sau a
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. the European Parliament or the

Council that period shall be
extended for an initial period of 1
month and shall be extendable

far a further period of 1 month.’

Consiliului, termenul respectiv se
prelungeste pentru o perioada
initiald de o lund si poate fi
prelungit pentru o pericada
suplimentara de o luna.”

This Directive is addressed to
the Member States.

Prezenta directivd se adreseaza
statelor membre.

(2) The second subparagraph of | 48/2 | 2. La articolul 17 alineatul (2), al Nu este cazul
Article 17(2) is replaced by the doilea paragraf se inlocuieste cu

following: urmatorul text,

‘Without prejudice tc the powers ,Fara a aduce atingere

laid down in Article 35, the competentelor stahilite la

competent authority shall, articolul 35, autoritatea

without  delay, provide the competentd pune la dispozitia

Authority with ail information Autoritatii, fars intarziere, toate

which the Authority considers informatiile pe care Autoritatea le

necessary for ils investigation considera necesare pentru

including as to how the acts ancheta sa, inclusiv privind

referred to in Article 1(2) are modul in care actele la care se
: applied in  accordance  with face referire la articolul 1

Union law. alineatul (2) sunt aplicate in

i conformitate cu dreptui Uniunii.
Art Nu este cazul

Article 49 49 Articoful 49

Entry into force Intrarea in vigoare

This Directive shall enter into Prezenta directiva intra in

force on the twentieth day vigoare in a douazecea zi de la

following that of its publication in data publicarii in Jurnalul Oficial

the Official  Journal of the al Uniunii Europene.

European Union.

Art Nu este cazul

Article 50 50 Articoluf 50

Addressees Destinatari
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ANNEX |

CALCULATION OF THE ANNUAL
PERCENTAGE RATE OF CHARGE {APRC)

|. Basic equation expressing the equivalence of
drawdowns on the one hand and repayments
and charges on the other.

The basic equation, which establishes the
annual percentage rate of charge (APRC),
equates, on an annual basis, the total present
value of drawdowns on the one hand and the
total present value of repayments and payments
of charges on the other hand, i.e.

m '
LCKL+X) =Dl +X) Y
ko I=1

ANEXAI

CALCULAREA DOBANZI| ANUALE EFECTIVE
{DAE}

I. Ecuatia de bazad care exprimad echivalenta
dintre trageri, pe de o parte, si rambursari si
costuri, pe de aita parte

| Ecualia de baza care stabileste debanda anuala

efectivd (DAE), exprim3, pe perioada unui an,

| egalitatea dintre valoarea ftotala prezentda a
| tragerilor, pe de o parte, si valoarea {otala
| ‘prezenta a ramburséarilor si a costurilor suportate,
pe de alta parte, adica: X

‘m '

| ECEIL+X) =S Dyl + X) ™%

k=1 1=1

ANEXA 1

Este preluata identic

'
-

where;

— X is the APRC

~— mmis the number of the last drawdown

— k is the number of a drawdown, thus 1 < k <

m

— C k is the amount of drawdown k

— t k is the interval, expressed in years and

| fractions of a year, between the date of the first

¢ drawdown and the date of each subsequent

| drawdown, thus t1 =0

.~ m'" is the number of the last repayment or

i payment of charges

— [is the number of a repayment or payment of

charges

- — D [ is the amount of a repayment or payment

of charges

— s / is the interval, expressed in years and
fractions of a year, between the date of the
first drawdown and the date of each

_repayment or payment of charges..

unde;
— X este DAE,

— m este numarul ultimei trageri,

— k este numarul unei trageri, asadar 1 £ k € m;
— C k este valoarea tragerii k,

—  k este intervalul, exprimat in ani si fractiuni
de an, dintre data primei trageri si data fiecarei
trageri uiterioare, asadart 1 =0;

— m' este numarul ultimei rambursari sau plati;
— [ este numarul unei rambursari sau plati;

— D | este cuantumul unei rambursari sau plati,
— s/ este intervalul, exprimat in ani si fractiuni de

an, intre data primei trageri si data fiecarei
rambursari sau plati urmatoare.

176



Remarks:

(a) The amounts paid by both parties at different
times shall not necessarily be equal and shall
not necessarily be paid at equal intervals.

{b) The starting date shall be that of the first
drawdown.

i (c) Intervals between dates wused in the

calculations shall be expressed in years or in
fractions of a year. A year is presumed to have
365 days (or 366 days for leap years), 52 weeks
or 12 equal months. An equal month is
presumed to have 30,41666 days (i.e. 365/12)
regardless of whether or not it is a leap year.
Where intervals between dates used in the
calculations cannot be expressed as a whole
number of weeks, months or years, the intervals
shall be expressed as a whole number of one of
those periods in combination with a number of
days. Where using days:

(iy every day shall be counted, including
weekends and holidays;

(i) equal periods and then days shall be
counted backwards to the date of the initial
drawdown;

(iii) the length of the period of days shall be
obtained excluding the first day and including the
last day and shall be expressed in years by
dividing this period by the number of days (365
or 366 days) of the complete year counted
backwards from the last day to the same day of
the previous year.

{d) The result of the -calculation shall be
expressed with an accuracy of at least one
decimal place. If the figure at the following
decimal place is greater than or equal to 5, the

| figure at the preceding decimal place shall be
| increased by one.

OCbservatii:

(a) Sumele piatite de ambele parti la diferite
momente nu trebuie neaparat sa fie egale si nu
trebuie sa fie platite neaparat la intervale egale.

(b) Data initiald este cea a primei trageri.

(c} Intervalele dintre datele utilizate n calcule
sunt exprimate n ani sau in fractiuni de an. Un
an se considera a avea 365 de zile (sau 366 de
zile pentru anii bisecti), 52 de saptdmani sau 12
luni egale. O lunda egald se considera a avea
30,41666 zile (adicad 365/12), indiferent daca este
sau nu un an bisect.

in cazul in care intervalele dintre datele utilizate
pentru calcutare nu pot fi exprimate ¢a numere
intregi de saptamani, luni sau ani, intervalele sunt
exprimate ca numere intregi de una dintre aceste
perioade, In combinatie cu un numar de zile.
Atunci cand se utilizeaza zile:

(i) se numara fiecare zi, inclusiv zilele de
sfarsit de saptamana si zilele nelucratoare;

(i) perioadele egale si, apoi, zilele se
numara inapoi pana la data tragerii initiale;

(i) pericada de zile se obtine prin
excludere primei zile si includerea ultimei zile si
se exprimd in ani prin impartirea perioadei
respective la numarul de zile (365 sau 366 de
zile) ale anului intreg numarate napoi de la
ultima zi Ja aceeasi zi din anul precedent.

{d) Rezultatui calculului trebuie exprimat cu o
precizie de cel putin 0 zecimald. Daca a doua
zecimald este mai mare sau egalda cu 5, la
zecimala precedenta se adauga unu.

(e) Ecuatia poate fi rescrisd folosind o singura
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{e) The equation can be rewritten using a single
sum and the concept of flows {A k ), which will
be positive or negative, in other words either
paid or received during periods 1 to n,

; expressed in years, i.e.:

sumé si conceptul de fluxuri (A k ), care vor fi
pozitive sau negative, cu aite cuvinie platite sau
primite in perioade de ia 1 la n, exprimate in ani,
adica;

N

| S =X A XY

k=1

S being the present balance of flows. If the aim
is to maintain the equivalence of flows, the value
will be zero.

"
S=Z Al +X) ",
k=1

S fiind balanta de fluxuri prezenta. in cazul in
care scopul este pastrarea echivalentei fluxurilor,
valoarea va fi zero.

n
S=% Al + X",
k=

S fiind balanta de fluxuri prezenta. in
cazul in care scopul este pastrarea
echivalentei fluxurilor, valoarea va fi
zero.

1 1I. Additional assumptions for the calculation of

the APRC
{a) If a credit agreement gives the consumer
freedom of drawdown, the total amount of credit
shall be deemed to be drawn down immediately
and in full,

il. Ipoteze suplimentare necesare pentru calculul
DAE

(@) In cazul Tn care prin contractul de credit se
acordd consumatorului libertate in privinta
efectuarii tragerilor, se considera ca suma totald
a creditului este trasa imediat si in intregime.

Preluare identica

(b} Iif a credit agreement provides different ways
of drawdown with different charges or borrowing
rates, the total amount of credit shall be deemed
to be drawn down at the highest charge and
borrowing rate applied to the most common
drawdown mechanism for this type of credit

; agreement.

(b) In cazul in care un contract de credit prevede
modalitati de tragere diferite, cu costuri diferite
sau cu rate ale dobanzii diferite, suma totalad a
creditului se considera a fi trasa la nivelul cel mai
mare al costurilor si al ratei dobanzii aplicate
mecanismului de tragere cel mati frecvent utilizat
pentru respectivul tip de contract de credit.

(c) If a credit agreement gives the consumer
freedom of drawdown in general but imposes,
amongst the different ways of drawdown, a
limitation with regard to the amount of credit and
period of time, the amount of credit shall be
deemed to be drawn down on the eariiest date
provided for in the credit agreement and in
accordance with those drawdown limits.

(c) In cazul in care un contract de credit da
consumatorului libertate in privinta efectuarii
tragerilor in general, dar impune, printre diferitele
modalitdti de tragere, o limitare in ceea ce
priveste suma creditului si perioada de timp,
suma creditului se considera a fi frasa la prima
datd prevazutd in contractul de credit si in
conformitate cu respectivele limite de tragere.

(d) If different borrowing rates and charges are
offered for a limited period or amount, the
highest borrowing rate and charges shall be
deemed to be the borrowing rate and charges
for the whole duration of the credit agreement.

{d) Tn cazul in care sunt oferite rate ale dobanzii
si costuri diferite pentru o pericadd sau suma
limitata, rata dobanzii si costurile cele mai ridicate

se considerd a fi rata dobénzii si costuri pentru
intreaga durata a contractului de credit.
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T

- (e) For credit agreements for which a fixed
, borrowing rate is agreed in relation to the initial
' period, at the end of which a new borrowing rate
is determined and subsequently periodically
adjusted according to an agreed indicator or

APRC shall be based on the assumption that, at
the end of the fixed borrowing rate period, the
borrowing rate is the same as at the time of
calculation of the APRC, based on the value of
the agreed indicator or internal reference rate at
that time, but is not less than the fixed borrowing
rate.

interna! reference rate the calculation of the-

{e) Pentru contractele de credit in cadrul carora
s-a convenit o ratd fixd a dobanzii pentru
pericada initiala, 1a sfarsitul careia se stabileste o
noud ratd a dobéanzii care este ulterior ajustata
periodic n functie de un indicator convenit sau de
rata de referintd internd, calculul DAE porneste
de la ipoteza cd, la sfarsitul perioadei cu rata fixa
a dobénzii, rata dobanzii este aceeasi ca la
momentul calcularii DAE, pe baza valorii
indicatorului convenit sau a ratei de referinta
internd la acel moment, dar nu este inferioara
ratei fixe a dobanzii.

(f} If the ceiling applicable to the credit has not
yet been agreed, that ceiling is assumed to be
EUR 170 000. In the case of credit agreements
— other than contingent liabilities or guarantees
— the purpose of which is not to acquire or
retain a right in immovable property or land,
overdrafts, deferred debit cards or credit cards
this ceiling is assumed to be EUR 1 500.

(f) In cazul in care plafonul creditului nu a fost
inca convenit, acesta este considerat a fi de 170
000 EUR. In cazul contractelor de credit, altele
decat datorii sau garantii contingente, al caror
scop nu este de a achizitiona sau mentine un
drept asupra unui bun imeobil sau teren, al
descoperitului de cont, al cardurilor de debit cu
amanare la platd sau al cardurilor de credit,
plafonul este implicit de 1 500 EUR.

1 {g) In the case of credit agreements other than

overdrafts, bridging loans, shared equity credit
agreements, contingent liabilities or guarantees
and open-ended credit agreements as referred
1o in the assumptions set out in points (i), {j), (k),
(1) and (m):

(i} if the date or amount of a repayment
of capital to be made by the consumer cannot be
ascertained, it shall be assumed that the
repayment is made at the earliest date provided
for in the credit agreement and is for the lowest
amount for which the credit agreement provides;

(i) if the interval between the date of
initial drawdown and the date of the first
payment to be made by the consumer cannot be
ascertained, it shall be assumed to be the

shortest interval.

(g) In cazul contractelor de credit, altele decat
descoperitul de cont, creditele-punte, contractele
de credit cu partajare de proprietate, datoriile sau
garantiile contingente si contractele de credit pe
duratd nedeterminata mentionate in ipotezele
prevazute la literele (i), (j), (k), ()} si (m):

(i) In cazul in care data sau suma unei
rambursari de capital, care trebuie sa fie
efectuata de cétre consumator, nu pot fi stabilite,
se presupune ca rambursarea se efectueaza la
prima datd prevazutd in contractui de credit st
pentru suma cea mai micd prevazutd in acest
contract;

(i) In cazul In care intervalul dintre data
tragerii initiale si data primei plati care trebuie
efectuata de cétre consumator nu peate fi stabilit,
acesta se considera a fi intervalul cel mai scurt.
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———— ——

| 1 (h) Where the date or amount of a payment to

he made by the consumer cannot be
ascertained on the basis of the credit agreement
or the assumptions set out in points (g), (i}, (j),
(k}, (I} and (m) it shall be assumed that the
payment is made in accordance with the daies
and condilions required by the creditor and,
when these are unknown:

(i) interest charges are paid together with

| the repayments of the capital;

(i) non-interest charges expressed as a
single sum are paid at the date of the conclusion
of the credit agreement:

(iliy non-interest charges expressed as

| several payments are paid at reguiar intervals,

commencing with the date of the first repayment
of capital, and if the amount of such payments is
not known they shall be assumed to be equal
amounts;

(iv}) the final payment clears the balance of
capital, interest and other charges, if any.

(h) Tn cazul in care data sau suma unei plati care
trebuie sa fie efectuata de catre consumator nu
pot fi stabilite pe baza contractului de credit sau a
inotezelor mentionate 1a literele (g). (i), (). (k}, (1)
si (m) se presupune ca plata se efectueaza in
conformitate cu datele si conditile solicitate de
catre creditor si, atunci cand acestea nu sunt
cunoscute:

(i) dobanzile sunt achitate impreuna cu
rambursarile de capital,

(i) costuri care nu sunt purtatoare de dobanzi,
exprimate sub forma unei sume unice, sunt
achitate |a data incheierii contractului de credit;

(i) costurile care nu sunt purtdtoare de
dobanzi, exprimate sub forma mai multor plati,
sunt achitate la intervaie regulate, incepand cu
data primei rambursari de capital si, in cazul in
care suma acestor plati nu este cunoscuta, se
presupune ca reprezinta sume egale;

(iv) plata finala lichideaza soldul capitalului,
dobanzile si alte costuri eventuale. RO L 60/72
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 28.2.2014

(i) In the case of an overdraft facility, the total

amount of credit shall be deemed to be drawn
down in full and for the whole duration of the
credit agreement. If the duration of the overdraft
facility is not known, the APRC shall he
calculated on the assumplion that the duration of
the credit is three months.

(i) In cazul unei facilitati de tip descoperit de cont,
se considera ca suma totald a creditului a fost
trasd in totalitate si pentru intreaga duratda a
contractului de credit. in cazul in care durata
facilitdtii de tip descoperit de cont nu este
cunoscutd, DAE se calculeazd in baza ipotezei
ca durata creditului este de trei luni.

{(j} In the case of a bridging loan, the total
amount of credit shall be deemed to be drawn
down in full and for the whole duration of the
credit agreement. If the duration of the credit
agreement is not known the APRC shall be
calculated on the assumption that the duration of
the credit is 12 months.

() In cazul unui credit punte, se considera ci
suma totala a creditului a fost trasa in totalitate si
pentru intreaga duratd a contractului de credit. in
cazul in care durata contractutui de credit nu este
cunoscutd, DAE se calculeazd in baza ipotezei
ca durata creditului este de 12 luni.
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_('R_)Wl—n the case of an open ended credit

agreement, other than an overdraft facility and
bridging loan, it shall be assumed that:

(i) for credit agreements, the purpose of
which is to acquire or retain rights in immovable
property the credit is provided for a period of 20
years starting from the date of the initial
drawdown, and that the final payment made by
the consumer clears the balance of capital,
interest and other charges, if any; in the case of
credit agreements the purpose of which is not to
acquire or retain rights in immovable property or
which are drawn down by deferred debit cards or
credit cards, this period shall be of one year;

(i) the capital is repaid by the consumer

in equal monthly payments, commencing one
month after the date of the initial drawdown,
However, in cases where the capital must be
repaid only in full, in a single payment, within
each payment period, successive drawdowns
and repayments of the entire capital by the
consumer shall be assumed 1o occur over the
period of one year. Interest and other charges
shall be applied in accordance with those
drawdowns and repayments of capital and as
provided for in the credit agreement.
For the purposes of this point, an open-ended
credit agreement is a credit agreement without
fixed duration and includes credits which must
be repaid in full within or after a period but, once
repaid, become available to be drawn down
again.

(k) In cazul unui contract de credit cu durata
nedeterminata, altul decat o facilitate de tip
descoperit de cont si decat un credit-punte, se
presupune ca:

(i) pentru contractele de credit, al caror scop
este de a achizitiona sau mentine drepturi asupra
unar bunuri imobile, creditul este furnizat pentru o
pericada de 20 de ani de |la data primei trageri si
cu conditia ca plata finald efectuatd de
consumator sa flichideze soldul capitalului,
dobénzile si alte costuri eventuale; In cazul
contractelor de credit al caror scop nu este de a
achizitiona sau mentine drepturi asupra unor
bunuri imobile sau care sunt trase prin carduri de
debit cu amanare la platd sau carduri de credit,
perioada respectiva este de un an;

(i) capitalul este rambursat de consumator

in transe lunare egale, incepand cu o luna de la
data tragerii initiale. Totusi, Tn cazurile in care
capitalui trebuie sa fie rambursat Tn totalitate, intr-
o singura transa, in cadrul fiecarei pericade de
plata, tragerile si rambursdrile succesive ale
intregului capital efectuate de catre consumator
sunt considerate a fi efectuate de-a lungul unei
pericade de un an. Dobéanzile si alte costuri se
aplica in conformitate cu aceste trageri si
rambursari de capital si astfel cum se prevede in
contractul de credit.
In sensul prezentului punct, un contract de credit
cu duratd nedeterminatd este un contract de
credit fara durata fixa si cuprinde creditele care
trebuie sa fie rambursate in totalitate in cadrul
unei pericade de timp sau dupa o perioada de
timp dar care, odata ce au fost rambursate, devin
disponibile pentru o alta tragere.

(Ij In the case of contingent liabilities or
guarantees, the total amount of credit shail be
deemed to be drawn down in full as a single

() in cazul datorilor sau al garantiior
contingente, suma totald a creditului este
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i amount at the earlier of:

(a) the latest draw down date permiltted under
the credit agreement being the potential source
of the contingent liability or guarantee; or

(b) in the case of a roliing credit agreement at
the end of the inilial period prior to the rollover of
the agreement

consideratd trasa integral ca suma unica, la data [
care survine mai devreme dintre:

(a) ultima datd de tragere permisa in temeiu!
contractului de credit care reprezintd principala
sursd a datoriei sau a garantiei contingente; sau

(b) Tn cazul unui contract de credit cu posibilitate
de reinnoire, sfarsitui perioadei initiale inainte de
reinnoirea contractului.

(m) In the case of shared equity credit
agreements:

(i) the payments by consumers shall be
deemed 1o occur at the latest date or dates
permitted under the credit agreement;

(i} percentage increases in value of the
immovable property which secures the shared
equity credit agreement, and the rate of any
inflation index referred to in the agreement, shall
be assumed to be a percentage equal to the
higher of the current central bank target inflation
rate or the level of infiation in the Member State
where the immovable property is located at the
time of conclusion of the credit agreement or 0
% if those percentages are negative.

(m) In cazu! contractelor de credit cu partajare de
proprielate:

(i) platile efectuate de consumatori sunt
considerate a fi efectuate la ultima datd sau la
ultimele date permise Tn temeiul contractului de
credit:

(i} cresterile procentuale ale valorii bunului
imobil prin care se garanteazd contractul de
credit cu partajare de proprietate si rata indicelui
de inflatie mentionat in contract, se consider3 a fi
un procentaj egal cu valocarea cea mai mare
dintre rata tintd de inflatie actuala a bancii
centrale si nivelul inflatiei in statul membru in
care se gaseste bunul imobil la momentul
incheierii contractului de credit sau 0 % n cazul
in care procentele mentionate anterior sunt
negative.
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ANNEX Il

EUROPEAN STANDARDISED
INFORMATION SHEET (ESIS)

ANEXAII
FISA EUROPEANA DE INFORMATII

STANDARDIZATE (FEIS)

ANEXA Nr. 2

FISA EUROPEANA DE INFORMATII
STANDARDIZATE (FEIS)

i the numbering of the ESIS sections shall

PART A

The text in this model shall be reproduced as such in |
the ESIS. Indications between square brackets shall 5
be replaced with the corresponding information. |
instructions for the creditor or, where applicable, |
credit intermediary on how to complete the ESIS are ;
provided in Part B. ’

Wherever the words ‘where applicable’ are
indicated, the creditor shall provide the information |
required if it is relevant to the credit agreement. |
Where the information is not relevant, the creditor .
shall delete the information in question or the entire :
section (for example, in cases where the section is
not applicable}, Where the entire section is deleted, :
be !
adjusted accordingly. 5

The infermation below shall be provided in a single
document. The font used shall be clearly readable.
Boid font, shading or larger font sizes shall be used -
for the information elements to be highlighted. All
applicabie risk warnings shall be highlighted.

- caractere aldine, mai mari sau umbrite. Se , % - . . :
‘ . utilizeazd caractere aldine, mai mar sau

¢t partea B sunt furnizate

- sectiunilor

PARTEA A

Textul din acest model se reproduce exact in
FEIS. Indicatiile dintre parantezele patrate se
inlocuiesc cu informatiile corespunzatoare. In
instructiuni  pentru
creditor sau, dupa caz, pentru intermediarul de

- credite in vederea completarii FEIS.

1 Ori de cate ori se mentioneazad textul ,dupa

caz’, creditorul furnizeaza informatia ceruta

i
1
i

PARTEA A

Textul din acest model se reproduce exact
in FEIS. Indicatile dintre parantezele
patrate se inlocuiesc cu informatiile
corespunzatoare. in partea B sunt furnizate

‘instructiuni pentru creditor sau, dupa caz,

!

daca aceasta este pertinenta pentru contractul

de credit. Daca informatia nu este pertinenta,
creditorul o sterge sau elimina

sectiune (de exemplu, in cazul in care

| secliunea nu este aplicabild). {n cazul in care

intreaga sectiune este eliminatd, numerctarea
FEIS se modificd n  mod
corespunzator.

Informatiile de mai jos se furnizeazd intr-un
singur document. Caracterele utilizate trebuie

.sa fie usor lizibile. Pentru informatiile care . iw A . "
: trebuie sa fie usor lizibile. Pentru informatiile

trebuie scoase in evidenta, se utilizeaza
evidentiazd toate avertismentele aplicabile

legate de riscuri.

: daca

intreaga .

pentru intermediarul de credite in vederea
completarii FEIS.

QOri de cate ori se mentioneaza textul ,dupa
caz’, creditorul furnizeaza informatia ceruta
aceasta este pertinentd pentru
contractul de credit. Daca informatia nu este
pertinentd, creditorul o sterge sau elimina
intreaga sectiune (de exemplu, in cazul in
care sectiunea nu este aplicabila). In cazui
in care intreaga sectiune este eliminata,

. numerotarea sectiunitor FEIS se modifica n
- mod corespunzator.

- Informatiile de mai jos se furnizeaza intr-un

singur document. Caracterele utilizate

care trebuie scoase 1n evidentd, se

umbrite. Se evidentiaza toate avertizarile
aplicabile legate de riscuri.

ESIS Model

Model de FEIS

Model de FEIS
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{ This

{Introductory text)

{Text introductiv)

(Text introductiv)

document was produced
consumer] on [current date].

This document was produced on the basis of the '
information that you have provided so far and on the |
current financial market conditions.

The information below remains valid until [vaiidity
date], (where applicable} apart from the interest rate |
and other costs. After that date, it may change in line |
with market conditions.
(Where applicable)

for

This document does

grant you a loan.

[name of . Prezentul document a fost elaborat pentru ;
! [numele consumatorului] 1a [data curentd).

Prezentul document a fost elaborat pe baza :
informatiilor pe care le-ati oferit pana in acest
‘moment si a conditilor actuale de pe piata
; financiara.
' Informatiile de mai jos raman valabile pana la '’

i [data de valabilitate], {dupa caz) exceptand rata !

| dobanzii si alte costuri. Dupa data respectiva,

not :

constitute an obligation for [name of creditor] to | pietei.

acestea pot fi modificate in functie de evolutia -

Prezentul document a fost elaborat pentru

~ [numele consumatorului] la [data curenta].

Prezentul document a fost elaborat pe baza
informatidlor pe care le-ati oferit pana in
acest moment si a conditilor actualie de pe

- piata financiara.

5

informatiile de mai jos raman valabile pana
la [data de valabilitate], (dupad caz)
exceptand rata dobanzii si alte costuri.
- Dupa data respectiva, acestea pot fi

. modificate in functie de evolutia pietei.

(Dupa caz) Prezentul document nu constituie o -
- obligatie pentru [numele creditoruiui] de a va
- acorda un imprumut

i

i

i constituie

(Dupd caz) Prezentul document nu
o obligatie pentru [numele

creditorului] de a va acorda un imprumut.

"1. Lender

1. imprumutatoru

1. Creditoru!

| [Name]

[Telephone number]
[Geographical address]
(Optional) [E-mail address]
(Optional) [Fax number]
(Optional) [Web address]
(Optional) [Contact persan/point]

(Where applicable information as
advisory services are being provided:) [(We
recommend, having assessed your needs and
circumstances, that you take out this mortgage./We
are not recommending a particuiar mortgage for you.
However, based on vyour answers io some
questions, we are giving you information about this
mortgage so that you can make your own choice.)]

to  whether { {Dupa caz,

. [Denumire]

[Numarul de telefon]
[Adresa fizicad]

* (Optional) [Adresa de e-mail]
+ {Optional) [Numarul de fax]

( )
- {Optional)
( )

[Adresa web}

Optional) [Punct/persoana de contaci]

i
!

informatii
prestarii de servicii de consiliere:) [{In urma

: evaluarii nevoilor si a situatiei dumneavoastra,

: recomandam

s3 contractati acest
ipotecar./Nu
ipotecar pentru dumneaveastrd. Totusi, pe baza
raspunsurilor dumneavoastra la unele intrebari,
' va oferim informatii despre acest credit ipotecar :

. pentru ca dumneavoastrd sa puteti lua o'

. [Denumire]

¢ [Numarul de telefon]
| [Adresa fizica]
| (Optional) [Adresa de e-mail]

- (Optional) [Numarul de fax]

. (Optional) [Adresa web]

. (Optional) [Punct/persoana de contact]

despre posibilitatea . (Dupa caz,

informatii despre posibilitatea
- prestarii de servicii de consiliere:) [(In urma
+ evaluarii nevoilor  si a situatiei

;

credit i dumneavoasira, recomandam sa contractati

recomanddm un anumit credit | 26€st credit ipotecar./Nu recomandam un

- anumit credit ipotecar pentru
i dumneavoastra. Totusi, pe baza
raspunsun’lor dumneavoastrda la unele

Uintrebari, va oferim informatii despre acest
credit ipotecar pentru ca dumneavoastra sa
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decizie pe cont propriu.)]

puteti lua ¢ decizie pe cont propriu.)]

2. (Where applicable) Credit intermediary

2. (Dupa caz) Intermediarul de credite

2. (Dupa caz) Intermediarul de credite

i {Where applicable
advisory services are being provided]) [(We | prestarii de servicii de consiliere]) [(In urma | evaluari

{[Name]

| [Telephone number]

{Geographicai address]

{Opticnat
{Optional
{Optional
{Optional

[E-mail address])

[Fax number]

[Web address]
[Contact person/point]

PSR N R

[information as

: (Optional} {Adresa de e-mail]

: (Optional) [Numarul de fax]

* (Optional) {Adresa web]

! (Optional) [Punct/persoana de contact]

to whether

| [Denumire]
" [Numarul de telefon)
| [Adresa fizica]

. (Dupd caz [informati despre posibilitatea :

[Denumire]
[Numarul de telefon]

' [Adresa fizica]

{(Optional} [Adresa de e-maii

. (Optional) [Numarul de fax]
(Optional) [Adresa web]
~ (Optional) [Punct/persoana de contact]

(Dupa caz [informatii despre posibilitatea
prestarii de servicii de consiliere]) {(In urma
nevoilor si a situatiei

recommend, having assessed your needs and | eyayarii nevoilor si a situatiei dumneavoastra, i dumneavoastra, recomandam sa contractati

circumstances, that you take out this mortgage./We ; recomandam
are not recommending a particular mortgage for you.
to some
questions, we are giving you information about this
mortgage so that you can make your own choice )]

However, based on your answers

] ipotecar pentru dumneaveastra. Totusi, pe baza '
; raspunsurilor dumneavoastra la unele intrebari,
i va oferim informatii despre acest credit ipotecar !
"pentru ca dumneavoastrd s3 puteti

s& contractati acest credit’

| ipotecar /Nu recomandam un anumit credit ;

acest credit ipotecar./Nu recomandam un

anumit credit ipotecar pentru
. dumneavoastra. Totusi, pe haza
. raspunsurilor dumneavoastra la unele

intrebari, va oferim informatii despre acest
credit ipotecar pentru ca dumneavoastra sa

. lua o ) - )
Remuneration : . . !
[ ] . decizie pe cont propriu.)] : puteti lua o decizie pe cont propriu.)]

I [Remunerareal [Remunerarea]

. L 3. Principalele caracteristici ale
3. Main features of the loan * 3. Principalele caracteristici ale imprumutului  : Tmprumutului
Amount and currency of the loan to be granted: | Suma si moneda imprumutului care urmeaza : Suma gi moneda imprumutului  care

fvalue][currency]

(Where applicable) This loan is not in [national ;

currency of the borrower].

- sa fie acordat: [suma][moneda]

. nationala a imprumutatului].

(Dupa caz) Acest imprumut nu este in [moneda -

(Where applicable) The value of your loan in: (Dupa caz) Suma imprumutului dumneavoastra |

[national currency of the borrower] could change.

{Where applicable} For example,

Lin {moneda nationald a imprumutatului] s-ar -

. putea modifica.
if the value of'

' urmeaza s fie acordat: [sumaj{moneda]

(Dupa caz) Acest imprumut nu este in

~[moneda nationala a imprumutatului]

(Dupa caz)
dumneavoastra

Suma imprumutului
in [moneda nationala a
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[national currency of the borrower] fell by 20 % ; (Dupa  caz)

De exemplu, daca valoarea

. iImprumutatului} s-ar putea modifica.

relative to [credit currency], the value of your loan : [monedei nationale a imprumutatului] ar scadea -
would increase to [insert amount in national currency ' cu 20 % in raport cu [moneda imprumutului],
of the borrower]. However, it could be more than this ! suma Imprumutului dumneavoastra ar creste la

if the value of [national currency of the borrower] | [a se introduce suma in moneda nationald a

falls by more than 20 %.

(Where applicable) The maximum value of your loan :

will be [insert amount in national currency of the . (Dupa caz)

borrower].

credit amount reaches finsert amount in national
currency of the borrower].

{(Where applicable) You will have the opportunity to
[insert right to renegotiate foreign currency loan or
right to convert loan into [relevant currency] and
conditions].

Duration of the loan: [duration]

i [Type of loan]

[Type of applicable interest rate]

Total amount to be reimbursed:
This means that you will pay back [amount] for every
[unit of the currency] borrowed.

(Where applicable) [This/Part of this] is an interest-
only loan. You will still owe [insert amount of loan on
an interest- only basis] at the end of the mortgage
term.

- imprumutatului]. Cu toate acestea, suma ar .

!
L
]
i
'
!

|

putea depasi nivelul respectiv in cazul in care
valoarea [monedei nationale a Timprumutatului]
scade cu mai mult de 20%.

Suma maxima a imprumutului
dumneavoastra va fi [a se introduce suma in

. . . o ;. moneda nationala a imprumutatului].
{Where applicable) You will receive a warning if the |

! (Dupa caz) Veti primi o avertizare daca suma :
' creditului

atinge [a se introduce suma in

moneda nationala a imprumutatului].

(Dupa caz) Veti avea oportunitatea sa [a se

introduce dreptul de a renegocia imprumutul in
moneda straina sau dreptul de a converti:
imprumutul Tn [moneda relevantd), precum si

i conditiile].

Durata imprumutului: {durata)

" [Tipul imprumutului]

. pentru

[Tipul ratei dobénzii aplicabile]

Suma totald care trebuie rambursata:

Aceasta inseamna ca veti rambursa [suma]’
moneda3] -

fiecare de

imprumutata.

[unitate

(Dupa caz) [Acesta/o parte din acesta) este un .

(Dupa caz) De exemplu, dacd valoarea
[monedei nationale a imprumutatulu] ar
scadea cu 20% in raport cu [moneda
imprumutului], suma imprumutului
dumneavoastrd ar creste la [a se intreduce
suma in moneda nationala a
Tmprumutatului]. Cu toate acestea, suma ar
" putea depdsi nivelul respectiv in cazul n
‘care valoarea [monedei nationale a
! imprumutatului} scade cu mai mult de 20 %.

(Dupa caz) Suma maxima a imprumutului
dumneavoastra va fi {a se introduce suma
in moneda nationald a imprumutatuluil.
- (Dupa caz) Veti primi o avertizare daca
suma creditului atinge [a se introduce suma
in moneda naticnald a imprumutatului).
(Dupa caz) Veti avea oportunitatea sa [a se
introduce dreptul de a renegocia imprumutu!
in moneda straina sau dreptul de a converti
imprumutul in [moneda relevantd], precum
si conditiile].

| Durata imprumutului; [durata]

. {Tipul imprumutului]

[Tipul ratei dobanzii aplicabile]

Suma totala care trebuie rambursata:

Aceasta inseamna ca veti rambursa [sumal]
pentru  fiecare [unitate de moneda]
. imprumutata.

i imprumut la care se ramburseaza initial numai

« dobanda.

Veti datora in continuare [a se

introduce suma imprumutului la care se

. (Dupa caz) [Acesta/o parte din acesta] este
- un imprumut la care se ramburseaza initial
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: to prepare this information sheet: {insert amount]

. ramburseaza initial numai dobénda] la sfarsitul -
- ¢creditului ipotecar.
(Where applicable) Value of the property assumed

(Dupa caz) Valoarea bunului,

| (Where applicable) Maximum available lcan amount -

relative to the value of the property [insert ratio} or |

Minimum value of the property required to borrow
the illustrated amount {insert amount]

i (Where applicable) [Security]

| (Dupad caz)

scopul de a pregéati
introduce sumal

prezenta fisd: [a se

Suma maxima disponibila a

numai dobanda. Veti datora in continuare [a

. se introduce suma imprumutului la care se

prezumata in -

ramburseaza initial numai la

sfarsitul creditului ipotecar.

dobandal

- {Dupa caz) Valoarea bunului, prezumata in

- fmprumutului in raport cu valoarea bunului [a se
introduce procentul] sau valoarea minima a
. bunului necesara pentru imprumutarea sumei

mentionate spre exemplificare [a se introduce
sumaj

: (Dupa caz) [Garantie]

scopul de a pregati prezenta fisd. [a se
intfroduce sumal)

(Dupd caz) Suma maximd disponibild a

. fmprumutului Tn raport cu valoarea bunului
' [a se introduce procentul] sau valoarea

minima a bunului  necesara
imprumutarea sumei  mentionate
exemplificare {a se introduce suma]

pentru
spre

[Garantie

4. Interest rate and other costs

* 4. Rata dobanzii si alte costuri

4. Rata dohéanzii si alte costuri

' The annual percentage rate of charge (APRC) is the :
total cost of the loan expressed as an annual -

. percentage. The APRC is provided to help you fo |

compare different offers.
The APRC applicable 1o your loan is {APRC].

Dobanda anuala efectiva
- costul  total  al

(DAE)

imprumutului  exprimat ca

reprezinta

procentaj anual. DAE este indicata pentru a va .
; ajuta sa comparati diferite oferte.

- este [DAE].

It comprises:
Interest rate |[value in percentage or, where
applicable, indication of a reference rate and

| percentage value of creditor’s spread)

{Other components of the APRC]

. Costs to be paid on a one-off basis

register the mortgage. [Insert amount of fee where '
known or basis for calculation.]
Costs to be paid regularty

Ea cuprinde:

Dobanda anuala efectivd (DAE) reprezintg
costul total al imprumutuiui exprimat ca
procentaj anual. DAE este indicata pentru a

: va ajuta sa comparati diferite oferte.

. DAE aplicabila imprumutului dumneavoastra . DAE

aplicabila imprumutului

i dumneavoastra este [DAE].

Rata dobanzii {valoarea exprimata ca procent .
- sau, dupa caz, indicarea unei rate de referinta

si a valorii procentuale a marjei creditorului]

' [Alte componente ale DAE]
- Costuri de achitat o singura data

Ea cuprinde:
Rata dobanzii [valoarea exprimata ca
procent sau, dupa caz, indicarea unui indice

" de referinta si a valorii procentuale a marjei
~ creditorului]

. [Alte componente ale DAE]

. _ {Dupa caz) Va trebui sa platiti o taxa pentru
(Where applicable} You will need to pay a fee to

. inregistrarea imprumutului
- introduce valoarea taxei,

ipotecar.

in cazul in care

. aceasta este cunoscutd, sau baza de calcul ]

Costuri de platit in mod regulat

[A se . !
" introduce valoarea taxei,
“aceasta este cunoscuta,

Costuri de achitat o singura data

(Dupa caz) Va trebui sa platiti o taxa pentru

inregistrarea Tmprumutului ipotecar.

in cazul in care -
sau baza de .

calcul.] S
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' (Where applicable) This APRC is calculated using
assumptions regarding the interest rate.

{Where applicable) Because [part of] your loan is a
variable interest rate loan, the actual APRC could be
different from this APRC if the interest rate for your
loan changes. For example, if the interest rate rose
to [scenario as described in Part B], the APRC could
increase to [insert illustrative APRC corresponding
to the scenarioc).

{Where applicable} Please note that this APRC is
calculated on the basis thal the interes! rate remains
at the level fixed for the initial period throughout the
duration of the contract.

(Where applicable} The following costs are not
known to the lender and are therefore not included
in the APRC: [Costs)

{(Where applicable) You will need to pay a fee to
register the mortgage.

Piease make sure that you are aware of all other
taxes and costs associated with your loan.

« (Dupa caz)
_ utilizand tpotezele privind rata dobanazii.

. (Dupa caz) Intrucat [o parte din] Tmprumutul
- dumneavoastrd este un Tmprumut cu
: variabild a dobanzii, DAE reala ar putea diferi
y de aceastd DAE in cazul in care rata dobanzii

! dumneavoastrd se modificd. De exemplu, daca | dobanzii dumneavoastrd se modificd. De

! rata dobanzii ar creste la [scenariul descris in

“introduce DAE ilustrativd corespunzatoare
. scenariului respectiv].

Aceasta DAE este calculata -

rata

Costuri de platit in mod regulat
(Dupd caz) Aceastd DAE este calculata
utilizadnd ipotezele privind rata dobénzii.

(Dupé caz) intrucat [o parte din] imprumutul
dumneavoastrd este un imprumut cu rata
variabild a dobanzii, DAE reald ar putea

. diferi de aceastd DAE in cazul in care rata

. exemplu, dacd rata dobanzii ar creste la
| partea B], DAE ar putea creste la [a se’

1

[scenariul descris in partea B}, DAE ar

putea creste la [a se introduce DAE
ilustrativd  corespunzatoare  scenariului
' respectiv].

| (Dupa caz) Va atragem atentia asupra faptului ;
i (Dupéd caz) Va atragem atentia asupra

' ¢ aceastd DAE este calculatd in ipoteza ca
i rata dobanzii ramane la nivelul fixat pentru
- pericada initiala pe toata durata contractului.

: (Dupa caz) Urmatoarele costuri

nu sunt

! " - . . - -
| cunoscute de imprumutator i, in consecinta, ¢
{Dupa caz) Urmatoarele costuri nu sunt

' nu suntincluse in DAE: [Costuri]

inregistrarea imprumutului ipotecar.
|

! Va rugam sa va asigurati ca sunteti la curent cu
‘loate celelalte taxe si costuri  asociate
- imprumutului dumneavoastra

faptului cd aceastd DAE este calculata in
ipoteza ca rata deobanzii rdméane la nivelul
fixat pentru pericada initiala pe toata durata
contractului.

;  cunascute de creditor si, Tn consecinta, nu
! (Dupa caz) Va trebui sd platiti o taxa pentru .

sunt incluse in DAE: [Costuri]

{Dupd caz) Va trebui sa platiti o taxa pentru
inregistrarea imprumutului ipotecar.

Va rugam sa va asigurati ca sunteti la
curent cu toate celelalte taxe si costuri

. asociate imprumutului dumneavoastra.

5. Frequency and number of payments

i 5. Numarul si frecventa platilor

5. Numarul si frecventa platilor

Repayment frequency: [frequency]
Number of payments: [number]

: Frecventa rambursarilor; [frecventa]
f Numaru!l de plati: [numar]

- Frecventa rambursarilor: [frecventa]
" Numarul de plati: [numar]

6. Amount of each instalment

6. Suma fiecarei rate

- 6. Suma fiecdrei rate

| [Amount] [currency]

[suma][moneda]

: [suma][moneda]
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[ Your income may change. Please consider whether !
{ you will still be able to afford your [frequency] !
repayment instaiments if your income falis.

(Where applicable) Because [this/part of this] is an .
interest-only loan you will need to make separate
arrangements to repay the [insert amount of loan on
an interest-only basis] you will owe at the end of the
mortgage term. Remember to add any extra
payments you will need to make to the instalment
amount shown here,

(Where applicable) The interest rate on [part of] this

loan can change. This means the amount of your -

instaliments could increase or decrease.
example, if the interest rate rose to [scenario as
described in Part B] your payments could increase

scenanoj.

{(Where applicable) The value of the amount you
have to pay in [national currency of the borrower]

each [frequency of instalment] could change.

(Where applicable) Your payments could increase to |
[insert maximum amount in national currency of the

borrower] each [insert period].

(Where applicable) For example,

relative to [credit currency] you would have to pay an
extra finsert amount in national currency of the
borrower] each [insert period]. Your payments could
increase by more than this.

{Where applicable) The exchange rate used for |

For i

if the value of :
[national currency of the borrower] fell by 20 % :

' Veniturile dumneavoastrad pot varia. Va rugam |

s3 va asigurati c¢& veti putea achita ratele !
ratele {frecventd), in cazu! in care veniturile

"[frecventd), in cazul in veniturile

~dumneavoastra vor scadea.

care

(Dupa caz) Intrucat [acesta/o parte din acesta) :

este un imprumut [a care se ramburseaza initial

numai dobanda, va trebui sa luati masuri
separate pentru a rambursa [a se introduce
- suma  imprumutului in regimul in care se

t
. plateste initial numai dobanda] pe care ii veti

i datora la sfarsitul creditului ipotecar. Nu uitati

. s& adaugati orice plati suplimentare pe care va |
| trebui sa le efectuati pe langad suma ratei’

. mentionata aici.

{

(Dupa caz) Rata dobanzii aferente [unei parti a] -

to [insert instalment amount corresponding to the : acestui imprumut se poate modifica. Aceasta |

ar putea creste sau scadea. De exemplu, daca
. rata dobanzii ar creste la {scenariul descris in
. partea B], platile dumneavoastrd ar putea
creste la [a se introduce suma ratei
 corespunzatoare scenariului respectiv).

[moneda nationala a imprumutatului] in fiecare
[frecventa ratelor] s-ar putea modifica.

creste la [a se introduce suma maxima in
moneda nationald a imprumutatuiui} in fiecare
[a se introduce pericadal).

. (Dupd caz) De exemplu, dacad valearea
[monedei nationale a imprumutatului] ar scadea
cu 20 % in raport cu [moneda imprumutuluil, ati
avea de platit [a se introduce suma in moneda
nationald a imprumutatului] in plus in fiecare [a

inseamna ca valoarea ratelor dumneavoastra
i Aceasta

!
I
3
i
!

Veniturile dumneavoastrd pot varia. Va
rugam sa va asigurati ca veti putea achita

dumneavoastra vor scadea.

(Dupd caz) Intrucat [acestalo parte din
acesta] este un Imprumut la care se
ramburseaza initial numai dobanda, va
trebui sa luati maswri separate pentru a
rambursa [a se introduce  suma
imprumutului in regimul in care se plateste
initial numai dobanda] pe care ii veti datora
la sfarsitul credituivi ipotecar. Nu uitati sa
adaugati orice plati suplimentare pe care va
trebui sa le efectuati pe ladnga suma ratei
mentionata aici.

(Dupad caz) Rata dobanzii aferente [unei
parti a] acestui Imprumut se poate modifica.
inseamnd ca valoarea ratelor

. dumneavoastra ar putea creste sau scadea.

De exemplu, daca rata dobanzii ar creste la

[scenariul descris Tn partea B], platile
dumneavoastrd ar putea creste la [a se
vintroduce  suma ratei  corespunzatoare

" [moneda nationala a

- fiecare

(Dupa caz) Platie dumneavoastra ar putea . q4ifica,

" moneda nationald a

- scenariului tiv].
(Dupa caz) Suma pe care o aveti de piatit in scenariulut respectiv]

{Dupa caz) Suma pe care o aveti de platit in
imprumutatutui)

[frecventa ratelor] s-ar putea

(Dupa caz) Platile dumneavoastra ar putea
creste la [a se introduce suma maxima in
imprumutatului] n
fiecare [a se introduce perioadal.

{Dupa caz) De exemplu, daca valoarea
[monedei nationale a imprumutatului] ar
scadea cu 20 % in raport cu [moneda
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cenverting your repayment in [credit currency] to
[national currency of the borrower} will be the rate :
published by [name of institution publishing
exchange rate] on {date] or will be calculated on
[date] using [insert name of benchmark or method of
calculation].

(Where appiicable) {Delails on tied savings products,
deferred-interest loans]

- imprumutului]

se introduce periocada). Platile dumneavoastra

ar putea creste cu mai mult decét atat.

imprumutului}, ati avea de platit [a se
introduce suma Tn moneda nationald a

Cimprumutatuluij In plus in fiecare [a se

{(Dupa caz) Cursul de schimb utilizat pentru
conversia ratei dumneavoastra din [moneda -

in  [moneda nationala

a

imprumutatului] va fi cel publicat de [numelei

institutiei care publicd cursul de schimb] fa ‘!

[data] sau va fi calculat la [data] utilizind [a se

. (Dupd caz) [Detatii cu privire la produse de
r economisire legate, imprumuturi cu dobanda

amanata)

_introduce numele criteriului de referinta sau al -
metodei de calcul].

introduce perioada]. Platile dumneavoastra
ar putea creste cu mai muit decat atat,

(Pupa caz) Cursul de schimb utilizat pentru
conversia ratei dumneavoastra din [moneda
imprumutului} in  [moneda nationald a
imprumutatului} va fi cel publicat de [numele
institutiei care publica cursul de schimb] la
[data] sau va fi calculat la [data] utilizand [a

' se introduce numele indicelw de referinta si

al metodei de calcul].

| (Dupé caz) [Detaiii cu privire la produse de

7. (Where applicable) lllustrative repayment table

7. (Dupa caz) Tablou de rambursare ilustrativ

“economisire  legate, Tmprumuturi  cu
dobanda amanata]

7. {Dupa caz) Tablou de rambursare
~ilustrativ

This table shows the amount to be paid every
Ifrequency].

The instalments {column [relevant no.]) are the sum
of interest to be paid (column [relevant no.]}, where
applicable, capital paid (column [relevant no.]) and,
where applicable, other costs {column [relevant
no.]).

(Where applicable} The costs in the other costs
cotumn relate to {list of costs]. Outstanding capital :
| (column [relevant no.]) is the amount of the loan that |
remains to be reimbursed after each instaiment. '
[Table]

: Acest tablou prezintd suma de plata la fiecare
: [frecventd].
. Ratele (coloana [nr. relevant]) reprezinta suma

dobanzii de platit (coloana [nr. relevant]), dupa
caz, a capitalului rambursat (coloana [nr.
relevant]) si, dupa caz, a altor costuri {coloana

: {nr. relevant]).

(Dupa caz) Costurile din coloana ,alte costuri”

Acest tablou prezintd suma de plata la
fiecare [frecventa).

Ratele (coloana [nr. relevant]) reprezinta
suma dobanzii de platit {coloana [nr.
relevant)), dupa caz, a capitalului rambursat

" {coloana [nr. relevant]) si, dupa caz, a altor

se referd ia [lista costurilor]. Capitalul ramas de

rambursat (coloana [nr. relevant]) este suma

. din imprumut care ramane de rambursat dupa -
fiecare rata.
' [Tablou]

costuri (coloana [nr. relevant]). (Dupa caz)
Costurile din coloana ,alte costuri” se refera

la [lista costurilor]. Capitalul ramas de
rambursat (coloana [nr. relevant]) este
suma din imprumut care ramane de

rambursat dupa fiecare rata.

[Tablou]

i
| 8. Additional obligations

8. Obligatii suplimentare

~ 8. Obiigatii suplimentare

\lﬁlé borrower must comply with the followingi

Pentru a beneficia de conditiie de imprumut

Pentru a beneficia de conditiile de imprun;a
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obligations in order to benefit from the lending
conditions described in this document.
[Obligations]

descrise in prezentul document, imprumutatul descrise in prezentul document,
; trebuie sa indeplineasca urmatoarele obligatii: - imprumutatul  trebuie sa indeplineasca
~ [Obligatii] - urmatoarele obligatii:
~ [Obligatii)

(Where applicable) Please note that the lending -

conditions described in this document (including the

complied with.

(Where applicable) Please note the possible .
consequences of terminating at a later stage any of
the ancillary services relating to the loan:

[Consequences]

 obligatii
interest rate) may change if these obligations are not !

! (inclusiv rata dobanzii) pot fi modificate.

" stadiu  ulterior

{Dupa caz) Va atragem atentia ca, daca aceste
nu sunt indeplinite, conditile de
descrise in prezentul document

(Dupa caz) Va atragem atentia ca, daca
aceste obligatii nu sunt indeplinite, conditiite
de imprumut descrise in  prezentul
document (inclusiv rata dobanzii) pot fi

imprumut

i (Dupad caz) Va atragem atentia asupra

: eventualelor consecinte ale anularii intr-un | modificate.

a oricaruia dintre servicile . (Dupd caz) Va atragem atentia asupra

auxiliare aferente imprumutului: - eventualelor consecinte ale anularii intr-un

[Consecinte] stadiu ulterior a oricaruia dintre serviciile
- auxiliare aferente imprumutului:
[Consecinte]

9. Early repayment

. 9. Rambursarea anticipata

9. Rambursarea anticipata

' You have the possibility to repay this loan early,
either fully or partially.

| (Where applicable) [Conditions]

{Where applicable) Exit charge: [insert amount or,
where not possible, the method of calculation)

© imprumut, tota!l sau partial.
" (Dupa caz) [Conditii]

- (Dupa caz) Cost de lichidare: [a se introduce

- metoda de calcul]

(Where applicable) Should you decide to repay this !

loan early, please contact us to ascertain the exact
level of the exit charge at that moment.

- {Dacé este cazul) in cazul in care decideti sa

- 84 ne contactati pentru a cunoaste valoareai

Aveti posibilitatea s& rambursati anticipat acest : Aveti posibilitatea s&8 rambursati anticipat

- acest imprumut, total sau partial.
(Dupa caz) [Conditii]
(Dupa caz) Cost de lichidare: [a se

" introduce suma sau, Tn cazul in care nu este
posibil, metoda de calculi]

suma sau, in cazul in care nu este posibil,

| (Daca este cazul) In cazul in care decideti
: 88 rambursati anticipat acest imprumut, va
rugam sa ne contactati pentru a cunoaste
: valoarea exactad a costurilor de lichidare in
' acel moment.

rambursati anticipat acest imprumut, va rugam

exacta a costurilor de lichidare in acel moment.

10. Flexible features

“10. Functii flexibile

- 10. Functii flexibile

(Where applicable) [Information on
portability/subrogation] You have the possibility to
. transfer this loan to another [lenderjlor] [property]. :
~ {Insert conditions)

- transferabilitatea/subrogarea) Aveti posibilitatea : transferabilitatea/subrogareal

| [imprumutator] {sau] [bun]:

(Dupa caz) [Informatii priviﬁd i (Dupa caz) [Informatii privind

Aveti
de a transfera acest mprumut la un alt i posibilitatea de a transfera acest imprumut
[A se introduce ! lla un alt [fmprumutator] [sau] [bun]. [A se
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{Where applicable) You do not have the possibility to
transfer this loan to another {lender] [or] [property].

(Where applicable) Additional features: [insert
explanation of additional features listed in Part B

and, optionally, any other features offered by the .

lender as part of the credit agreement not referred to |

in previous sections).

conditiile]

(Dupa caz) Nu aveti posibilitatea de a transfera -
acest imprumut la un alt [imprumutator] [sau] !

[bun].

(Dupad caz) Funclii suplimentare:
introduce explicatia functiilor
enumerate in partea B si, in mod optional, orice

[a se

- alte functii oferite de imprumutator in cadrul

- contractulut

de credit si nementionate

. sectiunile anterioare].

suplimentare |

intreduce conditiile]

(Dupa caz) Nu aveti posibilitatea de a

transfera acest imprumut Ja un alt
- [imprumutator] [sau] [bun].
(Dupa caz) Functii suplimentare: [a se

introduce explicatia functiilor suplimentare

- enumerate in partea B si, in mod optional,
: orice aite functii oferite de imprumutator in

in:

cadrul contractului de credit si nementionate
in sectiunile anterioare).

11. Other rights of the borrower

' 11. Alte drepturi ale imprumutatului

- 11. Alte drepturi ale imprumutatului

{Where applicable) You have [length of reflection

period} after [point in time when the reflection period
begins] to reflect before committing yourself to .

taking out this loan.

(Where applicable) Once you have received the !

‘de a va angaja

credit contract from the lender, you may not accept it

before the end of [length of reflection pericd].

{(Where applicable) For a pericd of [length of
withdrawal period] after [point in time when the
withdrawal period begins] you may exercise your
right to cancel the agreement.
[Conditions] [Insert procedure]

Where applicable} You may lose your right to cancel
a property connected 1o this credit agreement.

your right of withdrawal [from the credit agreement],
please verify whether you wili remain bound by your

(Dupad caz) Aveli la dispozitie [perioada deﬁ
‘la [momentul ia care incepe perioada de

reflectie] de la [momentul la care Tincepe

perioada de reflectie] pentru a reflecta fnainte

imprumut.

in contractarea acestui |

(Dupa caz) Dupad ce ati primit contractul de .

credit din partea imprumutdtorului, nu 1l puteti

"accepta inainte de sfarsitul [perivada de:
reflectie].
(Dupa caz) Dispuneti de o pericadd de :

~[perioada de retragere] de la data de [inceputul
. pericadei de retragere] in care va puteti

exercita dreptul de a anula contractul.

the agreement if, during that period, you buy or sell - [Conditii] [A se introduce procedural

~ (Dupa caz) Va puteti pierde dreptul de a anula

- cumparati sau vindeti un bun care are legéaturi
. cu acest contract de credit.

other obligations relating to the loan (including the -

ancillary services relating to the loan] [, referred to in
Section 8].

(Dupa caz) in cazul in care decideti sa va

Aveti la dispozitie [perioada de reflectie] de

reflectie} pentru a reflecta inainte de a va
angaja in contractarea acestut imprumut.

| Dupa ce ati primit contractul de credit din

partea creditorului, nu 1 puteti accepta
inainte de sfarsitul [perioada de reflectie].

Comentariun

Nt este cazul

Consumatorii nu au dreptul sa se¢ retraga,
cf proiectului, ci sa se razgandeasca inainte
de incheierea contractiuui + perivada de

*reflectie

(Where applicable) Should you decide to exercise » contractul daca, in cursul pericadei respective, |

exercitati dreptul de retragere [din contractul de .
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credit], va rugam sa verificati daca ramaneti

“supus celorlalte obligatii aferente Imprumutului
. pe care le aveti [inclusiv serviciile auxiliare

aferente Tmprumutului, mentionate in sectiunea

equivalent body in your own country.

(Where applicable) Maximum time for handiing the :
complaint [period of time]
{(Where applicable) {if we do not resolve the .
complaint to your satisfaction internally,] you can’
also contact: [insert name of external body for out-
of-court complaints and redress] (Where applicable)
or you can contact FIN-NET for details of the

{(Dupa caz) Termenul maxim pentru tratarea |
© plangerii [pericada]

(Dupd caz) [Daca nu sunteti satisfacut de
modul in care am raspuns

asemenea: [a se introduce numele

~FIN-NET pentru informatii despre organismul

echivalent din tara dumneavoastra.

- 8]. _ -
i ' +12. Plangeri

12. Complaints ; 12. Plangeri '

If you have a complaint please contact [insert' Daca aveti o plangere, va rugdm sa contactati Dacd aveli o plangere, va rucam sa
internal contact point and source of information on [a se introduce punctul de contact intern sau | contactati [a se introduce punctul de contact
procedure]. " sursa de informatii privind procedura). “intern sau sursa de informatii privind

procedural.
(Dupa caz) Termenul maxim pentru tratarea

. plangerii [pericada]

plangerii !
. dumneavoastra la nivel intern], puteti contacta
i de
organismului extern pentru plangeri si remedieri
" extrajudiciare] (Dupa caz) sau puteti contacta

{(Dupa caz) [Dacd nu sunteti satisfacut de

modul in care am raspuns plangerii
dumneavoastrd la nivel intern], puteti
contacta de  asemenea:  Autoritatea

Nationald pentru Protectia Consumatoritor
(Dupad caz) sau puteti contacta FIN-NET
pentru  informati  despre  organismul

" echivalent din tara dumneavoastra.

13. Non-compliance with the commitmenis linked to
the loan: consequences for the borrower

' 13. Nerespectarea angajamentelor legate de

imprumut: consecinte pentru imprumutat

© 13. Nerespectarea angajamentelor legate
- de Tmprumut: consecinte pentru imprumutat

[Types of non-compliance]
[Financial and/or legal consequences]
Should you encounter difficulties in making your

ffrequency] payments, please contact us straight .
away to explore possible solutions.

[Tipuri de nerespectare]

“[Consecinte financiare si/sau juridice]

. In cazul in care va confruntati cu dificultati in
: efectuarea platilor dumneavoastra [frecvental,
"va rugdm sa ne contactati imediat pentru a

" explora potentiale solutii.

(Where applicable) As a last resort, your home may
be repossessed if you do not keep up with
payments.

[Tipuri de nerespectare]

'; {Consecinte financiare si/sau juridice]

:In cazul in care va confruntati cu dificultati

. [frecventa],

efectuarea
va

in platilor dumneavoastra

rugam sa ne contactati

. imediat pentru a explora potentiale solutii.

(Daca este cazul) Va atragem atentia ca, in

ultima instanta, locuinta dumneavoastra poate

- fi confiscata daca nu veti achita ratele.

(Daca este cazul) Va atragem atentia ca, in
ultimad instantd, locuinta dumneavoastra
poate fi supusa procedurii de executare
silitd daca nu veti achita ratele.
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| (Where applicable) 14. Additional information

{Dupa caz) 14. Informatii suplimentare

(Dupa caz) 14. Informatii suplimentare

to the credit contract].

and contractual terms will be supplied in [language].
With your consent, we intend to communicate in
[language/s] during
agreement.

[Insert statement on right to be provided with or
offered, as applicable, a draft credit agreement]

(Where the lender intends to use a Ianguage;
different from the language of the ESIS) Information |

the duration of the credit:

- contractului de credit].

(in cazul in care imprumutatorul intentioneaza
sa utilizeze o limba diferitd de cea in care este
redactatd FEIS) Informatile si  termenii
contractuali vor fi pusi la dispozitie in [limba).
Cu consimtamantul
" intentiondm s& comunicim in [limba/limbile] pe
' durata contractufui de credit.

1
|
1
|
|
[
}

i [A se introduce declaratia privind dreptul de a
‘se furniza sau oferi, dupd caz, un proiect de

dumneavoastra, | (i confing informaii complere. clare §i usor

{Where applicable) [Indication of the law applicable (Dupa caz) '['Precizarea dreptului aplicabil . (Dupa caz) [Precizarea dreptului aplicabil
1 contractului de credit].

{A se introduce declaratia privind dreptul de
" a se furniza sau oferi, dupa caz, un proiect

i

r

de contract de credit]

Comentariu
Cf Art. 14 (2) Contractele de credit trebuic

de infeles, tn limba romand.

| 15. Supervisor

: contract de credit]

15. Supraveghetor

15, Autoritati de supraveghere

address(es) of supervisory authority/ies]

(Where applicable) This credit intermediary is
supervised by [Name and web
supervisory authority].

- [Denumire/denumiri si adresd web/adrese web
. a/ale autoritatii/autoritatilor de supraveghere]

: supravegheat de [Denumire si adresad web a
. autoritatii de supraveghere].

This lender is supervised by [Name(s), and web | Acest imprumutator este supravegheat de

Autoritatea competentd sa supravegheze
respectarea prevederilor legale de catre
creditor este [Denumire/denumiri si adresa

. web/adrese web a/ale autoritatii/autoritatilor

address of | (Dupa caz) Acest intermediar de credite este :

: supravegheze

de supraveghere]

(Dupa caz) Autoritatea competenta sa
respectarea  prevederilor
legale de catre intermediarul de credite este

. [Denumire si adresd web a autoritatii de

supraveghere].

PART B
Instructions to complete the ESIS

in completing the ESIS, at least the following
instructions shalt be followed. Member States may

" PARTEAB
. Instructiuni pentru completarea FEIS

1
i Pentru completarea FEIS se respecta cel putin

" PARTEA B
- Instructiuni pentru completarea FEIS

- Pentru completarea FEIS se respecta cel
" putin urmatoarele instructiuni

i urméatoarele instructiuni. Cu f{oate acestea, :

however elaborate or further specify the instructions ! statele membre pot elabora sau specifica mai !
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for completing the ESIS;; .

in detaliu instructiunile pentru completarea

. FEIS.

Section ‘Introductory‘-f

P

Sectiunea ,Text introductiv”

i Sectiunea "Text introductiv’

(1) The validity date: shall be properly highlighted. ,
For the purpose of this -section, the ‘validity date’ :
means the length of time the information, e.g. the
| borrowing rate, contained in the ESIS will remain
| unchanged and will apply should the creditor decide
to grant the credit within this pericd of time. Where
i the detlermination of the applicable borrowing rate
and other costs depends on the results of the seiling
of underlying bonds, the eventual borrowing rate and !

other costs may be different from those stated. In'!
those circumstances only, it shall be stipulated that .
the validity date does not apply o the borrowing rate ;
and other costs by adding the words: ‘apart from the :
interest rate and other costs'.

1. Data de valabilitate se scoate in evidenta in -

in  sensul
valabilitate”

mod corespunzator,
sectiuni, ,data de

prezentei
inseamna -

perioada in cursul careia informatiile, cum ar fi |

rata dobanzii, cuprinse in FEIS raman
neschimbate si se aplicd in cazul in care

: suport, dobanda eventuala si alte costuri pot

diferi de cele declarate. In astfel de

circumstante, se mentioneaza faptul ca data de -

costuri prin adaugarea cuvintelor. ,exceptand

. rata dobénzii si alte costuri”,

1. Data de valabilitate se scoate in eviden{a
in mod corespunzator. in sensul prezentei
sectiuni, "data de valabilitate" inseamna
perioada in cursul careia informatiile, cum
ar fi rata dobanzii, cuprinse in FEIS rdman
neschimbate si se aplicd in cazul in care

creditorul decide sa acorde creditul in cursul | creditorul decide sa acorde creditul in cursul

respectivei perioade. In cazul in care stabilirea !

' ratei aplicabile a dobanzii si a altor costuri ' Stabilirea ratei aplicabile a dobanzii si a altor

' depinde de rezultatul vanzari obligatiunilor - COStUri

respectivei perioade. In cazul in care
depinde de rezultatul vanzarii
obligatiunilor suport, dobanda eventuala i
alte costuri pot diferi de cele declarate. in

astfel de circumstante, se mentioneaza

\ 4 - . o . faptul cd data de valabilitate nu se aplica
valabilitate nu se aplica ratei dobanzii si altor ' ratei dobanzii si altor costuri prin adaugarea

: cuvintelor: "exceptand rata dobanzii si alte
- costuri”.

Section ‘1. Lender’

- Sectiunea , 1. Imprumutatorul”

- Secfiunea "1. Creditorul"

(1} Name, telephone number, and geographical -
address of the creditor shall refer to the confact !

information that the consumer may use for future ! contact pe care consumatorul le poate utiliza in

1. Denumirea, numarul de telefon si adresa ;
fizicd a creditorului se referd la datele de ;

1. Denumirea, numarul de telefon si adresa
fizicd a creditoruiui se refera la datele de
contact pe care consumatorul le poate

" where the transaction is heing offered at a distance,
the creditor shall indicate, where applicable, the
. name and geographical address of its representative
| in the Member State of residence of the consumer.

[ Indication of the telephone number, e-mail address

“membru
“Indicarea numarului de telefon, a adresei de e-

- 2002/65/CE, atunci cand tranzactia este oferita _
. la distanta, creditorul indica, dupa caz, numele '

_cofrespondence.  viitor pentru corespondenta. i utiliza in viitor pentru corespondenta.
(2) Information on the e-mail address, fax number, : 2. Informatiile cu privire la adresa de e-mail, | 2. Informatiile cu privire la adresa de e-mail,
web address and contact person/point is optional. . numarul de fax, adresa web si:numarul de fax, adresa web S
. persoana/punctul de contact sunt facultative. ~ : persoana/punctul  de  contact  sunt
: : ] - faculiative.
(3) In line with Article 3 of Directive 2002/65/EC, : 3. In conformitate cu articolul 3 din Directiva , Comentariu

- Nu este cazul

si adresa fizica a reprezentantului sau in statul |

de rezidentd al consumatorului.

Cf art. 24. - Se interzice:
a) incheierea la distania sau in afara

Cspafiilor comerciule a contractelor de credit
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i and web address of the representative of the credit
provider is optional.

mail si a adresei web a reprezentantului

- creditorului este facultativa.

ce cud sub incidenfa prezenmei ordonunte.

shall inform the consumer whether advisory services
are being provided and on what basis using the
wording in Part A.

' (4) Where Section 2 is not applicable, the creditor :

4. in cazul in care sectiunea 2 nu este,
aplicabild, creditorul informeaza consumatorul
cu privire la posibilitatea prestarii de servicii de
consiliere si regimu! in care se presteaza,
utilizdnd formularea din partea A.

Comentariu
Nit este cazul

- Cf art. 61 (2) Doar intermediari nelegati

ofera servicii de consilierce

{Where applicable) Section ‘2. Credit intermediary’

the consumer by a credit intermediary, that
intermediary shall include the following information:

’(Dupé caz) Sectiunea ,2. Intermediarul de

Where the product information is being provided to -

credite” :
In cazul in care informatiile despre produs sunt
furnizate  consumatorului  de catre  un
intermediar de credite, intermediarul respectiv
include urmatoarele informatii:

Sectiunea (Dupa caz) "2. Intermediarul de
credite”
In cazul in care informatile despre produs

~sunt furnizate consumatorului de catre un

intermediar de credite, intermediarul

" respectiv include urmatoarele informatii:

(1) Name, telephone number and geographical
address of the credit intermediary shali refer to the

future correspondence.

1. Denumirea, numarul de telefon si adresa:

contact information that the consumer may use for .

fizicd a intermediarului de credite se refera la ;
datele de contact pe care consumatorul le
poate utiliza Tn viitor pentru corespondenta.

1. Denumirea, numarul de telefon ¢i adresa
fizicd a intermediarului de credite se refera
la datele de contact pe care consumatorul le

" poate utiliza in viitor pentru corespondenta.

{2} Information on the e-mail address, fax number,

2. Informatiile cu privire la adresa de e-mail, |

2. informatiile cu privire la adresa de e-mail,

Fart A.

provided and on what basis using the wording in’
' presteaza, utilizand formularea din partea A.

de servicii de consiliere i regimul in care se .

web address and contact person/point is optional. numarul de  fax, adresa  web si numarul de fax, adresa web sl

. persoana/punctul de contact sunt facultative. ' persoana/punctul  de  contact  sunt
facultative. ) o
(3) The credit intermediary shall inform the 3. Intermediarul de credite informeaza: 3. Intermediarul de credite informeaza
consumer whether advisory services are being consumatorul cu privire la posibilitatea prestarii - consumatorul cu privire la posibilitatea

prestarii de servicii de consiliere si regimul

in care se presteaza, utilizand formularea

' din partea A.

(4) An explanation of how the credit intermediary is
being remunerated. Where it s

creditor shall be provided.

4. O explicatie a modului
receiving -
commission from a creditor, the amount and, where
different from the name in Section 1, the name of the . unui creditor, se furnizeazd suma, precum Si'

- denumirea creditorului in cazurile in care este

in care esie:
remunerat intermediarul de credite. In cazurile |
in care acesta primeste comision din partea

diferitd de cea care apare in sectiunea 1.

4. O explicatie a modului in care este
remunerat intermediarul de credite. In

' cazurile in care acesta primeste comision

din partea unui creditor, se furnizeaza

' suma, precum si denumirea creditorului n
« cazurile in care este diferita de cea care

_apare in secfiunea 1.

Section ‘3. Main features of the loan’

- Sectiunea ,3. Principalele caracteristici ale
Sectiunea ,3. Principalele caracteristici ale
~imprumutultui”

imprumututui”

(1) This section shall clearly explain the main
characteristics of the credit, including the value and

1. Prezenta sectiune explicd in mod clar

1. Prezenta sectiune explicd in mod clar
. principalele

caracteristici _ale creditului,
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currency and the potential risks associated with the
borrowing rate, including the ones referred to in
point (8), and amortisation structure.

1

principalele caracteristici ale creditului, inclusiv
suma si moneda, precum si riscurile potentiale :

- asociate ratei dobanzii, inclusiv cele mentionate
- amortizare.

la punctul 8, si sistemul de amortizare.

inclusiv suma si moneda, precum si riscurile
potentiale asociate ratei dobanzii, inclusiv
cele mentionate la punctul 8, si sistemul de

{2) Where the credit currency is different from the
national currency of the consumer, the creditor shall
indicate that the consumer will receive a regular
warning at least when the exchange rate fluctuates
by more than 20 %, where applicable the right to
convert the currency of the credit agreement or to
the possibility to renegotiate the conditions and any
other arrangements available to the consumer to
limit their exposure to exchange rate risk. Where
there is a provision in the credit agreement to limit

1 the exchange rate risk, the creditor shall indicate the

maximum amount the consumer could have to pay
back. Where there is no provision in the credit
agreement to limit the exchange rate risk to which
the consumer is exposed to a fluctuation in the
exchange rate of less than 20 %, the creditor shall
indicate an tllustration of the effect of a 20 % fall in

the credit currency on the value of the credit.

|
t
i

|

i
!
1

'
!
'

2. In cazul in care moneda mprumutului este
diferitd de moneda nationala a consumatorului,
creditorul indica faptul ca consumatorul va primi

avertismente periodice, cel putin atunci cand
cursul de schimb fluctueaza cu mai mult de 20

2. In cazul n care moneda Tmprumutului
este diferitd de moneda nationald a
consumatorului, creditorul indica faptul ca
consumatorul va primi avertizan periodice,

. cel putin atunci cand cursul de schimb

% si, dupa caz, va beneficia de dreptul de a -

converti moneda contractului

alte  aranjamente aflate la
riscul ratei de schimb valutar. Atunci cénd in
contractul de credit exista o dispozitie pentru a

limita riscul ratei de schimb valutar, creditorul

indicd cuaniumul maxim pe care consumatorul

ar putea s3 il aiba de rambursat. Atunci cand in
contractul de credit nu exista o dispozitie pentru

cindicd un exemplu al efectului pe care I-ar avea

asupra sumei imprumutuiui 0 scadere de 20 %

de credit sau:

posibilitatea de a renegocia conditiile si orice | moneda

dispozitia , Posibilitatea de a renegocia condiiile si

consumatorului pentru a-si limita expunerea la . °fice alte aranjamente aflate la dispozitia

fluctueaza cu mai mult de 20 % si, dupa

-caz, va beneficia de dreptul de a converti

contractului  de credit sau

- consumatorului pentru a-si limita expunerea

E
|

I
1

the value of consumer’s national currency relative to - - fimita riscul ratei de schimb valutar la care
Y . consumatorui este expus la fluctuatie in rata de -

+ schimb valutar de mai putin de 20 %, creditorul

a valorii monedei nationale a consumatorului in
- raport cu moneda creditului. '

la riscul ratei de schimb valutar. Creditorul
indicd un exemply al efectului pe care l-ar
avea asupra sumei imprumutului o scddere
de 20 % a valori monedel nafionale a
consumatorulyi In  raport cu moneda
creditului.

Comentariu
Creditorul este obligat sa limiteze riscul de
schimb valutar — a se vedea art. 31-37

(3) The duration of the credit shall be expressed in

years or months, whichever is the most relevant.
Where the duration of the credit can vary during the
lifetime of the contract, the creditor shall explain
when and under which conditions this can occur.

that fact.

3. Durata creditului se exprima in ani sau in

~luni, In functie de care dintre aceste perioade

; este acordat creditul

este mai pertinentd. Dacd pericada pe care
poate varia in cursul

. 3. Durata creditului se exprima in ani sau in

' uni,

- duratei contractului, creditorul explicd in ce .
Where the credit is open-ended, for example, for a :
secured credit card, the creditor shall clearly state

moment si in ce conditii se poate intampla
acest lucru. In cazul in care creditul se acorda
pe o duratd nedeterminata, de exemplu, pentru
un card de credit garantat, creditorul indicd cu

" claritate acest lucru.

in funciie de care dintre aceste
perioade este mai pertinentd. Daca
perioada pe care este acordat creditul poate
varia in cursul duratei contractului, creditorul
explicd in ce moment si in ce conditii se

" poate intampla acest lucru. in cazul in care

creditul se acorda o durata

pe

' nedeterminatd, de exemplu, pentru un card

. de credit garantat,

creditorul indica cu

claritate acest lucru.
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mortgage credit, home loan, secured credit card).
The description of the type of credit shall clearly
indicate how the capital and the interest shall be
reimbursed during the life of the credit (i.e. the

the credit agreement is on capital repayment or
interest-only basis, or a mixture of the two.

amortisation structure), specifying clearly whether |

1

{(4) The type of credit shall be clearly indicated (e.g. - 4. Tipul de credit trebuie indicat in mod clar (de

exempiu credit ipotecar, imprumut pentru
locuinta, card de credit garantat). Descrierea

tipului de credit indicd cu claritate modul de .

rambursare a capitalului si a dobanzii pe durata

i
i

creditului (de exemplu, sistemul de amaortizare) :
specificand cu claritate dacd contractul de |

credit este pe baza de rambursare de capital

- sau pe baza de rambursare initiald numai a :
- dobanzii sau ¢ combinatie a ambelor tipuri.

4. Tipul de credit trebuie indicat in mod clar
(de exemplu credit ipotecar, Tmprumut
pentru locuin{d, card de credit garantat).
Descrierea tipului de credit indicd cu
claritate modul de rambursare  a
principalului si a dobanzii pe durata
creditului {(de exemplu, sistemul de
amortizare) specificand cu claritate daca
contractul de credit este pe bazd de

“rambursare de principal sau pe bazd de

rambursare initiald numai a dobanzii sau o

- combinatie a ambelor tipuri.

credit, a statement clearly indicating that fact shalt

using the wording in Part A.

(5) Where all or part of the credit is an interest-only :

be inserted prominently at the end of this section

5. In cazul in care intregul credit sau o parte a
acestuia este cu rambursarea initiala numai a

dobéanzii, o declaratie care indica in mod clar

mod clar acest fapt se introduce si se
 evidentiaza la sfarsitul prezentei sectiuni,
" utilizénd formularea din partea A.

acest fapt se introduce si se evidentiaza la
sfarsitul prezentei sectiuni, utilizand formularea

. din partea A.

5. In cazul in care intregul credit sau o parte
a acestuia este cu rambursarea inifiala
numai a dobanzii, ¢ declaratie care indica in

periods during which it will remain fixed; the
frequency of subsequent revisions and the existence

caps or fioors.
The formula used to revise the borrowing rate and

bank reference rate,

1
i

! further information on the indices or rates used in:

(6) This section shall explain whether the borrowing :

rate is fixed or variable and, where applicable, the ; daca rata dobanzii este fixa sau variabila si,

. dupad caz,
ue . aceasta
of limits to the borrowing rate variability, such as -

its different components (e.g. reference rate, interest |
rate spread) shall be exptained. The creditor shall .

indicate, e.g. by means of a web address, where . ,.oqtaia (de exemply, rata de referinta, marja ' Crod s d I
o | I be found . | ratei dobanzil). Creditorul indica de asemenea, | reditorul indica de asemenea, de exemplu
e formula can be found, e.g. kuribor or central: 4o gyemply prin intermediul unei adrese web,

6. Prezenta sectiune explicd de asemenea :

precizeaza perioadele in care

ramane fixa, frecventa

revizuirilor -

ulterioare si eventualeie limite in ceea ce:

priveste  variabilitatea ratei
exemplu plafoane sau praguri.

dobanazii,

de .

Se explicd formula utilizatd pentru revizuirea |

ratei dobanzii si diferitele componente ale

unde sunt disponibile informatii suplimentare :

; centrale.

6. Prezenta sectiune explicd de asemenea

. daca rata dobanzii este fixa sau variabila si,

dupa caz, precizeazd perioadele in care
aceasta ramane fixa, frecventa revizuirilor
Uiterioare si eventualele limite in ceea ce
priveste variabilitatea ratei dobanzi, de
exemplu plafoane sau praguri.

Se explicd formuta utilizatd pentru revizuirea
ratei dobanzii si diferitele componente ale

- acesteia (de exemplu, indicele de referinta).

prin intermediul unei adrese web, unde sunt
disponibile informatii suplimentare privind

- privind indicii sau ratele utilizate in formula, de : indicii_sau (atele “"."2?‘9 n formulla, “de
. ex . ..~ exemplu Euribor sau indicele de referinta al

exemplu Euribor sau rata de referinta a bancii - 2.7 : -
’ . Bancit Nationale a Romaniei.

‘:(7) If different borrowing rates apply in different’

circumstances, the information shall be provided on
all applicable rates.

7. In cazul in care se aplica rate diferite ale

dobanzii, in circumstante diferite, se furnizeaza

- informatii cu privire la toate ratele aplicabile.

7. In cazul in care se aplica rate diferite ale
dobanzii, In circumstanie diferite, se

- furnizeaza informatii cu privire la toate ratele

aplicabile.

(E_i) The ‘total amount to be reimbursed’ corresponds

.8

Suma totald care trebuie

rambursata”

8. "Suma totald care trebuie rambursatd”
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to the totat amount payable by the consumer. It shall

be shown as the sum of the credit amount and the
total cost of the credit to the consumer. Where the
borrowing rate is not fixed for the duration of the

. corespunde sumei totale platibile de catre

. dintre valoarea creditului si costul total al -
- creditului. In cazul In care rata dobanzii nu este

contract, it shall be highlighted that this amount is :
illustrative and may vary in particular in relation with -

the variation in the borrowing rate.

" si poate varia, in special in raport cu variatia
. ratei dobanazii.

. corespunde sumei totale platibile de catre
consumator. Aceasta se exprimd ca suma consumator. Aceasta se exprimd ca suma
dintre valoarea creditului si costul total al
creditului, In cazul in care rata dobanzii nu
este fixatd pe durata contractului, se
evidentiaza faptul cd suma respectiva are
caracter ilustrativ si poate varia, in special
in raport cu variafia ratei dobanzii.

fixatd pe durata contractului, se evidentiaza
faptul ca suma respectiva are caracter ilustrativ

(9) Where the credit will be secured by a mortgage
on the immovable property or another comparable
security or by a right related to immovable property,
the creditor shall draw the consumer's attention to
this. Where applicable the creditor shall indicate the
assumed value of the immovable property or other
security used for the purpose of preparing this
information sheet.

~garantat printr-o ipoteca asupra bunului imobil
' sau prin alta garantie comparabild sau printr-un
. drept asupra bunului imobil, creditorul ti atrage

Dupad caz,

9. In cazul in care creditul urmeaza sa fie 9. Creditorul atrage atentia consumatorului
“asupra faptului ca creditul urmeaza sa fie
garantat printr-0 ipotecd asupra bunului
imobil sau prin altd garantie comparabila
+ sau printr-un drept asupra bunului imobil.
Dupa caz, creditorul indicd de asemenea
valoarea prezumata a bunului imobil sau a
unui alt tip de garantie, utilizatd in scopul

, pregatirii prezentei fige.

atentia consumatoruiui asupra acestui lucru.
creditorul indicd de asemenea
valoarea prezumata a bunuiui imobil sau a unui -
alt tip de garantie, utilizatd in scopul pregatirii
prezentei fise.

(10) The creditor shall indicate, where applicable,
either:

a) ‘maximum available loan amount relative to the
value of the property’, indicating the loan-to-vaiue
ratio. This ratio is to be accompanied by an example

- 10. Creditorul indica, dupa caz, fie:

. creditelor In valoarea garantiilor ipotecare.:
+ Acest raport trebuie insotit de un exemplu 'l

in absolute terms of the maximum amount that can ¢

be borrowed for a given property value; or

b) the ‘minimum value of the property required by
the creditor to lend the illustrated amount’.

- bunului; fie

‘a) "suma maxima disponibila a imprumutului
In raport cu valoarea bunului", indicand
onderea creditelor in valoarea garantiilor
potecare. Acest raport trebuie insotit de un
exemplu in valoare absolutd al sumei
maxime care poate fi imprumutata pentru o
anumita valoare a bunului; fie
b) "valoarea minima a bunului impusd de
-, creditor pentru a acorda un Tmprumut n
(b} ,valoarea minima a bunului impusd de & suma itustrata."
creditor pentru a acorda un imprumut in suma |
ilustrata.”

F,,10 Creditorul indica, dupa caz, fie:
{

(a) .suma maxima disponibila a imprumutului in
raport cu valoarea bunului”, indicand ponderea

valoare absoluta al sumei maxime care poate fi
imprumutatd pentru ¢ anumitd valoare a

{11) Where credits are multi-part credits (e.g.

concurrently part fixed rate, part variable rate), this |

shall be reflected in the indication of the type of

each part of the credit.

. . parte cu rata fixa si o parte cu rata variabila a
credit and the required information shall be given for ! dobanzii), acest lucru se reflectd in indicarea !
 tipului de credit si se furnizeaza informatiile .

i necesare pentru fiecare parte a creditului.

11. In cazul in care creditul este un credit in 1+ 11. In cazul in care creditul este un credit in
mai multe parti (de exemply, In mod simultan o | mai multe parti (de exempiu, in mod
" simultan o parte cu rata fixd si o parte cu
rata variabila a dobénzi), acest lucru se
refiectd in indicarea tipului de credit si se
‘furnizeaza informatiile necesare pentru
- fiecare parte a creditului.

~ Sectiunea "4. Rata dobanzii si alte costuri”
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| Section ‘4. Interest rate” and other costs

Sectiunea ,4. Rata dobanazii si alte costuri”

| the borrowing rate or rates.

(1) The reference to ‘interest rate’ corresponds to -

1. Referirea la ,rata dobanzii” corespunde ratei
~sau ratelor dobanzii.

1. Referirea la ,rata dobanzii" corespunde

" ratei sau ratelor dobéanzii.

(2) The borrowing rate shall be mentioned as a
percentage value. Where the borrowing rate is

may indicate the borrowing

issuing the ESIS.

the APRC; (b) where relevant, the applicable caps
and floors and (c) a warning that the variability could
affect the actual level of the APRC.
attract the consumer’s attention the font size used

example on the APRC. Where there is a cap on the
borrowing rate, the example shall assume that the
borrowing rate rises at the earliest possible

agreement. Where there is no cap the example shall
tlustrate the APRC at the highest borrowing rate in
" at least the last 20 years, or where the underlying
data for the calculation of the borrowing rate is
availabie for a period of less than 20 years the
longest period for which such data is available,

. creditor does not use an external reference rate.
Such requirement shall not apply to credit
agreements where the borrowing rate is fixed for a

| be fixed for a further period following negotiation

variable and based on a reference rate the creditor | variabild si se bazeaza pe o ratd de referinta, -
rate by stating a
: reference rate and a percentage value of creditor's :
spread. The creditor shall however indicatle the |

value of the reference rate valid on the day of

Where the borrowing rate is variable the information

shall include: (a) the assumptions used (o calculate | jn cazui in care rata dobanzii este variabila, '

In order to .

opportunity to the highest level foreseen in the credit |

based on the highest value of any external reference :
rale used in calculating the borrowing rate where -
applicable or the highest value of a benchmark rate :
specified by a competent authority or EBA where the ;

| material initial period of several years and may then ;

. 2. Rata dobanzii se mentioneaza ca valoare
procentuald. In cazu! in care rata dobanzii este !

creditorul poate indica rata dobanzii prin
precizarea unei rate de referinta si a unei valori

acestea, creditorul indica valoarea ratei

referintd care este valabila in ziua emiterii
' FEIS.

i informatiile includ de asemenea: (a) ipotezele
utilizate pentru calcularea DAE; (b) in cazul in
care este relevant, plafoanele si pragurile

real al DAE. Pentru a atrage atentia
i pentru avertizare este mai mare si iese iIn
evidenta din  corpul  principal  al
Avertismentul se insoteste de un exemplu
lilustrativ al DAE. In cazul in care existd un

plafon pentru rata  dobanzii,

i
i

nu existad un plafon, exemplul ilustreazd DAE la
cea mai ridicatd ratd a dobanzii din ultimii cel

utilizate pentru calcularea ratei dobanzii sunt

FEIS. | 4e un exemplu ilustrativ al DAE. In cazul in

exemplul :
| presupune ca rata dobanzii creste cu prima

t oportunitate posibila la cel mai inalt nivel ! ., | in care nu existd un plafon, exemplul

 prevazut in contractul de credit. In cazul in care | j ,«treazi DAE la cea mai ridicatd ratd a

2. Rata dobanzii se mentioneaza ca valoare
procentuald. In cazul in care rata dobanzii
este variabila, creditorul indica rata dobanzii

" prin precizarea indicelui de referintd si a

procentuale a marjei creditoruiui. Cu toate |
de .

unei valori a marjei creditorului. Cu toate
acestea, creditorul indica valoarea indicelui
de referintd care este valabila in ziua

. emiterii FEIS.
. In cazul in care rata dobanzii este variabil3,

informatiile includ de asemenea: a)

~ipotezele utilizate pentru calcularea DAE; b)

. ) \ i aplicabile; si {c) un avertisment cu privire la .
for the warning shall be bigger and shall figure | AT f . i
orominently in the main body of the ESIS. The : faptul ca variabilitatea ar putea afecta nivelul

warning shall be accompanied by an illustrative i consumatorului, marimea caracterelor utilizate ;

i atentia

in cazul in care este relevant, plafoanele si
pragurile aplicabile; si c) un avertisment cu
privire la faptul ca variabilitatea ar putea

i afecta nivelul real al DAE. Pentru a atrage

consumatorului, marimea
caracterelor ulilizate pentru avertizare este

! mai mare si iese in evidentd din corpul

principal al FEIS. Avertismentul se insoleste

care existd un plafon pentru rata dobanzii,
exemplul presupune ca rata dobanzii creste
cu prima oportunitate posibila la cel mai
inalt nivel prevazut in contractul de credit. In

. dobanzii din ultimii cel putin 20 de ani sau,
©in cazul in care datele utihzate pentru

putin 20 de ani sau, in cazul In care datele °

calcularea ratei dobanzii sunt disponibile

. pentru o perioadd mai scurta de 20 de ani,

disponibile pentru o pericadd mai scurta de 20 .

. de ani, din cea mai lunga perioada pentru care

. externe utilizate in caicularea ratei dobanzii,
~ dupa caz, sau pe baza valorii maxime a ratei de

sunt disponibile datele respective, pe baza . maxime a

valorii maxime a oricarei rate de referinta :

din cea mai lunga perioada pentru care sunt
disponibile datele respective, pe baza valorii
indicelui de referinid extern
utilizat in calcularea ratei dobanzii. Aceste
cerinte nu se aplica contractelor de credit
pentru care rata dobanzii este fixa pentru o
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between the creditor and the consumer. For credit
agreements where the borrowing rate is fixed for a
material initial period of several years and may then
be fixed for a further period following negotiation
between the creditor and the consumer, the
information shall include a warning that the APRC is
calcuiated on the basis of the borrowing rate for the
initial period. The warning shall be accompanied by
fan additional, illustrative APRC calculated in

ﬂ part variable rale}, the information shall be given for ;

i each part of the credit.

]
i

accordance with Article 17(4). Where credits are ;

multi-part credits (e.g. concurrently part fixed rate, de mai multi ani si poate ulterior sa fie fixa |

in urma:

consumator, calculatd in conformitate cu art. 29 alin. (5).

faptul c& DAE este calculatd pe baza ratei | In cazululn.care creditele gunt credlﬁe cu mai
. dobanzii pentru perioada initiald. Averti tl | multe pari (de exemplu, in mod simultan o
90 elnzntp ¢ udp ° It '[?AE:E' © lsmentu . parte cu rata fixa si o parte cu raté variabild
. insoteste  de. o ala \= CU o caracler dobanzii), se furnizeaza informatii pentru
ilustrativ, calculatd in conformitate cu articolul ° T

; ° N , + fiecare parte a creditului.
17 alineatul (4). In cazul in care creditele sunt .

! referinta specificate de o autoritate competenta -
ori de ABE, in cazul n care creditorul nu

. utilizeaza o ratd de referintid externd. Aceste
rcerinte nu se aplica contractelor de credit

i pentru care rata dobanzii este fixa pentru o
| perioadd initiala de mai multi ani si poate

j uiterior sa3 fie fixd pentru o pericada
; suplimentara, in urma negocierii dintre creditor
1 si consumator. In cazul creditelor pentru care
rata dobanzii este fixa pentru o pericada initiala

pentru o pericada suplimentar3,
negocierii  dinfre  creditor  si
. informatiile includ un avertisment cu privire la

. s

" suplimentara,

pericada initiala de mai multi ani $i poate
ulterior sa fie fixd pentru o pericada
suplimentara, in urma negocierii dintre
creditor si consumator. in cazul creditelor
pentru care rata dobanzii este fixd pentru o
pericada initiald de mai mulli ani si poate
ulterior sa fie fixd pentru o pericada
in urma negocierii dintre

 creditor si consumator, informatiile includ o
" avertizare cu privire la faptul cd DAE este

- credite cu mai multe parti (de exemplu, in mod -

. pentru fiecare parte a creditului.

simultan o parte cu rata fixa si o parte cu rata .
variabild a dobanzii), se furnizeaza informatii .

calculatd pe baza ratei dobanzii pentru
pericada initialda. Avertizarea se insoteste
de o aftd DAE cu caracter ilustrativ,

{(3) In the section on ‘other components of the
APRC' all the other costs contained in the APRC

annual administration fees. The creditor shall list

one-off basis, costs to be paid regularly and included
in the instalments, costs to be paid regularly but not

to whom they are to be paid and when. This does
not have to include costs incurred for breaches of

known, the creditor shall provide an indication of the

amount will be calculated and specify that the
amount provided is indicative only. Where certain
costs are not included in the APRC because they

shall be listed, including one-off costs such as:
administration fees, and regular costs, such as:
each of the costs by category (costs to be paid on a i

included in the instalments), indicating their amount,

contractual obligations. Where the amount is not

DAE” se listeaza toate celelalte costuri incluse

' st costurile obisnuite, cum ar fi taxele de

 data, costurile de achitat in mod regulat si

Emod regulat dar nu sunt incluse in rate),

: indicénd valoarea acestora, cui trebuie platite si
. In ce moment. Aceasta nu trebuie sa includa

. _ : ! . costurile suportate pentru incalcarile obligatiilor |
amount if possible, or if not possible, how the :

contractuale. in cazul in care valoarea nu este

privire la valoare daca acest lucru este posibif

data, cum ar fi taxele de administrare, precum .
- cost pe categorii (costurile de achitat o
administrare anuale. Creditorul listeaza fiecare |
: cost pe categorii (costurile de achitat o singura !

{ 3. In sectiunea privind ,alte componente ale :

I
i

in DAE, inclusiv costurile de achitat o singura :

|

3. In sectiunea privind "alte componente ale
DAE" se listeaza toate celelalte costun
incluse in DAE, inclusiv costurile de achitat
o singurd data. Creditorul listeaza fiecare

singura data, costurite de achitat in mod
regulat si incluse in rate, costurile care

- trebuie achitate in mod regulat dar nu sunt

incluse in rate, costurile care trebuie achitate in . INC
: cui trebuie platite si in ce moment. Aceasta

"nu trebuie sa includa costurile suportate
: pentru incalcarile obligatiilor contractuale. in

!
:
i
i
f
1

incluse n rate), indicand valoarea acestora,

cazul in care valoarea nu este cunoscuta,

¢ creditorul furnizeaza o indicatie cu privire la

. cunoscutd, creditorul furnizeazé o indicatie cu ! valoare daca acest lucru este posibil sau, in

cazul in care nu este posibil, modul in care
se va calcula valoarea, specificand c¢a
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are unknown to the creditor, this shall bé_highlighted.

| Where the consumer has informed the creditor of :

one or more components of his preferred credit, :
such as the duration of the credit agreement and the -
total amount of credit, the creditor shail, where |
possible, use those components; if a credit!
agreement provides different ways of drawdown with
different charges or borrowing rates and the creditor
uses the assumptions set out in Part Il of Annex |, it |
shall indicate that other drawdown mechanisms for
this type of credit agreement may result in a higher :
APRC. Where the conditions for drawdown are used
for calculating the APRC, the creditor shalt highlight '
the charges associated with other drawdown
mechanisms that are not necessarily the ones used :
in calculating the APRC.

sau, in cazul in care nu este posibil, modul in

care se va calcula valoarea, specificand ca
valoarea furnizatd este numai cu caracter
indicativ. In cazul in care anumite costuri nu

valoarea furnizatd este numai cu caracter

“indicativ. In cazul in care anumite costuri nu

~cunoscute creditorului,

sunt incluse in DAE, deoarece nu sunt
acest lucru se
evidentiaza.

In cazul in care consumatorul a informat
creditorul in legaturd cu una sau mai muite

: componente ale creditului preferat, precum

sunt incluse in DAE, deoarece nu sunt'
cunoscute  creditorului, acest lucru  se
evidentiaza.

in cazul in care consumatorul a informat :

creditorul in legaturd cu una sau mai multe
componente ale creditului preferat, precum

creditului, creditorul utilizeaza aceste

- componente, in masura in care este posibil; in

- creditului,

durata contractului de credit si suma totala a

cazul in care un contract de credit prevede

- modalitati de tragere diferite, cu costuri diferite !

sau cu rate ale dobanzii diferite, st creditorul :

foloseste ipoteza din anexa | partea |l
contractul indica faptul ca aplicarea altor
mecanisme de tragere pentru acest tip de
contract de credit poate avea drept rezultat
aplicarea unei DAE mai mari. in cazul in care

- conditiile pentru tragere sunt utilizate pentru
' calcularea DAE, creditorul evidentiaza tarifele

asociate altor mecanisme de tragere, care nu
sunt in mod necesar aceleasi utilizate
calcularea DAE.

. necesar aceleasi
i DAE.

la

durata contractului de credit si suma totala a
creditorul  utilizeaza aceste
componente, in masura in care este posibil;
in cazul in care un contract de credit
prevede modalitati de tragere diferite, cu
costuri diferite sau cu rate ale dobanzii
diferite, si creditorul foloseste ipoteza din
anexa | partea Il, contractul indica faptul cé
aplicarea altor mecanisme de iragere pentru
acest tip de contract de credit poate avea
drept rezultat aplicarea unei DAE mai mari.
in cazul in care conditile pentru tragere
sunt utilizate pentru calcularea DAE,
creditorul evidentiaza tarifele asociate altor
mecanisme de tragere, care nu sunt in mod
utilizate la calcularea

(4) Where a fee is payable for registration of the :
mortgage or comparable security that shall be
disclosed in this section with the amount, where -
known, or where this is not possible the basis for |
determining the amount. Where the fees are known
and included in the APRC the existence and amount
of the fee shall be listed under ‘Costs to be paid on a
one-off basis’. Where the fees are not known to the .
creditor and therefore not included in the APRC the
existence of the fee shall be clearly mentioned in the
list of costs which are not known to the creditor. In
either case the standardised wording in Part A shall .
be used under the appropriate heading.

4. In cazul in care se aplicd o taxd pentru
inregistrarea ipotecii sau a unei
comparabile, acest lucru se dezvaluie

garantii
in:

aceastd sectiune precizand valoarea, in cazul |
in care este cunoscuta, sau, in cazu! in care nu

este posibil, baza utilizatd pentru determinarea
sumei. [n cazul in care taxele sunt cunoscute si
sunt incluse in DAE, existenta si valoarea taxei

- se listeazd in rubrica ,Costuri de achitat o

4. In cazul in care se aplica o taxa pentru
inregistrarea ipotecii sau a unei garantii
comparabile, acest lucru se dezvaluie in
aceastad sectiune precizand valoarea, in
cazul in care este cunoscutd, sau, in cazul
in care nu este posibil, baza utilizata pentru
determinarea sumei. In cazul in care taxele
sunt cunoscute si sunt incluse in DAE,

. existenta si valoarea taxei se listeazd in

singura data”. in cazul in care taxele nu sunt

cunoscute de catre creditor si, prin urmare, nu

sunt incluse in DAE, existenta taxelor se :

Lincluse

rubrica "Costuri de achitat o singurd data"

: In cazul In care taxele nu sunt cunoscute de

catre creditor si, prin urmare, nu sunt
in DAE, existenta taxelor se
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- mentioneaza in mod clar n lista costurilor care |

“nu sunt cunoscute de creditor.

cazuri, se utilizeaza formularea standardizata

- din partea A in rubrica corespunzitoare.

fn ambele :

. standardizata din partea A

© mentioneaza in mod clar in lista costuriior
care nu sunt cunoscute de creditor. In
ambele cazuri, se utilizeazd formularea
in rubrica
corespunzatoare.

Section '5. Frequency and number of payments’

| Sectiunea ,5. Numarul si frecventa platitor”

- Sectiunea ,5. Numarul si frecventa platilor”

{1) Where paymenis are to be made on a regular
basis, the frequency of payments shall be indicated
{e.g. maonthly). Where the frequency of payments wilt
be irregular, this shall be clearly explained to the .
consumer.

1. In cazul in care platile urmeaza sa fie ;
i efectuate periodic, se indica frecventa acestora i
. (de exemplu, lunar). In cazul in care frecventa

1. In cazul in care platile urmeaza sa fie
efectuate periodic, se indicad frecventa
acestora (de exemplu, lunar). In cazul in

platilor va fi neregulati, acest lucru trebuie @ care frecventa platilor va fi neregulata, acest

. explicat cu claritate consumatorului.

E (2) The number of payments indicated shall coverz
the whole duration of the credit.

2. Numarul platilor indicate acopera intreaga ;

durata a creditului.

lucru  trebuie  explicat cu  claritate
 consumatorului.
;2. Numarul platior indicate acopera

' intreaga durata a creditului.

Section ‘6. Amount of each instalment’

Sectiunea 6. Valoarea fiecarei rate”

Secliunea "6. Valoarea fiecarei rate”

(1) The credit currency and currency of the|
instalments shall be clearly indicated.

1. Moneda creditului si moneda ratelor se indica !

! cu claritate.

1. Moneda creditutui si moneda ratelor se

' indica cu claritate.

(2) Where the amount of the instaiments may
| change during the life of the credit, the creditor shall
specify the peried during which that initial instalment |
amount will remain unchanged and when and how ,
frequently afterwards it will change.

2. In cazul In care valoarea ratelor se poate
schimba pe durata creditului,
. specifica perioada in care valoarea initiaia a

. ratei va ramane neschimbata si precizeaza |

'\ cand si cu ce frecventa se va modifica ulterior.

creditorul

2. In cazul in care valoarea ratelor se poate
schimba pe durata creditului, creditorul
specifica perioada in care valoarea initiala a
ratei va ramane neschimbata si precizeaza

icand si cu ce frecventd se va modifica
. ulterior.

|(3) Where all or part of the credit is an interest-only !
credit, a statement clearly indicating that fact, shail |
be inserted prominently at the end of this section |

o using the wording in Part A.

If there is a requirement for the consumer to take out
a tied savings product as a condition for being
.granted an interest-only credit secured by a.
.mortgage or another comparable security, the
‘amount and frequency of any payments for this ;

* 1| product shall be provided.

- mentioneaza

3. In cazul in care intregul credit sau o parte a

acestuia este cu rambursare initiald numai a !
o declaratie care indicd in mod clar .

dobénzii,

i

acest fapt se introduce si se evidentiazd la .

din partea A.

Daca existd o cerintd ca consumatorul s3
contracteze un produs de economisire legat,
drept conditie pentru a primi un credit la care se
| plateste initial doar dobénda, garantat printr-o
“ipoteca sau alta garantie comparabila,
de asemenea valoarea
frecventa platitor pentru acest produs.

si

. sfarsitul prezentei sectiuni, utilizadnd formularea

1 3. 1In cazu! in care intregul credit sau o parte

a acestuia este cu rambursare initiald numai
a dobanzii, o declaratie care indica in mod
clar acest fapt se introduce si se evidentiaza
la sfargitul prezentei sectiuni, utilizand

" formularea din partea A.

Daca exista o cerintd ca consumatorul sa

i contracteze un produs de economisire

se |

legat, drept conditie pentru a primi un credit
la care se plateste inifial doar dobanda,
garantat printr-o ipoteca sau altd garantie
comparabila, se mentioneaza de asemenea
. valoarea gi frecventa p!atﬂor pentru acest
produs
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(4) Where the borrowing rate is variable the 4. In cazul in care rata dobanzii este variabil3,
information shall include a statement indicating that -
fact, using the wording in Part A and an illustration of :
a maximum instalment amount. Where there is a |

cap, the iilustration shall show the amount of the

instalments if the borrowing rate rises to the level of |

the cap. Where there is no cap, the worst case
scenario shall illustrate the level of instalments at the
highest borrowing rate in the last 20 years, or where
the wunderilying data for the calculation of the

borrowing rate is available for a period of less than |

20 years the longest period for which such data is

available, based on the highest value of any external :

reference rate used in calculating the borrowing rate
where applicable, or the highest value of a
benchmark rate specified by a competent authority
or EBA where the creditor does not use an external
reference rate. The requirement to provide an
illustrative example shall not apply to credit
agreements where the borrowing rate is fixed for a

material initial period of several years and may then !

be fixed for a further period following negotiation
between the creditor and the consumer. Where

qredlts are multl-pgn credits (e.g. Qoncurrgntiy part o pericada initiald de mai multi ani si poate
fixed rate, part variable rate), the information shal . ulterior

be given for each part of the credit, and in total.

informatiile inciud si o declaratie care indica

acest fapt, utilizdnd formularea din partea A si 0 -
ilustrare a sumei maxime a ratei. In cazul in
care exista un plafon, ilustrarea indica suma :
ratei in cazul in care rata dobanzii creste la

nivelul plafonului. In cazul in care nu exista un
plafon, scenariul cel mai defavorabil ilustreaza
nivelul ratei pentru cea mai ridicata ratd a
dobéanzii din ultimii 20 de ani sau, in cazul in

care datele utilizate pentru calcularea ratei -

dobanzii sunt disponibile pentru o pericada mai
scurtad de 20 de ani, din cea mai lunga pericada
pentru  care  sunt disponibile  datele
respective,pe baza valorii maxime a oricarei
rate de referinta externe utilizate Tn calcularea
ratei dobanzii, dupd caz, sau pe baza valorii
maxime a ratei de referintd specificate de o
autoritate competenta ori de ABE, in cazul in
care creditorul nu utilizeaza o rata de referinta
externd. Aceastd cerintd de a furniza un
exemplu ilustrativ nu se aplicd contractelor de
credit pentru care rata dobanzii este fixa pentru
fie fixa

sa pentru

. suplimentara, in urma negocierii dintre creditor
+ si consumalor. In cazul in care creditele sunt

* credite cu mai multe parti (de exemplu, in mod |
~simultan o parte cu rata fixa si o parte cu rata .

0 pericada :

4. In cazul in care rata dobanzii este
variabila, informatiile includ si o declaratie
care indica acest fapt, utilizand formularea
din partea A si o ilustrare a sumei maxime a
ratei. In cazul in care existd un plafon,
ilustrarea indica suma ratei in cazul in care
rata dobanzii creste la nivelul plafonuiui. In
cazul in care nu existd un plafon, scenariul
cel mai defavorabil ilustreaza nivelul ratei
pentru cea mai ridicatd ratd a dobanzii din
ultimii 20 de ani sau, n cazul in care datele
i utilizate pentru calcularea ratei dobanzii
sunt disponibile pentru o pericadd mai
scurtd de 20 de ani, din cea mai lunga
perioada pentru care sunt disponibile datele
respective, pe baza valori maxime a
indicelui de referinta extern utilizate in
calcularea ratei dobanzii. Aceasta cerinia de
. a furniza un exemplu ilustrativ nu se aplica
. contractelor de credit pentru care rata

dobanzii este fixa pentru o perioada inifiala
- de mai multi ani si poate ulterior sa fie fixa
ipentru 0 perioada suplimentara, in urma
i negocierii dintre creditor si consumator. In
| cazul in care creditele sunt credite cu mai
multe parti (de exemplu, in mod simultan o
parte cu rata fixa si o parte cu rata variabila
se oferd informatii pentru
' fiecare parte a creditului si pentru total.

é
;

i a dobanzii),

- variabild a dobanzii), se ofera informatii pentru -

fiecare parte a creditului si pentru total.

{5) (Where applicable) Where the credit currency is

different from the consumer’'s national currency or
where the credit is indexed to a currency which is .

different from the consumer's national currency, the
creditor shall include a numerical example clearly

showing how changes to the relevant exchange rate . exemple numerice care sa arate cu claritate

5
creditului este diferitd de moneda nationala a
consumatorului sau in cazul in care creditul

. este indexat la 0 moneda diferita de moneda
- nationalda a consumatorului, creditorul inciude

may affect the amount of the instalments using the !

wording in Part A. That example shall be based on a

modu! Tn care modificarile cursuiui de schimb

(Dupa caz) In cazul in care moneda !

5. (Dupa caz) in cazul in care moneda
credituiui este diferitd de moneda nationala
a consumatorului sau in cazul in care
" creditul este indexat la 0 moneda diferita de

moneda nationala a consumatorului,
i creditorul include exemple numerice care s3
i arate cu claritate modul in care modificarile
; cursului _de schimb relevant pot afecta

205



% reduction in the value of the consumer's .
national currency together with a prominent |
statement that the instalments could increase by
more than the amount assumed in that example.
Where there is a cap which limits that increase to
less than 20 %, the maximum value of the payments ;
in the consumer's currency shall be given instead !‘
and the statement on the possibility of further
increases omitted.

* moneda consumatorului si se omite declaratia !

. relevant pot afecta cuantumul ratelor, utilizédnd

formularea din partea A. Respectivul exemplu

i se bazeazd pe o reducere de 20 % a valorii
' monedei nationale a consumatorului, insotit de '
. 0 declaratie pusa in evidenta care precizeaza .
inregistra © crestere
superioara celei presupuse in acest exemplu. |

cd ratele ar putea

. In cazul in care exista un plafon care limiteaza

?acea crestere la mai putin de 20 %, se
furnizeaza in schimb suma maxima a platilor in

* privind posibilitatea unor cresteri suplimentare.

~cuantumul ratelor, utilizand formularea din
. partea A. Respectivul exemplu se bazeaza
pe o reducere de 20 % a valorii monedei
nationale a consumatorului, Tnsofit de o
declaratie pusa in evidenia care precizeaza
ca ratele ar putea inregistra o crestere
superioard celei presupuse in acest
exemplu. In cazul in care exista un plafon
, care limiteaza acea crestere |la mai putin de
{20 %, se furnizeaza in schimb suma
- maxima a platilor in moneda consumatorului
' i se omite declaratia privind posibilitatea
| unor cresteri suplimentare.

(6) Where the credit is fully or partly a variable rate
credit and point 3 applies, the illustration in point 5 ;
shall be given on the basis of the instalment amount
referred to in point 1.

6.

partial un credit cu rata variabiia a dobanzii si
se aplica punctul 5, exemplul de la punctul 3 se

. furnizeaza pe baza sumei ratei mentionate la |

- punctul 1.

In cazul in care creditul este integral sau :

6. In cazul in care creditul este integral sau
i partial un credit cu rata variabila a dobanzii
| si se aplica punctul 5 exemplul de la
| punctul 3 se furnizeaza pe baza sumei ratei
. mentlonate la punctul 1.

(7) Where the currency used for the payment of :
instalments is different from the credit currency or
where the amount of each instalment expressed in ;
the consumer’'s naticnai currency depends on the
corresponding amount in a different currency, this .
section shall indicate the date at which the i
applicable exchange rate is calculated and either the |
exchange rate or the basis on which it will be ;
calculated and the frequency of their adjustment. :
Where applicable such indication shall include the
name of institution publishing the exchange rate.

. calculare,

7. 1n cazul in care moneda utilizatd pentru plata -

ratelor este diferitd de moneda creditului sau in
cazul in care cuantumul fiecarei rate exprimat

" in moneda nationald a consumatorului depinde .

de valoarea corespunzatoare intr-oc moneda
diferitd, prezenta sectiune precizeazd data la
care este calculat cursul de schimb aplicabil si

: fie cursul de schimb, fie baza utilizatd pentru

precum
Dupa caz,

si  frecventa

acestora. precizarea respectiva

- include denumirea institutiei care publica cursul

- de schimb.

ajustarii

7. In cazul in care moneda utilizatd pentru
plata ratelor este diferitda de moneda
creditului sau in cazul In care cuantumul
fiecarei rate exprimat in moneda nationala a
consumatoruiui  depinde de valoarea
corespunzatoare intr-o moneda diferita,
prezenta sectiune precizeaza data fa care
este calculat cursul de schimb aplicabil si fie
' cursul de schimb, fie baza utilizatd pentru
calculare, precum si frecventa ajustarii
. acestora. Dupa caz, precizarea respectiva
. include denumirea institutiei- care publica
. cursul de schimb.

1

(8) Where the credit is a deferred-interest credit
under which interest due is not fully repaid by the
instaiments and is added to the total amount of
credit outstanding, there shall be an explanation of:
how and when deferred interest is added to the !
credit as a cash amount; and what the implications i
are for the consumer in terms of their remalnmg*
debt.

8.

amanata, pentru care dobanda

ramas de rambursat, se explicd: cum si cénd
dobanda amanata se adauga la credit ca suma
in numerar si care sunt implicatile pentru

. consumator in ceea ce priveste datoria ramasa.

In cazu! in care creditul este un credit cu |
- dobanda
: datoratd nu este achitata integral prin rate si se .
adauga la cuantumul total al creditului care a

8. In cazul in care creditul este un credit cu
. dobanda améanata, pentru care dobénda
datorata nu este achitata integral prin rate si
se adaugd la cuantumul total al creditului
' care a ramas de rambursat, se explicad: cum
t ¢i cand dobanda amanatad se adauga la
. credit ca suma in numerar gi care sunt
| implicatiile pentru consumator in ceea ce
; priveste datoria ramasa.
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i Section ‘7. Nlustrative repayment tabie’

* Sectiunea ,7. Tablou de rambursare ilustrativ”

Sectiunea 7. Tablou de rambursare

" ilustrativ’

: a deferred interest credit under which interest due is
! not fully repaid by the instalments and is added to
| the total amount of credit outstanding or where the
' borrowing rate is fixed for the duration of the credit
agreement. Member States may provide that the
tlustrative amortisation table is compulscry in other
cases.

) {1) This section shall be included where the credit is

Where the consumer has the right {o receive a
revised amortisation table, this shall be indicated
along with the conditions under which the consumer
has that right.

- 1. Prezenta sectiune se include in cazul in care

" creditul este un credit cu dobanda amanata, .

. pentru care dobanda datorata nu se
| ramburseaza integral prin rate si se adaugé la
i cuantumul  total al creditului ramas

este fixa pe durata contractului de credit :

. Statele membre pot prevedea ci tabloul de
I amortizare ilustrativ este aobligatoriu in alte
- cazuri.

E in cazul in care consumatorul are dreptul de a !
! primi un tablou de amortizare revizuit, acest

" lucru se indica, impreuna cu conditile in care
. consumatorul beneficiaza de dreptul respectiv.

de i
lrambursat sau in cazul in care rata dobanzii

1. Prezenta sectiune se include in cazul in
care creditul este un credit cu dobanda
. amanata, pentru care dobanda datoratad nu
se ramburseaza integral prin rate si se
adaugd ta cuantumul total al creditului
ramas de rambursat sau in cazul in care
rata dobanzii este fixa pe durata contractului
; de de credit, respectiv in cazurile prevazute
. la art. 16 atin. (2) si art. 28.

in cazul in care consumatorul are dreptu
de a primi un tablou de amortizare revizuit,
acest lucru se indica, impreuna cu conditiile
in care consumatorul beneficiaza de dreptul
i respectiv, 1

!

(2) Member States may require that where the
borrowing rate may vary during the lifetime of the
credit, the creditoer shali indicate the period during
which that initial borrowing rate will remain
unchanged.

i 2. Statele membre pot impune ca, in cazul in ;
i care rata dobanzii poate varia pe durata .
¢ creditului, creditorul sa indice perioada in care :

i aceasta rata initiala va ramane neschimbata.

i

pe durata creditului, creditorul si indice
perioada in care aceastad ratd initiald va
+ rAmane neschimbata.

{3) The table to be included in this section shall

(e.g. month 1, month 2, month 3), ‘amount of the |

- instalment’, ‘interest to be paid per instalment’, ‘other
I costs included in the instalment’ (where relevant),
‘capital repaid per instalment’ and ‘outstanding
capital after each instalment’.

contain the following columns: ‘repayment schedule’ !

£ 3. Tabloui care frebuie inclus
sectiune  contine  urmatoarele  coloane:
i ,calendar de rambursare” (de exemplu, luna 1,
‘funa 2, luna 3), ,valoarea ratei”, ,dobanda

! =h s xn N E i)
platibila per ratd", ,alte costuri incluse in rata

1

(dupa caz), ,capital rambursat per ratd’ si

- ,capital ramas de rambursat dupa fiecare rata”.

t

in aceastd

3. Tabloul care trebuie inclus in aceasta
sectiune contine urmatoarele coloane:
"calendar de rambursare” (de exemplu, luna
1, luna 2, luna 3), "valoarea ratei", "dobanda
platibild per ratd”, "alte costuri incluse in
ratd" (dupa caz), "capital rambursat per
_rata" si "capital ramas de rambursat dupa
- fiecare ratd".

(4) For the first repayment year the information shall
be given for each instalment and a subtotat shall be
indicated for each of the columns at the end of that
first year. For the following years, the detail can be
provided on an annual basis. An overall total row
shatl be added at the end of the table and shall
provide the total amounts for each column. The total
cost of the credit paid by the consumer (i.e. the
overall sum of the ‘amount of the instalment’

4. Pentru primul an de rambursare, informatiile
[ se indica pentru fiecare rata, iar pentru fiecare

: coloana se indica un subtotal la sfarsitul acelui

i prim an. Pentru anii urmatori, detalile pot fi|

i furnizate la nivel anual. La sfarsitul tabloului se

adaugd un rand pentru totalul general, care
L indicA sumele totale pentru fiecare coloana.
! Costul total al creditului platit de consumator
i {altfel spus, suma globald pentru coloana

4. Pentru primul an de rambursare,
informatiile se indica pentru fiecare rata, iar
pentru fiecare coloana se indica un subtotal

- la sfargitul acelui prim an. Pentru anii

~urmatori, detalile pot fi furnizate la nivel

» anual. La sfarsitul tablouiui se adauga un

. rand pentru totalul general, care indica

' sumele totale pentru fiecare coloan. Costul

- total al creditului platit de consumator (altfel
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as such.

| column) shall be clearly highlighted and presented -

' prezinta ca atare.

.valoarea ratei”) se evidentiazad cu claritate si se

spus, suma globala pentru coloana
"valoarea ratei") se evidentiaza cu claritate
si se prezintd ca atare.

and the amount of the instalment after each revision
is unknown, the creditor may indicate in the

the whole credit duration. In such a case,
creditor shall draw that fact to the attention of the
consumer by visually differentiating the amounts
which are known from the hypothetical ones (e.g.
using a different font, borders or shading). In

periods the amounts represented in the table may
vary and why.

_'(S)MWhere the borrowing rate is subject to revision -

amortisation table the same instaiment amount for |
the !

addition, a clearly legible text shall explain for which -

5 Daca rata dobanzi poate fi revizuitd si

“valoarea ratei dupa fiecare revizuire nu este .

cunoscutd, creditorul poate indica in tabloul de
amortizare aceeasi valoare a ratelor pentru
intreaga durata a creditului. in acest caz,
creditorul aduce acest lucru
consumatorului, diferentiind vizual sumele care
sunt cunoscute de cele ipotetice (de exemplu,
Putilizdnd  caractere cu  dimensiuni  diferite,
borduri sau umbre). in plus, se explica intr-un

+ indicate in tablou pot varia si din ce motive.

5. Daca rata dobanzii poate fi revizuitd si
valoarea ratei dupa fiecare revizuire nu este
cunoscuta, creditorul poate indica in tabloul
de amortizare aceeasi valoare a ratelor

" pentru Intreaga duratd a creditului. In acest

la cunostinta :

caz, creditorul aduce acest lucru la
cunostinta  consumatorului,  diferentiind
vizual sumele care sunt cunoscute de cele
ipotetice (de exemplu, utilizAnd caractere cu

- dimensiuni diferite, borduri sau umbre). in

. text lizibil care sunt pericadele in care sumele : Plus, se explica intr-un text lizibil care sunt

¢ perioadele in care sumele indicate in tablou
_pot varia si din ce motive.

—

Section ‘8. Additional obligations’

Sectiunea 8. Obligatii suplimentare”

Sectiunea ,8. Obligatii suplimentare”

: (1) The creditor shall refer
obligations such as the obligation to insure the
immovable properly, o purchase life insurance, to |
have a salary paid into an account with the creditor
or t¢ buy any other product or service. For each |
obligation, the creditor shall specify towards whom
and by when the obligation needs to be fulfilled.

in this section to:

1. Creditorul face trimitere In aceasta sectiune
! la obligatii, cum ar fi obfigatia de a asigura
1 bunul, de a incheia o asigurare de viata, de a

i avea un salariu varsat intr-un cont deschis Ia !

| creditor sau de a cumpara orice alte produse :

. specificd data pé&nd la care aceasta trebuie
indeplinita si fatd de cine existd obligatia
_respectiva.

| sau servicii. Pentru fiecare obligatie, creditorul . Orice alte produse sau servicil.

1. Creditorul face trimitere in aceasta
sectiune la obligatii, cum ar fi obligatia de a
asigura bunul, de a incheia o asigurare de
viata, de a avea un salariu varsat intr-un
cont deschis la creditor sau de a cumpara
Pentru
fiecare obligatie, creditorul specificd data
pana la care aceasta trebuie indeplinitd si
fata de cine exista obligatia respectiva.

(2) The creditor shall specify the duration of the
obligation, e.g. until the end of the credit agreement.

costs to be paid by the consumer, which are not
included in the APRC.

The creditor shall specify for each obligation any

2. Creditorul specificA de asemenea durata

. obligatiei, de exemplu péna la sfarsitul

contractului de credit. Pentru fiecare obligatie, -

2. Creditorul specificd de asemenea durata

" obligatiei, de exemplu pana la sfarsitul
contractului  de credit. Pentru fiecare
obligatie, creditorui specifica eventualele

creditorul specificd eventualele costuri care nu -
- sunt incluse In DAE, dar care trebuie achitate .
i care trebuie achitate de consumator.

de consumator.

costuri care nu sunt incluse in DAE, dar

for the consumer to hold any ancillary services to

whether the consumer is obliged to purchase them -
from the creditor’s preferred supplier or whether they !

(3) The creditor shall state whether it is compulsory

obtain the credit on the stated terms, and if so |

, pentru consumator sa detind vreun tip de!

conditile enuntate si, in caz afirmativ, daca
- consumatorul este obligat sa le achizitioneze

servicii auxiliare pentru a obtine creditul in:

. caz afirmativ,

3. Creditorul mentioneaza daca este obligatoriu ; 3.

Creditorul mentioneaza dacd este
obligatoriu pentru consumator si detina
vreun tip de servicii accesorii pentru a
obtine creditul in conditiile enuntate si, in
dacd consumatorul este
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may be purchased from a provider of consumer’s

choice. Where such possibility is conditional on the !
minimum

ancillary  services
characteristics, such
described in this section.

meeting  certain

characteristics shall be

Where the credit agreement is bundled with other
products the creditor shall state the key features of
those other products and clearly state whether the
consumer has a right to terminate the credit

agreement or the bundled products separately, the :

conditions for and implications of doing so, and,
where applicable, of the possible consequences of
terminating the ancillary services required in
connection with the credit agreement.

¢ de la furnizorul preferat al creditorului sau daca
acestea pot fi contractate de la un furnizor la
' alegerea consumatorului. In cazul in care
i aceastd posibilitate este conditionatd de
respectarea anumitor caracteristici minime de

catre  servicile auxiliare, caracteristicile
respective trebuie descrise In  prezenta
secfiune,

in cazul in care contractul de credit este grupat
cu alte produse, creditorul mentioneaza

¢ dreptul de a rezilia in mod separat contractul de
| credit sifsau produsele grupate, precum si
conditiile si consecintele unei astfel de rezilien
si, dupad caz, potentialele consecinte ale
rezilierii serviciilor auxiliare cerute in legatura
: cu contractul de credit.

functiile principale ale produselor respective si ;
j precizeaza in mod clar daca consumatorul are

~obligat sa le achizifioneze de la furnizorul
- preferat al creditorului sau daca acestea pot
i fi contractate de la un furnizor la alegerea
' consumatorului. In cazul in care aceasta
posibilitate este conditionata de respectarea
anumitor caracteristici minime de catre

servicille accesorii, caracteristicile
. respective trebuie descrise in prezenta
- sectiune. '

i In cazul in care contractul de credit este
tgrupat cu alte produse, creditorul
mentioneazd  funclile  principale ale

produselor respective si precizeaza in mod
clar dacd consumatorul are dreptul de a
rezilia in mod separat contractul de credit
sifsau produsele grupate, precum Si
condifile si consecintele unei astfel de
rezilieri si, dupa caz, potentialele consecinte
ale rezilierii serviciilor accesorii cerute in
legatura cu contractul de credit,

Section ‘9. Early repayment’

. Sectiunea ,9. Rambursare anticipata”

i Sectiunea 9. Rambursare anticipata”

(1) The credilor shall indicate under what conditions
the consumer can repay the credit early, either fully
or partially.

1. Creditorul indica eventuaiele conditii in care
consumatorul poate rambursa creditul anticipat,
in totalitate sau partial.

in care
creditul

1. Creditorul indicd condiille
consumatorul poate rambursa
anticipat, in totalitate sau partial.

(2) tn the section on exit charges the creditor shall
draw the consumer’s attention to any exit charge or
other costs payable on early repayment in order to
compensate the creditor and where possible indicate
their amount. In cases where the amount of
compensation would depend on different factors,
such as the amount repaid or the prevailing interest
rate at the moment of the early repayment, the
creditor shall indicate how the compensation will be
calculated and provide the maximum amount that
the charge might be, or where this is not possible,
an illustrative example in order to demonstrate to the
consumer the level of compensation under different

i 2. In sectiunea cu privire la costuriie de
lichidare, creditorul atrage atentia
consumatorului asupra eventualelor costuri de
lichidare sau a altor costuri platibile in cazul
rambursarii anticipate pentru a compensa
creditorul  si, in  functie de posibilitate,
precizeaza cuantumul acestora. in cazul in care
cuantumul compensatiei depinde de mai multi

rata dobanzii care prevaieaza la momentul

l
|
 factori, de exemplu de suma rambursata sau de .

i rambursarii anticipate, creditorul indicd modul ;

tin care va fi calculata compensatia si indica |

suma maxima la care s-ar putea ridica costul

2. in sectiunea cu privire la costuriie de
lichidare, creditorul atrace atentia
consumatorului asupra eventualelor costuri
platibile in cazul rambursarii anticipate
pentru a compensa creditorul si, in functie
. de  posibilitate,  precizeaza = cuantumul
acestora. In cazul in care cuantumul
compensatiei depinde de mai multi factori,
''de exemplu de suma rambursata sau de

| rata dobénzii care prevaleazad la momentul
rambursarii  anticipate, creditorul indica
modul in care va fi calcufatd compensatia si
tindica suma maxima ia care s-ar putea

1
H
]
i
]
1
b
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possible scenarios.

sau, in cazul in care acest lucru nu este posibil,
un exemplu edificator peniru a-i
consumatorului nivelul compensatiet in functie
de diverse scenarii posibile.

ilustra -

ridica costul sau, Tn cazu} In care acest lucru
nu este posibil, un exemplu edificatar pentru
a-i itustra consumatorului nivelul
compensatiei in functie de diverse scenarii
posibile.

Section ‘10. Flexible features’

- Sectiunea ,10. Functii flexibile”

Sectiunea ,10. Functii flexibile”

' (1) Where applicable, the creditor shall explain the
possibility to and conditions for transferring the credit ¢

to another creditor or immovable property.

. bun imobil si conditiile in care se poate realiza
aceasta.

1. Dupa caz, creditorul explica posibilitatea de a .
transfera creditul la un alt creditor sau la un alt .
-{a un ait bun imobil si conditiile in care se

1. Dupa caz, creditorui explica posibilitatea
de a transfera creditul la un alt creditor sau

poeale realiza aceasta.

{2) (Where appropriate) Additional features: Where .

the product contains any of the features listed in
point 5, this section must list these features and

provide a brief explanation of: the circumstances in

which the consumer can use the feature; any
conditions attached to the feature; if the feature

being part of the credit secured by a morigage or -

comparable security means that the consumer loses
any statutory or other protections usually associated
with the feature; and the firm providing the feature (if
not the creditor).

2. (Dupa caz) Functi suplimentare:
produsul  contine oricare dintre functiile
enumerate la punctul 5, prezenta sectiune
trebuie sa enumere aceste functii si sa ofere o
scurtd explicatie privind: circumstantele in care
consumatorul poate utiliza functia; eventualele

parte a unui credit garantat printr-o ipoteca sau
o garantie comparabild inseamnd cd un
consumator isi pierde orice protectii statutare

(daca nu este chiar creditorul).

Daca .

conditii anexate functiei; daca functia care este :
; functia care este parte a unui credit garantat
. printr-0 ipotecad sau o garantie comparabila
“inseamna ca un consumator isi pierde orice
sau alte protectii de obicei asociate cu functia .
respectiva, societatea care furnizeaza functia

2. (Dupa caz) Functii suplimentare: Daca
produsul contine oricare dintre functiile

“enumerate la punctul 5, prezenta sectiune

trebuie sd& enumere aceste functii si sa ofere
0 scurtd explicatie privind: circumstantele
care consumatorul poate utiliza functia;
eventualele conditii anexate functiel; daca

protectii statutare sau alte protectii de obicei
asociate cu functia respectiva; societatea

_care furnizeaza functia (daca nu este chiar

'(3) If the feature contains any additional credit, then

this section must explain to the consumer: the total
amount of credit {including the credit secured by the
mortgage or comparable security); whether the
additional credit is secured or not, the relevant

borrowing rates; and whether it is regulated or not. -
be  relevante ale dobanzilor; si dacd creditul este -
- dobanzilor; si daca creditul este reglementat

' sau nu. O astfel

Such additional credit amount shall either

included in the original creditworthiness assessment |
or, if it is not, this section shall make clear that the .
availability of the additional amount is dependent on

a f 4} HH | - 1 e =
urther assessment of the consumer's ability to . este, prezenta sectiune precizeaza clar ca .

repay.

3. Daca functia contine un credit suplimentar,
atunci prezenta sectiune trebuie sa explice
_consumatorului:  suma totald a creditului

| (incluzand creditul garantat prin ipotecd sau o .

. garantie
suplimentar

comparabild); daca

este garantat sau nu; ratele
t reglementat sau nu. O astfel de suma a
creditului  suplimentar fie este inclusd in
evaluarea initiald a bonitatii, fie, in cazul in care

- disponibilitatea sumei suplimentare depinde de
0 _evaluare suplimentard a capacitatii

creditul

de |

* creditorul). .
3. Daca functia contine un  credi
suplimentar, atunci prezenta sectiune
trebuie sa explice consumatorului. suma
totala a creditului (incluzand creditul
garantat prin ipotecd sau o© garantie

comparabild); daca creditul suplimentar este
garantat sau nu; ratele relevante ale

de suma a creditului
suplimentar fie este inclusd in evaluarea
initiala a bonitatii, fie, In cazul in care nu
este, prezenta sectiune precizeaza clar ca
disponibilitatea sumei suptimentare depinde
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rambursare a consumatorului.

de o evaluare suplimentara a capacitatii de
rambursare a consumatorului.

(4) If the feature involves a savings vehicle, the

relevant interest rate must be explained.

. economii, trebuie s3 se explice rata relevanta a -

4. Daca functia implicd un instrument peniru

" dobénzii.

4. Daca functia implica un instrument pentru
economii, ftrebuie $3 se explice rata
. relevanta a dobanzii.

{5) The possible additional
‘Overpayments/Underpayments’

features  are:
[paying more or

i 5. Functiile suplimentare posibile sunt: ,platile .
in exces/in minus” [plati prin care se achita o :

less than the instalment ordinarily required by the |
amortisation structure];, ‘Payment holidays’ [periods

; where the consumer is not required lo make

payments]; ‘Borrow back’ [ability for the consumer to |

borrow again funds already drawn down and repaid}; -

‘Additional
approval’;

borrowing available without
‘Additional secured or

savings account’.

- perioadele fard plati" [pericade n care
consumatorul nu trebuie sa efectueze plati);
. Jmprumutul din fonduri rambursate” .

further
unsecured | imprumuta din nou  fonduri

borrowing’ {in accordance with point 3 abovel. ' rampyrsate]; imprumutul suplimentar disponibi

‘Credit card’; 'Linked current account’; and ‘Linked : ¢5,5 aite aprobari”: imprumutul suplimentar
garantat sau negarantat” [In conformitate cu |

punctul 3 de mai sus]; ,cardul de credit”; ,contut

suma superioara sau inferioara ratei impuse in

mod obisnuit de sistemul de amortizare],

[posibilitatea pe care o are consumatorul de a ;

deja trase si

curent conex”; si ,contul de economii conex”.

5. Functiile suplimentare posibile sunt:
.platile in exces/in minus” [plati prin care se
achitd o suma supericard sau inferioara
ratei impuse in mod obisnuit de sistemul de
amortizare]: ,pericadele fara plati” [pericade
“in  care consumatorul nu trebuie sa
efectueze plati]; ,imprumutul din fonduri
rambursate” [posibilitatea pe care o are
: consumatorul de a imprumuta din nou
fonduri deja trase si rambursate],
Jdmprumutul suplimentar disponibil fara alte
aprobari”; ,imprumutul suplimentar garantat
sau negarantat” [in conformitate cu punctul
'3 de mai sus]; ,cardul de credit”;, ,contul
curent conex”; si ,contul de economii
i conex’.

(6) The creditor may include any other features

. 6. Creditorul poate include orice alte functii ;

6. Creditorul poate include orice alte functii

offered by the creditor as part of the credit  oferite de creditor in cadrul contractului de ; oferite de creditor in cadrui contractului de

agreement not mentioned in previous sections. ¢ credit si nementionate in sectiunile antericare. . credit si  nementionate iIn  sectiunile
: . anterioare.

Section “11. Other rights of the borrower’ - Sectiunea ,11. Alte drepturi ale imprumutatului” * Sectiunea  ,11.  Alte  drepturi  ale

. imprumutatului”

(1) The creditor shall clarify the right(s) of e.q.:
withdrawal or reflection and where appticable other |
rights such as, portability (including subrogation) that |

exist, specify the conditions to which this/these

right(s) is subject, the procedure that the consumer specifica conditiile cdrora dreptul sau drepturile

will need fo follow in order to exercise this/fthese
right(s), inter alia,

5

the address to which the

notification of withdrawal shall be sent, and the .

corresponding fees (where applicable).

- adresa

1. Creditorul clarifica dreptul sau drepturile, de .

exemplu de retragere, de refiectie si, dupa caz,
alte drepturi existente, cum ar fi de
transferabilitate  (inclusiv de  subrogare),

respective le sunt supuse, procedura care
trebuie urmata de consumator pentru a exercita
dreptul sau drepturile respective, printre altele,

retragere, precum si taxele corespunzatoare
(dupa caz).

la care se trimite notificarea de -

1. Creditorui clarifica dreptul sau drepturile,
 de exemplu de retragere, de reflectie si,

dupa caz, alte dreptun existente, cum ar fi
i de transferabilitate (inclusiv de subrogare),

| specificd conditile carora dreptul sau
: drepturile  respective le sunt supuse,
- procedura care trebuie urmatd de

. consumator pentru a exercita dreptul sau

drepturile respective, printre altele, adresa
. la care se trimite notificarea de retragere,
. precum si taxele corespunzatoare (dupd

211



@ ®
. caz).

(2) Where a reflection period or right of withdrawal . 2. In cazul in care se aplicd o pericadd de i 2. In cazul in care se aplicd o pericada de

for the consumer applies this shall be clearly , reflectie sau un drept de retragere pentru ! reflectie sau un drept de retragere pentru

mentioned. , consumator, acest lucru se mentioneaza in & consumator, acest lucru se mentioneaza in
: mod clar. : mod clar.

'(3) In line with Article 3 of Directive 2002/65/EC, i 3. In conformitate cu articolul 3 din Directiva | Nu este cazul - contracte la distanta

where the transaction is being offered at a distance, | 2002/65/CE, atunci cand tranzactia este oferita '
the consumer shall be informed of the existence or | |a distantd, consumatorul este informat cu .

absence of a right of withdrawal. ! privire la existenta sau absenta unui drept de

I ' retragere. ,
" Sectiunea ,12. Plangeri”

Section '12. Complaints’ | Sectiunea ,12. Plangeri” ‘

(1) This Section shall indicate the internal contact | 1. Prezenta sectiune indica punctul de contact . 1. Prezenta sectiune indicd punctul de
point [name of the relevant department] and a | intern [numele departamentului relevant] si un | contact intern [numele departamentului
means of contacting them to complain [Geographical | mijloc de contact in scopul depunerii unei | relevant] si un mijloc de contact in scopul
address] or [Telephone number] or [Contact person:] | plangeri [adresa fizicd] sau [numér de telefon] | depunerii unei plangeri [adresa fizica] sau
[contact details] and a link to the complaints | sau [persoana de contactl: [informatii de | [numér de telefon] sau {perscana de
procedure on the relevant page of a website or ' contact] si un link catre procedura de plangere ' contact]: [informatii de contact] si un link

' similar information source. . pe pagina relevanta a site-ului web sau o sursé ; catre procedura de plangere pe pagina

! de informatii similara. : relevantd a site-ului web sau o sursad de
; linformatii similara.

(2) it shall indicate the name of the relevant external | 2. Aceasta indicdA de asemenea numele: 2. Aceasta indicd de asemenea numele
body for out-of-court complaints and redress and ! organismului extern competent pentru plangeri : organismului  extern competent pentru
where using the internal complaint procedure is a | si reparatii extrajudiciare si, in cazul in care ;. plangeri si reparatii extrajudiciare si, in cazul

precondition for access to that body, indicate that utilizarea procedurii de plangere interne | in care utilizarea procedurii de plangere

fact using the wording in Part A. ' reprezinta o conditie prealabild pentru accesul | interne reprezintd o conditie prealabild
. la organismul respectiv, indicd de asemenea | pentru accesul la organismul respectiv,
. acest lucru utilizdnd formularea din partea A. i indicd de asemenea acest lucru utilizand

* formularea din partea A.

(3) In the case of credit agreements with a consumer | 3. In cazul contractelor de credit Incheiate cu : 3. In cazul contractelor de credit incheiate

who is resident in another Member State, the | un consumator care isi are resedinta intr-un alt . cu un consumator care isi are resedinta intr-
creditor shall refer to the existence of FIN-NET ! stat membru, creditorul face trimitere la | un alt stat membru, creditorul face trimitere

http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/). . existenta FIN-NET ! Ia existenta FIN-NET
| (http://ec.europa.eu/internal_market/ffin-net/). | (hitp://ec.europa.eu/internal_market/fin-
: . net/).

Section ‘13. Non-compliance with the commitments ‘ Sectiunea ,13. Nerespectarea angajamentelor | Sectiunea .13 Nerespectarea

linked to the credit: consequences for the borrower . legate de credit; consecinte pentru imprumutat” © angajamentelor legate de credit: consecinte
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pentru imprumutat”

obligations linked to the credit may have financial or
legal consequences for the consumer, the creditor

(e.g. late payments/ default, failure to respect the .
obligations set out in  Section 8 ‘Additional
obligations’) and indicate where further information
could be obtained.

(1) Where non-observance of any of the consumer’s .

1. In cazul in care nerespectarea de cétre :

| consumator a unei obligatii legate de credit |

| poate avea consecinte financiare sau juridice |
shall describe in this section the different main cases !

pentru acesta, creditorul descrie in prezenta

[
f

1. In cazul in care nerespectarea de catre
consumator a unei obiigatii legate de credit
poate avea consecinte financiare sau

i juridice pentru acesta, creditorul descrie in

E

sectiune diferitele cazuri principale (de .
| exemplu, plats intarziata/neplata,
| nerespectarea  obligatilor  prevazute  in

' sectiunea 8 ,Obligatii suplimentare”) si indica |
. de unde se pot obtine informatii suplimentare.

t

prezenta sectiune diferitele cazuri principale

‘(de exemplu, platd intarziatd/neplatd,
nerespectarea obligatiilor prevazute in
sectiunea 8 ,Obligatii suplimentare”) si

indicd de unde se pot obtine informatii

_ suplimentare.

(2) For each of those cases, the creditor shall
specify, in clear, easy comprehensible terms, the
sanctions or consequences to which they may give !
rise. Reference to serious consequences shall be ;
highlighted.

- 2. Pentru fiecare dintre aceste cazuri, creditorul !

indicd in termeni clari, usor de inteles,

i
i
1
i

sanctiunile sau consecintele carora acestea le :

'+ pot da nastere. Trimiterile la consecinte grave :

. se scot in evidenta.

2. Pentru fiecare dintre aceste cazuri,
creditorul indicd in termeni clari, usor de
inteles, sanctiunile sau consecintele carora
acestea le pot da nastere. Trimiterile la
consecinte grave se scot in evidenta.

creditor, if the consumer does not comply with the
obligations, this section shall include a statement
indicating that fact, using the wording in Part A.

(3) Where the immovable property used to secure ‘
the credit may be returned or transferred to the |

3. In cazul in care bunul imobil utilizat pentru
garantarea creditului ar putea fi returnat sau
transferat catre creditor, dacad consumatorui nu
i respecta obligatiile, prezenta sectiune include
. de asemenea o declaratie care indicd acest
! lucru utilizand formularea din partea A.

3. In cazul in care bunul imobil utilizat
pentru garantarea creditului ar putea fi
returnat sau transferat catre creditor, daca
consumatorul nu respectd obligatiile,
prezenta sectiune include de asemenea o

. declaratie care indica acest lucru utilizand

Section ‘14. Additional infarmation’

- Sectiunea ,14. Informatii suplimentare”

. formularea din partea A.

. Sectiunea ,14. Informatii suplimentare”

u(1) In the case of distance marketing, this section
will include any clause stipulating the law applicable
to the credit agreement or the competent court.

Pl In cazul comercializarii la distanta, prezenta

| sectiune include orice clauza care precizeaza
i legea aplicabila contractului de credit si/sau

i instanta competenta.

Nu este cazuf - contracte la distanta

{2) Where the creditlor intends to communicate with ;

language different from the language of the ESIS !
that fact shall be included and the language of
communication named. This is without prejudice to
point (g) of point 3 of paragraph 1 of Article 3 of
Directive 2002/65/EC.

the consumer during the life of the contract in a’

L 2.

comunice cu consumatorul

pe

in cazul in care creditorul intentioneaza sa |
durata f

| contractului intr-o limb& diferita de limba FEIS,
| se precizeazd acest fapt si se mentioneaza

!limba de comunicare. Aceasta nu aduce

.atlngere articolului 3 alineatul (1} punctul 3
; Iiteralg) din Directiva 2002/65/CE.

Nu este cazul - contracte la distanta

(3) The credltor or credit mtermedlary shall state the

3 Credltorul sau mtermediarul

de credlte !

1. Creditorul sau intermediarul de credite
| precizeaza dreptul consumatoruiui de a i se
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sau de a i se oferi, dupad caz, o copie a
proiectului de contract de credit, cel putin odata
. ce s-a facut o oferta ferma pentru creditor.

applicablé, a copy of the draft credit agreement at
least once an offer binding on the creditor has been '
made.

' oferi o copie a proiectului de contract de
| credit, cel putin odata ce s-a facut o oferta
i ferma pentru creditor.

- Section ‘15. Supervisor’ * Sectiunea ,15. Supraveghetor”

i Sectiunea "15. Autoritatile de supraveghere”

{1} The relevant authority or authorities for the : 1. Se precizeaza autoritatea competenta sau ;

supervision of the pre-contractual stage of lending | autoritatile competente pentru supravegherea
shall be indicated ] etapei precontractuale a imprumutului.

1. Se precizeaza autoritatea competenta
! pentru supravegherea etapei
i precontractuale a imprumutului.

ANNEX ill ANEXA Il

' CERINTELE MINIME iN MATERIE DE
. CUNOSTINTE S| COMPETENTA

MINIMUM KNOWLEDGE AND COMPETENCE
. REQUIREMENTS

"ANEXA Nr. 3

- Cerintele minime in materie de cunostinte si
. competenta

1. The minimum knowledge and competence | 1. Cerintele minime in materie de cunostinte si
requirements for creditors’, credit intermediaries’ and | competentd pentru personalul creditorilor, al
appointed representatives’ staff referred to in Article | intermediarilor de credite si al reprezentantilor
| 9 and for persons involved in the management of | desemnati, mentionat la articolul 9, si pentru
credit intermediaries or appointed representatives | persoaneie implicate n gestionarea
referred to in point (c) of Article 28(2) and Arlicle

31(2) need 1o include at least: desemnati, mentionate la articolul 29 alineatul

{(a) appropriate knowledge of credit products within | trebuie s includa cel putin:

the scope of Article 3 and the ancillary services :

typically off [ ; - o o . . .
ypically offered with them; i produsele de credit in sensul articolului 3 si la

b L i . o . .
serviciile auxiliare oferite Tn mod obisnuit cu

(b) appropriate knowledge of the laws related to the ; 302S1ea;

. . . b
credit agreements for consumers, in particular _ . L
consumer protection; ;(b) cur_mstm;e adecvate privind Ieg‘lsla'ga din

i domeniul contractelor de credit pentru
consumatori, inclusiv din demeniul protectiei

i
(c) appropriate knowledge and understanding of the | consumatorilor;

immovable property purchasing process; : )
i {c) cunostinte corespunzatoare cu privire la

; procesul de achizitionare de bunuri imobile si
i intelegerea acestuia;,

(d) appropriate knowledge of security valuation; 1
I (d) cunostinte corespunzatoare cu privire la

intermediarilor de credite sau a reprezentantilor :

(2) litera (c) si la articolul 31 alineatul (2),

| {a) cunostinte corespunzatoare cu privire la |

| 1. Cerintele minime in materie de cunostinte
i si competenta pentru personalul creditorilor
| si al intermediarilor si al reprezentantilor
| desemnati de credite trebuie sa includa cel

! putin:

. produsele de credit in sensul art. 2 si la
| serviciile accesorii oferite in mod obignuit cu
: aceslea,

|

i . y -

i a) cunostinte corespunzatoare cu privire la
b

|

§
| b) cunostinte adecvate privind legisiatia din
| domeniul contractelor de credit pentru
. consumatori, inclusiv din domeniul protectiei
' consumatorilor;

|

¢) cunostinte corespunzatoare cu privire la
procesul de achizifionare de bunuri imobile

! st intelegerea acestuia;
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(e)

functioning of land registers;

relevant Member State;

(9)

standards;

{h) appropriate knowledge of
creditworthiness assessment process or where
applicable, competence in assessing consumers’
creditworthiness;

of financial

{i} appropriate level

competency.

- evaluarea garantiilor;

appropriate knowledge of organisation and .

" (e} cunostinte corespunzitoare cu privire la -

- organizarea si functionarea registrelor funciare;
(f} appropriate knowledge of the market in the !

- (f} cunostinte corespunzatoare cu privire la
; piata din statul membru relevant;

appropriate  knowledge of bhusiness ethics

. standardele de etica in afaceri;

the consumer's

" sau,

and economic .

d) cunostinte corespunzatoare cu privire 1a
evaluarea garantiilor,

© @) cunostinte corespunzatoare cu privire la

: organizarea

functionarea registrelor

si
funciare;

" f) cunostinte corespunzétoare cu privire la

"(g) cunostinte corespunzatoare cu privire la ; Piata din statul membru relevant,

g) cunostinte corespunzatoare cu privire la

" standardele de etica in afaceri;

(h} cunostinte corespunzatoare cu privire la

procesul de evaluare a bonitatii consumatoritor
dupa caz, competenta
bonitatii consumatorilor;

(i) un nivel corespunzator de competenta in
. domeniile financiar si economic.

in evaluarea ' Procesul
i consumatorilor sau, dupd caz, competenta

h} cunostinte corespunzatoare cu privire la
de evaluare a  bonitati

in evaluarea bonitatii consumatorilor;

i) un nivel corespunzator de competenta in

- domeniile financiar si economic.

2. When establishing minimum knowledge and
competence

differentiate between the levels and types of

! 2. La stabilirea cerintelor minime in materie de
requirements Member States may !

. Nu s-a accesat optiunea
: . < a

cunostinte si competenta, statele membre pot !
diferentia intre nivelurile si tipurile de cerinte

requiremerts applicable to the staff of creditors, the | gplicabile personalului creditorilor, al |
staff of credit intermediaries or appointed ' intermediariler de credite sau al
representatives and the management Of Credit ! reprezentant”or desemnati‘ precum S|,
intermediaries or appointed representatives. _conducerii intermediarilor de credite sau 1
reprezentantilor desemnati. ‘
3. Member States shall determine the appropriate ' 3.  Statele membre  stabilesc  nivelul ;: 2. Nivelul corespunzator de cunostinte si

level of knowledge and competence on the basis of:

(a) professional qualifications, e.g.
degrees, training, competency tests; or

(b) professional experience, which may be defined

related to the ongination, distribution

intermediation of credit products.

After 21 March 2019, the determination of the

or . (b) experientei

_ corespunzator de cunostinte si competenta pe -
. baza:

diplomas, .

(a) calificarilor profesionale, de exempiu,

. diplome, certificate, formari profesionale, teste

= ' de competenta; sau
as a minimum number of years working in areas -

competenta se stabileste pe baza:
a) calificarilor profesionale, de exemplu,
diplome, certificate, formari profesionale,

" teste de competenta; sau

profesionale, care poate fi .

- definitd ca un numar minim de ani de munca in
. domenii ce tin de elaborarea, distribuirea sau

. . intermedierea de produse de credit.
appropriate level of knowledge and competence

b) experientei profesionale, care poate fi
definitd ca un numar minim de ani de
muncd in domenii ce tin de eiaborarea,
distribuirea sau intermedierea de produse
de credit.
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shall not be based solely on the methods listed in  Dupa 21 martie 2019, stabilirea nivelului de :

pomt (b) of the first subparagraph.

~cunostinte si competente corespunzatoare nu |

se bazeaza exclusiv pe metodele enumerate ia :

. primul paragraf litera (b).

- Dupa 21 martie 2019, pentru stabilirea
- nivelului de cunostinte si competente
corespunzatoare se vor stabili metode
suplimentare.






