EXPUNERE DE MOTIVE

Comisia Europeana a finalizat in aprilie 2019 proiectul de Directiva din pachetul
" Noi avantaje pentru consumatori”. Directiva acoperd o gama largd de subiecte
incluzédnd si suspiciunile de dublu standard la produsele de larg consum, carburanti,
produsele agroalimentare si servicii (internet, telefonie, financiare, s.a.) care se
refera la faptul ca est europenii au primit si primesc in continuare produse si servicii
de calitate mai slaba decat cei din vest. Concret, Comisia Europeand a pus la punct
un regulament care sanctioneaza dur producatorii care scot aceleasi produse, dar la
calitati diferite pe diverse piete din Uniunea Europeand, ceea ce face ca piata
europeana sa nu fie unitara.

Acest acord provizoriu urmeaza sa fie adoptat in mod oficial atdt de catre
Parlamentul European, cat si de Consiliu, iar in aceste conditii intrarea in vigoare se
poate amana péana la 3-4 ani.

Problema dublului standard de calitate a fost descoperita in mai multe state
membre.

Potrivit unor studii prezentate in Parlamentul European - Comisia pentru Piata
Internda si Protectia Consumatorului, problema diferentelor de calitate (dublul
standard), intre produse in functie de statul membru sau de regiunea sau localitatea
in care sunt comercializate poate fi constatata in urmatoarele situatii:

e producatorul introduce pe piatd produse cu arom3 diferitd (in cazul
industriei alimentare) si compozitie diferita (adica ingredientul principal
este diferit - industria alimentara, cosmetice, detergenti, farmaceutice),
care au insd un ambalaj cu aspect identic sau similar sau cu diferente
imposibil de depistat pentru consumatori;

« producatorul introduce pe piata produse/servicii de o calitate diferitd, care
au insa un ambalaj/prezentare cu aspect identic sau similar, diferente
imposibil de depistat pentru consumatori;

« producatorul introduce pe piata produse de o greutate diferitd, care au ins3
un ambalaj cu aspect identic sau similar, diferente imposibil de depistat
pentru consumatori;

« atunci cand producatorul introduce pe o anumita piata un produs nou sau
un serviciu nou folosind un produs cu ingrediente de o calitate mai buna
(de exemplu, o cantitate mai mare de carne in produs, sau calitatea carnii
este mai bund) pentru a atrage atentia consumatorilor si a-i obisnui sa
cumpere produsul, insa dupd o perioada de timp, are loc o modificare a
retetei fara nicio modificare evidentd a ambalajului produsului cu exceptia
compozitiei produsului, care este indicatd cu litere mici pe partea din spate
a etichetei.

In aceste conditii, producdtorul sau furnizorul de servicii desfasoara toate
aceste activitati fara a aduce la cunostinta consumatorului in mod clar, insistent,
transparent si fard avertizare cd produsul/serviciul in cauzd s-a transformat in alt
produs, cu o compozitie, greutate, calitate sau alte caracteristici asociate diferite.



Astfel se creeaza o situatie in care un consumator care se aflad pe teritoriul unei
alte tari (spre exemplu Romania) nu are certitudinea ca un produs/serviciu ale carui
caracteristici le cunoaste din tara sa de origine este identic cu produsul pe care il
cumpara in statul in care se afld in momentul de fata.

Analizele efectuate Tn Romania au scos la iveald c3@ unele produse
comercializate, desi sunt sigure, au o calitate mai slaba decat aceleasi produse cu
acelasi ambalaj din Europa de Vest. Acest lucru variaza de la o cantitate mai mica de
carne in produsele din carne pana la mai putina cacao in ciocolat, lipsa portocalelor
in sucul de portocale si inlocuirea zaharului cu sirop sau indulcitori artificiali sau mai
putina substanta activa in produsele farmaceutice sau detergenti.

Au fost efectuate teste din care a rezultat ca pestele pane continea mai putin
peste decat in Austria (58% prin comparatie cu 65%). In sucul de portocale nu au
fost folosite portocale, in timp ce cel vdndut in Germania continea 3% concentrat de
portocale. Teste similare au aratat situatii similare si in continutul de substanta activa
din detergentii pentru piata vest-europeand (mai multd substantd activa) fata de
piata est-europeana desi detergentul avea acelasi ambalaj pe ambele piete.

Problema calitatii duale (dublului standard) pe piata europeana este de fapt o
lipsa de informare (voita sau nu) a consumatorului cu privire la diferentele calitative
existente la produsele/serviciile cu denumire si ambalaj identic comercializate pe
piata unica europeana.

In ceea ce priveste combaterea dublului standard de calitate a produselor de
consum, in actele normative trebuie sa se precizeze ca faptul de a comercializa un
produs/serviciu ca fiind identic cu acelasi produs vandut in alte state membre, in
conditiile in care, in realitate, respectivul produs are in mod semnificativ o compozitie
sau caracteristici diferite nejustificate, constituie o practica inseldtoare.

Avand in vedere situatia de fapt, cd marile corporatii furnizoare de produse de
larg consum, carburanti si servicii provin din Europa de Vest, acestea nu vor avea
nici un interes sa legifereze urgent dublul standard care afecteazad Europa de Est, ele
fiind contribuitori importanti la bugetele statelor de provenienta.

Fata de cele prezentate, am initiat propunerea legislativd, pe care o supunem,
spre dezbatere si adoptare, Parlamentului in procedura de urgenta.
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