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PRIM MINISTRU

Domnule presedinte,

In conformitate cu prevederile art. 111 alin. (1) din Constitutie i in
temetiul art. 25 lit. b) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, Guvernul Romaniei formuleazi urmitorul:

PUNCT DE VEDERE

referttor la propunerea legislativa pentru completarea Legii nr.272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, initiatd de doamna
deputat Uniti pentru Roméania Raisa Enachi (Bp. 362/2026).

I. Principalele reglementari

Inifiativa legislativd are ca obiect de reglementare completarea
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
cu modificdrile si completdrile ulterioare, cu un nou articol, art. 34!, in
sensul consolidarii dreptului copilului de a formula plangeri cu privire la
serviciile de care beneficiaza.



I1. Observatii

1. Precizdm c3 evaluarea, certificarea, monitorizarea si controlul
pentru asigurarea calitdtii Tn domeniul serviciilor sociale sunt
reglementate prin Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
act normativ aplicabil tuturor furnizorilor de servicii sociale, publici si
privati. Potrivit acestei legi, procesul de evaluare, certificare,
monitorizare §i control al calitdtii serviciilor sociale se realizeaza in baza
standardelor minime de calitate, obligatorii pentru toate serviciile sociale
licentiate.

Totodatd, Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, consacrd deja drepturile beneficiarilor de servicii
sociale, inclusiv dreptul de a fi informati intr-un limbaj accesibil cu
privire la drepturile si masurile de protectie de care beneficiaza, dreptul
de a participa la procesul de luare a deciziilor privind furnizarea
serviciilor sociale si intervetie sociald, precum si dreptul de a participa la
evaluarea serviciilor sociale primite. Aceste dispozitii constituie garantti
legale ale participdrii beneficiarilor la furnizarea si evaluarea serviciilor
sociale si reprezintd cadrul general in care sunt exercitate inclusiv
drepturile copiilor beneficiari ai serviciilor sociale.

De asemenea, prin prevederile art. 262 alin. (3) lit. ¢) si alin. (5) din
Legea nr. 197/2012, se instituie deja un mecanism de colectare anonima
a gradului de satisfactie al beneficiarilor, care are si rolul de formulare a
plangerilor sau reclamatiilor, in toate tipurile de format accesibile
beneficiarilor si reprezentantilor legali, inclusiv online, telefonic, in scris
si in limbaj usor de citit si usor de inteles.

Totodatd, Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie special,
aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 25/2019,
reglementeazd in mod expres obligatia centrelor rezidentiale pentru
copiii din sistemul de protectie speciald de a institui proceduri privind
formularea, inregistrarea, analizarea si solutionarea sugestiilor,
sesizdrilor si reclamatiilor beneficiarilor. Astfel, Standardul 3 ,, Sugestii/
Sesizari/Reclamatii” prevede obligatia furnizorului de servicii sociale de
a asigura conditiile necesare pentru colectarea sugestiilor, sesizarilor si
reclamatiilor copiilor, de a adopta o procedurd scrisd privind modalitifile
de comunicare, inregistrare si solutionare a acestora, de a pune la



dispozitia copiilor mijloace accesibile pentru formularea sesizérilor, de a
tine un registru de evidentd a sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor si de
a informa copiii, intr-o manierd adaptata varstei si gradului de maturitate,
cu privire la dreptul si modalitatea de formulare a acestora.

Fatd de aceste considerente, semnaldm ci initiativa legislativa este
lipsitd de oportunitate, intrucit solutiile normative propuse sunt deja
reglementate prin Legea nr.292/2011, Legea nr.197/2012 si standardele
minime de calitate aplicabile serviciilor sociale destinate copiilor.

2. De asemenea, precizdm cd dispozitiile art. II din inifiativa
legislativa nu se justifica. Astfel, Hotdrdrea Guvernului nr. 691/2015 nu
aprobd normele metodologice de aplicare a Legii nr. 272/2004, ci
reglementeazd procedura de monitorizare a modului de crestere si
ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca n strdindtate, metodologia
de colaborare dintre directia generald de asistenta sociala si protectia
copilulut si serviciile publice de asisten{d sociale, precum §i modelele
standard ale documentelor utilizate in acest domeniu. Prin urmare, actul
normativ invocat nu are legatura cu obiectul de reglementare al initiativei
legislative si nu poate constitui temei pentru modificérile propuse.

3. Precizam c4, pentru a asigura legislatiei interne o cit mai buni
intelegere si implicit o aplicare corectd, este esential ca redactarea
acesteia sd fie una de calitate.

Referitor la acest aspect, mentiondm ca, potrivit art. 6 alin. (1) din
Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, ,, Proiectul de act normativ trebuie sd instituie
reguli necesare, suficiente si posibile care sd conducd la o cdt mai mare
stabilitate §i eficientd legislativd. Solutiile pe care le cuprinde trebuie sd
fie temeinic fundamentate, ludndu-se in considerare interesul social,
politica legislativd a statului roman si cerintele coreldrii cu ansamblul
reglementdrilor interne §i ale armonizdrii legislatiei nationale cu
legislatia comunitard §i cu tratatele internationale la care Romdnia este
parte, precum §i cu jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor
Omului”.

De asemenea, potrivit art. 8 alin. (4) din Legea nr. 24/2000, ,, Textul
legislativ trebuie sa fie formulat clar, fluent si inteligibil, fara dificultdti
sintactice si pasaje obscure sau echivoce. Nu se folosesc termeni cu



incarcdturd afectivd. Forma §i estetica exprimdrii nu trebuie sd
prejudicieze stilul juridic, precizia si claritatea dispozitiilor”.

Cu privire la aceste aspecte, Curtea Constitutionald s-a pronuntat in
mai multe rinduri!, statudnd cd ,una dintre cerintele principiului
respectarii  legilor vizeazd calitatea actelor normative” st ca
,respectarea prevederilor Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicd
legislativa pentru elaborarea actelor normative se constituie intr-un
veritabil criteriu de constitutionalitate prin prisma aplicarii art. 1
alin. (5) din Constitutie”.

Analizdnd confinutul initiativei legislative, in ceea ce priveste
fondul reglementérilor preconizate, semnaldm ci, in integralitatea sa,
modalitatea de exprimare a intentiei normative nu intruneste exigentele
de calitate a unei legi. In acest sens, invederim urmitoarele:

- referitor la textul propus pentru art. 34! alin. (1) al initiativei
legislative, dincolo de neclaritatea sintagmei ,,mecanisme accesibile,
confidentiale si adaptate vdrstei, gradului de maturitate si nevoilor
copilului”, precizdm ca nu rezultd in mod concret cine sunt furnizorii
publici si privati de servicii sociale destinate copilului vizati.

De asemenea, invederdm cd, potrivit dispozitiilor art. 50 alin. (2)
din Legea nr. 24/2000. ,,Dacd norma la care se face trimitere este
cuprinsd in alt act normativ, este obligatorie indicarea titlului acestuia,
a numdrului si a celorlalte elemente de identificare”. Ca urmare, era
necesard reformularea corespunzidtoare a textului prin inlocuirea
sintagmei ,, in situatiile prevdazute de lege”.

Totodata, referitor la teza finald a alineatului, precizdm faptul ¢ nu
este clar care sunt autoritdtile competente vizate de text. Observatia este
valabili si pentru art. 34! alin. (2) si alin. (4) al initiativei legislative;

- semnaldm ¢ norma preconizati la art. 34! alin. (3) al initiativei
legislative este insuficient conturatd. Astfel, pentru respectarea
exigentelor de tehnicd legislativd considerdm ca din cuprinsul normei ar
fi trebuit sd rezulte aspecte precum autoritdtile responsabile cu
constatarea Incdlcarii conduitei si sancfiunile avute in vedere.

- potrivit art. 34! alin. (4) al initiativei legislative, ,,procedura de
primire, inregistrare si condifiile de transmitere a acestora cadtre
autoritdtile competente, se stabilesc prin norme metodologice de

! A se vedea paragraful 35 din Decizia Curfii Constitutionale nr. 22/2016 care trimite la Decizia nr. I din 10 ianuarie 2014, Decizia
nr. 17 din 21 ianuarie 20135, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea 1, nr. 79 din 30 ianuarie 2015, paragrafele 95 si 96).



aplicare a Legii nr. 272/2004”. In acest sens, semnalam faptul ci Legea
nr. 272/2004 nu are norme metodologice de aplicare, fapt pentru care era
necesard inlocuirea referirii la norme metodologice in acord cu intentia
de reglementare.

Astfel, semnalam cd, prin modalitatea de exprimare a intentiei
normative, se instituie reguli insuficient conturate, contrare dispozitiilor
Legii nr. 24/2000, fiind susceptibile sa incalce prevederile art. 1 alin. (5)
din Constitutie.

I11. Punctul de vedere al Guvernului

Avind in vedere considerentele mentionate, Guvernul nu sustine
adoptarea acestei initiative legislative.

Domnului senator Mircea Abrudean
Presedintele Senatului





